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บทคดัย่อ 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) วิเคราะห์องคป์ระกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ย
ระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากลและ 2) ประเมินองคป์ระกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ย
ระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงอนาคตดว้ยเทคนิคการวิจยัแบบ EDFR ผูใ้หข้อ้มูล
เป็นผูเ้ช่ียวชาญ 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มท่ี 1 ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูใ้หข้อ้มูลจาํนวน 20 คน กลุ่มท่ี 2 ผูเ้ช่ียวชาญ
ท่ีเป็นผูป้ระเมินองคป์ระกอบจาํนวน 15 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ ก่ึงโครงสร้าง 
แบบสอบถามและแบบประเมิน การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้ความถ่ี ร้อยละ มธัยฐานฐาน นิยม พิสัยระหว่าง              
ควอไทล ์และการวิเคราะห์เน้ือหา  

ผลการวิจยั พบว่า 1. องค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมธัยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพสู่
มาตรฐานสากลมีค่ามธัยฐานอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด และมีความสอดคลอ้งกนัสูง ประกอบดว้ย 1) ภาวะ
ผูน้าํเชิงยุทธศาสตร์ 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) การมุ่งเนน้ผูรั้บบริการ 4) การพฒันาทรัพยากรบุคคล               
5) การบริหารเชิงระบบ 6) การจดัการความรู้และ 7) ผลลพัธ์ของการดาํเนินงาน 2. การประเมินองคป์ระกอบ
การบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากลมีความเหมาะสม เป็นไปได ้              
มีประโยชน์ และสามารถนาํไปใชไ้ด ้มากกวา่ร้อยละ 80 

 
คาํสําคญั : องคป์ระกอบการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ/ โรงเรียนมธัยมศึกษา/  มาตรฐานสากล 
 

Abstract 
 The objectives of this research were to: 1) analyzed factors of secondary school management               
with quality system to world-class standard; 2) evaluated factors of secondary school management with 
quality system to world class standard, by using The Ethnographic Delphi Future Research (EDFR).                
The key informants were divided two groups of experts, the one group was 20 experts and the other was 
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15 experts. Research instruments were a semi-structured interview form, a questionnaire and an evaluated 
form. Data were analyzed with frequency, percentage, median, mode, inter-quartile range and content 
analysis. 

The findings of this research were as follows:  
1. Factors of secondary school management with quality system to world-class standard were at 

high to the highest level of median and high consensus. There were strategic leadership, strategic 
planning, customer focus, human resource development, systematic management, knowledge 
management and performance results. 

2. The Evaluation of factors of secondary school management with quality system to world-class 
standard were appropriately, possible, usefully and capable to practice more over than 80%. 

 
Keywords : Factor of Quality Systematic Management/ Secondary School/ World-Class Standard 
 
บทนํา 
 การเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 
ส่ ง ผลก ร ะทบ ต่ อ ทุ กประ เ ทศอย่ า ง ร วด เ ร็ ว 
ทั้ งทางเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี และการเมืองจึงตอ้งมีการทบทวนวาระ
ของการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละการศึกษาอย่าง
รอบด้านและสมดุล ซ่ึงสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2557: 32) ไดเ้สนอรายงานของกลุ่มพฒันา
แห่งสหประชาชาติ (United Nations Development 
Group : UNDG) ในปีค.ศ.2013 เร่ือง The World We 
Want พบว่า ประชากรจาํนวนกว่า 600,000 คน 
ตอ้งการมีการศึกษาท่ีดี เพราะเช่ือวา่การศึกษาสามารถ
พฒันาศกัยภาพมนุษยไ์ด้เป็นอย่างดี จึงกล่าวได้ว่า 
การพฒันาศกัยภาพประชาชนในอนาคตจะเน้นเร่ือง
การพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์ป็นสําคญั ซ่ึงการพฒันา
คุณภาพระบบการจดัการศึกษาของแต่ละประเทศนั้น
ได้มีการนํานวตักรรมการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพมาเป็นตัว ช้ีว ัดประการหน่ึงท่ีแสดงว่า
โรงเรียนได้พฒันาสู่ความเป็นมาตรฐานสากล ซ่ึง
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได ้

                                                                                                  
กาํหนดนโยบายยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยจดัให้
มีโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลเพ่ือพฒันาให้เป็น
ต้นแบบการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพสู่
มาตรฐานสากล ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัในฐานะท่ี
ปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึง
สนใจศึกษาองคป์ระกอบการบริหารจดัการโรงเรียน
มัธยมศึกษาสู่มาตรฐานสากล  ซ่ึงข้อค้นพบท่ีได้
สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาและยกระดบัโรงเรียนมธัยมศึกษาให้เป็น
โรงเรียนชั้นนาํระดบัประเทศ มีคุณภาพเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
 1. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหาร
จัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สู่มาตรฐานสากล 
 2. เพื่อประเมินองค์ประกอบการบริหาร
จัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สู่มาตรฐานสากล 
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แนวคดิ ทฤษฏี และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้งกับการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษา 
การบริหารจดัการระบบคุณภาพ ไดแ้ก่ 1) ISO 9000: 
2000 (2000) 2) TQM (2000) และ 3) SEM (2014) 
รางวลัคุณภาพ ไดแ้ก่ 1) MBNQA (2010) 2) EQA 
(2010) 3) AQA (2000) 4) SQA (2007) 5) TQA 
(2554) 6) PMQA (2555) 7) JQA (2014) และ                     
8) OBECQA (2557) งานวิจยั ไดแ้ก่ 1) Bauerty Kopel 
(1997) 2) สมชาย  เทพแสง (2548) 3) รุ่งชชัดาพร  
เวหะชาติ (2548) 4) อนันต์  เตียวต๋อย (2551) 
5) ธนิก  คุณเมธีกุล (2552) 6) อญัชลี  ประกายเกียรติ 
(2552) 7) ศศิพร รินทะ (2554) 8) ราตรี ศรีไพรวรรณ 
(2555) 9) บุณยกุล  หัตถกี (2556) และ 10) ปาณิสรา  
สิงหพงษ์ (2555) รวมทั้ งแนวคิดเก่ียวกับโรงเรียน
มาตรฐานสากล (World-Class Standard School) 
 
วธีิดําเนินการวจัิย 
 การวิจยัเร่ืององคป์ระกอบการบริหารจดัการ
โรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่มาตรฐาน 
สากล โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงอนาคต (Futuristic 
Research) ด้วยเทคนิคการวิจัยแบบ  EDFR 
(Ethnographic Delphi Future Research) ใชก้ระบวนการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลแบบผสมผสาน (Mixed Method) 

ทั้งเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และเชิงปริมาณ 
(Quantitative Data) มีขั้นตอนในการดาํเนินการวิจยั
เป็น 3 ระยะคือ  
 ระยะท่ี 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบจาก
เอกสารหลกัการแนวคิดและงานวิจยัทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 
 ระยะท่ี 2 การวิเคราะห์องคป์ระกอบการ
บริหารจัดการโรงเ รียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ
คุณภาพสู่มาตรฐานสากลดว้ยเทคนิคการวิจยัแบบ 

EDFR สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี
ประกอบดว้ยความถ่ี (Frequency : f) ร้อยละ
(Percentage: %) มธัยฐาน (Median : Mdn) ฐานนิยม
(Mode: Mo) และพิสัยระหว่างควอไทล ์(Interquartile 
Range : IR) สาํหรับขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ใชก้าร
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 
 ระยะท่ี 3 การประเมินองค์ประกอบการ
บริหารจัดการโรงเ รียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ
คุณภาพสู่มาตรฐานสากลผูใ้ห้ขอ้มูล แบ่งออกเป็น               
2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ผูเ้ช่ียวชาญท่ีไดรั้บการคดัเลือก
แบบการบอกต่อ (Snowball) จํานวน 20 คนโดย
แบ่งเป็น 3 ประเภท โดยมีคุณสมบติั 1) เป็น
นกัวิชาการดา้นการบริหารการศึกษา หรือ ดา้นการ
บริหารองค์กรทางการศึกษา ท่ีเป็นอาจารยผ์ูส้อน
ระดับบัณฑิตศึกษาในมหาวิทยาลัย ท่ี เ ปิดสอน
สาขาวิชา การบริหารการศึกษาโดยมีคุณวุฒิปริญญา
เ อกส าข า วิ ช า ก า รบ ริห า รก า ร ศึ กษ า  และ มี
ประสบการณ์การสอนระดับบณัฑิตศึกษามาแล้ว  
ไม่นอ้ยกว่า 10 ปี จาํนวน 5 คน 2) เป็นนกัวิชาการ
หรือนักบริหารการศึกษาท่ีมีบทบาทตามตาํแหน่ง
หน้าท่ีในการกาํหนดนโยบาย การวางแผนกลยุทธ์
และการควบคุมกํากับ ติดตามหน่วยงานท่ีจัด
การศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จาํนวน 5 คน 

3) เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ
โรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก หรือ
ป ริญญาโท  สาขาวิ ช าก ารบ ริหารการ ศึกษา                
มีประสบการณ์ดา้นการบริหารสถานศึกษามาแลว้ 
ไม่น้อยกว่า  10 ปี  และปฏิบัติงานในโรงเ รียน
ตน้แบบโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีมีผลการ
ประเมินรางวัลระบบคุณภาพระดับสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน OBECQA ใน
ระดบั 350 คะแนนข้ึนไป จาํนวน 10 คน เป็นผูใ้ห้
ขอ้มูลเก็บขอ้มูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์โดยใช้แบบ
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สมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้างท่ีแลว้นาํมาสังเคราะห์เน้ือหา
สร้างเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดบั (Rating Scale) เสนอใหผู้เ้ช่ียวชาญ จาํนวน 
5 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) โดยพิจารณาค่าดัชนีความ
สอดคลอ้ง (IOC) แลว้นาํแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุง
แก้ไขและตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาจากนั้ น
นาํไปสอบถามผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มเดิมรอบท่ี 2 แลว้
นาํมาหาค่ามธัยฐานและค่าพิสัยควอไทลข์องผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งหมดแลว้นาํไปให้ผูใ้ห้ขอ้มูลตอบ
แบบสอบถามรอบท่ี 3 เพื่อยืนยนัความคิดเห็นใน
ประเดน็คาํถามแต่ละขอ้ผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มท่ี 2 ท่ีใชก้าร
เลือกแบบเจาะจงจาํนวน 15 คน โดยมีคุณสมบติัเป็น
ผูอ้าํนวยการโรงเรียนมธัยมศึกษาท่ีมีคุณวุฒิปริญญา
โทหรือปริญญาเอกสาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
และ มีประสบการณ์ในการบ ริหารโรง เ รี ยน
มธัยมศึกษาตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

เพื่อประเมินองคป์ระกอบการบริหารจดัการโรงเรียน
มธัยมศึกษาสู่มาตรฐานสากล โดยใชแ้บบประเมิน
องคป์ระกอบในดา้นความเป็นไปไดค้วามเหมาะสม 
ประโยชน์และการนาํไปใชด้ว้ยการวิเคราะห์หาค่า
ร้อยละโดยวิธีการอ้างอิงผูเ้ ช่ียวชาญ (References 
Group) 
 
สรุปผลการวจัิย 
 ผลการวิจัยเร่ืององค์ประกอบการบริหาร
จัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สู่มาตรฐานสากล มีจาํนวน 7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1) ภาวะผูน้าํเชิงยุทธศาสตร์ 2) การวางแผนเชิง 
กลยทุธ์ 3) การมุ่งเนน้ผูรั้บบริการ 4) การพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 5) การบริหารเชิงระบบ 6) การ
จดัการความรู้ และ 7) ผลลพัธ์ของการดาํเนินงาน
นาํเสนอสรุปผลการวิจยัตามวตัถุประสงค์ของการ
วิจยั ดงัน้ี 
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องค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมธัยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สุริยา  ชิณณะพงศ ์- พรรณี   สุวตัถี 

1. ผลการวิ เคราะห์องค์ประกอบการบริหารจัดการโรง เ รียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สู่มาตรฐานสากล 

 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่
มาตรฐานสากลองคป์ระกอบท่ี 1 : ภาวะผูน้าํเชิงยทุธศาสตร์ 

 

ประเดน็ Mdn Mo f IR 
ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ความ
สอดคล้อง 

8.  ผูบ้ริหารใชห้ลกัการบริหารดว้ยระบบคุณภาพ 5.00 5 19 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 
9.  ผูบ้ริหารนาํเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชใ้นการบริหาร
โรงเรียน 

5.00 5 17 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

3.  ผูบ้ริหารสามารถตดัสินใจแกปั้ญหาไดร้วดเร็ว 5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 
4.  ผูบ้ริหารริเร่ิมการบริหารการเปล่ียนแปลงในโรงเรียน  
โดยโนม้นา้วจูงใจครูและบุคลากรใหก้า้วทนัสากล 

5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

10.  ผูบ้ริหารขบัเคล่ือนการบริหารจดัการโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากลไดอ้ยา่งยดืหยุน่ตามบริบทของ
สงัคมไทย 

5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

1.   การกาํหนดภาพอนาคตของโรงเรียนไดอ้ยา่งมี
เป้าหมาย 

5.00 5 14 1.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

5.  ผูบ้ริหารสามารถใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการบริหารงาน
และการส่ือสาร 

5.00 5 11 1.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

7.  ผูบ้ริหารมีเจตคติท่ีดีต่อความเป็นสากล 5.00 5 11 1.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 
2.   การสร้างสรรคน์วตักรรมการบริหารโดยบูรณาการ

วฒันธรรมสากลกบับริบทสงัคมไทย 
4.50 5 10 1.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

6.  ผูบ้ริหารร่วมสร้างขอ้ตกลงกบัโรงเรียนใน
ต่างประเทศ 

4.00 4 6 1.00 มาก สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 1 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงยทุธศาสตร์

ในแต่ละประเดน็มีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก
ท่ี สุด  และมีความสอดคล้องกัน สูง ถึง สูงมาก 
                                                                                              
                                                                                                     

                                                                                                   
ส่วนประเด็นท่ีมีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก                
คือประเด็นท่ี  6 ผู ้บริหารร่วมสร้างข้อตกลงกับ
โรงเรียนในต่างประเทศเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล 
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องค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมธัยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สุริยา  ชิณณะพงศ ์- พรรณี   สุวตัถี 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่
มาตรฐานสากลองคป์ระกอบท่ี 2 :  การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 

 

ประเดน็ Mdn Mo f IR 
ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ความ
สอดคล้อง 

13. โรงเรียนกาํหนดเกณฑคุ์ณภาพของโรงเรียนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล 

5.00 5 19 0.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

12. โรงเรียนเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมใน
การกาํหนดวิสยัทศัน์การนาํโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 

5.00 5 18 0.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

15. โรงเรียนใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพและแผนปฏิบติัการประจาํปี 

5.00 5 18 0.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

16.  โรงเรียนติดตามผลการปฏิบติังานตามเกณฑคุ์ณภาพ 
ของโรงเรียนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 

5.00 5 18 0.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

11. โรงเรียนกาํหนดทิศทางการบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้ง
กบัวิสยัทศัน์ พนัธกิจและเป้าหมายการนาํโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล 

5.00 5 16 0.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

14. โรงเรียนจดัทาํแผนกลยทุธ์ท่ีชดัเจนมีแผนท่ียทุธศาสตร์         
ในการนาํโรงเรียนไปสู่มาตรฐานสากล 

5.00 5 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 2 พบว่า การวางแผนเชิงกลยทุธ์ทุกประเด็นมีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

และมีความสอดคลอ้งกนัสูงถึงสูงมาก 
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องค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมธัยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สุริยา  ชิณณะพงศ ์- พรรณี   สุวตัถี 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่ 
มาตรฐานสากลองคป์ระกอบท่ี 3 การมุ่งเนน้ผูรั้บบริการ 

 

ประเดน็ Mdn Mo f IR 
ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ความ
สอดคล้อง 

17. โรงเรียนปรับปรุงหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัเกณฑ์
มาตรฐานสากล 

5.00 5 18 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

18. โรงเรียนสนบัสนุนทรัพยากรในการบริหารหลกัสูตรท่ี
มุ่งเนน้ความเป็นสากล 

5.00 5 18 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

19. โรงเรียนกาํหนดใหมี้การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่มาตรฐานสากล 

5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

20. โรงเรียนมุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพ 
เป็นพลโลก 

5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

21. โรงเรียนมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความเป็นเลิศทางวิชาการ 5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 
22. โรงเรียนมุ่งใหผู้เ้รียนมีทกัษะการส่ือสารอยา่งนอ้ย 2 ภาษา 5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 
23. โรงเรียนมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความคิดเชิงระบบ 5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 
24. โรงเรียนมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหผ้ลิตผลงานอยา่งสร้างสรรค ์ 5.00 5 16 0.00 มากท่ีสุด สอดคลอ้ง 

 
จากตารางท่ี 3 พบว่า การมุ่งเนน้ผูรั้บบริการทุกประเด็นมีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

และมีความสอดคลอ้งกนัสูงมาก  
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องค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมธัยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สุริยา  ชิณณะพงศ ์- พรรณี   สุวตัถี 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่      
มาตรฐานสากลองคป์ระกอบท่ี 4 การพฒันาทรัพยากรบุคคล 

 

ประเดน็ Mdn Mo f IR 
ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ความ
สอดคล้อง 

35. ครูและบุคลากรภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วมพฒันาโรงเรียน
กา้วสู่มาตรฐานสากล 

5.00 5 17 0.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

28. ครูสามารถวดัและประเมินผลผูเ้รียนใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์
คุณภาพผูเ้รียนสู่มาตรฐานสากล 

5.00 5 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

29. ครูและบุคลากรร่วมกนัสร้างวฒันธรรมการทาํงานท่ีมุ่งเนน้
การพฒันาคุณภาพสู่ความเป็นสากล 

5.00 5 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

30. ครูและบุคลากรร่วมสร้างเครือข่ายการทาํงานทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

5.00 5 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

31. โรงเรียนมุ่งเนน้พฒันาระบบทีมงานใหมี้ประสิทธิภาพ 
5.00 5 14 1.00 มาก

ท่ีสุด 
สอดคลอ้ง 

32. โรงเรียนมุ่งเนน้ใหค้รูและบุคลากรมีความจงรักภกัดีต่อองคก์ร 
5.00 5 14 1.00 มาก

ท่ีสุด 
สอดคลอ้ง 

33. ครูและบุคลากรร่วมกนัสร้างวฒันธรรมการทาํงานท่ีมุ่งเนน้
การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่ความเป็นสากล 

5.00 5 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

34. ครูและบุคลากรเช่ือมัน่ในความพร้อมของโรงเรียนท่ีจะ กา้ว
สู่โรงเรียนมาตรฐานสากล 

5.00 5 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

27. ครูสามารถออกแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมี
สมรรถนะสู่มาตรฐานสากลไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5.00 5 11 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

25. ครูและบุคลากรสามารถส่ือสารภาษาต่างประเทศท่ีเป็น
ภาษาสากลได ้

4.50 5 10 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

26. ครูและบุคลากรสามารถใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเพื่อการ
เรียนการสอนและการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.50 5 10 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

 

จากตารางท่ี 4 พบว่า การพฒันาทรัพยากรบุคคลทุกประเด็นมีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด และมีความสอดคลอ้งกนัสูงถึงสูงมาก 
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องค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมธัยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สุริยา  ชิณณะพงศ ์- พรรณี   สุวตัถี 

ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่
มาตรฐานสากลองคป์ระกอบท่ี 5  การบริหารเชิงระบบ 

 

ประเดน็ Mdn Mo f IR 
ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ความ
สอดคล้อง 

42. โรงเรียนนาํหลกัคุณธรรม จริยธรรมมาใชใ้นการบริหารโรงเรียน
กา้วสู่มาตรฐานสากล 5.00 5 17 0.00 มาก

ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

36. โรงเรียนใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยร่วมคิด ร่วม
ทาํ ร่วมตดัสินใจและร่วมรับผดิชอบ 5.00 5 16 0.00 

มาก
ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

37. โรงเรียนมุ่งสร้างพลงัการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 5.00 5 16 0.00 มาก
ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

39. โรงเรียนบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล
ตามกฎหมาย 5.00 5 15 0.25 มาก

ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

41. โรงเรียนสามารถเปิดเผยขอ้มูล ตรวจสอบไดแ้ละโปร่งใส
ภายใตก้รอบของกฎหมาย 5.00 5 15 0.25 มาก

ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

38. โรงเรียนมีเครือข่ายในการพฒันาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 5.00 5 14 1.00 มาก
ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

40. โรงเรียนประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารท่ี
น่าเช่ือถือ ไดรั้บการยอมรับจากสงัคม 5.00 5 14 1.00 มาก

ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

43. โรงเรียนจดัระบบการนิเทศภายใน เพือ่กาํกบัติดตามการจดั
กระบวนการเรียนรู้ การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนสู่มาตรฐานสากล 5.00 5 12 1.00 

มาก
ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

44. โรงเรียนจดัระบบบริหารความเส่ียงใหค้รอบคลุมการบริหาร
โรงเรียนทุกงาน 5.00 5 12 1.00 มาก

ท่ีสุด  สอดคลอ้ง  

 
จากตารางท่ี 5 พบว่าการบริหารเชิงระบบทุกประเด็นมีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสุด 

และมีความสอดคลอ้งกนัสูงถึงสูงมาก 
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ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่  
                  มาตรฐานสากลองคป์ระกอบท่ี 6 การจดัการความรู้ 
 

ประเดน็ Mdn Mo f IR 
ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ความ
สอดคล้อง 

47. โรงเรียนส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรมุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศตาม
เกณฑม์าตรฐานสากล 

5.00 5.00 15 0.25 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

48. โรงเรียนส่งเสริมการสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ท่ีเอ้ือต่อการ
เรียนรู้สู่มาตรฐานสากลอยา่งต่อเน่ือง 

5.00 5.00 15 0.50 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

45. โรงเรียนสนบัสนุนการนาํเทคโนโลยทีีทนัสมยัมาจดัการ
สารสนเทศตามเกณฑม์าตรฐานสากล 

5.00 5.00 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

46. โรงเรียนสามารถพฒันารูปแบบเคร่ืองมือการจดัการความรู้ 
ดว้ยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล 

5.00 5.00 14 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

 

จากตารางท่ี 6 พบวา่การจดัการความรู้ทุกประเดน็มีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
และมีความสอดคลอ้งกนัสูงถึงสูงมาก 
 
ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่ 
                มาตรฐานสากลองคป์ระกอบท่ี 7 ผลลพัธ์ของการดาํเนินงาน 

ประเดน็ Mdn Mo f IR 
ระดับ
ความ
คดิเห็น 

ความ
สอดคล้อง 

49. โรงเรียนมุ่งเนน้การผลิตผูเ้รียนใหมี้คุณภาพสอดคลอ้งกบั
สงัคมไทยและสงัคมโลก 

5.00 5 13 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

51. โรงเรียนมุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหส้ามารถแข่งขนั
เทียบเคียงกบัประเทศอ่ืนในเวทีโลก 

5.00 5 13 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

54. โรงเรียนสามารถบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล
ท่ียดืหยุน่ ทนัสมยั มีความสอดคลอ้ง เหมาะสมกบัสงัคมไทย 

5.00 5 12 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

53. โรงเรียนมุ่งเนน้การกระจายอาํนาจไดอ้ยา่งอิสระ เพ่ือนาํองคก์ร 
สู่มาตรฐานสากล 

5.00 5 11 1.00 มาก
ท่ีสุด 

สอดคลอ้ง 

52. โรงเรียนดาํเนินการวดัผลการปฏิบติังานดว้ยตวัช้ีวดัท่ีเป็น
รูปธรรมตามเกณฑม์าตรฐานสากล ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็น
สอดคลอ้งกนัอยูใ่นระดบัมาก 

4.00 5 9 1.00 มาก สอดคลอ้ง 
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จากตารางท่ี 7 พบว่าผลลพัธ์ของการ
ดาํเนินงานในแต่ละประเด็นมีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยู่
ในระดบัมากท่ีสุด และมีความสอดคลอ้งกนัสูงมาก 
ส่วนประเด็นท่ีมีแนวโนม้เป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก

คือ ประเด็นท่ี 52 โรงเรียนดําเนินการวัดผลการ
ปฏิบัติงานด้วยตัวช้ีว ัดท่ีเป็นรูปธรรมตามเกณฑ์
มาตรฐานสากล 

 
 
2. ผลการประเมินองค์ประกอบการบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 

สู่มาตรฐานสากล 
 ผลการประเมินองค์ประกอบการบริหาร
จัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาด้วยระบบคุณภาพ 
สู่มาตรฐานสากล ดา้นความเหมาะสม ความเป็นไป

ได ้ประโยชน์และการนาํไปใช ้จาํนวน 7 องคป์ระกอบ 
ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 

 
ตารางท่ี 8 ผลการประเมินองคป์ระกอบการบริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่ 
  มาตรฐานสากล 

 

องค์ประกอบ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ประโยชน์ การนําไปใช้ 
เฉลีย่ 
ร้อยละ 

เหมาะสม 
ไม่

เหมาะสม 
เป็นไปได้ 

เป็นไป
ไม่ได้ 

มี
ประโยชน์ 

ไม่มี
ประโยชน์ 

นําไปใช้
ได้ 

นําไปใช้
ไม่ได้ 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 
1. ภาวะผูน้าํเชิง
ยทุธศาสตร์ 100.00 0 98.67 1.33 100.00 0 98.67 1.33 99.33 

2. การวางแผนเชิง            
กลยทุธ์ 100.00 0 100.00 0.00 100.00 0 100.00 0.00 100.00 

3. การมุ่งเนน้
ผูรั้บบริการ 100.00 0 100.00 0.00 100.00 0 100.00 0.00 100.00 

4. การพฒันาทรัพยากร
บุคคล 100.00 0 96.97 3.03 100.00 0 95.76 4.24 98.18 

5. การบริหารเชิงระบบ 100.00 0 97.78 2.22 100.00 0 97.78 2.22 98.89 
6. การจดัการความรู้ 100.00 0 100.00 0.00 100.00 0 100.00 0.00 100.00 
7. ผลลพัธ์ของการ
ดาํเนินงาน 100.00 0 98.89 1.11 100.00 0 97.78 2.22 99.17 

 

 จากตารางท่ี 8 พบว่า องค์ประกอบท่ีมี
ค่าเฉล่ียทุกดา้นร้อยละ 100 มีจาํนวน 3 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ การวางแผนกลยทุธ์การมุ่งเนน้ผูรั้บบริการและ
การจดัการความรู้ ส่วนองคป์ระกอบท่ีมีค่าเฉล่ียทุก 

 

ดา้นมากกว่าร้อยละ 80 มีจาํนวน 4 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํเชิงยทุธศาสตร์การพฒันาทรัพยากร
บุคคลการบริหารเชิงระบบ และผลลัพธ์ของการ
ดาํเนินงาน 
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อภิปรายผลการวจัิย 
จากผลการวิจัยท่ีพบว่า องค์ประกอบการ

บริหารจัดการโรงเ รียนมัธยมศึกษาด้วยระบบ
คุณภาพสู่มาตรฐานสากล มี 7 องคป์ระกอบ ในแต่
ละองค์ประกอบมีแนวโน้มเป็นไปได้มากถึงมาก
ท่ี สุดและ มีความสอดคล้องกัน สู ง ถึ ง สู งมาก 
ตลอดจนมีความเหมาะสม เป็นไปได ้มีประโยชน์ 
และสามารถนาํไปใชไ้ดม้ากกว่าร้อยละ 80 ซ่ึงได้
นําเสนอประเด็นอภิปรายในแต่ละองค์ประกอบ 
ดงัน้ี 

1)  ภาวะผูน้าํเชิงยทุธศาสตร์ เป็นองคป์ระกอบ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบั การมีวิสยัทศัน์ มีความเป็นสากล และ
มีการนําองค์กรในประเด็นสําคัญ  ได้แก่  การท่ี
ผูบ้ริหารมุ่งมัน่ในการบริหารด้วยระบบคุณภาพสู่
มาตรฐานสากลสามารถนาํเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมา
ใชใ้นการบริหารโรงเรียนให้กา้วทนัการเปล่ียนแปลง
สามารถตัดสินใจแก้ปัญหาการบริหารจัดการได้
รวดเร็วริเร่ิมการบริหารการเปล่ียนแปลงในโรงเรียน
โดยโน้มน้าวจูงใจครูและบุคลากรให้กา้วทนัสากล
ตลอดจนขับเคล่ือนการบริหารจัดการโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากลได้อย่างยืดหยุ่นตามบริบทของ
สังคมไทย  ข้อค้นพบดังกล่าวจึงสอดคล้องกับ
ผลงานวิจยัของ Seanor (2000: online) ท่ีพบว่า ภาวะ
ผูน้ําของผูบ้ริหารนั้นตอ้งมีการพฒันาพนัธกิจและ
วิสัยทัศน์ให้กวา้ง มีการกระจายอาํนาจให้กับผูท่ี้
เก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ และเขา้
มาร่วมสร้างกลยทุธ์ในการบริหาร และสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของสุภทัรา  นุชสาย (2555: 184) ท่ีพบว่า 
ภาวะผูน้ําของผูบ้ริหารมีความสําคัญของต่อการ
บริหารสถานศึกษา ซ่ึงมีความสามารถในการมอง
การณ์ไกล มีวิสัยทศัน์ และถ่ายทอดวิสัยทศัน์ ไปยงั
ผู ้ร่วมงานให้มุ่งมั่น  ทุ่มเท  ปฏิบัติงานจนบรรลุ
เป้าหมายต่างๆ ได ้

 2) การวางแผนเชิงกลยทุธ์ เป็นองคป์ระกอบ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดกลยุทธ์สู่มาตรฐานสากล 
และการนํากลยุทธ์สู่การปฏิบติั ในประเด็นสําคญั 
ได้แก่ การท่ีโรงเรียนกําหนดเกณฑ์คุณภาพของ
โรงเรียนเทียบเคียงมาตรฐานสากล เปิดโอกาสใหผู้มี้
ส่วนเก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการกาํหนดวิสัยทศัน์การ
นาํโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ขอ้คน้พบดงักล่าวจึง
สอดคลอ้งผลการวิจยัของสมกิต  บุญยะโพธ์ิ (2557: 
93-94) ท่ีพบว่า การวางแผนกลยทุธ์เป็นองคป์ระกอบ
ท่ีสําคญัในการขบัเคล่ือนให้สถานศึกษาไปสู่ความ
เป็นเลิศ ซ่ึงตอ้งมีกระบวนการบริหารจดัการ มีการ
ประชุมวางแผนของครู และบุคลากรทางการศึกษา
เพื่อกําหนดวิสัยทัศน์  และพันธกิจ  ต่อไป  และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของมณฑา  วิญญโสภิต 
(2558: 303) ท่ีพบว่า การวางแผนเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของ
โรงเรียน  โดยแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนจะเป็น
เสมือนหลักยึดเหน่ียวในการบริหารโรงเรียนให้
บรรลุผลลพัธ์เพื่อความยัง่ยืนของโรงเรียนต่อไปใน
อนาคต 

3) การมุ่งเนน้ผูรั้บบริการ เป็นองคป์ระกอบ
ท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดทาํหลกัสูตรความเป็นสากล  
และการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนในประเด็นสําคญั 
ไดแ้ก่ การท่ีโรงเรียนปรับปรุงหลกัสูตรให้สอดคลอ้ง
กับเกณฑ์มาตรฐานสากล สนับสนุนทรัพยากรใน 
การบริหารหลกัสูตรท่ีมุ่งเน้นความเป็นสากล ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะการให้ความสาํคญักบัผูรั้บบริการโดย
การปรับปรุงหลกัสูตรและการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีมุ่งเนน้การพฒันาผูเ้รียนให้มีศกัยภาพเป็นพลโลก
เ ป็น ส่ิงสําคัญในการบริหารจัดการโรง เ รียน
มธัยมศึกษาสู่มาตรฐานสากลได ้ขอ้คน้พบดงักล่าว
จึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของศศิพร รินทะ (2554: 
106) ท่ีพบว่า  การมุ่งเน้นผู ้เ รียนและผู ้มีส่วนได ้             
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ส่วนเสียเป็นองค์ประกอบการบริหารจดัการศึกษา
ในโรงเรียนมาตรฐานสากล มีการบริหารจดัการท่ี
เน้นผู ้เ รียนเ ป็นสําคัญโดยการมี ส่วนร่วมเพื่ อ
ปรับปรุง และสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา ให้
สอดคล้องกับเป้าหมายสูงสุดของโรงเรียนเป็นท่ี   
พึงพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง  

4) ก า รพัฒน าท รัพ ย า ก ร บุ ค คล  เ ป็ น
องค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งกับการพฒันาสมรรถนะ
บุคลากร การทาํงานเป็นทีม และการสร้างค่านิยม
ความเป็นสากล ในประเด็นสําคญั ได้แก่ การท่ีครู
และบุคลากรภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วมพัฒนา
โรงเรียนก้าวสู่มาตรฐานสากล  สามารถวัดและ
ประเมินผลผู ้เ รียนให้เป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพ
ผูเ้รียนสู่มาตรฐานสากล ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะทรัพยากร
บุคคลมีส่วนสําคญัในการพฒันาทีมงานร่วมสร้าง
วัฒนธรรมท่ีมุ่งเน้นความเป็นสากลและพัฒนา
ตนเองให้สนองตอบต่อการพัฒนาโรงเรียนไปสู่
มาตรฐานสากลได ้ขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบั 
Murillo (1995: 195) ท่ีพบวา่ การพฒันาบุคลากรเป็น
กิจกรรมท่ีมีประสิทธิผลในการเพิ่มคุณภาพงานอยา่ง
ชดัเจนในโรงเรียนท่ีใชก้ารบริหารแบบมุ่งคุณภาพ 

5) การบริหารเชิงระบบเป็นองคป์ระกอบท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม การมี
หลกัธรรมาภิบาล และการควบคุม กาํกับ ติดตาม  
ในประเด็นสําคญั ไดแ้ก่ โรงเรียนนาํหลกัคุณธรรม 
จริยธรรมมาใช้ในการบริหารโรง เ รียนก้าว สู่
มาตรฐานสากล ใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
โดย ร่ วม คิด  ร่ วมทํา  ร่ วมตัด สินใจและ ร่ วม
รับผิดชอบ มุ่งสร้างพลงัการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วน ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะการสร้างเครือข่ายการมี
ส่วนร่วมด้วยการใช้หลักธรรมาภิบาลและการ
ควบคุม กาํกบั ติดตามจะเป็นส่ิงสําคญัท่ีทาํให้การ
บริหารจดัการโรงเรียนมธัยมศึกษาสู่มาตรฐานสากล

ได ้ขอ้คน้พบดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ 
Hooper (2004: online) ท่ีพบว่า การสร้างความ
เขม้แข็งให้กับสถานศึกษาผูน้ําควรพฒันาองค์กร
อยา่งต่อเน่ือง และให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ โดย
มีการจดัการสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 

6) การจัดการความรู้ เป็นองค์ประกอบท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศและเทคโนโลยี
และการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในประเด็น
สําคญั ได้แก่ โรงเรียนส่งเสริมให้ครูและบุคลากร
มุ่งมัน่สู่ความเป็นเลิศตามเกณฑม์าตรฐานสากล และ
การสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้สู่
มาตรฐานสากลอยา่งต่อเน่ือง ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการ
จัดการสารสนเทศและการสร้างองค์กรแห่งการ
เ รียนรู้ เ ป็นส่ิงสําคัญในการจัดการความรู้ของ
โรง เ รียนให้สามารถบริหารจัดการโรง เ รียน
มธัยมศึกษาสู่มาตรฐานสากลได ้ขอ้คน้พบดงักล่าว
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของพรพิมล หรรษาภิรมยโ์ชค 
(2554: 3) ท่ีไดเ้สนอว่า การจดัการความรู้เป็น
กระบวนการพัฒนาบุคลากรในองค์กรท่ีมุ่งให้
บุคลากรสามารถกําหนดความรู้ แสวงหาความรู้ 
สร้างความรู้ จดัเก็บความรู้ และแลกเปล่ียนความรู้
ซ่ึงกนัและกนัทั้งภายในและภายนอกองคก์ร  

7) ผลลัพ ธ์ ขอ งก า รดํ า เ นิ น ง าน  เ ป็ น
องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพผูเ้รียน และ
คุณภาพการบริหารจดัการ ในประเด็นสาํคญั ไดแ้ก่ 
โรง เ รียน มุ่ง เน้นการผลิตผู ้เ รี ยนให้ มี คุณภาพ
สอดคลอ้งกบัสังคมไทยและสังคมโลก ปฏิรูปการ
เรียนรู้เพื่อยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนให้ไดต้ามเกณฑ์
มาตรฐานสากล โดยมุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
ให้สามารถแข่งขนักบัประเทศอ่ืนในเวทีโลก ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะผลลพัธ์ท่ีเกิดจากการดาํเนินงานท่ีมี
การบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล
นั้นพิจารณาไดจ้ากความสาํเร็จในการพฒันาคุณภาพ
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ผูเ้รียนและคุณภาพการบริหารจัดการ ข้อค้นพบ
ดังกล่าว  จึงสอดคล้องกับผลงานวิจัยของสุนิสา   
วิทยานุกรณ์ (2552: 218) ท่ีพบว่าประเด็นของ
ผลลพัธ์น้ีจะเป็นการประเมินผลการดาํเนินการของ
โรงเรียนและการปรับปรุงในด้านท่ีสําคญัทุกด้าน 
ซ่ึงผลลัพธ์ น้ีจะสอดคล้องกับเ ร่ืองประสิทธิผล                  
อันเป็นการวดัผลผลิตของงานท่ีบรรลุเป้าหมายท่ี
กาํหนดไว ้
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานสามารถนาํผลการวิจยัคร้ังน้ีไปทดลองใช้
กับโรงเรียนในสังกัด เพื่อพฒันาการบริหารจดัการ
ดว้ยระบบคุณภาพไปสู่โรงเรียนมาตรฐานสากลได ้
 1.2 กระทรวงศึกษาธิการสามารถนาํขอ้
ค้นพบในการวิ จัย ค ร้ั ง น้ี ไป เ ป็นแนวทางใน 
การกาํหนดนโยบายในการยกระดบัคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาสู่มาตรฐานสากลได ้
 

 2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
  2.1 ผูบ้ริหารร่วมสร้างขอ้ตกลงกับ
โรงเรียนในต่างประเทศเพ่ือพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากลรวมทั้งสร้างเครือข่ายการทาํงานทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 
  2.2 โรงเรียนจดัระบบบริหารความเส่ียง
ให้ครอบคลุมการบริหารโรงเ รียนทุกงานและ 
บริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานท่ีเป็นนิติ
บุคคลตามกฎหมาย 
 

3. ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
3.1  ควรศึกษาวิจัย เ ก่ียวปัจจัยเชิงพหุ

กรณีศึกษาท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการโรงเรียน
มธัยมศึกษาดว้ยระบบคุณภาพสู่มาตรฐานสากล 
 3.2 ควรศึกษาวิจยัเปรียบเทียบรูปแบบ
การบริหารจัดการโรงเรียนมัธยมศึกษาชั้ นนําใน
ประเทศกบัต่างประเทศเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
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