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การจดัการความรู้ด้านการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม

ท่ีเก่ียวข้องกบัสถานบริการ1
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บทคดัย่อ

	 งานวจิยัน้ี มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาถงึรูปแบบอาชญากรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
สถานบรกิารรวมถงึผลกระทบต่อพืน้ทีโ่ดยรอบสถานบรกิาร ปัญหาและอุปสรรคในการป้องกนั
และปราบปรามอาชญากรรมรวมถงึคน้หาเทคนิคทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนั
และปราบปรามอาชญากรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัสถานบรกิารในเขตพื้นที่กองบญัชาการ
ต�ำรวจนครบาลโดยเป็นการวจิยัเชงิคณุภาพและการวจิยัแบบการจดัการความรู ้ผลการวจิยั
พบวา่ ผูก้ระท�ำผดิสว่นใหญ่อยูใ่นชว่งวยั 20 - 25 ปี และชว่งเวลาทีเ่กดิการกระท�ำความผดิ
มากทีส่ดุ คอื เวลาประมาณ 01.00 – 02.00 นาฬกิา ในวนัหยดุสดุสปัดาหแ์ละวนัหยดุ
นกัขตัฤกษ ์และมกัเกดิกบัรา้นประเภทนัง่ดืม่ ผบั เธค สว่นใหญ่เป็นเรือ่งการทะเลาะววิาท
ลกัทรพัย์ และยาเสพติด ส่วนการค้าประเวณีและการพนันมีน้อยมาก รูปแบบ
ของอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารซึง่เกดิจากผูใ้ชบ้รกิาร ไดแ้ก่ การทะเลาะววิาท
การลกัทรพัย์ในและนอกสถานบรกิาร ยาเสพติด ความผดิทางเพศ ส่วนรูปแบบ
ของอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารซึง่สง่ผลกระทบต่อชมุชน ไดแ้ก่ การขบัขี่
ในขณะมนึเมา สง่เสยีงดงัร�ำคาญและการสรา้งปัญหาจราจร
	 ดา้นปัญหาและอุปสรรค พบวา่มปัีญหาเรือ่ง ค�ำนิยามของ ”สถานบรกิาร” ไมช่ดัเจน 
บทลงโทษทีเ่บาเกนิไป การบงัคบัใชก้ฎหมายทีย่งัขาดประสทิธภิาพ การใชอ้ทิธพิล 
การบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งไมเ่ทา่เทยีมกนัของเจา้หน้าที ่การบรหิารจดัการภายใตง้บประมาณ
และก�ำลงัพลทีจ่�ำกดั และปัญหาการจดัเขตโซนนิ่ง
	 เทคนิคและแนวทางทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร ไดแ้ก่ การสุม่ตรวจ ลอ่ซือ้ จูโ่จม ตัง้ดา่น สงัเกต ขอความรว่มมอื
จากผูป้ระกอบการ พนกังาน และผูใ้ชบ้รกิารในการชว่ยกนัปฏบิตัติามกฎหมาย ควบคมุ 
สอดสอ่ง รวมไปถงึการขอความรว่มมอืจากองคก์รต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งและคนในชมุชน

	 1 บทความวิจัยน้ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวจิยัที่ได้รบัทุนสนับสนุนจากส�ำนักงานกองทุน

สนบัสนุนการวจิยั (สกว.)	
	 2 ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร. ประจ�ำคณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฎั

นครปฐม อเีมล piyaporn7230@gmail.com
	 3 พ.ต.อ. กองบงัคบัการปราบปรามการกระท�ำความผดิเกีย่วกบัอาชญากรรมทางเศรษฐกจิ 

ส�ำนกังานต�ำรวจแหง่ชาติ



การจดัการความรูด้า้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม

2

ปิยะพร ตนัณกุีล และ อภวิชิญ ์ ภทัรกุล

	 ขอ้เสนอแนะ แกไ้ขพระราชบญัญตัสิถานบรกิารฯ ทีใ่ชอ้ยูปั่จจบุนั โดยเฉพาะ
ค�ำนิยามและบทลงโทษ จดัโซนน่ิงใหเ้หมาะสมกบัสภาพสงัคมทีเ่ปลีย่นไป จดัระเบยีบการ
ขนสง่ทีม่ปีระสทิธภิาพ จดัโครงการสถานบรกิารสขีาว มวีธิกีารตรวจสอบขอ้มลูทีร่วดเรว็ 
เพิม่ก�ำลงัพลและวสัดอุุปกรณ์ต่าง ๆ  ควบคูก่บัการสง่เสรมิการพฒันาตนเองของเจา้หน้าที่
ต�ำรวจเกี่ยวกบัการใช้เทคโนโลย ี จดัอบรมให้ความรู้ทางกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบั
สถานบรกิารแกเ่จา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตั ิ เขม้งวดตรวจสอบเกีย่วกบัการจดัโปรโมชัน่ต่าง ๆ  ของ
สถานบรกิาร วางมาตรฐานร่วมกนัใหก้บัพนักงานของสถานบรกิารเกีย่วกบัลกัษณะ
ผูม้าใชบ้รกิาร ฝึกฝนพนกังานของสถานบรกิารดา้นการป้องกนัภยัในดา้นต่าง ๆ  ไมจ่�ำกดัวา่
จะตอ้งเป็นผูม้หีน้าทีร่กัษาความปลอดภยัเทา่นัน้

ค�ำส�ำคญั: 1. การจดัการความรู ้2. ป้องกนัและปราบปราม 3. สถานบรกิาร
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Knowledge Management of the Prevention and Suppression 

of Crimes Relating to Entertainment Spots 

	 	 Piyaporn Tunneekul4 and Apiwit Pattarakul5

Abstract
	 The purpose of this research is to study the patterns of crimes relating to 
the entertainment spots, including the impact on its surrounding places, the problems 
and obstacles in the prevention and suppression of crimes and to search for the 
technics leading to the success on prevention and suppression of crimes relating 
to entertainment spots in the area of Metropolitan Police Bureau. This research is 
the qualitative research. According to this research, it is found that most offenders 
are around 20-25 years old, mostly committed on holidays and mostly occur at 
bistros, bars and discotheques during 01.00–02.00 a.m. The patterns of crimes are 
quarrels, thefts and narcotics.There are few offences on prostitution and gambling.
The patterns of crimes relating to the entertainment spots, caused by customers, 
are, namely, quarrels, thefts in and out of entertainment spots, narcotics and sexual 
offence.The patterns of crimes relating to entertainment spots which affect the 
community are, namely, drunk driving, noise nuisance and traffic problem.
	 The problems and obstacles are the unclear definition of “entertainment 
spots”, the too light penalty, the inefficient law enforcement, the influence of the 
magnates, the unequal law enforcement, the management under limited budget and 
man power, and the failure of zoning for entertainment spots.
	 The technics and guideline leading to the success on prevention and 
suppression of crimes relating to entertainment spots are, namely, the random 
inspection, the enticement of purchase, the attack, the checkpoint setting up, the 
request for the co-operation of entrepreneurs and customers in legal compliance, 
control and inspection, including the co-operation of the relevant organizations and 
people in communities.
	 It is recommended that the existing Entertainment Place Act is amended, 
especially on the definition and penalty.There should also be the appropriate zoning, 
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the efficient transportation management, the arrangement of white entertainment 
spots project, the increment of necessary man power, the training on legal knowledge 
relating to entertainment spots for officers. In addition, there should be the strict 
inspection of various promotions offered by entertainment spots, the mutual 
standardization on the customers’ characteristics set up for the employees of 
entertainment spots and the training on the prevention of dangers for all employees 
but not limited to the security officers. 

Keyword: 1. Knowledge management. 2.Prevention and suppression. 
	      3.  Entertainment spots.	
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บทน�ำ

	 ในช่วงหลายปีทีผ่า่นมา เมอืงขนาดใหญ่ทีม่ปีระชากรอาศยัอยูห่นาแน่นและ
มคีวามเจรญิทางเศรษฐกจิ จะพบวา่มธีรุกจิประเภทหน่ึงทีเ่จรญิเตบิโตตามมา คอื ธรุกจิ
เกีย่วกบัสถานบรกิารยามค�ำ่คนื ซึง่ถอืวา่เป็นการสรา้งบทบาทของการใชพ้ืน้ทีใ่นรปูแบบใหม ่
เชน่ ผบั บาร ์คาราโอเกะ อาบอบนวด รา้นอาหารทีม่ดีนตรแีละขายแอลกอฮอล ์เป็นตน้ 
อยา่งไรกต็าม แมธ้รุกจิดา้นสถานบรกิารยามค�ำ่คนืจะสรา้งรายไดใ้หก้บัเมอืงนัน้หรอืประเทศนัน้
เพิม่ขึน้กต็าม แต่ยงัมอีกีสิง่หน่ึงทีเ่ตบิโตตามมาดว้ย คอื อาชญากรรมทีเ่พิม่สงูขึน้
	 กรงุเทพมหานคร จดัเป็นเมอืงหลวงทีม่ขีนาดใหญ่ ประชากรหนาแน่น ทัง้จากประชากร
ทีเ่ป็นคนกรงุเทพโดยก�ำเนิดและประชากรต่างถิน่ ศนูยร์วมทางเศรษฐกจิตัง้อยูใ่นกรงุเทพมหานคร 
มอีตัราการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิสงู สถานบนัเทงิยามค�ำ่คนืเป็นทางเลอืกในการพกัผอ่น
ของคนกรงุเทพฯ นอกจากสรา้งรายไดม้หาศาลแลว้ยงัเป็นบอ่เกดิของอาชญากรรมประเภท
ต่าง ๆ ดว้ย จากสถติอิาชญากรรมทีเ่กดิขึน้ในเขตนครบาลหรอืกรงุเทพมหานคร จะพบวา่
อาชญากรรมมลีกัษณะทีม่คีวามรนุแรง มกีารน�ำเทคโนโลยมีาใช ้และเพิม่ปรมิาณมากขึน้ตาม
อตัราการเจรญิเตบิโตของเมอืง
	 ในปัจจบุนั สถานบรกิารไดพ้ฒันารปูแบบการใหบ้รกิารใหม้คีวามหลากหลาย
มากขึน้ มกีารใชแ้สงสเีสยีง และบรกิารต่าง ๆ เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภค
ทีม่มีากขึน้ จงึท�ำใหส้ถานบรกิารเป็นทีนิ่ยมอยา่งมากต่อบุคคลในวยัท�ำงานและวยัรุน่เพือ่
การพกัผอ่นหยอ่นใจ ดว้ยความทีเ่ป็นทีนิ่ยมท�ำใหส้ถานบรกิารกลายเป็นแหลง่ทีร่วบรวมผูค้น
ทีห่ลากหลาย และยงัเป็นแหลง่ของปัญหาอาชญากรรมประเภทต่าง ๆ  ดว้ย เชน่ ปัญหายาเสพตดิ 
การท�ำรา้ยรา่งกาย การกระท�ำความผดิทางเพศ การพนนั การโชวล์ามกอนาจาร และอืน่ ๆ 
อกีมากมาย นอกจากน้ี การเหน็แก่ประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัโดยมชิอบดว้ยกฎหมาย ยงัเป็น
ตวักระตุน้ใหเ้กดิการกระท�ำผดิของสถานบรกิาร เชน่ การเปิดเกนิเวลา การอนุญาตใหเ้ดก็และ
เยาวชนทีอ่ายตุ�ำ่กวา่ 20 ปี เขา้ไปใชบ้รกิาร เป็นตน้ สถานบรกิารจงึเปรยีบเสมอืนบอ่เกดิของ
การลว่งละเมดิกฎหมายและอาชญากรรมประเภทต่าง ๆ  นอกจากน้ีสถานบรกิารบางแหง่ยงัมี
ผูม้อีทิธพิลเขา้มาเกีย่วขอ้งโดยการใชอ้�ำนาจของตนเองเหนือกฎหมาย สัง่การ หรอือยูเ่บือ้งหลงั
การกระท�ำทีผ่ดิกฎหมายต่าง ๆ  อนัน�ำมาซึง่ความเสยีหายต่อสงัคมไทย การบงัคบัใชก้ฎหมาย 
จงึเป็นสิง่ทีส่ามารถควบคมุปัญหาในสถานบรกิารใหอ้ยูใ่นระดบัทีค่วบคมุได ้ นอกจากน้ี
ยงัประสบปัญหาดา้นการจดัโซนน่ิงสถานบรกิาร ปัญหาสถานบรกิารมกัหาวธิกีารในการหลบเลีย่ง
กฎหมาย และท�ำผดิกฎหมายเสยีเอง รวมไปถงึปัญหาดา้นพระราชบญัญตัสิถานบรกิารอกีดว้ย
	 การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารในเขต
กรงุเทพมหานครอยูใ่นความรบัผดิชอบของกองบญัชาการต�ำรวจนครบาล โดยเฉพาะ
ในเขตพืน้ทีท่ีม่สีถานบรกิารตัง้อยูม่าก เจา้หน้าทีต่�ำรวจในพืน้ทีน่ัน้ ๆ ตอ้งมคีวามช�ำนาญ
และความรูใ้นดา้นต่าง ๆ เกีย่วกบัการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมอนัเกีย่วเน่ืองกบั
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สถานบรกิาร แต่เน่ืองจากผูป้ฏบิตัหิน้าทีใ่นกองบญัชาการต�ำรวจนครบาล มกีารเปลีย่นแปลง 
โยกยา้ยบอ่ย ท�ำใหเ้จา้หน้าทีท่ีม่าจากทอ้งทีอ่ืน่ซึง่ขาดประสบการณ์ ขาดองคค์วามรูแ้ละเทคนิค
ต่าง ๆ ในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร ดงันัน้ จงึตอ้งมี
การศกึษาแนวทาง เทคนิคต่าง ๆ ในการจดัการ การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมที่
เกีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร เพือ่น�ำไปถ่ายทอดใหแ้ก่เจา้หน้าทีต่�ำรวจผูท้ีโ่ยกยา้ยมาประจ�ำการในทอ้งทีท่ี่
มสีถานบรกิารจ�ำนวนมากและเป็นแนวทางในการจดัการความรู ้ (KM) ของกองบญัชาการ
ต�ำรวจนครบาลในเรือ่งการจดัการการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สถานบรกิารต่อไป

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
	 1. เพือ่ศกึษาถงึรปูแบบอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารรวมถงึผลกระทบ
ต่อพืน้ทีโ่ดยรอบสถานบรกิาร
	 2. เพือ่ศกึษาปัญหาและอุปสรรคในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารในเขตพืน้ทีก่องบญัชาการต�ำรวจนครบาล
	 3. เพือ่คน้หาเทคนิคและแนวทางทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารในเขตพืน้ทีก่องบญัชาการต�ำรวจนครบาล

แนวคิดทฤษฎี 
	 ความเป็นมาของสถานบริการ
	 สถานบรกิารในประเทศไทย เกดิขึน้เป็นครัง้แรกในชว่งทีส่หรฐัเขา้มาในประเทศไทย
เพือ่ท�ำสงครามกบัเวยีดนาม ในชว่งปี พ.ศ. 2506 โดยมลีกัษณะเป็นไนทค์ลบัเพือ่ไปฟังเพลง
และเตน้ลลีาศโดยมคีูเ่ตน้ทีเ่รยีกวา่ “พารท์เนอร”์ เป็นคูเ่ตน้ร�ำดว้ย แต่มกัมกีารทะเลาะววิาท
เป็นประจ�ำระหวา่งนกัเทีย่วชาวไทยและทหารอเมรกินั ท�ำใหก้รมต�ำรวจท�ำการยกรา่ง
พระราชบญัญตัสิถานบรกิารขึน้ในปี พ.ศ. 2506 เพือ่ใหเ้กดิความสงบเรยีบรอ้ยและสะดวก
ต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องต�ำรวจ และมกีารแกไ้ขเพิม่เตมิกฎหมายใหเ้หมาะสมกบัสภาพสงัคม
ทีเ่ปลีย่นไป จนชว่ง พ.ศ. 2540 – 2545 เป็นระยะทีส่ถานบนัเทงิขนาดใหญ่ตอ้งปิดตวัลง 
เน่ืองจากภาวะเศรษฐกจิตกต�ำ่ หลงัจากนัน้ สถานบรกิารเริม่ปรบัตวัอกีครัง้เพือ่ใหก้จิการด�ำเนิน
ต่อไป สถานบรกิารในยคุน้ีมกักระท�ำผดิพระราชบญัญตัสิถานบรกิารในเรือ่งของ “ทีต่ ัง้” 
ทีม่กัตัง้ใกลส้ถานศกึษา วดั หรอืสถานพยาบาล นอกจากน้ียงัเน้นทีก่ลุม่ลกูคา้ทีเ่ป็นวยัรุน่
มากขึน้ จงึท�ำใหม้เียาวชนอายไุมถ่งึ 18 ปี เขา้มาใชบ้รกิารเป็นจ�ำนวนมาก เมือ่กลุม่เหลา่น้ี
เขา้มาใชบ้รกิาร ท�ำใหเ้กดิปัญหาดา้นการทะเลาะววิาทสงูเพราะขาดการยัง้คดิประกอบกบั
ความมนึเมา มอีาชพีขายบรกิารแบบไซดไ์ลน์ ท�ำเป็นงานอดเิรกเพือ่หารายไดพ้เิศษไปตอบสนอง
วตัถุนิยม แอบแฝงการคา้ยาเสพตดิและอาชญากรรมประเภทอืน่ ๆ  ตามมา ในยคุน้ี สถานบรกิาร
ขยายตวัอยา่งไรท้ศิทาง ไมเ่ป็นไปตามกฎหมาย จงึท�ำใหเ้กดิการจดัระเบยีบสงัคมพรอ้ม ๆ 



7

ปีที ่37 ฉบบัที ่3 พ.ศ. 2560วารสารมหาวทิยาลยัศลิปากร ฉบบัภาษาไทย

กบัการจดัโซนน่ิงสถานบรกิารในปี พ.ศ. 2545 และรฐับาลไดท้�ำการแกไ้ขพระราชบญัญตัสิถาน
บรกิารอยา่งจรงิจงัอกีครัง้ (Choksuansap, 2011, 87-101)

	 แนวคิดการป้องกนัอาชญากรรม
	 จากสถานการณ์อาชญากรรม ท�ำใหเ้กดิแนวคดิการป้องกนัอาชญากรรมออกเป็น 
3 แนวทางคอื 1) แนวทางการแกไ้ขสภาพทางสงัคม ป้องกนัมใิหเ้กดิ “ตวัอาชญากร” 
2) แนวทางการลงโทษหรอืการป้องกนัโดยการลงโทษเพือ่ขม่ขวญั ยบัยัง้ เน้นการลงโทษ 
คนทีต่ดัสนิใจกระท�ำความผดิเพราะกฎหมายไมม่ปีระสทิธภิาพ ท�ำใหก้ลา้เสีย่งทีจ่ะกระท�ำผดิ 
ดงันัน้ หากจะป้องกนัไมใ่หเ้กดิอาชญากรรมได ้กฎหมายและการบงัคบัใชก้ฎหมายจะตอ้งมี
ความรวดเรว็ รนุแรง และแน่นอน และ 3) แนวทางการใชส้ิง่ป้องกนัภยัหรอืการป้องกนัโดย
การตดัชอ่งโอกาสในการกระท�ำผดิ เป็นวธิกีารมใิหผู้ก้ระท�ำความผดิสามารถประกอบ
อาชญากรรมไดโ้ดยงา่ยหรอืไมส่ามารถประกอบอาชญากรรมได ้หรอืท�ำใหค้นไมค่ดิประกอบ
อาชญากรรม (Royal Thai Police, 2007)

	 แนวคิดการจดัการความรู ้(knowledge management – KM)
	 การจดัการความรู ้(KM = Knowledge Management) คอื การรวบรวมองคค์วามรู้
ทีม่อียูใ่นองคก์ร ซึง่กระจดักระจายอยูใ่นตวับุคคลหรอืเอกสาร มาพฒันาใหเ้ป็นระบบเพือ่ให้
ทกุคนในองคก์รสามารถเขา้ถงึความรู ้และพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูรู้ ้รวมทัง้ปฏบิตังิานไดอ้ยา่ง
มปีระสทิธภิาพอนัจะสง่ผลใหอ้งคก์รมคีวามสามารถในเชงิแขง่ขนัสงูสดุ โดยความรูม้ ี2 ประเภท 
คอื 1) ความรูท้ีฝั่งอยูใ่นคน (tacit knowledge) เป็นความรูท้ีไ่ดจ้ากประสบการณ์ พรสวรรค์
หรอืสญัชาตญิาณของแต่ละบุคคล และ 2) ความรูท้ีช่ดัแจง้ (explicit knowledge) เป็นความรู้
ทีส่ามารถรวบรวม ถ่ายทอดได ้โดยผา่นวธิต่ีาง ๆ (Knowledge Management, n.d.)

วิธีด�ำเนินการวิจยั
	 งานวจิยัน้ี เป็นการวจิยัเชงิคณุภาพและการวจิยัทีมุ่ง่เน้นการจดัการความรูเ้พือ่
ถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ์ดา้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมใหก้บัเจา้หน้าที่
ต�ำรวจทีเ่กีย่วขอ้งในเขตพืน้ทีท่ีม่สีถานบรกิารในพืน้ทีก่องบญัชาการต�ำรวจนครบาล ทัง้น้ีโดย
ท�ำการเกบ็รวบรวมขอ้มลูการวจิยัดว้ยการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง (documents) 
ท�ำการสมัภาษณ์เชงิลกึ (indebt interview) กบัผูป้ฏบิตังิานดา้นการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารจากสถานีต�ำรวจสงักดักองบญัชาการต�ำรวจนครบาล 
1-9 รวมไปถงึผูเ้ชีย่วชาญจากหน่วยงานต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ ผูพ้พิากษา พนกังานอยัการ 
เจา้หน้าทีต่�ำรวจจากกองบงัคบัการปราบปราม เจา้หน้าทีก่รมสอบสวนคดพีเิศษ ผูน้�ำชมุชน
ในเขตพืน้ทีท่ีม่สีถานบรกิารตัง้อยูเ่ป็นจ�ำนวนมาก เจา้ของสถานบรกิาร และผูม้าใชบ้รกิาร 
รวมจ�ำนวน 39 คน และการจดัประชมุกลุม่ยอ่ย (focus group) แลกเปลีย่นเรยีนรู ้โดยผูว้จิยั
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เขา้ไปมสีว่นรว่มและลงมอืท�ำการวจิยัดว้ยตนเองเพือ่วเิคราะหเ์กีย่วกบัขอ้กฎหมาย ระเบยีบ
ปฏบิตั ินโยบาย ขอ้มลูต่าง ๆ ทีก่องบญัชาการต�ำรวจนครบาลมอียู ่เพือ่ตอบโจทยใ์นเรือ่ง
การจดัการความรูด้า้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารและ
น�ำความรูท้ีไ่ดม้าถอดบทเรยีน เพือ่รวบรวมองคค์วามรูแ้ละขอ้มลูมาวเิคราะหส์ถานการณ์ 
รปูแบบของอาชญากรรมอนัเกีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร การปฏบิตังิานของเจา้หน้าทีต่�ำรวจ 
เทคนิคและแนวทางทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัสถานบรกิาร ในเขตพืน้ทีก่องบญัชาการต�ำรวจนครบาล ซึง่จะท�ำใหอ้งคก์รเกดิการเรยีนรู้
จากประสบการณ์ในการปฏบิตังิานของผูร้ว่มถอดบทเรยีนและไดแ้นวคดิใหมท่ีส่ามารถน�ำมา
ใชเ้ป็นประโยชน์ในการปฏบิตังิานต่อไป ซึง่กลุม่ตวัอยา่งในการประชมุแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ไดแ้ก่ 
เจา้หน้าทีต่�ำรวจผูป้ฏบิตังิานดา้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถาน
บรกิารโดยตรงในเขตพืน้ทีก่องบญัชาการต�ำรวจนครบาลทีม่สีถานบรกิารตัง้อยูเ่ป็นจ�ำนวนมาก 
จ�ำนวน 18 คน โดยผูว้จิยัใชว้ธิกีารเลอืกแบบเจาะจงหรอืองิจดุมุง่หมาย (purposeful sampling) 
ทีมุ่ง่เน้นเลอืกบุคคลตวัอยา่ง เฉพาะผูท้ราบรายละเอยีดและยนิดถ่ีายทอดขอ้มลูสารสนเทศ
ส�ำคญัทีต่รงตามจดุมุง่หมายของการศกึษาวจิยัเป็นส�ำคญั (key informants) มากกวา่การเลอืก
ทีอ่งิอยูบ่นทฤษฎคีวามน่าจะเป็นหรอืการสุม่ (probability/random sampling)	
	 ในการวเิคราะหห์รอืตคีวามขอ้มลูเชงิคณุภาพ ผูว้จิยัใชว้ธิกีารการถอดถอ้ยค�ำจาก
การจดัประชมุกลุม่และการใหส้มัภาษณ์แบบค�ำต่อค�ำ จดบนัทกึการสงัเกตการณ์ และคดัลอก
ขอ้ความส�ำคญัจากเอกสารและบนัทกึอยา่งละเอยีด เพือ่ใหก้ารตคีวามและการก�ำหนดประเดน็
ทีส่�ำคญัไดอ้ยา่งถกูตอ้งเชือ่ถอืได ้แลว้ท�ำการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิคณุภาพโดยใชเ้ทคนิคการ
วเิคราะหเ์น้ือหา (content analysis) เพือ่ก�ำหนดหวัขอ้/กลุม่หวัขอ้แนวคดิส�ำคญั (topic/
category) และแบบแผนแนวคดิส�ำคญัอนัเป็นแก่นสาระหลกั (pattern/themes) เพือ่น�ำไป
สูก่ารตอบค�ำถามการวจิยั และถ่ายทอดความรูใ้หก้บัเจา้หน้าทีต่�ำรวจในเขตกองบงัคบัการ
ต�ำรวจนครบาล 1 - 9 กองบญัชาการต�ำรวจนครบาล
	 เครือ่งมอืในการวจิยัครัง้น้ี คอื การประชมุแลกเปลีย่นเรยีนรู ้การประชมุกลุม่ยอ่ย  
(focus group)  และการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (in-depth interview)

ผลการวิจยัและการอภิปรายผล 
	 จ�ำแนกตามวตัถุประสงค ์ไดด้งัน้ี
	 วตัถปุระสงค์ที ่ 1 เพือ่ศึกษาถึงรูปแบบอาชญากรรมทีเ่กีย่วข้องกบั
สถานบริการรวมถึงผลกระทบต่อพ้ืนทีโ่ดยรอบสถานบริการ
	 1. รปูแบบของอาชญากรรมทีเ่กดิจากสถานบรกิาร พบวา่ สิง่ทีส่ถานบรกิารมกัมี
การกระท�ำผดิอยูเ่สมอ ไดแ้ก่
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		  1.1 การคา้ประเวณ ีพบวา่ มกีารคา้ประเวณใีนสถานบรกิารแต่ไมเ่ป็นที่
เปิดเผย ผูค้า้ประเวณสีว่นใหญ่จะแฝงตวัมาในรปูของผูม้าใชบ้รกิาร เจา้หน้าทีต่�ำรวจไมส่ามารถ
หาหลกัฐานทีจ่ะแสดงใหเ้หน็ไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ผูถ้กูกลา่วหาไดก้ระท�ำผดิจรงิ หากจะเอาผดิกบั
สถานบรกิาร อาจจะตอ้งน�ำกฎหมายเกีย่วกบัเรือ่งการคา้มนุษยม์าปรบัใช้
		  1.2 การพนนั พบวา่ สว่นใหญ่จะแฝงตวัอยูใ่นสถานบรกิารขนาดใหญ่ทีม่ ี
หอ้งสว่นตวัเพือ่ใหบ้รกิารแก่ลกูคา้ การพนนัทีเ่ป็นทีนิ่ยม ไดแ้ก่ บาคารา่ สว่นการพนนับอล
มกัมกีารกระท�ำผดิมากในชว่งทีม่เีทศกาลการแขง่ขนัฟุตบอล และสว่นใหญ่จะพบการกระท�ำ
ผดิในสถานบรกิารประเภทนัง่ดืม่ เชน่ ผบั 
		  1.3 ยาเสพตดิ พบวา่ สถานบรกิารแทบทกุแหง่จะมยีาเสพตดิเขา้มา
เกีย่วขอ้ง โดยเฉพาะสถานบรกิารทีม่กีารแสดงดนตรแีละมฟีลอรเ์ตน้ร�ำ ซึง่มทีัง้น�ำมาเสพ
ในสถานบรกิารและเสพมาจากทีอ่ืน่ สถานบรกิารระดบัลา่งถงึปานกลางมกัตรวจพบยาบา้หรอื
ยาไอซ ์แต่ถา้เป็นสถานบรกิารระดบัสงู มกันิยมเสพโคเคนและยาไอซ์
		  1.4 การละเมดิกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร ไดแ้ก่ การเปิดสถาน
บรกิารโดยไมไ่ดร้บัอนุญาต การเปิดสถานบรกิารในระหวา่งถกูพกัใชใ้บอนุญาต การจ�ำหน่ายสรุา
โดยไมม่ใีบอนุญาตและการจ�ำหน่ายสรุาเกนิเวลาทีก่ฎหมายก�ำหนดและการอนุญาตใหบุ้คคล
อายไุมถ่งึ 20 ปี เขา้ไปใชบ้รกิาร
	
	 2. รปูแบบของอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารซึง่เกดิจากผูใ้ชบ้รกิาร 
มปีระเดน็ดงัต่อไปน้ี
		  2.1 การทะเลาะววิาทของผูใ้ชบ้รกิาร โดยลกัษณะของผูก่้อเหตุจะกระท�ำ
เป็นกลุม่ กลุม่ละประมาณ 5 - 10 คน สว่นใหญ่มสีาเหตุมาจาก ความมนึเมา มเีหตุบาดหมางกนั
มาก่อนและมาพบเจอกนัโดยบงัเอญิในสถานบรกิาร การเตน้ร�ำในพืน้ทีท่ีจ่�ำกดัท�ำใหเ้กดิการ
กระทบกระทัง่กนัและสาเหตุจากการแยง่ผูห้ญงิคนเดยีวกนั
		  2.2 การลกัทรพัย ์พบวา่ การลกัทรพัยท์ีเ่กีย่วเน่ืองกบัสถานบรกิารม ี2 
ประเภทใหญ่ ๆ คอื การลกัทรพัยภ์ายในสถานบรกิาร และ การลกัทรพัยน์อกสถานบรกิาร
		  2.3 ยาเสพตดิ  เจา้หน้าทีม่กัตรวจไมพ่บตวัยาเสพตดิโดยตรง แต่จะพบ
วา่มกีารเสพยาเสพตดิจากการสุม่ตรวจปัสสาวะของผูม้าใชบ้รกิารเป็นสว่นใหญ่
		  2.4 ความผดิทางเพศ พบวา่ สว่นใหญ่เป็นเรือ่งของการท�ำอนาจาร สว่นการ
คา้ประเวณใีนสถานบรกิารนัน้ไมม่กีารแสดงออกอยา่งโจง่แจง้ เพราะแฝงตวัมาในรปูของลกูคา้

	 3. รูปแบบของอาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารซึ่งส่งผลกระทบต่อ
ชมุชน ไดแ้ก่	
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		  3.1 การขบัขีย่านพาหนะในขณะมนึเมา (เมาแลว้ขบั) พบวา่ หากมกีาร
ตัง้ดา่นชว่งเวลาประมาณ 02.00 นาฬกิา เป็นตน้ไป มกัจะพบกรณเีมาแลว้ขบั เป็นจ�ำนวนมาก 
ไมว่า่จะเป็นรถยนตห์รอืรถจกัรยานยนต์
		  3.2 สง่เสยีงดงัร�ำคาญ พบวา่ กรณเีสยีงดงัร�ำคาญเกดิขึน้ได ้2 กรณ ีคอื 
เป็นเสยีงทีด่งัมาจากตวัสถานบรกิารเอง และเสยีงจากผูม้าใชบ้รกิาร	
		  3.3 ปัญหาเรือ่งการจราจร ผูใ้ชร้ถใชถ้นนและผูท้ีม่ทีีพ่กัในละแวก
ใกลเ้คยีงไดร้บัความเดอืดรอ้นจากการจราจรทีค่บัคัง่ในเวลาทีส่ถานบรกิารเลกิท�ำการ
	 สว่นประเดน็ทีม่ผีลกระทบทางจติใจของคนในชมุชน คอื สถานบรกิารตัง้อยูใ่กล้
สถานศกึษามากเกนิไป ท�ำใหเ้กดิการยัว่ยเุยาวชนใหห้ลงผดิได้

	 วตัถปุระสงคที์ ่2 เพือ่ศึกษาปัญหาและอปุสรรคในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรม ทีเ่กีย่วข้องกบัสถานบริการในเขตพ้ืนทีก่องบญัชาการต�ำรวจนครบาล 
	 พบวา่มปัีญหาดงัต่อไปน้ี
	 1. ปัญหาดา้นกฎหมาย ไดแ้ก่
		  1.1 ค�ำนิยามของค�ำวา่ “สถานบรกิาร” ตามพระราชบญัญตัสิถานบรกิาร
พ.ศ. 2509 แกไ้ขเพิม่เตมิโดยพระราชบญัญตัสิถานบรกิาร (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2546  มาตรา 3 
ยงัไมค่รอบคลมุไปถงึรา้นคา้ทีม่ลีกัษณะแอบแฝง เชน่ รา้นขา้วตม้โตรุ้ง่ เกสตเ์ฮาส ์ลานเบยีร ์
หรอืรา้นอาหารทีม่กีารเปิดเพลงใหล้กูคา้ฟังในระหวา่งรบัประทานอาหาร เป็นตน้ ท�ำใหร้า้นคา้
ประเภทน้ีไมถ่กูจดัอยูใ่นประเภทของสถานบรกิาร ไมต่อ้งปฏบิตัติามพระราชบญัญตัสิถาน
บรกิาร พ.ศ. 2509 ฯ เชน่ สามารถเปิดเกนิเวลาทีก่ฎหมายก�ำหนดได ้บุคคลอายตุ�ำ่กวา่ 20 ปี
สามารถเขา้ไปใชบ้รกิารได ้เป็นตน้ เจา้หน้าทีต่�ำรวจจงึไมส่ามารถด�ำเนินการอืน่ใดไดน้อกจาก
น�ำบทกฎหมายในเรือ่งการจ�ำหน่ายสรุาเกนิเวลาทีก่ฎหมายก�ำหนดหรอืจ�ำหน่ายสรุาโดยไมม่ี
ใบอนุญาตมาบงัคบัใชก้บัรา้นประเภทน้ีเทา่นัน้
		  1.2 บทลงโทษตามพระราชบญัญตัสิถานบรกิาร พ.ศ. 2509 แกไ้ขเพิม่เตมิ
โดยพระราชบญัญตัสิถานบรกิาร (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2546 ทีใ่ชอ้ยูน่ัน้ไมส่ามารถท�ำใหผู้ป้ระกอบการ
ทีก่ระท�ำผดิกฎหมายเกดิความเกรงกลวั เน่ืองจากโทษเบามากเมือ่เทยีบกบัผลประโยชน์ทีจ่ะ
ไดร้บั แต่หากมคีวามจ�ำเป็นตอ้งเพิม่โทษใหส้งูขึน้ ควรบญัญตักิฎหมายเพิม่โทษสงูขึน้โดย
ค�ำนึงถงึลกัษณะการเกดิขึน้ของคด ี โดยเน้นไปทีก่ารกระท�ำผดิทีแ่มจ้ะไมม่คีวามชัว่รา้ย
ในตวัเอง (mala prohibita) แต่สามารถน�ำไปสูก่ารกระท�ำผดิทีช่ ัว่รา้ย ผดิศลีธรรม (mala in se) 
ได ้เชน่ เจา้ของสถานบรกิารทีรู่เ้หน็หรอืเป็นผูก้ระท�ำผดิเองดา้นการคา้ประเวณทีีน่�ำไปสูก่าร
คา้มนุษย ์ การจ�ำหน่ายยาเสพตดิ การใหเ้ยาวชนเขา้ไปใชบ้รกิาร เป็นตน้ สว่นการละเมดิ
กฎหมาย เรือ่งระยะเวลาในการเปิดปิดสถานบรกิาร หรอืการเปิดสถานบรกิารโดยไมไ่ดร้บั
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ปีที ่37 ฉบบัที ่3 พ.ศ. 2560วารสารมหาวทิยาลยัศลิปากร ฉบบัภาษาไทย

อนุญาตนัน้ ยงัไมม่คีวามจ�ำเป็นตอ้งเพิม่โทษใหส้งูขึน้ นอกจากน้ี ควรมกีารปรบัปรงุเรือ่ง
ของค่าปรบัตามสภาวะเงนิเฟ้อ โดยการก�ำหนดโทษปรบัใหใ้ชเ้กณฑใ์นการพจิารณา
ตามความหนกั - เบาของการกระท�ำความผดิประกอบกบัรายไดท้ีผู่ป้ระกอบการไดร้บั และ
ขนาดพืน้ทีข่องสถานบรกิาร
		  1.3 กฎหมายเกีย่วกบัการจ�ำหน่ายสรุา การจ�ำหน่ายสรุาเกนิเวลา 
ผูป้ระกอบการมกัอาศยัชอ่งวา่งของกฎหมายในการหลกีเลีย่งกฎหมาย โดยอตัราโทษในการ
จ�ำหน่ายสรุาเกนิเวลาในกรณทีีม่ใีบอนุญาตมอีตัราโทษแตกต่างจากการจ�ำหน่ายสรุาโดยไมไ่ด้
รบัอนุญาตสงูมาก ซึง่การจ�ำหน่ายสรุาโดยไมไ่ดร้บัอนุญาตแมจ้ะจ�ำหน่ายเกนิเวลาหรอืไมจ่ะ
มโีทษเพยีงแคเ่ปรยีบเทยีบปรบั สถานบรกิารสว่นใหญ่จงึใชว้ธิกีารไมข่อใบอนุญาต เพราะ
อตัราโทษต�ำ่กวา่

	 2. ปัญหาดา้นการบงัคบัใชก้ฎหมาย ไดแ้ก่
		  2.1 เวลาในการเปิด-ปิดสถานบรกิาร สว่นใหญ่จะพบการกระท�ำผดิทีอ่ยู่
นอกเขตโซนน่ิง กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เหน็วา่ระยะเวลาทีก่�ำหนดในพระราชบญัญตัสิถาน
บรกิารฯ ปัจจบุนัดอียูแ่ลว้ เพยีงแต่อาจจะตอ้งกนัพืน้ทีพ่เิศษบางแหง่ใหม้กี�ำหนดเวลาเปิด - ปิด 
ทีแ่ตกต่างไปจากพืน้ทีอ่ืน่ เชน่ พืน้ทีท่ีผู่ใ้ชบ้รกิารสว่นใหญ่เป็นชาวต่างชาต ิควรขยายเวลา
ออกไปอกีเลก็น้อยแต่ไมค่วรเกนิ 03.00 นาฬกิา เพือ่ใหเ้หมาะกบัลกัษณะการเทีย่วของผูใ้ช้
บรกิารชาวต่างชาต ิเป็นตน้ รวมถงึปัญหาการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งไมเ่ทา่เทยีมกนัของ
เจา้หน้าทีใ่นเรือ่งความเขม้งวดกวดขนัเรือ่งเวลาในการเปิด - ปิด สถานบรกิาร
		  2.2 การอนุญาตใหบุ้คคลอายตุ�ำ่กวา่ 20 ปีเขา้ใชบ้รกิาร เป็นปัญหาทีเ่จา้หน้าที่
ต�ำรวจเขา้มาเมือ่เหตุเกดิแลว้ เพราะเจา้ของสถานบรกิารขาดจติส�ำนึก
		  2.3 การออกสุม่ตรวจปัสสาวะและการตรวจอาวธุ ผูป้ระกอบการในทอ้งที่
มกัทราบลว่งหน้าวา่จะมกีารเขา้สุม่ตรวจจากผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการออกตรวจของพืน้ทีน่ัน้ ท�ำให้
มกีารจดัการทกุอยา่งใหเ้รยีบรอ้ยและถกูกฎหมายในวนัทีจ่ะถกูตรวจ เมือ่เจา้หน้าทีใ่นพืน้ที่
เขา้ตรวจจงึไมค่อ่ยพบสิง่ผดิปกต ิเวน้แต่จะเป็นเจา้หน้าทีต่�ำรวจจากนอกพืน้ที ่ เป็นเหตุให้
เจา้หน้าทีใ่นพืน้ทีท่ีป่ฏบิตังิานอยา่งจรงิจงัถกูต�ำหนิวา่หละหลวม และหากเจา้หน้าทีท่�ำการ
สุม่ตรวจปัสสาวะบ่อยครัง้ มกัจะถกูกล่าวหาจากผูป้ระกอบการวา่เจา้หน้าทีก่ลัน่แกลง้ 
สว่นในเรือ่งการตรวจอาวธุนัน้ เจา้หน้าทีต่�ำรวจในพืน้ทีไ่มส่ามารถจดัการไดอ้ยา่งจรงิจงั 
เพราะก�ำลงัพลน้อย ไมเ่พยีงพอทีจ่ะสง่ไปประจ�ำอยูบ่รเิวณหน้าสถานบรกิารไดท้กุแหง่
		  2.4 การปฏบิตังิานภายใตง้บประมาณทีจ่�ำกดั สถานีต�ำรวจในเขตนครบาล 
มงีบประมาณในการออกตรวจไมเ่พยีงพอ ประกอบกบับุคลากรทีม่จี�ำนวนน้อย ท�ำใหน้�ำไปสู่
การบรหิารจดัการการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทีไ่มส่มบรูณ์
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	 3. ปัญหาดา้นการใชอ้ทิธพิลและผลประโยชน์ของสถานบรกิาร สถานบรกิารระดบัสงู 
จะมปีระเดน็การใชอ้ทิธพิลเขา้มาเกีย่วขอ้งมาก ท�ำใหก้ารปฏบิตังิานหรอืการบงัคบัใชก้ฎหมาย
ของเจา้หน้าทีเ่ป็นไปดว้ยความยากล�ำบาก ผูป้ฏบิตัทิีเ่ป็นเจา้หน้าทีช่ ัน้ผูน้้อย ไมต่อ้งการเขา้ไป
ยุง่เกีย่วเพราะอาจสง่ผลกระทบถงึหน้าทีก่ารงานได ้จงึใชว้ธิกีารเลีย่งปัญหา ไมเ่ขา้ไปตรวจสอบ 
หรอืถา้ไดร้บัแจง้จากประชาชน จะรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ
	 4. ปัญหาดา้นระบบรกัษาความปลอดภยัของสถานบรกิาร พบวา่ไมค่อ่ยมปัีญหา
มากนกั สถานบรกิารสว่นใหญ่จะมกีารเตรยีมความพรอ้มในเรือ่งความปลอดภยั เน่ืองจาก
สถานบรกิารจะมรีะบบรกัษาความปลอดภยัของตนเอง มกีารวา่จา้งหน่วยรกัษาความปลอดภยั
มอือาชพีมาดแูลรกัษาความปลอดภยัใหแ้ก่ลกูคา้ แมจ้ะไมม่กีฎหมายบญัญตับิงัคบัไวใ้ห้
สถานบรกิารตอ้งมพีนกังานรกัษาความปลอดภยักต็าม
	 5. การจดัระเบยีบโดยแบง่เขตโซนน่ิง ผลการวจิยัพบวา่ โซนน่ิงทีม่อียูเ่ดมิเป็นสิง่ที่
ตอ้งน�ำมาพจิารณาเสยีก่อนวา่เหมาะสมทีจ่ะคงอยูห่รอืไม ่หากเป็นโซนน่ิงทีเ่ก่าเกนิไป ไมม่ี
นกัทอ่งเทีย่ว กค็วรยบุ หรอืท�ำการปรบัปรงุดแูลโซนน่ิงทีม่อียูเ่ดมิใหด้ ีมปีระสทิธภิาพ จากนัน้ 
หากเหน็วา่โซนน่ิงทีม่อียูเ่ดมิแออดัเกนิไปหรอืเป็นสถานทีท่ีล่า้สมยัไปแลว้ มกีารขยายตวัของ
เมอืงออกไปมาก มคีวามจ�ำเป็นตอ้งเปิดโซนน่ิงเพิม่ ควรมกีารประชมุเพือ่ก�ำหนดเขตโซนน่ิง
ทีเ่หมาะสมและไมเ่ป็นการรบกวนการอยูอ่าศยัของประชาชนทีอ่ยูม่าก่อนมกีารก�ำหนดเขต
โซนน่ิงใหม ่และตอ้งเพิม่อตัราก�ำลงัของเจา้หน้าทีต่�ำรวจใหม้ากขึน้เพือ่ทีจ่ะดแูล ป้องกนั และ
ปราบปรามอาชญากรรมไดอ้ยา่งทัว่ถงึเมือ่ตอ้งมกีารแบง่อตัราก�ำลงัไปดแูลสถานบรกิารทีอ่ยู่
ในเขตโซนน่ิงทีเ่พิม่ขึน้ และควรก�ำหนดระยะหา่งของสถานบรกิารใหต้ัง้หา่งจากวดัและโรงเรยีน
อยา่งชดัเจนก่อนทีจ่ะก�ำหนดเขตโซนน่ิง
	 จากปัญหาต่าง ๆ ทีเ่กดิขึน้ แสดงใหเ้หน็ถงึความบกพรอ่งในดา้นการน�ำนโยบาย
ไปปฏบิตั ิซึง่เกดิขึน้ เพราะมกีารก�ำหนดขัน้ตอนซบัซอ้นและไมใ่หค้วามสนใจต่อการสรา้ง
กลไกขององคก์รมารองรบัการปฏบิตั ิรวมทัง้ไมส่นใจวา่นโยบายนัน้มทีฤษฏสีาเหตุและผล
รองรบัเพยีงพอหรอืไม ่ปัจจยัส�ำคญัคอื ผูน้�ำ หากขาดผูน้�ำท�ำงานอยา่งต่อเน่ือง นโยบายยอ่ม
ไมส่�ำเรจ็ และปัจจยัอกีประการหน่ึงคอื ตอ้งก�ำหนดวธิกีารท�ำงานใหง้า่ย ไมซ่บัซอ้น ยุง่ยาก 
ซึง่หากแกปั้ญหาน้ีได ้จะท�ำใหก้ารบงัคบัใชก้ฎหมายมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้
	 นอกจากน้ี ยงัสอดคลอ้งกบัทฤษฎปีระโยชน์นิยม (utilitarian) ของเจอราม ี เบน็แธม 
(Jeremy Bentham) ทีเ่ชือ่วา่พฤตกิรรมของมนุษยถ์กูควบคมุโดยหลกัธรรมชาต ิ2 ประการ 
คอื ความพอใจ (pleasure) และความเจบ็ปวด (plain) ดงันัน้ กอ่นทีม่นุษยจ์ะตดัสนิใจกระท�ำ
การใด มนุษยจ์ะค�ำนวณเปรยีบเทยีบระหวา่งความพอใจและความเจบ็ปวดทกุขท์รมานอนัเป็น
ผลจากการกระท�ำนัน้ หากพจิารณาแลว้พบวา่การกระท�ำนัน้ สรา้งความพอใจมากกวา่
ความทกุข ์มนุษยก์จ็ะกระท�ำสิง่นัน้ แต่ถา้การกระท�ำนัน้ สรา้งความทกุขใ์หม้ากกวา่มนุษยก์็
จะตดัสนิใจทีจ่ะไมท่�ำ การกระท�ำความผดิทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารกเ็ชน่เดยีวกนั ถา้ผูก้ระท�ำ
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ความผดิคดิวา่สิง่ทีต่นจะกระท�ำนัน้ ก่อใหเ้กดิความพอใจ เชน่ ร�ำ่รวยในพรบิตา ซึง่คุม้คา่ต่อ
การเสีย่งทีจ่ะถกูจบั ผูน้ัน้กอ็าจตดัสนิใจทีจ่ะกระท�ำความผดิดงักลา่ว รวมถงึทฤษฎสีามเหลีย่ม
อาชญากรรม ทีอ่ธบิายวา่อาชญากรรมจะเกดิขึน้ไดต่้อเมือ่ครบองคป์ระกอบ 3 ดา้น คอื ผู้
กระท�ำผดิ/คนรา้ย (criminal) เหยือ่หรอืเป้าหมาย (victims / target) และโอกาส (opportunity) 
ซึง่เหน็ไดว้า่อาชญากรรมทีเ่กดิในสถานบรกิารสว่นใหญ่จะครบองคป์ระกอบทัง้สามขอ้ขา้งตน้	

	 วตัถปุระสงคที์ ่3 เพือ่ค้นหาเทคนิคและแนวทางทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ใน
การป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรมทีเ่กีย่วข้องกบัสถานบริการในเขตพ้ืนทีก่อง
บญัชาการต�ำรวจนครบาล 
	 สามารถสรปุเป็นประเดน็ ดงัต่อไปน้ี
	 1. เทคนิคและแนวทางทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมทีเ่กดิจากสถานบรกิาร ไดแ้ก่
		  1.1 การคา้ประเวณ ี เจา้หน้าทีต่�ำรวจมกัใชว้ธิกีารจูโ่จมเขา้ตรวจคน้ 
โดยเฉพาะสถานบรกิารประเภทอาบอบนวด ใหเ้จา้หน้าทีม่อี�ำนาจสัง่พกัใบอนุญาต
ในกรณยีนิยอมหรอืปลอ่ยใหม้กีารคา้ประเวณใีนสถานบรกิารได ้ครัง้ละ 90 วนั เชน่เดยีวกบั
กรณยีาเสพตดิ ใหเ้จา้ของสถานบรกิารคอยสอดสอ่งพฤตกิรรมและลกัษณะการแต่งตวั
ของลกูคา้ทีเ่ขา้มาใชบ้รกิาร ถา้เลง็เหน็วา่มพีฤตกิรรมสุม่เสีย่งเกีย่วกบัการคา้ประเวณ ีใหร้บี
ด�ำเนินการแจง้ใหเ้จา้หน้าทีต่�ำรวจทราบทนัท ี ใหเ้จา้หน้าทีต่�ำรวจท�ำการปรากฏกายใน
เครือ่งแบบเพือ่เป็นการป้องปรามใหผู้ท้ีค่ดิจะกระท�ำความผดิเกดิความเกรงกลวั ควบคมุ
สถานบรกิารมใิหม้กีารแสดงลามกอนาจาร การปรบัเปลีย่นทศันคตแิละคา่นิยมของการหา
รายไดพ้เิศษดว้ยการคา้ประเวณใีหแ้กเ่ดก็วยัรุน่ โดยใชว้ธิกีารชมุชนสมัพนัธ ์ท�ำการลอ่ซือ้
จากผูท้ีสุ่ม่เสีย่งจะกระท�ำผดิฐานคา้ประเวณ ีจดัสายของเจา้หน้าที ่โดยสายเจา้หน้าทีท่ีด่ทีีส่ดุ 
คอื พนกังานในสถานบรกิาร ใหค้อยสอดสอ่งและแจง้ขา่ว สงัเกตผูใ้ชบ้รกิาร ถา้แสดงใหเ้หน็
ชดัเจนวา่จะมาคา้ประเวณแีต่ยงัไมม่กีารกระท�ำผดิเกดิขึน้ ใหท้�ำการจบักุมในขอ้หา “เตรด็เตร”่
		  1.2 การพนนั เจา้หน้าทีต่�ำรวจในพืน้ทีจ่ะประสานการปฏบิตักิบัหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้งในพืน้ที ่ เพือ่ขอความรว่มมอืในการแจง้ขอ้มลูต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ป้องกนั
การพนนัในสถานบรกิาร โดยเฉพาะเจา้ของสถานบรกิาร ใหผู้บ้งัคบับญัชาควบคมุดแูลการ
ปฏบิตั ิหากพบวา่หน่วยใดจงใจปลอ่ยปละละเลยไมป่ฏบิตัหิน้าทีอ่ยา่งเตม็ทีจ่ะตอ้งถกูพจิารณา
ในขอ้หาปฏบิตัหิน้าทีบ่กพรอ่ง และหากเขา้ไปเกีย่วขอ้ง มสีว่นไดเ้สยี รบัผลประโยชน์ ไมว่า่
ทางตรงทางออ้ม จะตอ้งถกูด�ำเนินคดทีัง้ทางอาญาและวนิยัโดยเดด็ขาด ใหปิ้ดกัน้ระงบั
การใชแ้ละสบืสวนจบักุมการลกัลอบเลน่การพนนัทางสือ่สงัคมออนไลน์ตามกฎหมายเกีย่วกบั
ความผดิทางคอมพวิเตอร ์ กรณมีกีารจบักุมและสอบสวนขยายผลทราบถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
อนัไดแ้ก่ เจา้ของกจิการหรอืผูท้ีจ่ดัใหม้กีารเลน่การพนนัในสถานบรกิารของตน ใหเ้สนอใช้
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มาตรการพกัใชแ้ละเพกิถอนใบอนุญาตแก่สถานบรกิารนัน้ ๆ ท�ำความสมัพนัธก์บัพนกังาน
ภายในสถานบรกิารใหช้ว่ยเป็นหเูป็นตาแทนเจา้หน้าที ่โดยมคีา่ตอบแทนให ้หรอืใหค้วาม
ชว่ยเหลอือืน่ ๆ เทา่ทีส่ามารถท�ำได ้และเรยีกประชมุผูป้ระกอบการเพือ่ขอความรว่มมอื
ในการชว่ยเหลอืเจา้หน้าที่
		  1.3 ยาเสพตดิ เจา้หน้าทีต่�ำรวจจะขอความรว่มมอืและประสานขอ้มลูกบั
คณะท�ำงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัปราบปรามการคา้ยาเสพตดิ เชน่ ส�ำนกังานป้องกนัและ
ปราบปรามยาเสพตดิ (ป.ป.ส.) อยา่งใกลช้ดิและต่อเน่ือง โดยก�ำหนดใหม้กีารระดมกวาดลา้ง
เดอืนละ 2 ครัง้ สง่เจา้หน้าทีต่�ำรวจนอกเครือ่งแบบแฝงตวัเขา้ไปเพือ่หาขา่ว มกีารสุม่ตรวจ
สารเสพตดิของผูม้าใชบ้รกิารรวมไปถงึพนกังานของสถานบรกิารดว้ย ใชว้ธิกีารระดมก�ำลงั
ออกตรวจยาเสพตดิ โดยเจา้หน้าทีต่�ำรวจของสถานีต�ำรวจในทอ้งทีน่ัน้ไมค่วรไปหน่วยงานเดยีว 
ควรจะเรยีกหน่วยงานของรฐัทีเ่กีย่วขอ้งอืน่ ๆ  เชน่ หน่วยงานของกระทรวงสาธารณสขุ เทศบาล 
หน่วยงานต�ำรวจนอกพืน้ที ่ต�ำรวจจากกองบงัคบัการต�ำรวจปราบปราม เขา้มารว่มสนธกิ�ำลงั
ในการตรวจสอบดว้ยเพือ่ป้องกนัการถกูครหาและการใชอ้ทิธพิล และตัง้ชดุจูโ่จมนอกเครือ่ง
แบบ มหีน้าทีร่กัษาความปลอดภยั ตรวจอาชญากรรมทกุประเภท ท�ำงานรว่มกบัสายตรวจ
ในเครือ่งแบบ
		  1.4 การละเมดิกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร ตอ้งมกีารเพิม่โทษ
ทางปกครองต่อสถานบรกิารทีก่ระท�ำผดิกฎหมายใหห้นกัขึน้ และกฎหมายควรลงโทษผู้
กระท�ำผดิทีไ่มข่ออนุญาตเปิดสถานบรกิารใหร้นุแรงกวา่ผูท้ีข่อใบอนุญาตถกูตอ้ง เพราะถอืวา่
เป็นการจงใจทีจ่ะกระท�ำผดิมาตัง้แต่แรก สว่นการจ�ำหน่ายสรุาเกนิเวลาและการจ�ำหน่ายสรุา
โดยไมม่ใีบอนุญาต เพือ่ป้องกนัการเลีย่งกฎหมาย เจา้หน้าทีต่�ำรวจ จะใชว้ธิกีารออกตรวจสอบ
ตอนตน้ปีวา่มกีารต่อใบอนุญาตหรอืไม ่หากมกีารต่อใบอนุญาต เจา้หน้าทีต่�ำรวจจะถ่ายเอกสาร
เกบ็ไวเ้ป็นขอ้มลูเพือ่ป้องกนั ไมใ่หส้ถานบรกิารน�ำมาเป็นขอ้งอา้งวา่สถานบรกิารของตน
จ�ำหน่ายสรุาโดยไมไ่ดข้อใบอนุญาต สว่นสถานบรกิารทีไ่มม่ใีบอนุญาต จะใชว้ธิอีอกไปตรวจบอ่ย ๆ  
เทา่กบัรบกวนการคา้ ท�ำใหส้ถานบรกิารสญูเสยีรายได ้ซึง่น�ำไปสูก่ารยอมปฏบิตัติามกฎหมายต่อไป
		  กรณทีีก่ระท�ำผดิกฎหมายเกีย่วกบัการจ�ำหน่ายสรุาโดยไมม่ใีบอนุญาต
และมเีพยีงแคโ่ทษปรบั เจา้หน้าทีต่�ำรวจจะใชว้ธิกีารปรบัใหม้ากขึน้ หากผูป้ระกอบการยงั
กระท�ำผดิซ�ำ้หรอืไมห่ลาบจ�ำ จะมมีาตรการยดึของกลางเขา้มาดว้ยและจะคอ่ย ๆ  เพิม่ปรมิาณ
ของกลางหรอืเพิม่มลูคา่ของกลางขึน้เรือ่ย ๆ สว่นการเปิดสถานบรกิารโดยไมม่ใีบอนุญาต 
เจา้หน้าทีต่�ำรวจจะใชว้ธิกีาร “จบัทกุวนั” เป็นการรบกวนลกูคา้ทีม่าเทีย่วลกูคา้เกดิความรูส้กึ
ไมด่กีบัสถานบรกิารแหง่นัน้ ท�ำใหล้กูคา้ลดน้อยลง สถานบรกิารกจ็ะอยูไ่มไ่ดไ้ปโดยปรยิาย
นอกจากน้ี ยงัมกีารใชส้ือ่ใหเ้ป็นประโยชน์ในการชว่ยเหลอืเจา้หน้าทีต่ดิตามการกระท�ำผดิ
กฎหมายของสถานบรกิาร โดยอาจจะใหส้ือ่เขา้มาตรวจสอบเกีย่วกบัสถานบรกิารทีม่กั
กระท�ำผดิกฎหมายบอ่ย ๆ ซึง่ตอ้งอาศยัชาวบา้นชว่ยแจง้ไปยงัสือ่
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	 2. เทคนิคและแนวทางทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมทีเ่กดิจากหรอืสง่ผลกระทบต่อผูม้าใชบ้รกิาร
		  2.1 การทะเลาะววิาท ตอ้งก�ำหนดจ�ำนวนผูเ้ขา้ใชบ้รกิารเพือ่ป้องกนัการ
กระทบกระทัง่ทีเ่กดิจากความแออดั ขอความรว่มมอืแกมบงัคบัจากผูป้ระกอบการในการ
ตรวจคน้อาวธุของผูม้าใชบ้รกิารทกุครัง้และสถานบรกิารจะตอ้งจดัเจา้หน้าทีห่ญงิไวค้อย
ตรวจคน้ตวัผูใ้ชบ้รกิารทีเ่ป็นหญงิดว้ย เจา้หน้าทีต่�ำรวจควรมกีารตรวจสอบอาวธุทัง้ภายนอก
และภายในสถานบรกิาร ตรวจตราพืน้ทีโ่ดยรอบทีเ่หน็วา่เป็นทีส่งสยัดว้ย จดัเขตปลอดภยั 
(safety  zone) ในพืน้ทีท่ีล่อ่แหลมต่อการเกดิอาชญากรรม โดยในพืน้ที ่safety zone จะตอ้ง
มกีลอ้งวงจรปิด (CCTV) ตดิตัง้เป็นจ�ำนวนมาก มกีารเรยีกประชมุผูป้ระกอบการและพนกังาน
ของสถานบรกิารมารว่มรบัฟังและใหเ้ฝ้าระวงับุคคลบางจ�ำพวกเป็นพเิศษ จดัท�ำประวตัิ
พนักงานทุกคนของสถานบรกิาร รวมถงึจดัก�ำลงัเจ้าหน้าที่ต�ำรวจกระจายลงพื้นที่
ในสถานบรกิารเพือ่ใหผู้ท้ ีก่�ำลงัจะกอ่เหตุเหน็วา่ เจา้หน้าทีเ่อาจรงิเอาจงักบัการปราบปราม
		  2.2 ลกัทรพัย ์การลกัทรพัยใ์นสถานบรกิารนัน้ สว่นใหญ่ผูก้ระท�ำผดิ
จะเป็นสาวประเภทสอง ดงันัน้ จงึควรท�ำประวตับุิคคลเหลา่น้ีเกบ็ไวด้ว้ย ขอความรว่มมอื
จากผูป้ระกอบการใหต้ดิตัง้กลอ้งวงจรปิด (CCTV) ทัง้ขา้งในสถานประกอบการและบรเิวณ
โดยรอบของสถานประกอบการรวมไปถงึลานจอดรถดว้ย พรอ้มทัง้ประชาสมัพนัธใ์หผู้ใ้ช้
บรกิารระมดัระวงัทรพัยส์นิของตนเอง นอกจากน้ี สถานบรกิารตอ้งจดัใหม้พีนกังานรบัรถหรอื
ดแูลรถของลกูคา้ใหเ้พยีงพอกบัจ�ำนวนผูม้าใชบ้รกิาร เพือ่ป้องกนัการลกัทรพัยใ์นบรเิวณ
จุดจอดรถ จดัก�ำลงัสายตรวจออกตรวจบรเิวณโดยรอบเพือ่ป้องกนัการลกัทรพัยน์อก
สถานบรกิาร สง่สายของเจา้หน้าทีเ่ขา้ไปปะปนกบัผูใ้ชบ้รกิารเพือ่ชว่ยสอดสอ่งการกระท�ำ
ความผดิ ตดิสติก๊เกอรเ์ตอืนภยัไวท้ีจ่ดุลอ่แหลม ใหค้วามรูก้บัพนกังานของสถานบรกิาร
เกีย่วกบัการสงัเกตความผดิปกตต่ิางๆทีอ่าจเกดิขึน้ไดก้บัผูม้าใชบ้รกิาร และเจา้หน้าทีต่�ำรวจ
จะตอ้งน�ำตวัผูก้ระท�ำผดิมาท�ำประวตัเิกบ็ไวท้ีส่ถานีต�ำรวจ เพราะสว่นมากมกัจะเป็นคนเดมิ
ทีก่ระท�ำผดิ หากมกีารแจง้ความกจ็ะสามารถใหผู้เ้สยีหายมาชีต้วัได ้
		  2.3 ยาเสพตดิ ในเวลาทีส่ถานบรกิารใกลจ้ะปิดใหบ้รกิาร เจา้หน้าที่
จะน�ำรถต�ำรวจไปจอดดา้นหน้าสถานบรกิารเพือ่เป็นการป้องปราม และในบางครัง้อาจตอ้งตัง้
ดา่นตรวจคน้ยาเสพตดิซึง่รวมไปถงึอาวธุดว้ย ในกรณทีีบุ่คคลนัน้มพีฤตกิรรมหรอืลกัษณะ
ทา่ทางน่าสงสยัวา่เสพยาเสพตดิ เชน่ สงัเกตทีป่ลายรจูมกูของผูเ้สพ ถา้มแีป้งสขีาวตดิอยู ่
แสดงวา่มกีารเสพยาเค หรอื หากผูเ้สพเสพโคเคน จะมนี�ำ้มกูไหล ดเูหมอืนคนเป็นหวดั เป็นตน้ 
ใหท้�ำการจบักุมเบือ้งตน้ และขอความรว่มมอืจากผูป้ระกอบการใหท้�ำการสุม่ตรวจคน้
ยาเสพตดิในเบือ้งตน้
		  2.4 ความผดิทางเพศ เจา้หน้าทีต่�ำรวจจะขอความรว่มมอืกบัสถานบรกิาร
ในการประชาสมัพนัธแ์กผู่ม้าใชบ้รกิารในเรือ่งการแต่งกายลอ่แหลม ซึง่อาจน�ำภยัมาสูต่นเองได ้



การจดัการความรูด้า้นการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม

16

ปิยะพร ตนัณกุีล และ อภวิชิญ ์ ภทัรกุล

ไมว่า่จะเป็นเรือ่งการกระท�ำอนาจาร ขม่ขนื ขอความรว่มมอืจากพนกังานในสถานบรกิารชว่ยสอดสอ่ง
บุคคลทีม่พีฤตกิรรมทีจ่ะกระท�ำความผดิทางเพศและรบีแจง้ใหเ้จา้หน้าทีต่�ำรวจทราบโดยเรว็

	 3. เทคนิคและแนวทางทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมทีส่ง่ผลกระทบต่อชมุชน ไดแ้ก่
		  3.1 การขบัขีย่านพาหนะในขณะมนึเมา (เมาแลว้ขบั) เจา้หน้าทีต่�ำรวจจะ
ใชม้าตรการตัง้จดุตรวจ เปิดสญัญาณไฟ และแสดงตนเพือ่ป้องปรามไมใ่หม้กีารกระท�ำ
ความผดิเกดิขึน้ ขอความรว่มมอืกบัผูป้ระกอบการและพนกังานของสถานบรกิาร ใหส้งัเกต
ลกูคา้วา่มลีกัษณะทีม่นึเมาหรอืไม ่หากมลีกัษณะมนึเมาและลกูคา้เอารถมาเอง สถานประกอบ
การตอ้งหาทีจ่อดรถทีป่ลอดภยัใหแ้ก่ลกูคา้ และจดัหอ้งส�ำหรบัลกูคา้ไดพ้กัผอ่นใหส้รา่งเมา
ก่อนขบัรถกลบับา้น หรอืกรณไีมม่สีถานทีจ่ดัใหล้กูคา้พกัผอ่นโดยเฉพาะ จะตอ้งเรยีกรถ
สาธารณะไปสง่ลกูคา้ 
		  3.2 สง่เสยีงดงัร�ำคาญ ขอความรว่มมอืกบัผูป้ระกอบการใหป้รบัปรงุ
สถานทีใ่หเ้หมาะสม ไมใ่หเ้สยีงจากภายในสามารถเลด็ลอดออกมาสรา้งความเดอืดรอ้นร�ำคาญ
แกป่ระชาชนได ้นอกจากน้ี สถานบรกิารจะตอ้งมเีบอรโ์ทรศพัทท์ีช่มุชนบรเิวณใกลเ้คยีง
สามารถโทรเขา้มารอ้งเรยีนเรือ่งเสยีงดงัได ้และตอ้งสามารถโทรไดต้ลอดเวลา ขอความรว่มมอื
ใหส้ถานบรกิารประชาสมัพนัธว์ธิกีารลดการใชเ้สยีงดงัใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิาร เชน่ ขอความรว่มมอื
ในการงดใชเ้สยีง ไมส่ตารท์เครือ่งทิง้ไว ้ไมบ่บีแตร หรอืสง่เสยีงดงัเอะอะ เมือ่ไดร้บัการรอ้งเรยีน
เรือ่งเสยีงดงั เจา้หน้าทีต่�ำรวจจะออกไปตดิตัง้เครือ่งตรวจสอบเสยีงและใหคู้ค่วามทัง้สองฝ่าย
มารว่มรบัรูใ้นการตรวจสอบดว้ย  ใชว้ธิพีดูคยุกนัและหากเสยีงเกนิกวา่คา่ทีก่ฎหมายก�ำหนด 
เจา้หน้าทีจ่ะสัง่ใหส้ถานบรกิารปรบัปรงุ หากไมป่รบัปรงุตามค�ำตกัเตอืนของเจา้หน้าที ่จะตอ้ง
น�ำมาตรการทางปกครองมาใช ้
		  3.3 ปัญหาการจราจร สง่ก�ำลงัเจา้หน้าทีต่�ำรวจมาจดัระเบยีบการจราจร
ในชว่งทีส่ถานบรกิารใกลเ้ลกิโดยรว่มกบัเจา้ของสถานบรกิาร ใหส้ถานบรกิารจดัหาทีจ่อดรถ
ไวส้�ำหรบับรกิารแก่ลกูคา้ เพือ่จะไดไ้มจ่อดรถรมิถนนเป็นการกดีขวางการจราจร จดัระเบยีบ
รถแทก็ซี ่โดยจดัจดุจอดรถรบั - สง่ผูโ้ดยสาร และเมือ่พบเจอการท�ำผดิกฎจราจร เจา้หน้าที่
ตอ้งบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจรงิจงั จะท�ำใหผู้ใ้ชบ้รกิารเกดิการเรยีนรูว้า่บรเิวณเหลา่น้ีไมใ่ช่
พืน้ทีท่ีอ่นุญาตใหจ้อดรถ

	 4. เทคนิคและแนวทางทีส่ง่ผลต่อความส�ำเรจ็ในการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร โดยอาศยัความรว่มมอืจากผูใ้ชบ้รกิาร ผูป้ระกอบการ
พนกังานของสถานบรกิาร และชมุชน โดยเจา้หน้าทีต่�ำรวจจะขอความรว่มมอืกบัเจา้ของสถาน
บรกิารใหต้ดิตัง้กลอ้งวงจรปิดทัง้ขา้งในและขา้งนอกสถานบรกิารทีส่ามารถมองไดอ้ยา่งทัว่ถงึ 
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เน้นการประชาสมัพนัธใ์หผู้ม้าใชบ้รกิารทราบถงึวธิกีารป้องกนัตนเองและภยัทีแ่ฝงตวัมากบั
สถานบรกิาร หลงัเกดิเหตุอาชญากรรม ผูม้าใชบ้รกิาร ผูป้ระกอบการรวมถงึพนกังานใน
สถานบรกิารจะตอ้งปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำของเจา้หน้าทีต่�ำรวจ ซึง่เจา้หน้าทีต่�ำรวจมหีน้าที่
ตอ้งประชาสมัพนัธ ์จดัอบรมใหค้วามรูใ้นเรือ่งต่าง ๆ  ทีจ่ะสามารถชว่ยเหลอืเจา้หน้าทีใ่หป้ฏบิตัิ
งานไดอ้ยา่งสะดวกรวดเรว็ขึน้ เชน่ การจดจ�ำลกัษณะของคนรา้ย วธิกีารเกบ็พยานหลกัฐาน
ในทีเ่กดิเหตุทีถ่กูตอ้ง ใหส้ถานบรกิารจดัท�ำประวตัขิองพนกังานทกุคนในสถานบรกิาร 
รวมถงึประวตัขิองรถสาธารณะหรอืรถแทก็ซีท่ีป่ระจ�ำรบั-สง่ ผูโ้ดยสารในบรเิวณนัน้ดว้ย 
เพือ่ใหง้า่ยต่อการตดิตามตวัหากมเีหตุรา้ยเกดิขึน้ ผูป้ระกอบการตอ้งคอยควบคมุ ดแูล สอดสอ่ง
พนกังานของตน และบุคคลภายนอกไมใ่หก้ระท�ำ หรอืมัว่สมุกนักระท�ำความผดิเกีย่วกบั
ยาเสพตดิภายในหรอืบรเิวณสถานประกอบการโดยพจิารณาคดัเลอืกบุคลากรทีไ่มม่พีฤตกิารณ์
เกีย่วกบัยาเสพตดิเขา้เป็นพนกังาน อบรมพนกังานใหม้คีวามเขา้ใจในการป้องกนัการใช้
ยาเสพตดิ การเรยีกประชมุผูป้ระกอบการเพือ่ชีแ้จงและท�ำความเขา้ใจรว่มกนัเดอืนละ 1 ครัง้ 
โดยอาจมกีารอบรมเรือ่งเกีย่วกบัความปลอดภยั และการป้องกนัอาชญากรรมใหแ้กผู่ป้ระกอบการ
สรา้งจติส�ำนึกทีด่ใีหแ้กผู่ป้ระกอบการ และเจา้หน้าทีต่�ำรวจลงพืน้ทีเ่รง่สรา้งสมัพนัธท์ีด่กีบั
ชมุชน ใหเ้ป็นทีไ่วว้างใจและน�ำไปสูค่วามรว่มมอืของชมุชนในการชว่ยกนัป้องกนัปราบปราม
อาชญากรรม

ข้อเสนอแนะ 
	 จากผลการศกึษาเรื่อง การจดัการความรูด้า้นการป้องกนัและปราบปราม
อาชญากรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร มขีอ้เสนอแนะของการศกึษา ไดแ้ก่
	 1. ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย รฐัควรรบีเร่งด�ำเนินการแกไ้ขพระราชบญัญตัิ
สถานบรกิารฯที่ใชอ้ยู่ปัจจุบนัเสยีใหม่ โดยเฉพาะในเรื่องของค�ำนิยาม ปรากฏใน
พระราชบญัญตัสิถานบรกิาร พ.ศ. 2509 แกไ้ขเพิม่เตมิโดยพระราชบญัญตัสิถานบรกิาร 
(ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2546 มาตรา 3 และบทลงโทษ มาตรา 26 และ 27 (ENTERTAINMENT 
PLACE ACT, B.E. 2509 (1966)) ควรมกีารจดัโซนน่ิงใหเ้หมาะสมกบัสภาพสงัคม
ทีเ่ปลีย่นไป จดัโครงการสถานบรกิารสขีาว การจดัระเบยีบการขนสง่ทีม่ปีระสทิธภิาพป้องกนั
การเมาแลว้ขบัและอาชญากรรมอืน่ ๆ  ทีแ่ฝงตวัมาในการใชบ้รกิารขนสง่สาธารณะยามค�ำ่คนื 
นอกจากน้ี ควรมวีธิกีารตรวจสอบขอ้มลูอาชญากรรมและความรว่มมอืในการแลกเปลีย่นขอ้มลู
กบัหน่วยงานอื่น ๆ เพือ่น�ำมาปรบัปรงุ แกไ้ข หรอืออกแบบพืน้ทีข่องตน รว่มไปถงึ
การบรหิารจดัการสถานบรกิารในแงข่องภาครฐัและเอกชนดว้ย เพือ่ใหก้ารจดัการอาชญากรรม
ประสบความส�ำเรจ็ และตอ้งจ�ำกดัการใชน้โยบายเกีย่วกบัการขายแอลกอฮอล ์ เพราะ
แอลกอฮอลเ์ป็นตวักระตุน้ใหเ้กดิอาชญากรรมไดง้า่ย รวมถงึสง่เสรมิใหม้โีครงการสถานบรกิาร
สขีาว ซึง่ท�ำขึน้เพือ่สนบัสนุนและแสดงใหเ้หน็วา่ สถานบรกิารนัน้มกีารบรหิารจดัการทีด่ี
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และใหค้วามรว่มมอืในการลดปัญหาสงัคม โดยสถานบรกิารทีไ่ดร้บัใบประกาศนียบตัร
จะบง่บอกวา่ สถานบรกิารนัน้มภีาพลกัษณ์ทีด่ ีมคีวามปลอดภยัจากอาชญากรรม

	 2. ขอ้เสนอแนะเชงิปฏบิตัทิีจ่ะสง่เสรมิใหก้ารป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิาร ของเจา้หน้าทีต่�ำรวจมปีระสทิธภิาพมากขึน้ตอ้งมวีธิสีบืคน้ขอ้มลู
ไดอ้ยา่งรวดเรว็ โดยใหส้�ำนกังานต�ำรวจแหง่ชาตเิป็นผูป้ระสานงานให ้โดยอาจท�ำขอ้ตกลงกบั
หน่วยงานส�ำคญัทีเ่กีย่วขอ้งต่อการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม เพิม่ก�ำลงัพล และวสัด ุ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ทีจ่�ำเป็นต่อการป้องกนัและปราบปราม โดยตอ้งสง่เสรมิการพฒันาตนเอง
ของเจา้หน้าทีต่�ำรวจเกีย่วกบัการใชเ้ทคโนโลย ีโดยเฉพาะการใชก้ลอ้งวงจรปิด นอกจากน้ี 
ตอ้งจดัอบรมใหค้วามรูท้างกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานบรกิารแกเ่จา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตัดิว้ย

	 3. ขอ้เสนอแนะทัว่ไป รฐัควรเขา้มาเขม้งวดตรวจสอบเกีย่วกบัการจดัโปรโมชัน่
เกีย่วกบัเครือ่งดืม่แอลกอฮอลข์องสถานบรกิาร โดยอาจขอความรว่มมอืจากสถานบรกิาร
ใหเ้น้นโปรโมชัน่ไปในดา้นอืน่ทีไ่มใ่ชแ่อลกอฮอล ์สถานบรกิารตอ้งท�ำการขอตรวจบตัรประจ�ำตวั
ของผูใ้ชบ้รกิารการอยา่งเขม้งวดจะท�ำใหผู้ใ้ชบ้รกิารทีย่งัไมบ่รรลนิุตภิาวะเกดิความกงัวลทีจ่ะ
มาเทีย่ว หรอืการสงัเกตของพนกังานวา่ บุคคลทีม่าใชบ้รกิารนัน้เป็นบุคคลตอ้งสงสยัหรอื
มพีฤตกิรรมทีเ่สีย่งต่อการท�ำใหเ้กดิอาชญากรรมในสถานบรกิารหรอืไม ่วางมาตรฐานรว่มกนั
ใหก้บัพนกังานของสถานบรกิารเกีย่วกบัลกัษณะผูม้าใชบ้รกิารวา่ประเภทใดควรใหเ้ขา้มาใช้
บรกิารได ้และควรมกีารฝึกฝนพนกังานของสถานบรกิารดา้นการป้องกนัภยัในดา้นต่าง ๆ 
ไมจ่�ำกดัวา่จะตอ้งเป็นผูม้หีน้าทีร่กัษาความปลอดภยัเทา่นัน้

  
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