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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มวีัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาเปรยีบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อความ 

อยากเรียนของนักศึกษากลุ่มเคยเรียนแผนกศิลป์ภาษาญ่ีปุ่นในระดับมัธยมศึกษา 

ตอนปลายกับนักศึกษากลุ่มที่ไม่เคยเรียนในแผนกศิลป์ภาษาญ่ีปุ่น ท้ังปัจจัยทางบวก

ได้แก่ ปัจจัยท่ีท�ำให้อยากเรียนภาษาญี่ปุ่นมากข้ึน หรือรักษาระดับความอยากเรียน 

เอาไว้ได้ และปัจจัยทางลบ ได้แก่ ปัจจัยที่มีผลให้ความอยากเรียนลดต�่ำลง 2) ศึกษา

เปรียบเทียบช่วงเวลาและสาเหตุที่ท�ำให้รู้สึกว่าความอยากเรียนลดต�่ำลงของทั้งของผู้ที่

เคยเรียนและไม่เคยเรียน 3) ศึกษาเปรียบเทียบวิธีสร้างแรงจูงใจข้ึนมาใหม่ของผู้เรียน

ทั้งสองกลุ่ม โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1-5 คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ท่ีเรียนภาษาญีปุ่่นในภาคการศกึษาที ่ 2 ปีการศกึษา 2559 รวมทัง้สิน้ 284 คน  

โดยแบ่งเป็นกลุ่มเคยเรียนในแผนกศิลป์ภาษาญี่ปุ่น (J1) 153 คน และกลุ่มไม่เคยเรียน

ในแผนกศิลป์ภาษาญี่ปุ่น (J2) 131 คน ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) เรื่องระดับความอยากเรียนของทั้ง 2 กลุ่ม

พบว่า จ�ำนวนของผูท้ีอ่ยากเรียนเพิม่ขึน้ เท่าเดิม หรือท้อถอยนัน้มีจ�ำนวนพอๆ กันทัง้หมด 

อาจสรปุได้ว่า ประสบการณ์ในการเรียนนั้นไม่มีผลต่อความอยากเรียนจนแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ส่วนปัจจัยท่ีท�ำให้กลุ่ม J1 มีความต้องการเรียนภาษาญ่ีปุ่น

เพิ่มขึ้น คือ มีบุคคลท่ีประสบความส�ำเร็จ บุคคลที่ตนเองนับถือ หรือชื่นชอบ รวมถึง 

การมีคู่แข่ง ส่วนกลุ่ม J2 จะให้ความส�ำคัญกับปัจจัยภายในจิตใจของตนเอง อย่างเช่น 

ความรู้สึกภูมิใจความสนุกในการเรียน หรือความไม่พอใจในความสามารถของตัวเอง 

เป็นตัวกระตุ้นให้รู้สึกอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้น ส่วนปัจจัยที่ส่งผลให้ความรู้สึก 

ต้องการเรียนลดน้อยลง 
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ระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 คล้ายคลึงกัน คือ ปัจจัยที่ส่งผลท�ำให้รู ้สึกท้อถอย 

ในการเรียนมากท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านศักยภาพในการเรียน ในเรื่องความไม่ม่ันใจ 

ในความสามารถของตนเอง ส่วนปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับความรู้สึกท้อถอยน้อยท่ีสุด คือ 

ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน เรือ่งปัญหากับเพือ่นในชัน้เรยีน 2) กลุ่มนกัศึกษา 

J1 จะรู้สึกท้อถอยในช่วงแรกมากกว่ากลุ่มนักศึกษา J2 สาเหตุเกิดจากการเปรียบเทียบ

กับการเรียนในชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายของตนเอง 3) นกัศกึษาท้ังสองกลุม่มีวธิรัีบมือ

เมื่อรู้สึกท้อถอย หรืออยากเรียนลดน้อยลงคล้ายๆ กัน คือ พยายามคิดถึงแรงบันดาลใจ

ตอนเร่ิมเรียนของตนเอง ส�ำหรับกลุ่มนักศึกษาท่ีไม่มีประสบการณ์ในการเรียน 

ภาษาญี่ปุ่นมาก่อน จะมีแนวโน้มใช้วิธีรับมือด้วยการออกห่างจากภาษาญ่ีปุ่นสักพัก  

โดยหันไปท�ำกิจกรรมหรืองานอดิเรกอย่างอื่นมากกว่า

ค�ำส�ำคัญ : 1. ความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่น 2. ความรู้สึกท้อถอยในการเรียน



65

วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร	 	 	 ปีที่ 38 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2561

Factors in motivation to learn Japanese language 

of students taking Japanese course 

at the Faculty of Arts, Silpakorn University

Kanok Runggeratigul4 Chadaporn Chanprasert5

Rungruedee Leaokittikul5 Wanchai Silapattagul6

and Hathaiwan Chaimkeeratikanon5

Abstract

	 The objective of this study is to investigate the motivation of Japanese 

language learners and explore the related issues that are likely to influence the 

learning process by finding out the factors that motivate or demotivate them.  

A survey using open-ended questionnaires was conducted to two groups of 

students based on their Japanese language learning experience, namely the 

students who graduated from Japanese language program in high school 

(hereinafter referred to as J1) and those who have never been in Japanese 

language program in high school (hereinafter referred to as J2). A total number 

of 284 students (153 students of J1 and 131 students of J2) who were first to fifth 

year students taking Japanese courses at Faculty of Arts, Silpakorn University 

in the 2015 academic year participated this survey. The results of the study are 

as follows. 1) The important factors which increase motivation of J1 are successful 

individuals, ideal persons, also their rivals, where J2 focuses more on the internal 

factors such as proudness, the enjoyment in class, and the unsatisfactory in their 

own skills. The factors that demotivate both groups on studying Japanese are 

similar. Their class performance and the lack of confidence in their own skills are 

the most influential factors, while class environment and peer problems are  
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the least influential. 2) J1 seems reluctant to study Japanese at the first and 

second year much more than J2 because they tend to compare the class with 

their previous learning experience in high school. 3) To rebuild their motivation, 

both groups of students try to revive their motivation when they started learning 

Japanese. Although the results indicate that J2 tend to rebuilt the motivation by 

stepping back from learning Japanese much more than J1. 

Keywords: 1. Increase  motivation 2. Demotivation 



67

วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร	 	 	 ปีที่ 38 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2561

ที่มาของปัญหา

	 จากงานวจิยัเร่ืองทศันคต ิพฤตกิรรมการเรียนและผลสมัฤทธิท์างการเรียนของ

นักศึกษาคณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร (Runggeratigul et al., 2016,  

pp. 275-278) พบว่ามีนักศึกษาประมาณ 20% ที่รู้สึกท้อแท้เหนื่อยหน่ายต่อการเรียน           

ซึ่งถือว่าเป็นจ�ำนวนท่ีส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน จากการสังเกต และพูดคุยถึง

ปัญหาทีเ่กิดข้ึนกบันกัศึกษาบางคน ท�ำให้ผูว้จิยัเกิดค�ำถามว่า เป็นไปได้หรือไม่ว่า สาเหตุ

หนึง่อาจมาจากการจดัการเรยีนการสอนร่วมกันโดยไม่แยกกลุม่ผูท้ีเ่คยเรียนในหลักสตูร

แผนการเรียนศิลป์ญี่ปุ ่นในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายกับกลุ ่มผู ้ ท่ีไม่เคยเรียน 

ภาษาญีปุ่่นในหลักสตูรระดับมัธยมศกึษาตอนปลายมาก่อน หลกัสตูรของภาควชิาภาษา

ปัจจุบันตะวันออก คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรจัดการเรียนการสอน 

ภาษาญี่ปุ่นตั้งแต่เร่ิมต้น แม้ว่าจะมีนักศึกษาท่ีเคยเรียนในแผนกการเรียนศิลป์ญ่ีปุ่น      

ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเพิม่ขึน้เร่ือยๆ แต่ภาควชิาฯ ก็ยงัไม่จัดการเรียนการสอน

แบบต่อยอด เนื่องจากพบว่า ผู้ที่เคยเรียนมาก่อนก็มิได้มีผลการเรียนดีกว่าผู้ที่ไม่เคย

เรียนจนเห็นได้ชัด ในทางตรงกันข้าม ผู้ที่ท�ำคะแนนสอบได้สูงเป็นอันดับต้นๆ จ�ำนวน

มากเป็นผูไ้ม่เคยเรียนมาก่อน ภาควชิาฯ จงึเหน็ว่าการให้ผูท้ีเ่คยเรียนในแผนกการเรยีน

ศลิป์ญีปุ่่นเร่ิมเรียนใหม่ตัง้แต่ต้นพร้อมกับผูท้ีไ่ม่เคยเรียนมาก่อน จะเป็นการปรบัพืน้ฐาน

ทัง้หมดใหม่ และน่าจะเป็นผลดต่ีอผูเ้รียนมากกว่าการต่อยอดทัง้ท่ีพืน้ฐานความรู้ชัน้ต้น

ยังไม่ดีพอ ด้วยเหตุนี้ จึงอาจท�ำให้นักศึกษาที่เคยเรียนมาก่อนบางคนรู้สึกเบ่ือหน่าย     

ในช่วงแรก จนท�ำให้ความอยากเรียนลดน้อยลงเรื่อยๆ ในขณะที่นักศึกษาที่ไม่เคยเรียน

ก็รู้สึกกดดันจนรู้สึกท้อเพราะต้องแข่งขันกับผู้ที่เคยเรียน แต่อย่างไรก็ตาม ก็ยังไม่มี     

ข้อสรุปทีแ่น่ชดัทีจ่ะช่วยยนืยนัความคิดเห็นนี ้ผูว้จิยัจงึต้องการหาค�ำตอบว่า ปัจจยัทีท่�ำให้

รู้สึกอยากเรียนเพิ่มขึ้นหรือลดลงของกลุ่มนักศึกษาท่ีเคยเรียนตอนมัธยมศึกษาและ       

ไม่เคยมีประสบการณ์การเรียนภาษาญี่ปุ่นมาก่อนนั้นจะเหมือนกันหรือแตกต่างกัน      

หรือไม่อย่างไรเพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดการเรียนการสอนต่อไป

	 ในการทบทวนวรรณกรรมท่ีศึกษาปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความอยากเรียน 

ภาษาญีปุ่่นพบว่า  มีงานวิจัยทีก่ล่าวถงึปัจจยัท่ีท�ำให้ผูเ้รียนภาษาญีปุ่่นมีความอยากเรียน

เพิ่มขึ้น เช่น งานวิจัยของ Yuka Tomiyoshi (2014, p. 39) แสดงให้เห็นถึงปัจจัยที่ท�ำให้     

ผู้เรียนอยากเรียนเพิ่มข้ึน ได้แก่ การมีต้นแบบท่ีเป็นอุดมคติ เช่น เพื่อน รุ่นพี่ และ

ประสบการณ์ในการใช้ในสถานการณ์จริง ส่วนงานวิจัยของ Keiko Yoshikawa (2011, 

pp. 75, 82-83) พบว่า สาเหตุท่ีท�ำให้นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมีความ 

อยากเรียนภาษาญีปุ่่นเพิม่ขึน้ มาจากองค์ประกอบของความต้องการข้ันพืน้ฐานท่ีท�ำให้

เกิดแรงจงูใจภายใน (intrinsic motivation) 2 ประการ คือ ความต้องการมีสมัพนัธ์อนัดี 
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กับผูอ้ืน่ และความต้องการเป็นคนมีทักษะความสามารถ นอกจากนี ้ความต้องการสมัผสั

วัฒนธรรมญี่ปุ่น และเนื้อหาของภาษาญี่ปุ่นท่ีเรียน ก็เป็นปัจจัยส่งเสริมให้นักเรียน 

มีความต้องการเรียนทีเ่พิม่ขึน้ด้วย นอกจากนี ้Keiko Yoshikawa (2013, pp. 117, 124-125) 

ได้ศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยท่ีท�ำให้ความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่น   

มากขึ้นระหว่างนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมสนใจการเรียนเพิ่มขึ้นกับนักเรียนที่มีพฤติกรรม

สนใจการเรียนลดน้อยลงในช่วงเวลา 2 ภาคการศกึษา โดยได้ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัซึง่

ท�ำให้กลุ่มนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมสนใจการเรียนเพิ่มขึ้นหรือรู้สึกอยากเรียนมากข้ึน คือ  

การรูสึ้กว่าความสามารถทางภาษาญีปุ่่นของตนเพิม่ขึน้ และการได้รับอทิธพิลจากเพือ่น

ร่วมชั้น ส่วนปัจจัยซึ่งท�ำให้กลุ่มนักเรียนท่ีมีพฤติกรรมสนใจการเรียนลดลงรู้สึก 

อยากเรียนมากขึ้น คือ การที่ตนได้คะแนนเพิ่มสูงขึ้น และการคิดถึงเป้าหมายในอนาคต  

โดย Keiko Yoshikawa ยังได้ผลการวิจัยว่า ในช่วงแรกของการเรียน กลุ่มคนที่มี

พฤตกิรรมสนใจการเรยีนลดลงนัน้จะมีความอยากเรียนมากกว่ากลุ่มท่ีมีพฤตกิรรมสนใจ

การเรยีนเพิ่มขึ้น กล่าวคอื แม้ว่าผูเ้รียนจะมแีรงจูงใจและความต้องการเรยีนภาษาญี่ปุ่น

อยู่ในระดับสูงในช่วงเริ่มเรียน แต่อาจจะไม่ต่อเนื่องจนถึงช่วงเวลาสุดท้ายของการเรียน 

ในการจะรักษาระดับความอยากเรียนของนักเรียนให้ต่อเนื่องนั้น ผู ้สอนควรให  ้

ความส�ำคัญของการกระตุ ้นความต้องการเรียนของนักศึกษาผ่านชั่วโมงเรียนใน 

ทุกๆ ครั้ง มากกว่าให้ความส�ำคัญกับแรงบันดาลใจตอนเริ่มเรียน

	 ในอกีด้านหนึง่ มีงานวิจัยทีศ่กึษาเก่ียวกับสาเหตหุรือปัจจยัทีท่�ำให้ผู้เรยีนภาษา

ญีปุ่่นมีความอยากเรียนลดน้อยลง เช่น งานวจิยัของ Akihiko Yamamoto (2015, pp. 150-154) 

กล่าวว่าสาเหตทุีท่�ำให้ผูเ้รียนภาษาญีปุ่่นมีความอยากเรียนลดลงได้แก่ ความเรว็ของการ

เรียนการสอนในคาบเรียน การสญูเสยีความม่ันใจ ความเครียด และความตืน่เต้น ส่วนงาน

วิจัยของ Yuka Tomiyoshi (2014, p. 39) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่ท�ำให้ความอยากเรียนอยู่

ในระดับต�่ำเช่นกัน โดยระบุว่ามีสาเหตุหลัก 2 ประการ คือ การมีการบ้านมากและ 

ความยากของเนื้อหาที่เรียน

	 นอกจากงานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยท่ีท�ำให้ความอยากเรียนของผู้เรียน

ภาษาญีปุ่่นเพิม่ขึน้หรอืน้อยลงแล้ว ยงัมีผูศ้กึษาเก่ียวกับปัจจยัทีส่่งผลต่อการเข้าชัน้เรียน

และความอยากเรยีนของนกัศกึษาในไทย เช่น งานวจิยัของ Jaruthat Santisirisoomboon 

(2012, pp. 17-20) พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลในการเข้าชัน้เรียน และส่งผลให้ความอยากเรียน   

อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ความเชื่อมั่นต่ออาจารย์ผู้สอน ความสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์กับ

นักศึกษาในชั้นเรียน ความคาดหวังต่อการเรียนของนักศึกษา และสุขภาพจิตของ

นักศึกษา ส่วนปัจจัยท่ีส่งผลในระดับปานกลาง ได้แก่ สภาพแวดล้อมของห้องเรียน 

สัมพันธภาพระหว่างนักศึกษากับเพื่อน สภาพเศรษฐกิจครอบครัว ความรับผิดชอบต่อ

ตนเองของนักศึกษา และการเดินทางมามหาวิทยาลัย
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	 สรุปจากงานวิจัยข้างต้นพบว่า ปัจจัยท่ีท�ำให้ผู้เรียนอยากเรียนเพิ่มขึ้นหรือ

ลดลงนัน้สมัพนัธ์ทัง้กับแรงจงูใจภายในและภายนอกของผูเ้รียน แต่ก็มิได้หมายความว่า

ผู้เรียนท่ีมีแรงจูงใจระดับสูงจะสามารถรักษาระดับความอยากเรียนท่ีเพิ่มขึ้นเอาไว้ได้

ยาวนาน อาจมีปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมในการเรียน ตลอดจนบรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมในชั้นเรียนท่ีท�ำให้ผู้เรียนรู้สึกท้อแท้และอยากเรียนลดลงเร่ือยๆ  

นอกจากนี้ ยังพบว่ายังไม่เคยมีการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของปัจจัยท่ีส่งผล

ต่อความอยากเรียนของผู ้ท่ีเคยเรียนแผนกศิลป์ญี่ปุ ่นกับผู ้ที่ไม่เคยเรียนในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลายมาก่อน ดังนั้น ในงานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาเปรียบเทียบนักศึกษา     

ทั้งสองกลุ่มเพื่อหาปัจจัยท่ีมีผลต่อความอยากเรียนท้ังกรณีท่ีท�ำให้ความอยากเรียน     

เพิ่มขึ้นและลดลง ช่วงเวลาที่รู้สึกว่าความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นลดลงมากที่สุด และวิธี

สร้างแรงจูงใจใหม่ของนักศึกษาเพื่อหาข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาการท้อถอยทาง    

การเรียนของนักศึกษา

วัตถุประสงค์

	 1. ศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีผลต่อความอยากเรียนของนักศึกษากลุ่มเคย

เรียนแผนกศิลป์ภาษาญี่ปุ่นในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย กับนักศึกษากลุ่มที่ไม่เคย

เรียนในแผนกศิลป์ภาษาญี่ปุ่น ท้ังปัจจัยทางบวกได้แก่ ปัจจัยท่ีเป็นแรงจูงใจให้อยาก

เรียนภาษาญี่ปุ่นมากข้ึน หรือรักษาระดับความอยากเรียนเอาไว้ได้ และปัจจัยทางลบ

ได้แก่ ปัจจัยที่มีผลให้แรงจูงใจอยากเรียนลดต�่ำลง

	 2. ศึกษาเปรียบเทียบช่วงเวลาและเหตุผลที่รู้สึกว่าความอยากเรียนลดต�่ำลง

ของผู้ที่เคยเรียนกับผู้ที่ไม่เคยเรียน

	 3. ศึกษาเปรียบเทียบวิธีในการสร้างแรงจูงใจขึ้นมาใหม่ของผู้เรียนที่เคยเรียน

กับผู้ที่ไม่เคยเรียน

ค�ำจ�ำกัดความ

	 กลุ่มเคยเรียนแผนกศิลป์ภาษาญี่ปุ่น หมายถึง นักศึกษาที่เคยเรียนในแผนก

ศิลป์ภาษาญี่ปุ่นในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยในงานวิจัยนี้จะแทนด้วย J1

	 กลุ่มไม่เคยเรียนในแผนกศิลป์ภาษาญี่ปุ่น หมายถึง นักศึกษาที่ไม่มีพื้นความ

รู้ภาษาญี่ปุ่นเลย รวมถึงนักศึกษาท่ีเรียนในโรงเรียนสอนพิเศษหรือเรียนด้วยตัวเอง      

โดยในงานวิจัยนี้จะแทนด้วย J2
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วิธีวิจัย

	 1. กลุ่มตัวอย่าง

	 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ เพื่อส�ำรวจปัจจัยที่มีผลต่อความอยาก

เรียนภาษาญี่ปุ่นของนักศึกษาคณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร กลุ่มตัวอย่าง

ของงานวิจัยนี้ได้แก่ นักศึกษาปีที่ 1-5 คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่เรียน

ภาษาญีปุ่่นในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศกึษา 2559 รวม 284 คน โดยแบ่งเป็น นกัศกึษา

ปีที่ 1 จ�ำนวน 80 คน นักศึกษาปีที่ 2 จ�ำนวน 61 คน นักศึกษาปีที่ 3 จ�ำนวน 78 คน 

นักศึกษาปีที่ 4 จ�ำนวน 47 คน นักศึกษาปีที่ 5 (ซึ่งได้รับทุนไปศึกษาที่ประเทศญี่ปุ่นเป็น

เวลา 1 ปีเมื่อขึ้นชั้นปีที่ 4) จ�ำนวน 18 คน เมื่อรวมทุกชั้นปี จะแบ่งเป็นกลุ่มเคยเรียน 

153 คน และกลุ่มไม่เคยเรียน 131 คน

	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เคร่ืองมือ 

คือ แบบสอบถาม โดยออกแบบให้ครอบคลุมแนวคิดท่ีต้องการ มีทั้งหมด 5 หัวข้อ        

คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป และระดับความอยากเรียนของผู้ตอบแบบสอบถามเมื่อเทียบ

กับตอนที่เริ่มเรียนภาษาญี่ปุ่นครั้งแรก (8 ข้อ) ตอนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการ

เรียนภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้น หรือเท่าเดิม (14 ข้อ) ตอนที่ 3 ช่วงเวลา และสาเหตุที่รู้สึกว่า 

ความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นลดลง (2 ข้อ) ตอนที่ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการเรียน

ที่ลดน้อยลง (30 ข้อ) ตอนที่ 5 วิธีการรับมือ และจัดการเมื่อความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่น

ลดน้อยลง (1 ข้อ)

	 แบบสอบถามในตอนท่ี 2 และ 4 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ           

ระดับ 5 หมายถึง ปัจจัยน้ันมีความเก่ียวข้องมากที่สุด ระดับ 4 หมายถึง ปัจจัยนั้น       

ค่อนข้างมีความเก่ียวข้อง ระดับ 3 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าปัจจัยนั้นมีความเก่ียวข้อง 

หรือไม่ ระดับ 2 หมายถึง ปัจจัยนั้นไม่ค่อยเก่ียวข้อง ระดับ 1 หมายถึง ปัจจัยนั้น             

ไม่เก่ียวข้องเลย โดยแบบสอบถามตอนที่ 2 เร่ืองปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการเรียน  

ภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้น หรือเท่าเดิม ได้ปรับจากแนวคิดของ Shoaib and Dornyei (2004) 

(อ้างใน Tomiyoshi 2014) ส่วนแบบสอบถามในตอนท่ี 4 และ 5 ได้น�ำเค้าโครงจาก 

Akihiko Yamamoto (2015) เป็นเคร่ืองมือในการส�ำรวจปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการ

เรยีนภาษาญีปุ่่นทีล่ดน้อยลง โดยจดัท�ำเป็นแบบสอบถามออนไลน์ เผยแพร่ผ่านเวบ็เพจ

ของภาควิชา ตั้งแต่วันที่ 16 พฤษภาคม ถึง วันที่ 11 มิถุนายน 2560 
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ผลการวิจัย

	 ตอนที่ 1 ระดับความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นของกลุ่ม J1 กับกลุ่ม J2 เมื่อ

เทียบกับตอนเริ่มเรียนภาษาญี่ปุ่นครั้งแรก

	 ในตารางท่ี 1 แสดงการประเมินความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นระหว่างกลุ่ม J1 

และ J2 เมื่อเทียบกับตอนเริ่มเรียนครั้งแรก โดยแสดงอัตราส่วนร้อยละได้ผลดังนี้

ตารางที่ 1 การประเมินตนเองในด้านความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นของกลุ่ม J1 และ J2  
 

×2=0.80/p=.961(NS)

	 ผลการตอบแบบสอบถามที่ให้นักศึกษาประเมินตนเองเก่ียวกับความรู้สึก 

อยากเรียนภาษาญี่ปุ่นว่ามากกว่าเดิม ไม่ต่างจากเดิม หรืออยากเรียนน้อยลง พบว่า  

กลุ่ม J1 มีผู้ที่อยากเรียนลดลงคิดเป็น 23.53% ซึ่งพอๆ กับกลุ่ม J2 ที่คิดเป็น 22.14% 

ส่วนความรู้สึกอยากเรียนมากกว่าเดิมนั้น กลุ่ม J2 ที่จ�ำนวน 34.35% มากกว่ากลุ่ม J1 

ที่มีจ�ำนวน 33.99% อยู่เล็กน้อยเท่านั้น โดยส่วนใหญ่นักศึกษาทั้งกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 

จะตอบว่า รู้สึกอยากเรียนไม่ต่างจากเดิมตอนเร่ิมเรียน โดยมีจ�ำนวน 42.48% และ 

43.51% ตามล�ำดับ อาจจะสรุปได้ว่า ไม่ว่าจะเป็นนักศึกษาท่ีเคยมีประสบการณ์ใน        

การเรียนภาษาญี่ปุ่นมาก่อนในชั้นมัธยมศึกษาหรือไม่ ก็ไม่ได้ส่งผลต่อความอยากเรียน

ที่แตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด 

	 ตอนที่ 2 ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นที่เพ่ิมขึ้นหรือ  

เท่าเดิม

	 ผลการตอบแบบสอบถามในตอนที ่1 ทีว่่า ปัจจบุนันกัศึกษาคิดว่าความอยากเรียน

ภาษาญีปุ่่นของตวัเองอยู่ในระดับใดเม่ือเทยีบกับตอนเริม่เรยีนภาษาญีปุ่่นครัง้แรก พบว่า

มีนกัศกึษาตอบว่า “อยากเรียนมากกว่าเดิม” จ�ำนวน 97 คน คดิเป็น 34.16% ของผูต้อบ

แบบสอบถาม แบ่งเป็นกลุม่ J1 จ�ำนวน 52 คนและกลุ่ม J2 จ�ำนวน 45 คน ส่วนนกัศึกษา

ที่ตอบว่า “ไม่ต่างจากเดิม”  จ�ำนวน 122 คนคิดเป็น 42.96% ของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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โดยแบ่งเป็นกลุ่ม J1 จ�ำนวน 65 คน และกลุ่ม J2 จ�ำนวน 57 คน รวมนักศึกษาที่ม ี

ความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นคงท่ีหรือเพิ่มข้ึนทั้งส้ิน 219 คน คิดเป็น 77.11% ของ     

ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด โดยแยกเป็นกลุ่ม J1 จ�ำนวน 117 คน (41.19%) และกลุ่ม 

J2 จ�ำนวน 102 คน (35.92%) การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีท�ำให้ความต้องการเรียน 

ภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้นหรือเท่าเดิมระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 ได้ผลลัพธ์ตามตารางที่ 2  

ดังต่อไปนี้

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบปัจจัยที่ท�ำให้ความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นเพิ่มข้ึนหรือเท่าเดิมระหว่าง 

                กลุ่ม J1 และ J2

	 จากผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย ปัจจัยท่ีท�ำให้นักศึกษามีความต้องการเรียน 

ภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้นโดยเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 พบว่า ปัจจัยอันดับ 1 

ของทั้งกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 เหมือนกัน คือ ข้อ 12 การสามารถน�ำภาษาญี่ปุ่นที่เรียนไป

ใช้ได้จริง (J1 = 4.69, J2 = 4.63) ส่วนอันดับ 2 ถึงอันดับ 5 ของกลุ่ม J1 คือ ข้อ 2  

การท�ำงานในอนาคต (4.56), ข้อ 4 ความภูมิใจที่ได้รู้ภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้น (4.49), ข้อ 13 

การดูละคร การ์ตูนหรือฟังเพลงท่ีชื่นชอบได้มากข้ึน (4.33), ข้อ 1 ความสนุกในการ 

เรียนภาษาญี่ปุ่น (4.21) ตามล�ำดับ ส�ำหรับกลุ่ม J2 เลือก ข้อ 4 ความภูมิใจท่ีได้รู้ 
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ภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้น (4.57), ข้อ 13 การดูละคร การ์ตูนหรือฟังเพลงที่ชื่นชอบได้มากขึ้น 

(4.48), ข้อ 2 การท�ำงานในอนาคต (4.44), ข้อ 1 ความสนุกในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น 

(4.34) ตามล�ำดับ จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ท�ำให้กลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 อยากเรียนภาษาญี่ปุ่น

เพิม่ขึน้ 5 อนัดับแรกนัน้มีความคล้ายคลงึกันมาก หากแต่เป็นทีน่่าสงัเกตว่ากลุ่ม J1 จะให้

ความสนใจด้านการน�ำไปใช้เชิงประโยชน์ก่อนการใช้แบบบูรณาการ ในขณะที่กลุ่ม J2 

จะให้ความสนใจในด้านบูรณาการก่อนคิดถึงประโยชน์ในอนาคต เม่ือมองทางสถิติ  

ความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี <0.05 ของท้ัง 2 กลุ่มนี้ได้แก่ ข้อ 7 รุ่นพี ่

เอกญีปุ่่นทีป่ระสบความส�ำเร็จในหน้าทีก่ารงาน (×2=.431/p=.011) และข้อ 5 ความภูมิใจ 

ที่มีผลการเรียนดีกว่าเพื่อนในชั้นเรียน (×2=005/p=.007) ซึ่งทั้ง 2 ข้อนี้ กลุ่ม J1  

มีค่าเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่ม J2 อาจแสดงให้เห็นกว่ากลุ่ม J1 สร้างแรงจูงใจในการเรียน 

ภาษาญี่ปุ่นที่มากขึ้นโดยอาศัยต้นแบบหรือการมีคู่แข่งมากกว่ากลุ่ม J2

	 เมื่อมองผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยโดยแยกปัจจัยเป็น 7 ด้านตามกรอบแนวคิด

ของ Shoaib and Dornyei (2004) (อ้างใน Tomiyoshi 2014) พบว่า ในด้านการมี        

เป้าหมายในการเรียน ด้านบริบททางการศึกษา และด้านที่เก่ียวข้องกับผู้อื่นที่ส�ำคัญ    

ต่อตนเอง กลุ่ม J1 จะมีค่าเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่ม J2 โดยพบความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ <0.05 ในด้านการมีเป้าหมายในการเรียน (×2 = 2.398/p = .017) และในด้าน

บริบททางการศึกษา (×2 = 1.970/p = .050) ส่วนทางกลุ่ม J2 จะมีค่าเฉลี่ยของปัจจัย       

ด้านความรู้สึกต่อภาษาญี่ปุ่นและด้านที่เก่ียวกับส�ำนึกของตัวเองมากกว่ากลุ่ม J1 แต่  

ทั้งสองด้านนี้ไม่พบนัยส�ำคัญทางสถิติ   จากผลท่ีกล่าวมานี้สอดคล้องกับผลค่าเฉล่ีย        

ที่แยกเป็นรายข้อที่ว่า กลุ่ม J1 จะมีความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้นโดยมีบุคคล  

ทีป่ระสบความส�ำเรจ็ บุคคลท่ีตนเองนบัถอื หรอืชืน่ชอบ รวมถงึการมีคูแ่ข่ง เป็นแรงกระตุน้ 

หรือแรงบันดาลใจในการเรียน ส่วนกลุ่ม J2 จะให้ความส�ำคัญกับปัจจัยภายในจิตใจ     

ของตนเองอย่างเช่น ความรู ้สึกภูมิใจ ความสนุกในการเรียน หรือความไม่พอใจ 

ในความสามารถของตัวเองเป็นตัวกระตุ้นให้รู้สึกอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้น

	 ตอนที่ 3 ช่วงเวลาที่รู้สึกว่าความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นลดน้อยลง

	 ผลการตอบแบบสอบถามในตอนที่ 1 ที่ว่า ปัจจุบันนักศึกษาคิดว่าความอยาก

เรียนภาษาญี่ปุ่นของตนเองอยู่ในระดับไหนเม่ือเทียบกับตอนเร่ิมเรียนภาษาญ่ีปุ่น         

คร้ังแรก พบว่ามีนักศึกษาตอบว่า “อยากเรียนลดลง” จ�ำนวน 65 คนคิดเป็นร้อยละ 

22.88% จากจ�ำนวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด โดยแบ่งเป็นกลุ่ม J1 จ�ำนวน 36 คน 

(12.67%) และกลุม่ J2 จ�ำนวน 29 คน (10.21%) ซึง่ทางผูว้จิยัได้ถามนกัศกึษากลุ่มนี้       

ว่า ช่วงเวลาใดท่ีรู้สึกว่าความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นลดน้อยลงที่สุดพร้อมกับให้บอก

เหตุผล จึงได้ผลลัพธ์ดังแผนภูมิที่ 1 ดังนี้
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แผนภูมิที่ 1 เปรียบเทียบช่วงเวลาท่ีรู้สึกว่าความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นลดน้อยลงที่สุดระหว่าง 

 	     กลุ่ม J1 และกลุ่ม J2

    	  จากแผนภูมิที่ 1 แสดงให้เห็นช่วงเวลาที่กลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 รู้สึกท้อถอย 

ในการเรียนมากท่ีสดุและน้อยทีส่ดุดังนี ้คือ กลุม่ J1 จะรูส้กึท้อถอยต่อการเรียนภาษาญีปุ่่น

ในช่วงปี 1 เทอมปลายมากที่สุด โดยมีอัตราอยู่ที่ร้อยละ 5.20 รองลงมา คือ ช่วงปี 3         

ท้ังเทอมต้นและเทอมปลายที่มีอัตราร้อยละ 4.60 เท่ากัน ส่วนช่วงท่ีไม่มีนักศึกษา 

ในกลุ่มนี้รู้สึกท้อถอยเลย คือ ปี 4 เทอมปลาย ในส่วนของกลุ่ม J2 กลุ่มนี้จะรู้สึกท้อถอย     

ต่อการเรียนภาษาญี่ปุ่นในช่วงปี 2 เทอมปลายมากท่ีสุดซึ่งอยู่ในอัตราร้อยละ 5.30        

รองลงมา คือ ช่วงปี 3 เทอมต้นและเทอมปลายเหมือนกับกลุ่ม J1 และมีช่วงท่ี 

ไม่มีนักศึกษารู้สึกท้อถอยเลย คือ ช่วงปี 2 เทอมต้นและปี 4 เทอมปลาย 

	  อย่างไรก็ตาม หากมองภาพรวมของแผนภูมิจะสังเกตเห็นว่า นักศึกษา          

ทั้ง 2 กลุ่ม มีแนวโน้มจะเกิดความรู้สึกท้อถอยในการเรียนภาษาญี่ปุ่นไปในทิศทาง

เดียวกนั กล่าวคอื ในช่วงปี 1 นกัศกึษาจะรู้สกึท้อถอยสูงสดุในช่วงเทอมปลาย และเม่ือขึน้

ปี 2 ตอนเทอมต้น จ�ำนวนนกัศกึษาทีรู่สึ้กท้อถอยจะลดจ�ำนวนลงมาก แต่จะค่อยๆ เพิม่ขึน้

เม่ือเข้าปี 2 เทอมปลาย ซึ่งเป็นภาคการศึกษาแรกหลังจากที่ได้เลือกภาษาญี่ปุ่นเป็น  

วิชาเอกของตนเอง นั่นอาจท�ำให้ทั้ง 2 กลุ่มต้องการการปรับตัวในการเรียนภาษาญี่ปุ่น

ทีห่นกัขึน้กว่าตอนทียั่งไม่ได้เลอืกเป็นวชิาเอก จนถงึช่วงปี 3 จ�ำนวนนกัศกึษาทัง้ 2 กลุ่ม

ทีรู้่สึกอยากเรยีนลดลงไม่ค่อยแตกต่างมากนกัจากตอนปี 2 เทอมปลาย แต่จะมีแนวโน้ม

ค่อยๆ ลดลงเรื่อยๆ เม่ือเข้าสู่ช่วงปีท่ี 4 โดยสาเหตุที่ลดลงอาจเป็นเพราะนักศึกษามี 

6.00%
5.00%
4.00%
3.00%
2.00%
1.00%
0.00%

ช่วงเวลาที่รู้สึกท้อถอย
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ความคุ้นเคยกับการเรียนมากขึ้น ประกอบกับนักศึกษามีโอกาสเลือกวิชาเรียนที่ตนเอง

สนใจได้มากขึน้ โดยวชิาเรยีนของนกัศึกษาปี 4 ส่วนใหญ่เป็นวชิาเรียนท่ีเน้นการใช้ทกัษะ    

เพื่อน�ำไปใช้ในชีวิตจริง หรือใช้ในหน้าท่ีการงานในอนาคต ซึ่งน่าจะสอดคล้องกับ       

ความต้องการของนักศึกษา จึงท�ำให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียนได้อีกครั้ง  

	 ส่วนเหตุผลของความท้อถอยของนักศึกษากลุ่ม J1 และ J2 แยกเป็นแต่ละ   

ช่วงเวลาได้ดังนี้คือ 

	 ช่วงปี 1 เทอมต้น กลุ่ม J1 ให้เหตุผลว่า “ไม่มีแรงจูงใจเหมือนสมัยมัธยมปลาย 

ยิง่เรียนยิง่รู้สกึว่าเนือ้หาซบัซ้อน” “การเรียนมหาวทิยาลัยเนือ้หาเยอะ ไม่ค่อยมีความสุข

เหมือนตอนเรียนมัธยม”  ส่วนกลุ่ม J2  ตอบว่า “ข้อสอบยากและเยอะ” ส่วนคนที่ตอบ

ช่วงปี 1 เทอมปลาย กลุ่ม J1 ให้เหตุผลแบ่งเป็น 2 ประเด็นว่า “เนื้อหายากขึ้นกว่า       

ตอนมัธยม” และ “ข้อสอบยาก และสอบได้คะแนนไม่ดีเท่าที่คิด” ส่วนกลุ่ม J2 ให้เหตุผล

ไปในทิศทางเดียวกันว่า “สอบได้คะแนนไม่ดี เลยรู้สึกท้อ รู้สึกตัวเองไม่พัฒนา”

	 นักศึกษากลุ่ม J1 ที่ตอบปี 2 เทอมต้นให้เหตุผลเหมือนกันว่า “รู้สึกว่าตนเอง

ไม่ได้ชอบภาษาญี่ปุ่น” และคนที่ตอบปี 2 เทอมปลายให้เหตุผลว่า “เรียนแล้วไม่รู้สึกว่า

ตนเองพัฒนา” และ “ไม่มีแรงบันดาลใจในการเรียน” และ “เร่ิมรู้ว่าท่ีแท้แล้วตนเอง        

ชอบเรียนอะไร” ส่วนกลุ่ม J2 ที่เลือกปี 2 เทอมปลายเพราะว่า “เนื้อหายาก” และ “ไม่มี

แรงบันดาลใจในการเรียนภาษาญี่ปุ่นที่ยาก”

           ช่วงปี 3 เทอมต้น นักศึกษากลุ่ม J1 ที่เลือกช่วงเวลานี้ให้เหตุผลคล้ายคลึงกัน

ว่า “เนือ้หาละเอยีด ยากและซบัซ้อนมากขึน้ เลยรู้สึกท้อแท้ ไม่อยากเรยีนแล้ว” ส่วนกลุ่ม 

J2 ให้เหตุผลคล้ายกับกลุ่ม J1 ในด้านที่เนื้อหายากขึ้น แต่มีจุดต่างตรงที่ “มีวิชาบังคับ

ที่ไม่อยากเรียนเยอะ และไม่รู้ว่าอนาคตจะน�ำไปใช้ประโยชน์อะไร” ส�ำหรับปี 3 เทอม

ปลาย ทัง้ 2 กลุม่ให้เหตผุลท่ีคล้ายกนัในเร่ืองความยากของเนือ้หา และไม่แน่ใจว่าตนเอง

มีความสามารถพอที่จะน�ำไปใช้งานได้จริงหรือไม่ 

	 ช่วงปี 4 เทอมต้น ทั้งกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 ก็ยังให้ความส�ำคัญกับความยาก

และปริมาณของเนื้อหาที่ตนเองก็ไม่แน่ใจว่าจะน�ำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ  ์

ได้จริง แต่ไม่มีนักศึกษาเลือกช่วงปี 4 เทอมปลายเลย ส่วนนักศึกษาที่ตอบหลังจาก 

มีประสบการณ์การเรียนท่ีญี่ปุ่นระยะหนึ่ง กลุ่ม J1 ให้เหตุผลว่า “เนื้อหาท่ีเรียนมาลง 

รายละเอียดมากและดูเหมือนจะไม่ได้ใช้จริง” ส่วนกลุ่ม J2 ตอบว่าเป็นเพราะ “ไม่มี 

เป้าหมายในการเรียน” 

	 จากเหตุผลที่นักศึกษาตอบมานั้นจะเห็นแนวโน้มว่า กลุ่มนักศึกษาที่เคยเรียน

ในชัน้มัธยมจะรู้สกึท้อถอยในช่วงแรกมากกว่ากลุม่นกัศกึษาทีไ่ม่เคยเรียน เม่ือวเิคราะห์

สาเหตุพบว่า เกิดจากในช่วงปีแรก กลุ่ม J1 จะนึกเปรียบเทียบกับการเรียนใน 
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ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งด้านผลการเรียน และวิธีการเรียน กล่าวคือ ทั้งๆ ที่เรียน

มาแล้ว 3 ปี แต่ก็ยังรู้สึกว่าเนื้อหายาก และท�ำคะแนนได้ไม่ดีเท่าสมัยมัธยมปลาย หรือ

เรียนไม่สนุกเท่าตอนมัธยมปลาย แต่ไม่พบความเห็นที่ว่า รู้สึกเบื่อหน่ายที่ต้องเรียนซ�้ำ 

ในขณะท่ีกลุ่ม J2 ไม่มีการเปรียบเทียบ จึงรู ้สึกเพียงว่า ข้อสอบยากและตัวเอง 

ท�ำได้ไม่ดีเอง แต่เมื่อขึ้นปี 2-5 ที่เนื้อหาวิชาลึกขึ้น และให้ฝึกทักษะด้านต่างๆ เพิ่มขึ้น  

จะเห็นได้ว่า ความแตกต่างทางด้านประสบการณ์ของท้ัง 2 กลุ่มจะลดน้อยลง ท�ำให ้     

ทั้ง 2 กลุ่มมีเหตุผลท่ีรู้สึกท้อถอยในการเรียนคล้ายคลึงกันก็คือ “เนื้อหายาก ซับซ้อน 

ละเอียด” “ความสามารถของตนเองไม่พัฒนาขึ้น” “ไม่มีแรงบันดาลใจในการเรียน” และ 

“ค้นพบว่าตนชอบอย่างอื่นมากกว่าภาษาญี่ปุ ่น” ซึ่งก็ตรงกับผลของงานวิจัยของ 

Tomiyoshi (2014, p. 39) ที่กล่าวถึงปัจจัยที่ท�ำให้ความอยากเรียนอยู่ในระดับต�่ำ ได้แก่ 

ความยากของเนื้อหาที่เรียน

	 ในตอนท่ี 2 ผู้วิจัยได้แสดงผลลัพธ์เรื่องอัตราร้อยละของผู้มีความอยากเรียน

ภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้นหรือเท่าเดิมระหว่างกลุ่ม J1 (41.19%) และกลุ่ม J2 (35.92%) ซึ่งจะ

เหน็ได้ว่า จ�ำนวนของนกัศกึษาทีเ่ลอืกแทบไม่แตกต่างกนั ประกอบกับผลลัพธ์ของจ�ำนวน

ผู้ท้อถอยในการเรียนภาษาญี่ปุ่นเปรียบเทียบระหว่างกลุ่ม J1 (12.67%) และกลุ่ม J2 

(10.21%) ที่แสดงผลในตอนที่ 3 ข้างต้นก็แทบไม่มีความแตกต่างเช่นกัน เมื่อพิจารณา

ร่วมกับแนวโน้มเหตุผลของผู้ท้อถอยในการเรียนท่ีกล่าวมาข้างต้น อาจกล่าวสรุปได้ว่า 

ประสบการณ์ในการเรียนภาษาญีปุ่่นในชัน้มัธยมศกึษานัน้อาจส่งผลให้ความอยากเรียน

ภาษาญี่ปุ่นเพิ่มขึ้นหรือลดลงบ้างเล็กน้อยในช่วง 1 ปีแรก แต่จะไม่ส่งผลระยะยาวไป

จนถงึปี 2 ของการเรยีนภาษาญีปุ่่น จงึท�ำให้จ�ำนวนของผูท่ี้อยากเรียนเพิม่ขึน้หรือลดลง

ของทั้ง 2 กลุ่มไม่ปรากฏความแตกต่างที่เห็นชัดเจน

	 ตอนที่ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการเรียนที่ลดน้อยลง

 	 แบบสอบถามตอนที่ 4 เรื่องปัจจัยใดที่ท�ำให้ความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นของ

นักศึกษาลดน้อยลง ได้แยกปัจจัยเป็น 5 ประเด็น (อ้างใน Yamamoto 2015) เกี่ยวกับ

ความต้องการเรียนภาษาญีปุ่่นของผูเ้รียนภาษาญีปุ่่นในประเทศต่างๆ และท้ัง 5 ประเด็น

สามารถแยกออกเป็น 30 หัวข้อย่อย ดังที่แสดงในตารางที่ 3 ซึ่งจะเปรียบเทียบปัจจัยที่

ส่งผลต่อความต้องการเรียนที่ลดน้อยลงระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 ดังนี้
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                และกลุ่ม J2
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลต่อความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นที่ลดน้อยลงระหว่างกลุ่ม J1  

                และกลุ่ม J2 (ต่อ)

หมายเหตุ : (ใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์และแปลข้อมูลของ Best (1977, pp. 179-187) คือ ค่าเฉลี่ย  
4.50 – 5.59 หมายถึง เกี่ยวข้องมากที่สุด, ค่าเฉลี่ย 3.50–4.49 หมายถึง เกี่ยวข้องมาก, ค่า
เฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง เกี่ยวข้องปานกลาง, ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง เกี่ยวข้อง
น้อย, ค่าเฉล่ีย 1.00–1.49 หมายถึง เก่ียวข้องน้อยที่สุด, ค่าเฉลี่ย 0.00-0.99 หมายถึง  
ไม่เกี่ยวข้อง)

	 เม่ือพิจารณาปัจจัยท่ีส่งผลท�ำให้รู้สึกท้อถอยในการเรียนภาษาญ่ีปุ่นระหว่าง

กลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 โดยแยกเป็น 5 ประเด็น คือ ประเด็นเกี่ยวข้องกับอาจารย์ ประเด็น

เกี่ยวกับงานท่ีมอบหมายให้ท�ำ  ประเด็นเก่ียวกับเนื้อหาการเรียน ประเด็นเก่ียวกับ

ศักยภาพในการเรียน และประเด็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในการเรียน ได้ผลดังต่อไปนี้

	 ประเด็นทีเ่ก่ียวข้องกับอาจารย์ พบว่าไม่ว่ากลุม่ J1 หรือกลุ่ม J2 ต่างกเ็หน็ตรงกัน

ว่า ประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับอาจารย์ส ่งผลให้นักศึกษารู ้สึกท้อถอยในการเรียน 

ภาษาญีปุ่่นน้อย โดยค่าเฉลีย่ของกลุม่ J1 ในประเด็นนีอ้ยู่ที ่2.24 และกลุม่ J2 อยูท่ี ่2.20 

หากพิจารณาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับอาจารย์ที่ส่งผลต่อความต้องการเรียนลดลงมากที่สุด

ของทั้ง 2 กลุ่มซึ่งตรงกัน คือ ข้อ 8 รู้สึกว่าอาจารย์ไม่ค่อยคาดหวังในตัวเรา (J1 = 2.8, 

J2 = 2.68)
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	 ผลลัพธ์ท่ีได้จากประเด็นท่ีเก่ียวกับงานท่ีมอบหมายให้ท�ำของกลุ่ม J1 และ 

กลุ่ม J2 เหมือนกัน คอื งานท่ีมอบหมายให้ท�ำ ส่งผลให้นกัศกึษารูสึ้กท้อถอยในการเรยีน

ภาษาญี่ปุ่นในระดับน้อย โดยค่าเฉลี่ยของกลุ่ม J1 อยู่ที่ 2.22 และกลุ่ม J2 อยู่ที่ 2.24 

หากพิจารณาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับงานท่ีมอบหมายให้ท�ำที่ส่งผลต่อความต้องการเรียน

ที่ลดลงมากที่สุดในกลุ่มนี้ คือ ข้อ 19 สอบบ่อยเกินไป (J1 = 2.55, J2 = 2.63)

	 ประเด็นเก่ียวกับเนื้อหาการเรียนพบว่า กลุ่ม J1 คิดว่าเนื้อหาการเรียนมี 

ส่วนเก่ียวข้องกับความรู้สึกท้อถอยน้อย โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 2.46 ส่วนกลุ่ม J2 คิดว่า

เนือ้หาการเรยีนมีส่วนเก่ียวข้องกับความรู้สึกท้อถอยปานกลาง โดยมีค่าเฉลีย่อยูท่ี ่2.51  

เม่ือพิจารณาปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับเนื้อหาการเรียนแยกเป็นรายข้อแล้วพบว่า ข้อ 26        

มีวิชาเฉพาะของเอกภาษาญี่ปุ่นท่ีไม่ชอบ ซึ่งมีความแตกต่างกันระหว่างกลุ่ม J1 และ

กลุ่ม J2 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (×2 = 2.418/p = .016) ส่วนสิ่งที่ส่งผลต่อความรู้สึก

ท้อถอยในการเรียนมากท่ีสุดในประเด็นท่ีเก่ียวกับเนื้อหาการเรียนส�ำหรับนักศึกษาทั้ง   

2 กลุ่ม คือ ข้อ 23 มีสิ่งที่ต้องจ�ำเยอะมากในภาษาญี่ปุ่นจึงท�ำให้รู้สึกท้อถอย (J1 = 3.17, 

J2 = 3.00) 

        	 ประเด็นท่ีเก่ียวกับศักยภาพในการเรียนเป็นประเด็นท่ีนักศึกษากลุ่ม J1 และ

กลุ่ม J2 รู้สึกว่ามีความเก่ียวข้องกับความรู้สึกท้อถอยในการเรียนมากที่สุดในปัจจัย        

5 ประเด็น โดยค่าเฉล่ียของกลุ่ม J1 อยู่ที่ 3.37 และกลุ่ม J2 อยู่ท่ี 3.35 หากไม่นับ         

ข้อ 28 เร่ืองเห็นความล�ำบากของรุ่นพี่เอกญี่ปุ่น แล้วท�ำให้ไม่อยากเรียนต่ออีกต่อไป      

จะพบว่าทั้งกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 มีค่าเฉลี่ยในแต่ละข้อของประเด็นนี้เกินกว่า 3 ขึ้นไป

ทั้งหมด ส่วนข้อท่ีเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้ความรู้สึกอยากเรียนลดลงในระดับมาก และมี     

ค่าเฉลี่ยสูงสุดเหมือนกันท้ังสองกลุ่ม คือ ข้อ 6 ไม่ม่ันใจในความสามารถของตัวเอง  

(J1 = 4.00, J2 = 3.95)

	 ประเด็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในการเรียนพบว่า นักศึกษากลุ่ม J1 คิดว่า

ประเด็นสภาพแวดล้อมในการเรียนมีส่วนเก่ียวข้องกับความต้องการเรียนปานกลาง     

โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.50 ส่วนกลุ่ม J2 คิดว่าประเด็นสภาพแวดล้อมมีส่วนเกี่ยวข้องกับ

ความต้องการเรียนน้อย มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.37 หากมองปัจจัยที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม

ในการเรียนที่ท�ำให้นักศึกษารู้สึกท้อถอยมากที่สุดของทั้ง 2 กลุ่มเหมือนกัน คือ ข้อ 1 

เคยชนิกับการสอนภาษาญีปุ่่นโดยรวมจนหมดความกระตอืรือร้นในการเรียน (J1 = 2.99, 

J2 = 2.86)  

	 เม่ือพิจารณาแยกหัวข้อย่อยจะพบว่า 3 อันดับแรกของข้อท่ีท�ำให้นักศึกษา         

ทั้ง 2 กลุ่มรู้สึกท้อถอยอยู่ในประเด็นเกี่ยวกับศักยภาพในการเรียนทั้งหมด กลุ่ม J1 และ

กลุ่ม J2 เลือก ข้อ 6 ไม่มั่นใจในความสามารถตนเอง (J1 = 4, J2 = 3.95) และข้อ 7  
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รู้สกึว่าคะแนนตนเองน้อยเม่ือเทยีบกับเพือ่น (J1 = 3.78, J2 = 3.80) เป็นอนัดับ1 และ 2 

ตามล�ำดับ ส่วนอนัดับ 3 มีความแตกต่างกันเล็กน้อย คือ กลุม่ J1 เลอืกข้อ 3 แม้พยายาม

ขึ้นมากเท่าใด คะแนนก็ไม่ดีขึ้น (3.73) ส่วนกลุ่ม J2 เลือกข้อ 4 ไม่รู้ว่าตนเองเก่งขึ้นหรือ

เปล่า (3.68)   ส่วนปัจจัยที่ทั้ง 2 กลุ่มเห็นว่าไม่เกี่ยวข้องกับความรู้สึกท้อถอยมากที่สุด

อันดับแรก คือ ข้อ 29 มีปัญหากับเพื่อนในชั้นเรียน (J1 = 1.7, J2 = 1.65) อันดับ 2, 3 

ของกลุ่ม J1 คือ ข้อ 14 อาจารย์ไม่ให้ค�ำปรึกษานอกจากเรื่องเรียน (1.85) และข้อ 22 

บทเรียนง่ายและช้าเกินไป กับข้อ 30 ไม่มีเพือ่นสนทิในชัน้เรยีนได้ค่าเฉล่ียเท่ากัน (1.88) 

ส่วนอันดับ 2 และ 3 ของกลุ่ม J2 คือ ข้อ 30 ไม่มีเพื่อนสนิทในชั้นเรียน (1.75) และ       

ข้อ 22 บทเรียนง่ายและช้าเกินไป (1.80) ตามล�ำดับ จะเห็นได้ว่าปัจจัยที่เก่ียวข้อง       

น้อยที่สุดของทั้ง 2 กลุ่มก็มีแนวโน้มที่คล้ายคลึงกัน

	 จากตารางสถิติด้านบน จะเห็นได้ว่าเม่ือพิจารณาโดยแยกเป็น 5 ประเด็น         

ไม่พบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ เมื่อมอง

เป็นหัวข้อย่อย มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติในข้อ 26 มีวิชาเฉพาะเอก 

ที่ไม่ชอบ โดยท่ีกลุ่ม J2 จะให้ค่าความเก่ียวข้องในข้อนี้มากกว่ากลุ่ม J1 โดยผลนี้ 

เชือ่มโยงกับผลลพัธ์ของปัจจยัทีท่�ำให้นกัศกึษามีความต้องการเรยีนมากขึน้ คอื กลุม่ J2 

จะให้ความส�ำคัญในเชิงบูรณาการ เช่น การดูละคร การ์ตูนที่ชื่นชอบได้ และความสนุก

ในการเรียนภาษาญีปุ่่น มากกว่ากลุม่ J1 ทีใ่ห้ความส�ำคญักับการใช้ประโยชน์ในอนาคต 

อย่างไรก็ตามจากผลด้านบนอาจกล่าวโดยสรุปว่า ปัจจัยที่ส่งผลกับความรู้สึกต้องการ

เรียนที่ลดน้อยลงระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 มีความคล้ายคลึงกัน คือ ปัจจัยที่ส่งผล

ท�ำให้รู้สึกท้อถอยในการเรียนมากที่สุด คือ ปัจจัยด้านศักยภาพในการเรียน ในเรื่อง 

ความไม่ม่ันใจในความสามารถของตนเอง ส่วนปัจจัยที่ไม่ค่อยเก่ียวข้องกับความรู้สึก

ท้อถอยมากทีสุ่ด คือ ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมในการเรยีน เร่ืองปัญหากบัเพือ่นในชัน้เรียน

	 ตอนที ่5 วิธกีารรบัมือหรอืแก้ไขปัญหาเม่ือความต้องการเรยีนภาษาญีปุ่่น       

ลดน้อยลง

       	 แบบสอบถามในตอนที ่5 ถามถงึวธิกีารรับมือหรอืแก้ไขปัญหาเม่ือความต้องการ

เรียนภาษาญี่ปุ่นลดน้อยลง แล้วจึงน�ำมาเปรียบเทียบกันระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 

ว่ามีความแตกต่างกันอย่างไร โดยได้ผลลัพธ์ตามตารางที่ 4 ดังนี้
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ตารางที ่4 เปรียบเทยีบวิธรีบัมือหรอืแก้ไขปัญหาเม่ือความต้องการเรียนภาษาญีปุ่่นลดน้อยลงระหว่าง 

              กลุ่ม J1 และกลุ่ม J2

×2=12.240/p=.057(NS)

	 ส�ำหรบัการรับมือหรอืแก้ไขปัญหาเม่ือความต้องการเรียนภาษาญีปุ่่นลดน้อยลง

ของกลุม่ J1 และกลุ่ม J2 ไม่พบความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส�ำคัญทางสถติิ แต่จากตาราง

ด้านบนจะเห็นวิธีรับมือเม่ือเกิดความรู้สึกท้อถอยที่คล้ายคลึงกันของท้ัง 2 กลุ่ม  

อันดับแรก คือ ข้อ 1 คิดถึงแรงบันดาลใจตอนเริ่มเรียนของตนเองมากที่สุด โดยกลุ่ม J2 

เลือกข้อนี้ร้อยละ 43.50 มากกว่ากลุ่ม J1 ที่เลือกอยู่ที่ร้อยละ 38.6 ส่วนอันดับ 2 และ 3 

จะแตกต่างกันโดยที่กลุ่ม J1 จะเลือกข้อ 5 ให้ก�ำลังใจตนเอง เชื่อมั่นในความสามารถ

ของตนเอง (22.9%)  ส่วนอันดับ 3 ของกลุ่ม J1 เลือกข้อ 2 ออกห่างจากภาษาญี่ปุ่น    

ไปท�ำอย่างอื่น และข้อ 4 พยายามอยู่กับการเรียนภาษาญี่ปุ่นให้มากขึ้นมีในจ�ำนวน     

ร้อยละที่เท่ากัน คือ 12.4 ส่วนอันดับ 2 และ 3 ของกลุ่ม J2 คือ ข้อ 2 ออกห่างจาก      

ภาษาญี่ปุ่นสักพัก โดยหันไปท�ำงานอดิเรกอย่างอื่นแทน (19.1%) และ ข้อ 5 ให้ก�ำลังใจ

ตัวเอง และเชื่อในความสามารถของตนเอง (16.8%) ตามล�ำดับ  

	 ส่วนนักศึกษาที่ตอบข้อ 8 อื่นๆ นั้น เมื่อไปพิจารณาค�ำตอบที่ให้มานั้นพบว่า 

กลุ่ม J1 จะมีอยู่ 2 กรณี คือ “คิดถึงคนที่มีความส�ำคัญในจิตใจ เช่น พ่อแม่ หรือว่ารุ่นพี่   

ที่ประสบความส�ำเร็จในหน้าท่ีการงานโดยใช้ภาษาญี่ปุ่น” (2 คน) กับ “ออกห่างจาก     

บทเรียนภาษาญี่ปุ่น ไปหางานอดิเรกท่ีเก่ียวกับญี่ปุ่นแทน” (6 คน) ส่วนของกลุ่ม J2

จะไปในทิศทางเดียวกันทั้งหมด คือ “อ่านหรือดูสื่อบันเทิงญี่ปุ่นที่เคยเป็นจุดเริ่มต้นของ

การเรียน เม่ือพบว่ายาก แปลไม่ออก จะท�ำให้จิตใจอยากเอาชนะเกิดขึ้น” (10 คน) 
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สรุปผลการวิจัย

	 งานวิจัยนี้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความอยากเรียน รวมทั้งวิธีสร้างแรงจูงใจเมื่อ

ความอยากเรียนลดต�่ำลงของผู้เรียนวิชาภาษาญี่ปุ่น คณะอักษรศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ผลวิเคราะห์สรุปได้ดังต่อไปนี้

	 1. ระดับความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นของกลุ่มนักศึกษาที่เคยเรียน (J1) 

กับกลุ่มนักศึกษาที่ไม่เคยเรียน (J2) เม่ือเทียบกับตอนเริ่มเรียนภาษาญ่ีปุ่น           

ครั้งแรก 

	 จากผลการวิจัยท่ีได้วิเคราะห์เก่ียวกับระดับความอยากเรียนภาษาญี่ปุ่นของ

กลุม่ J1 และกลุม่ J2 เม่ือเปรยีบเทยีบกับตอนเร่ิมเรยีนภาษาญ่ีปุ่นครัง้แรกพบว่า ตวัเลข

ร้อยละของผูท้ีมี่ความอยากเรียนมากกว่าเดิม ไม่ต่างจากเดิม และลดน้อยลงจากเดิมของ

ทั้ง 2 กลุ่มแทบจะไม่แตกต่างกันมากนัก กล่าวคือ ประสบการณ์ในการเรียนไม่ได้ส่งผล

ต่อความอยากเรียนที่แตกต่างกันอย่างเด่นชัด

	 2. ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นที่เพิ่มขึ้นหรือเท่าเดิม

	 เม่ือหาปัจจัยท่ีมีผลต่อความอยากเรียนท่ีเพิ่มขึ้นหรือเท่าเดิมของท้ัง 2 กลุ่ม   

จะเห็นความแตกต่างด้านแรงจูงใจของทั้ง 2 กลุ่มคือ  นักศึกษากลุ่ม J1 จะมีแรงจูงใจ  

ในแง่ของต้นแบบหรือรุน่พีท่ี่ประสบความส�ำเร็จ รวมท้ังการมีตวัตนของคูแ่ข่งทีส่่งผลให้

ความอยากเรียนของนักศึกษากลุ่มนี้เพิ่มมากขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Yuka 

Tomiyoshi (2014, p. 39) ซึ่งพบว่า ปัจจัยที่ท�ำให้ความรู้สึกอยากเรียนเพิ่มขึ้น ได้แก่        

การมีต้นแบบ ที่เป็นอุดมคติ อย่างเช่น เพื่อน รุ่นพี่ เป็นต้น แต่ในทางกลับกัน ส�ำหรับ

นักศึกษากลุ่ม J2 จะมีแรงจูงใจในเชิงบูรณาการ หรือแรงจูงใจภายในตัวเองมากกว่า   

กลุ่ม J1 เช่น การเรียนภาษาญี่ปุ่นที่สามารถน�ำภาษาญี่ปุ่นที่เรียนไปใช้ในกิจกรรม หรือ

งานอดิเรกท่ีตวัเองชืน่ชอบ ความรู้สกึสนกุกับการเรียนภาษาญีปุ่่น ซึง่ผลลพัธ์นีส้ามารถ

น�ำไปเป็นข้อมูลประกอบเพื่อจัดกิจกรรมท่ีจะสามารถกระตุ้นความต้องการเรียน        

ภาษาญี่ปุ่นได้อย่างตรงความต้องการของนักศึกษา

	 3. ช่วงเวลาที่รู้สึกว่าความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นลดน้อยลง

	 ผลวิจัยแสดงให้เห็นว่า กลุ่ม J1 จะเกิดความรู้สึกท้อถอยในช่วงแรกมากกว่า

กลุ่ม J2 เม่ือวิเคราะห์สาเหตุพบว่า ในช่วงปีแรก กลุ่ม J1 จะมีการเปรียบเทียบกับ        

การเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายของตนเอง กล่าวคือ ทั้งๆ   ที่เรียนมาแล้ว 3 ปี   

แต่ก็ยงัรู้สึกว่าเนือ้หายาก และท�ำคะแนนได้ไม่ดีเท่าสมัยมัธยมศกึษาตอนปลาย ในขณะท่ี

กลุ่ม J2 จะไม่มีการเปรียบเทียบ จึงรู้สึกเพียงว่า ข้อสอบยากและตัวเองท�ำได้ไม่ดีเอง    

แต่เม่ือขึ้นปี 2 และชั้นปีที่สูงขึ้น เนื้อหาวิชาซับซ้อนมากขึ้น และมีรายวิชาฝึกทักษะ 

ด้านต่างๆ  เพิ่มขึ้น จะเห็นได้ว่า ความแตกต่างในประเด็นนี้ของทั้ง 2 กลุ่มจะลดน้อยลง 
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โดยท้ัง 2 กลุ่มมีเหตุผลที่ท้อถอยคล้ายคลึงกันก็คือ ความยากและความซับซ้อนของ

เนื้อหาที่เรียน 

	 4. ปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการเรียนภาษาญี่ปุ่นลดน้อยลง

	 ปัจจยัทีส่่งผลท�ำให้ผูเ้รียนรูสึ้กท้อถอยในการเรียนสามารถแบ่งเป็นกลุ่มใหญ่ๆ  

ได้ 5 กลุม่ได้แก่ ประเด็นเกีย่วกับอาจารย์ ประเด็นเกีย่วกับงานทีม่อบหมายให้ท�ำ ประเด็น

เก่ียวกับเนื้อหาการเรียน ประเด็นเก่ียวกับศักยภาพในการเรียน และประเด็นเกี่ยวกับ

สภาพแวดล้อมในการเรียน 

	 จากผลการวิเคราะห์พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความรู้สึกต้องการเรียนที่ลดน้อย

ลงระหว่างกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 มีความคล้ายคลึงกัน คือ ปัจจยัด้านศักยภาพในการเรียน

ซึ่งเป็นประเด็นท่ีนักศึกษาท้ัง 2 กลุ่มต่างรู้สึกว่ามีความเก่ียวข้องกับความรู้สึกท้อถอย

มากที่สุด โดยเฉพาะเร่ืองความไม่ม่ันใจในความสามารถของตนเองที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด

เหมือนกันในทั้ง 2 กลุ่ม เช่นเดียวกับผลวิเคราะห์ในงานวิจัยของ Akihiko Yamamoto 

(2015, pp. 150-154) และ Yuka Tomiyoshi (2014, p. 39) ทีพ่บว่าปัจจยัทีท่�ำให้ผูเ้รียนภาษา

ญีปุ่น่มีความอยากเรียนลดลง ได้แก่ ตามการเรียนการสอนในคาบเรียนไม่ทัน การสูญ

เสียความม่ันใจ ความเครียดความตื่นเต้น ความยากของเนื้อหาที่เรียน เป็นต้น ส่วน

ปัจจยัท่ีไม่ค่อยเก่ียวข้องกบัความรูสึ้กท้อถอยของนกัศึกษาท้ัง 2 กลุ่มมากทีสุ่ด คอื ปัจจยั

ด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน ในเรื่องปัญหากับเพื่อนในชั้นเรียน ซึ่งอาจสรุปได้จาก 

ผลข้างต้นว่า ปัจจัยจากภายในของตัวนักศึกษาโดยเฉพาะเรื่องศักยภาพทางการเรียน

นั้นจะส่งผลให้นักศึกษารู้สึกท้อถอยในการเรียนมากกว่าปัจจัยภายนอกอย่างสภาพ

แวดล้อมในการเรียนของนักศึกษา

	 5. วิธีการรับมือและการแก้ปัญหาเม่ือความต้องการเรียนภาษาญ่ีปุ่น     

ลดน้อยลง

	 นักศึกษาทั้ง 2 กลุ่มมีวิธีการรับมือเมื่อรู้สึกท้อถอย หรืออยากเรียนลดน้อยลง

คล้ายๆ กัน คือ พยายามคิดถึงแรงบันดาลใจตอนเร่ิมเรียนของตนเอง สอดคล้องกับ    

งานวิจัยของ Akihiko Yamamoto (2015, pp. 150-154) ซึ่งพบว่า ปัจจัยด้าน “ความฝัน 

และจุดมุ่งหมายในการเรียนภาษาญี่ปุ่น” เป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้ผู้เรียนภาษาญี่ปุ่นมี

ความอยากเรียนเกิดขึ้นมาใหม่ และในงานวิจัยนี้ยังพบว่า ส�ำหรับกลุ่ม J2 จะมีแนวโน้ม

ใช้วิธีการรับมือด้วยการออกห่างจากภาษาญี่ปุ่นสักพัก โดยหันไปท�ำกิจกรรมหรืองาน

อดิเรกอย่างอื่นมากกว่ากลุ่ม J1 ในขณะที่กลุ่ม J1 จะเลือกใช้วิธีในการให้ก�ำลังใจตนเอง           

เชื่อม่ันในความสามารถของตนเองมากกว่ากลุ่ม J2 แม้สัดส่วนร้อยละจะห่างกัน          

เพียงเล็กน้อย แต่ก็อาจจะเป็นเหตุผลหนึ่งซึ่งน�ำไปสู่การตัดสินใจเลิกเรียน หรือมองเห็น

ความชอบในสิ่งอื่นเช่นวิชาโทมากกว่า
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ข้อเสนอแนะ

	 จากตารางที ่1 ทีแ่สดงให้เหน็ว่าจ�ำนวนของนกัศึกษาทีรู่ส้กึท้อถอยในการเรียน

ภาษาญี่ปุ่นของทั้งกลุ่ม J1 และกลุ่ม J2 มีจ�ำนวนพอๆ กัน ประกอบกับผลจากตาราง  ที่ 

3 ซึ่งกล่าวถึงปัจจัยที่ท�ำให้นักศึกษาท้อถอยพบว่าปัจจัยทางด้านศักยภาพในการศึกษา

มีผลต่อท้ัง 2 กลุ่มพอๆ กัน จึงอาจกล่าวได้ว่า ประสบการณ์ในการเรียนภาษาญ่ีปุ่น       

ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายไม่ใช่ปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลกระทบต่อความรู้สึกท้อถอย        

ของนกัศกึษา ดังนัน้การเร่ิมสอนนกัศกึษากลุ่ม J1 และ J2 พร้อมกันใหม่จงึไม่ใช่ประเด็น

หลักที่ท�ำให้เกิดความท้อถอยในการเรียน แต่ในทางตรงกันข้าม จากการพูดคุยกับ

นักศึกษาบางส่วนกลับพบว่าเป็นข้อดีมากกว่า กล่าวคือ นักศึกษากลุ่มไม่เคยเรียน 

จะมีแรงกดดันในการเรียนร่วมกับเพื่อนในกลุ่มที่เคยเรียน ส่วนกลุ่มที่เคยเรียนแล้ว  

อาจจะรู้สึกท้อถอยในระยะแรก เพราะไม่คุ้นชินกับการเรียนในมหาวิทยาลัย แต่ก็เป็น 

การปรบัพืน้ฐานความรู้ใหม่อกีครัง้ ดังนัน้ผูว้จิยัจงึเหน็ว่าการจดัการเรียนการสอนตัง้แต่

เริ่มต้นด้วยกันเหมือนเดิมน่าจะยังคงท�ำได้ แต่ควรเพิ่มเติมประเด็นอื่นๆ ดังนี้

	 1. ภาควิชาฯ อาจต้องเสริมการเรียนรู้แบบให้มีการน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ 

ให้มากขึน้กับนักศึกษากลุ่มทีเ่คยเรียนในระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย เพือ่รักษาแรงจงูใจ

เอาไว้ นอกจากนี้ควรมีการด�ำเนินการท่ีกระตุ้นนักศึกษาด้วยการน�ำรุ่นพี่ หรือผู้ท่ี 

ประสบความส�ำเร็จในการท�ำงานมาเล่าประสบการณ์เพื่อเป็นต้นแบบแก่นักศึกษา 

	 2. ช่วงท่ีนักศึกษารู้สึกอยากเรียนลดลงมากที่สุดส�ำหรับนักศึกษาท้ังสองกลุ่ม

คือ ช่วงปี 3 เทอมต้นและเทอมปลาย ซึ่งอาจเป็นเพราะเนื้อหาการเรียนที่ซับซ้อนและ

ยากขึน้ อกีทัง้จ�ำนวนรายวชิาก็เพิม่ขึน้จาก 2 รายวิชาเป็น 5 รายวิชา ภาควชิาฯ ควรต้อง

รับมือโดยการสร้างความเชื่อม่ันในความสามารถของตัวเองของนักศึกษาให้มีมากขึ้น 

โดยการเพิ่มรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับทักษะ และการน�ำไปใช้จริงตั้งแต่ปี 3 เทอมปลาย    

เพือ่ให้นกัศกึษาได้มีโอกาสน�ำความรู้ทีเ่รียนไปใช้ในการฝึกงานระหว่างปิดภาคการศึกษา 

หรือท�ำกจิกรรมอืน่ๆ ได้มากยิง่ขึน้ เช่น เปิดรายวิชาภาษาญีปุ่่นธรุกิจ 1 และ การอภปิราย

กลุ่มภาษาญี่ปุ่น 1 ในระดับชั้นปีที่ 3 เทอมปลาย เพื่อเป็นการปูพื้นฐานส�ำหรับการน�ำ

วิชาความรู้ไปใช้ในหน้าที่การงานในอนาคต

	 3. อาจารย์ที่ปรึกษา และรุ่นพี่ควรมีบทบาทช่วยให้นักศึกษาได้เข้าใจว่า          

การเลือกเรียนเอกภาษาญี่ปุ่นจะต้องเผชิญกับอะไรบ้าง โดยหม่ันหาเวลาพบปะพูดคุย

รายบุคคลให้มากขึ้น หรือหาวิธีแนะแนวเชิงทดสอบว่านักศึกษาอยากเรียนภาษาญ่ีปุ่น

เป็นวิชาเอกหรือวิชาโทจริงหรือไม่ เพื่อไม่ให้เผชิญกับปัญหาการรู้สึกว่าตัวเองเลือก 

เรียนวิชาเอกผิด 
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	 4. หากมีการเก็บข้อมูลในระยะยาว จะช่วยให้รู้ว่าการคงอยู่ของนักศึกษา 

ที่รู้สึกท้อถอยมีมากน้อยแค่ไหน แต่ละชั้นปีสามารถฝ่าฟันอุปสรรคจนจบการศึกษา       

ไปได้เพียงใด นอกจากนี้การศึกษาปัจจัยภายนอกเช่น ความพึงพอใจต่อการใช้บัณฑิต

ทั้งสองกลุ่มของนายจ้างแตกต่างกันหรือไม่ ซ่ึงจะท�ำให้รู้ว่าการจัดการเรียนการสอน     

วชิาภาษาญีปุ่่นของคณะอกัษรศาสตร์ มหาวทิยาลัยศลิปากร ควรจะด�ำเนนิไปในทิศทางใด

จึงจะสนองตอบต่อตลาดแรงงานในปัจจุบัน 

  
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