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การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนด้วยแอปพลิเคชันบนสมาร์ตโฟน

ในรายวิชาโลหิตวิทยา1

ดวงมณี แสนมั่น2 นนกาญจน์ ฉิมพลี3

และวิภาวรรณ อารยะชัย4

บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ พัฒนาสื่อการเรียนการสอนบนระบบปฏิบัติการ

ของสมาร์ตโฟนส�ำหรับรายวิชาโลหิตวิทยา หลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต (เทคนิค 

การแพทย์) มหาวทิยาลัยหวัเฉยีวเฉลิมพระเกียรต ิโดยแอปพลเิคชนันีส้ร้างขึน้บนระบบ

ปฏิบัติการแอนดรอยด์เพื่อน�ำโทรศัพท์มาใช้ในการศึกษา ผลการประเมินประสิทธิภาพ

โดยรวมของระบบจากผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.5 และ

มีความเป็นปรนัยของแบบทดสอบ เม่ือระบบได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วจึงท�ำการวิจัย 

เชิงทดลองเบ้ืองต้นในกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาคณะเทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 3 จ�ำนวน 

30 คน เป็นแผนการทดสอบก่อนและหลังการทดสอบแบบกลุ่มเดียว ได้ค่าประสิทธภิาพ 

E1/E2 เท่ากับ 75.53/71.80 (ระดับ 1) และ 73.33/70.47 (ระดับ 2) ตามล�ำดับ เมื่อ

ประเมินเจตคตแิละความพงึพอใจของผูเ้รียนด้วยแบบสอบถามจากมาตรการประมาณค่า 

5 ระดับ พบว่ามีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก (4.20) ส่วนผลการเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธิท์างการเรียนด้วยสถติ ิPaired t-test พบว่าคะแนนเฉลีย่หลังเรยีนมีค่ามากกว่า

คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพื่อหาพัฒนาการท่ี 

เพิ่มขึ้นของผู้เรียนคณะผู้วิจัยจึงน�ำส่ืออิเล็กทรอนิกส์นี้ไปให้นักศึกษาฝึกทักษะใน 

กลุ่มใหญ่จ�ำนวน 100 คน แล้วหาค่าดัชนีประสิทธิผล เม่ือวัดเป็นรายกลุ่มได้ค่าดัชนี

เท่ากับ 0.65 เพื่อเป็นการส่งเสริมกิจกรรมทางการศึกษาการน�ำเอาเทคโนโลยีไอซีที 

มาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงโดยประยุกต์ใช้ร่วมกับสมาร์ตโฟน

นับว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีเอื้อประโยชน์ต่อนักเรียนผู ้ท่ีมีอุปสรรคด้านการเรียนรู้หรือ 

	 1 บทความวิจัยน้ีเป็นส่วนหน่ึงของภาคนิพนธ์ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาวิทยาศาสตร
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ขาดทักษะการรายงานรูปร่างลักษณะเซลล์ตลอดจนการจัดระดับความผิดปกติของ 

เม็ดเลือดแดง
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The development of instructional media using application

on smartphone: Hematology course

Duangmanee Sanmun5, Nontakarn Chimplee6

and Wipawan Arayachai7

Abstract

	 This study aims to develop an instructional package, analyze  

the effectiveness and satisfaction of medical technology students in using 

instructional media on smartphone operating system in hematology course;  

a required course for a Bachelor of Science (Medical Technology) degree at 

Huachiew Chalermprakiet University. The application software was designed for 

mobile learning on Android operating device. The results of the overall performance 

as evaluated by five experts. The content validity has an index of item objective 

congruence (IOC) index by more than 0.5 and the test has an objectivity. After 

the system was revised, a pilot study was carried out on 30 third year medical 

technology students by using the one group pretest-posttest design. The efficiency 

of the system (E1/E2) was 75.53/71.80 (level 1) and 73.33/70.47 (level 2), 

respectively. The paired t-test was used to compute the effectiveness of learning 

process. It was found that the mean score of post-test was significantly higher 

than the pre-test at the significance level 0.05. In order to measure the learning 

progress of the students, we tried out the electronic media study on a large group 

of students (n = 100). When determined as a group, the effectiveness index (E.I.) 

was 0.65. The attitudes and satisfactions of the students were assessed by using 

a from 5 scales. It was found that the mean of satisfaction score was at the high 

	 5 Instructor, Ph.D. at Faculty of Medical Technology, Huachiew Chalermprakiet 

University, Samut Prakarn, Thailand 10540. Email address: dsanmun@gmail.com
	 6 Forth year of undergraduate students at Faculty of Medical Technology, Huachiew 

Chalermprakiet University, Samut Prakarn, Thailand 10540.

	 7 Forth year of undergraduate students at Faculty of Medical Technology, Huachiew 

Chalermprakiet University, Samut Prakarn, Thailand 10540.
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level (4.20). Therefore, to promote educational activities, combining ICT with 

E-learning using the smartphone is a helpful tool for students who have difficulties 

learning or lacking the skill in reporting red blood cell morphology and abnormalities 

of red cell grading.

Keywords: 1. Instructional media 2. Application 3.Smartphone 4. Hematology
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บทน�ำ

	 โลหิตวิทยา (Hematology) เป็นวิชาการแขนงหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา

เร่ืองเลือด อนัได้แก่ การสร้างเซลล์เม็ดเลือด องค์ประกอบของเลือด สาเหตคุวามผดิปกต ิ

การรักษา การติดตามผล และการป้องกันโรคทางเลือด ซึ่งหลักสูตรของคณะเทคนิค 

การแพทย์ได้จัดการเรียนการสอนในรายวิชาโลหิตวิทยา เร่ือง สัณฐานวิทยาของ 

เม็ดเลือดแดง โดยมุ่งเน้นการวินิจฉัยในด้านต่างๆ เช่น จ�ำนวน รูปร่าง การเรียงตัวของ

เม็ดเลือดแดง ตลอดจนความผดิปกตต่ิางๆ ทีพ่บในเม็ดเลือดแดง ซึง่ในการตรวจวนิจิฉยั

ทางห้องปฏิบัตกิารจะต้องมีการรายงานความผดิปกติของเม็ดเลอืดแดงจากสเมียร์เลอืด 

(Blood smear) ตามหลักมาตรฐานที่ต้องรายงานให้แพทย์ทราบ มีดังนี้ 1. ขนาดของ

เม็ดเลือดแดง 2. รูปร่างของเม็ดเลือดแดง 3. การตดิสขีองเม็ดเลือดแดง 4. การกระจายตวั

ของเม็ดเลือดแดง 5. การพบความผิดปกติในเม็ดเลือดแดง และ 6. การติดเชื้อใน 

เม็ดเลือดแดง (Nantarat Komanasin & Orathai Tangvarasittichai, 2015, p. 1) ซึ่ง

สาเหตุเหล่านี้มักเกิดความผิดพลาดจากการเกรดเม็ดเลือดแดง (RBC grading) ของตัว 

ผูป้ฏิบัตงิานหรอืเกิดจากความแตกต่างในวธิกีารเกรดเม็ดเลือดแดงของแต่ละสถาบันท่ีมี

วิธีปฏิบัติแตกต่างกันไปจึงท�ำให้เกิดปัญหาการรายงานเม็ดเลือดแดงที่ไม่เป็นไปใน

แนวทางเดียวกัน ท�ำให้ผลที่ได้ไม่สอดคล้องกับความรุนแรงของอาการผู้ป่วยหรือท�ำให้

ได้รับการรักษาไม่ถูกต้อง

	 ทฤษฎีเก่ียวกับกรวยประสบการณ์การเรียนรู้ (learning pyramid) เก่ียวโยง

กับกิจกรรมการเรียนการสอนในระดับต่างๆ ซึ่งแสดงถึงกิจกรรมท่ีมีประสิทธิผลต่อ 

การเรียนรู้เรียงล�ำดับจากส่วนยอดมายังฐาน คือ การบรรยาย การอ่าน การใช้ส่ือโสต 

การสาธิต การอภิปรายกลุ่ม การให้ปฏิบัติ การสอนคนอื่น และการน�ำไปใช้ทันที แสดง

ให้เห็นว่า วิธีการบรรยายซึ่งอยู่ส่วนยอดของพีรามิดการเรียนรู้เกิดสัมฤทธิ์ผลของอัตรา

เฉลี่ยความคงทนเพียงร้อยละ 5 (Bupphachati Thanhikorn, 2008) ดังนั้น รูปแบบของ

กิจกรรมหรือการน�ำสื่อมาประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนจึงมีความส�ำคัญมาก 

ต่อการพฒันาผู้เรียน นอกจากนี้ยังพบว่าการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

(information and comunication technology) มาเพิ่มศักยภาพการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน

จงึถอืว่าเป็นปัจจยัส�ำคญัในการพฒันาผูเ้รียนให้ก้าวทันยุคโลกาภวิตัน์ กระบวนการสอน

และกระบวนการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น 

ผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (student center) ได้รับการส่งเสริมจากกระทรวงศึกษาธิการมาตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2540 ซ่ึงมีหลักการท่ีผู้สอนสามารถน�ำไปใช้ได้หลายรูปแบบ (Ministry of 

University Affairs, 1996) โดยเฉพาะแบบ Self-direct learning ซึง่ผูเ้รียนต้องมีส่วนร่วม
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อย่างตืน่ตวัและเป็นอสิระจากชัน้เรยีน นอกจากนีผู้เ้รียนยงัเรียนรูห้รือฝึกปฏิบัตไิด้ตาม 

ช่วงเวลาที่ต้องการ สามารถเลือกศึกษาตามความสนใจและศักยภาพของตน

	 สาขาเทคนิคการแพทย์เป็นวิชาชีพท่ีต้องกระท�ำต่อมนุษย์เพื่อให้ได้มาซึ่ง 

สิ่งตัวอย่างทางการแพทย์ โดยเลือกน�ำวิทยาการทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ที่เหมาะสม มาใช้ในการประเมินภาวะสุขภาพของกลุ่มประชากร เพื่อประโยชน์ใน 

การวนิจิฉยัโรคโดยผ่านกระบวนการตรวจวเิคราะห์ผลอย่างมีคุณภาพ ดังนัน้ วตัถปุระสงค์

ของการจัดการเรียนการสอน จึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ทางวิชาชีพและศาสตร์อื่นๆ  

ที่เป็นพื้นฐานชีวิต กล่าวได้ว่าการเรียนการสอนด้านวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 ต้อง

มีทักษะ 3 ประการ ดังนี้ 1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 2) ทักษะด้านสื่อสาร 

สารสนเทศและเทคโนโลยี 3) ทักษะชีวิตและอาชีพ (Prasart Nuangchalerm, 2015) 

ทั้งนี้ เพื่อผลิตบัณฑิตให้ได้ตามสมรรถนะหลักและสมรรถนะวิชาชีพ กระบวนการจัด 

การเรียนการสอน จึงมีท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติการโดยใช้รูปแบบและวิธีการสอน 

ที่หลากหลาย เพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ อาจารย์จึงมีบทบาทหลักต่อ

การสนบัสนนุให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรูแ้ล้วพฒันาทกัษะตวัเองให้สามารถคดิวเิคราะห์

เป็นระบบโดยใช้องค์ความรู้ที่มีมาใช้แก้ไขปัญหาและพัฒนางานให้มีคุณภาพ ห้องเรียน

แบบด้ังเดิมนัน้ครจูะท�ำหน้าทีส่อนบรรยายหรือถ่ายทอดความรูห้น้าชัน้เรียนเพยีงเท่านัน้ 

แต่ลักษณะของห้องเรียนกลับทาง (flipped classroom) ครูจะเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวก

ในการเรียนแทน แม้ว่าผู้เรียนจะสามารถค้นคว้าหาความรู้ได้เองจากส่ือสังคมออนไลน ์

แต่ครูยคุใหม่จงึจ�ำเป็นต้องสร้างสารสนเทศทีส่ร้างสรรค์และดึงดูดความสนใจจากผูเ้รยีน

ให้มากข้ึน เพื่อให้เนื้อหาการสอนแบบด้ังเดิมได้ผสมผสานกับสื่อนวัตกรรมท่ีสร้างข้ึน 

บนสมาร์ตโฟนหรือเวบ็ไซต์ (Wichan Panit, 2012) ถ้าแนวทางการเรียนการสอนแบบนี้

ประสบผลส�ำเร็จจะช่วยให้ผู ้เรียนท่ีมีความสามารถแตกต่างกันมีความก้าวหน้าใน 

การเรียนตามศกัยภาพของตนและเด็กจะเกดิทักษะการแก้ไขปัญหาเชงิประยกุต์ตามมา

ในที่สุด

	 ปัจจุบันการเรียนการสอนในทุกระดับชั้นนิยมใช้ ส่ือมัลติมีเดียมาเพิ่ม

ประสิทธิภาพให้กับผู้เรียนมากขึ้นโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือหลักใน 

การส่ือสาร ทัง้นีมี้ทัง้ข้อดีหลายด้าน คือ โปรแกรมคอมพวิเตอร์สามารถประมวลผลข้อมูล 

น�ำเสนอข้อมูล ภาพ เสียง และข้อความได้อย่างรวดเร็ว แต่ข้อจ�ำกัดก็มีอยู่ไม่น้อย เช่น 

ความสามารถในการเข้าถงึข้อมูล จ�ำนวนผูใ้ช้ การอปัเดตโปรแกรม เป็นต้น เพือ่ให้ระบบ

การเรียนการสอนสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรการเรียนการสอนแบบ 

ผสมผสานระหว่างผู้สอนและผู้เรียนโดยมีระบบอีเลิร์นนิงเป็นตัวเชื่อม จึงถือได้ว่าเป็น

ระบบออนไลน์ท่ีมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Suchada Plachaipiromsil & Yaovapa 
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Pornpiriyalumlerd, 2012, pp. 134-135) การเรียนผ่านอปุกรณ์สือ่สาร (mobile learning) 

ที่พกพาสะดวกและรองรับแอปพลิเคชัน (application) ได้หลากหลาย จะช่วยให้เกิด

ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผูส้อนและผูเ้รียนได้ดยีิง่ขึน้ ฉะนัน้ เพือ่ลดการเกิดปัญหาในการเกรด

เม็ดเลือดแดงทีไ่ม่เป็นไปในแนวทางเดียวกนั และเพือ่สนบัสนนุให้นกัศกึษาได้ฝึกทกัษะ

การดูเซลล์เม็ดเลือดผ่านแอปพลิเคชนัแบบเน้นผูเ้รียนเป็นส�ำคญั ทางคณะผูวิ้จยัจึงเหน็ว่า 

การใช้เทคโนโลยีมัลติมีเดียมาช่วยพัฒนาสื่อการเรียนการสอน (instructional media) 

บนสมาร์ตโฟน (smartphone) ท่ีง่ายและสะดวกต่อการพกพา จึงเป็นทางเลือกอีก 

ทางหนึ่งในการศึกษาและเรียนรู้ด้วยตัวเองส�ำหรับนักศึกษาคณะเทคนิคการแพทย์ 

บุคลากรทางการแพทย์ ตลอดจนบุคคลทั่วไปที่สนใจศึกษาในเรื่องนี้เป็นอย่างมาก โดย

แอปพลิเคชันนี้สามารถดาวน์โหลดมาใช้ได้ทั้งบนโทรศัพท์มือถือระบบปฏิบัติการ 

แอนดรอยด์ (Android Operating Sytem) และคอมพิวเตอร์ (PC computer) โดยระบบ

ได้ออกแบบให้มีรูปภาพที่ชัดเจน เข้าใจง่าย และสะดวกต่อการเรียนรู้ ทั้งนี้ทางคณะ 

ผู้วิจัยได้จัดท�ำไว้ 3 องค์ประกอบ ดังนี้ แบบศึกษาเนื้อหา แบบฝึกหัดทบทวน และ 

แบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน ซึ่งแบบฝึกหัดและแบบทดสอบมีด้วยกัน 2 ระดับ  

(ง่าย-ยาก) เพือ่ให้ผูเ้รียนได้ฝึกปฏิบัตนิอกเวลาและสามารถน�ำความรูม้าสร้างมาตรฐาน

การท�ำงานให้ดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์

	 1. เพือ่สร้างและทดสอบประสทิธภิาพของชดุการสอน เรือ่ง การรายงานรูปร่าง

ลักษณะของเม็ดเลือดแดง (Red blood cell morphology and grading)

	 2. เพื่อหาผลสัมฤทธิ์และประสิทธิผลทางการเรียนส�ำหรับนักศึกษาเทคนิค 

การแพทย์ชั้นปีที่ 3 คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ที่ได้

ทดลองเรียนผ่าน Mobile Application

	 3. เพือ่ศกึษาเจตคตแิละความพงึพอใจของนกัศกึษาทีไ่ด้ทดลองใช้ส่ือการเรียน

การสอนที่คณะผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น

วิธีการวิจัย

1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้มีจ�ำนวน 30 คน เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 3 

คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ โดยนักศึกษากลุ่มนี ้

ได้ลงทะเบียนเรียนวิชาโลหิตวิทยา 2 เมื่อภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2557

	 2. การสร้างเครื่องมือวิจัย

	 	 2.1 เม่ือผูว้จัิยได้ศกึษาวตัถปุระสงค์การเรียนรู้ของหลักสูตรแล้ว จงึได้
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ออกแบบชดุการสอนเพือ่ให้เนือ้หาตรงกับค�ำอธบิายรายวชิาในบทปฏิบัตกิาร หวัข้อ เรือ่ง 

มาตรฐานและการรายงานรูปร่างลักษณะของเม็ดเลือดแดง ซึ่งได้แยกเนื้อหารายวิชา 

เป็น 3 ส่วน (ภาพที่ 1) ได้แก่

	 	 	 	 1) บทเรียน (lesson) เรื่อง วิวัฒนาการการเจริญเติบโต 

ในภาวะปกต ิความผดิปกตขิองเม็ดเลือดแดงในภาวะหรือโรคต่างๆ และเกณฑ์มาตรฐาน

ในการรายงานรูปร่างลักษณะของเม็ดเลือดแดง

	 	 	 	 2) แบบฝึกหัด (practice) จัดท�ำเป็น 2 ระดับ คือ ระดับ 1 

โดยมีลักษณะเป็นเกมทายภาพที่มีตัวเลือกเป็น True/False และแบบมีตัวเลือก 3 ข้อ 

ส่วนระดับ 2 เป็นเกมจับคู่ค�ำกับรูปภาพที่มีตัวเลือก 4 ข้อ

	 	 	 	 3) แบบทดสอบ (test) จัดท�ำเป็น 2 ระดับ คือ ระดับ 1 โดย

มีลักษณะเป็นเกมทายภาพท่ีมีตัวเลือกเป็น True/False และแบบมีตัวเลือก 3 ข้อ  

ส่วนระดับ 2 เป็นเกมจับคู่ค�ำกับรูปภาพที่มีตัวเลือก 4 ข้อ

	 	 	 2.2 ขั้นตอนการสร้าง Mobile Application มีดังนี้

	 	 	 	 1) จัดเตรียมคลังรูปภาพเซลล์เม็ดเลือดแดงระยะต่างๆ  

ทั้งชนิดปกติและมีรูปร่างผิดปกติ โดยถ่ายภาพบนสไลด์ที่ดูผ่านกล้องจุลทรรศน์จาก 

สเมียร์เลือดคนเป็นทางโรคโลหิตวิทยาชนิดต่างๆ

	 	 	 	 2) เขียน Web application แบบหน้าจอเดียวด้วยภาษา 

html5 ร่วมกับ CSS3 และ JavaScript

	 	 	 	 3) อปัโหลดไฟล์เข้าสู ่PhoneGap เพือ่แปลงข้อมูลให้เปลีย่น

เป็น Mobile application

	 3. เม่ือท�ำการสร ้างแอปพลิเคชันด้วยเทคนิคการเขียนโปรแกรมบน 

Dreamweaver CS6 (Jeerasit Ungratanawong, 2013, pp. 1-108) ได้แล้ว จากนั้นจึง

น�ำชุดการสอนนี้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของส่ือสารสนเทศ โดย 

การศึกษาคร้ังนี้ได้วัดความเท่ียงตรงของเน้ือหาบทเรียน โดยการหาค่าสัมประสิทธิ ์

ความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congurence; IOC) และหาความเป็นปรนัย

โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความถูกต้องทางวิชาการโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น 

(Tippawan Khantama, 2012, p. 129) เม่ือเห็นว่าแอปพลิเคชันใช้ได้แล้วจึงทดสอบ

ความสมบูรณ์โปรแกรมกับกลุ่มผู้เรียนโดยใช้แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ โดย

การวจิยัครัง้น้ีได้ประเมินผลระบบและประเมินผลสมัฤทธิท์างการเรียนในกลุ่มตวัอย่างเดียว 

ซึ่งเป็นนักศึกษาคณะเทคนิคการแพทย์ ชั้นปีท่ี 3 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาโลหิต

วิทยา โดยได้ทดลองใช้โปรแกรมในกลุ่มเล็กจ�ำนวน 30 คน เพื่อหาข้อบกพร่องของ 

บทเรียนจากนั้นจึงปรับปรุงบทเรียนอีกครั้งแล้วจึงน�ำนวัตกรรมที่แก้ไขแล้วไปทดสอบ 
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ในสนามจริงกับนักศึกษากลุ่มใหญ่จ�ำนวน 100 คน

	 4. การประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านแอปพลิเคชนั (Chaiyong Brahmawong, 

2013)

	 	 	 4.1 การวเิคราะห์ประสิทธภิาพของสือ่การเรยีนการสอน (efficiency) 

E1/E2 = 70/70

	 	 	 E1   แทน   ประสิทธิภาพของกระบวนการท�ำแบบฝึกหัด

	 	 	 E2   แทน   ประสิทธิภาพของผลลัพธ์การท�ำแบบทดสอบหลังเรียน

	 	 	 4.2 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านสื่อการเรียนการสอน 

(effectiveness)

	 	 	 สมมติฐาน คะแนนเฉล่ีย Post-test > คะแนนเฉล่ีย Pre-test โดย

เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการท�ำแบบทดสอบก่อนเรียนกับคะแนนเฉล่ียการท�ำแบบ

ทดสอบหลังเรียนด้วยสถติ ิPaired t-est โดยก�ำหนดระดับความเชือ่ม่ันท่ี 95 เปอร์เซน็ต์

ภาพที่ 1 ตัวอย่างโปรแกรมประยุกต์แสดงผ่านหน้าจอสมาร์ตโฟน วิชาโลหิตวิทยา ส�ำหรับนักศึกษา

ปริญญาตรี
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ผลการวิจัย

	 1. ผลการประเมินคุณภาพของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ

	 แบบทดสอบหรือบทเรียนท่ีถือว่ามีความเท่ียงตรงในระดับดี สามารถน�ำไป

วัดผลได้จะต้องมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จากผลการประเมินระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 

ทีเ่ป็นอาจารย์สอนกลุม่วชิาจลุทรรศนศาสตร์คลินกิ จ�ำนวน 3 ท่าน และเป็นอาจารย์กลุม่

วิชาเคมีจ�ำนวน 2 ท่าน สรุปได้ว่า ผลการทดสอบความเที่ยงตรงมีค่าสัมประสิทธิ ์

ความสอดคล้องในแต่ละข้อได้ค่าเฉลี่ยมากกว่า 0.5 ดังนั้น แอปพลิเคชันเพื่อการเรียน

การสอนชุดนี้จึงถือว่ามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ของรายวิชา ส่วน 

ความเท่ียงตรงของบทเรียนนั้นพบว่าอยู่ในเกณฑ์ดีซึ่งแสดงว่าสามารถน�ำไปวัดผล 

การเรียนรู้ได้ นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญยังมีความเห็นตรงกันว่าแอปพลิเคชันที่จัดท�ำขึ้นนี้

มีความเป็นปรนยัคอื ท�ำให้ผูเ้รียนเข้าใจตรงกันจากข้อค�ำถาม มีหลักเกณฑ์การให้คะแนน

ไปในทศิทางเดียวกัน และเม่ือตรวจสอบคะแนนแล้วผูเ้รียนแปลความหมายได้เข้าใจตรงกัน

	 2. ผลการหาประสิทธิภาพของระบบ

	 ผลจากตารางท่ี 1 เม่ือค�ำนวณหาประสิทธภิาพของบทเรียน (E1/E2) แล้วพบว่า 

ระดับท่ี 1 มีค่า E1/E2 เท่ากับ 75.53/71.80 ส่วนระดับท่ี 2 มีค่า E1/E2 เท่ากับ 

73.33/70.47 โดยมีเกณฑ์ทีต่ัง้ไว้คอื 70/70 ดังนัน้ ค่า E1/E2 ของแต่ละระดับจงึยอมรบัได้ 

เนื่องจากค่าความแปรปรวนประสิทธิภาพของนวัตกรรมอยู่ในช่วง 2.5-5.0 เปอร์เซ็นต์ 

(Chaiwat Suttirat, 2015) แสดงว่าแอปพลิเคชนันีมี้ประสิทธภิาพดีและส�ำเร็จตามเป้าหมาย

ตารางที่ 1 แสดงค่าคะแนนเฉลี่ยและร้อยละที่ได้ของผู้เรียน

User

(n = 30)

Practice (E1) Test (E2)

Mean score % Mean score %

Level 1 11.03/15 75.53 10.77/15 71.80

Level 2 11.00/15 73.33 10.57/15 70.47

เฉลี่ยรวม 11.02 74.43 10.67 71.14

	 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านระบบ

	 จากตารางที ่2 ผลสมัฤทธิท์างการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน ในกลุม่

นักศกึษาเทคนคิการแพทย์ชัน้ปีที ่3 ชดุเดียวกนัจ�ำนวน 30 คน โดยแบบทดสอบในแต่ละขัน้

มีคะแนนเตม็ 15 คะแนน ผลการทดสอบก่อนเรยีน (Pre-test) พบว่า มีค่าคะแนนเฉลีย่รวม 

เท่ากบั 10.00 ส่วนผลทดสอบหลงัเรยีน (Post-test) พบว่า มีค่าคะแนนเฉล่ียรวม เท่ากบั 
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10.67 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน คือ คะแนนเฉลี่ย Post-test สูงกว่า คะแนนเฉล่ีย  

Pre-test อย่างมีนยัส�ำคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 แสดงว่าเนือ้หาในบทเรยีนคอมพวิเตอร์

ผ่านสมาร์ตโฟนมีคุณภาพอยู่ในระดับดี

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน โดยเปรียบเทียบ

ทั้งสองระดับของระบบจากคะแนนเฉลี่ย

	 นอกจากน้ีคณะผู้วิจัยได้ทดสอบโปรแกรมประยุกต์ เร่ือง การรายงานรูปร่าง

ลักษณะเม็ดเลือดแดง เพื่อหาพัฒนาการที่เพิ่มขึ้นของผู้เรียน โดยค�ำนวณหาค่าดัชนี

ประสิทธิผล (Effectiveness Index; E.I.) โดยทดสอบภาคสนามกับนักศึกษาเทคนิค 

การแพทย์ ชั้นปีที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโลหิตวิทยา (MT 3243) ในปีการศึกษา 2558 

ซึง่มีจ�ำนวนทัง้สิน้ 100 คน ผลการศกึษาพบว่าค่าดัชนปีระสิทธผิลเท่ากับ 0.65 (ค�ำนวณ

จากร้อยละผลรวมของคะแนนทดสอบหลังเรียน–ร้อยละของผลรวมของคะแนนทดสอบ

ก่อนเรียน/100-ร้อยละของผลรวมของคะแนนทดสอบก่อนเรียน) หรืออาจกล่าวได้ว่า 

ผู้เรียนมีความก้าวหน้าในเร่ืองเรียนคิดเป็นร้อยละ 65 เท่านั้น (ถ้าหลังเรียนจบทุกคน 

ได้คะแนนเต็มค่าดัชนีประสิทธิผลจะเป็น 1.00 เสมอ ทั้งนี้ค่าดัชนีประสิทธิผลที่ใช้ได ้

ควรมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป) ซ่ึงผลการทดสอบท่ีได้ลักษณะนี้น่าจะเกิดจากที่ผู้เรียน 

ไม่ตัง้ใจท�ำแบบฝึกหดัหรือแบบทดสอบ จงึท�ำให้ผลการประเมินประสทิธผิลของบทเรียน

ไม่สอดคล้องกับค่าประสิทธภิาพของระบบ ซึง่ได้ค่าเฉลีย่ประสิทธภิาพของกระบวนการ 

E1 เท่ากับ 74.43 และมีประสิทธิภาพของผลลัพธ์ E2 เท่ากับ 71.14 ตามล�ำดับ

	 4. ผลการประเมินการใช้งานสื่อ

	 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนจากการใช้ระบบ โดยท�ำการประเมนิ

ทัง้สิน้ 12 รายการ ประกอบด้วย ความเหมาะสมด้านเนือ้หา ความเหมาะสมด้านคุณภาพส่ือ 

และความรู้สกึของผูเ้รียนท่ีตอบสนองต่อบทเรียน ผลจากตารางท่ี 3 พบว่า โดยรวมระดับ

ความพึงพอใจภายหลังการทดลองเรียนผ่านทางแอปพลิเคชันอยู่ที่ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.2 

ตารางที่ 1  แสดงค่าคะแนนเฉลี่ยและร้อยละที่ได้ของผู้เรียน 
 

 
 
 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียน และ หลังเรียน โดยเปรียบเทียบ
ทั้งสองระดับของระบบจากคะแนนเฉลี่ย 
 
 

Test 
User 
(n) 

Mean score 
S.D. df 

Level of 
significant 
 = 0.05 

  
Level 1 Level 2 Mean t P 

Pre-test 30 9.93/15 9.80/15 10.00/15 1.63 29 5.36* < 0.05 

Post-test 30 10.77/15 10.57/15 10.67/15 1.71 29 
  

 
 
  

User (n = 30) Practice (E1) 
 

Test (E2) 
 

 
Mean score % Mean score % 

Level 1 11.03/15 75.53 10.77/15 71.8 

Level 2 11.00/15 73.33 10.57/15 70.47 

เฉลี่ยรวม 11.02 74.43 10.67 71.14 
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ซึง่หมายความว่า ผูเ้รียนมีความพงึพอใจอยู่ในระดับมาก อย่างไรกต็าม รายการประเมิน 

ข้อ 8 มีค่าเฉลี่ยเพียง 3.0 ซึ่งเกี่ยวข้องกับระบบการใช้งานที่คณะผู้วิจัยได้อัปโหลดไว้ใน

ระบบอีเลิร์นนิงของมหาวิทยาลัย

อภิปรายและสรุปผล

	 ผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษาแห่งชาติ ท่ีเน้น

กระบวนการเรียนการสอนแบบบูรณาการ การสอนแบบบรรยายอย่างเดียวมักท�ำให ้

ผู้เรียนขาดแรงจูงใจต่อบทเรียน ดังนั้น ในบทเรียนท่ีมีเนื้อหาซับซ้อนจึงจ�ำเป็นต้อง

ออกแบบสื่อการสอนท่ีทันสมัยเพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) 

กล่าวคือ ผู ้สอนและผู ้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กันในหลายๆ ด้าน จึงจะก่อให้เกิด 

การบรูณาการซึ่งประกอบด้วย ผู้เรียน การเรียนรู้ และกระบวนการ ทั้งนี้คณะกรรมการ

อดุมศกึษาได้ก�ำหนดเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดับปริญญาตรีให้สถาบันผูผ้ลิตบริหาร

จดัการหลักสตูรตามแนวทางเน้นผูเ้รียนเป็นส�ำคญั เพือ่ให้บณัฑิตมีคุณลักษณะตามกรอบ

มาตรฐานคณุวุฒิแห่งชาต ิ5 ด้าน ได้แก่ ด้านคณุธรรม/จรยิธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะ

ทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 

และการสื่อสาร/การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Wichan Panit, 2015, pp. 3-14) ส�ำหรับ

กระบวนการจดัการเรียนการสอนในยุคไอซทีีนัน้จะพบว่า การน�ำสรรพสิง่ทีอ่ยู่รอบตวัเรา

มาแลกเปลี่ยนสื่อสารข้อมูลกันผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือเครือข่ายไร้สายอื่นๆ มา

ประยุกต์ใช้กบัการจดัการเรียนรู้เพือ่เสริมทักษะให้กบัผูเ้รียนในสถานศกึษานัน้ เป็นหวัใจ

ทีส่�ำคัญมาก เพราะต้องอาศยัการท�ำงานร่วมกันกับเทคโนโลยคีลาวด์ (cloud technology) 

ในการบริหารจัดการระบบ (Wachirapan Thongwichit, 2016) นอกจากนี้ยังเป็น 

การเปิดโอกาสให้ผู้สอนและผู้เรียนได้สร้างประสบการณ์นอกห้องเรียนร่วมกันทุกที่  

ทุกเวลา และเกิดการบูรณาการด้านวิชาต่างๆ เข้าด้วยกัน
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ตารางที่ 3 ผลจากแบบสอบถามวัดความพึงพอใจจากผู้เรียนภายหลังทดลองเรียนผ่านบทเรียน

คอมพวิเตอร์ช่วยสอน จ�ำนวน 30 คน โดยแบบสอบถามมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณ

ค่า 5 ระดับ ดังนี้	 5 = มากที่สุด   4 = มาก   3 = ปานกลาง   2 = น้อย   1 = น้อยที่สุด

รายการประเมิน
ระดับความพึงพอใจ คะแนน

เฉลี่ย1 2 3 4 5

1. บทเรียนกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้ 0 0 7 8 15 4.30

2. บทเรียนมีค�ำชี้แจงคู่มือการใช้งาน 

เข้าใจง่ายและชัดเจน 0 0 3 11 16 4.40

3. บทเรียนมีรปูแบบของเกมน่าสนใจ สนกุ 

และมีประโยชน์
0 0 9 5 16 4.20

4. บทเรียนมีเนื้อหาเหมาะสมกับ

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 0 2 2 10 16 4.30

5. กิจกรรมมีการจดัล�ำดับตามความยากง่าย 

มีความเหมาะสม
0 1 5 12 12 4.10

6. ออกแบบบทเรียนมีความยืดหยุ่น สนอง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล 0 0 4 13 13 4.30

7. บทเรียนมีกราฟฟิก ภาพประกอบ และ

ข้อความสวยงาม
0 2 5 9 14 4.20

8. แบบฝึกหัดและแบบทดสอบใช้งาน

สะดวก ไม่ติดขัด
0 15 3 9 3 3.30

9. ผู้เรียนทราบผลความก้าวหน้าใน 

การเรียนสม�่ำเสมอ
0 2 2 16 10 4.10

10. ผู้เรียนมีโอกาสฝึกปฏิบัติและโต้ตอบ

บทเรียนได้บ่อยๆ
0 0 1 15 14 4.40

11. ผู้เรียนได้รับความรู้เพิ่มขึ้นหลังศึกษา

ผ่านบทเรียน
0 0 0 17 13 4.30

12. บทเรียนนี้มีความเหมาะสมใน 

การน�ำไปเผยแพร่เพื่อการเรียนรู้
0 0 0 12 18 4.60

เฉลี่ยรวม 4.2 (ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก)
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	 จะเหน็ว่าบทเรียนส�ำเร็จรูปทีค่ณะผูว้จิยัสร้างข้ึนน่าจะมีประโยชน์ต่อการประกัน

คณุภาพการศกึษาและสามารถน�ำไปพฒันาเป็นโปรแกรมประยุกต์ส�ำเร็จรปูเพือ่การเรยีนรู้ 

ในยุคดิจิทัลต่อไป จากด�ำเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังกล่าว สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1. การหาคุณภาพของสื่อการสอนโดยใช้แบบประเมนิให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา

ความเทีย่งตรงของเนือ้หาบทเรียน พบว่าได้ข้อสอบท่ีมีความสอดคล้องตัง้แต่ 0.50-1.00 

นอกจากนี้ ยังพบว่าข้อสอบมีความเป็นปรนัยด้านความแจ่มชัดในความหมายของ 

แบบทดสอบ ความแจ่มชดัในวธิกีารให้คะแนน และมีความแจ่มชดัในการแปลความหมาย

ของคะแนน

	 2. สือ่การสอนผ่านสมาร์ตโฟนวชิาโลหติวทิยา ส�ำหรับนกัศกึษาเทคนคิการแพทย์ 

ทีพ่ฒันาขึน้ มีประสิทธภิาพโดยเฉล่ียเท่ากับ 74.43/71.14 ซึง่ถอืว่ายอมรับได้ตามเกณฑ์ 

70/70 ที่คณะผู้วิจัยได้ตั้งไว้

	 3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลังได้ฝึกปฏิบัตผ่ิานโปรแกรม คะแนนเฉล่ียหลังเรยีน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 4. ดัชนปีระสทิธผิลของผูเ้รียนในกลุม่ใหญ่มีค่าเท่ากับ 0.65 แปลได้ว่า ค่าไม่ใกล้ 

1.00 หรอืกล่าวได้ว่าผูเ้รยีนบางส่วนยงัไม่บรรลวุตัถปุระสงค์ของการเรียนตามทีต้่องการ

	 5. ด้านความพงึพอใจต่อการเรยีนด้วยโปรแกรมประยกุต์ผ่านระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของมหาวิทยาลัย พบว่าอยู่ในระดับพึงพอใจมาก คะแนนเฉล่ียแต่ละข้อ

มากกว่า 4.00 ยกเว้น ข้อ 8 ที่ประเมินเกี่ยวกับความสะดวกต่อการใช้งานของระบบซึ่ง

รองรับได้กับโทรศัพท์มือถือเฉพาะบางยี่ห้อ

ข้อเสนอแนะ

	 1. สือ่การสอนนีเ้หมาะสมต่อการน�ำมาประยกุต์ใช้ในยุคศตวรรษที ่21 นอกจากนี้ 

ยงัสามารถพฒันาเป็นโปรแกรมประยกุต์ในระบบสารสนเทศทางการศึกษาให้มีการเชือ่มโยง

เครือข่าย เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนข้อมูลการเรียนการสอนระหว่างสถาบันผู้ผลิต

บัณฑิตและท�ำให้มีการก�ำหนดมาตรฐานการปฏิบัติการงานร่วมกันต่อไป

	 2. เนื้อหารายวิชาโลหิตวิทยาจ�ำเป็นต้องน�ำเสนอเนื้อหาสาระเป็นภาพนิ่ง  

การใช้สือ่อเิล็กทรอนกิส์ผ่านระบบคอมพวิเตอร์พกพาหรือโทรศัพท์มือถอื ในกระบวนการ

การเรียนการสอนแบบอเีลิร์นนงิ นบัว่าเป็นทางเลือกใหม่ทีต่อบสนองผูเ้รียนได้อย่างเต็มท่ี 

ดังนั้น หากผู้สอนน�ำแอปพลิเคชันนี้ไปประยุกต์ใช้กับวิชาอื่นๆ แล้วน�ำไปเผยแพร่ 

ตามสือ่สังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Twitter, Youtube หรือ Line จะท�ำให้ขดีการสร้าง

ความรู้ไม่จ�ำกัดอยู่แค่ในกลุ่มนักศึกษาสายวิทย์สุขภาพ แต่จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ

บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ในสายวิชาชีพแพทย์ด้วย
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	 3. นวตักรรมทางการศึกษาท่ีสร้างขึน้นีเ้ป็นระบบแอนดรอยด์ ซึง่อาจมีข้อจ�ำกัด

บางประการต่อการดาวน์โหลดโปรแกรมมาใช้งาน เนือ่งจากผูเ้รยีนทีใ่ช้เครือ่งมือสือ่สาร

ยีห้่อไอโฟนหรือแบล็กเบอร์รรีะบบทีร่องรับจะเป็น OS ดังนัน้ การใช้งานจงึต้อง run ผ่าน

ระบบปฏิบัติการของเคร่ืองคอมพิวเตอร์แทน ท้ังนี้ผู้วิจัยได้แก้ปัญหาโดยน�ำโปรแกรม

ประยุกต์นีไ้ปปรับใช้บนอเีลิร์นนงิแทน เพือ่ให้ผูเ้รียนสามารถใช้งานผ่านการดาวน์โหลด

โปรแกรมลงบนแท็บเล็ต (Tablet) หรือคอมพิวเตอร์พกพาได้โดยทั่วถึงกัน

กิตติกรรมประกาศ

	 คณะผูว้จิยัขอขอบคุณคณะผูเ้ชีย่วชาญ (อาจารย์ ดร.สราวธุ สายจนัมา อาจารย์ 

ดร.สุวรรณา เสมศรี อาจารย์ ดร.กรวิภา วินัยกรกุล อาจารย์ ดร.เพ็ญพัตร์ มูลธิยะ และ

อาจารย์พรสรีุ พงษ์สชุาต)ิ ทีช่่วยประเมินคุณภาพของโปรแกรมประยกุต์ และงานวจิยันี้ 

ได้รับความเอื้อเฟื ้อด้านอุปกรณ์ถ่ายภาพเซลล์เม็ดเลือด จากคณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ

  
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