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รปูแบบการจดัการธนาคารความดีเพ่ือเสริมสร้างความอยู่เยน็เป็นสขุ

และการเปล่ียนผา่นการเรียนรู้เชิงสร้างสรรคด้์วยการจดัการตนเอง

นรินทร ์สงัขร์กัษา1 สมบรูณ์ ยืนยงสวุรรณ2 

และสมชาย ลกัขณานุรกัษ์3

บทคดัย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ 1) ศึกษา

สภาพการณ์ในการด�ำเนนิงานธนาคารความดีของชมุชนบ้านหวัง้ม จงัหวดัเชยีงราย และ

ชุมชนบ้านหนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี 2) ถอดบทเรียนการด�ำเนินการธนาคาร

ความดี  3) ศกึษาแนวทางการด�ำเนนิงานธนาคารความดี และ 4) สงัเคราะห์รปูแบบการ

จดัการธนาคารความดีเพือ่เสรมิสร้างความอยูเ่ยน็เป็นสขุและการเปลีย่นผ่านการเรยีนรู้

เชิงสร้างสรรค์ด้วยการจัดการตนเอง ด�ำเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1          

ศกึษาข้อมลูพืน้ฐาน ขัน้ตอนท่ี 2 ถอดบทเรยีน ขัน้ตอนท่ี 3 ศกึษาแนวทางการด�ำเนนิงาน 

และขั้นตอนท่ี 4 สังเคราะห์รูปแบบ กลุ่มเป้าหมาย 20 คน ใช้การเลือกแบบเจาะจง  

ผูท้รงคุณวฒุ ิ5 คน เครือ่งมอืท่ีใช้เป็นการวเิคราะห์เอกสารแนวทางการสัมภาษณ์เชงิลึก 

แนวทางการสนทนากลุ่ม และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์อุปนัย และถอดบทเรียนแบบ AAR ผลการวิจัย พบว่า  

1) พื้นที่ที่ศึกษาได้ด�ำเนินการมา 10 ปี มีการก�ำหนดเกณฑ์การท�ำความดี มีโครงการ

และกจิกรรมทีห่ลากหลายตามภมูสิงัคม ชมุชนมศีกัยภาพและความเข้มแขง็ 2) การถอด

บทเรียนพบปัจจัยความส�ำเร็จของจตุรภาคี ได้แก่ ภาครัฐ เอกชน องค์กรและชุมชน       

ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ความไว้วางใจ เสียสละ ทุ่มเท สมาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ  
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และจิตสาธารณะ มีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ ได้แก่ การมีทุนทางสังคม แผนชุมชน สภา 79 

โรงเรียนผู้สูงอายุและสถาบันการเงินชุมชนมีการลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ เน้นการออม   

3) แนวทางการพฒันาธนาคารความดี ได้แก่ ควรมกีารสร้างแม่ข่าย-ลกูข่าย ความร่วมมอื

ของทุกภาคส่วน การก�ำหนดเป้าหมายร่วมกัน การแบ่งงานกันท�ำตามความสนใจ           

ในอาชีพเสริม ระบบเครือญาติช่วยเสริมในการจัดการ สร้างการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ 

ร่วมกันของชมุชน การมวีสิยัทศัน์ และยอมรบัผูน้�ำ ชมุชนมกีารจัดการตนเอง มจีติส�ำนกึ

ในการท�ำความดี และ 4) รูปแบบธนาคารความดีชื่อว่า “GOODNESS Model”  

มีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) G = Goal to Success (เป้าหมายความส�ำเร็จ)  

2) O = Organizing Management (การจัดองค์กร) 3) O = Operation (การปฏิบัติการ) 

4) D = Differentiation (การเปลีย่นแปลง) 5) N = Network Building (การสร้างเครอืข่าย) 

6) E = Ethics (คุณธรรม จริยธรรม) 7) Self - management (การจัดการตนเอง)  

8) S = Sustainability (ความยั่งยืน) ซึ่งได้ผ่านการรับรองรูปแบบ

 

ค�ำส�ำคญั : 1. ธนาคารความดี 2. ความอยู่เย็นเป็นสุข 3. การเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้ 

                เชิงสร้างสรรค์ 4. การจัดการตนเอง
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Goodness bank management model for happiness 

promotion and transformation through creative learning 

by self-management

 
Narin Sungrugsa4, Soomboon Yeunyoungsuwan5

and Somchai Lakananulak6

Abstract

	 This research and development program aims to: 1) study goodness 

banks actuation; 2) investigate the lesson learnt from goodness banks in the 

Hua-Ngom community, Chiangrai Province, and Nong-Sarai community, 

Kanchanaburi Province; 3) identify the approaches to goodness bank operation; 

and 4) synthesize the model of goodness bank to promote happiness and 

transformation through creative learning by self-management. The research 

process consisted of 4 stages as follows: 1) study basic information about the 

situation and operation, 2) investigate the lesson learnt, 3) study the approaches 

to the operation, and 4) synthesize the model. Twenty respondents were 

purposively selected for the focus group discussion and the five experts were 

next invited for the in-depth interview. The research instruments documentary 

analysis, in-depth interview, focus group discussion and non-participant 

observation. The collected data was then analyzed, using Inductive Approach, 

and the lesson learnt was investigated, using the After Action Review (AAR) 
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technique. The results were as follows. 1) The two goodness banks have 

continuously been operated for 10 years. They set up the protocol for goodness 

practice and they organized various activities according to their social landscapes. 

The communities had strong potentials and strengths. 2) Regarding the lesson 

learnt, there were successful factors of four parties: state sector, private sector, 

local organizations and community. Leaders needed to have vision, trust, sacrifice 

and dedication. The community members needed to have their public mind and 

participation in the activities. Best practices comprised social capitals, community 

plans, 79 council, schools of aging group and financial institutions in the community 

which reduced spending, increased revenue and emphasized saving.                         

3) Approaches to goodness bank development included the establishment of 

host-client network, collaboration of all sectors, shared goals, workforce division 

based on supplementary job interests of community members, familial system to 

support the operation, collaborative and creative learning of community, vision, 

leadership recognition, community self-management and public consciousness.  

3) The model of goodness bank was titled “GOODNESS MODEL”, which is the 

acronym of its elements: 1) G = Goal to Success, 2) O = Organizing and 

Management, 3) O = Operation, 4) D = Differentiation, 5) N = Network Building, 

6) E = Ethics, 7) S = Self-Management, and 8) S = Sustainability. The model 

were already certified. 

Keywords: 1. Goodness bank 2. Green and happiness society 3. Creative  

	      transformation learning 3. Self - management
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บทน�ำ

	 ปัจจุบันชุมชนเริ่มมีความอ่อนแอลง แต่ก็ยังคงมีศักยภาพที่จะสามารถน�ำพา

ให้ชมุชนพ้นวกิฤตตามกระแสการพฒันาและการเปลีย่นแปลงทีเ่ชีย่วกรากให้สังคมไทย 

ซึ่งประเด็นส�ำคัญที่ท�ำให้ชุมชนฝ่าวิกฤตต่างๆ ไปได้ ก็คือ พลังชุมชน (Scott & Jeffe, 

1991) โดยต้องเริม่ทีก่ารเรยีนรู ้และการเรยีนรูท่ี้ส�ำคัญคอืการเรยีนรูต้วัเอง ชาวบ้านต้อง

หันกลับทบทวนรากฐานของตัวเองและชุมชน ค้นหาเหตุแห่งทุกข์และปัญหาท่ีเกิดขึ้น 

ค้นหาภมูปัิญญาเดิมท่ีมอียูใ่นตวัเองและคนอืน่ๆ ในชมุชนเดียวกัน ซึง่พลงัชมุชนถอืเป็น

หวัใจส�ำคัญในการขบัเคลือ่นชมุชนโดยเน้นย�ำ้ให้คนมจีติสาธารณะ มศีลีธรรม มจีรยิธรรม 

(Steven, 2002) อันเป็นรากฐานของการด�ำเนินชีวิตและกิจกรรมต่างๆ การเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชน ถือเป็นยุทธศาสตร์ที่มีความส�ำคัญ มุ่งเน้นแนวทางการพัฒนา

ที่ยึดถือ “คน” เป็นศูนย์กลางการพัฒนาและเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน   

ในทกุระดับ (Andrew, 2007) โดยการส่งเสรมิกระบวนการชมุชน เพือ่ก่อให้เกิดพลงัของ

คนในชุมชน

	 ในการจัดตั้ง "ธนาคารความดี" เป็นกระบวนการพัฒนาในการขับเคลื่อน

คุณธรรมหรือความดี ให้คงอยู ่หรือกลับมามีบทบาทในการสร้างสังคมอยู ่ดีมีสุข                

ซึ่งประยุกต์มาจากหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในเงื่อนไขของคุณธรรม               

(Sungrugsa, & Unaromleart, 2007) การจดัตัง้ธนาคารความดี เป็นการพสูิจน์ความจรงิ

ให้ทุกคนได้เห็นว่าความดีนั้นมีจริง ท�ำดีแล้วต้องได้ดี โดยมีจุดมุ่งหมายในการท่ีจะ

แสวงหาค�ำตอบให้กับคนในชุมชนที่ไม่มั่นใจในเรื่องนี้ ได้มีความมั่นใจอีกครั้งหนึ่งว่า 

ความดีนั้นมีจริง สัมผัสได้ และคนท่ีท�ำความดีต้องได้รับส่ิงท่ีดีตอบแทน เพราะชุมชน

หนองสาหร่าย อ�ำเภอพนมทวน ได้ค้นพบความจรงิท่ีว่าการท�ำความดี แต่ก่อนนัน้เป็นเพยีง

การปิดทองหลงัพระ แต่ปัจจบุนันอกจากปิดทองหน้าพระแล้ว ยงัสามารถเปลีย่นความดี

เป็นคะแนน ฝากไว้มากๆ ก็ได้สิ่งของเป็นการตอบแทน และการท�ำดีของทุกคนจะไม่  

สูญเปล่าและไม่โดดเด่ียวกับการท�ำความดี และอาจกล่าวได้ว่า ธนาคารตั้งอยู่ได้ด้วย

ความไว้วางใจระหว่างมนษุย์มากกว่าสญัญาทีเ่ป็นตวักระดาษ ความส�ำเรจ็หรอืความล้มเหลว

ของธนาคารขึ้นอยู่กับพลังความสัมพันธ์ส่วนตัวของมนุษย์ ซึ่งการสร้างธนาคารความดี

ให้เกิดเป็นรูปธรรมขึ้นมานั้น คนในชุมชนเป็นผู้จัดการตนเอง เป็นการเสริมสร้างพลัง

จากคนในชมุชน ธนาคารความดีจงึเป็นกลไกส�ำคญัทีก่่อให้เกิดการขบัเคลือ่นการพฒันา

จากภายในชุมชน อีกท้ังยังเป็นเสมือนกิจกรรมในการสร้างปฏิสัมพันธ์ทางสังคมของ

ชุมชน ซึ่งจะก่อให้เกิดการน�ำทุนทางสังคมของชุมชนออกมาใช้อย่างต่อเนื่อง อันได้แก่

เรือ่งของความไว้วางใจ (trust) และความเข้าใจอนัดีระหว่างกนั (mutual understanding)            

การมีค่านิยมร่วมกัน (shared values) การมีพฤติกรรมของสมาชิกที่อยู่ในรูปของ       
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เครือข ่ายระหว่างคน (human networks) หรือระหว่างชุมชน ซึ่งจะก่อเกิด	

ความร่วมมือระหว่างกัน (Roamratanapun, 2005, p.34-35) ในการด�ำเนินการดังกล่าว

ให้เกิดผลส�ำเร็จจึงต้องอาศัยการมีส่วนของของพลังชุมชน 

	 แต่การจดัตัง้ธนาคารความดี ซึง่ในปัจจบุนัเริม่มกีารน�ำธนาคารความดีมาใช้ใน

หลายชุมชน และหลายโรงเรียน มีการจัดตั้งแตกต่างไปตามวัตถุประสงค์ ยังขาดการ

พัฒนารูปแบบการจัดการธนาคารความดีท่ีชัดเจน (Keeves, 1988) ในการวิจัยครั้งนี้   

จึงด�ำเนินการวิจัยสองพื้นท่ี ได้แก่ ชุมชนหัวง้ม อ�ำเภอพาน จังหวัดเชียงราย ที่ริเริ่ม    

โดยเจ้าอาวาสวัดและชุมชนหนองสาหร่าย อ�ำเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ที่ริเริ่ม

โดยผู้น�ำชุมชน

	 ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการพัฒนาธนาคารความดีต้นแบบ       

ในการเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขและการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค ์       

ด้วยการจัดการตนเอง เพื่อศึกษารูปแบบการจัดการธนาคารความดี การปฏิบัติที่         

เป็นเลศิ และแนวทางการเสรมิสร้างธนาคารความดี ทีท่�ำให้ชมุชนเข้มแขง็ มกีารเปลีย่น

ผ่านการเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่งและยกระดับองค์ความรู ้(Cavusgil, Calantone and Zhao, 

2003) สร้างความปรองดองสมานฉันท์ รวมถึงความเชื่อมั่นในการพึ่งพาตนเอง 

(Sungrugsa, 2011; Sungrugsa, Unaromlerd, Paiwittayasiritham and Janpla, 2011) 

ซึ่งการค้นหาความรู้ความจริงในการวิจัยครั้งนี้จะน�ำไปสู่กลไกการเรียนรู้ท่ีส่งผลต่อ      

การพัฒนาชุมชนให้มีประสิทธิภาพต่อไป

ค�ำถามการวิจยั 

	 1. สภาพการณ์ในการด�ำเนินการธนาคารความดีมีอะไรและเป็นอย่างไร 

	 2. บทเรียนการจัดการธนาคารความดี มีอะไรอย่างไรบ้าง

 	 3. แนวทางการจัดการธนาคารความดีควรมีอะไรและอย่างไร

 	 4. รปูแบบการจดัการธนาคารความดีในการเสรมิสร้างความอยูเ่ยน็เป็นสขุและ

การเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ด้วยการจัดการตนเองเป็นอย่างไร

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 	 1. เพื่อศึกษาสภาพการณ์ในการด�ำเนินการธนาคารความดี 

 	 2. เพื่อถอดบทเรียนการจัดการธนาคารความดี

	 3. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการธนาคารความดี

 	 4. เพื่อสังเคราะห์รูปแบบการจัดการธนาคารความดีในการเสริมสร้างความ

อยู่เย็นเป็นสุขและการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ด้วยการจัดการตนเอง
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นิยามศพัทเ์ฉพาะ

	 รปูแบบการจดัการธนาคารความดีในการเสริมสรา้งความอยูเ่ยน็เป็นสขุ

และการเปล่ียนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค ์หมายถึง แบบจ�ำลองที่ก�ำหนดขึ้น 

ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการและองค์ประกอบ ปัจจัยเอื้อ ปัจจัย

สนับสนุน และผลที่ได้ภายใต้กรอบแนวคิดและหลักการเพื่อใช้ในการจัดการธนาคาร

ความดีอันเป็นแบบแผนท่ีมีการก�ำหนดเป็นองค์ประกอบในการพัฒนาธนาคารความดี

ตามหลกัของปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง 3 ห่วง 2 เงือ่นไข เพือ่ให้เกดิการเสรมิสร้างความ

ร่มเย็นเป็นสุขและการการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ รวมถึงมีการจัดการตนเองของชุมชน   

หัวง้ม จังหวัดเชียงรายและชุมชนหนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี 

	 ความอยู่เยน็เป็นสุข หมายถึง ภาวะของมนุษย์ที่สมบูรณ์ท้ังทางกาย            

ทางจิตใจ ทางปัญญา และทางสังคม เชื่อมโยงกันเป็นองค์รวมอย่างสมดุล รวมถึงการที่

สังคมมีความสงบสุขบนพื้นฐานของปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 3 ห่วง คือ ความ

ประมาณ ความมีเหตุผล และภูมิคุ้มกันเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง ตลอดจน 2 เงื่อนไข 

คือ ความรู้และคุณธรรมของคนในจังหวัดเชียงรายและจังหวัดกาญจนบุรี

	 การเปล่ียนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค ์ หมายถึง การด�ำเนินชีวิตของ

คนในชุมชนจังหวัดกาญจนบุรีที่มีการเรียนรู ้การแก้ไขปัญหาเป็นหลัก มุ ่งเน้น

กระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหามาเป็นตัวกระตุ้นให้ชุมชนได้จัดการตนเอง       

เพื่อพัฒนาความเข้มแข็งและเกิดการพึ่งตนเองของชุมชนในจังหวัดกาญจนบุรี              

รวมถึงความสามารถในการปรับตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในวิถีชีวิต 

	 การจดัการตนเองของชุมชน หมายถึง การที่ชุมชนมีศักยภาพในการ              

ด�ำเนินการด้วยตนเอง มีทุนชุมชนท่ีประกอบด้วย ทุนทางสังคม ทุนมนุษย์                                

และทุนทรัพยากรธรรมชาต ิ เกิดความร่วมมือและมีความเข้มแข็งสามารถพึ่งตนเองได้

ของชุมชนหัวง้ม จังหวัดเชียงรายและชุมชนหนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี

	 การปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ หมายถึง การปฏิบัติตนในการจัดการตนเองในการ

พัฒนาธนาคารความดี จนประสบความส�ำเร็จของชุมชน เพื่อเสริมสร้างความอยู่เย็น

เป็นสุขและการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนหัวง้ม จังหวัดเชียงราย

และชุมชนหนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี 

	 แนวทางการด�ำเนินการธนาคารความดี หมายถึง การแสวงหาวิธีการใน

การจัดการตนเองของชุมชนแบบมีส่วนร่วม ในการจัดการธนาคารความดีของชุมชน     

หัวง้ม จังหวัดเชียงรายและชุมชนหนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี 
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	 การถอดบทเรียน หมายถึง การได้บทเรียนความส�ำเร็จ ผลการด�ำเนินงาน  

การปฏิบัติที่เป็นเลิศและประเด็นต่างๆ ในการเรียนรู้จากชุมชนท่ีศึกษา ในการจัดการ

ตนเองแบบมส่ีวนร่วม จนประสบความส�ำเรจ็ของชมุชนหวัง้ม จงัหวดัเชยีงรายและชมุชน

หนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี รวมถึงการเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขและ             

การเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ 

กรอบแนวคิดในการวิจยั
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กรอบแนวคิดในการวิจยั  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
  
  
 
 
 แผนภูมิที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

คณะผู้วิจัยด าเนินการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และยังมุ่งเน้นในลักษณะของการวิจัยแบบพหุเทศะ
กรณีศึกษา (Multisite Multi-case Research) พื้นที่ในการวิจัยสองพื้นที่ ได้แก่ ชุมชนหัวงุ้ม อ าเภอพาน จังหวัด
เชียงราย เป็นต้นแบบการพัฒนาธนาคารความดีของประเทศ ที่มีเจ้าอาวาสวัดหัวง้ม เป็นผู้บุกเบิกเป็นแห่งแรก
ของประเทศไทย ที่ต้องการน าศาสนาเข้ามาช่วยในการขัดเกลาประชาชนผ่านธนาคารความดี ต่อมาได้ขยายไปสู่
ชุมชนอื่นๆในอ าเภอเดียวกัน ดังนั้นชุมชนหัวงุ้ม จึงถือเป็นชุมชนแห่งแรกที่มีการจัดตั้งธนาคารความดีจนมี
ชื่อเสียงในระดับประเทศ มีแบบอย่างที่ดีที่สามารถศึกษาการปฏิบัติที่เป็นเลิศได้ ส่วนชุมชนหนองสาหร่าย อ าเภอ
พนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ถือเป็นต้นแบบของพลังชุมชนที่มีความเข้มแข็งมีการจัดการตนเองแบบมีส่วนร่วมใน
องค์กรระดับชุมชน มีการพัฒนาเป็นอย่างในหลายกรณี รวมถึงการจัดตั้งธนาคารความดี และมีกลุ่ม/องค์กรต่างๆ 
ถึง 109 กลุ่ม ซึ่งเป็นกลุ่มพลังประชาชนเป็นรากแก้วของชุมชนหนองสาหร่าย ต่างจากจังหวัดเชียงรายที่มีวัดและ
ศาสนาเป็นฐานในการพัฒนาและการขับเคล่ือน การด าเนินการวิจยั 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขัน้ตอนท่ี 1 การ 
วิเคราะห์สภาพการณ์ในการด าเนินการธนาคารความดีของชุมชนบ้านเขาหัวง้ม จังหวัดเชียงรายและชุมชนหนอง
สาหร่ายจังหวัดกาญจนบุรี 1) การศึกษาสภาพการณ์ในการด าเนินการธนาคารความดีของของชุมชนเขาหัวงุ้ม 
อ าเภอพาน จังหวัดเชียงรายและชุมชนหนองสาหร่าย อ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี โดยใช้การสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) การสัมภาษณ์กลุ่ม  (Group Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group 

สภาพการณ์ในการด าเนินการ
ธนาคารความด ี

การปฏิบัติที่เป็นเลิศในการจัดการ
ธนาคารความดีของชุมชนหนอง
สาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรีและ
ชุมชนหัวง้ม จังหวัดเชียงราย  
 

รูปแบบการจัดการธนาคารความ
ดีเพื่อเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็น
สุขและการเปล่ียนผ่านการเรียนรู้
เชิงสร้างสรรค ์ 

แนวทางการจัดการธนาคาร
ความดเีพื่อเสริมสร้างความอยู่
เย็นเป็นสุขและการเปล่ียนผ่าน
การเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์  
 

ชุมชนต้นแบบ
ธนาคาร 
ความดี  

- แนวคิดเกี่ยวกับธนาคาร
ความดี  
- แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจ
พอเพียง  
- แนวคิ ด เกี่ ย วกั บ ความ    
อยู่เย็นเป็นสุข  
- แนวคิ ด เกี่ ย วกับความ
เข้มแข็งของชุมชน 
- แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ที่เป็นเลิศ (best practice)  
- แ น ว คิ ด เกี่ ย ว กั บ ก า ร
พัฒนารูปแบบ 
- แ น ว คิ ด เกี่ ย ว กั บ ถ อ ด
บทเรียน 
 

การถอดบทเรียนการด าเนินการ
ธนาคารความดี  
 

ภาพที ่1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจยั

	 คณะผู้วิจัยด�ำเนินการวิจัยและพัฒนา (research and development: R&D)   

ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) และยัง    

มุง่เน้นในลกัษณะของการวจิยัแบบพหเุทศะกรณศีกึษา (multisite multi-case research) 

(Keeves, 1988) พื้นท่ีในการวิจัยสองพื้นท่ี ได้แก่ ชุมชนหัวง้ม อ�ำเภอพาน จังหวัด

เชียงราย เป็นต้นแบบการพัฒนาธนาคารความดีของประเทศ ที่มีเจ้าอาวาสวัดหัวง้ม 

เป็นผูบ้กุเบกิเป็นแห่งแรกของประเทศไทย ทีต้่องการน�ำศาสนาเข้ามาช่วยในการขดัเกลา

ประชาชนผ่านธนาคารความดี ต่อมาได้ขยายไปสู่ชุมชนอื่นๆ ในอ�ำเภอเดียวกัน ดังนั้น

ชมุชนหวัง้ม จงึถอืเป็นชมุชนแห่งแรกทีม่กีารจดัตัง้ธนาคารความดีจนมชีือ่เสียงในระดับ
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ประเทศ มแีบบอย่างทีดี่ทีส่ามารถศึกษาการปฏบิตัทิีเ่ป็นเลศิได้ ส่วนชมุชนหนองสาหร่าย 

อ�ำเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ถือเป็นต้นแบบของพลังชุมชนท่ีมีความเข้มแข็งมี

การจัดการตนเองแบบมีส่วนร่วมในองค์กรระดับชุมชน มีการพัฒนาเป็นอย่างในหลาย

กรณี รวมถึงการจัดตั้งธนาคารความดี และมีกลุ่ม/องค์กรต่างๆ ถึง 109 กลุ่ม ซึ่งเป็น 

กลุ่มพลังประชาชนเป็นรากแก้วของชุมชนหนองสาหร่าย ต่างจากจังหวัดเชียงรายท่ีมี

วดัและศาสนาเป็นฐานในการพฒันาและการขบัเคลือ่น (Sungrugsa and Lukhananuluk, 

2012) การด�ำเนินการวิจยั 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขัน้ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์สภาพการณ์

ในการด�ำเนินการธนาคารความดีของชุมชนบ้านเขาหัวง้ม จังหวัดเชียงราย และชุมชน

หนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี 1) การศึกษาสภาพการณ์ในการด�ำเนินการธนาคาร

ความดีของของชุมชนเขาหัวง้ม อ�ำเภอพาน จังหวัดเชียงรายและชุมชนหนองสาหร่าย 

อ�ำเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) 

การสัมภาษณ์กลุ่ม (group interview) และการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) 

ก�ำหนดเกณฑ์การเลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นแกนน�ำหรือผู้น�ำชุมชน ผู้ด�ำเนินการธนาคาร

ความดี ได้แก่ นายกเทศมนตรี ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้รับผิดชอบ เจ้าหน้าที่ของธนาคาร

ความดี และประชาชนท่ีใช้บริการธนาคารความดีในชุมชนเป้าหมายสองแห่ง ๆ ละ        

10 คน รวมทัง้หมด 20 คน หรอืจนข้อมลูอิม่ตวั (saturated data) 2) การวเิคราะห์เอกสาร 

(documentary analysis) ทั้งนโยบายแผนงานและโครงการที่เก่ียวข้องกับการพัฒนา

ธนาคารความดีในชมุชนเขาหวัง้ม อ�ำเภอพาน จงัหวดัเชยีงรายและชมุชนหนองสาหร่าย 

อ�ำเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ได้จากเอกสารส่ือต่างๆ และอินเทอร์เน็ต 	

และ 3) การเตรียมชุมชน และศึกษาพื้นที่ที่วิจัย เครื่องมือที่ใช้ แนวทางการสัมภาษณ์

เชิงลึก การสัมภาษณ์กลุ่ม แนวทางการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์เอกสาร การปฏิบัติ   

ทีเ่ป็นเลศิและการสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วมการรวบรวมข้อมลูด้วยตนเองใช้เครือ่งบนัทกึเสยีง 

MP3 กล้องถ่ายรปู การควบคมุคณุภาพโดยการตรวจสอบข้อมลูแบบสามเส้า (triangulation) 

ได้แก่ บุคคล เวลาและสถานท่ี และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์แบบอุปนัย 

(inductive approach) ขัน้ตอนท่ี 2 การถอดบทเรยีนการด�ำเนนิการธนาคารความดีและ

การปฏิบัติที่เป็นเลิศของชุมชนบ้านหัวง้ม จังหวัดเชียงราย และชุมชนหนองสาหร่าย 

จังหวัดกาญจนบุรี ใช้การถอดบทเรียนแบบ After Action Review : AAR (Sungrugsa, 

2012) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) ก�ำหนดเกณฑ์การเลือก	

กลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มแกนน�ำ  ผู้ก่อตั้ง ผู้รับผิดชอบ เจ้าหน้าท่ี และคนในชุมชนท่ีใช้

บริการธนาคารความดีสองแห่ง ๆ ละ 6 คน รวมทั้งหมด 12 คน หรือจนข้อมูลอิ่มตัว 

(saturated data) เครื่องมือท่ีใช้ คือ แนวทางการถอดบทเรียน การรวบรวมข้อมูล        

ด้วยตนเอง ใช้เครือ่งบนัทึกเสียง MP3 กล้องถ่ายรปูการควบคมุคุณภาพใช้การตรวจสอบ
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ข้อมลูแบบสามเส้า (triangulation) ได้แก่ บคุคล เวลาและสถานทีแ่ละการวเิคราะห์ข้อมลู

ด้วยการวิเคราะห์แบบอุปนัย ขัน้ตอนท่ี 3 การศึกษาแนวทางการด�ำเนินการธนาคาร

ความดีเพื่อเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขและการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์

ด้วยการจดัการตนเอง โดยใช้การเสวนาสร้างสรรค์ปัญญา (seminar forum) ก�ำหนดเกณฑ์

การเลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นแกนน�ำหรือผู้น�ำชุมชน ผู้ด�ำเนินการธนาคารความดี ได้แก่ 

เจ้าอาวาส นายกเทศมนตรี ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้านผู้รับผิดชอบ เจ้าหน้าที่ของธนาคาร       

ความดี เจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ ครู พัฒนากรต�ำบล และสาธารณสุข รวมถึงประชาชน

ที่ใช้บริการธนาคารความดีในชุมชนเป้าหมายสองแห่ง ๆ ละ 10 คน รวมทั้งหมด        

20 คน เครื่องมือท่ีใช้ แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก การสัมภาษณ์กลุ่ม แนวทาง            

การสนทนากลุม่ การวเิคราะห์เอกสาร การรวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง ใช้เครือ่งบนัทึกเสยีง 

MP3 กล้องถ่ายรปู ควบคมุคุณภาพ ใช้การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) 

ได้แก่ บุคคล เวลาและสถานท่ี และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์แบบอุปนัย 

เครือ่งมอืทีใ่ช้ แนวทางการสมัภาษณ์เชงิลกึ แนวทางการสนทนากลุม่ การรวบรวมข้อมลู

ด้วยตนเอง ใช้เครื่องบันทึกเสียง MP3 กล้องถ่ายรูป และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย          

การวิเคราะห์แบบอุปนัย และขั้นตอนท่ี 4 การสังเคราะห์รูปแบบการจัดการธนาคาร   

ความดีเพื่อเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขและการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์

ด้วยการจัดการตนเองของชุมชนจังหวัดกาญจนบุรี และเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 คน

เพื่อรับรองรูปแบบ โดยการจัดประชุมสัมมนาผู ้ทรงคุณวุฒิ (connoisseurship) 	

เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม การรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากแบบสอบถาม และ

การวเิคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ สถติทิีใ่ช้ ได้แก่ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Best & Kahn, 2006) และการวิเคราะห์แบบอุปนัย 

ผลการวิจยั 

	 1. ผลการศึกษาสภาพการณ์ในการด�ำเนินการธนาคารความดี

	 สภาพการณ์ในการด�ำเนินการธนาคารความดีของชมุชนหวัง้ม จงัหวดั

เชียงราย พบว่า ก่อนการจัดตั้งธนาคารความดี แต่เดิมชุมชนมีความเอื้ออาทร เอื้อเฟื้อ

เผื่อแผ่ มีจิตสาธารณะต่อกัน แต่สิ่งเหล่านี้กลับหายไป กลับพบการขาดความสามัคค ี    

การขดัแย้งกัน พระครสุูจนิกลัยาณธรรม เจ้าคณะต�ำบลหวัง้ม และเจ้าอาวาสวดับวกขอน

และแกนน�ำชุมชนจึงจัดตั้งธนาคารความดี ในวโรกาสเฉลิมฉลองในหลวง 84 พรรษา 

สร้างความดี 84,000 ความดีและศีล 5 รวมถึงการแก้ไขปัญหาให้คนในชุมชนท�ำ         

ความดี ได้แบบอย่างการออมของนักเรียน ได้เริ่มตั้งธนาคารความดีในปี พ.ศ. 2550        

มีโครงการกิจกรรมมากมาย/หลากหลายมิติ เน้นให้คนท�ำความดีตามเมนูท่ีก�ำหนด         
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วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร	 	 	 ปีที่ 38 ฉบับที่ 6 พ.ศ. 2561

10 กิจกรรม 84,000 ความดี มีสมุดธนาคารความดีในการบันทึกคะแนน และขยายเป็น

โรงเรียนผู้สูงอายุและมหาวิทยาลัยผู้สูงอายุ มีแม่ข่ายและลูกข่ายถึง 20 แห่ง มีเครือข่าย

การมีส่วนร่วมแบบจตุรภาคี ได้แก่ ภาครัฐ เอกชน องค์กร และชุมชน จุดเด่น คือ             

มอีงค์กรและผูน้�ำท่ีเข้มแขง็ การเอาความดีสอดแทรกในทุกกิจกรรม จนเกิดความร่วมมอื

ในการท�ำความดีของสมาชิก พลังชุมชนและความเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกัน การสร้าง        

แม่ข่ายและลูกข่ายให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ของชุมชนหัวง้ม อาศัยทุนทางสังคมท่ีส�ำคัญ

อันได้แก่ วิถีชีวิตของคนในชุมชนที่มีความผูกพันมาอย่างยาวนานกับวัฒนธรรมและ

จารีตประเพณีท้องถิ่น เป็นกลไกส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน

ท้องถิ่น ประกอบกับนโยบายและวิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่มุ่งมั่นให้ความส�ำคัญกับการ

พัฒนา “คน” ให้มีคุณภาพ และให้ “คน” เป็นศูนย์กลางของการพัฒนา จึงช่วยให้เกิด

กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนและกลุ่มพลังชุมชนอย่างต่อเนื่อง อันกลายเป็น  

พลงัส�ำคัญในการขบัเคลือ่นการพฒันาให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ชมุชนท้องถิน่ดังเป้าหมาย

ประการหนึ่งที่ก�ำหนดไว้ คือ “ประชาชนเป็นสุข” สภาพทั่วไปของชุมชนหัวง้ม มีแหล่ง

ความรู้มากมายหลายแขนง ไม่ว่าจะเป็นความเข้มแข็งของชุมชน วิสาหกิจชุมชน 

โรงเรยีนผูส้งูอาย ุมหาวทิยาลยัผูส้งูอาย ุซึง่งานด้านผูสู้งอายนุีม้คีวามน่าสนใจ เนือ่งจาก

สามารถท�ำให้ประชาชนในชุมชนหันมาให้ความส�ำคัญและสนใจในด้านต่างๆ                   

ทั้งเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การศึกษาเรียนรู้และสุขภาพ มีโครงการและกิจกรรม

มากมาย โดยเฉพาะการจดัตัง้ธนาคารความดีต้นแบบ ทีม่กีารเผยแพร่ทางสือ่สารมวลชน

และสงัคมออนไลน์ในปัจจบุนันี ้สิง่เหล่านีเ้กดิจากความร่วมมอืจากชาวบ้านทัง้ส้ิน ท�ำให้

การพัฒนาธนาคารความดีมีความส�ำเร็จ ความเข้มแข็งของชุมชน รวมถึงคุณภาพชีวิต

ของประชาชนทุกคน ทุกวัย จนเกิดความยั่งยืน

 	 สภาพการณ์ในการด�ำเนินการธนาคารความดีของชมุชนหนองสาหรา่ย 

จงัหวดักาญจนบรีุ พบว่า ก่อนการจัดตั้งธนาคารความดี แต่เดิมชุมชนมีความเอื้อเฟื้อ

เผื่อแผ่ เอื้ออาทรต่อกัน ระยะหลังกลับพบการขาดความสามัคคี มีความขัดแย้งกัน         

ในทางการเมือง และมีหนี้สินจ�ำนวนมาก ที่มาของการจัดตั้งธนาคารความดี ผลจากพิษ

ทางเศรษฐกิจ และการวเิคราะห์ชมุชนผ่านแผนชุมชน การได้วนิยัการออมจากญ่ีปุน่ และ

สภาองค์กร ชมุชน (สภา 79 เป็นกลุม่แกนน�ำในชมุชน จ�ำนวน 79 คน) การจดัตัง้ธนาคาร

ความดีเพื่อปลดหนี้สิน ลดความขัดแย้ง สร้างความสามัคคี เริ่มตั้งธนาคารความดี          

ในปี พ.ศ. 2548 มโีครงการ/กิจกรรมเด่น ได้แก่ แผนชมุชน แผนแม่บทชมุชน สภาองค์กร 

79 ก�ำหนดหมวดความดี 5 หมวด 23 ตัวชี้ชัด 9 ความดี มีกลุ่มต่างๆ ถึง 109 กลุ่ม และ

ศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง มีธนาคารความดีและสถาบันการเงินชุมชนสอด

ประสานกัน การแบ่งงานกันท�ำตามอาชีพท่ีสนใจในแต่ละหมู่บ้านจ�ำนวน 9 หมู่บ้าน        
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มีการสร้างเครือข่ายโดยแบ่งงานเครือข่ายแต่ละหมู่บ้านในด้านอาชีพ มีเครือข่าย         

ตามธรรมชาต ิคือ เครอืญาต ิเครอืข่ายการมส่ีวนร่วมแบบจตรุภาคี ได้แก่ ภาครฐั เอกชน 

องค์กร และชุมชน จุดเด่น คือ มีองค์กรและผู้น�ำที่เข้มแข็ง (ผู้น�ำดี ชุมชนดี ผู้ตามดี)        

ใช้กลยุทธ์ 9 ความดี 23 ตัวชี้วัด สภา 79 การเอาความดีสอดแทรกในสถาบันการเงิน

ชุมชน ความร่วมมือในการท�ำความดีของสมาชิก การท�ำความดีสร้างคุณค่าตัวตน     

ระบบเครือญาติ การด�ำเนินงานบนฐานของเศรษฐกิจพอเพียง จากจ�ำนวนกลุ่มต่าง ๆ 

ถึง 109 กลุ่ม ที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นในชุมชนหนองสาหร่ายท�ำให้เข้าใจได้ว่าชุมชนหนอง

สาหร่ายเป็นพืน้ทีท่ี่คนในชมุชนมคีวามเข้มแขง็ และมกีระบวนการในการท�ำงานร่วมกนั

เป็นอย่างมาก จึงสามารถท่ีจะเกิดการรวมตัวของคนในชุมชนตามกิจกรรมต่าง ๆ 

มากมายโดยการจัดตั้งขึ้นเป็นกลุ่มกิจกรรมต่าง ๆ และมีสมาชิกประจ�ำกลุ่มทุกกลุ่ม

สามารถสร้างอาชีพ สร้างรายได้เพิ่มเติมได้อีกนอกเหนือจากงานประจ�ำคือ อาชีพ

เกษตรกรรมนั่นเอง

	 2. ผลการถอดบทเรียนการจดัการธนาคารความดี

	 ธนาคารความดีของชมุชนหวัง้ม จงัหวดัเชียงราย พบว่า ปัจจยัความส�ำเรจ็ 

ได้แก่ การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน “แบบจตุรภาคี” การสนับสนุนจากองค์การบริหาร

ส่วนต�ำบล ส�ำนกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสรมิสุขภาพ (สสส.) ธนาคารเกษตรและ

สหกรณ์ (ธกส.) ธนาคารกรุงไทย และชุมชน การมีภูมิสังคมและทุนทางสังคมที่เข้มแข็ง 

การมีธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และความไว้วางใจจากชุมชนและหน่วยงานราชการ   

การมีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ คนในชุมชนมีจิตสาธารณะและความเอื้ออาทร   

ตามภมูสิงัคม ส่วนการปฏบิตัท่ีิเป็นเลศิ ได้แก่ เป็นแหล่งเรยีนรูแ้ละศูนย์กลางการพฒันา 

ทุนชุมชน ผู้น�ำ  และจิตอาสา ความเข้มแข็งของชุมชนจนได้รับรางวัลธรรมาภิบาล         

การมีแม่ข่ายและลูกข่ายถึง 20 แห่ง ความเสียสละและการมีส่วนร่วมของชุมชน การใช้

นวัตกรรมความดีกับการพัฒนา การจัดตั้งกลุ่มรักสุขภาพ ธนาคารความดีกับด้านทุน

ชมุชน ธนาคารความดีกบัผลสมัฤทธิ ์ ธนาคารความดีกบัด้านการเรยีนรู ้ ธนาคารความดี

กับด้านความเข้มแข็งของชุมชน ผลท่ีเกิดขึ้นกับชุมชน ท�ำให้คนในชุมชนมีความ           

เอื้ออาทร ร่วมกับศีล 5 สะสมความดีเกิดความสุขกาย สุขใจ เกิดความสามัคคีในชุมชน 

ลดอบายมุข ผลจากความส�ำเร็จ ผลของภูมิสังคมต่อธนาคารความดี เช่น การสืบสาน

ประเพณ ีวฒันธรรม การให้และการแบ่งปัน ผลของธนาคารความดีต่อการพฒันาชมุชน 

เช่น การเสรมิสร้างคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ สขุภาพ สงัคมแห่งการเรยีนรู ้และคณุภาพ

ชีวิต ผลด้านรูปธรรมจากธนาคารความดี เช่น การมีส่วนร่วม ความรัก ความสามัคคี   

ลดอบายมขุ เอือ้อาทรต่อกัน สขุภาพและรางวลั และการเกิดภาคีเครอืข่าย ทัง้นีเ้กิดจาก

ทุนผ่านโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ท�ำให้เกิดการปฏิบัติที่เป็นเลิศ การปลูกฝังคุณธรรม
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จริยธรรม การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และการจัดการ

ตนเองของชุมชน ตามเป้าหมายการพัฒนาคนและพัฒนาชุมชน เกิดการเปลี่ยนผ่าน   

การเรียนรู้ของชุมชน เกิดความเข้มแข็งด้านร่างกายและจิตใจ ผ่านธนาคารความดี       

และโรงเรียนผู้สูงอายุ สามารถลดความขัดแย้ง ปลดหนี้ ความอยู่เย็นเป็นสุข คุณภาพ

ชีวิตดี การขยายผลไปสู่ชุมชนเครือข่ายอื่นๆ

	 ธนาคารความดีหนองสาหรา่ย จงัหวดักาญจนบรีุ พบว่า ปัจจยัความส�ำเรจ็ 

ได้แก่ การมสีภา 79 ปฏทินิชมุชน แผนแม่บทชมุชน ผูน้�ำมวีสัิยทัศน์ เสยีสละ การสนบัสนนุ

จากหน่วยงานภายในและภายนอก การลดอบายมุข ลดรายจ่าย เพิ่มรายได ้ เน้นการ

ออมและการท�ำความดี มีระบบเครือญาติ และการใช้พลังชุมชน ส่วนการปฏิบัติ                 

ที่เป็นเลิศ ได้แก่ หน่วยงานภายนอกมาสนับสนุนและช่วยเหลือ เป็นแหล่งเรียนรู้และ

ศูนย์กลางการพัฒนา ทุนทางสังคมภายใน แกนน�ำชุมชน และจิตอุทิศ สัมพันธภาพใน

ครอบครัวและระบบเครือญาติ การสร้างเครือข่ายภายใน มีการแบ่งงานกันท�ำ ทุนทาง

สงัคมภายนอก หน่วยงานภายนอกสนบัสนนุ เช่น ส�ำนกังานเกษตรและสหกรณ์ ธนาคาร

เกษตรและสหกรณ์ สาธารณสุข โครงการพระราชด�ำริ ส�ำนักงานพัฒนาการจังหวัด 

ส�ำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ฯลฯ การปลูกฝังเยาวชน กลุ่มอาชีพ 

109 กลุม่ ผลท่ีเกิดขึน้กับชมุชนสามารถปลดหนีส้นิ ชมุชนเข้มแขง็ มคีณุธรรมและสะสม

ความดีงาม แบ่งงานอาชีพตามความสนใจในแต่ละหมู่บ้าน ลดอบายมุข ผลจากความ

ส�ำเร็จของชุมชน คือ มีความเข้มแข็งท้ังทางด้านเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ

คณุภาพชวีติ เกิดการเปลีย่นการเรยีนรูใ้นการจดัการตนเอง ผลด้านรปูธรรมจากธนาคาร

ความดี อาทิเช่น การมส่ีวนร่วม ความรกั ความสามคัคี ปลอดจากอบายมขุ มกีารจดัการ

ตนเอง และได้รับรางวัลมากมาย และการเกิดภาคีเครือข่าย ต้นแบบความคิดและ	

กระบวนทัศน์การพฒันาชมุชนทุกมติ ิทัง้นีเ้กิดจากทุนผ่านโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ท�ำให้

เกิดการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิต 

การสร้างสงัคมแห่งการเรยีนรู ้และการจดัการตนเองของชมุชน ตามเป้าหมายการพฒันา

คนและพฒันาชมุชน เกิดการเปลีย่นผ่านการเรยีนรูข้องชมุชน ศนูย์การเรยีนรูเ้ศรษฐกิจ

พอเพยีง แหล่งเรยีนรู ้ศกึษาดูงาน เกิดความเข้มแขง็ด้านร่างกายและจติใจ ผ่านธนาคาร

ความดีและสภาองค์กรชุมชน (สภา 79) สามารถลดอบายมุข ปลดหนี้ ทุนการด�ำรงชีพ 

ความอยู่เย็นเป็นสุข คุณภาพชีวิตท่ีดี การขยายผลไปสู่ชุมชนเครือข่ายอื่นๆ จากการ

สังเคราะห์ธนาคารความดีของทั้งสองพื้นที่ ตามภาพที่ 2 

	 3. ผลการศึกษาแนวทางการจดัการธนาคารความดี 

	 ผลการศกึษาพบว่า 1) สิง่ทีไ่ด้จากธนาคารความดี สามารถต่อยอดเป็นโรงเรยีน

ผู้สูงอายุมีการส่งผ่านความรู้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกิดความร่วมมือในการพัฒนา 
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การสร้างพลังชุมชนที่เข้มแข็ง มีสภา 79 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกิดการพัฒนาได้เร็ว 

เกิดองค์ความรู้ มีเงินสมทบจากสถาบันการเงิน 2) ส�ำหรับแนวทางด�ำเนินงานธนาคาร

ความดี ได้แก่ การพัฒนาความรู้ที่หลากหลาย มีการสร้างกิจกรรมต่อยอด การใช้ศีล 5 

เพื่อพัฒนาจิตใจ การสร้างพื้นที่ให้เกิดกิจกรรม สร้างแรงจูงใจ การก�ำหนดเมนูความดี

หลากหลายมิติ การสร้างจิตอาสา การใช้เศรษฐกิจพอเพียงในการด�ำเนินชีวิต 5 หมวด 

สุขภาพดี และการเรียนรู้ การท�ำมาหากิน ศีล 5 หน่วยงานภาครัฐและเอกชนสนับสนุน

อย่างต่อเนื่อง นโยบายสวัสดิการ การยอมรับผู้น�ำ ความเข้าใจของชุมชน การสื่อสารใน

ชุมชน มีการจัดการตนเอง การก�ำหนดเป้าหมายร่วมกัน การแบ่งงานกันท�ำตามหน้าที่ 

การเรยีนรูร่้วมกันของชมุชน การมส่ีวนร่วมของจตรุภาค ีคอื ภาครฐั เอกชน องค์กร และ

ชมุชน การยอมรบัผูน้�ำ และมวีสัิยทศัน์ ชมุชนมกีารจดัการตนเอง การก�ำหนดเป้าหมาย

การพัฒนาร่วมกัน สภา 79 การแบ่งงานกันท�ำตามความสนใจในอาชีพเสริม ระบบ     

เครอืญาตช่ิวยเสรมิในการจดัการ 3) การขยายผลไปยงัชมุชนอืน่ ประยกุต์ใช้ตามบรบิท 

สอดคล้องกับวัฒนธรรมชุมชน ค�ำนึงถึงหลักภูมิสังคม พัฒนาไปสู่สถานศึกษา หลักสูตร 

ตัวชี้วัด การก�ำหนดนโยบาย และ 4) การขยายผลไปยังพื้นที่อื่นๆ ส่งผลดีต่อบุคคลและ

ชุมชน เกิดความสามัคคี ความสุขและการปลดหนี้ ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการพัฒนา 

ตามภาพที่ 3 

	 4. ผลการสงัเคราะหร์ปูแบบการจดัการธนาคารความดีในการเสริมสรา้ง

ความอยูเ่ยน็เป็นสขุและการเปล่ียนผา่นการเรียนรูเ้ชิงสรา้งสรรคด้์วยการจดัการ

ตนเอง 

	 จากการสังเคราะห์รูปแบบการจัดการธนาคารความดีในการเสริมสร้าง         

ความอยู่เย็นเป็นสุขและการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ด้วยการจัดการตนเอง 

คณะผูว้จิยัได้รปูแบบจากการสงัเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน การทบทวนวรรณกรรม งานวจิยั

ท่ีเก่ียวข้อง และการศึกษาเชิงคุณภาพ การปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ และการถอดบทเรียน          

จงึยกร่างรปูแบบท่ีคณะผูว้จิยัใช้ชือ่ว่า “GOODNESS Model” มอีงค์ประกอบย่อย ได้แก่ 

1) G = Goal to Success (เป้าหมายความส�ำเร็จ) 2) O = Organizing Management 

(การจัดองค์กร) 3) O = Operation (การปฏิบัติการ) 4) D = Differentiation (การ

เปลี่ยนแปลง) 5) N = Network Building (การสร้างเครือข่าย) 6) E = Ethics (คุณธรรม 

จริยธรรม) 7) Self - Management (การจัดการตนเอง) 8) S = Sustainability (ความ

ยั่งยืน) ซึ่งมีองค์ประกอบร่วม ดังนี้

	 องคป์ระกอบท่ี 1 การพัฒนาจิตส�ำนึกในการสร้างวินัยของการเป็นสมาชิก

ธนาคารความดีให้มีความรู้ ความเข้าใจ และปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม

	 องคป์ระกอบท่ี 2 การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายอย่างสร้างสรรค์ คือ การมี
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ส่วนร่วมในกิจกรรมได้กระท�ำ / ปฏบิตักิิจกรรมต่าง ๆ  ในลกัษณะของสามประสาน ได้แก่ 

1) ผู้บริหารธนาคารความดี 2) สมาชิก ผู้น�ำท้องถิ่น และประชาชน และ 3) หน่วยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชน 

	 องค์ประกอบท่ี 3 การสร้างคุณลักษะท่ีพึงประสงค์ของสมาชิกธนาคาร       

ความดีในความรับผิดชอบร่วมกัน 

	 องคป์ระกอบท่ี 4 การพัฒนาผู้บริหารมีความรับผิดชอบในการบริหารงาน

อย่างธรรมาภิบาลและสมาชิกธนาคารความดีมีความพึงพอใจ ดังภาพที่ 3

 	 การวิเคราะหส์ถานการณ์เพ่ือการใช้โมเดล พบว่า ธนาคารความดีหัวง้ม 

จังหวัดเชียงรายและธนาคารความดีหนองสาหร่าย จังหวัดกาญจนบุรี มีศักยภาพและ

ความพร้อมในการด�ำเนินงานธนาคารความดี โดยที่ธนาคารความดีหัวง้ม จังหวัด

เชียงรายมุ่งเน้นขยายไปสู่โรงเรียนผู้สูงอายุ มหาวิทยาลัยผู้สูงอายุ และธนาคารความดี

หนองสาหร่ายจังหวัดกาญจนบุรีขยายผลไปสู่สถาบันการเงินชุมชนและกิจกรรมต่างๆ 

ในแต่ละแห่งมีความโดดเด่นและความพร้อมที่แตกต่างกัน ในด้านการจัดการตาม          

ภูมิสังคม แต่เป้าหมายสุดหมายที่เหมือนกันคือเน้นให้สมาชิกธนาคารความดีท�ำความ

ดีและเน้นการออม รวมถึงการปลดหนี้ โดยโมเดลท่ีได้นี้จึงเป็นแบบจ�ำลองท่ีก�ำหนด

ประเด็นของ 4 องค์ประกอบที่เป็นรูปธรรม 

	 เง่ือนไขของการใช้โมเดล “GOODNESS Model” ทีไ่ด้นีเ้ป็นเพยีงแบบจ�ำลอง 

ซึ่งต้องน�ำไปจัดท�ำเป็นแผนกลยุทธ์ (strategic plan) และแผนปฏิบัติการ (action plan) 

เพื่อพัฒนาการจัดการธนาคารความดีให้เกิดเป็นรูปธรรม รวมถึงก�ำหนดประเด็น          

รายละเอียดของกิจกรรมธนาคารความดีในแต่ละพื้นที่ต่อไป
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ภาพท่ี 2 ผลการถอดบทเรียนจากธนาคารความดีท้ังสองพ้ืนที่เปาหมาย 
 

การดําเนินงานของ
ธนาคารความดี 

การปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม 

- โครงการหน่ึงวันหนึ่งบาทเพิ่มเติม
โอกาสแกผูยากไร 
- โครงการรอยคนรอยดวงใจรอย
ความหวงใยแดผูสูงวัยที่ขาดแคลน 
- โครงการลดพื้นที่และโอกาสการดื่ม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลชุมชนหัวงม 
- โครงการมรรคคุณนอย 
- โครงการกวยสลากเพื่อการศึกษา 
- โครงการปลูกตนไมแดผูวายชนม 
- โครงการกลุมสัมพันธผูสูงอายุ 

การพัฒนาดาน
คุณภาพชีวิต 

การสรางสังคม
แหงการเรียนรู 

การจัดการตนเอง
ของชุมชน 

การปฏิบัติท่ีเปนเลิศ

ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรม ทุนความไววางใจ ทุนภูมิสังคมชุมชน 

แผนชมุชน 6 ยทุธศาสตร ์69 โครงการ 109 กลุ่ม
(6 หมวด 22 ตวัช้ีวดั)       
1. การพัฒนาดานการศึกษา สงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
2. การพัฒนาระบบงาน การบริหารงานบุคคลและบริการ 

3. โครงสรางพื้นฐาน สาธารณูปโภค สาธารณูปการ 

4. สงเสริมกลุมอาชีพ และคุณภาพชีวิตและสังคม 
5. สงเสริม การปรับปรุง พัฒนาและอนุรักษ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
6. สงเสริมดานการเมืองการปกครอง การจัดระเบียบ
ชุมชน 

คุณภาพ คุณธรรม ความสุข จิตสํานึกชุมชน จิตสาธารณะ ชุมชนการเรียนรู เครือขายชุมชน สงบสุขเอื้ออาทร 

           การเปล่ียนผานการเรียนรูของชมชน 

การขยายผลไปสูชุมชนเครือขายอื่นๆ 

ความเข้มแขง็
ด้านจิตใจ 

ความเข้มแขง็
ของชมุชน 

ลดอบายมุข ปลดหนี้ ทุนการดํารงชีพ 
ความอยูเย็นเปนสุข คุณภาพชีวิตท่ีดี 

ศูนยการเรียนรูเศรษฐกิจพอเพียง 
แหลงเรียนรู ศึกษาดูงาน 

สภาองคกร
ชุมชน 

(สภา 79) 

สถาบัน
การเงิน
ชุมชน 

โรงเรียนและ
มหาวิทยาลัยผูสูงอายุ 

ธนาคาร
ความดีสาขา 

ภาพที ่2 ผลการถอดบทเรียนจากธนาคารความดีทั้งสองพื้นที่เป้าหมาย
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แผนภูมิท่ี 3 แนวทางการจัดการธนาคารความดีในการเสริมสรางความอยูเย็นเปนสุขและการเปล่ียนผานการ

เรียนรูเชิงสรางสรรคของสองพ้ืนที่เปาหมาย 

ส่ิงท่ีได้จากธนาคารความดี 

- ตอยอดโรงเรียนผูสูงอายุ ป 53 
- การสงผานความรู/แลกเปล่ียนเรยีนรู เกิดความรวมมือในการพัฒนา 
- การสรางพลังชุมชนทีเ่ขมแข็ง 
- สภา 79 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนาไดเร็ว เกิดองคความรู  
- เงินสมทบจากสถาบันการเงิน 

ชุมชนหนองสาหร่าย 
- การยอมรบัผูนาํ 
- ความเขาใจของชุมชน 
- การส่ือสาร 
- การจัดการตนเอง 
- การกําหนดเปาหมายรวมกัน 
- การแบงงานกนทําตามหนาที่ 
- การเรียนรูรวมกันของชุมชน 
- การมีสวนรวมของ จตุรภาคี คอื ภาครัฐ เอกชน องคกร 
และชุมชน 
- การยอมรบัผูนาํ และมีวิสัยทัศน 
- ชุมชนมีการจัดการตนเอง 
- การกําหนดเปาหมายการพัฒนารวมกัน สภา 79 
- การแบงงานกันทํา ตามความสนใจในอาชีพเสรมิ  
- ระบบเครือญาตเิสริมในการจัดการ 

ชุมชนหวังม้ 
- การพัฒนาความรูที่หลากหลาย 
- สรางกิจกรรมตอยอด 
- การใชศีล 5 พัฒนาจิตใจ 
- สรางพ้ืนที่ใหเกิดกิจกรรม 
- สรางแรงจูงใจ 
- การกําหนดเมนูความดีหลายมิติ 
- การสรางจิตอาสา 
- การใชเศรษฐกจิพอเพียงในการดําเนินชีวิต 
- 5 หมวด สุขภาพดี และการเรยีนรู 
- การทํามาหากิน ศีล 5 
- หนวยงานภาครัฐ สนับสนุนอยางตอเนื่อง 
- หนวยงานภาคเอกชนสนับสนนุอยางตอเนือ่ง 
- นโยบายสวัสดิการ 
 

แนวทางการจดัการธนาคารความดี 

การขยายผลไปยงัชมุชนอ่ืน 
- ประยุกตใชตามบริบท สอดคลองกับวัฒนธรรมชุมชน คํานึงถึงหลักภูมิสังคม  
- สถานศึกษา หลักสูตร ตัวชี้วัด การกําหนดนโยบาย การขยายผลไปยังพ้ืนทีอ่ื่นๆ  

ส่งผลดีต่อบคุคลและชมุชน 
- เกิดความสามัคคี ความสุขและการปลดหน้ี 
- สงผลตอความสําเร็จในการพัฒนา 

ภาพที ่3 แนวทางการจัดการธนาคารความดีในการเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขและ

            การเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ของสองพื้นที่เป้าหมาย
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	 การตรวจสอบโดยการรับรองรูปแบบดังกล่าว ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นต่อ

รูปแบบการจัดการธนาคารความดีในการเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขฯ ในภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านที่สูงที่สุด คือ การก�ำหนดองค์ประกอบของ

รูปแบบ รองลงมาเป็นองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการธนาคารความดี และล�ำดับ   

ต�่ำสุด คือ องค์ประกอบเชิงเงื่อนไขการน�ำรูปแบบไปใช้ ตามภาพที่ 4

12 
 

 การตรวจสอบโดยการรับรองรูปแบบดังกล่าว ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการจัดการธนาคารความดีใน
การเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขฯ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านที่สูงที่สุด คือ การ
ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบ รองลงมาเป็น องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการธนาคารความดี และล าดับ
ต่ าสุด คือ องค์ประกอบเชิงเงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ ตามแผนภูมิที่ 4 
 
   
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4 รูปแบบการจัดการธนาคารความดใีนการเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขและการเปล่ียนผ่านการเรียนรู้ 
 

รูปแบบการจัดการธนาคารความดีในการเสริมสร้างความอยู่เยน็เป็นสุขและการเปล่ียนผ่านการเรียนรู้                  
เชิงสร้างสรรค์ด้วยการจัดการตนเอง 

 
หลกัการ  :  การพัฒนาธนาคารความดีเพื่อให้สมาชิกท าความดีและเกิดการออม 

 

การมีส่วน
ร่วมของ 
ภาคี
เครือข่าย
อย่าง
สร้างสรรค ์

องค์ประกอบของรูปแบบ “GOODNESS Model” 
1) G = Goal to Success (เป้าหมาย
ความส าเรจ็)  
2) O = Organizing Management (การจัด
องค์กร)  
3) O = Operation (การปฏิบตัิการ)  
4) D = Differentiation (การเปลี่ยนแปลง)  
5) N = Network Building (การสร้างเครือข่าย)  
6) E = Ethics (คุณธรรม จริยธรรม)  
7) Self - Management (การจัดการตนเอง)   
8) S = Sustainability (ความยั่งยืน) 
 

GOODNESS Model 

การพัฒนาจิตส านึกในการสร้างวินัย
ของการเป็นสมาชิกธนาคารความดี 

ต้นแบบการบริหารธนาคารความดีเกิด
การปลดหนี้และสมาชิกมีคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ในการออมและท าความด ี
 

การสร้างคุณลักษะที่ 
พึงประสงค์ของสมาชิก
ธนาคารความด ี

วตัถปุระสงค ์:   เพื่อจัดการธนาคารความดีต้นแบบ 

 

การพัฒนาผู้บรหิารมีความ
รับผิดชอบในการบริหารงานอยา่ง
ธรรมาภิบาลและสมาชิกธนาคาร
ความดมีีความพึงพอใจ 

 

ภาพที ่4 รูปแบบการจัดการธนาคารความดีในการเสริมสร้างความอยู่เย็นเป็นสุขและ 

            การเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้
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ข้อเสนอแนะการวิจยั 

	 คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะการวิจัยแบ่งเป็น 1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และ 

2) ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้

 	 1. ข้อเสนอเชิงนโยบาย

 	 	 1. จากผลการวจัิยทีไ่ด้รปูแบบ “GOODNESS Model” ดังนัน้หน่วยงาน

ที่เก่ียวข้องทุกระดับ ควรด�ำเนินการสนับสนุนการพัฒนาธนาคารความดีอย่างจริงจัง   

และต่อเนือ่ง รวมถงึเป็นการเตรยีมความพร้อมในการรองรบับรบิทของสงัคมไทยแลนด์ 

4.0 ที่ต้องพัฒนาด้านจิตใจของคนควบคู่ไปด้วย

	  	 2. จากผลการวิจัยที่ได้รูปแบบ “GOODNESS Model” ดังนั้น        

หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องในจังหวัดกาญจนบุรี และเชียงราย รวมถึงจังหวัดต่างๆ   

ควรน�ำไปจัดท�ำเป็นแผนกลยุทธ์ (strategic plan) และแผนปฏิบัติการ (action plan)   

การด�ำเนินงานธนาคารความดีท่ีสอดรับกับยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน/ท้องถิ่น          

รวมถงึการขบัเคลือ่น “GOODNESS Model” ให้เกิดขึน้ในทุกพืน้ทีข่องจงัหวดักาญจนบรุี

และเชียงราย และจังหวัดอื่นๆ อย่างจริงจังเพื่อเป็นการพัฒนาด้านจิตใจ และด้านทุน

ของสถาบันการเงินชุมชนให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน 	  

 	 	 3. จากการถอดบทเรียนและการปฏิบัติที่เป็นเลิศ พบว่า ปัจจัยความ

ส�ำเร็จที่ส�ำคัญคือ แผนแม่บทชุมชน แผนชุมชน และปฏิทินชุมชน ดังนั้นหน่วยงานใน

ทุกระดับ โดยเฉพาะระดับจังหวัด อ�ำเภอ และต�ำบล ควรสนับสนุนและก�ำหนดนโยบาย

ที่ชัดเจนให้ทุกท้องถิ่นจัดท�ำแผนแม่บทชุมชน แผนชุมชน และปฏิทินชุมชนใน ระยะสั้น 

ระยะกลางและระยะยาวในก�ำหนดทิศทางการพัฒนาท้องถิ่นท่ีสอดคล้องกับการพัฒนา

ประเทศ 

	 2. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจยัไปใช้ 

 	 จากรูปแบบ “GOODNESS Model” เพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนการพัฒนา

ธนาคารความดีมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 	 	 1. จากผลการวิจัยที่พบว่า ปัจจัยความส�ำเร็จมาจากผู้น�ำและสมาชิก

ในชุมชนท่ีมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายท่ีเข้มแข็งมาก ความส�ำเร็จเกิดจาก “พลังจาก

ชุมชน” ดังนั้นผู้เกี่ยวข้องกับธนาคารความดีควรใช้เครือข่ายแบบจตุรภาคี คือ ภาครัฐ 

ภาคเอกชน องค์กร และชุมชน ในลักษณะของ 4 ประสาน ด้วย “ทุนชุมชน” ที่มีอยู่แล้ว

มาช่วยในการพัฒนาธนาคารความดีให้ยั่งยืน 

	 	 2. จากผลการวิจัยที่พบว่า ผู้น�ำมีวิสัยทัศน์ เสียสละ อุตสาหะ มุ่งมั่น

ในการด�ำเนินการธนาคารความดี มีธรรมาภิบาล และสมาชิกในชุมชนมีจิตส�ำนึก

สาธารณะ ความเอื้ออาทรต่อการท�ำความดี ดังนั้นหน่วยงานท้องถิ่นควรสร้างผู้น�ำรุ่น   
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สูรุ่น่ให้เกิดการถ่ายโยงความรู ้ลดความขดัแย้งในผลประโยชน์ มหีลกัธรรมาภบิาล โดยที่

ทั้งสองพื้นที่มีส่วนนี้อยู่แล้ว จึงท�ำให้เกิดรากฐานที่มั่นคง 

	  	 3. จากผลการวิจัยที่พบว่า สมาชิกในชุมชนยังมีส่วนน้อยที่ไม่เข้ามา

ร่วมกิจกรรมโดยเฉพาะธนาคารความดี เนื่องจากความไม่เข้าใจ รวมถึงคนในพื้นที่      

รอบข้างไม่เข้าใจรายละเอียด และสมาชิกกลัวคะแนนความดีหาย ดังนั้นหน่วยงาน      

ท้องถิน่และผูร้บัผดิชอบธนาคารความดี ควรท�ำความเข้าใจและประชาสมัพนัธ์โครงการ

และกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชน นักเรียน และนักศึกษา ทั้งนี้ควร

ประชาสัมพันธ์ให้คนในพื้นที่รอบข้างได้ทราบ 

	  	 4. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า แต่ละพื้นท่ีมีโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 

มากมาย มกีลวธิใีนการด�ำเนนิการท่ีแตกต่างกันแต่ผลลพัธ์และเป้าหมายเดียวกนั ซึง่ได้

ด�ำเนินการมาถึง 10 ปี ดังนั้นหน่วยงานท้องถิ่นและผู้รับผิดชอบธนาคารความดีควร

พัฒนาโครงการ/กิจกรรมให้เหมาะสมและสอดคล้องกับภาวะปัจจุบัน โดยเฉพาะเกณฑ์

การให้คะแนน หรือตัวชี้วัดใช้ง่าย สะดวก จ�ำนวนไม่มากนัก เพื่อให้สมาชิกจดจ�ำและ

ปฏิบัติที่ได้สะดวก เช่น 9 ความดี เป็นต้น 

 	 	 5. จากผลการวิจัยที่พบว่า ธนาคารความดีใช้สมุดบันทึกคะแนน   

ความดี แต่อาจมปัีญหาความครบถ้วน ทนัสมยั และสะดวก ดังนัน้หน่วยงานในพืน้ทีแ่ละ

ผู้รับผิดชอบธนาคารความดีควรใช้ระบบสารสนเทศ IT แบบธนาคารพาณิชย์ในการ

บันทึกคะแนนรับ-จ่าย เพื่อความสะดวกมากขึ้น

 	 	 6. จากผลการวจิยัท่ีพบว่า ธนาคารความดีได้สร้างแม่ข่ายและลกูข่าย

ในการด�ำเนินงานธนาคารความดีโดยเฉพาะชุมชนหัวง้ม ดังนั้น หน่วยงานในพื้นที่และ

ผู้รับผิดชอบธนาคารความดีควรขยายแม่ข่ายและลูกข่ายให้มากขึ้น เพื่อความเข้มแข็ง

และเกิดพลังในการพัฒนามากขึ้น

ข้อเสนอแนะส�ำหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป

	 คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป ในส่ิงที่คณะผู้วิจัยยังไม่ได้ศึกษา 

เพื่อให้การวิจัยมีความสมบูรณ์ ดังนี้

	  1. ควรมีการขยายรูปแบบ “GOODNESS Model” ในพื้นที่ต่าง ๆ  ของจังหวัด

กาญจนบุรี ในภาคตะวันตก และจังหวัดเชียงรายในภาคเหนือ หรือพื้นที่อื่น ๆ เพื่อให้

เกิดการขยายผลการพฒันาได้อย่างมัน่คง มัง่ค่ังและยัง่ยนื โดยเฉพาะสถาบนัการศกึษา

ในทกุระดับ แม้ว่าจะมหีลายจังหวดัได้น�ำรปูแบบ วธิกีารไปด�ำเนนิการจดัตัง้กต็ามแต่ยงั

ไม่มากพอ 
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	 2. ควรมกีารวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม (participatory action research 

: PAR) ส�ำหรับการพัฒนาธนาคารความดี ในพื้นที่ต่างๆ เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของ    

ทุกภาคส่วน 

 	 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงนโยบาย (policy research) ในด้านยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์และข้อเสนอเชิงนโยบายของการจัดการธนาคารความดี ในบริบทของสังคม

ประเทศไทย 4.0 

 	 4. ควรมีการศึกษากลไก และระบบการจัดการธนาคารความดีกับสถาบันการ

เงินชุมชน เพื่อให้เกิดการพัฒนาด้านทุนและด้านจิตใจควบคู่กันไปภายใต้ปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียงแบบก้าวหน้า คือ การรวมกลุ่มสมาชิกมากขึ้น 

กิตติกรรมประกาศ

	 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการธนาคารความดีเพื่อเสริมสร้างความอยู่เย็น

เป็นสุขและการเปลีย่นผ่านการเรยีนรูเ้ชงิสร้างสรรค์ด้วยการจดัการตนเอง ได้รบัทุนวจิยั

จากงบประมาณแผ่นดินผ่านสถาบนัวจัิยและพฒันา มหาวทิยาลยัศิลปากร ปีงบประมาณ 
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