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บทคัดัย่่อ

	ปั จจุุบันัประเทศไทยต้อ้งการก้า้วสู่่�การเป็็น “ไทยแลนด์ ์4.0” โดยการปรับัโครงสร้า้งทางเศรษฐกิจิให้ ้

ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยนวัตักรรม หรืือ “Value-based economy” เพื่่�อหลุุดพ้น้กับัดักัประเทศรายได้ป้านกลาง โดยใช้้

มููลค่่าหรืือคุณุค่่าเป็็นฐานในการพัฒันาเศรษฐกิจิ แม้ม้ีกีารพููดถึงึนโยบายฉบับันี้้�เป็็นอย่่างมากในช่่วง 2 - 3 ปีี 

ที่่�ผ่่านมา แต่่อย่่างไรก็็ตามแนวคิดินี้้�ก็็ยังัเป็็นวิสิัยัทัศัน์์ที่่�ขาดรายละเอียีดในหลายมิติิ ิ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

แนวคิดิด้า้น “มููลค่่า” “คุณุค่่า” หรืือ “Value” ที่่�มักัถููกอธิบิายด้ว้ยแนวคิดิทางเศรษฐศาสตร์ ์โดยมีรีากฐานมาจาก 

ปรัชัญาแบบปฏิฐิานนิิยม (positivism) การอธิบิายปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ  จึงึมักัจะมุ่่�งเน้้นที่่�ผลลัพัธ์ม์ากกว่่ากระบวนการ 

เช่่นเดียีวกันักับัมููลค่่าทางการท่่องเที่่�ยวที่่�มักัถููกตีคีวามในรููปตัวัเงินิ รายได้ ้และผลประกอบการเพียีงมิติิเิดียีว 

แนวคิดิดังักล่่าวก่่อให้เ้กิดิความสงสัยัในการนำำ�ไปประยุกุต์ใ์ช้จ้ริงิในการท่่องเที่่�ยวที่่�มีบีริบิทความซับัซ้อ้น และ

ต้อ้งการองค์ค์วามรู้้�ใหม่่สำำ�หรับัการสร้า้งนวัตักรรม ดังันั้้ �น บทความฉบับันี้้�จึงึมีวีัตัถุประสงค์เ์พื่่�อที่่�จะอธิบิาย    

เกี่่�ยวกับักระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์์ (critical realism paradigm) และวิธิีวีิทิยาสัจันิิยมวิพิากษ์์ให้เ้ป็็นที่่�รู้้�จักั 

มากขึ้้�น โดยผู้้�ที่่�สนใจสามารถที่่�จะนำำ�กระบวนทัศัน์์นี้้�ไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นงานวิจิัยัทางการท่่องเที่่�ยวได้ ้การนำำ�กระบวนทัศัน์์นี้้� 

ไปใช้ ้ จะช่่วยให้ผู้้้�วิจิัยัสามารถมองคุุณค่่าทางการท่่องเที่่�ยวในบริบิทแห่่งความหลากหลาย ทั้้ �งโครงสร้้าง 

การท่่องเที่่�ยว กลไกขับัเคลื่่�อน และปััจจัยัอื่่�นที่่�ทั้้ �งสามารถรับัรู้้�ได้้และไม่่สามารถรับัรู้้�ได้้ โดยบทความนี้้� 

แบ่่งการนำำ�เสนอเป็็น 4 ส่่วน ส่่วนแรกเป็็นการนำำ�เสนอความหมายของกระบวนทัศัน์์ทางการวิจิัยั ส่่วนที่่�สอง   

เป็็นการอธิบิายว่่ากระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์์คืืออะไร ส่่วนที่่�สามนำำ�เสนอวิธิีวีิทิยาของกระบวนทัศัน์์สัจันิิยม

วิพิากษ์์โดยใช้แ้นวทางวิเิคราะห์์เชิงิย้อ้นกลับั (retroductive method) และส่่วนสุุดท้า้ย นำำ�เสนอบทสรุุป             

ผลการวิจิัยัสรุุปได้ว้่่าการใช้ก้ระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์์สามารถแสดงให้เ้ห็น็ถึงึรายละเอียีดและมุุมมองที่่�       

หลากหลายเกี่่�ยวกับัแนวคิดิเศรษฐกิจิให้ข้ับัเคลื่่�อนด้ว้ยนวัตักรรมทั้้ �งที่่�สามารถมองเห็น็และมองไม่่เห็น็ได้ ้

ซึ่่�งมุมุมองที่่�หลากหลายเหล่่านี้้� สามารถก่่อให้เ้กิดิองค์ค์วามรู้้�ใหม่่ทางการท่่องเที่่�ยวได้้
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The analysis of tourism in Thailand under the concept of ‘Value-based economy’ 

through a critical realism paradigm

Paranee Boonchai4, Siriwan Ghuangpeng5 

and Tanida Lakornsri6 

Abstract

	 Recently, the Thai government has announced a new model of Thailand’s economic propulsion 

as ‘Thailand 4.0’. This model aims to shift Thailand’s economic structure into a ‘Value-based Economy’ 

in order to overcome the middle-middle-income country trap. Although this concept has been promoted 

for years, this policy has been insufficient in detail, particularly in terms of the ‘value’ concept. Generally 

speaking, the ‘value’ refers to the concept of economics, based upon a philosophy of positivism. The 

value is usually seen in a form of monetary value. However, this concept raises a question about it 

maybe not appropriate with a tourism industry which has different contexts and complexities. Therefore, 

the purposes of this study are to explain about the value-based economy by focusing on critical realism 

paradigm. The critical realism has been adopted to reveal multiple operationalization construct which 

may be unclear. Hence, many researchers who are interested in this paradigm can follow and imply 

to their works. The study of tourism research through the philosophy of different paradigms provides 

guidance and justification for certain courses of action. This paper is divided into 4 parts: 1) the meaning 

of the research paradigm, 2) introduction of critical realism, 3) methodological implications, and 4) 

conclusion. The results elucidate the concept of ‘value-based economy’ in multi-perspective that can 

be both observed and unobserved. This knowledge can provide an opportunity for determining the 

value in multiple units which could lead to new knowledge in tourism studies.

Keywords: 1. Critical realism 2. Positivism 3. Research paradigm 4. Value-based economy

	       5. Tourism research
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บทนำำ�

	 การใช้ก้ระบวนทัศัน์์เพื่่�อเป็็นแนวทางในการมองโลกมีมีาอย่่างยาวนาน (Kuhn, 1970) ซึ่่�ง Office of 

the Royal Society (2011) ได้อ้ธิบิายคำำ�ว่่า กระบวนทัศัน์์ (paradigm) หมายถึงึ ระบบคิดิ วิธิีคีิดิ หรืือแบบแผน   

ของการคิดิที่่�ใช้เ้ป็็นแนวในการศึกึษาวิจิัยัเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง สาเหตุที่่�กระบวนทัศัน์์ถููกนำำ�มาใช้ ้เน่ื่�องจากมนุุษย์์

มีขี้อ้จำำ�กัดัในการเข้า้ถึงึความเป็็นจริงิ (reality) และองค์ค์วามรู้้� (knowledge) ในทางปรัชัญา เช่่น เราไม่่สามารถ 

ศึกึษาโดยตรงได้ว้่่าการบริกิารที่่�มีมีููลค่่าสููง (high values services) มีรีููปร่่างลักัษณะเป็็นเช่่นไร หรืือกลไกการ

สร้า้งมููลค่่าทางการท่่องเที่่�ยวมีรีููปแบบเป็็นเช่่นไร สิ่่�งที่่�นักัวิจิัยัทำำ�ได้ด้ีทีี่่�สุดุ คืือ การค้น้หาความเป็็นจริงิภายใต้้

กระบวนทัศัน์์ทางการวิจิัยัที่่�แตกต่่างกันั (Collier, 1994: 14)

	 แม้ว้่่าคำำ�นิยามด้า้น “นวัตักรรม” ยังัเป็็นเรื่่�องที่่�ไม่่มีคีำำ�จำำ�กัดัความที่่�แน่่นอนและเป็็นหนึ่่�งเดียีว แต่่ 

National Innovation Agency (Thailand) (2017) ได้ใ้ห้ค้วามหมายของคำำ�ว่่า นวัตักรรม ว่่าหมายถึงึ การใช้ ้

ความรู้้�และความคิดิสร้า้งสรรค์ ์นำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงเพื่่�อก่่อให้เ้กิดิคุณุค่่าต่่อประเทศชาติแิละประชาชน โดย 

นโยบายนี้้�เกิดิมาจากวิสิัยัทัศัน์์ที่่�ต้อ้งการปฏิริููปประเทศในด้า้นต่่าง ๆ ผนวกกับัความต้อ้งการที่่�จะให้ป้ระเทศ 

ก้า้วไปสู่่�การเป็็น ‘ประเทศที่่�มีรีายได้สูู้ง’ ด้ว้ยการมุ่่�งปรับัเปลี่่�ยนโครงสร้า้งเศรษฐกิจิ จากเดิมิที่่�ต้อ้งการขับัเคลื่่�อน 

ด้ว้ยประสิทิธิภิาพ มาเป็็นขับัเคลื่่�อนด้ว้ยนวัตักรรม และจากเดิมิมุ่่�งเน้้นการสร้า้งความได้เ้ปรียีบเชิงิเปรียีบเทียีบ 

ของประเทศที่่�มีอียู่่� ทั้้ �งด้า้นความหลากหลายทางชีวีภาพและความหลากหลายเชิงิวัฒันธรรม ไปสู่่�ความได้เ้ปรียีบ 

ทางการแข่่งขันั โดยมุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มมููลค่่า (value added) ไปสู่่�การสร้า้งมููลค่่า (high value) ที่่�สููงขึ้้�น (Rattanamok, 

2017: 15) แม้น้โยบายนี้้�จะมีเีป้้าหมายการพัฒันาที่่�ชัดัเจน แต่่คำำ�ถามที่่�ตามมาและยังัไม่่มีคีำำ�ตอบที่่�ชัดัเจน คืือ 

กระบวนการสร้า้ง “มููลค่่า” เหล่่านั้้ �นควรทำำ�เช่่นไร 

	ปั จจุบุันัการให้ค้วามหมายของ “มููลค่่าทางการท่่องเที่่�ยว” มักัตีคีวามตามหลักัเศรษฐศาตร์ต์ามแนวคิดิ

ปฎิฐิานนิิยม (positivism) (Klamer, 2017: 22)  ที่่�มองว่่าความจริงิ คืือ สิ่่�งที่่�สามารถสังัเกต วัดั และวิเิคราะห์ ์

ได้เ้ท่่านั้้ �น ภายใต้แ้นวคิดินี้้�ความสำำ�คัญัของคุณุค่่าจึงึถููกประเมินิจากผลลัพัธ์ ์เช่่น จากสถิติินิักัท่่องเที่่�ยว การเติบิโตของ 

GDP ในประเทศ จำำ�นวนแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ได้ร้ับัการรองจากหน่่วยงานราชการ และการผ่า่นมาตรฐานตัวัชี้้�วัดั  

ต่่าง ๆ ผลของการมุ่่�งประเมินิผลลัพัธ์เ์ป็็นสำำ�คัญันั้้ �น ทำำ�ให้ห้ลายจังัหวัดัสร้า้งคุุณค่่าสินิค้า้หรืือการบริกิารที่่� 

เหมืือนกันั และมอบคุุณค่่า (value) สำำ�เร็็จรููปให้้กับันัักท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเป็็นการสร้า้งรายได้ใ้ห้ก้ับัท้อ้งถิ่่�น 

ยกตัวัอย่่างเช่่น การนำำ�จุดุขายของเมืืองพัทัยาที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็ทางการท่่องเที่่�ยว มาใช้ใ้นการเป็็นจุดุขายในหลาย

จังัหวัดั เช่่น การเกิดิขึ้้�นของพัทัยาอีสีานจังัหวัดัสกลนคร พัทัยาน้้อยจังัหวัดัอุบลราชธานีี และหาดพัทัยาอีสีาน 

จังัหวัดัหนองคาย เป็็นต้น้ จะเห็น็ได้ว้่่าแม้แ้หล่่งท่่องเที่่�ยวเหล่่านี้้�จะสามารถสร้า้งมููลค่่า (value) ทางการตลาดได้ ้

แต่่คุณุค่่าด้า้นอัตัลักัษณ์์ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวกลับัถููกละเลย ซึ่่�งในความเป็็นจริงิแล้ว้ เป็็นการยากที่่�นักัท่่องเที่่�ยว 

แต่่ละคนจะให้ค้วามสำำ�คัญักับัคุณุค่่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเหมืือนกันั เน่ื่�องจากธรรมชาติขิองการท่่องเที่่�ยวแต่่ละแห่่ง 

ย่่อมมีคีวามแตกต่่างกันั ไม่่ว่่าจะเป็็นทั้้ �งในด้า้นสังัคม วัฒันธรรม หรืือผู้้�มีสี่่วนเกี่่�ยวข้อ้ง (stakeholder) รวมถึงึ 

ตัวันักัท่่องเที่่�ยวเอง

	ข้ อ้จำำ�กัดัของกระบวนทัศัน์์ปฏิฐิานนิิยมที่่�มุ่่�งเน้้นอยู่่�กับัผลลัพัธ์เ์พียีงมิติิเิดียีวนั้้ �น นำำ�ไปสู่่�การเปิิดกว้า้ง 

ในทางความคิดิแนวใหม่่ ที่่�นัักวิจิัยัหลายคนเริ่่�มให้ค้วามสนใจที่่�จะเปลี่่�ยนแนวทาง วิธิีคีิดิ และชุุดเครื่่�องมืือ 

ทางการวิจิัยั ในการแสวงหาคำำ�ตอบที่่�ต้้องการ ซึ่่�งการเปลี่่�ยนแปลงวิธิีคีิดิเช่่นนี้้� จะเห็น็ได้ช้ัดัจากงานวิจิัยั 

การท่่องเที่่�ยวในต่่างประเทศ (Platenkamp & Botterill, 2013; Shannon, 2018; Tzanelli, 2018; Rodriguez, 
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2019; Seraphim & Haq, 2019) เช่่น Klamer (2017: 28) ให้ค้วามเห็น็ว่่าเศรษฐกิจิเชิงิคุณุค่่า (value-based 

economy) ควรศึกึษาจากกระบวนการสร้า้งคุณุค่่าร่่วมของนักัท่่องเที่่�ยว (value-based approach) มากกว่่าจะ 

คำำ�นึงถึงึคุณุค่่าด้า้นราคาหรืือรายรับัเพียีงอย่่างเดียีว ภายใต้แ้นวคิดินี้้�คุณุค่่าจะเกิดิขึ้้�นเช่่นไร นักัท่่องเที่่�ยวจะ 

เป็็นผู้้�กำำ�หนดขึ้้�นมาเอง (consumer propositional value) นอกจากนี้้�ยังัมี ีPernecky (2012) ที่่�ศึกึษาการท่่องเที่่�ยว 

โดยใช้ก้ระบวนทัศัน์์สร้า้งองค์ค์วามรู้้�จากบริบิทแวดล้อ้ม (constructionism) เพื่่�ออธิบิายปรากฎการณ์์การ 

ท่่องเที่่�ยวในปััจจุบุันั และ Platenkamp & Botterill (2013) ที่่�สร้า้งองค์ค์วามรู้้�ทางการท่่องเที่่�ยวใหม่่ โดยแนวคิดิ 

สัจันิิยมวิพิากษ์ ์(critical realism) เป็็นแนวทางในการศึกึษา เป็็นต้น้ 

	ห ากการท่่องเที่่�ยวของประเทศไทยต้อ้งการค้น้หาและสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ใหม่่เพื่่�อนำำ�ไปตอบนโยบาย        

เศรษฐกิจิที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยนวัตักรรม Kuhn (1970) แนะนำำ�ว่่า ควรมีกีารเปลี่่�ยนแนวทางการมองโลกไปจาก  

กระบวนทัศัน์์เดิมิ ๆ ดังันั้้ �น เพื่่�อเป็็นแนวทางในการ “มอง” การท่่องเที่่�ยวในมุุมที่่�แตกต่่าง บทความนี้้�จึงึมี ี                 

วัตัถุประสงค์เ์พื่่�ออธิบิายแนวคิดิสัจันิิยมวิพิากษ์์ และวิธิีวีิทิยาของแนวคิดิสัจันิิยมวิพิากษ์์ เพื่่�อเป็็นแนวทางให้ ้

ผู้้�ที่่�สนใจนำำ�ไปปรับัใช้ใ้นงานวิจิัยัทางด้า้นการท่่องเที่่�ยว และสามารถมองการท่่องเที่่�ยวในมิติิทิี่่�หลากหลายมากขึ้้�น

	 กระบวนทัศัน์์ในงานวิิจัยัคืืออะไร

	 การใช้้กระบวนทััศน์์ในงานวิิจััยเริ่่�มใช้้อย่่างแพร่่หลายตั้้ �งแต่่ในช่่วงก่่อนคริิสต์์ศตวรรษที่่� 19 

โดยปรากฏครั้้ �งแรกในงานเขียีนของ Thomas S. Kuhn ในปีี ค.ศ.1962 ในหนังัสืือเรื่่�อง The Structure of 

Scientific Revolution ที่่�แสดงให้เ้ห็น็ว่่ากระบวนทัศัน์์เป็็นเรื่่�องที่่�มีคีวามจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งต่่อวิธิีกีารแสวงหาความรู้้� 

ในทางวิทิยาศาสตร์ ์(Natural Science) และสังัคมศาสตร์ ์(Social Science) 

	 โดยในช่่วงก่่อนศตวรรษที่่� 19 นั้้ �น การศึกึษากระบวนทัศัน์์ทางการวิจิัยันั้้ �นประกอบไปด้้วย 2 

แนวทางหลักั ได้แ้ก่่ กระบวนทัศัน์์ปฏิฐิานนิิยม (positivist paradigm) และกระบวนทัศัน์์การตีคีวาม (interpretivist 

paradigm) โดยแนวคิดิปฏิฐิานนิิยม (positivism) หมายถึงึ คตินิิิยมในปรัชัญา ที่่�ยึดึถืือแนวความคิดิด้า้น 

องคภาวะที่่�สามารถสังัเกต (observation) วัดั (measurement) และวิเิคราะห์ไ์ด้ ้(analysis) (Saunders, Lewis 

& Thornhill, 2016) ผลที่่�ได้จ้ะปรากฏในรููปแบบของการสร้า้งทฤษฎี ี (theory) หรืือกฎทั่่ �วไป (general rule) 

ยกตัวัอย่่างเช่่น Santawee (2017) ได้ใ้ช้ส้ถิติิพิรรณนา (descriptive statistics) เพื่่�อสำำ�รวจความคิดิเห็น็ของ นัั

กท่่องเที่่�ยวต่่อคุณุค่่าของแบรนด์ด์้า้นการท่่องเที่่�ยว ในโครงการท่่องเที่่�ยววิถิีไีทย โดยอธิบิายความรู้้�สึกึของกลุ่่�

มตัวัอย่่างด้ว้ยค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิติ และทดสอบค่่าความสัมัพันัธ์ข์องตัวัแปรด้ว้ยการวิเิคราะห์ก์ารถดถอยพหุคุููณ จะ

เห็น็ได้ว้่่างานวิจิัยัทางปฏิฐิานนิิยมจะอธิบิายคุณุค่่าซึ่่�งเป็็นนามธรรมด้ว้ยตัวัเลข เพื่่�อให้ส้ามารถวัดัและวิเิคราะห์ ์

ได้ ้ส่่วนแนวคิดิการตีคีวาม (interpretivism)  เป็็นปรัชัญาของการทำำ�ความเข้า้ใจสังัคม โดยมีหีลักัความคิดิที่่�ว่่า

จะความจริงิปรากฏอยู่่�ภายใต้ก้ารรับัรู้้�ของมนุุษย์ ์กล่่าวอีกีนัยัหนึ่่�งคืือ ความจริงิเป็็นกระบวนการที่่�มนุุษย์ใ์ห้ร้ะบบ 

ความหมายโดยมีแีบบแผนชัดัเจน เป็็นเหตุเป็็นผลในเวลาและสถานการณ์์หนึ่่�ง ซึ่่�งผลที่่�ได้จ้ะถููกนำำ�มาใช้ใ้นการหา 

ความรู้้�สึกึนึึกคิดิร่่วมของคนในสังัคม (De Vaus, 2014) ตัวัอย่่างการใช้แ้นวคิดิการตีคีวามในงานวิจิัยัทางด้า้น

การท่่องเที่่�ยว เช่่น การศึกึษาคุณุค่่าอัตัลักัษณ์์ศิลิปวัฒันธรรมของท้อ้งถิ่่�น เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าการท่่องเที่่�ยวศิลิปวัฒันธรรม 

ของกลุ่่�มทอผ้า้จังัหวัดัสกลนคร (Linposan, 2013) และการวิเิคราะห์อ์ัตัลักัษณ์์เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้แ้ก่่แหล่่งท่่องเที่่�ยว      

เชิงิวัฒันธรรมในเขตเศรษฐกิจิพิเิศษจังัหวัดัเชียีงราย (Chumprasit & Khunsri, 2017)

	 แม้ว้่่ากระบวนทัศัน์์ปฏิฐิานนิิยม (positivist paradigm) และกระบวนทัศัน์์การตีคีวาม (interpretivist 

paradigm) ยังัคงใช้ม้าจนถึงึปััจจุบุันั แต่่ในช่่วงเวลา 10 ปีีที่่�ผ่า่นมา นักัวิจิัยัจำำ�นวนหนึ่่�งเริ่่�มทบทวนตัวัเองและ
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เริ่่�มตั้้ �งคำำ�ถามเกี่่�ยวกับัความน่่าเชื่่�อถืือของการนำำ�แนวคิดิปฏิฐิานนิิยมมาใช้ใ้นการท่่องเที่่�ยว (Jennings, 2015: 

1)  โดย Posita (2018: 3) ให้ค้วามเห็น็เกี่่�ยวกับัข้อ้จำำ�กัดัของกระบวนทัศัน์์ปฏิฐิานนิิยมว่่า ในการวิเิคราะห์ท์าง  

สถิติินิั้้ �นมีแีต่่ตัวัแปรเท่่านั้้ �นที่่� “พููด” แต่่ความเป็็นปััจเจกชนของแต่่ละคนกลับัไม่่มีโีอกาสได้ ้“พููด” ทั้้ �งนี้้� เพราะ 

กระบวนทัศัน์์ปฏิฐิานนิิยมสนใจความสัมัพันัธ์์ระหว่่างตัวัแปรมากกว่่าความเป็็นบุุคคล ซึ่่�งในความเป็็นจริงิ           

บุุคคลนั้้ �นจะมีคีวามซับัซ้อ้นแตกต่่างกันัออกไป ในขณะเดียีวกันักระบวนทัศัน์์การตีคีวาม (interpretivism) ก็ย็ังั

มีขี้อ้จำำ�กัดัในเรื่่�องของความน่่าเชื่่�อถืือและความสามารถในการนำำ�ไปใช้เ้ชิงิการตลาด โดยความต้อ้งการ หรืือทัศันคติ ิ

ของนักัท่่องเที่่�ยวอาจเกิดิขึ้้�นแค่่เพียีงชั่่ �วคราวและหายไปได้อ้ย่่างรวดเร็ว็ แต่่การที่่�จะมองข้า้มความต้อ้งการของ 

นักัท่่องเที่่�ยวนั้้ �นก็ไ็ม่่สามารถทำำ�ได้เ้ช่่นกันั เน่ื่�องจากความต้อ้งการของนักัท่่องเที่่�ยวเป็็นส่่วนสำำ�คัญัในการวางแผน 

การตลาด และการสร้า้งคุณุค่่าให้ก้ับันักัท่่องเที่่�ยว ภายใต้ข้้อ้จำำ�กัดัที่่�หลากหลายเหล่่านั้้ �น ทำำ�ให้ก้ระบวนทัศัน์์ทั้้ �งสอง เริ่่�มถููก 

ท้า้ทายโดยกลุ่่�มนักัคิดิใหม่่ ๆ  ที่่�เรียีกว่่า แนวคิดิสัจันิิยมวิพิากษ์ ์(critical realism) (Blaikie, 2010: 82) โดยการตั้้ �ง

ชื่่�อแนวคิดิของพวกเขาว่่าเป็็น “ลัทัธิสิัจันิิยมใหม่่ - วิธิีมีองความเป็็นจริงิตามแนวใหม่่” ซึ่่�งแนวคิดินี้้�จะอยู่่�ระหว่่าง 

แนวคิดิปฏิฐิานนิิยม ที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้า้งทฤษฎีใีนทางวิทิยาศาสตร์ธ์รรมชาติ ิและแนวคิดิการตีคีวามที่่�มุ่่�งเน้้นการ    

ตีคีวามตามบริบิททางสังัคมซึ่่�งสามารถอธิบิายได้เ้ฉพาะสังัคมหนึ่่�ง  ๆ  ดังันั้้ �น  เพื่่�อ แสวงหาความจริงิแนวใหม่่ 

กลุ่่�มสัจันิิยมวิพิากษ์จ์ึงึได้้ใช้ก้รอบแนวคิดิและวิธิีกีารในทางวิทิยาศาสตร์ธ์รรมชาติมิาร่่วมในการอธิบิายปรากฏการณ์์ 

ทางสังัคม (Easton, 2010: 119)

	 กระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์์ (critical realism) ถููกนำำ�มาใช้เ้พราะเชื่่�อว่่าความรู้้�และความจริงิเป็็นสิ่่�งที่่�มีอียู่่�  

ในธรรมชาติ ิสิ่่�งเหล่่านี้้�อาจรับัรู้้�ได้ห้รืือไม่่ก็ไ็ด้ ้(Sayer, 2010: 117) แม้จ้ะไม่่สามารถรับัรู้้�ได้ผ้่า่นทางประสาทสัมัผัสั 

ของมนุุษย์ ์แต่่สิ่่�งเหล่่านี้้�เชื่่�อได้ว้่่ามีอียู่่�จริงิ  เช่่น เราไม่่เคยเห็น็สิ่่�งที่่�อยู่่�นอกเหนืือเอกภพ แต่่เราก็เ็ชื่่�อว่่ามีอียู่่�จริงิ เป็็นต้น้  

ดังันั้้ �น การแสวงหาความรู้้�เกี่่�ยวกับัเรื่่�องใดเรื่่�องหนึ่่�ง จึงึเป็็นเพียีงการหาคำำ�อธิบิายของเรื่่�องนั้้ �นว่่า มีสีภาพหรืือ  

ธรรมชาติขิองมันัเป็็นอย่่างไร (Sanew, 2014: 35) โดยนักัสัจันิิยมวิพิากษ์เ์ชื่่�อว่่าความเป็็นจริงิในธรรมชาติ ิ 

ประกอบไปด้ว้ย 3 โดเมน (domain) และคงอยู่่�ใน 3 ชั้้ �น (stratify) (ภาพที่่� 1) ได้แ้ก่่

โดเมนเชิงิโครงสร้า้ง ประกอบไปด้ว้ยกลไก และองค์ป์ระกอบต่่างๆ 

ที่่�สามารถรับัรู้้�ได้แ้ละไม่่สามารถรับัรู้้�ได้้

โดเมนเชิงิกลไก ปรากฎการณ์์ต่่างๆ จะเกิดิขึ้้�นได้ก้็ต็่่อเมื่่�อ

กลไกถููกกระตุ้้�น

โดเมนเชิงิประจักัษ์ ์ปรากฎการณ์์ที่่�สามารถสัมัผัสั

และสังัเกตได้้

ภาพท่ี่ � 1 โดเมนทั้้ �ง 3 ชั้้ �น ที่่�อธิบิายความเป็็นจริงิในธรรมชาติ ิ(the three domain of the real)

	 ที่่�มา : ดัดัแปลงจาก Minger (2002: 299)
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	 1. โดเมนเชิงิโครงสร้า้ง (structural domain หรืือ real domain) คืือ ความจริงิทั้้ �งหมดที่่�สามารถเกิดิขึ้้�นได้ ้ 

อย่่างอิสิระ นอกเหนืือการรับัรู้้�และการตีคีวามของมนุุษย์์ และความจริงินี้้�เองที่่�ก่่อให้เ้กิดิกลไก (mechanism) 

และก่่อให้เ้กิดิปรากฎการณ์์ต่่าง ๆ ในสังัคม (Sayer, 2010: 117); Archer (1996: 107)  อธิบิายเพิ่่�มเติมิว่่า 

กลไกภายใต้้โดเมนนี้้�ประกอบไปด้ว้ย 3 ประเภท ได้แ้ก่่ 

		  1.1 กลไกทางวัฒันธรรม (cultural mechanism) เป็็นมุมุมองด้า้นความคิดิและความเชื่่�อ (ideational 

aspects)  เช่่น ประเพณี ีทัศันคติ ิและค่่านิิยม เป็็นต้น้ 

		  1.2 กลไกทางโครงสร้า้งหน้าที่่� (structural mechanism) ปััจจัยันี้้�มีผีลต่่อการกระทำำ�และการตัดัสินิใจ 

ของมนุุษย์ ์เช่่น ระบบเศรษฐกิจิ การเมืือง การปกครอง ความรับัผิดิชอบ หน้าที่่�ทางสังัคม เป็็นต้น้ 

 		  1.3 กลไกส่่วนบุคุคล (agency mechanism) เกี่่�ยวข้อ้งกับัความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละความมีตีรรกะ  

ที่่�ก่่อให้พ้ฤติกิรรมของมนุุษย์ ์ซึ่่�งกลไกส่่วนบุคุคลนี้้�อาจถููกกระตุ้้�นด้ว้ยโครงสร้า้งหน้าที่่� และกลไกทางวัฒันธรรม  

หรืืออาจเกิดิขึ้้�นเองก็ไ็ด้้

	 2. โดเมนเชิงิกลไก (mechanism domain หรืือ actual domain) คืือ ความจริงิที่่�อยู่่�ระหว่่างโดเมนเชิงิ  

ประจักัษ์แ์ละโดเมนเชิงิโครงสร้า้ง ความจริงิเชิงิกลไกนี้้�จะเกิดิขึ้้�นเมื่่�อสิ่่�งที่่�ดำำ�รงอยู่่�ในโดเมนเชิงิโครงสร้า้งถููกกระตุ้้�นขึ้้�นมา  

ส่่งผลให้เ้กิดิความจริงิเชิงิรููปธรรมในโดเมนเชิงิประจักัษ์ ์(Sanew, 2014: 35) ดังันั้้ �น ในกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ ์ 

ผู้้�วิจิัยัจึงึมักัจะตั้้ �งคำำ�ถามว่่าสิ่่�งที่่�สังัเกตเห็น็นั้้ �นเกิดิขึ้้�นจากอะไรหรืือเพราะอะไร และอะไรเป็็นสาเหตุให้เ้กิดิสิ่่�งนั้้ �น  

(Danermark, Ekström, Jakobsen & Karlsson, 2002: 79) 

	 3. โดเมนเชิงิประจักัษ์์ (empirical หรืือ event domain) คืือ สิ่่�งที่่�มนุุษย์ส์ามารถรับัรู้้� สัมัผัสั  

หรืือเห็น็ได้จ้ากประสบการณ์์ (human experience) (Sayer, 2010: 84) ภายใต้้โดเมนนี้้�การรับัรู้้�คุณุค่่าจากการ 

ท่่องเที่่�ยว จึงึหมายถึงึ การรับัรู้้�สิ่่�งที่่�ได้ร้ับัจากการท่่องเที่่�ยว โดยเกิดิจากการที่่�นักัท่่องเที่่�ยวเกิดิการตระหนักัรู้้� การสัมัผัสั   

การมองเห็น็จากภาพความเป็็นจริงิ และตีคีวามตามความเข้า้ใจของแต่่ละบุคุคล

	 แม้จ้ะมีกีารอธิบิายถึงึความหมายและแนวคิดิทางสัจันิิยมวิพิากษ์์ไปแล้ว้ ในส่่วนต่่อไปจึงึเป็็นการอธิบิาย       

วิธิีวีิทิยาของกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ ์เพื่่�อให้้ได้ม้าซึ่่�งความจริงิ หรืือองค์ค์วามรู้้�ที่่�ผู้้�วิจิัยักำำ�ลังัค้น้หา

	 วิิธีีวิิทยาของกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิิพากษ์์

	วิ ธิีวีิทิยาของกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ ์คืือ ความพยายามที่่�จะสร้า้งตัวัแบบขึ้้�นมา เพื่่�อมองปรากฏการณ์์  

ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างเหตุไปสู่่�ผล (causal explanation) ซึ่่�งสามารถทำำ�ได้ห้ลากหลายวิธิี ี Blaikie (2010:82) เสนอแนะ

ว่่าผู้้�วิจิัยัสามารถเลืือกใช้ว้ิธิีใีดวิธิีหีนึ่่�ง หรืือใช้ห้ลากหลายวิธิีรี่่วมกันัก็ไ็ด้ ้ไม่่ว่่าจะเป็็นการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ  เชิงิปริมิาณ

หรืือการวิจิัยัเชิงิผสม การที่่�เลืือกใช้ว้ิธิีใีดนั้้ �นขึ้้�นอยู่่�กับัธรรมชาติขิองสิ่่�งที่่�จะศึกึษา และวัตัถุประสงค์ท์ี่่�ผู้้�วิจิัยัต้อ้งการค้น้หา 

ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อที่่�จะช่่วยชี้้�นำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัเข้า้ใจว่่า “ควรจะทำำ�อะไร” และ “ควรทำำ�อย่่างไร” ผู้้�เขียีนจึงึขอยกตัวัอย่่างหนึ่่�ง ในแนวทาง

ของกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ ์ซึ่่�งเรียีกว่่าการวิเิคราะห์เ์ชิงิย้อ้นกลับั  (retroductive method) 

	 การวิเิคราะห์เ์ชิงิย้อ้นกลับั (retroductive method) เป็็นหนึ่่�งในการวิจิัยัเชิงิอรรถาธิบิาย (explanatory  

research) ซึ่่�งเป็็นการวิจิัยัเพื่่�อศึกึษาเหตุการณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นว่่าสิ่่�งเหล่่านั้้ �นเกิดิขึ้้�นได้อ้ย่่างไร มีสีาเหตุมาจากอะไร  

และทำำ�ไมจึงึเป็็นเช่่นนั้้ �น การวิจิัยัลักัษณะนี้้�จะพยายามชี้้� ให้เ้ห็น็ถึงึความสัมัพันัธ์ข์องตัวัแปร และความสัมัพันัธ์ ์

ในเชิงิเหตุและผล (Danermark et al., 2002: 109) สาเหตุที่่�นำำ�เอากระบวนการดังักล่่าวมาใช้เ้ป็็นตัวัอย่่าง เน่ื่�องจากว่่า

การท่่องเที่่�ยวเป็็นศาสตร์ท์ี่่�เป็็นระบบเปิิด ไม่่สามารถควบคุมุปััจจัยัได้ ้เหมืือนกับัในห้อ้งทดลองที่่�เป็็นระบบปิด นอกจากนั้้ �น 

ยังัประกอบไปด้ว้ยหลายองค์ป์ระกอบที่่�ส่่งผลกระทบต่่อผลการศึกึษาได้ ้การใช้แ้นวทางการวิเิคราะห์เ์ชิงิย้อ้นกลับั 
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จะนำำ�เอาบริบิทของสิ่่�งที่่�ศึกึษาเข้า้มาร่่วมในการอธิบิายปรากฎการณ์์ต่่าง  ๆ   ด้ว้ย โดย ขั้้ �นตอนในการค้น้หาคำำ�ตอบ 

ของสิ่่�งที่่�ศึกึษาประกอบไปด้ว้ย 6 ขั้้ �นตอนดังันี้้� (ตารางที่่� 1)

ตารางท่ี่ � 1 การสรุปุแนวทางการศึกึษาโดยกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์์

โดเมน กระบวนการ วิิธีีวิิทยา สิ่่�งท่ี่�ต้้องการค้้นหา

ความเป็็นจริงิเชิงิโครงสร้า้ง 

(structure domain หรืือ 

real domain)

1. การศึกึษาเชิงิบรรยาย

หรืือพรรณนา (descriptive 

method)

การสำำ�รวจ การสัมัภาษณ์์ 

และจากข้อ้มููลทุตุิยิภููมิิ

บริบิทของสังัคม 

โครงสร้า้งทางสังัคม 

ข้อ้จำำ�กัดัต่่าง ๆ ทางสังัคม 

(condition)

2. การวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบ

ของเหตุการณ์์ (analytical 

resolution)

การตีคีวามสิ่่�งที่่�กำำ�ลังัศึกึษา

ว่่ามีคีวามหมายอะไร 

ภายใต้บ้ริบิทที่่�กำำ�หนด

การแยกองค์ป์ระกอบ

เชิงิโครงสร้า้ง กลไก 

และ ปััจจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

ความเป็็นจริงิเชิงิกลไก 

(mechanism domain หรืือ 

actual domain)

3. การวิเิคราะห์์เชิงิจารนััย 

(abduction method)

- การตีคีวามแนวคิดิที่่�มีอียู่่�

ในชีวีิติประจำำ�วันั ความหมาย 

และแรงจููงใจ

สร้า้งสมมุตุิฐิาน

การบริบิทที่่�ศึกึษา

4. การวิิเคราะห์์เชิิงกลนััย 

หรืือ เชิงิย้อ้นกลับั 

(retroductive method)

- กำำ�หนดรููปแบบที่่�

ต้อ้งการอธิบิาย

- สร้า้งทฤษฎีแีละสมมุตุิฐิาน

สร้า้งทฤษฎีแีละทำำ�การ

ทดสอบซ้ำำ��จนมั่่ �นใจ

ในผลลัพัธ์์

ความเป็็นจริงิเชิงิประจักัษ์ ์

(empirical หรืือ event 

domain)

5. เทียีบเคียีงกับัทฤษฎีอีื่่�น

และนามธรรม (comparison 

between difference theories 

and abstractions)

- วิธิีกีารพรรณนา

- การวิจิัยัเชิงิปริมิาณ

การอ้า้งอิงิตัวัอย่่างหลาย ๆ 

ตัวัอย่่างในทำำ�นองเดียีวกันั 

ไปสู่่�การสรุปุเป็็นหลักัาร 

กฎเกณฑ์ ์สููตร หรืือ ทฤษฎีี

6. กระบวนการดำำ�เนิินการซ้ำำ��

และอธิบิายตัวัแบบ

เชิงิประจักัษ์ ์(concretization

and contextualization)

- การทดสอบสมมุตุิฐิาน 

- การวิจิัยัเชิงิปริมิาณ

ได้ต้ัวัแบบ (model)

ที่่�สามารถอธิบิาย

ปรากฏการณ์์

ได้ด้ีทีี่่�สุดุในบริบิทที่่�ตั้้ �งไว้้
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	 1. ขั้้ �นตอนการศึึกษาในโดเมนเชิิงโครงสร้า้ง

	 แนวคิดินี้้�มีคีวามเชื่่�อว่่า ความจริงิเป็็นสิ่่�งที่่�มนุุษย์์ไม่่สามารถเห็น็หรืือสัมัผัสัได้แ้ละความจริงิสามารถเกิดิขึ้้�น  

ได้อ้ย่่างอิสิระ ดังันั้้ �นจุดุเด่่นของวิธิีวีิทิยาในการค้น้หาข้อ้มููลในโดเมนนี้้� คืือ “การมองเห็น็” ธรรมชาติขิองความจริงิว่่าเป็็น  

ภววิสิัยั (objective) หรืือการมีอียู่่�หรืือดำำ�รงอยู่่�ของความจริงิไม่่ขึ้้�นกับันักัวิจิัยั ดังันั้้ �นผู้้�วิจิัยัจำำ�เป็็นต้อ้งมีขี้อ้มููลในการ  

อธิบิายปรากฏการณ์์อย่่างเพียีงพอ การค้น้หาภาวการณ์์ของสิ่่�งที่่�เป็็นอยู่่�ในปััจจุบุันัว่่าเป็็นอย่่างไร สามารถค้น้หาได้้

จากการศึกึษาเชิงิบรรยายหรืือพรรณนา (description) และการวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบของเหตุการณ์์ (analytical  

resolution)

	 ขั้้ �นที่่ � 1 การศึกึษาเชิงิบรรยายหรือืพรรณนา (description) การวิจิัยัเชิงิบรรยายมีจีุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อก่่อให้เ้กิดิ          

ความรู้้�ความเข้า้ใจในปรากฏการณ์์ที่่�สนใจศึกึษาได้อ้ย่่างกระจ่่างแจ้ง้ (Danermark et al., 2002: 110) นอกจากนี้้�       

การวิจิัยัเชิงิบรรยายในบางกรณียีังัสามารถทํํานายปรากฏการณ์์ที่่�จะเกิดิขึ้้�นในอนาคตได้อ้ีกีด้ว้ย (Chatakan,  2009: 

9) โดยแนวทางการศึกึษาสามารถทำำ�ได้ส้องวิธิี ีคืือ 

	 - การศึกึษาในเชิงิลึกึ (intensive study) เป็็นการค้น้หาปััจจัยัย่่อยที่่�เป็็นกลไกของเหตุการณ์์ โดยค้น้หา  

ความสัมัพันัธ์ต์ามธรรมชาติ ิซึ่่�งข้อ้มููลสามารถหาได้จ้ากกระบวนการสัมัภาษณ์์ (interview) และการวิเิคราะห์ ์ 

เชิงิคุณุภาพ (qualitative analysis) โดยการสำำ�รวจว่่ามีบีุคุคลใดหรืือกลุ่่�มใดเกี่่�ยวข้อ้งบ้า้ง และเขาเหล่่านั้้ �นคิดิเห็น็ต่่อ

เหตุการณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�นว่่าอย่่างไร เพื่่�อให้้ได้ร้ายละเอียีดที่่�เชื่่�อมโยงเหตุการณ์์แต่่ละเหตุการณ์์เข้า้ด้ว้ยกันั 

	 - การศึกึษาในเชิงิกว้า้ง (extensive study) เป็็นการศึกึษาค้น้คว้า้หาข้อ้เท็จ็จริงิตามสภาพการณ์์ที่่�ปรากฏอยู่่�

มาบรรยายให้เ้ห็น็ว่่ามีขี้อ้เท็จ็จริงิปรากฏอยู่่�อย่่างไร หรืือมีคีวามถี่่�เกิดิขึ้้�นมากน้้อยเพียีงใดเป็็นสํําคัญั ซึ่่�งข้อ้มููลสามารถ 

หาได้จ้ากการทบทวนอย่่างมีรีะบบ (systematic reviews) หรืือการทบทวนวารสาร (review articles) การศึกึษา 

ตามแนวทางนี้้�จะทำำ�ให้เ้ข้า้ใจบริบิท (condition) ของสิ่่�งที่่�ศึกึษาได้ช้ัดัเจนมากยิ่่�งขึ้้�น (Danermark et al., 2002: 165)

	 ขั้้ �นที่่ � 2 การวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบของเหตุุการณ์์ (analytical resolution) หลังัจากที่่�ได้ศ้ึกึษาเชิงิบรรยาย  

ในขั้้ �นตอนต่่อไปผู้้�วิจิัยัจะแบ่่งองค์ป์ระกอบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเหตุการณ์์ออกเป็็นหมวดหมู่่�หรืือประเภท โดยพยายาม           

ชี้้� ให้เ้ห็น็ถึงึกลไกหรืือองค์ป์ระกอบที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง กรอบแนวคิดิที่่�อยู่่�เบื้้�องหลังักระบวนการนี้้� ได้ร้ับัอิทิธิพิลจากคตินิิิยม 

แนวการตีคีวาม (interpretivism) ที่่�มุ่่�งทำำ�ความเข้า้ใจแบบแผนและความหมาย ซึ่่�งก่่อให้เ้กิดิการกระทำำ� 

หรืือปรากฏการณ์์ทางสังัคม โดยมีแีนวทางการตั้้ �งคำำ�ถามว่่า กลไกใดจะสามารถก่่อให้เ้กิดิคุณุค่่าได้บ้้า้ง คุณุค่่าที่่�ได้ร้ับั 

จากกลไกนี้้�คืืออะไร จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับังานวิจิัยัด้า้นคุณุค่่าท่่องเที่่�ยวในประเทศไทยที่่�ผ่า่นมา   

(Nindum & Khunsri, 2019; Angkurawacharapan & Saowapawong, 2018; Songserm, 2018a; Chumprasit 

& Khunsri, 2017; Santawee, 2017) ผู้้�วิจิัยัสามารถจำำ�แนกกลไกต่่าง ๆ ออกเป็็น 3 ประเภทใหญ่่ ๆ เช่่น 

	 - กลไกทางวัฒันธรรม เช่่น ภาษา วิถิีชีีวีิติ อาหาร ประเพณีี กิจิกรรม การแต่่งกาย ค่่านิิยม ความเชื่่�อ  

ความหลายหลายเชิงิวัฒันธรรม ความหลากหลายเชิงิชีวีภาพ เป็็นต้น้ 

	 - กลไกทางโครงสร้า้งทางสังัคม เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิจิ สังัคม กลุ่่�มสังัคม มาตรฐานการรับัรองต่่าง ๆ   

นวัตักรรม เทคโนโลยี ีการบริหิารจัดัการ ปรัชัญาเศรษฐกิจิพอเพียีง ประชารัฐั เงินิลงทุนุ เป็็นต้น้

	 - กลไกส่่วนบุคุคล เช่่น ความพึงึพอใจ ความคิดิสร้า้งสรรค์ ์องค์ค์วามรู้้� ทักัษะแรงงาน ความเชี่่�ยวชาญ  

ความเป็็นผู้้�นำำ� เป็็นต้น้

	 นอกจากนั้้ �นผู้้�วิจิัยัยังัตั้้ �งคำำ�ถามต่่อไปว่่า ภายใต้เ้หตุผลใดบ้า้งที่่�จะสามารถนำำ�การบริกิารที่่�มีคีุณุค่่าสููงไปสู่่�  

เป้้าหมาย “ทำำ�น้อยแต่่ได้ม้าก” ตามเป้้าหมายที่่�รัฐัตั้้ �งไว้ ้ซึ่่�งในประเด็น็นี้้�มุ่่�งค้น้หาข้อ้จำำ�กัดั (condition) ที่่�ส่่งผลให้เ้กิดิ           
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ผลลัพัธ์เ์ชิงิประจักัษ์ท์ี่่�แตกต่่างกันั เช่่น ภาวะการเป็็นผู้้�นำำ�ของชุมุชน การมีสี่่วนร่่วมของชุมุชน และพันัธมิติร 

จากภายนอกชุมุชน มีสี่่วนสำำ�คัญัที่่�ก่่อให้เ้กิดิการสร้า้งมููลค่่าของการท่่องเที่่�ยวชุมุชนในจังัหวัดัเชียีงใหม่่ (Songserm, 

2018b) นอกจากนั้้ �น Chumprasit & Khunsri (2017) ยังัพบว่่า ภายใต้ก้ระบวนการสื่่�อสารทางการตลาดที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ    

จะสามารถเพิ่่�มมููลค่่าแก่่แหล่่งท่่องเที่่�ยวในจังัหวัดัเชียีงรายได้ ้โดย Santawee (2017) เสริมิว่่าการสื่่�อสารภาพลักัษณ์์

ที่่�สอดคล้อ้งกับัที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายต้อ้งการ สามารถเพิ่่�มมููลค่่าทางการท่่องเที่่�ยววิถิีีไทยได้เ้ช่่นกันั  เป็็นต้น้

ซึ่่�งปััจจัยัเหล่่านี้้�สามารถตีคีวามได้ว้่่าเป็็นข้อ้จำำ�กัดั (condition) ของการเกิดิมููลค่่าทางเศรษฐกิจิในแต่่ละบริบิท

	 2. ขั้้ �นตอนการศึึกษาในโดเมนเชิิงกลไก 

	 โดเมนเชิงิกลไก คืือ ความเป็็นจริงิที่่�กลายเป็็นความจริงิเชิงิประจักัษ์ก์็ต็่่อเมื่่�อถููกกระตุ้้�นเท่่านั้้ �น ดังันั้้ �นขั้้ �นตอนนี้้�  

จึงึเป็็นการอนุุมานความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างตัวัแปรที่่�ส่่งผลต่่อการท่่องเที่่�ยวในบริบิทของประเทศไทย เพื่่�อสร้า้งสมมติฐิาน  

ในการอธิบิายปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ  ว่่าปรากฏการณ์์นั้้ �นเกิดิขึ้้�นว่่าเกิดิขึ้้�นจากอะไร และเกิดิขึ้้�นได้อ้ย่่างไรภายใต้บ้ริบิท

ที่่�กำำ�ลังัศึกึษา ซึ่่�ง Mayer & Lunnay (2013: 1) เรียีกกระบวนการในขั้้ �นตอนนี้้�ว่่าเป็็นเครื่่�องมืือสมัยัใหม่่ (innovative   

tool) สำำ�หรับันักัวิจิัยัในการสร้า้งทฤษฎีใีหม่่เชิงิมนุุษยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์ ์ซึ่่�งกระบวนการนี้้�ยังัไม่่พบในงานวิจิัยั  

ทางด้า้นการท่่องเที่่�ยวของประเทศไทยมากนักั การศึกึษาขั้้ �นตอนนี้้� ประกอบไปด้ว้ย การวิเิคราะห์เ์ชิงิจารนัยั  

(abductive method) และการวิเิคราะห์เ์ชิงิย้อ้นกลับั (retroductive method)

	 ขั้้ �นที่่ � 3 การวิเิคราะห์เ์ชิงิจารนััย (abduction) เป็็นกระบวนการสร้า้งสมมุตุิฐิานที่่�ได้จ้ากการตีคีวามจาก  

โดเมนเชิงิโครงสร้า้ง การทำำ�วิจิัยัในส่่วนนี้้�นักัวิจิัยัจะเริ่่�มต้น้จากการรวบรวมข้อ้มููลจากโดเมนเชิงิโครงสร้า้ง จากนั้้ �นจึงึ  

สร้า้งสมมุตุิฐิานจากข้อ้มููลโดยตรง (Kolko, 2010: 19) ยกตัวัอย่่างเช่่น การศึกึษาของ Boonchai et al. (2019) ได้ ้

ศึกึษาความสัมัพันัธ์ข์องคุณุค่่าของนักัท่่องเที่่�ยวข้า้มพรมแดนและความเต็ม็ใจในการจ่่ายของนักัท่่องเที่่�ยวข้า้ม  

พรมแดน ในจังัหวัดัหนองคาย ด้ว้ยวิธิีทีัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ ์เพื่่�อค้น้หากลไกการเกิดิคุณุค่่าทางท่่องเที่่�ยวของ   จังัหวัดั

เศรษฐกิจิที่่�ขับัเคลื่่�อน

ด้ว้ยนวัตักรรม
การบริกิารที่่�มีคีุณุค่่าสููง 

(high value services)

มููลค่่าทางเศรษฐกิจิ 

(ทำำ�น้อยได้ม้าก)

กลไกใดบ้า้งที่่�

ก่่อให้เ้กิดิการ
ภายใต้เ้หตุผลใดบ้า้ง

จึงึจะส่่งผลให้้

กลไก

ทางวัฒันธรรม

กลไกทางโครงสร้า้ง

ทางสังัคม

กลไก

ส่่วนบุุคคล

โดเมนเชิงิประจักัษ์์

โดเมนเชิงิกลไก

โดเมนเชิงิโครงสร้า้ง

ภาพท่ี่ � 2 ตัวัอย่่างการค้น้หากลไกภายใต้แ้นวคิดิเศรษฐกิจิที่่�ขับัเคลื่่�อนด้ว้ยนวัตักรรม
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หนองคาย ผู้้�วิจิัยัเริ่่�มมองหารายละเอียีดขององค์ป์ระกอบของคุณุค่่าที่่�นักัท่่องเที่่�ยวข้า้มพรมแดนต้อ้งการ โดย              

สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึจากนักัท่่องเที่่�ยวข้า้มพรมแดน จำำ�นวน 15 คน คำำ�ถามสำำ�คัญัในกระบวนการนี้้� คืือ คุณุค่่าประเภทใด 

ก่่อให้เ้กิดิพฤติกิรรมการเดินิทางข้า้มพรมแดน คุณุค่่าเหล่่านั้้ �นมีคีวามสำำ�คัญัมากน้้อยเพียีงใดต่่อการตัดัสินิใจ 

และก่่อนการตัดัสินิใจท่่องเที่่�ยวคำำ�นึงถึงึบริบิทใดได้บ้้า้ง (condition) ในขั้้ �นตอนนี้้�คณะผู้้�วิจิัยัได้้ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการ

ตีคีวามสิ่่�งที่่�ก่่อให้เ้กิดิพฤติกิรรมการเดินิทางและการใช้จ้่่ายเงินิของกลุ่่�มตัวัอย่่าง หลังัจากนั้้ �นได้ส้กัดัองค์ป์ระกอบคุณุค่่า 

ที่่�นักัท่่องเที่่�ยวข้า้มพรมแดนให้ค้วามสำำ�คัญัเพื่่�อสร้า้งสมมุตุิฐิานในงานวิจิัยัอีกีครั้้ �งหนึ่่�ง

	 ขั้้ �นที่่ � 4 การวิเิคราะห์เ์ชิงิย้อ้นกลับั (retroduction) ขั้้ �นตอนนี้้�มีจีุดุประสงค์เ์พื่่�อทดสอบกลไกที่่�ขับัเคลื่่�อนสิ่่�งที่่�    

เกิดิขึ้้�น กรอบแนวคิดิที่่�อยู่่�เบื้้�องหลังักระบวนการนี้้� ได้ร้ับัอิทิธิพิลจากแนวคิดิปฏิฐิานนิิยม (positivism) ในขั้้ �นตอนนี้้� 

นักัวิจิัยัจะลดการเอาตนเองเข้า้ไปปนเปื้้�อนกับัการวิจิัยั ด้ว้ยการสร้า้งตัวัแบบ (model) ของโครงสร้า้ง 

และกลไกขึ้้�นมาก่่อน หลังัจากนั้้ �นจึงึนำำ�มาทดสอบหาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างเหตุและผล นอกจากนั้้ �นยังัควรพิจิารณา  

ว่่าปััจจัยัใดส่่งผลต่่อผลลัพัธ์ม์ากที่่�สุดุ (Danermark et al., 2002: 165) ยกตัวัอย่่างเช่่น Boonchai et al. (2019) ได้ ้    

ศึกึษาความสัมัพันัธ์ข์องคุณุค่่าของนักัท่่องเที่่�ยว ที่่�ส่่งผลต่่อความเต็ม็ใจในการจ่่ายตามแนวความคิดิสัจันิิยมวิพิากษ์ ์

ในขั้้ �นตอนสุดุท้า้ยเพื่่�อให้้ได้เ้หตุผลที่่�เชื่่�อได้ว้่่ากลไกนั้้ �นมีอียู่่�จริงิ จากนั้้ �นผู้้�วิจิัยัควรทดสอบตัวัแบบ (model) โดยการตั้้ �ง 

เป็็นสมมุตุิฐิานเชิงิบรรยาย (hypothetical exploratory) ของสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�น โดยพบว่่ากลไกที่่�ทำำ�ให้น้ักัท่่องเที่่�ยวเดินิทาง 

ข้า้มพรมแดน ได้แ้ก่่ บรรยากาศของร้า้นค้า้ สภาพแวดล้อ้มของเมืือง และความต้อ้งการเลืือกซื้้�อสินิค้า้  และภายใต้้

บริบิทของการแสวงหาคุณุค่่าจากการเดินิทางที่่�แตกต่่างกันั (คุณุค่่าด้า้นสุนุทรี ีคุณุค่่าด้า้นอรรถประโยชน์ และคุณุค่่า 

ด้า้นราคา) ส่่งผลให้น้ักัท่่องเที่่�ยวมีคีวามเต็ม็ใจในการใช้จ้่่ายเงินิแตกต่่างกันั โดยกลไกที่่�ส่่งผลต่่อความเต็ม็ใจจ่่ายมากที่่�สุดุ  

ได้แ้ก่่ กลไกด้า้นสภาพแวดล้อ้มของเมืือง ที่่�ส่่งผลให้น้ักัท่่องเที่่�ยวเกิดิคุณุค่่าด้า้นสันัทนาการ (leisure value) และ 

ภายใต้เ้หตุผลนี้้�ทำำ�ให้น้ักัท่่องเที่่�ยวมีคีวามเต็ม็ใจในการใช้จ้่่ายเงินิในจังัหวัดัหนองคายมากที่่�สุดุ 

	 3. ขั้้ �นตอนการศึึกษาในโดเมนเชิิงประจักัษ์์

	 ความจริงิในชั้้ �นนี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�มนุุษย์ส์ามารถรับัรู้้� สัมัผัสั หรืือเห็น็ได้จ้ากประสบการณ์์ ด้ว้ยการอธิบิายตัวัแบบ 

ทั้้ �งหมดในบริบิทที่่�ศึกึษา จุดุเด่่นของโดเมนเชิงิประจักัษ์์ในกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์์ คืือสามารถนำำ�ข้อ้มููลที่่�ได้ ้ 

ไปสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ใหม่่ เน่ื่�องจากกระบวนทัศัน์์นี้้� ไม่่ได้ส้ร้า้งขึ้้�นจากกฎตายตัวั (law-like knowledge) หรืือการ 

หาความสัมัพันัธ์เ์ชิงิเหตุและผล (causal relations) การไม่่ได้ส้ร้า้งบนฐานแนวคิดิทฤษฎีอีย่่างใดอย่่างหนึ่่�งดังัเช่่น  

แนวคิดิเชิงิปฎิฐิานนิิยม และไม่่ได้ส้ร้า้งขึ้้�นจากข้อ้มููลที่่�รับัรู้้�ได้ห้รืือข้อ้มููลที่่�มีอียู่่�แล้ว้ อย่่างเช่่นแนวคิดิการตีคีวามนั้้ �น        

ทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัสามารถสร้า้งองค์ค์วามรู้้� ใหม่่จากบริบิทที่่�ศึกึษา นอกจากนั้้ �นเพื่่�อทดสอบว่่ากลไกนั้้ �นมีอียู่่�จริงิหรืือไม่่            

นักัสัจันิิยมวิพิากษ์จ์ะมีกีารสวนสอบอีกีครั้้ �งโดยการสร้า้งสมมุตุิฐิานและตัวัแบบความสัมัพันัธ์ ์(model) อีกีครั้้ �งหนึ่่�งเพื่่�อ  

อธิบิายปรากฏการณ์์ โดยมีวีิธิีกีารดังันี้้�

	 ขั้้ �นที่่ � 5 การเทีียบเคีียงกัับทฤษฎีีอื่่ �นและนามธรรม (comparison between different theories and  

abstractions) หรืือตัวัแปรแฝงที่่�เกิดิขึ้้�น โดยทำำ�การเทียีบเคียีงกับัทฤษฎีหีรืือแนวคิดิที่่�ปรากฏอยู่่�ก่่อนหน้าแล้ว้ ใน   

กระบวนการนี้้�เป็็นการค้น้หาความจริงิโดยเทียีบเคียีงปรากฏการณ์์และตัดัสิ่่�งที่่�ใช้้ไม่่ได้อ้อกไป โดยมีเีกณฑ์ ์

ในการพิจิารณา คืือพิจิารณาความสมเหตุสมผล โดยการตั้้ �งสมมุตุิฐิานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ในกระบวนการนี้้� สามารถทำำ�ได้ท้ั้้ �ง 

การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพและเชิงิปริมิาณ ยกตัวัอย่่างเช่่น งานวิจิัยัของ Tapta (2018) การประเมินิคุณุค่่าความสำำ�คัญั 

ทางวัฒันธรรม (cultural heritage significance value) ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวจังัหวัดัชัยันาท ผลที่่�ได้จ้ากการสอบถาม 

ชุมุชนจะถููกนำำ�มาเทียีบเคียีงกับันิยามด้า้นคุณุค่่าทางการท่่องเที่่�ยวจากกฎบัตัรเบอร์ร์่่า  (Burra Charter) ของอิโิคโมส 
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ออสเตรเลียี เป็็นต้น้

	 ขั้ ้ �นที่่ � 6 กระบวนการดำำ�เนิินการซ้ำำ��และการอธิบิายตััวแบบเชิงิประจัักษ์์ทั้้ �งหมดในบริบิทที่่ �ศึกึษา  

(concretization and contextualization) จุดุประสงค์ห์ลักัในการศึกึษาของชั้้ �นนี้้� คืือ การอธิบิายสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นอย่่าง 

เป็็นรููปธรรม ภายใต้ส้ิ่่�งแวดล้อ้มทั้้ �งหมดที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้ �งทางตรงและทางอ้อ้ม โดยทั่่ �วไปแล้ว้รวมเอาสังัคม เศรษฐกิจิ  

การเมืือง ศาสนา และขนบธรรมเนีียมประเพณี ีซึ่่�งส่่งผลต่่อการเกิดิขึ้้�นและการดำำ�เนิินไปของสิ่่�งต่่าง ๆ  (Shannon, 

2018: 99) 

	 โดยสรุปุ กระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์์ จะมองโลกว่่าความจริงิที่่�เป็็นไปบนโลกนี้้�จะประกอบไปด้ว้ย 3 ชั้้ �น  

และ 3 โดเมน คืือ ความเป็็นจริงิเชิงิประจักัษ์ ์ความเป็็นจริงิเชิงิกลไก และความเป็็นจริงิเชิงิโครงสร้า้ง ความจริงิเหล่่านี้้�

ประกอบไปด้ว้ยตัวัแปรหรืือสิ่่�งที่่�ดำำ�รงอยู่่�มากมาย ซึ่่�งตัวัแปรเหล่่านี้้�จะสามารถส่่งผลกระทบ และก่่อให้เ้กิดิการ     

เปลี่่�ยนแปลงความเป็็นจริงิในโดเมนเชิงิประจักัษ์ ์ดังันั้้ �นในกระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ผ์ู้้�วิจิัยัมุ่่�งศึกึษาโดเมนเชิงิกลไก

ว่่าสิ่่�งที่่�สังัเกตนั้้ �นเกิดิขึ้้�นจากอะไรหรืือเพราะอะไร อะไรเป็็นสาเหตุของการเกิดิปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ โดยตารางที่่� 2    

ได้ส้รุปุให้เ้ห็น็ถึงึความแตกต่่างของแต่่ละกระบวนทัศัน์์ ดังันี้้�

ตารางท่ี่ � 2 ตารางเปรียีบเทียีบวิธิีวีิทิยาของกระบวนทางการวิจิัยั

	    ที่่�มา: ดัดัแปลงจาก Denermark, et al. (2002:80-81) และ Blaikie (2010:84)

กระบวนทัศัน์์ปฏิิฐานนิิยม กระบวนทัศัน์์การตีีความ กระบวนทัศัน์์สัจันิิยม

(วิิธีีกลนัย : 

Retroductive)

แนวคิดิพื้้�นฐาน เป็็นการอ้า้งความรู้้�พื้้�นฐานที่่� 

เป็็นกฎ และยอมรับัว่่า

เป็็นความจริงิ เพื่่�อหาเหตุผล 

นำำ�ไปสู่่�ข้อ้สรุปุ

เป็็นการอ้า้งอิงิตัวัอย่่าง 

หลาย ๆ ตัวัอย่่าง 

ในทำำ�นองเดียีวกันั  

เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การสรุปุ

เป็็นหลักัการ กฎเกณฑ์ ์

สููตร หรืือ ทฤษฎีี

เป็็นการอธิบิายเกี่่�ยวกับั

ปรากฏการณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�น 

เพื่่�อที่่�จะแสดงให้เ้ห็น็ว่่า

สิ่่�งที่่�ศึกึษานั้้ �น

น่่าจะเป็็นไป

ตามหลักัของทฤษฎี ี

หลังัจากนั้้ �นจะเป็็น

กระบวนการย้อ้นไปดูู

สิ่่�งที่่�น่่าจะเป็็นสาเหตุ

ของเหตุการณ์์

การดำำ�เนิินการ

อย่่างมีแีบบแผน

ใช่่ ใช่่ ไม่่ใช่่

ประเด็น็หลักัในการศึกึษา อะไรเป็็นผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้จ้าก 

การนำำ�ความรู้้�พื้้�นฐาน กฎ 

และบทนิยามมาใช้้

อะไรเป็็นความจริงิ

จากการสังัเกต

หรืือทดลองย่่อย เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�

ข้อ้สรุปุของประชากร

ส่่วนใหญ่่

อะไรเป็็นปััจจัยัที่่�

ก่่อให้เ้กิดิ

เหตุการณ์์หนึ่่�งๆ
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	 จากวิธิิวิิทิยาทั้้ �ง 6 กระบวนการที่่�กล่่าวมาข้า้งต้น้ จะเห็น็ได้ว้่่ากระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์จ์ะนำำ�เอาจุดุเด่่น

ของทั้้ �งแนวคิดิปฏิฐิานนิิยมและแนวคิดิการตีคีวามมาใช้ ้โดยนำำ�จุดุเด่่นของแนวคิดิด้า้นการตีคีวาม (interpretivism)  

ในส่่วนที่่�นักัวิจิัยัที่่�ไม่่กำำ�หนดกรอบแนวคิดิทฤษฎีแีละสมมุตุิฐิานไว้ล้่่วงหน้า แต่่จะตั้้ �งสมมุตุิฐิานหลังัจากวิเิคราะห์ ์  

ข้อ้มููลเบื้้�องต้น้ ทำำ�ให้น้ักัวิจิัยัสามารถสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ใหม่่จากบริบิทนั้้ �น ๆ และผลที่่�ได้ส้ามารถนำำ�ไปประยุกุต์์ใช้้ได้ ้ 

จริงิในแหล่่งท่่องเที่่�ยวนั้้ �น ๆ และเพื่่�อเป็็นการลดข้อ้จำำ�กัดัของแนวคิดิวิธิีตีีคีวามที่่�ความรู้้�นั้้ �นจะสามารถใช้้ได้เ้พียีง  

ชั่่ �วคราวเท่่านั้้ �น นักัวิจิัยัสัจันิิยมวิพิากษ์์ได้น้ำำ�เอากระบวนทัศัน์์แบบปฏิฐิานนิิยมมาใช้้ในการสร้า้งความน่่าเชื่่�อถืือ  

(reliability) โดยการยืืนยันัสมมุตุิฐิานที่่�ตั้้ �งเอาไว้จ้ากข้อ้มููลเชิงิประจักัษ์อ์ีกีครั้้ �งหนึ่่�ง เพื่่�อทบทวนว่่าความจริงิเหล่่านั้้ �น  

ตารางท่ี่ � 2 ตารางเปรียีบเทียีบวิธิีวีิทิยาของกระบวนทางการวิจิัยั (ต่่อ)

กระบวนทัศัน์์ปฏิิฐานนิิยม กระบวนทัศัน์์การตีีความ กระบวนทัศัน์์สัจันิิยม

(วิิธีีกลนัย : 

retroductive)

จุดุเด่่น เป็็นการให้แ้นวทางในการ

หาเหตุผล ซึ่่�งเริ่่�มต้น้ด้ว้ย

หลักัการ กฎเกณฑ์ ์และ

มีผีลบังัคับัให้เ้กิดิข้อ้สรุปุ

ที่่�ใช้ไ้ด้ท้ั่่ �วไป

เป็็นการให้แ้นวทางในการ

หาข้อ้มููล และตัวัแปรต่่างๆ 

ในการอธิบิายความจริงิ

เชิงิประจักัษ์์

เป็็นการให้ค้วามรู้้�

เกี่่�ยวกับัการหาผล

จากบริบิท (condition) 

โครงสร้า้ง (structure) 

และกลไก (mechanism)

ที่่�ไม่่สามารถสังัเกต

เห็น็ได้โ้ดยตรง

ข้อ้จำำ�กัดั กระบวนทัศัน์์นี้้�ไม่่กล่่าวถึงึ

ความจริงิที่่�เกิดิขึ้้�นใหม่่ 

นอกเหนืือจากสาเหตุ 

(promise) ที่่�ระบุุไว้้

- ผลที่่�ได้จ้ากการศึกึษา

จะอยู่่�ในรููปนามธรรม

และปรากฏอยู่่�ใน

โดเมนเชิงิประจักัษ์์

เท่่านั้้ �น (empirical domain)

- นอกจากนั้้ �นผลลัพัธ์์

ยังัไม่่สามารถกำำ�หนด

ให้เ้กิดิขึ้้�นเหมืือนเดิมิ

ทุกุครั้้ �ง

ไม่่มีหีลักัการที่่�แน่่นอน

ในการตีคีวาม หรืือ

กฎเกณฑ์ท์ี่่�ถาวร

ในเรื่่�องความถููกต้อ้ง

คุณุสมบัตัิสิำำ�คัญัของผู้้�วิจิัยั มีคีวามทักัษะสถิติิวิิเิคราะห์์ มีเีหตุผลเชิงิตรรกะ ทักัษะการตีคีวาม

นามธรรม 

และทักัษะสถิติิวิิเิคราะห์์

วิธิีกีารศึกึษา  - กำำ�หนดรููปแบบที่่�ต้อ้งการ

อธิบิาย

- สร้า้งทฤษฎีแีละสมมุตุิฐิาน

- เก็บ็ข้อ้มููลจากลักัษณะหรืือ

รููปแบบปรากฏการณ์์

- ใช้ว้ิธิีกีารพรรณนา

อธิบิายบริบิท และค้น้หา

กลไกที่่�น่่าจะเกิดิขึ้้�น

ผลลัพัธ์์ การทดสอบสมมุตุิฐิาน

และนำำ�ผลมาอธิบิาย

มีคีวามสัมัพันัธ์์

กับัคำำ�ถามการวิจิัยั

ได้ก้ลไกที่่�สามารถ

อธิบิายปรากฏการณ์์ได้ด้ีี

ที่่�สุดุในบริบิทที่่�ตั้้ �งไว้้
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ว่่าเป็็นสิ่่�งที่่�ถููกต้อ้ง เป็็นจริงิ และปรากฏขึ้้�นในบริบิทนั้้ �น ๆ จริงิ 

	 นอกจากนี้้�กระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ม์ีจีุดุเด่่นจากกระบวนทัศัน์์เดิมิ ตรงที่่�ทั้้ �งแนวคิดิปฏิฐิานนิิยมและ          

แนวคิดิด้า้นตีคีวามจะมุ่่�งศึกึษาและยอมรับัความรู้้�เฉพาะสิ่่�งที่่�สามารถรับัรู้้�ได้้ในชั้้ �นความจริงิเชิงิประจักัษ์เ์ท่่านั้้ �น  

ซึ่่�งในปััจจุบุันั งานวิจิัยัทางการท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่จะปรากฏให้เ้ห็น็ในชั้้ �นนี้้� แต่่กระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ม์า              

จะทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัโดยมุ่่�งทำำ�ความเข้า้ใจสังัคมภายในบริบิทแบบเป็็นธรรมชาติ ิโดยเชื่่�อว่่าความจริงิทางการท่่องเที่่�ยวเป็็น  

สิ่่�งมีอียู่่�อย่่างเป็็นอิสิระ ทั้้ �งที่่�สามารถรับัรู้้�ได้แ้ละไม่่สามารถรับัรู้้�ได้้ การหาความจริงิเหล่่านี้้�มีอียู่่�ในหลายโดเมน  

การมุ่่�งทำำ�ความเข้า้ใจเช่่นนี้้� จะทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัสามารถในการค้น้หาประเด็น็และรายละเอียีดเกี่่�ยวกับัสิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�งที่่�ผู้้�วิจิัยั   

ยังัไม่่มีคีวามรู้้�มาก่่อนหรืือความรู้้�ที่่�มีอียู่่�ไม่่เพียีงพอ (exploratory use) หรืือมีแีล้ว้แต่่ยังัไม่่น่่าพอใจ (explanatory use) 

ได้เ้ป็็นอย่่างดี ี

	 อาจกล่่าวได้ว้่่า กระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์น์ี้้�จะช่่วยให้ผู้้้�วิจิัยัสามารถ “มองเห็น็” ความจริงิทางการท่่องเที่่�ยว  

และสามารถสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ทางการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลายมิติิ ิโดยผ่า่นโดเมนเชิงิประจักัษ์ ์กลไกในการขับัเคลื่่�อน  

และปััจจัยัอื่่�น  ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�จะส่่งผลดีตี่่อการสร้า้งองค์ค์วามรู้้� ใหม่่ที่่�เหมาะสมกับัสภาพสังัคม

มากกว่่าการวิเิคราะห์จ์ากสถิติิ ิรายได้ ้หรืือผลกำำ�ไรเพียีงมิติิเิดียีว ซึ่่�งคุณุสมบัตัิเิหล่่านี้้� เหมาะสำำ�หรับัใช้้ในการสร้า้ง

องค์ค์วามรู้้�ใหม่่ เพื่่�อตอบสนองสิ่่�งที่่�นโยบายชาติทิี่่�ต้อ้งการในปััจจุบุันั

บทสรุปุ

	 เน่ื่�องจากธรรมชาติขิองการท่่องเที่่�ยวมักัจะมีคีวามเกี่่�ยวข้อ้งกับัความหลากหลายของนักัท่่องเที่่�ยว  

แหล่่งท่่องเที่่�ยว ธุรุกิจิ สังัคม และปััจจัยัสิ่่�งแวดล้อ้มอื่่�น ๆ ดังันั้้ �น การศึกึษาและอธิบิายปรากฏการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยว    

จึงึไม่่ควรพิจิารณาเพียีงมิติิทิี่่�ผู้้�วิจิัยัรับัรู้้�และสัมัผัสัได้เ้ท่่านั้้ �น เน่ื่�องจากการท่่องเที่่�ยวมีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็  

มีกีารพัฒันาอยู่่�เสมอ การนำำ�เอากระบวนทัศัน์์แบบเดิมิมาใช้้ในการวิจิัยัการท่่องเที่่�ยวอาจจะทำำ�ให้้ไม่่สามารถ           

อธิบิายปรากฏการณ์์ทางการท่่องเที่่�ยวได้อ้ย่่างชัดัเจน 

	ปั จจุบุันักระบวนทัศัน์์สัจันิิยมวิพิากษ์ย์ังัไม่่ปรากฏให้เ้ห็น็ในงานวิจิัยัด้า้นการท่่องเที่่�ยว ดังันั้้ �นเพื่่�อให้ไ้ด้อ้งค์ค์วามรู้้�ใหม่่

ด้า้นการท่่องเที่่�ยวจากวิธิีกีารมองโลกที่่�แตกต่่างจากเดิมิ ผู้้�เขียีนจึงึได้น้ำำ�เสนอแนวความคิดิสัจันิิยมวิพิากษ์ ์ 

และวิธิีวีิทิยาสัจันิิยมวิพิากษ์ ์โดยเหตุผลสำำ�คัญัในการนำำ�แนวความคิดิด้า้นสัจันิิยมวิพิากษ์ ์มาใช้้ในกระบวนการวิจิัยั 

การท่่องเที่่�ยว เน่ื่�องมาจากจะช่่วยให้ผู้้้�วิจิัยัเข้า้ใจอุุปสงค์แ์ละอุุปทานของการท่่องเที่่�ยวได้ห้ลากหลายมิติิ ินอกจากนั้้ �น

การศึกึษาผ่า่นทางกระบวนทัศัน์์นี้้� จะทำำ�ให้้ได้ค้วามรู้้�ใหม่่ในการอธิบิายพฤติกิรรมของนักัท่่องเที่่�ยวภายใต้ก้าร         

นำำ�เอาสภาพแวดล้อ้มของสังัคมนั้้ �นเข้า้มาร่่วมในการวิเิคราะห์ด์้ว้ย ซึ่่�งเหมาะสำำ�หรับัการนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้ไปต่่อยอด      

ในการสร้า้งความสามารถทางการแข่่งขันัของท้อ้งถิ่่�น และยังัสามารถต่่อยอดในการสร้า้งสรรค์น์วัตักรรมการท่่องเที่่�ยว  

ได้อ้ีกีด้ว้ย 

  
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