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บทคัดัย่อ

   บทความน้ี้�มีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาแนวทางส่่งเสริมิความรู้้�และทักัษะที่่�สำำ�คัญัของบุุคลากรอาชีีวศึึกษาร่่วมกับั 

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัพื้้�นที่่�ชายแดนไทย - กัมัพููชา และเพื่่�อศึกึษาแนวทางรููปแบบความร่ว่มมืือที่่�ยั่่  �งยืืนเพื่่�อพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยว

ของพื้้�นที่่�ชายแดนไทย - กัมัพููชา เขตชายแดนติดิต่่อจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์การวิจิัยัน้ี้�เป็็นงานวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ 

โดยศึกึษาค้้นคว้้าจากเอกสาร แนวคิดิทฤษฎีแีละงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยการสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึและการสนทนากลุ่่�มกับัผู้้�ให้้

ข้้อมููลที่่�สำำ�คัญั คืือ บุุคลากรอาชีีวศึกึษาที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยวิธิีีเลืือกแบบเจาะจง ใช้้การวิเิคราะห์เ์นื้้�อหาและนำำ�ข้้อมููลจากการ

สัมัภาษณ์์มาวิเิคราะห์ด์้้วยวิธิีีการวิเิคราะห์เ์ชิงิเนื้้�อหา จากการศึกึษาพบว่า่ 1. แนวทางส่ง่เสริมิความรู้้�และทักัษะที่่�สำำ�คัญัของ

บุุคลากรอาชีีวศึกึษาร่ว่มกับัหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัไทย-กัมัพููชา คืือ 1) ส่ง่เสริมิการฝึึกฝนทักัษะวิชิาชีพีและทักัษะจำำ�เป็็น

แก่น่ักัเรีียนอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เช่น่ ส่ง่เสริมิให้้สามารถเป็็นไกด์น์ำำ�เที่่�ยวท้้องถิ่่�นที่่�ได้้รับัการอนุุญาตอย่า่งถููกกฎหมาย 2) เปิิดโอกาสให้้ครูู 

และผู้้�ปกครองได้้มีีพื้้�นที่่�ทำำ�กิจิกรรมร่่วมกันัในการเข้้ามาให้้ความรู้้�และแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ด้้านการท่่องเที่่�ยว และนโยบาย 

“ท่อ่งเที่่�ยวเมืืองรอง” 2. แนวทางรููปแบบความร่ว่มมืือที่่�ยั่่  �งยืืนเพื่่�อพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยวของพื้้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพููชา คืือ 

รัฐับาลและสถานศึกึษาต้้องสำำ�รวจความต้้องการของด้้านแรงงานด้้านการท่่องเที่่�ยวอย่า่งต่่อเน่ื่�อง และนำำ�ข้้อมููลมาปรึกึษา

และสร้้างความร่ว่มมืือกับัสถานศึกึษาอาชีีวะเพื่่�อผลิติแรงงานให้้เพีียงพอ

คำำ�สำำ�คัญั : 1. การส่ง่เสริมิและพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยวชายแดน 2. สาขาวิชิาการท่อ่งเที่่�ยวและการโรงแรม 

	    3. พื้้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพููชา 4. อาชีีวศึกึษาด้้านการท่อ่งเที่่�ยวและบริกิาร
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Abstract

      In cooperating with Thai-Cambodian agencies, this study has two objectives that are 1. to determine guidelines for 

promoting important knowledge and skills of vocational education personnel and 2. to develop a sustainable  

model for tourism along the area of the Thai-Cambodian borderline in Surin and Buriram provinces. This research 

is a qualitative research using research on relevant concepts, theories, and selected methods, along with in-depth 

interview and focus group discussion. The key informants are relevant vocational education personnel. The study 

showed that guidelines for improving knowledge and skills for vocational education personnel can be as follows: 

1. educational institutions should continuously provide professional trainings regarding knowledge about tourism 

for students, for example, a tour guide training course and 2. the government and educational institutes should 

constantly investigate tourism labors’ needs, then make use of the information in promoting  sustainable cooperation and 

develop a model for sustainable tourism development.

Keywords: 1. Promotion and development of border tourism 2. Department of Tourism and Hospitality 

	      3. Thai-Cambodian border area 4. Vocational in tourism and hospitality
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บทนำำ�

     การท่อ่งเที่่�ยวชายแดนในเขตพื้้�นที่่�จังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละ

จังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์ มีีช่่องทางสำำ�หรับัการบริกิารนัักท่่องเที่่�ยว 

ที่่�สำำ�คัญั ได้้แก่่ ด่า่นข้้ามแดนถาวรช่อ่งจอม จังัหวัดัสุรุินิทร์ ์

และจุุดผ่่อนปรนเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวช่่องสายตะกูู จังัหวัดั

บุรุีีรัมัย์ ์โดยภาพรวมการท่อ่งเที่่�ยวและการเดินิทางเข้้า-ออก

ของนักัท่อ่งเที่่�ยวจะใช้้บริกิารด่า่นช่อ่งจอมเป็็นหลักั เพราะ

เป็็นด่่านข้้ามแดนถาวรเพีียงแห่่งเดีียวที่่�สามารถเดินิทาง 

ข้้ามไป-มาระหว่่างประเทศได้้ถููกต้้องตามกฎหมาย ส่่วน 

ด่่านช่่องสายตะกููเป็็นช่่องทางการเดิินทางข้้ามไป-มา 

ของคนในพื้้�นที่่�เท่า่นั้้ �น อย่า่งไรก็ต็าม จากรายงานข้้อมููลสถิติิิ

นักัท่อ่งเที่่�ยว พบว่า่ จังัหวัดับุุรีีรัมัย์เ์ป็็นเมืืองสำำ�คัญัของการ

ท่อ่งเที่่�ยวอีีสานใต้้ โดยในปีี พ.ศ. 2552 มีีจำำ�นวนนักัท่อ่งเที่่�ยว 

879,452 คน และเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 2,014,791 คน ในปีี พ.ศ. 2561 

(Buriramguru, 2019) จึงึส่ง่ผลให้้มีีการเดินิทางของนักัท่อ่งเที่่�ยว

เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยส่ว่นใหญ่่มาจากระบบคมนาคมพื้้�นฐานของ

จังัหวัดับุุรีีรัมัย์์ และจากด่่านช่่องจอมของจังัหวัดัสุุรินิทร์ ์

ทำำ�ให้้ภาคการท่อ่งเที่่�ยวของทั้้ �งสองจังัหวัดัเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�ได้้รับั

ความสนใจจากนักัท่อ่งเที่่�ยวทั้้ �งชาวไทยและชาวต่า่งชาติ ิอีีกทั้้ �ง

ยังัมีีแหล่่งอำำ�นวยความสะดวกเพื่่�อบริิการนัักท่่องเที่่�ยว

จำำ�นวนมาก อาทิเิช่น่ ที่่�พักั ร้้านอาหาร แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวใหม่ ่

เป็็นต้้น ตามบริเิวณหน้้าด่า่นชายแดน และสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยว

ภายในเขตตััวเมืืองและโดยรอบของจังัหวัดั (Buriram  

Provincial Staistical Office, 2017; Surin Provincial  

Statistical Office, 2018)

    จากสภาวะการท่่องเที่่�ยวและเศรษฐกิจิการท่่องเที่่�ยว

ชายแดนในเขตพื้้�นที่่�จั ังหวัดัสุุริินทร์์และจัังหวัดับุุรีีรัมัย์ ์

ที่่�ขยายตัวัมากขึ้้�น พบว่่ายังัขาดแคลนแรงงานที่่�มีีทักัษะ

ความเป็็นเลิศิในการบริกิารนัักท่่องเที่่�ยวเป็็นจำำ�นวนมาก 

ทำำ� ให้้รั ัฐบาลตระหนัักและมอบหมายให้้สำำ�นัักงาน 

คณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา พิจิารณาและศึกึษาแนวทาง

ส่ง่เสริมิและเร่ง่ผลิติแรงงานในกลุ่่�มท่อ่งเที่่�ยวและบริกิาร จึงึ

ได้้มีีการพัฒันาหลักัสููตรการเรีียนการสอนประเภทวิชิา

อุุตสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว ประกอบด้้วย 2 สาขาวิชิาหลักั ได้้แก่่ 

สาขาวิชิาการท่อ่งเที่่�ยว และสาขาวิชิาการโรงแรมและบริกิาร 

(Technologychaoban, 2017) นอกจากน้ี้�ยังัมีีการแยกสาขางาน

ออกเป็็นหลายประเภทตามศักัยภาพของสถานศึกึษา ซึ่่�งใน

จังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์มีีสถานศึกึษาของรัฐัและ

เอกชนในสายอาชีีวศึึกษาที่่�เ ปิิดสอนในประเภทวิิชา

อุุตสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว จำำ�นวน 9 แห่ง่ แบ่ง่เป็็นจังัหวัดั

สุุรินิทร์ ์ 5 แห่่ง และจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์ 4 แห่่ง ซึ่่�งมีีการสอน 

ทั้้ �งในระดัับชั้้ �นประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ (ปวช.) และ

ประกาศนีียบัตัรวิชิาชีพีชั้้ �นสููง (ปวส.) และหลักัสููตรปริญิญาตรีี 

สาขาการโรงแรม ของสถาบันัการอาชีีวศึึกษา จำำ�นวน  

5 แห่ง่ 

   จากที่่�กล่่าวในข้้างต้้นน้ี้� จึึงเป็็นที่่�มาของปััญหาว่่า  

ทำำ�อย่่างไรถึึงจะร่่วมกันัสนัับสนุุนให้้เกิิดทั้้ �งคุุณภาพและ

ศักัยภาพของบุุคลากรด้้านการท่่องเที่่�ยวของอาชีีวศึกึษา 

ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยวในเขตพื้้�นที่่�

ชายแดนจังัหวัดัสุุรินิทร์แ์ละจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์ด้้วยการศึกึษา

วิเิคราะห์์ถึึงช่่องว่่างของการพัฒันา ปััญหาและอุุปสรรค 

ตลอดจนจุุดแข็็งจุุดอ่่อนทั้้ �งในเชิิงพื้้�นที่่� เศรษฐกิิจการ 

ท่อ่งเที่่�ยว การดำำ�เนิินงานของอาชีีวศึกึษา และปััจจัยัอื่่�น ๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งเป็็นความท้้าทายในการศึกึษาค้้นหาปััจจัยั

และแนวทางกระตุ้้�นการท่อ่งเที่่�ยวในเขตพื้้�นที่่�ชายแดนไทย 

- กัมัพููชา โดยอาศัยัความร่่วมมืือกับัสถานศึกึษาสังักัดั

อาชีีวศึกึษา ด้้วยการเร่ง่พัฒันากระบวนการผลิติแรงงานที่่�มีีฝีีมืือ

พร้้อมต่่อการเป็็นกลไกในการพัฒันาการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�

ชายแดนในอนาคต

วัตัถุปุระสงค์ข์องการวิิจัยั 

        1. เพื่่�อศึกึษาแนวทางส่ง่เสริมิความรู้้�และทักัษะที่่�สำำ�คัญั

ของบุุคลากรอาชีีวศึึกษาร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ในพื้้�นที่่�ชายแดนไทย - กัมัพููชา เขตชายแดนติดิต่่อจังัหวัดั

สุรุินิทร์แ์ละจังัหวัดับุุรีีรัมัย์์

        2. เพื่่�อศึกึษาแนวทางรููปแบบความร่ว่มมืือที่่�ยั่่  �งยืืนเพื่่�อ

พัฒันาการท่่องเที่่�ยวของพื้้�นที่่�ชายแดนไทย - กัมัพููชา  

เขตชายแดนติดิต่่อจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์

การศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

     การพัฒันาส่่งเสริมการเรีียนการสอนพ้ื้�นที่่�ชายแดน 

ไทย - กัมัพูชูา 

  โครงการสร้้างทัักษะแรงงานและวิิชาชีีพกััมพููชา 

เป็็นหนึ่่�งในโครงการภายใต้้ยุทุธศาสตร์ป์ระเทศ หรืือ Country 

strategy ที่่�กรมเอเชียีตะวันัออกได้้รับัมอบหมายให้้ดำำ�เนิินการ

เพื่่�อส่่งเสริิมความมั่่ �นคง และพัฒันาเศรษฐกิิจในพื้้�นที่่�

ชายแดนของไทยกับัประเทศเพื่่�อนบ้้าน โดยได้้รับัความร่ว่มมืือ

จากกรมพััฒนาฝีีมืื อแรงงานซึ่่�ง เ ป็็นหน่่วยงานหลััก 

ในการจัดัหลักัสููตรฝึึกอบรมทักัษะแรงงานด้้านต่า่ง ๆ  ให้้แก่่

แรงงานชาวกัมัพููชาที่่�อาศัยัอยู่่�ในจังัหวัดัชายแดน เพื่่�อรองรับั 

ปีีที่่� 41 ฉบับัที่่� 2 (มีนีาคม - เมษายน) พ.ศ. 2564
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การลงทุุนในจัังหวััดชายแดน ซึ่่�งผู้้�ประกอบการตาม 

แนวชายแดนจะได้้แรงงานที่่�มีีคุณุภาพ ส่ว่นแรงงานจะได้้รับั

ความรู้้�และทักัษะที่่�สามารถนำำ�ไปประกอบอาชีพีได้้ นอกจากน้ี้� 

ยัังสามารถช่่วยพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ได้้อีีกด้้วย  

ซึ่่�งเป็็นปัจจัยัที่่�สำำ�คัญัต่อ่การขยายเศรษฐกิจิของประเทศไทย

และประเทศเพื่่�อนบ้้าน ส่ง่เสริมิการใช้้ทรัพัยากรอย่า่งสมดุลุ

และการกระจายรายได้้ที่่�เป็็นธรรม ทำำ�ให้้พื้้�นที่่�ชายแดน 

เป็็นพื้้�นที่่�แห่่งสัันติิสุุข และลดระดัับความรุุนแรงของ 

ปััญหาข้้ามชาติติ่่าง ๆ ได้้ (Ministry of Foreign Affairs, 

2014)

     สำำ�นัักพัฒันาฝีีมืือแรงงานศรีีษะเกษ และหน่่วยงาน 

ในสังักัดักระทรวงแรงงานจังัหวัดัศรีีสะเกษ ได้้ดำำ�เนิินการ 

จัดัฝึึกอบรมหลักัสููตรยกระดับัฝีีมืือแรงงานให้้แก่ห่ัวัหน้้างาน 

อาจารย์์ ครููฝึึก และกำำ�ลังัแรงงาน จากจังัหวัดัพระวิหิาร  

เสีียมราฐ อุุดรมีีชัยั ของประเทศกัมัพููชา ในสาขาการ 

ประกอบอาหารนานาชาติิและการบริกิาร โดยใช้้กลไก 

ความร่่วมมืือระดับัรัฐับาลและระดับัท้้องถิ่่�น เพิ่่�มความ

สัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งประเทศให้้มีีความแน่่นแฟ้้นมากยิ่่�งขึ้้�น โดยร่ว่ม

มืือกันัพัฒันาแบบทวิภิาคีีพื้้�นฐานความเป็็นมหามิติรภาพ

ของจัังหวัดัที่่�มีีชายแดนติิดกััน ประกอบด้้วย จัังหวัดั

ศรีีสะเกษ ประเทศไทย จังัหวัดัพระวิหิาร เสีียมราฐ และจังัหวัดั

อุุดรมีีชัยั ประเทศกัมัพููชา เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่ว่มกันั ให้้

ความช่ว่ยเหลืือ ส่ง่เสริมิพัฒันาทักัษะฝีีมืือแรงงานและบริกิาร

ด้้านต่าง ๆ เพื่่�อสอดรับันโยบายและยุทุธศาสตร์เ์ร่ง่ด่ว่นของ

รัฐับาล รวมทั้้ �งการเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่ง่ขันัของ

ประเทศไทยและกลุ่่�มประเทศอาเซีียน เพื่่�อเชื่่�อมความ

สัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งไทย - กัมัพููชา และลดปััญหาการค้้ามนุุษย์ ์

พร้้อมทั้้ �งการส่ง่เสริมิการค้้าชายแดน เป็็นต้้น

  ความร่่วมมืือเกี่่� ยวกัับการพััฒนาหลัักสููตร 

อาชีีวศึึกษาไทย - กัมัพูชูา 

      ความร่ว่มมืือระหว่า่งไทย - กัมัพููชา มีีมาเป็็นเวลานาน  

ก่่อนการลงนามในบันัทึกึความเข้้าใจ (Memorandum of 

Understanding: MOU) ภายใต้้กรอบความร่่วมมืือ 

ทางวิชิาการ การพัฒันาระหว่า่งประเทศและประสานงานกับั

กระทรวงศึกึษาธิกิาร โดยมีีการดำำ�เนิินการความร่ว่มมืือแบบ

การจัดัหลักัสููตรฝึึกอบรม ศึกึษาดููงาน การเชิญิเข้้าร่่วม

ประชุุม สัมัมนา แลกเปลี่่�ยน การเยี่่�ยมเยืือนของผู้้�บริหิาร

ระดับัสููง การสนัับสนุุนให้้นัักศึึกษาชาวกัมัพููชามาเรีียน 

ในประเทศไทย และสนัับสนุุนผู้้�เชี่่�ยวชาญ/วิทิยากร ทั้้ �งยังั 

ให้้ทุุนการศึกึษาเพื่่�อพัฒันาศักัยภาพ ความรู้้�ของนักัศึกึษา

ชาวกัมัพููชา ภายหลังัจากการลงนามใน MOU ด้้านการศึกึษา 

เมื่่�อวันัที่่� 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 ประเทศไทยได้้เชิญิ 

ดร.กล เพ็ง็ รัฐัมนตรีีว่า่การกระทรวงศึกึษา เยาวชนและกีีฬา 

พร้้อมด้้วยคณะมาเยืือนประเทศไทยเมื่่�อปลายเดืือนธันัวาคม 

พ.ศ. 2547 เพื่่�อหารืือแนวทางความร่ว่มมืือด้้านการศึกึษา

ภายใต้้กรอบของ MOU และมีีการเจรจาระดับัทวิภิาคีี

ระหว่่างกััน โดยฝ่่ายประเทศไทยจะให้้การสนัับสนุุน 

การจัดัการศึกึษาของกัมัพููชาในสาขาที่่�ประเทศกัมัพููชาสนใจ 

ได้้แก่่ การศึกึษาพิเิศษ การอุุดมศึกึษา การศึกึษาก่่อนวัยั

เรีียน การกีีฬาและวััฒนธรรม เพื่่�อเป็็นการกระชัับ 

ความสัมัพันัธ์อ์ันัดีีและส่ง่เสริมิความร่่วมมืือด้้านการศึกึษา

ให้้มีีความเข้้มแข็ง็ตามข้้อตกลงใน MOU กระทรวงศึกึษาธิกิาร

ได้้อนุุมัตัิโิครงการความร่ว่มมืือด้้านการศึกึษาระหว่่างไทย - 

กัมัพููชา ประจำำ�ปีี พ.ศ. 2548 โดยเมื่่�อวันัที่่� 8 - 11 สิงิหาคม 

พ.ศ. 2548 คณะผู้้�บริหิารระดับัสููงของกระทรวงศึกึษาธิกิาร 

ประเทศไทย ได้้เดินิทางไปประเทศกัมัพููชา เพื่่�อเจรจาความร่ว่มมืือ

ด้้านการศึกึษาและหารืือรายละเอีียดการจัดักิจิกรรม ได้้แก่่ 

การจัดัรายการฝึึกอบรม การศึกึษาดููงาน เป็็นต้้น (Bureau of 

International Cooperation, n.d.)

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั

        1. ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง

     ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักั คืือ บุุคลากรอาชีีวศึกึษา จำำ�นวน 20 

คน แบ่ง่เป็็น 4 กลุ่่�ม ๆ ละ 5 คน คืือ 1) กลุ่่�มผู้้�อำำ�นวยการ

วิทิยาลัยั 2) กลุ่่�มรองผู้้�อำำ�นวยการ ฝ่่ายวิชิาการ/ฝ่่ายวางแผน

และความร่่วมมืือ 3) กลุ่่�มหัวัหน้้าแผนกวิชิาการโรงแรม/

หัวัหน้้าแผนกวิชิาอุุตสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว และ 4) กลุ่่�มครูู-

อาจารย์ป์ฏิบิัตัิกิารสอน คณะวิจิัยัได้้กำำ�หนดกลุ่่�มประชากร

เป็็นกลุ่่�มบุคุลากรสายอาชีีวศึกึษาในหลักัสููตร/สาขาวิชิาการ

ท่อ่งเที่่�ยวและการโรงแรมหรืือสาขาวิชิาที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้

สอดคล้้องกับัวัตัถุุประสงค์ก์ารวิจิัยั โดยก่อ่นการเก็บ็ข้้อมููลจริงิ  

ได้้ดำำ�เนิินการทดลองเก็็บข้้อมููลเบื้้�องต้้นของสถาบััน

อาชีีวศึกึษาในเขตพื้้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพููชา เพื่่�อเป็็นประโยชน์

ในการพัฒันาและออกแบบเครื่่�องมืือในการเก็บ็ข้้อมููลวิจิัยั 

        2. เครื่่�องมืือการวิิจัยั

     คณะวิจิัยัได้้ใช้้แบบสัมัภาษณ์์เป็็นเครื่่�องมืือในการวิจิัยั 

โดยลัักษณะของเครื่่�องมืือจะเป็็นแบบสััมภาษณ์์แบบ 

กึ่่�งมีีโครงสร้้าง (semi-structured interview) เพื่่�อไม่ร่บกวน

เวลาของผู้้�ให้้สัมัภาษณ์์มากเกินิไป รวมทั้้ �งสามารถควบคุมุ

หัวัข้้อและขอบเขตการสนทนาได้้ 

ธฤษณุุ เมธาวุฒุิสิกุุล และคณะการพัฒันาบุุคลากรอาชีวีศึกึษาด้า้นการท่อ่งเที่่�ยว: พื้้�นที่่�ชายแดนจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละบุุรีรีัมัย์์
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        3. การเก็บ็รวบรวมข้้อมูลู

    - การทบทวนวรรณกรรม (literature review) 

จากหนัังสืือ/วารสารวิิชาการ/งานวิิจัยั สารสนเทศและ

ข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการส่่งเสริมและพัฒันา

บุุคลากรสายอาชีีวศึึกษาด้้านการท่่องเที่่�ยวและภาค

บริการของพ้ื้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพูชูา โดยการวิิเคราะห์์

ปััญหาและอุปุสรรคด้้านการท่่องเที่่�ยว ไปสู่่�การนำำ�เสนอ

แนวทางการสร้้างความร่่วมมืือทางด้้านการค้้า การลงทุุน

และการท่อ่งเที่่�ยวของพื้้�นที่่�ชายแดนไทยกับัประเทศกัมัพููชา 

ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์ในการนำำ�ไปกำำ�หนดนโยบายบนพื้้�นฐาน

ความร่ว่มมืือของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัหน่่วยงานภาครัฐั เอกชน 

และประชาชนในพื้้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพููชา

   - การสัมัภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interview)  

งานวิจิัยัน้ี้�ใช้้การสัมัภาษณ์์อย่่างเจาะลึกึทั้้ �งแบบตัวัต่อตัวั 

(face to face interview) และการสนทนากลุ่่�ม (focus group 

discussion) เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลสำำ�คัญัในการสนัับสนุุนและ

ประกอบการวิเิคราะห์์ข้้อมููล และยังัเปิิดโอกาสให้้มีีการ

โต้้ตอบเชิงิสนทนาระหว่า่งผู้้�สัมัภาษณ์์และผู้้�ถููกสัมัภาษณ์์ ซึ่่�ง

อาจจะขยายไปสู่่�การค้้นพบข้้อปััญหาอื่่�น ๆ  ที่่�ทำำ�ให้้การศึกึษา

วิจิัยัลึกึซึ้้�งยิ่่�งขึ้้�น 

        4. การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู

       จัดัทำำ�โดยการนำำ�ข้้อมููลจากแหล่ง่ข้้อมููล คืือ ข้้อมููลปฐมภููมิ ิ

ได้้แก่่ การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ และการสนทนากลุ่่�ม และข้้อมููล

ทุุติยิภููมิทิี่่�สืืบค้้นและรวบรวมจากหนังัสืือ/วารสาร/งานวิจิัยั/

สารสนเทศและข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้ �งข้้อมููลจาก

ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิใินสาขาที่่�เกี่่�ยวข้้องและเอกสารหรืือสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์

ที่่�เผยแพร่ผ่่า่นสื่่�อมวลชนในรููปแบบต่า่งๆ รวมทั้้ �งข้้อมููลที่่�ได้้

จากการสังัเกตแบบมีีส่ว่นร่ว่ม และการสังัเกตแบบไม่ม่ีีส่ว่นร่ว่ม 

หลังัจากการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อเก็บ็ข้้อมููล คณะวิจิัยัจึงึนำำ�ข้้อมููล

เหล่่านั้้ �นมาวิเิคราะห์์ ตีีความถ้้อยคำำ� สิ่่�งที่่�ผู้้�ถููกสัมัภาษณ์์

พยายามสื่่�อและข้้อมููลที่่�ได้้จากการสังัเกต หลังัจากนั้้ �นจึงึนำำ�

ข้้อมููลที่่�ได้้มาทั้้ �งข้้อมููลในเชิงิบวกและในเชิงิลบมาสังัเคราะห์์

เพื่่�อนำำ�เสนอเป็็นผลการศึกึษา

ผลการวิิจัยั

       1. แนวทางส่่งเสริมความรู้้�และทักัษะที่่�สำำ�คัญัของ 

บุุคลากรอาชีีวศึึกษาร่่วมกับัหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั

พ้ื้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพูชูา เขตชายแดนติิดต่อจังัหวัดั

สุริุินทร์แ์ละจังัหวัดับุรีุีรัมัย์ ์

     1.1 แนวทางการส่่งเสริมความรู้้�และทักัษะวิิชาชีีพ 

ของนัักเรีียน พบว่่า สถานศึกึษาได้้พยายามส่่งเสริมิการ

ฝึึกฝนทักัษะวิชิาชีพีและทักัษะจำำ�เป็็นอื่่�น ๆ  แก่่นักัเรีียนอย่า่ง 

ต่่อเน่ื่�อง เช่น่ ส่ง่เสริมิให้้นักัเรีียนสาขาการท่อ่งเที่่�ยวทุกุคน

เข้้ารับัการทดสอบสมรรถนะการเป็็นมัคัคุุเทศก์์ท้้องถิ่่�น  

ที่่�ได้้รับัการอนุุญาตอย่า่งถููกกฎหมาย การส่ง่เสริมิกิจิกรรม

ทางด้้านภาษา (ภาษาอังักฤษและภาษากัมัพููชา) ผ่่าน 

รููปแบบการเข้้าค่า่ยภาษา การทำำ�กิจิกรรมนอกสถานศึกึษา

กับัชาวต่า่งชาติทิี่่�เป็็นเจ้้าของภาษาเพื่่�อให้้นักัเรีียนได้้พัฒันา

ทักัษะการฟัังและการออกเสีียงอย่่างถููกต้้อง นอกจากน้ี้� 

สถานศึึกษาควรเน้้นเรื่่�องการบููรณาการศาสตร์์วิิชาการ 

ที่่�จำำ�เป็็นแก่่ครููผู้้�สอนหรืือนักัเรีียนอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เช่น่ ทักัษะ 

ที่่�เกี่่�ยวกับัแผนก Food and Beverage Service (F&B)  

แก่่นักัเรีียนและครููผู้้�สอน เพราะเป็็นทักัษะที่่�เกี่่�ยวข้้องกับังาน

บริิการอาหารและเครื่่�องดื่่�ม ทั้้ �งน้ี้�หากมีีบุคคลเข้้ามา 

เยี่่�ยมเยืือนวิิทยาลััย ผู้้�บริิหารมัักจะให้้นัักเรีียนสาขา 

การโรงแรมเข้้าไปดููแล และบริกิารเป็็นประจำำ� รวมทั้้ �งทักัษะ

การฝึึกงานในสถานประกอบการ ควรเปิิดโอกาสให้้นักัเรีียน

แสดงความสามารถอย่า่งเต็ม็ที่่�ในตำำ�แหน่่งงานที่่�ถนััด โดย 

ไม่ม่ีีการปิิดกั้้ �นหรืือคิดิแทนนักัเรีียน

     1.2 แนวทางการพัฒันาทักัษะการสอนวิิชาชีีพของ 

ครููผู้้�สอน พบว่่า สถานศึึกษาได้้เปิิดโอกาสให้้ครููและ 

ผู้้�ปกครองที่่�ประกอบธุุรกิิจด้้านการท่่องเที่่�ยวได้้มีีพื้้�นที่่� 

ทำำ�กิจิกรรมร่่วมกันั โดยอนุุญาตให้้ผู้้�ปกครองและทีีมงาน 

นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิเข้้ามาให้้ความรู้้� แลกเปลี่่�ยน 

องค์ค์วามรู้้�ด้้านการท่อ่งเที่่�ยวกับัครููผู้้�สอน รวมทั้้ �งนโยบาย 

“ท่อ่งเที่่�ยวเมืืองรอง” ของรัฐับาล มีีส่ว่นในการขยายตัวัของ

ธุรุกิจิท่อ่งเที่่�ยวและบริกิารในจังัหวัดัมากขึ้้�น ทำำ�ให้้ครููผู้้�สอน

มีีโอกาสศึกึษาเรีียนรู้้�ข้้อมููลเชิงิเทคนิิคและวิธิีีการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กับัการท่อ่งเที่่�ยวและบริกิาร เพื่่�อนำำ�มาถ่่ายทอดองค์ค์วามรู้้�

แก่่นัักเรีียน นอกจากน้ี้� ครููควรได้้รับัการอบรมและฝึึกฝน

ภาษาต่่างประเทศ และการพัฒันาความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับั 

สาขาที่่�สอนอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้ �งสถานศึึกษาต้้องเพิ่่�ม 

งบประมาณการจัดัซื้้�ออุุปกรณ์์เพื่่�อการฝึึกทักัษะในการสอน 

ส่ว่นภาครัฐับาล ควรมีีการสนับัสนุุนความก้้าวหน้้าในด้้าน

วิชิาชีพีแก่่ครููผู้้�สอน โดยเฉพาะครููที่่�จบตรงตามสาขา แต่่ยังั

ไม่ม่ีีใบประกอบวิชิาชีพีครููที่่�ถููกกีีดกัดัออกจากระบบ ทำำ�ให้้

สถานศึกึษาสููญเสีียบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพ เพราะครููกลุ่่�มน้ี้� 

ค่อ่นข้้างขาดแคลนมากในปัจจุุบันั รวมถึงึนโยบาย “คืืนครูู 

สู่่�นักัเรีียน” ควรได้้รับัการใส่ใ่จและปฏิบิัตัิอิย่า่งจริงิจังั ปััจจุบุันั

ครููยังัต้้องทำำ�งานอื่่�น ๆ  มากกว่า่งานสอนหนังัสืือ เช่น่ ธุรุการ 
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บัญัชี ีพัสัดุ ุอบรม ประชุมุ เป็็นต้้น และผู้้�บริหิารจำำ�เป็็นจะต้้อง

ทำำ�ความเข้้าใจในบริบิทการทำำ�งานของครููผู้้�สอนด้้วย 

         1.3 แนวทางการพัฒันาการเรีียนการสอนในระดับั

สถานศึึกษาและความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน  

พบว่่า ผู้้�บริิหารไม่่ควรมุ่่�งส่่งเสริิมการเรีียนการสอน 

ในหลักัสููตรการท่่องเที่่�ยวและการโรงแรมโดยให้้ผู้้�เรีียน 

ออกไปเป็็นแรงงานในตลาดแรงงานมากเกินิไป แต่่ควรเน้้น

เรื่่�องการเป็็นผู้้�ประกอบการควบคู่่�กันัไป และควรเล็ง็เห็น็

ประโยชน์ของการผลิติแรงงานด้้านอาชีีวศึกึษาเพื่่�อทำำ�งาน

ในพื้้�นที่่�ของตนเองให้้มากขึ้้�น ควรพัฒันาหลักัสููตรให้้มีี

มาตรฐานและเป็็นที่่�ยอมรับัของหน่่วยงานภายนอกด้้วยการ

เชื่่�อมประสานกับัหน่่วยงานต่า่ง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่น่ การท่อ่งเที่่�ยว

แห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงานท่่องเที่่�ยวและกีีฬาจังัหวัดั 

หอการค้้า สภาอุุตสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว เป็็นต้้น ให้้เข้้ามา

มีีส่ว่นร่ว่มในการพัฒันาหลักัสููตรการศึกึษาร่ว่มกันั

    ในส่่วนของผู้้�บริหิารระดับัจังัหวัดั พบว่่า ควรเร่่ง 

ดำำ�เนิินการจัดัสร้้างระบบสาธารณููปโภคและระบบโครงสร้้าง

พื้้�นฐานบริเิวณด่า่นชายแดนทั้้ �งช่อ่งจอมและช่อ่งสายตะกูู และ

แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวอื่่�น ๆ  ภายในจังัหวัดั เพื่่�อรองรับัการขยายตัวั

ของธุรุกิจิท่อ่งเที่่�ยวในอนาคต ควรสร้้างความเชื่่�อมโยงของ

แผนการท่อ่งเที่่�ยวทั้้ �งภายในและระหว่า่งจังัหวัดั เพื่่�อให้้เกิดิ

ความน่่าสนใจในเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวใหม่่ เช่่น นโยบาย

ของรัฐับาล “ท่่องเที่่�ยวเมืืองรอง” และนโยบายของจังัหวัดั 

ที่่�มุ่่�งเน้้นพัฒันาธุรุกิจิท่อ่งเที่่�ยวเป็็นสำำ�คัญัผ่า่นกิจิกรรมต่่าง ๆ 

เช่น่ การจัดัการแข่ง่ขันั MotoGP การแข่ง่ขันัฟุตบอลที่่�สนาม 

ช้้างอารีีนา งานเทศกาลกัญัชาโลก โครงการโลกของช้้าง  

(Elephant World) งานภููเขาไฟกระโดง เป็็นต้้น ซึ่่�งจะกลายเป็็น

จุดุดึงึดููดนักัท่อ่งเที่่�ยวจำำ�นวนมากให้้เข้้ามาในพื้้�นที่่� ทำำ�ให้้เกิดิ

พื้้�นที่่�กิจิกรรมให้้สถานศึกึษาได้้สร้้างโอกาสในการศึกึษา 

เรีียนรู้้�งาน เพื่่�อวางแผนพัฒันาสถานศึึกษาในอนาคต 

ให้้สอดรับักับันโยบายการพัฒันาของจังัหวัดัได้้เป็็นอย่่างดีี 

รวมทั้้ �งการเปิิดหลักัสููตรการเรีียนการสอนที่่�ขาดแคลนและมีี

ความจำำ�เป็็นเพื่่�อป้้ อนนัักศึึกษาจบใหม่่เข้้าสู่่�ระบบตลาด

แรงงาน และการขยายโอกาสทางการศึกึษาแก่่นักัเรีียนในทุกุ

ระดับัชั้้ �น ตลอดจนเป็็นศููนย์ก์ลางการเผยแพร่่ความรู้้�ให้้แก่่

ประชาชนในพื้้�นที่่�

      สำำ�นักังานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา พบว่า่ ควร

กำำ�หนดมาตรฐานของหลักัสููตรการสอนในสาขาวิชิาการ 

ท่อ่งเที่่�ยวและโรงแรมให้้เหมืือนกันัทั้้ �งประเทศ (วิชิาที่่�เรีียน

ในแต่ล่ะภาคเรีียน) เพื่่�อเป็็นการเอื้้�อประโยชน์ให้้กับันักัเรีียน 

ในกรณีีที่่�อาจจะต้้องย้้ายสถานศึกึษา และพิจิารณาเลืือกสรร

เทคนิิควิธิีีการสอนที่่�มีีคุุณภาพมาเผยแพร่่แก่่ครููในสาขา

เดีียวกันัให้้มากยิ่่�งขึ้้�น ควรหาแนวทางการผลิติครููสาขาการ

ท่อ่งเที่่�ยวและการโรงแรมของอาชีีวศึกึษาเอง เพื่่�อให้้ได้้ครูู 

ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถตรงตามความต้้องการในการเป็็นครูู

ผู้้�สอนในสายวิชิาชีพี และควรหาแนวทางสำำ�คัญัเพื่่�อเชื่่�อมโยง

ระบบการศึกึษากับัสายสามัญัและสายอุดุมศึกึษา เพื่่�อให้้เกิดิ

ความแข็ง็แกร่ง่ของระบบการศึกึษาไทย และเกิดิการผลิติแรงงาน 

ที่่�มีีความสามารถ เพื่่�อป้้อนเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานทั้้ �งในประเทศ

และต่่างประเทศได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ

      ในส่ว่นของผู้้�บริหิารระดับักระทรวงและรัฐับาล พบว่า่ 

ควรสร้้างมาตรฐานของวิชิาชีพีการท่อ่งเที่่�ยวและการโรงแรม

ให้้เป็็นที่่�ยอมรับัของสังัคม เพื่่�อสร้้างความมั่่ �นใจให้้แก่่ผู้้�เรีียน 

มิใิช่เ่พื่่�อเป็็นการส่ง่เสริมิให้้ผลิตินักัเรีียนในสาขาเหล่า่น้ี้�ออกมา 

เพื่่�อป้้อนตลาดแรงงาน เพราะมองว่่าเป็็นช่่วงขาดแคลน

แรงงานประเภทน้ี้�เท่่านั้้ �น เพราะในความเป็็นจริงิ รัฐับาล 

ก็ไ็ม่ส่ามารถรับัรองได้้ว่า่ เมื่่�อจบการศึกึษาแล้้ว นักัศึกึษาจบใหม่่

จะสามารถทำำ�งานที่่�ไหนได้้บ้้าง และจะใช้้ประโยชน์จาก

มาตรฐานวิชิาชีพีที่่�ได้้รับัการรับัรองแล้้วอย่า่งไร อีีกทั้้ �งควร 

ตั้้ �งศููนย์ป์ระสานงานด้้านการท่อ่งเที่่�ยวในภููมิภิาคเพื่่�อเป็็นแหล่ง่

บริกิารข้้อมููลข่า่วสารด้้านการท่อ่งเที่่�ยวแก่่นักัท่่องเที่่�ยว และ

เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่การศึกึษาด้้านการท่่องเที่่�ยว 

ในพื้้�นที่่� โดยเฉพาะกลุ่่�มอีีสานใต้้ที่่�มีีรููปแบบการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�เป็็นเอกลักัษณ์์ และควรสร้้างช่่องทางให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับั

นโยบายด้้านการพัฒันาอาชีีวศึกึษาและการพัฒันาผู้้�เรีียน 

ตลอดจนโอกาสของการเรีียนอาชีีวศึึกษาแก่่ผู้้�ปกครอง 

ประชาชน และนักัเรีียนโดยตรง รวมไปถึงึควบคุมุสื่่�อต่่าง ๆ  

ในการนำำ�เสนอข่่าวสารด้้านลบของอาชีีวศึึกษาไม่่ให้้มีี 

มากเกินิไป เพราะอาจทำำ�ให้้สังัคมมองอาชีีวศึกึษาในแง่ล่บ

   2. แนวทางความร่่วมมืือที่่�ยั่่  �งยืืนเพื่่�อพััฒนา 

การท่่องเที่่�ยวของพ้ื้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพููชา เขต

ชายแดนติิดต่อจังัหวัดัสุริุินทร์แ์ละจังัหวัดับุรีุีรัมัย์ ์

        วิทิยาลัยัเกษตรและเทคโนโลยีีบุรีีรัมัย์ ์เป็็นสถานศึกึษา

ที่่�มีีการเรีียนการสอนในวิชิาเกษตรกรรมเป็็นหลักั และมีีสาขา

วิชิาอื่่�น ๆ อาทิ ิ การบัญัชี ี การโรงแรม ซึ่่�งเป็็นสถานศึึกษา 

แห่ง่เดีียวในด้้านการเกษตรที่่�มีีบ้้านพักัรับัรอง และโรงแรมขนาด

เล็ก็ (รีีสอร์ท์) ในสถานศึกึษา ใช้้เป็็นสถานที่่�ประกอบการ

รองรับัการเข้้าพักัแรมของประชาชนทั่่ �วไป และเปิิดให้้เช่่า

เพื่่�อจัดักิจิกรรมทั่่ �วไป เช่น่ งานสัมัมนา งานประชุมุเครืือข่า่ย 

งานแต่่งงาน งานเกษีียณ เป็็นต้้น ทำำ�ให้้นักัเรีียนได้้สัมัผัสัการ

ธฤษณุุ เมธาวุฒุิสิกุุล และคณะการพัฒันาบุุคลากรอาชีวีศึกึษาด้า้นการท่อ่งเที่่�ยว: พื้้�นที่่�ชายแดนจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละบุุรีรีัมัย์์
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ทำำ�งานในสถานที่่�จริงิระหว่า่งเรีียน เพราะยังัไม่ถ่ึงึวิชิาฝึึกงาน

ตามระบบทวิิภาคีี ทำำ�ให้้นัักเรีียนมีีความได้้เปรีียบใน

ประสบการณ์์การฝึึกงานก่่อนไปสู่่�สถานฝึึกงานจริงิที่่�ต่่าง

จังัหวัดั (จังัหวัดัสระบุุรีีและจังัหวัดัชลบุุรีี)

   วิิทยาลััยได้้เปิิดโอกาสทางการศึึกษาให้้นัักศึึกษา 

ต่่างชาติใินเขตพื้้�นที่่�อนุุภููมิภิาคลุ่่�มแม่น่้ำำ��โขง โดยการให้้ทุนุ

สนัับสนุุนเพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งบางส่่วนเป็็นทุุนการศึกึษาของ

วิทิยาลัยัเกษตรและเทคโนโลยีีบุรีีรัมัย์์ ที่่�มอบให้้เพื่่�อเปิิด

โอกาสทางการศึกึษาแก่่ประชาชนของประเทศเพื่่�อนบ้้าน

ควบคู่่�กับัการฝึึกทักัษะภาษาไทย (การพููด อ่า่น เขีียน) ก่อ่น 

1 ปีี เพื่่�อปรับัพื้้�นฐาน ก่่อนลงเรีียนแบบนักัศึกึษาปกติติ่่อไป 

ซึ่่�งเหตุุผลสำำ�คัญัที่่�นักัเรีียนต่า่งชาติเิลืือกมาเรีียนในวิทิยาลัยัน้ี้� 

เพราะมีีการส่่งเสริมิและให้้ความสำำ�คัญักับัสาขาวิชิาการ

โรงแรมมาเป็็นอย่่างดีีโดยตลอด อีีกทั้้ �งทีีมผู้้�บริหิารและครูู

อาจารย์ย์ังัเป็็นผู้้�มีีประสบการณ์์ และเข้้าใจในสถานการณ์์ 

การเรีียนการสอน การฝึึกงาน ทำำ�ให้้สาขาวิชิาน้ี้�ได้้รับัความนิิยม

มากพอสมควร สังัเกตจากข้้อมููลจำำ�นวนนักัศึกึษา พบว่า่มีี

นักัศึกึษาระดับัปวช.1 ประมาณ 60 คน ปวช.2 จำำ�นวน 40 

คน ซึ่่�งฝึึกงาน ณ โรงแรมรอยัลัคลีีฟ จังัหวัดัชลบุุรีี ส่ว่นใหญ่่

นัักเรีียนที่่�ฝึึกงานในโรงแรมต่า่งจังัหวัดัจะได้้รับัค่า่แรงวันัละ  

250 - 300 บาทต่่อวันั ยังัไม่น่ับัรวมค่า่ปฏิบิัตัิงิานนอกเวลา

ราชการในวันัหยุุด และค่่าทิปิอื่่�น ๆ ที่่�ได้้จากการทำำ�งาน  

โดยสถานประกอบการจะจ่า่ยให้้เป็็นเงินิเดืือน อีีกทั้้ �งนักัเรีียนที่่�

ผ่า่นการฝึึกงานจะได้้รับัใบรับัรองการผ่า่นงาน ทำำ�ให้้บางคนได้้

โอกาสเข้้าทำำ�งานในสถานประกอบการนั้้ �น ๆ หรืือสถาน

ประกอบการอื่่�น ๆ ได้้ทันัทีี

    อย่่างไรก็ต็าม ความสัมัพันัธ์์ทางเครืือข่่ายการเรีียน 

การสอน ในสาขาวิชิาการท่อ่งเที่่�ยวและการโรงแรมระหว่า่ง 

วิทิยาลัยัเกษตรและเทคโนโลยีีบุรีีรัมัย์ก์ับัประเทศเพื่่�อนบ้้าน

อย่า่งกัมัพููชา ยังัไม่ป่รากฏว่า่มีีความร่ว่มมืือแต่่อย่า่งใด ซึ่่�ง

ทำำ�ให้้โอกาสในการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�หรืือความร่่วมมืือ

ทางการศึกึษาในสาขาวิชิาการโรงแรมและการท่่องเที่่�ยว 

ยังัไม่ส่ามารถขับัเคลื่่�อนได้้ ซึ่่�งต่่างกับัมหาวิทิยาลัยัราชภัฏั

บุรุีีรัมัย์ ์ที่่�มีีนักัศึกึษาชาวกัมัพููชาเข้้ามาเรีียนในสาขาวิชิาการ

ท่่องเที่่�ยวจำำ�นวนมาก และนัักศึกึษาชาวกัมัพููชาส่่วนใหญ่่ 

มีีความสามารถด้้านภาษาอังักฤษค่อ่นข้้างดีี

     รูปูแบบความร่่วมมืือที่่�ยั่่  �งยืืน สามารถแบ่ง่ออกเป็็น 

2 ส่ว่นใหญ่่ ๆ ดังัน้ี้�

   1. รูปูแบบความร่่วมมืือที่่�เกิิดขึ้้�นภายในสถาบันั 

อาชีีวศึึกษา คืือ การเกิดิแนวทางในการพัฒันาร่่วมกันั 

อย่า่งยั่่ �งยืืนในทุกุภาคส่ว่น โดยจากการเก็บ็ข้้อมููล พบว่า่ 

        1.1 ควรพิจิารณาเรื่่�องการโยกย้้ายหรืือเปลี่่�ยนผู้้�บริหิาร

ที่่�บ่่อยครั้้ �งจนเกินิไป ซึ่่�งส่ง่ผลให้้การส่ง่เสริมิหรืือสนับัสนุุน

ในด้้านหลักัสููตรขาดความต่่อเน่ื่�องในระยะยาว และไม่ส่ามารถ

ดำำ�เนิินนโยบายให้้เป็็นรููปธรรมได้้ อีีกทั้้ �งนโยบายมักัจะ

เปลี่่�ยนไปตามแนวคิดิของผู้้�บริหิารใหม่แ่ต่่ละคน ซึ่่�งทัศันคติิ

ของผู้้�บริหิารบางคนมองว่่า สาขาวิชิาชีีพที่่�เป็็นทวิภิาคีี 

เป็็นเรื่่�องที่่�ยุ่่�งยาก จึงึไม่ใ่ห้้ความสำำ�คัญัเท่า่ที่่�ควร

        1.2 การศึกึษาที่่�เน้้นการปฏิบิัตัิเิพื่่�อพัฒันาทักัษะวิชิาชีพี 

ควรมีีความร่ว่มมืือระหว่า่งสถาบันัการศึกึษากับัผู้้�ประกอบการ 

เพราะเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัสำำ�หรับัการพัฒันาคุณุภาพของนักัเรีียน

และก่่อให้้เกิิดการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน ดัังนั้้ �นการทำำ�สัญัญา 

ความร่ว่มมืือหรืือการทำำ�สัญัญาเป็็นภาคีีเครืือข่า่ยด้้านการศึกึษา

จึงึถืือเป็็นกุุญแจสำำ�คัญัของการสร้้างความสัมัพันัธ์์ที่่�ยั่่  �งยืืน

ระหว่า่งองค์ก์รอีีกด้้วย	

        1.3 บทบาทผู้้�บริหิารถืือเป็็นปัจจัยัสำำ�คัญัของการทำำ�งาน

รููปแบบทวิภิาคีีความร่่วมมืือ หากผู้้�บริหิารไม่ส่นใจกับัการ

เจรจาเพื่่�อทำำ�สัญัญาในการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ

ระหว่า่งสถานศึกึษาและสถานประกอบการ แต่ม่อบหมายให้้

เป็็นหน้้าที่่�ของครููในสาขาวิชิาเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการ อาจทำำ�ให้้การ

เจรจาพููดคุยุไม่ม่ีีน้ำำ��หนักัเพีียงพอที่่�จะตกลงทำำ�สัญัญาความ

ร่ว่มมืือกันัได้้ เพราะครููไม่ม่ีีอำำ�นาจในการตัดัสินิใจ ทำำ�ให้้ขาด

ความต่่อเน่ื่�องในความร่ว่มมืือ

     อย่า่งไรก็ต็าม แนวทางในการเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อให้้ 

เกิดิความร่ว่มมืือ มีีดังัต่่อไปน้ี้� 

   1) ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และฝึึกประสบการณ์์ภายใน 

จังัหวัดั สถานศึกึษาควรจัดัทำำ�บัตัรมัคัคุเุทศก์ท์้้องถิ่่�นให้้แก่่

นักัเรีียนในสาขาการท่อ่งเที่่�ยว โดยระดับัปวช. ใช้้บัตัรสีีชมพูู 

และ ระดับัปวส.ใช้้บัตัรสีีบรอนซ์ ์เพื่่�อแสดงถึงึความสามารถ

ในการสื่่�อสารภาษาต่่างประเทศ และสนัับสนุุนให้้นัักเรีียน 

มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัข้้อมููลและบริบิทภายในจังัหวัดั

ของตนเองเป็็นสำำ�คัญั

    2) ส่่งเสริมิการเรีียนรู้้�ภาษาเพื่่�อนบ้้าน สถานศึกึษา 

ควรมีีนโยบายที่่�จะให้้นัักเรีียนสาขาการท่่องเที่่�ยวและ

โรงแรมได้้เรีียนภาษากัมัพููชาในระดับัที่่�สููงขึ้้�น ถึึงแม้้ว่่า

นักัเรีียนจะสามารถสื่่�อสารภาษาเขมรได้้ดีี แต่่ไม่อ่าจอนุุมาน

ได้้ว่า่จะรู้้�ทุุกคำำ�ศัพัท์ ์หรืือวิธิีีการใช้้คำำ�ในภาษาเขมร ดังันั้้ �น

จึงึมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติมิ เพราะทางวิทิยาลัยั

คาดหวังัว่า่ หากนักัเรีียนใช้้ภาษาเขมรได้้อย่า่งถููกต้้อง ก็ส็ามารถ

เป็็นผู้้�นำำ�เที่่�ยวในฝั่่ �งประเทศกัมัพููชาได้้เช่น่เดีียวกันั 
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         3) จัดักิจิกรรมด้้านภาษาอังักฤษเพื่่�อสร้้างความคุ้้�นเคย 

สถานศึึกษาพยายามจัดักิิจกรรมเข้้าค่่ายภาษาอัังกฤษ 

ให้้กับันักัเรีียนมากขึ้้�น และได้้เชิญิเจ้้าของภาษามาช่ว่ยฝึึก

การเรีียนรู้้�ร่ว่มกันั ทำำ�ให้้นักัเรีียนส่ว่นใหญ่่เกิดิความกล้้าที่่�จะ

พููดกับัเจ้้าของภาษามากขึ้้�นด้้วย นอกจากน้ี้� ยังัมีีการให้้

นัักเรีียนเข้้าร่่วมนำำ�เสนอศัพัท์ภ์าษาอังักฤษที่่�เกี่่�ยวกับัการ

โรงแรมหน้้าเสาธงทุกุ ๆ  วันั เพื่่�อให้้นักัเรีียนเกิดิความคุ้้�นเคย

     4) การจัดัซื้้�ออุุปกรณ์์การเรีียนการสอนรููปแบบใหม่ ่

เพื่่�อช่ว่ยฝึึกทักัษะแก่น่ักัเรีียน ถืือเป็็นเรื่่�องที่่�จำำ�เป็็น และหาก

ครููเห็็นว่่าอุุปกรณ์์ใดมีีมากเกิินไปควรเสนอผู้้�บริิหาร 

ให้้เปลี่่�ยนรายการการจัดัซื้้�อเป็็นอุปกรณ์์รููปแบบใหม่ไ่ด้้ เพื่่�อ

ให้้นักัเรีียนได้้มีีอุปกรณ์์ประเภทอื่่�น ๆ  ที่่�หลากหลาย และเกิดิ

การเรีียนรู้้�อย่า่งครบถ้้วน หรืือการสร้้างห้้องปฏิบิัตัิกิารในการ

เรีียนรู้้�ก็ถ็ืือว่า่เป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็น

       5) สถานประกอบการควรช่ว่ยสร้้างแรงจููงใจ โดยเปิิด

โอกาสให้้นัักเรีียนอาชีีวศึึกษาได้้เข้้าไปฝึึกงานในสถาน

ประกอบการที่่�มีีระดับั เพื่่�อช่ว่ยให้้นักัเรีียนได้้มีีประสบการณ์์ที่่�ดีี 

สามารถทำำ�งานได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ เพราะโรงแรมหรืือ

สถานประกอบการก็ต็้้องการบุุคลากรที่่�มีีคุณุภาพ ฉะนั้้ �นการ

ฝึึกงานในสถานประกอบการที่่�มีีคุณุภาพจะช่ว่ยสร้้างแรงงาน

ที่่�มีีคุณุสมบัตัิติรงตามความต้้องการของสถานประกอบการ

เป็็นอย่า่งมาก แต่่การฝึึกงานเพื่่�อให้้นักัเรีียนมีีคุุณภาพนั้้ �น 

สถานประกอบการควรให้้ความสำำ�คัญัและส่ง่เสริมิแรงจููงใจ

ต่่าง ๆ ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น ขอยกตัวัอย่่างเช่่น ด้้านบัญัชีแีละ 

ค้้าปลีีก ที่่�บริษิัทั ซีีพีีออลล์ ์ได้้เข้้ามาส่ง่เสริมิการเรีียนการ

สอน รวมถึงึการฝึึกงานในเซเว่น่อีีเลฟเว่น่ (7-Eleven) ทำำ�ให้้

นักัเรีียนเกิดิรายได้้ และมีีความพึงึพอใจต่อ่การเรีียนในสาขา

วิชิาชีพี อีีกทั้้ �งยังัได้้รับัการยอมรับัจากผู้้�ปกครองอีีกด้้วย

     6) จังัหวัดัมีีการสร้้างบรรยากาศให้้เหมาะสมแก่่การ 

ฝึึกทักัษะให้้กับันัักเรีียนอาชีีวะ โดยเฉพาะจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์ 

ที่่�มีีการจัดักิิจกรรมระดับัชาติิเป็็นประจำำ� มีีนัักท่่องเที่่�ยว 

หลั่่ �งไหลเข้้าสู่่�จังัหวัดับุรุีีรัมัย์ม์ากมาย ทำำ�ให้้สถานศึกึษาที่่�มีี

นักัเรีียนสายบริกิาร ทั้้ �งสาขาการท่่องเที่่�ยวและการโรงแรม

ต่า่งส่ง่นักัเรีียนไปช่ว่ยงานเป็็นประจำำ�อย่า่งต่อ่เน่ื่�อง นักัเรีียน

จึงึได้้มีีโอกาสฝึึกทักัษะในหลาย ๆ ด้้าน อาทิเิช่น่ ทักัษะด้้าน

ภาษา การบริกิาร นอกจากน้ี้� นัักเรีียนยังัมีีรายได้้จากการ

เข้้าไปทำำ�งานอย่า่งน้้อยวันัละ 300 - 1,000 บาท ซึ่่�งน้้อยนักัที่่�

จังัหวัดัอื่่�น ๆ จะได้้รับัโอกาสแบบน้ี้�

      2. รูปูแบบความร่ว่มมืือกับัประเทศกัมัพูชูา พบว่า่ 

มีี 3 ระดับัสำำ�คัญั ได้้แก่่

    2.1 ระดับัท้้องถิ่่�น ควรมีีการสานสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างผู้้�นำำ� 

ในเขตพื้้�นที่่�ชายแดนทั้้ �งสองฝั่่ �ง การเปลี่่�ยนผู้้�บริหิารในท้้องถิ่่�น

บ่อ่ยครั้้ �ง เช่น่ นายอำำ�เภอ นายกเทศมนตรีี ทำำ�ให้้การดำำ�เนิิน

นโยบายเชิงิความสัมัพันัธ์ไ์ม่ต่่อ่เน่ื่�อง ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้การเจรจา/

ประสานงานหรืือสร้้างความสัมัพันัธ์ใ์นเชิงิลึกึเกี่่�ยวกับัเรื่่�อง

การศึกึษา การทำำ�งาน และด้้านอื่่�น ๆ  ต้้องหยุดุชะงักัตามไปด้้วย 

    2.2 ระดับัรัฐับาล ควรจัดัสรรงบประมาณเพื่่�อสร้้างการ 

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างประเทศเพื่่�อให้้สถานศึกึษาได้้มีี

โอกาสสัมัผัสัวิถิีีชีีวิติที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการท่อ่งเที่่�ยวและบริกิาร 

รวมถึงึระบบการศึกึษาของกันัและกันั เพื่่�อให้้เกิดิการพัฒันา

ร่่วมกันัระหว่่างชายแดนอย่่างยั่่ �งยืืน ควรมีีการแลกเปลี่่�ยน 

ผู้้�เรีียนระหว่่างไทย - กัมัพููชา เพื่่�อปรับัทัศันคติแิละสร้้าง 

ความเข้้าใจในวิถิีีการดำำ�เนิินชีีวิติ และวัฒันธรรมที่่�ต่่างกันั 

ระหว่า่งนักัศึกึษาต่่างชาติิ

      2.3 ระดับั กระทรวง กรม และสำำ�นักั ควรพิจิารณาบทบาท 

หน้้าที่่�ตนเอง เพราะเจ้้าหน้้าที่่�บางคนยังัไม่่มีีความเข้้าใจ 

ในหน้้าที่่�ของตนเอง และอาจยังัไม่่มีีความรู้้�ที่่�ครอบคลุุมใน

เนื้้�อหาของการพัฒันาด้้านการศึกึษา 

   นอกจากน้ี้� ควรเพิ่่�มภาคบริกิารที่่�ดีีและมีีมาตรฐาน 

บริเิวณชายแดน เพราะปััจจุบุันัชาวกัมัพููชาที่่�เข้้ามาท่อ่งเที่่�ยว 

ฝั่่ �งประเทศไทยบริเิวณด่า่นช่อ่งจอม หรืือแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวบน

เขาศาลา (วัดัเขาศาลา อตุุลฐานะจาโร) และนักัท่่องเที่่�ยว

ชาวไทยที่่�ข้้ามไปฝั่่ �งประเทศกัมัพููชาก็เ็พีียงไปเล่่นคาสิโิน 

โอเสม็ด็ และไปตลาดช่่องจอม แต่่ทว่่าร้้านค้้า ร้้านอาหาร 

โรงแรมที่่�พักั รวมถึงึการบริกิารที่่�มีีคุณุภาพได้้มาตรฐานตาม 

ด่า่นชายแดนมีีน้้อย ทำำ�ให้้การไปมาระหว่า่งชายแดนไทย - 

กัมัพููชา เป็็นเพีียงการข้้ามแดนผ่า่นไปมาเท่า่นั้้ �น

    ดังันั้้ �น จากสภาพปััญหาภาพรวมในปัจจุุบันัของการ

จัดัการเรีียนการสอนของหลักัสููตรการท่่องเที่่�ยวและการ

โรงแรมในพื้้�นที่่�จังัหวัดัสุรุินิทร์ ์- บุรุีีรัมัย์ ์ทำำ�ให้้เกิดิการกระจุกุตัวั

ของภาคการท่อ่งเที่่�ยวและโรงแรมในจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์จึงึทำำ�ให้้ 

ในจังัหวัดัสุรุินิทร์น์ักัเรีียนขาดโอกาสในหลาย ๆ ด้้าน

อภิิปรายผลการวิิจัยั

     1. แนวทางส่ง่เสริมิความรู้้�และทักัษะที่่�สำำ�คัญัของบุคุลากร

อาชีีวศึกึษาร่่วมกับัหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัพื้้�นที่่�ชายแดน

ไทย-กัมัพููชา เขตชายแดนติดิต่่อจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละจังัหวัดั

บุุรีีรัมัย์์ พบว่่า จากการที่่�คณะรัฐัมนตรีีมีีมติิสั่่ �งการให้้ 

หลายหน่่วยงานเข้้าช่่วยกัันแก้้ไขปััญหาการขาดแคลน

มััคคุุเทศก์์ พร้้อมพััฒนาหลัักสููตรการเรีียนการสอน 

ธฤษณุุ เมธาวุฒุิสิกุุล และคณะการพัฒันาบุุคลากรอาชีวีศึกึษาด้า้นการท่อ่งเที่่�ยว: พื้้�นที่่�ชายแดนจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละบุุรีรีัมัย์์
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ในรููปแบบของอุุตสาหกรรมท้้องถิ่่�นเพื่่�อตอบโจทย์ก์ารท่อ่งเที่่�ยว 

โดยเฉพาะการท่่องเที่่�ยวท้้องถิ่่�นที่่�จำำ�แนกตามประเภทการ 

ท่่องเที่่�ยว โดยให้้สำำ�นัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิม

วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม (สกสว.) เข้้ามาสนับัสนุุน 

สำำ�นักังานคณะกรรมการการอาชีีวศึกึษา (สอศ.) เพื่่�อพัฒันา

อาชีพีที่่�สอดคล้้องกับัความต้้องการดังักล่า่ว รวมทั้้ �งสนับัสนุุน

การบููรณาการงานวิจิัยัร่ว่มกันัระหว่า่งบุุคลากรอาชีีวศึกึษา

และคณาจารย์ข์องมหาวิทิยาลัยัหรืือสถาบันัการศึกึษาอื่่�น ๆ   

เพื่่�อพัฒันากำำ�ลังัคนในสายอาชีพีให้้มีีขีีดความสามารถและ

สมรรถนะสููงเพิ่่�มขึ้้�น รวมถึงึการพัฒันาศักัยภาพของชุมุชน

ชนบทฐานทรัพัยากรทางการท่่องเที่่�ยว (Ministry of  

Education, 2017) อย่า่งไรก็ต็าม แม้้ว่า่สถาบันัอาชีีวศึกึษา 

ในเขตชายแดนติดิต่่อจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์จะได้้

ดำำ�เนิินการพัฒันาหลัักสููตรเพื่่�อสอดรับักัับนโยบายของ

รัฐับาล แต่่ยังัมีีปัจจัยัอื่่�น ๆ ที่่�ส่ง่ผลต่่อการพัฒันาหลักัสููตร

การเรีียนการสอน คืือ 1) การขาดการจัดัสรรงบประมาณเพื่่�อ

พัฒันาการศึกึษาด้้านการท่่องเที่่�ยวและการโรงแรม แม้้ว่่า 

จะเป็็นเขตพื้้�นที่่�ท่อ่งเที่่�ยวชั้้ �นนำำ�ของประเทศ ดังันั้้ �นจึงึควรมีี

การจัดัสรรงบประมาณเพื่่�อรองรับัในเรื่่�องน้ี้�ให้้มากขึ้้�น 2) สถาน

ศึกึษาในพื้้�นที่่�ควรเน้้นเรื่่�องการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่า่งกันั 

ให้้มาก เพื่่�อปรับัทิศิทางการพัฒันาการศึกึษาให้้ไปในทิศิทาง

เดีียวกันั 3) การลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ทางด้้านการศึึกษา 

ในประเด็น็ต่่างๆ เช่่น ด้้านงบประมาณของสถานศึกึษา  

โดยวัดัจากจำำ�นวนผู้้�เรีียน จำำ�นวนคะแนนของการแข่่งขันั

ทักัษะในระดับัต่่าง ๆ ทั้้ �งที่่�ครููในสถานศึกึษาทำำ�งานเท่า่กันั 

แต่่เกณฑ์ก์ารแจกจ่่ายงบประมาณกลับัไปลงที่่�สถานศึกึษา

ขนาดใหญ่่ที่่�มีีความพร้้อมมากอยู่่�แล้้ว แต่ส่ถานศึกึษาขนาดเล็ก็

ที่่�ขาดแคลนวัสัดุุ อุุปกรณ์์ เงินิจ้้างงาน กลับัไม่่ได้้รับัการ

สนัับสนุุนในระดับัที่่�ดีี 4) การพัฒันาบุุคลากรอาชีีวศึกึษา 

มีีความจำำ�เป็็นที่่�ต้้องพัฒันาทั้้ �งระบบ เช่่น การส่่งหรืือการ 

คัดัเลืือกบุคลากรเข้้าร่่วมอบรม/สัมัมนาเพื่่�อพัฒันาตนเอง 

ควรกระจายผลัดัเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนให้้ทั่่ �วถึงึทุุกคนในสาขา 

เพื่่�อให้้บุุคลากรครููได้้มีีโอกาสพัฒันาทักัษะ เพราะส่ว่นใหญ่่

เน้้นไปที่่�คนที่่�เป็็นข้้าราชการก่่อน ทำำ�ให้้ครููที่่�เป็็นพนัักงาน

ราชการ ครููอัตัราจ้้าง/ครููจ้้างสอนไม่่มีีโอกาสในการพัฒันา

ตนเองเท่่าที่่�ควร 5) ค่่าตอบแทนของการเป็็นครููสาย

อาชีีวศึกึษาถืือว่่าน้้อยมากเมื่่�อเทีียบกับัสายอื่่�น ๆ บางคน

อาจจะเพีียง 9,000 บาทต่อ่เดืือน หากเทีียบกับัค่า่แรงขั้้ �นต่ำำ��

ของประเทศ คืือ 15,000 บาทต่่อเดืือน ดังันั้้ �น การหาคน 

ที่่�เข้้ามาเป็็นครููทั้้ �งครููจ้้างสอน ครููอัตัราจ้้างจึงึหาได้้ยากมาก 

6) ควรเร่ง่เพิ่่�มอัตัราจำำ�นวนครููผู้้�สอนในสาขาวิชิาการโรงแรม

และท่่องเที่่�ยวให้้มากยิ่่�งขึ้้�น ด้้วยการเปิิดการเรีียนการสอน

หลักัสููตร และเปิิดรับัสมัคัรครููสายการโรงแรมโดยตรง เพื่่�อ

จะได้้บุคลากรที่่�มีีจิติวิญิญาณของความเป็็นครููในสายการ

โรงแรมเข้้ามาปฏิบิัตัิกิารสอนอย่า่งเต็ม็ประสิทิธิภิาพ 

        2. แนวทางรููปแบบความร่ว่มมืือที่่�ยั่่  �งยืืนเพื่่�อพัฒันาการ

ท่่องเที่่�ยวของพื้้�นที่่�ชายแดนไทย-กัมัพููชา เขตชายแดน

ติดิต่่อจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ ์ได้้แก่ ่รููปแบบความ

ร่่วมมืือที่่�เกิดิขึ้้�นภายในสถาบันัอาชีีวศึกึษา คืือ การสร้้าง

แนวทางในการพัฒันาร่่วมกันัอย่่างยั่่ �งยืืนที่่�ทุุกภาคส่่วนใน

องค์์กรและในประเทศต้้องเข้้ามามีีบทบาทและมีีส่่วนร่่วม 

ได้้แก่่ บทบาทของผู้้�บริิหารในการดำำ�เนิินนโยบายการ

พัฒันาการศึกึษาในสถานศึกึษาอย่า่งต่่อเน่ื่�องให้้เป็็นรููปธรรม 

การสร้้างความร่ว่มมืือกับัหน่่วยงานเครืือข่า่ยภายนอกเพื่่�อ

พัฒันาหลักัสููตรการเรีียนการสอนอย่่างยั่่ �งยืืน การส่ง่เสริมิ

ทัักษะวิิชาชีีพเพื่่�อให้้เป็็นอาชีีพที่่�มั่่  �นคงในอนาคตของ

นักัเรีียน การแสวงหาแนวทางที่่�เหมาะสมในการจัดัสรรงบ

ประมาณรวมถึงึจัดัหาวัสัดุอุุุปกรณ์์การเรีียนการสอนที่่�เพีียงพอ

ต่่อการฝึึกทักัษะในการเรีียนการสอน และจังัหวัดัควรมีีการ

สร้้างบรรยากาศให้้เหมาะสมแก่่การฝึึกทักัษะแก่่นัักเรีียน

อาชีีวะ เห็น็ได้้อย่่างชัดัเจนคืือจังัหวัดับุุรีีรัมัย์์ ที่่�มีีการจัดั

กิจิกรรมระดับัชาติบิ่อ่ยครั้้ �ง 

    รููปแบบความร่่วมมืือกับัประเทศกัมัพููชา ควรมีีการ 

สานสัมัพันัธ์์ระหว่่างผู้้�นำำ�ในเขตพื้้�นที่่�ชายแดนทั้้ �งสองฝั่่ �ง 

รัฐับาลควรจัดัสรรงบประมาณเพื่่�อสร้้างการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ระหว่า่งประเทศเพื่่�อให้้สถานศึกึษาได้้มีีโอกาสสัมัผัสัวิถิีีชีีวิติ

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการท่อ่งเที่่�ยวและบริกิารและระบบการศึกึษา

ของกันัและกันั ผู้้�บริหิารประเทศในระดับักระทรวง กรม และ

สำำ�นักั ควรพิจิารณาบทบาทหน้้าที่่�ตนเอง เพราะบางคนไม่ม่ีี

ความเข้้าใจในหน้้าที่่�และไม่่มีีความรู้้�ที่่�ครอบคลุุมในเนื้้�อหา

ของการพัฒันาการศึกึษาอาชีีวะชายแดน และรัฐับาลควร

เพิ่่�มภาคบริกิารที่่�ดีีและมีีมาตรฐานบริเิวณชายแดน เน่ื่�องจาก

ปััจจุุบัันประชาชนที่่�มาจากประเทศกััมพููชาข้้ามมา

ประเทศไทย คืือ ประชาชนที่่�เข้้ามาเที่่�ยวด่า่นช่อ่งจอมเท่า่นั้้ �น

        ด้้วยจังัหวัดับุรุีีรัมัย์ม์ีีผู้้�นำำ�ในการดููแลและพัฒันาจังัหวัดั

ที่่�มีีทิศิทางชัดัเจนเกี่่�ยวกับัด้้านการท่อ่งเที่่�ยว ซึ่่�งเห็น็ได้้จาก

การจัดังานต่่างๆ เพื่่�อกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวและการบริกิาร 

อาทิ ิ งานภููเขาไฟกระโดง การจัดัการแข่่งขันั MotoGP 

เป็็นต้้น ซึ่่�งกิจิกรรมหลายๆ อย่่างมุ่่�งเป้้าเพื่่�อการพัฒันา 

ให้้จังัหวัดับุุรีีรัมัย์์เป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยวการกีีฬาเป็็นสำำ�คัญั  

ปีีที่่� 41 ฉบับัที่่� 2 (มีนีาคม - เมษายน) พ.ศ. 2564
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         ปััจจุบุันัจังัหวัดับุุรีีรัมัย์ถ์ืือเป็็นเมืืองท่อ่งเที่่�ยวชายแดน

และยังัมีีการโฆษณาส่ง่เสริมิการท่อ่งเที่่�ยวมากมาย และจาก

นโยบายของส่ว่นราชการที่่�เน้้นให้้จังัหวัดับุุรีีรัมัย์เ์ป็็นจังัหวัดั

ท่อ่งเที่่�ยวของอีีสานตอนล่า่ง ดังันั้้ �น โอกาสของอาชีีวศึกึษา 

ที่่�จะมีีประโยชน์ต่่อการท่อ่งเที่่�ยวชายแดน คืือ การฝึึกฝนให้้

นัักเรีียนอาชีีวศึกึษาในสาขาการโรงแรม เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ในเรื่่�องการท่อ่งเที่่�ยวชายแดน เพื่่�อเปิิดโอกาสการเป็็นผู้้�นำำ�

เกี่่�ยวกับัการสร้้างรายได้้แก่่ประเทศในแถบพื้้�นที่่�น้ี้� อาจ 

มีีความเป็็นไปได้้หากจังัหวัดับุุรีีรัมัย์จ์ะมีีการพัฒันาศููนย์ก์าร

ท่อ่งเที่่�ยวชายแดนเพื่่�อสร้้างคนเก่่ง มีีความรู้้�ความสามารถ 

เพื่่�อสนัับสนุุนหน่่วยงานต่่าง ๆ ทั้้ �งสถานประกอบการและ

สถานที่่�ที่่�เกี่่�ยวกับัการท่อ่งเที่่�ยวชายแดนในเขตพื้้�นที่่�ไทย - 

กัมัพููชา และจะต้้องมีีการพัฒันาสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 

โครงสร้้างพื้้�นฐาน และสาธารณููปโภคอื่่�น ๆ ที่่�จำำ�เป็็น  

ตามแหล่่งท่่องเที่่�ยวสำำ�คัญัในแต่่ละจังัหวัดั ควรได้้รับัการ

พัฒันาให้้พร้้อมใช้้ และทันัสมัยั ไม่่ใช่่เพีียงจังัหวัดับุุรีีรัมัย์์

เพีียงแห่ง่เดีียว จังัหวัดัอื่่�น ๆ ก็ต็้้องเร่ง่พัฒันาด้้วย รวมทั้้ �ง

เส้้นทางการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมโยง ควรพัฒันาเพื่่�อให้้เกิิด 

เส้้นทางการท่อ่งเที่่�ยวที่่�ไม่ห่ยุดุแต่่เพีียงจุดุเดีียว

      การกระตุ้้�นให้้ผู้้�นำำ�ระดับัจังัหวัดั ควรพิจิารณาจุดุเด่น่

ด้้านการท่อ่งเที่่�ยวในจังัหวัดัของตัวัเองและยกระดับัการท่อ่ง

เที่่�ยวให้้เกิดิขึ้้�น เพื่่�อประโยชน์ในด้้านเศรษฐกิจิจังัหวัดั ซึ่่�งจะ

มีีผลกระทบทั้้ �งในด้้านการศึกึษา สังัคม เศรษฐกิจิ และการพัฒันา

โครงสร้้างพื้้�นฐาน เช่่น พื้้�นที่่�อำำ�เภอศีีขรภููมิ ิซึ่่�งมีีปราสาท

ศีีขรภููมิเิป็็นจุุดท่่องเที่่�ยว มีีนัักท่่องเที่่�ยวเข้้ามาเที่่�ยวชม 

ทั้้ �งในประเทศและต่่างประเทศเป็็นจำำ�นวนมาก แต่่อย่า่งไรก็ต็าม 

ยังัปรากฏการมีีส่ว่นร่ว่มระหว่า่งสถานศึกึษากับัแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว

น้้อยมาก ซึ่่�งปััญหาน้ี้�เกิดิจากหลักัสููตรการเรีียนการสอนที่่�

ไม่เ่อื้้�ออำำ�นวย เพราะตารางเรีียนในวิชิาหลักัต่า่ง ๆ  ไม่ม่ีีช่อ่งว่า่ง

ให้้แทรกเนื้้�อหาของการมีีส่ว่นร่ว่มในการปฏิบิัตัิจิริงิเข้้าไปได้้

   อย่า่งไรก็ต็าม เพื่่�อให้้เกิดิการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน ภาครัฐั  

เอกชน และประชาชน ควรช่่วยกันัปรับัปรุุงและพัฒันา 

ให้้ภาคบริกิารท่่องเที่่�ยวของประเทศไทยมีีมููลค่า่เพิ่่�มสููงขึ้้�น

และเติบิโตอย่่างยั่่ �งยืืน สร้้างสมดุุลระหว่่างประโยชน์ด้้าน 

รายได้้กับัต้้นทุุนทางเศรษฐกิจิ โดยไม่ก่่่อให้้เกิดิผลกระทบ

ต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม ทั้้ �งต่่อการเสื่่�อมโทรมของทรัพัยากรธรรมชาติ ิ

ด้้านวัฒันธรรม และความมั่่ �นคง ประเทศไทยควรเร่่งสร้้าง

พันัธมิติรภายใต้้แผนยุทุธศาสตร์ด์้้านการท่อ่งเที่่�ยว เพื่่�อส่ง่เสริมิ

ให้้เกิิดความเชื่่�อมโยงด้้านการเดินิทางท่่องเที่่�ยวในกลุ่่�ม

สมาชิกิประชาคมเศรษฐกิจิอาเซีียน (AEC) โดยเฉพาะกับั

ประเทศเพื่่�อนบ้้าน เพื่่�อขยายตลาดการท่อ่งเที่่�ยวให้้กว้้างขึ้้�น 

ลดปััญหาและอุุปสรรคในการข้้ามแดน รวมถึงึการเตรีียม

ความพร้้อมในเรื่่�องสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกต่าง ๆ  เพื่่�อรองรับั

นักัท่่องเที่่�ยว และการสร้้างอาเซีียนให้้เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว

ระดับัโลกให้้เกิดิขึ้้�นจริงิ เพื่่�อผลประโยชน์ร่ว่มกันั ท้้ายที่่�สุดุ 

คืือ การพัฒันาและการให้้ความรู้้�แก่ป่ระชาชนในการส่ง่เสริมิ

การท่่ อ ง เที่่� ย วที่่� ก่่ อ ให้้ เ กิิดความยั่่ �ง ยืืน ใน เชิิงของ

ทรัพัยากรธรรมชาติแิละทรัพัยากรมนุุษย์์

ข้้อเสนอแนะ 

       ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

     รัฐับาลควรมุ่่�งส่ง่เสริมิมาตรฐานวิชิาชีพีในประเภทวิชิา

อุุตสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยวให้้เป็็นมาตรฐานสากล เพื่่�อให้้เกิดิ

การยอมรับัในมาตรฐานวิชิาชีพี ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการพัฒันา

บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้ �งผู้้�บริหิารสถานศึกึษา ครููผู้้�สอน และ 

ผู้้�เรีียนอย่า่งเป็็นระบบมากยิ่่�งขึ้้�น อีีกทั้้ �งในปัจจุบุันัอัตัราครููผู้้�สอน

ในสายอาชีีวศึึกษามีีจำำ�นวนน้้อยลงมาก โดยเฉพาะครูู 

ที่่�เชี่่�ยวชาญการสอนในสาขาวิชิาชีพีการท่่องเที่่�ยวและการ

โรงแรม และในสาขาวิชิาชีพีอื่่�น ๆ  เน่ื่�องจากส่ว่นกลางไม่ไ่ด้้

เปิิดให้้มีีการสอบบรรจุคุรููใหม่ม่าแทนที่่�คนเก่า่ที่่�เกษีียณอายุุ

ดังันั้้ �น ภาครัฐัควรเร่่งหาแนวทางเพิ่่�มจำำ�นวนครููผู้้�สอนที่่�มีี

ศักัยภาพด้้านวิชิาชีพีเข้้ามาสอนในสายอาชีีวศึกึษา โดยการ

สร้้างแหล่่งผลิติครููที่่�เชี่่�ยวชาญเฉพาะสาขาที่่�เหมาะสมกับั

การเรีียนการสอนในสายอาชีีวศึกึษาโดยเฉพาะ เน่ื่�องจาก

ปััจจุบุันัครููที่่�เข้้ามาทำำ�หน้้าที่่�สอนส่ว่นใหญ่่มีีความเชี่่�ยวชาญ

ในสาขาเฉพาะ (จบตรงตามสาขาที่่�สอน) แต่่ไม่ไ่ด้้จบสาขา

ศึกึษาศาสตร์ห์รืือครุศุาสตร์ ์ดังันั้้ �นจึงึไม่ม่ีีใบประกอบวิชิาชีพี

ครููตามที่่�รัฐับาลกำำ�หนดมาตรฐานไว้้ ทำำ�ให้้อาชีีวศึึกษา 

ไม่่สามารถจ้้างและบรรจุุครููเหล่่าน้ี้�เข้้าเป็็นบุคลากรประจำำ�

ของสถานศึกึษาได้้ จึงึกลายเป็็นปัญหาของการที่่�ไม่่มีีครูู 

ที่่�เชี่่�ยวชาญหรืือจบสายตรงมาสอนในสาขางานด้้านการ 

ท่อ่งเที่่�ยวและการโรงแรม และสาขางานอื่่�น ๆ ในปัจจุบุันั

       ข้้อเสนอแนะเชิิงวิิชาการ

   การพัฒันาหลักัสููตรการเรีียนการสอนสาขาวิชิาชีพี 

การท่่องเที่่�ยวและการโรงแรม นอกจากจะมุ่่�งเน้้นการผลิติ

แรงงานที่่�มีีศักัยภาพเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของตลาด

แรงงานแล้้ว ควรมุ่่�งเน้้นการสร้้างผู้้�ประกอบการมืือใหม่ ่

ที่่�สนใจประกอบธุุรกิจิด้้านการท่อ่งเที่่�ยวและบริกิาร เพื่่�อให้้

เกิดิความสมดุุลในการขยายตัวัของธุุรกิจิการท่อ่งเที่่�ยวและ

บริกิารในพื้้�นที่่�ตามนโยบายรัฐับาล ซึ่่�งตามแนวชายแดน 

ธฤษณุุ เมธาวุฒุิสิกุุล และคณะการพัฒันาบุุคลากรอาชีวีศึกึษาด้า้นการท่อ่งเที่่�ยว: พื้้�นที่่�ชายแดนจังัหวัดัสุรุินิทร์แ์ละบุุรีรีัมัย์์
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ยังัมีีพื้้�นที่่�ที่่�อยู่่�ระหว่า่งดำำ�เนิินการพัฒันาให้้เป็็นแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว

อีีกจำำ�นวนมาก อีีกทั้้ �งสถานศึกึษาควรเร่่งทำำ�ความเข้้าใจ 

ต่่อผู้้�ปกครองและสังัคมส่่วนใหญ่่เกี่่�ยวกับัทัศันคติิที่่�มีีต่อ 

การเรีียนในสายอาชีีวศึกึษาที่่�หลายคนยังัมองว่า่อาชีีวศึกึษา 

คืือ ระบบการศึกึษาชั้้ �นรองของสังัคมเมื่่�อเทีียบกับัสายสามัญั 

ซึ่่�งต้้องปรับัความคิดิใหม่ว่่า่ การเรีียนอาชีีวศึกึษาเมื่่�อเรีียน

จบแล้้วมีีงานทำำ�ไม่ต่กงานแน่่นอน ในระหว่า่งเรีียนมีีรายได้้

จากการฝึึกงานหรืือปฏิิบััติิงาน มีีสถานประกอบการ 

ให้้การยอมรับั จองตัวัเข้้าทำำ�งาน อีีกทั้้ �งยังัมีีรายได้้จากการ

ทำำ�งานต่อเดืือนที่่�สููงกว่่าคนทั่่ �วไป เพราะมีีความเชี่่�ยวชาญ

ในการปฏิบิัตัิหิน้้าที่่�อันัเกิดิจากการฝึึกทักัษะระหว่่างเรีียน 

จากทั้้ �งหมดที่่�กล่่าวมา จึงึควรเป็็นเหตุุผลทำำ�ให้้ผู้้�ปกครอง 

มองภาพของอาชีีวศึกึษาในทางที่่�ดีีขึ้้�น 
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