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บทคัดัย่่อ

     งานวิจิัยัเรื่่�องการพัฒันาความสามารถในการใช้ส้ำำ�นวนภาษาอังักฤษของนักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 ผ่า่นชุดุบทเรียีนออนไลน์์ 

มีวีัตัถุุประสงค์ด์้ว้ยกันั 2 ประการกล่า่วคืือ ประการที่่� 1  เพื่่�อเปรียีบเทียีบระดับัความรู้้�สำำ�นวนภาษาอังักฤษก่อ่นและหลังัการ

เข้า้ใช้ชุ้ดุบทเรียีนออนไลน์์ที่่�เหมาะสมกับันักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 ประการที่่� 2 เพื่่�อศึกึษาทัศันคติแิละความคิดิเห็น็ในการเข้า้ใช้้

บทเรียีนทักัษะสำำ�นวนภาษาอังักฤษของผู้้�เรียีน กลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�ใช้ค้ืือนัักศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 คณะอักัษรศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยั

ศิลิปากร วิทิยาเขตพระราชวังัสนามจันัทร์ ์ประจำำ�ปีีการศึกึษา 2560 จำำ�นวน 123 คน เครื่่�องมืือที่่�ใช้เ้ก็บ็ข้อ้มููลประกอบด้ว้ย 

1. ชุดุบทเรียีนออนไลน์์ ทักัษะสำำ�นวนภาษาอังักฤษ ซึ่่�งผู้้�เรียีนสามารถเข้า้ใช้ผ้่า่นโปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิ (Moodle) 2. แบบ

ทดสอบก่่อนเรียีนในรููปแบบของข้อ้สอบกระดาษ และแบบทดสอบหลังัเรียีนผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์์ 3. แบบสอบถามข้อ้มููล

ของผู้้�เรียีน และ 4. แบบสัมัภาษณ์์เพื่่�อการสัมัภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้า้ง จากนั้้ �นผู้้�วิจิัยัได้ว้ิเิคราะห์ข์้อ้มููลเพื่่�อคำำ�นวณค่า่ทาง

สถิติิ ิอันัได้แ้ก่่ ความถี่่� ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า่ t แบบ dependent (t-test for dependent 

samples) ผลการวิจิัยัจากการที่่�นัักศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 เข้า้ศึกึษาชุุดบทเรียีนออนไลน์์จากเว็บ็ไซต์ ์https://onstreetenglish.

wordpress.com ผ่า่นโปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิพบว่า่ ประการที่่� 1 ระดับัความรู้้�สำำ�นวนภาษาอังักฤษของผู้้�เรียีนหลังัการเข้า้

ใช้ชุ้ดุบทเรียีนออนไลน์์สููงกว่า่ก่อ่นเข้า้ใช้อ้ย่า่งมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่� 0.05 ประการที่่� 2 ความคิดิเห็น็ และทัศันคติขิองผู้้�เรียีน

ที่่�มีตี่อ่การเรียีนรู้้�ภาษาอังักฤษผ่า่นการใช้ส้ื่่�อการเรียีนออนไลน์์เป็็นไปในเชิงิบวก อย่า่งไรก็ด็ีผีู้้�เรียีนส่ว่นใหญ่่คิดิว่า่การเรียีน

ภาษาอังักฤษในห้อ้งเรียีนยังัมีคีวามสำำ�คัญั และการบููรณาการบทเรียีนออนไลน์์จะช่ว่ยเสริมิให้ผู้้้�เรียีนสามารถพัฒันาการใช้้

ภาษาอังักฤษได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น

คำำ�สำำ�คัญั : 1. โปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิ 2. บทเรียีนออนไลน์์ 3. สำำ�นวนภาษาอังักฤษ 4. นักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1
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Abstract 

      This research has two objectives: 1. to compare first-year university students’ knowledge of English expressions 

before and after the use of the e-Learning lessons in improving learners’ knowledge of English expressions and  

2. to study the students’ attitudes and opinions towards the e-Learning lessons. The samples in this study are  

collected from 123 first-year students of the Faculty of Arts, Silpakorn University, Sanam Chandra Palace Campus, 

in the academic year 2017. The research instruments include 1. e-Learning lessons about English expressions on 

Moodle platform, 2. paper-based pretest of English expressions and online posttest of English expressions, 3. a 

questionnaire survey about the students’ information, and 4. the semi-structured interview form. The data were 

analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, and dependent t-test. After the students self-studied 

the e-Learning lessons from https://onstreetenglish.wordpress.com on Moodle, the results show that 1. the students’ 

knowledge of English expressions after the e-Learning lessons was significantly higher than before the students 

used them at the 0.05 level and 2. the students’ attitudes and opinions towards e-learning English lessons were 

highly positive. However, most students think that learning English in the classroom is still important and this 

suggests that hybrid learning modalities might help them improve their English language proficiency better.

Keywords: 1. Moodle 2. e-Learning lessons 3. English expressions 4. First-year students
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บทนำำ� 

  ปััจจุุบัันวิิวั ัฒนาการและความเจริิญก้้าวหน้้าของ 

เทคโนโลยีคีอมพิวิเตอร์ไ์ด้เ้ข้า้มามีบีทบาทต่อการศึกึษาเป็็น

อย่า่งมาก การเรียีนการสอนแบบออนไลน์์หรืือที่่�เรียีกกันัว่า่ 

Online learning และบทเรียีนอิเิล็ก็ทรอนิิกส์ห์รืือ e-Learning 

นั้้ �นเข้า้มามีบีทบาทต่่อการศึกึษาของทั้้ �งประเทศไทยและ 

ประเทศอื่่�น ๆ ทั่่ �วโลก ไม่ว่่า่จะเป็็นการเปิิดสอนวิชิาต่่าง ๆ 

ของจุุฬาลงกรณ์มหาวิทิยาลัยั วิชิาหลากหลายสาขาของ

มหาวิทิยาลัยัมหิดิล หรืือแม้ก้ระทั่่ �งวิชิาต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวกับั

วิทิยาศาสตร์ข์องมหาวิทิยาลัยัฮาร์ว์าร์ด์ (Harvard University) 

ดังันั้้ �นการเรีียนการสอนผ่่านสื่่�อออนไลน์์ จึึงนัับว่่าเป็็น

นวัตักรรมทางการศึกึษาที่่�ใช้เ้ทคโนโลยีเีข้า้มาช่่วย ทำำ�ให้ ้

ผู้้�เรียีนสามารถเรียีนทางไกลผ่า่นอินิเทอร์เ์น็็ตโดยสามารถ

บริหิารจัดัการเวลาเรียีนได้ด้้ว้ยตนเอง เพิ่่�มความสะดวกสบาย

ให้ก้ับัผู้้�เรียีนมากยิ่่�งขึ้้�น ความก้า้วหน้้าทางเทคโนโลยีนีี้้�เอง 

ที่่�ทำำ�ให้ก้ารศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 หรืือการเรียีนการสอน 

ในยุุคดิจิิทิัลันั้้ �น สามารถพัฒันาผู้้�เรียีนให้้มีปีระสิทิธิภิาพ 

มากขึ้้�นกว่า่การศึกึษาในห้อ้งเรียีนแบบดั้้ �งเดิมิ

       ฟาฏินิา วงศ์เ์ลขา (Wonglekha, 2015: 7) กล่า่วถึงึการ

จัดัการเรียีนการสอนในยุคุดิจิิทิัลัว่า่ ครููควรมีบีทบาทในการ

เป็็นผู้้�อำำ�นวยความสะดวกและชี้้�แนะแนวทางเพื่่�อให้น้ักัเรียีน

เกิิดการเรียีนรู้้� และบางครั้้ �งอาจจะต้้องเป็็นผู้้�ร่่วมเรียีนรู้้� 

ไปพร้อ้มกับัผู้้�เรียีนด้ว้ย ดังันั้้ �นครููในยุคุนี้้�จึงึต้อ้งมีคีุณุลักัษณะ

ที่่�เรียีกว่า่ e-Teacher เช่น่ สามารถจัดัการเรียีนการสอนผ่า่น

ระบบอินิเทอร์เ์น็็ตและสื่่�อเทคโนโลยี ีสามารถแสวงหาความรู้้�

ใหม่่ ๆ อยู่่�ตลอดเวลา และสามารถถ่่ายทอดความรู้้�ของ

ตนเอง ให้้กัับนััก เ รีียนผ่่ านสื่่� อ เทคโนโลยีีได้้อย่่ า ง 

มีปีระสิทิธิภิาพ เป็็นต้น้  

        ตามแนวคิดิความพยายามของรัฐับาลพลเอก ประยุทุธ์ ์

จันัทร์โ์อชา ได้ม้ีคีวามมุ่่�งมั่่ �นที่่�จะผลักัดันั “โมเดลประเทศไทย 

4.0” หรืือ “Thailand 4.0” มาใช้พ้ัฒันาประเทศไทยในภาค 

ต่่าง ๆ รวมถึงึภาคของการศึกึษาด้ว้ย ทั้้ �งนี้้�ครููในยุุคการ

ศึึกษาไทย 4.0 จะต้้องเป็็นครููมืืออาชีีพ โดยมีีความรู้้� 

ในศาสตร์ด์้า้นเนื้้�อหาความรู้้�ในวิชิาที่่�สอน และศาสตร์ด์้า้น

การสอน มีคีวามสามารถในการปฏิบิัตัิกิารสอน ถ่่ายทอด

ความรู้้�ให้ก้ับัผู้้�เรียีนได้ด้ี ีมีคีวามสามารถด้า้น ICT (Information 

and Communication Technology) ส่่วนนักัเรียีนในยุุคนี้้� 

ก็จ็ะต้อ้งเป็็นผู้้�ที่่�มีคีวามสามารถในการคิดิวิเิคราะห์ ์การคิดิ

อย่า่งมีวีิจิารณญาณ การคิดิสร้า้งสรรค์ ์การคิดิผลิติภาพ การคิดิ

นวัตักรรม ซึ่่�งเป็็นการคิิดที่่�สร้้างผลผลิิตที่่�ไม่่ซ้ำำ��กับัใคร  

(Jindanulak, 2017: 17-24)

       ด้ว้ยความมุ่่�งมั่่ �นที่่�จะพัฒันาคุณุภาพการเรียีนการสอน

ภาษาอังักฤษให้ก้ับันัักศึกึษาไทย ภาควิชิาภาษาอังักฤษ 

คณะอักัษรศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัศิลิปากร ได้พ้ยายามหาวิธิีกีาร

เพื่่�อที่่�จะพัฒันาภาษาอังักฤษให้ก้ับันักัศึกึษา และเน่ื่�องจาก

นัักศึกึษายุุคนี้้�ถืือว่่าเป็็นคน Gen Z ซึ่่�งกล่่าวโดยง่่ายคืือ 

เป็็นกลุ่่�มคนที่่�สื่่�อสารผ่่านข้อ้ความบนหน้้าจอมืือถืือ หรืือ

คอมพิวิเตอร์แ์ทนการพููดหรืือการเรียีนรู้้�ในห้อ้งเรียีนแบบ

ดั้้ �งเดิมิ ผู้้�วิจิัยัจึงึสนใจความสามารถในการใช้ส้ำำ�นวนภาษา

อังักฤษของนักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 ด้ว้ยการเรียีนรู้้�ผ่า่นชุดุบทเรียีน

ออนไลน์์ โดยทดลองให้น้ักัศึกึษาเรียีนรู้้�สำำ�นวนภาษาอังักฤษ

ตามหัวัข้อ้ต่่าง ๆ ผ่่านโปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิ จากนั้้ �นจึงึ

วัดัผลสัมัฤทธิ์์ �ที่่�เกิดิจากการเรียีน และศึกึษาความคิดิเห็น็

และทัศันคติขิองผู้้�เรียีนหลังัการใช้โ้ปรแกรมดังักล่า่ว

วัตัถุปุระสงค์ข์องการวิิจัยั 

       1. เพื่่�อเปรียีบเทียีบระดับัความรู้้�สำำ�นวนภาษาอังักฤษ

ที่่�ใช้ใ้นการพููดก่่อนและหลังัการเข้า้ใช้ชุุ้ดบทเรียีนออนไลน์์ 

ที่่�เหมาะสมกับันักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1

    2. เพื่่�อศึกึษาความคิดิเห็น็และทัศันคติหิลังัจากการ 

เข้า้ใช้บ้ทเรียีนออนไลน์์ของผู้้�เรียีน

การศึึกษาเอกสารท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและกรอบแนวคิิดการวิิจัยั 

         โปรแกรมออนไลน์์มูเูดิิล (Moodle)

   โปรแกรมช่่วยสอนชนิิดหนึ่่�งที่่�เรีียกว่่าโปรแกรม 

ออนไลน์์มููเดิลิหรืือ Moodle ย่่อมาจาก Modular Object- 

Oriented Dynamic Learning Environment ซึ่่�งทางเว็บ็ไซต์ ์

thaiall.com (2013) ได้ส้รุปุความหมายของโปรแกรมมููเดิลิ

ว่า่ ชุดุของสคริปิต์ด์้า้นเซิริ์ฟ์เวอร์ ์ (server-side scripting) 

พัฒันาโดย Martin Dougiamas เพื่่�อให้โ้รงเรียีน สถาบันัการ

ศึกึษาหรืือครููสอนพิเิศษใช้เ้พื่่�อเตรียีมแหล่ง่ข้อ้มููล กิจิกรรม 

สำำ�หรับัการเรียีนการสอน และนำำ�ไปเผยแพร่่แบบออนไลน์์

ผ่า่นระบบอินิเทอร์เ์น็็ตหรืืออินิทราเน็็ต โปรแกรมชุุดนี้้�เป็็น

โปรแกรมแบบ Open source หรืือ ซอฟต์แ์วร์ท์ี่่�เปิิดเผยหลักัการ

หรืือแหล่่งที่่�มาของเทคโนโลยีขีองซอฟต์์แวร์์นั้้ �นให้บุุ้คคล

ภายนอกได้ใ้ช้ ้ซึ่่�งได้ร้ับัการยอมรับัจากหลายประเทศ เพราะ

ไม่ต่้อ้งเสียีค่า่ใช้จ้่า่ยในการใช้ง้าน สามารถเป็็นได้ท้ั้้ �งระบบ

จัดัการเนื้้�อหา CMS (Course Management System) และ

ระบบจัดัการการเรียีนรู้้� LMS (Learning Management  

System) ช่ว่ยรวบรวมวิชิาเป็็นหมวดหมู่่� เผยแพร่เ่นื้้�อหาของ
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ผู้้�สอน พร้้อมบริกิารให้้นัักเรียีนเข้้ามาศึึกษาและบันัทึึก

กิจิกรรมของนักัเรียีน สามารถสร้า้งแหล่ง่ข้อ้มููลใหม่ ่หรืือเผยแพร่่

เอกสารที่่�ทำำ�ไว้ไ้ด้โ้ดยง่า่ย เช่น่ ไฟล์เ์อกสารจาก Microsoft 

Office, Web Page, PDF หรืือ Image เป็็นต้น้

         การเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง (self-directed learning)

     สมคิดิ อิสิระวัฒัน์์ (Itsarawat, 1989: 74) อธิบิายถึงึ 

การเรียีนรู้้�ด้ว้ยตนเองไว้ว้่่า เป็็นการเรียีนรู้้�ที่่�ไม่่ได้เ้กิดิจาก

การฟังคำำ�บรรยายหรืือทำำ�ตามที่่�ครููผู้้�สอนบอกเสมอไป แต่่

อาจเกิดิจากสถานการณ์ต่่าง ๆ เช่่น การเรียีนรู้้�ที่่�เกิดิจาก

ความอยากรู้้�อยากเห็น็ของตัวัผู้้�เรียีนเอง (self-directed 

learning) การเรีียนรู้้�ที่่�จัดัโดยสถาบันัศึึกษา (provide  

sponsored) โดยมีกีลุ่่�มบุคุคล จัดักำำ�กับัดููแล มีกีารให้ค้ะแนน 

ให้ป้ริญิญา หรืือประกาศนียบัตัร การเรียีนรู้้�จากกลุ่่�มเป็็นการ

เรียีนรู้้�แบบไม่่เป็็นทางการ คืือ ช่่วยเหลืือซึ่่�งกันัและกันั  

(collaborative learning) และการเรียีนรู้้�โดยบังัเอิญิ (random 

or incidental learning) อาจเป็็นผลพลอยได้จ้ากเหตุุการณ์

อย่า่งใดอย่า่งหนึ่่�งที่่�ผู้้�เรียีนไม่ไ่ด้เ้จตนา

      พัชัรี ีพลาวงศ์ ์(Palawong, 1993: 82-91) ได้อ้ธิบิาย

ลักัษณะของการเรียีนรู้้�ด้้วยตนเองไว้้ว่่า ผู้้�เรียีนจะต้้องมี ี 

1. Availability หมายความว่า่ผู้้�เรียีนจะเรียีนเวลาใด สถานที่่�ใด

ก็ไ็ด้ต้ามความพึงึพอใจของผู้้�เรียีน 2. Self-paced หมายถึงึ

การใช้เ้วลาในการทำำ�ความเข้า้ใจบทเรียีนได้เ้ต็ม็ที่่� 3. Objectives 

หมายความว่า่ผู้้�เรียีนมีแีบบเรียีนที่่�บอกวัตัถุุประสงค์ใ์นแต่่ละบท

ไว้อ้ย่า่งชัดัเจน 4. Interaction หมายถึงึการมีปีฏิสิัมัพันัธ์ก์ันั

ในขณะเรียีน 5. Tutor help หมายความว่่าผู้้�สอนมีหีน้้าที่่� 

ให้ค้วามช่ว่ยเหลืือในการเรียีนรู้้�แก่่ผู้้�เรียีน และ 6. Test as 

learning situation หมายความว่า่ในบทเรียีนหนึ่่�งจะมีแีบบ

ทดสอบซึ่่�งใช้เ้ป็็นเครื่่�องมืือวัดัตามวัตัถุุประสงค์ ์

           การใช้้และการเรีียนการสอนสำำ�นวนภาษาอังักฤษ 

ในการพูดู

         ทักัษะและความสามารถในการใช้ส้ำำ�นวนภาษาอังักฤษ

ในการพููดและการสื่่�อสารนั้้ �นเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญที่่�ผู้้�ใช้้ภาษา

อังักฤษควรเรียีนรู้้�และนำำ�มาใช้อ้ย่า่งสม่ำำ��เสมอ ทั้้ �งนี้้� Bartz 

(1979) ได้เ้สนอองค์ป์ระกอบที่่�สำำ�คัญัของการพููดเพื่่�อการ

สื่่�อสารไว้ ้2 ประการ ได้แ้ก่่ 1. ความคล่อ่งแคล่ว่ (fluency) 

และมีคีวามเข้า้ใจธรรมชาติใินการพููด และ 2. ความเข้า้ใจ 

(comprehensibility) หรืือความสามารถที่่�จะพููดให้ผู้้้�อื่่�นเข้า้ใจ

ในสิ่่�งที่่�ผู้้�พููดต้อ้งการจะสื่่�อสารออกมา

      Canale, & Swain (1980) ระบุุองค์ป์ระกอบที่่�สำำ�คัญั

ของความสามารถในการสื่่�อสารภาษาอังักฤษไว้ ้4 ประการ 

ได้้แก่่ 1. ความสามารถด้้านไวยากรณ์ (grammatical  

competence) 2. ความสามารถด้้านภาษาศาสตร์์สังัคม  

(sociolinguistic competence) 3. ความสามารถในการใช้้

ความสัมัพันัธ์ข์องเนื้้�อความ (discourse competence) และ 

4. ความสามารถทางกลวิิธีีในการสื่่�อสาร (strategic  

competence) 

      Morrow (1981) เสนอหลักัการสอนภาษาอังักฤษเพื่่�อ

การสื่่�อสารไว้้ 5 ประการได้้แก่่ 1. ผู้้�เรียีนจะต้้องทราบ 

จุุดประสงค์ข์องกิจิกรรมการสื่่�อสาร เช่่น การรายงานข่า่ว 

การพยากรณ์อากาศจากวิทิยุ ุเป็็นต้น้ 2. ผู้้�เรียีนต้อ้งมีคีวาม

เข้า้ใจในการใช้ภ้าษาทั้้ �งหมด 3. กระบวนการสื่่�อสารจะต้อ้ง

สัมัพันัธ์์กับัรููปแบบของภาษา และควรจัดัการพัฒันาการ

สื่่�อสารให้้ใกล้้เคีียงกัับสถานการณ์จริิง 4. ผู้้�สอนควร 

จัดักิจิกรรมที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้ผู้้้�เรียีนสามารถเรียีนรู้้�ผ่า่นการ

ปฏิบิัตัิไิด้ ้และ 5. ผู้้�สอนควรให้ก้ำำ�ลังัใจผู้้�เรียีนเมื่่�อเกิดิการ 

ผิดิพลาดไม่ว่่า่จะเป็็นในส่ว่นของไวยากรณ์หรืือการออกเสียีง 

งานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการเรียีนการสอนภาษาอังักฤษด้ว้ย

สื่่�อออนไลน์์

         มีงีานวิจิัยัหลายเรื่่�อง (Suebkha, 2010;  Puengkaew, 

2018; Boonchai, et al., 2017; Chayarathee, 2010; 

Panklum, 2009; Songsiri, 2007) ที่่�มุ่่�งศึกึษาการใช้โ้ปรแกรม

ออนไลน์์มููเดิลิเพื่่�อพัฒันาการเรียีนการสอนวิชิาภาษาอังักฤษ

และความพึงึพอใจของนักัศึกึษาต่อการใช้โ้ปรแกรมดังักล่า่ว 

และเมื่่�อศึกึษางานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวกับัการสอนการฟัง-พููดภาษา

อังักฤษ พบว่่ามีงีานวิจิัยัของ Chayarathee (2010) และ 

Panklum (2009) ที่่�มุ่่�งเน้้นการพัฒันาชุุดบทเรีียนเพื่่�อ 

การเรียีนการสอน นอกจากนี้้�ยังัมีงีานวิจิัยัของ Songsiri 

(2007) ที่่�ได้ท้ำำ�การวิจิัยัเชิงิปฏิบิัตัิกิารในการส่ง่เสริมิความมั่่ �นใจ

ในการพููดภาษาอังักฤษ เพื่่�อตรวจสอบทัศันคติขิองนักัศึกึษา

ที่่�มีตี่่อการเรียีนรู้้�ภาษาอังักฤษ จากงานวิจิัยัเหล่่านี้้� พบว่่า

โปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิเป็็นโปรแกรมช่ว่ยในการเรียีนการสอน

บทเรียีนต่่าง ๆ ที่่�สามารถเสริมิสร้า้งให้ผู้้้�เรียีนมีผีลสัมัฤทธิ์์ �

ทางการเรียีนดีขีึ้้�น และตัวัผู้้�เรียีนก็ม็ีคีวามพึงึพอใจ ความมั่่ �นใจ 

และทัศันคติิที่่�ดีีต่่อการเรีียนการสอนวิิชาภาษาอัังกฤษ 

โดยเฉพาะทักัษะการฟัง-พููดในระดับัที่่�ดีมีาก แต่อ่ย่า่งไรก็ต็าม

ยังัไม่่เคยมีงีานวิจิัยัที่่�มุ่่�งเน้้นการศึกึษาการเรียีนการสอน

ทักัษะสำำ�นวนการพููดภาษาอังักฤษด้้วยสื่่�อออนไลน์์ผ่่าน 

โปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิมาก่อ่น ทั้้ �งนี้้�ผู้้�วิจิัยัเห็น็ว่า่การพัฒันา

ทักัษะสำำ�นวนการพููดภาษาอังักฤษนั้้ �นมีคีวามสำำ�คัญัอย่า่งยิ่่�ง

ต่่อการเรียีนการสอนภาษาอังักฤษ จึงึมีคีวามสนใจที่่�จะ
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ศึึกษาและพัฒันาความสามารถในการใช้้สำำ�นวนการพููด

ภาษาอังักฤษของนักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั 

       ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่าง

  ประชากรในการศึึกษาได้้แก่่นัักศึึกษาชั้้ �นปีีที่่� 1  

คณะอักัษรศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัศิลิปากร ภาคการศึกึษาที่่� 2 

ปีีการศึกึษา 2560 จำำ�นวน 720 คน และผู้้�วิจิัยัใช้ว้ิธิีคีัดัเลืือก

กลุ่่�มตัวัอย่า่งแบบเจาะจง (purposive sampling) คัดัเลืือก

จากผู้้�สมัคัรเข้า้ร่ว่มโครงการพัฒันาระบบเทคโนโลยีเีพื่่�อการ

เรีียนรู้้�และทัักษะภาษาอัังกฤษของคณะอัักษรศาสตร์ ์

มหาวิทิยาลัยัศิลิปากร ที่่�เข้า้ร่ว่มการทำำ�กิจิกรรมต่่าง ๆ  ครบ

ตามกำำ�หนดผ่่านระบบออนไลน์์ และเข้า้ร่่วมใช้้บทเรียีน

ออนไลน์์สำำ�หรับัทักัษะสำำ�นวนการพููดภาษาอังักฤษจำำ�นวน

ทั้้ �งสิ้้�น 123 คน 

        เครื่่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจัยั

        1. แบบสอบถามข้้อมูลูส่่วนบุคุคล

    แบบสอบถามนี้้�เป็็นแบบสอบถามออนไลน์์ (online  

profile questionnaire) ใช้ศ้ึกึษาข้อ้มููลส่่วนตัวัของบุุคคล  

โดยเลืือกใช้ค้ำำ�ถามทั้้ �งแบบปลายเปิิดและปลายปิิด สำำ�หรับั

การเก็บ็ข้อ้มููลส่่วนตัวัและการประเมินิระดับัความสามารถ

ทางด้้านภาษาอังักฤษของผู้้�ตอบเอง โดยมีมีาตราส่่วน

ประมาณค่า่เป็็นมาตรวัดัแบบลิเิคิริ์ท์ 5 ระดับั (5-point Likert 

scale) มีกีารตรวจสอบคุุณภาพในด้า้นความเที่่�ยงตรงโดย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และมีกีารทดลองใช้เ้พื่่�อตรวจสอบความถููกต้อ้ง

ก่่อนนำำ�ไปใช้จ้ริงิ 

          2. แบบทดสอบ Pre-test และแบบทดสอบ Post-test

     ในงานวิจิัยันี้้�มีแีบบทดสอบก่่อนเรียีน (Pre-test) เพื่่�อ 

วัดัพื้้�นฐานความรู้้�เดิมิของนัักศึกึษาที่่�ประสงค์์จะเข้า้ร่่วม 

โครงการฯ ก่่อนการเข้า้ใช้แ้ละเรียีนรู้้�ชุุดบทเรียีนออนไลน์์

ด้ว้ยตนเอง โดยประกอบด้ว้ย 10 บทเรียีน แต่่ละบทเรียีน

ประกอบด้ว้ยคำำ�ถาม 4 ข้อ้ ดังันั้้ �น รวมแล้ว้แบบทดสอบ 

ก่่อนเรียีนมีคีำำ�ถามทั้้ �งหมด 40 ข้อ้ โดยคำำ�ถามเป็็นรููปแบบ

ปรนัยั (multiple choice) และในแต่่ละข้อ้มี ี4 ตัวัเลืือก ซึ่่�ง

คำำ�ถามทั้้ �งหมดจะผ่า่นการตรวจสอบคุณุภาพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จำำ�นวน 3 ท่า่น ส่ว่นข้อ้สอบหลังัเรียีน (Post-test) มีลีักัษณะ

การดำำ�เนิินงานเหมืือนกับัข้้อสอบก่่อนเรีียน แต่่จะเป็็น

ข้อ้สอบอีกีชุดุหนึ่่�งที่่�มีคีำำ�ถามสอดคล้อ้งกับัข้อ้สอบก่อ่นเรียีน    

        3. ชุดุบทเรีียนออนไลน์์

     ผู้้�วิจิัยัเลืือกชุดุบทเรียีนออนไลน์์ 10 บทเรียีนจากการ

สำำ�รวจเว็็บไซต์์ที่่�ปรากฏทั่่ �วไปบนอิินเทอร์์เน็็ต โดยเน้้น

เว็บ็ไซต์ท์ี่่�ให้ค้วามรู้้�ภาษาอังักฤษในด้า้นการใช้ส้ำำ�นวนการ

พููดภาษาอังักฤษ จากนั้้ �น ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่า่น ทำำ�การประเมินิ

ชุดุบทเรียีนทั้้ �ง 10 บทเรียีน 

         ทั้้ �งนี้้� ผู้้�วิจิัยัได้ค้ัดัเลืือกเว็บ็ไซต์ ์http://onstreetenglish.

wordpress.com ซึ่่�งมีบีทเรียีนเกี่่�ยวกับัทักัษะสำำ�นวนการพููด

ภาษาอังักฤษ 10 บทเรียีนที่่�เหมาะสมกับันักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 

ตามหัวัข้อ้ต่่าง ๆ ดังันี้้� 1. Small Talk 2. Library 3. Shopping  

4. Food 5. Travel 6. Hotel 7. Health 8. College Life  

9. Dating และ 10. At the Bank จากนั้้ �นผู้้�เชี่่�ยวชาญทาง

ด้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศได้ด้ำำ�เนิินการบันัทึกึข้อ้มููลลิงิก์ท์ี่่� 

คัดัเลืือกไว้ท้ั้้ �ง 10 บทเรียีนลงในโปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิ โดย

สามารถเข้า้ถึงึได้ท้ี่่�หน้้าเว็บ็ไซต์ข์องคณะอักัษรศาสตร์ ์www.

arts.su.ac.th/moodle นัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างสามารถเข้า้

ศึกึษาบทเรียีนออนไลน์์ด้ว้ยตนเองเป็็นเวลา 15 วันั ซึ่่�งแต่ล่ะ

บทเรียีนประกอบไปด้ว้ยตัวัอย่า่งสำำ�นวนและแบบฝึึกหัดั โดย

ต้อ้งลงทะเบียีนเข้า้ใช้ ้และสามารถแสดงความคิดิเห็น็หรืือ

ถามคำำ�ถามผ่่านระบบออนไลน์์มููเดิลิได้ต้ลอดเวลาเพราะมี ี

ผู้้�ดููแลระบบคอยให้ค้ำำ�แนะนำำ� รายละเอียีดดังัภาพที่่� 1

       4. แบบสอบถามความคิิดเห็น็หลังัเข้้าร่ว่มโครงการ 

วิิจัยั

         แบบสอบถามหลังัเข้า้ร่ว่มโครงการมีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อ

สอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการต่่อการใช้ ้

สื่่�อการเรีียนออนไลน์์ด้้วยโปรแกรมออนไลน์์มููเดิิล ซึ่่�ง

แบบสอบถามนี้้�แบ่่งออกเป็็น 4 ส่่วน ได้แ้ก่่ 1. การเข้า้ใช้ ้

ชุุดบทเรียีนภาษาอังักฤษออนไลน์์ด้ว้ยโปรแกรมออนไลน์์

มููเดิลิ 2. ความพึงึพอใจของผู้้�เรียีนต่่อการใช้ส้ื่่�อออนไลน์์  

3. ความคิดิเห็น็ของนัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�มีตี่่อประเด็น็

เกี่่�ยวกับัสื่่�อการเรียีนการสอนออนไลน์์ทั่่ �วไป และประเด็น็

เกี่่�ยวกับัการเรียีนการสอนภาษาอังักฤษ และ 4. คำำ�ถาม

อัตันัยัแบบปลายเปิิดสำำ�หรับัข้อ้เสนอแนะอื่่�น ๆ  โดยส่ว่นที่่� 2 

และ 3 ใช้ม้าตราส่่วนประมาณค่่าเป็็นมาตรวัดัแบบลิเิคิริ์ท์  

5 ระดับั (5-point Likert scale)
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         5. แบบสัมัภาษณ์์

     ในงานวิจิัยันี้้� ผู้้�วิจิัยัเลืือกที่่�จะใช้แ้บบสัมัภาษณ์์แบบ 

กึ่่�งโครงสร้้าง (semi-structured or guided interview) 

แบบสอบถามนี้้�แบ่ง่ออกเป็็น 4 ส่ว่นได้แ้ก่่ 1. ความรู้้�สึกึของ

นักัศึกึษาที่่�มีตี่อ่การเรียีนด้ว้ยสื่่�อออนไลน์์ 2. ข้อ้ดีแีละข้อ้เสียี

ของสื่่�อการเรียีนออนไลน์์ ทั้้ �งในด้า้นเนื้้�อหา และด้า้นระบบ 

รวมทั้้ �งผลที่่�เกิดิขึ้้�นเมื่่�อสิ้้�นสุดุโครงการฯ 3. ผลการสอบก่อ่น

และหลังัการเรียีนออนไลน์์ และ 4. การจัดัการเรียีนการสอน

วิชิาภาษาอังักฤษที่่�ต้อ้งการให้เ้กิดิขึ้้�นในอนาคต

         การเก็บ็รวบรวมข้้อมูลู

      1. การเก็บ็ข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถามข้้อมููลส่่วน

บุคุคล

         ผู้้�วิจิัยัดำำ�เนิินการเก็บ็ข้อ้มููลโดยใช้แ้บบสอบถามข้อ้มููล

บุคุคล ในภาคการศึกึษาปลายปีีการศึกึษา 2560 ซึ่่�งในงานวิจิัยันี้้� 

แบบสอบถามดังักล่่าวจะเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ 

รับัสมัคัรกลุ่่�มตัวัอย่่างเพื่่�อเข้้าร่่วมโครงการพัฒันาระบบ

เทคโนโลยีเีพื่่�อการเรียีนรู้้�และทักัษะภาษาอังักฤษ โดย 

หลังัจากการประชาสัมัพันัธ์ ์ผู้้�วิจิัยัได้จ้ัดัทำำ�ระบบรับัสมัคัร

ออนไลน์์ผ่า่นโปรแกรม Google Docs

     2. การทดลองใช้้จริงเพ่ื่�อประเมิินระยะเวลาทำำ� 

ข้้อสอบ Pre-test

        ผู้้�วิจิัยัได้สุ้่่�มเลืือกนักัศึกึษาคณะอักัษรศาสตร์ ์ชั้้ �นปีีที่่� 2 

โดยใช้ว้ิธิีกีารสุ่่�มแบบง่า่ย (simple sampling) จำำ�นวน 2 คน 

ที่่�มีพีื้้�นความรู้้�ภาษาอังักฤษระดับัปานกลาง โดยได้พ้ิจิารณา

เลืือกนักัศึกึษาที่่�ได้เ้กรด B และ C+ ในรายวิชิาภาษาอังักฤษ

พื้้�นฐานชั้้ �นปีีที่่� 1 ทดลองทำำ�ข้อ้สอบก่อ่นเรียีน (trial run) จาก

การทดลองทำำ�ข้อ้สอบ ผู้้�วิจิัยัได้้กำำ�หนดให้้นัักศึกึษากลุ่่�ม

ตัวัอย่า่งที่่�เข้า้ร่ว่มโครงการวิจิัยัครั้้ �งนี้้�มีเีวลาในการทำำ�ข้อ้สอบ

ก่่อนเรียีน 30 นาทีี

        3. การเก็บ็ข้้อมูลูโดยใช้้แบบทดสอบ Pre-test

    มีนีัักศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 เข้า้สอบวัดัความรู้้�ก่่อนเรียีน 

ทั้้ �งสิ้้�น 189 คนในทุุกทักัษะภาษา จากจำำ�นวนผู้้�ที่่�แจ้ง้การ

สมัคัรเข้า้ร่ว่มโครงการพัฒันาระบบเทคโนโลยีเีพื่่�อการเรียีนรู้้�

และทักัษะภาษาอังักฤษทั้้ �งสิ้้�น 335 คน โดยข้อ้สอบเป็็นแบบ

กระดาษและปากกา

        4. การเก็บ็ข้้อมูลูโดยใช้้แบบทดสอบ Post-test

    นัักศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 ที่่�เข้า้ร่่วมโครงการพัฒันาระบบ

เทคโนโลยีเีพื่่�อการเรียีนรู้้�และทักัษะภาษาอังักฤษ และผ่า่น

การทำำ�แบบทดสอบก่่อนเรีียนทั้้ �ง 189 คนได้้เข้้าใช้้ชุุด 

บทเรียีนทักัษะสำำ�นวนภาษาอังักฤษผ่า่นโปรแกรมออนไลน์์

มููเดิลิรวมเป็็นเวลาทั้้ �งสิ้้�น 15 วันั หลังัจากนั้้ �นนัักศึกึษา 

ได้เ้ข้า้ทำำ�แบบทดสอบหลังัการเรียีนออนไลน์์ผ่า่นการใช้โ้ปรแกรม

ออนไลน์์มููเดิลิ เมื่่�อปิิดระบบมีผีู้้�เข้า้ทำำ�แบบทดสอบทักัษะ

สำำ�นวนการพููดภาษาอังักฤษหลังัเรียีนทั้้ �งสิ้้�น 123 คน

          5. การเก็บ็ข้้อมูลูโดยใช้้แบบสอบถามความคิิดเห็น็

หลังัเข้้าร่่วมโครงการฯ

  ผู้้�วิิจั ัยดำำ�เนิินการเก็็บข้้อมููลโดยใช้้แบบสอบถาม 

ออนไลน์์ โดยใช้โ้ปรแกรมจัดัการเอกสารออนไลน์์ที่่�มีชีื่่�อว่า่ 

Google Docs และผู้้�เข้า้ร่ว่มโครงการฯ สามารถเข้า้ไปตอบ

แบบสอบถามดังักล่า่วผ่า่นโปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิ

     6. การเก็บ็ข้้อมููลโดยการสัมัภาษณ์์หลังัเข้้าร่่วม 

โครงการฯ

    หลังัการเข้า้ร่่วมโครงการฯ ผู้้�วิจิัยัได้้ติิดต่่อเพื่่�อขอ

สัมัภาษณ์์กลุ่่�มตัวัอย่า่งจำำ�นวน 5 คน โดยคัดัเลืือกนักัศึกึษา

ภาพท่ี่ � 1 หน้้าแรกของเว็บ็ไซต์ ์http://onstreetenglish.wordpress.com



ธีรีัชั รำ��แพนเพชรการพัฒันาความสามารถในการใช้ส้ำำ�นวนภาษาอังักฤษของนักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1

19

ที่่�ได้้คะแนนสููงและต่ำำ��ในการทดสอบหลังัเรีียน รวมทั้้ �ง

นัักศึกึษาที่่�มีพีัฒันาการของคะแนนก่่อนสอบและหลังัสอบ 

(gain score) สููงสุดุ โดยใช้เ้วลาสัมัภาษณ์์ทางโทรศัพัท์ค์นละ

ประมาณ 20 นาที ีและผู้้�วิจิัยัได้ท้ำำ�การจดบันัทึกึระหว่า่งการ

สัมัภาษณ์์ 

        การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู

        1. ข้้อมูลูเชิิงปริมาณ

    ข้อ้มููลเชิงิปริมิาณที่่�เก็็บรวบรวมมาได้้นั้้ �น ถููกนำำ�มา

วิเิคราะห์ห์าค่า่ทางสถิติิเิพื่่�ออธิบิายข้อ้มููลเกี่่�ยวกับักลุ่่�มตัวัอย่า่ง

และประชากร (profile questionnaire) แบบสอบถามความคิดิเห็น็

หลังัเข้า้ร่่วมโครงการฯ (post questionnaire) และผลของ

การสอบ Pre-test และ Post-test โดยใช้ส้ถิติิเิชิงิพรรณนา 

(ค่่าความถี่่� ร้อ้ยละ ค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน) แล้ว้นำำ�ไปแปลความหมายค่า่ระดับัของ Likert scale

    สำำ�หรับัการเปรียีบเทียีบคะแนนสอบ Pre-test และ  

Post-test ผู้้�วิจิัยัได้ใ้ช้ก้ารวิเิคราะห์ท์างสถิติิแิบบ Paired 

Samples t-test (Kanchanawasi, Pitanon, & Srisukho, 

2008: 56-57) เพื่่�อเปรียีบเทียีบคะแนนก่่อนและหลังัเข้า้ใช้้

บทเรียีนออนไลน์์สำำ�หรับัสำำ�นวนการพููดภาษาอังักฤษของ

กลุ่่�มตัวัอย่า่ง

        2. ข้้อมูลูเชิิงคุณุภาพ

   สำำ�หรับัการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพนั้้ �น ผู้้�วิิจัยั 

นำำ�ข้อ้มููลที่่�ได้ม้าวิเิคราะห์ต์ามขั้้ �นตอนของ Miles, & Huberman 

(1994) ซึ่่�งมีทีั้้ �งหมด 5 ขั้้ �นตอนด้ว้ยกันัดังันี้้� 1. ฟัังการบันัทึกึ

และถอดเสียีงสัมัภาษณ์์ 2. อ่่านข้อ้มููลจากการถอดเสียีง

หลาย ๆ ครั้้ �งเพื่่�อทำำ�ความคุ้้�นเคย 3. ถอดรหัสัให้ก้ับับท

สัมัภาษณ์์ 4. เขียีนสรุปุข้อ้มููลจากการถอดรหัสั และ 5. เขียีน

บันัทึกึเกี่่�ยวกับัการสัมัภาษณ์์ให้ก้ับัตนเอง 

ผลการวิิจัยั 

   ข้้อมููลเกี่่�ยวกับักลุ่่�มตััวอย่าง กลุ่่�มตััวอย่่างเป็็น 

นักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 จำำ�นวน 123 คน เป็็นเพศชาย 14 คน และ

เพศหญิงิ 109 คน ส่ว่นใหญ่่ 1. ได้เ้กรดวิชิาภาษาอังักฤษ

พื้้�นฐานที่่�ระดับั C+ (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 22.76) 2. มีคีะแนน

ทดสอบความรู้้�ความสามารถทางด้า้นภาษาอังักฤษ (Speexx 

CEFR level) ที่่�ระดับั B2 (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 43.90) และ 3. คิดิว่า่

ตนมีีความสามารถทัักษะภาษาอังักฤษด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ ้

ในการพููดในระดับัพอใช้ ้(คิดิเป็็นร้อ้ยละ 34.96)

        ผลวิิเคราะห์จ์ากแบบทดสอบ Pre-test รายละเอียีด

ดังัตารางที่่� 1

ตารางท่ี่ � 1 คะแนนสอบ Pre-test เกี่่�ยวกับัทักัษะด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููดของนักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่ง

ชุดุคำำ�ถาม
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Total 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

Mean 2.77 2.97 3.59 3.26 3.40 3.15 2.51 3.29 3.06 3.39 31.39

% 69.25 74.25 89.75 81.50 85.05 78.70 62.75 82.14 76.59 84.66 78.46

SD 1.15 1.06 1.01 1.03 1.06 1.13 1.03 1.09 1.06 1.09 4.59

Max 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38

Min 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
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     จากตารางที่่� 1 พบว่่านัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างทำำ�แบบ

ทดสอบ Pre-test เกี่่�ยวกับัทักัษะด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููด 

ได้ร้้อ้ยละของคะแนนเฉลี่่�ยในชุดุคำำ�ถาม Shopping (คิดิเป็็น

ร้อ้ยละ 89.75) At the Bank (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 84.66) และ 

Travel (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 85.05) สููงสุดุตามลำำ�ดับั ส่ว่นชุดุคำำ�ถาม

ที่่�ได้ค้ะแนนน้้อยที่่�สุุดได้แ้ก่่ Small Talk (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 

69.25) Library (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 74.25) และ Health (คิดิเป็็น

ร้อ้ยละ 62.75) ตามลำำ�ดับั

       ผลวิิเคราะห์จ์ากแบบทดสอบ Post-test รายละเอียีด

ดังัตารางที่่� 2

   จากตารางที่่� 2 พบว่่านัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างทำำ� 

แบบทดสอบ Post-test เกี่่�ยวกับัทักัษะด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้น

การพููดได้ร้้อ้ยละของคะแนนเฉลี่่�ยในชุุดคำำ�ถาม Shopping 

(คิดิเป็็นร้อ้ยละ 94.92) Food (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 92.28) และ 

Small Talk (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 91.26) สููงสุดุตามลำำ�ดับั ส่ว่น 

ชุดุคำำ�ถามที่่�ได้ค้ะแนนน้้อยที่่�สุดุและลดลงคืือ College Life 

(คิดิเป็็นร้อ้ยละ 73.78) และ Hotel (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 77.44) 

ตามลำำ�ดับั ซึ่่�งเป็็นเรื่่�องของการลงทะเบียีนเรียีน (registering 

for a class) และ เช็ค็อินิโรงแรม (checking into a hotel) 

    ผลวิิเคราะห์์ความแตกต่่างระหว่างคะแนนสอบ 

Pre-test และ Post-test รายละเอียีดดังัตารางที่่� 3

ตารางท่ี่ � 3 การวิเิคราะห์ค์วามแตกต่่างระหว่่างคะแนนสอบ Pre-test และ Post-test ของนัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างแบบ 

	     Paired Differences

Paired Samples Mean SD Std. Error Mean t df Sig. (2-tailed)

Pre-test - Post-test -2.77 5.505 .496 -5.585 122 .000*

ตารางท่ี่ � 2 คะแนนสอบ Post-test เกี่่�ยวกับัทักัษะด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููดของนักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่ง

ชุดุคำำ�ถาม
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Mean 3.65 3.37 3.80 3.69 3.42 3.10 3.28 2.95 3.33 3.58 34.16

% 91.26 84.15 94.92 92.28 85.57 77.44 82.11 73.78 83.13 89.43 85.41

SD 1.09 1.06 1.01 1.03 1.06 1.13 1.03 1.15 1.06 1.09 6.27

Max 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

Min 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 7
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     จากตารางที่่� 3 เมื่่�อทำำ�การวิเิคราะห์์ความแตกต่่าง 

ระหว่า่งคะแนนสอบ Pre-test และ Post-test เกี่่�ยวกับัทักัษะ

ด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููดของนัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างแบบ 

Paired differences พบว่า่นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งมีคีะแนนสอบ 

Pre-test เกี่่�ยวกับัทักัษะด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููดแตกต่า่งกันั

กับัคะแนนสอบ Post-test เกี่่�ยวกับัทักัษะด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้น

การพููด อย่่างมีนีััยสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 (Sig = 

0.000<0.05) นอกจากนี้้� นัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างมีคีะแนน

เฉลี่่�ยของการสอบ Post-test เกี่่�ยวกับัด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการ

พููดเพิ่่�มขึ้้�นจากคะแนนเฉลี่่�ยของการสอบ Pre-test เท่า่กับั 

2.77 คะแนน (เพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 8.82) และมีคี่า่ t อยู่่�ที่่� 5.585

   ผลวิิเคราะห์์แบบสอบถามหลังัการใช้้บทเรีียน

ออนไลน์์ผ่่านโปรแกรมออนไลน์์มููเดิิลในการพัฒันา

ทักัษะภาษาอังักฤษ นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งส่ว่นใหญ่่ 1. เข้า้ใช้้

สื่่�อการเรียีนการสอนภาษาอังักฤษออนไลน์์ผ่่านโปรแกรม

ออนไลน์์มููเดิลิมากกว่า่ 1 ชั่่ �วโมงแต่่ไม่เ่กินิ 2 ชั่่ �วโมงต่่อวันั 

(คิดิเป็็นร้อ้ยละ 41.46) 2. เข้า้ใช้เ้ป็็นเวลา 7 วันัจาก 15 วันั 

(คิดิเป็็นร้อ้ยละ 17.89) 3. เข้า้ใช้ใ้นช่ว่งเวลา 12.01 - 18.00 น.  

(คิดิเป็็นร้อ้ยละ 49.59) 4. เข้า้ใช้ด้้ว้ยเครื่่�องคอมพิวิเตอร์ ์ 

(คิดิเป็็นร้อ้ยละ 63.41) และมีคีวามถี่่�ในการเช้า้ใช้ใ้นระดับั

ปานกลาง (คิดิเป็็นร้อ้ยละ 42.28)

  ผลวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นของ 

นัักศึึกษากลุ่่�มตัวัอย่างท่ี่�มีีต่่อประเด็น็เกี่่�ยวกับัเนื้้�อหา

ของส่ื่�อการเรีียนการสอนภาษาอังักฤษออนไลน์์ทั่่ �วไป

จากผลวิิเคราะห์์พบว่่านัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับ 

ความคิดิเห็น็ต่อ่ประเด็น็เกี่่�ยวกับัเนื้้�อหาของสื่่�อการเรียีนการสอน

ภาษาอังักฤษออนไลน์์โดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัเห็น็ด้้วยมาก  

มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.73 เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายประเด็น็ พบว่า่

ประเด็น็ที่่�นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างมีรีะดับัความคิดิเห็น็เฉลี่่�ย

มากที่่�สุดุคืือ ประเด็น็เนื้้�อหามีคีวามทันัสมัยั (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 

3.96) รองลงมาคืือ ประเด็น็เนื้้�อหามีคีวามครบถ้ว้น (ค่า่เฉลี่่�ย

เท่า่กับั 3.91) และประเด็น็เนื้้�อหามีคีวามหลากหลาย (ค่า่เฉลี่่�ย

เท่า่กับั 3.91) ตามลำำ�ดับั 

  ผลวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นของ 

นัักศึึกษากลุ่่�มตัวัอย่างท่ี่�มีีต่่อประเด็น็เกี่่�ยวกับัรูปูแบบ

ของส่ื่�อการเรีียนการสอนภาษาอังักฤษออนไลน์์ จาก 

ผลวิเิคราะห์พ์บว่า่นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งมีรีะดับัความคิดิเห็น็

ต่่อประเด็น็เกี่่�ยวกับัรููปแบบของสื่่�อการเรียีนการสอนภาษา

อังักฤษออนไลน์์โดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัเห็น็ด้ว้ยมาก มีคี่า่เฉลี่่�ย

เท่า่กับั 3.50 เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายประเด็น็ พบว่า่ประเด็น็ 

ที่่�นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งมีรีะดับัความคิดิเห็น็เฉลี่่�ยมากที่่�สุดุ

คืือ ประเด็น็การเข้า้ถึงึบทเรียีนได้อ้ย่่างสะดวก สามารถ 

ใช้ง้านได้ทุ้กุที่่� ทุกุเวลา (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.07) รองลงมาคืือ 

ประเด็น็รููปแบบยืืดหยุ่่�น สนองความต้อ้งการของแต่ล่ะบุคุคล 

(ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 3.36) และประเด็น็รููปแบบการนำำ�เสนอที่่�

หลากหลายและน่่าสนใจ (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.07) ตามลำำ�ดับั 

   ผลวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นของ 

นัักศึึกษากลุ่่�มตัวัอย่างท่ี่�มีีต่่อประเด็น็เกี่่�ยวกับัประโยชน์

ของส่ื่�อการเรีียนการสอนภาษาอังักฤษออนไลน์์ทั่่ �วไป

จากผลวิิเคราะห์์พบว่่านัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างมีีระดัับ 

ความคิดิเห็น็ต่่อประเด็น็เกี่่�ยวกับัประโยชน์์ของสื่่�อการเรียีน

การสอนภาษาอังักฤษออนไลน์์โดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัเห็น็ด้ว้ย

มาก มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.47 เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายประเด็น็ 

พบว่า่ประเด็น็ที่่�นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งมีรีะดับัความคิดิเห็น็

เฉลี่่�ยมากที่่�สุุดคืือ ประเด็น็สามารถประยุุกต์์ใช้ไ้ด้ก้ับัการ

เรียีนการสอน (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.92) รองลงมาคืือ ประเด็น็

ส่ง่เสริมิการเรียีนรู้้�โดยเน้้นผู้้�เรียีนเป็็นศููนย์ก์ลาง (ค่่าเฉลี่่�ย

เท่า่กับั 3.83)

    ผลวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัระดับัความสามารถ 

ทักัษะภาษาอังักฤษท่ี่�ได้้รับัการพัฒันาเม่ื่�อสิ้้�นสุดุโครงการ 

รายละเอียีดดังัตารางที่่� 4

ตารางท่ี่ � 4 ข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัระดับัความสามารถทักัษะภาษาอังักฤษที่่�ได้ร้ับัการพัฒันาเมื่่�อสิ้้�นสุดุโครงการ

ทักัษะภาษาอังักฤษ ระดับัความสามารถ ค่่าเฉลี่่�ย SD แปล 

ความหมาย
มากท่ี่�สุดุ มาก ปานกลาง น้้อย น้้อยท่ี่�สุดุ

สำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููด 7 49 46 14 7 3.28 0.95 ปานกลาง

5.69 39.84 37.40 11.38 5.69
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    จากตารางที่่� 4 พบว่่านัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างมีรีะดับั 

ความสามารถทักัษะภาษาอังักฤษด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููด

ที่่�ได้ร้ับัการพัฒันาเมื่่�อสิ้้�นสุุดโครงการโดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับั

ปานกลาง มีคี่่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 3.28 และมีสี่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐานเท่า่กับั 0.95

      ผลวิิเคราะห์ข้์้อมูลูเกี่่�ยวกับัความสนใจในการเข้้า

ใช้้ส่ื่�อการเรีียนการสอนภาษาอังักฤษออนไลน์์สำำ�หรับั

ทักัษะสำำ�นวนท่ี่�ใช้้ในการพูดูของนัักศึึกษากลุ่่�มตัวัอย่าง

ภายหลังัสิ้้�นสุดุโครงการ รายละเอียีดดังัตารางที่่� 5

         จากตารางที่่� 5 พบว่า่ภายหลังัสิ้้�นสุดุโครงการ นักัศึกึษา

กลุ่่�มตัวัอย่า่งมีคีวามสนใจในการเข้า้ใช้ส้ื่่�อการเรียีนการสอน

ภาษาอังักฤษออนไลน์์สำำ�หรับัทักัษะสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููด

โดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.96 และมีสี่ว่น

เบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.91

   ผลวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัความคิิดเห็็นของ 

นัักศึึกษากลุ่่�มตัวัอย่างท่ี่�มีีต่่อประเด็น็เกี่่�ยวกับัส่ื่�อการ

เรีียนการสอนออนไลน์์ทั่่ �วไป จากผลวิเิคราะห์์พบว่่า

นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งมีรีะดับัความคิดิเห็น็ต่อ่ประเด็น็เกี่่�ยวกับั

สื่่�อการเรียีนออนไลน์์ทั่่ �วไปโดยเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัเห็น็ด้ว้ยมาก 

มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.16 เมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายประเด็น็ พบว่า่

ประเด็น็ที่่�นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างมีรีะดับัความคิดิเห็น็เฉลี่่�ย

มากที่่�สุดุคืือ ประเด็น็เข้า้ถึงึข้อ้มููลจากสื่่�อออนไลน์์ได้ห้ลากหลาย 

(ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.33) รองลงมาคืือ ประเด็น็ช่ว่ยให้ก้ารเรียีน

ภาษาอังักฤษสะดวกยิ่่�งขึ้้�น (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.32)  

   ผลวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกับัความคิิดเห็็นของ 

นัักศึึกษากลุ่่�มตัวัอย่างท่ี่�มีีต่่อประเด็น็เกี่่�ยวกับัการเรีียน

การสอนภาษาอังักฤษ จากผลวิเิคราะห์ ์พบว่า่ ประเด็น็ที่่�

นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งมีรีะดับัความคิดิเห็น็เฉลี่่�ยมากที่่�สุดุคืือ 

ประเด็็นต้้องการให้้ผู้้�สอนแนะนำำ�ช่่องทางค้้นคว้้าความรู้้� 

เพิ่่�มเติมิจากสื่่�อออนไลน์์ (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.12) คิดิว่า่ผู้้�สอน

ควรบููรณาการการใช้ส้ื่่�อออนไลน์์ในชั้้ �นเรียีน (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 

4.00) คิิดว่่าการเรีียนภาษาอังักฤษกับัครููได้้ประโยชน์์

มากกว่า่  (ค่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.63)

         ผลวิิเคราะห์ก์ารสัมัภาษณ์์นัักศึึกษากลุ่่�มตัวัอย่าง

   จากการสัมัภาษณ์์นัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่าง 5 คน 

สามารถสรุปุตามประเด็น็ต่่าง ๆ ได้ด้ังัต่่อไปนี้้�

     1. ความคิิดเห็น็ต่่อการเรีียนสำำ�นวนท่ี่�ใช้้ในการ 

พูดูภาษาอังักฤษผ่า่นโปรแกรมออนไลน์์มูเูดิิล 

  นัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เห็็นตรงกัันว่่า 

โปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิ เป็็นโปรแกรมที่่�ไม่ส่วยงาม ไม่ด่ึงึดููด

ให้น่้่าเรียีนและใช้ง้านค่่อนข้า้งยาก แต่่ก็ย็ังัมีคีวามสะดวก 

ต่่อตัวัผู้้�เรียีน เพราะสามารถเรียีนที่่�ไหนก็ไ็ด้ ้และไม่จ่ำำ�เป็็น

ต้อ้งเรียีนในห้อ้งเรียีน

      2. ข้้อดีและข้้อเสีียของบทเรีียนภาษาอังักฤษเกี่่�ยว

กับัสำำ�นวนท่ี่�ใช้้ในการพูดูผ่า่นโปรแกรมออนไลน์์มูเูดิิล 

     นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างส่ว่นใหญ่่เห็น็ตรงกันัว่่าเนื้้�อหา 

ของบทเรียีนไม่ย่ากหรืือง่า่ยจนเกินิไป มีกีารแบ่ง่เป็็นหัวัข้อ้

ตามลำำ�ดับัชัดัเจน สามารถนำำ�สำำ�นวนต่่าง ๆ มาประยุกุต์ใ์ช้้

ในชีีวิิตประจำำ�วัันได้้ ส่่วนข้้อเสีียที่่�เห็็นได้้ชััดที่่�สุุดก็็คืือ 

บทเรียีนที่่�เลืือกมานั้้ �นมีเีนื้้�อหาเหมืือนตำำ�ราเรียีนมากเกินิไป 

      3. การพัฒันาทักัษะภาษาอังักฤษเกี่่�ยวกับัสำำ�นวน 

ท่ี่�ใช้้ในการพูดูหลังัสิ้้�นสุดุโครงการฯ

  นัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่คิิดว่่าตนเองนั้้ �น 

สามารถพัฒันาทักัษะสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููดได้ใ้นระดับัปานกลาง

ถึงึมาก โดยเฉพาะด้า้นการทำำ�ข้อ้สอบ แต่่บางสำำ�นวนอาจ 

ไม่ไ่ด้ใ้ช้ใ้นสถานการณ์จริงิมากนักั เช่น่ สำำ�นวนการนัดัแพทย์ ์

หรืือการสมัคัรบัตัรห้อ้งสมุดุ

ตารางท่ี่ � 5 ความสนใจในการเข้า้ใช้ส้ื่่�อการเรียีนการสอนภาษาอังักฤษออนไลน์์สำำ�หรับัทักัษะสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููดของ 

	     นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งภายหลังัสิ้้�นสุดุโครงการ

ทักัษะภาษาอังักฤษ ระดับัความสามารถ ค่่าเฉลี่่�ย SD แปล 

ความหมาย
มากท่ี่�สุดุ มาก ปานกลาง น้้อย น้้อยท่ี่�สุดุ

สำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููด 38 51 26 7 1 3.96 0.91 มาก

30.89 41.46 21.14 5.69 0.81
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     4. การเปรียบเทีียบผลคะแนนจากการทดสอบ 

ก่่อนเรีียนและหลังัเรีียน 

   นัักศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้คะแนนสอบหลัังเรีียน 

เพิ่่�มขึ้้�นมาก เป็็นเพราะเข้า้ใช้บ้ทเรียีนออนไลน์์และทำำ�แบบ

ฝึึกหัดัครบทุุกบท พร้้อมทั้้ �งใช้้ประสบการณ์ด้้านภาษา

อังักฤษของตนช่ว่ย ส่ว่นนักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ได้ค้ะแนน

สอบหลังัเรียีนน้้อยกว่่าก่่อนเรียีนนั้้ �นส่่วนหนึ่่�งเป็็นเพราะ 

ไม่่ค่่อยเก่่งภาษาอังักฤษอยู่่�แล้ว้ อีกีส่ว่นหนึ่่�งไม่่คุ้้�นเคยกับั

การทำำ�ข้้อสอบออนไลน์์ และสะดวกกับัการตอบคำำ�ถาม 

ในกระดาษมากกว่า่เพราะสามารถพลิกิกับัมาดููโจทย์ไ์ด้ง้่า่ย

        5. ลักัษณะการจัดัการเรีียนการสอนทักัษะภาษา

อังักฤษเกี่่�ยวกับัสำำ�นวนท่ี่�ใช้้ในการพูดูท่ี่�ต้้องการให้้เกิิดขึ้้�น

ในอนาคต

       นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งเห็น็ตรงกันัว่า่ผู้้�สอนควรบููรณาการ

การใช้เ้ทคโนโลยีหีรืือสื่่�อออนไลน์์ในชั้้ �นเรียีน เช่่นการสอน

ด้้วยวิิดีีโอคลิิปจากเว็็บไซต์์ต่่าง ๆ PowerPoint ที่่�มี ี

วีดีิโิอ หรืือ YouTube และควรแนะแนวทางก่่อนเรียีนด้ว้ย

อภิปรายผลการวิิจัยั 

       1. จากวัตัถุุประสงค์ข์องการวิจิัยัข้อ้ที่่� 1 เมื่่�อวิเิคราะห์์

และเปรียีบเทียีบระหว่า่งคะแนนสอบก่่อนเรียีนและคะแนน

สอบหลังัเรียีน พบว่่า นักัศึกึษาทำำ�แบบทดสอบหลังัเข้า้ใช้้

บทเรียีนออนไลน์์ (post-test) ได้แ้ตกต่่างกับัผลการทดสอบ

ก่่อนใช้โ้ปรแกรมดังักล่่าว (pre-test) อย่า่งมีนีัยัสำำ�คัญัทาง

สถิติิทิี่่�ระดับั 0.05 โดยทำำ�แบบทดสอบหลังัเรียีนเพิ่่�มขึ้้�น 

โดยเฉลี่่�ย 2.77 คะแนน หรืือร้อ้ยละ 8.82 และเมื่่�อพิจิารณา

รายละเอีียด พบว่่าคะแนนเฉลี่่�ยหลังัเรียีนในชุุดคำำ�ถาม 

Shopping, Food และ Small Talk สููงสุดุตามลำำ�ดับั ทั้้ �งนี้้� 

อาจเป็็นเพราะสำำ�นวนที่่�พบในบทเรียีนเหล่า่นี้้�เป็็นเรื่่�องทั่่ �วไป 

หรืือเรื่่�องที่่�พบได้ใ้นหนัังสืือเรียีนบ่่อย ๆ ส่่วนชุุดคำำ�ถามที่่� 

ได้ค้ะแนนน้้อยที่่�สุดุและลดลงคืือ College Life และ Hotel 

ตามลำำ�ดับั อาจเป็็นเพราะในบทเรียีนมีสีำำ�นวนเฉพาะที่่�

นักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1 ยังัไม่คุ่้้�นเคย และมีตีัวัเลืือกของสำำ�นวน

ให้ใ้ช้ท้ดแทนกันัที่่�อาจทำำ�ให้น้ักัศึกึษาเกิดิความสับัสน ซึ่่�งควร 

มีกีารปรับัปรุุงแก้ไ้ขตัวับทเรียีน ทั้้ �งนี้้� ผลการวิจิัยัดังักล่่าว

สอดคล้้องกับัผลการวิจิัยัของนัักวิจิัยัหลายๆ ท่่าน เช่่น  

สุุเนตร สืืบค้า้ นฤมล พึ่่�งแก้้ว ประยููร บุุญใช้ ้ และคณะ  

สุุธาพร ฉายะรถี ี อนุุสิษิฐ์์ พันัธุุกล่ำำ�� และมณฑา ทรงศิริิ ิ

(Suebkha, 2010;  Puengkaew, 2018; Boonchai, et al., 

2017; Chayarathee, 2010; Panklum, 2009; Songsiri, 

2007) ที่่�พบว่่า หลังัจากนัักศึกึษากลุ่่�มทดลองได้้เข้า้ใช้ ้

โปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิเพื่่�อพัฒันาการเรียีนภาษาอังักฤษ 

นักัศึกึษามีพีัฒันาการในการเรียีนภาษาอังักฤษที่่�ดีขีึ้้ �น

    2. จากวัตัถุุประสงค์์ของการวิจิัยัข้อ้ที่่� 2 นัักศึกึษา 

กลุ่่�มตัวัอย่า่งแสดงความคิดิเห็น็ว่า่ หลังัจากเข้า้ใช้โ้ปรแกรม

ออนไลน์์มููเดิลิ ตนเองมีคีวามสามารถในการใช้ส้ำำ�นวนการ

พููดภาษาอังักฤษในระดับัปานกลาง ทั้้ �งนี้้�อาจเน่ื่�องมาจาก

นักัศึกึษามีคีวามเคยชินิต่่อการเรียีนการสอนภาษาอังักฤษ

และเน้้นที่่�การเรียีนไวยากรณ์ ดังันั้้ �นการศึกึษาสำำ�นวนการพููด

ภาษาอังักฤษด้ว้ยตนเองผ่่านการใช้โ้ปรแกรมออนไลน์์นั้้ �น

ยังัต้้องได้้รับัการสนัับสนุุนและพัฒันาขึ้้�นไปอีีก เพื่่�อให้้

สอดคล้อ้งกับันโยบายกรอบประเทศไทย 4.0 ที่่�มุ่่�งเน้้นให้ ้

ผู้้�เรียีนสามารถนำำ�องค์ค์วามรู้้�ที่่�มีอียู่่�มาบููรณาการเชิงิสร้า้งสรรค์ ์

และพัฒันานวัตักรรมต่า่ง ๆ  สำำ�หรับัตอบสนองความต้อ้งการของ

สังัคม ตามเป้้าหมายในแผนพัฒันาประเทศในระยะยาว

         สำำ�หรับัการเข้า้ใช้โ้ปรแกรมออนไลน์์มููเดิลินั้้ �น นักัศึกึษา

กลุ่่�มตัวัอย่า่งส่ว่นใหญ่่เข้า้ใช้โ้ปรแกรมนี้้�มากกว่า่ 1 ชั่่ �วโมง

แต่่ไม่่เกิิน 2 ชั่่ �วโมง ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะจำำ�นวนชั่่ �วโมง 

ดังักล่า่วเป็็นจำำ�นวนที่่�เหมาะสมต่อ่การเข้า้ใช้ส้ื่่�อออนไลน์์ต่อ่วันั

ของนักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่ง เพราะจะทำำ�ให้ก้ารเรียีนผ่า่นสื่่�อ

ออนไลน์์ไม่ห่นักัจนเกินิไป นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งส่ว่นใหญ่่

เข้า้ใช้ส้ื่่�อออนไลน์์เป็็นเวลา 7 วันัมากที่่�สุดุ เพราะนักัศึกึษา

มีเีวลาเพียีง 15 วันัในการเข้า้ใช้บ้ทเรียีนหลายทักัษะ จึงึอาจ

ที่่�จะเลืือกระยะเวลา 7 วันัเพื่่�อศึกึษาทักัษะสำำ�นวนการพููด 

และส่่วนใหญ่่เข้้าใช้้สื่่�อการเรีียนการสอนภาษาอัังกฤษ

ออนไลน์์ช่่วงเวลา 12.01 - 18.00 น. และเข้า้ใช้้ผ่่าน

คอมพิวิเตอร์เ์พราะความสะดวก 

   ส่่วนด้้านความพึึงพอใจในการพััฒนาทัักษะการ 

ใช้ส้ำำ�นวนการพููดภาษาอังักฤษนั้้ �น นักัศึกึษามีคีวามคิดิเห็น็

ต่่อเนื้้�อหาและรููปแบบของการเรียีนการสอนด้ว้ยโปรแกรม

ออนไลน์์มููเดิลิในระดับัมาก นอกจากนี้้�นัักศึกึษายังัแสดง

ความสนใจในการเข้า้ใช้ส้ื่่�อออนไลน์์หลังัเสร็จ็สิ้้�นโครงการใน

ระดับัมาก และคิดิว่า่โครงการทดลองครั้้ �งนี้้�มีปีระโยชน์์มาก

อีกีด้ว้ย 

        นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งคิดิว่า่การเรียีนออนไลน์์สามารถ

นำำ�มาประยุกุต์ใ์ช้ไ้ด้ก้ับัการเรียีนการสอนในห้อ้งเรียีนมากที่่�สุดุ 

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัการสัมัภาษณ์์นักัศึกึษา ที่่�มีคีวามคิดิเห็น็ว่า่

ไม่่ควรใช้้สื่่�อออนไลน์์สอนเพียีงอย่่างเดียีว แต่่ควรมีกีาร 

บููรณาการกับัการเรียีนการสอนในห้อ้งเรียีน แม้ว้่า่บทเรียีน

ที่่�ใช้ส้ื่่�อออนไลน์์นั้้ �นจะมีขี้อ้ดีมีาก แต่่นักัศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่ง
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ยังัคงต้อ้งการเรียีนกับัผู้้�สอนมากกว่า่ ดังันั้้ �นเพื่่�อให้ส้อดคล้อ้ง

กับันโยบายกรอบประเทศไทย 4.0 การเรียีนผ่า่นสื่่�อออนไลน์์

และครููผู้้�สอนนั้้ �นจึึงยัังมีีความสำำ�คััญอย่่างมากต่่อการ

พัฒันาการศึกึษาของประเทศไทย

        เมื่่�อสอบถามถึงึระดับัความสามารถทักัษะภาษาอังักฤษ

ด้า้นสำำ�นวนที่่�ใช้ใ้นการพููดเมื่่�อสิ้้�นสุดุโครงการฯ พบว่า่อยู่่�ใน

ระดับัปานกลาง ทั้้ �งนี้้� เป็็นเพราะรููปแบบของโปรแกรม

ออนไลน์์มููเดิลิที่่�ไม่น่่่าสนใจ และเนื้้�อหาของบทเรียีนที่่�อยู่่�ใน

ระดับัปานกลาง ดังันั้้ �นการเลืือกใช้โ้ปรแกรมออนไลน์์ที่่�มีี

ความน่่าสนใจและดึงึดููดให้ผู้้้�เรียีนสนใจเข้า้มาใช้ ้น่่าจะให้ผ้ลดีี

กับัการพัฒันาทักัษะภาษาอังักฤษของผู้้�เรียีน

ข้้อเสนอแนะ 

   1. สำำ�หรับัการวิิจัยัในภายภาคหน้้า ผู้้�วิิจัยัอาจนำำ� 

โปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิไปศึกึษาเปรียีบเทียีบกับัการเรียีน

การสอนผ่่านสื่่�อออนไลน์์อื่่�น ๆ เช่่น MOOCs (Massive 

Open Online Course), Google Classroom, Kahoot หรืือ 

แอปพลิิเคชันัการสอนภาษาอังักฤษต่่าง ๆ นอกจากนี้้� 

ยังัสามารถเปรียีบเทียีบกลุ่่�มตัวัอย่า่ง เช่น่ กลุ่่�มตัวัอย่า่งจาก

สองสถาบันัการศึกึษา และกลุ่่�มตัวัอย่่างที่่�จำำ�แนกโดยเพศ 

อายุ ุและการศึกึษา เป็็นต้น้

     2. จากการสัมัภาษณ์์นัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่างเกี่่�ยวกับั 

การประยุกุต์ใ์ช้โ้ปรแกรมออนไลน์์มููเดิลิกับัการเรียีนการสอน

ในชั้้ �นเรียีน พบว่่าโปรแกรมนี้้�สามารถนำำ�มาช่่วยสอนได้ ้

ควบคู่่�กับัการเรียีนการสอนด้้วยผู้้�สอนในชั้้ �นเรียีน ดังันั้้ �น 

ผู้้�วิจิัยัอาจทำำ�การศึกึษาเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัการนำำ�โปรแกรม 

มููเดิลิมาใช้ใ้นการเรียีนรู้้�แบบผสมผสาน (blended learning) 

ซึ่่�งหมายถึงึการเรียีนรู้้�โดยใช้ว้ิธิีกีารผสมผสานระหว่่างการ

เรียีนรู้้�จากสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิิกส์ก์ับัการเรียีนการสอนในชั้้ �นเรียีน

    3. จากการสัมัภาษณ์์นัักศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่่าง ยังัพบ 

อีกีว่า่นักัศึกึษาทั้้ �งหมดชื่่�นชอบการเรียีนการสอนสำำ�นวนที่่�ใช้้

ในการพููดภาษาอังักฤษผ่า่นสื่่�อวิดิีทีัศัน์ เช่น่ YouTube หรืือ 

เว็บ็ไซต์ท์ี่่�มีวีีดีิโิอคลิปิ ดังันั้้ �นผู้้�วิจิัยัอาจทำำ�การวิจิัยัเปรียีบเทียีบ

ระหว่า่งสื่่�อออนไลน์์รููปแบบวิดิีโีอ กับัสื่่�อออนไลน์์รููปแบบอื่่�น 

เพื่่�อให้ท้ราบว่่าวิธิีไีหนจะช่่วยให้น้ัักศึกึษาพัฒันาการเรียีน

การสอนดังักล่า่วได้ม้ากกว่า่กันั

  4. สำำ�หรับังานวิิจััยเกี่่�ยวกัับทัักษะสำำ�นวนการพููด 

ภาษาอังักฤษในอนาคต เนื่่�องจากยังัไม่่มีผีู้้�วิจิัยัศึกึษาเรื่่�อง

การเรียีนการสอนด้ว้ยชุดุบทเรียีนออนไลน์์กับัทักัษะสำำ�นวน

การพููดภาษาอังักฤษมากนักั จึงึสามารถนำำ�การศึกึษาครั้้ �งนี้้�

ไปต่อยอดได้ห้ลากหลายวิธิี ี เช่่น การเปลี่่�ยนกลุ่่�มตัวัอย่า่ง 

การเปรียีบเทียีบระหว่่างกลุ่่�มทดลองและกลุ่่�มควบคุุม และ

การพัฒันาสื่่�อการเรียีนการสอนเป็็นต้น้ 

References

Bartz, W. H. (1979). Teaching Oral Communication  

            in the Foreign Language Classroom: Language 

      in Education: Theory and Practice. Virginia: 

       The Centre for Applied Linguistics.

Boonchai, Prayoon, Phanharn, Suthi, Supawiwung,  

         Suttipawn, Khwaengmek, Vipavadee, & Pansuksan,  

     Kanokwan. (2017). Development of a Program 

       for Enhancing Communicative English Language  

      Abilities and Self-Confidence of Undergraduate 

     Teacher Students Program in General Science  

     (English Program), Valaya Alongkorn Rajabhat 

       University under the Royal Patronage (การพัฒันา 

     โปรแกรมเพื่่�อเสริมิสร้า้งความสามารถในการใช้ภ้าษา 

    อังักฤษ เพื่่�อการสื่่�อสารและความเชื่่�อมั่่ �นในตนเอง 

      สำำ�หรับันักัศึกึษาหลักัสููตร ครุศุาสตรบัณัฑิติ สาขาวิชิา 

          วิทิยาศาสตร์ท์ั่่ �วไป (หลักัสููตรภาษาอังักฤษ) มหาวิทิยาลัยั  

  ราชภััฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชููปถััมภ์์).  

          Journal of Curriculum and Instruction, 9(26):  

      121-131.

Canale, M., & Swain, M. (1980). Theoretical Bases of  

        Communicative Approaches to Second Language  

        Teaching and Testing. Applied Linguistics, 1: 1-47.

Chayarathee, Sutaporn. (2010). Results from the  

    Development of Supplementary Computer  

         Multimedia Materials for Practicing on the Internet 

     to Improve the English Listening-Speaking  

     Communication Skill of Students at Muban  

      Chom Bueng Rajabhat University (ผลการใช้้ 

    บทเรีียนคอมพิิวเตอร์์มัลัติิมีีเดีียบนเครืือข่าย 

  อิิ น เ ต อร์ ์ เ น็็ ต ฝึึ ก ฟัั ง - พููด ภ า ษ า อััง ก ฤ ษ ข อ ง 

     นัักศึึกษามหาวิิทยาลัยัราชภัฏัหมู่่�บ้้านจอมบึึง). 

      [Online]. Retrieved July 10, 2018 from http://doi. 

    nrct.go.th/ListDoi/Download/174410/fb1a920e 



ธีรีัชั รำ��แพนเพชรการพัฒันาความสามารถในการใช้ส้ำำ�นวนภาษาอังักฤษของนักัศึกึษาชั้้ �นปีีที่่� 1

25

  441482b80a94eb4 f68becbc7?Reso lve_ 

       DOI=10.14457/MCRU.res.2009.5

Itsarawat, Somkid. (1989). Self-directed Learning (การ  

        เรียีนรู้้�ด้ว้ยตนเอง). Non-formal Education, 11: 74.

Jindanulak, Taweesak. (2017). Teachers and Students  

     in Thailand Education 4.0 (ครููและนักัเรียีนในยุุค 

      การศึกึษาไทย 4.0). Electronic Journal of Open 

         and Distance Innovative Learning, 7(2): 17-24.

Kanchanawasi, Sirichai, Pitanon, Taweewat, & Srisukho,  

      Direk. (2008). Selecting Appropriate Statistics  

          for Research (การเลืือกใช้้สถิิติิท่ี่�เหมาะสมสํําหรับั 

     การวิิจัยั) (5th ed.). Bangkok: Chulalongkorn  

        University Press.

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative  

     Data Analysis: An Expanded Sourcebook. 

       Thousand Oaks, California: Sage Publications.

Morrow, K. (1981). Principle of Communicative and   

              Methodology in Communication in the Classroom,  

        Applications and Methods for Communicative  

         Approach. London: Longman.

Palawong, Patcharee. (1993). Self-directed Learning  

      (การเรียีนด้ว้ยตนเอง). Ramkhamhaeng University 

         Journal, 9(special issue): 82-91.

Panklum, Anusit. (2009). Development of English  

           Reading Instructional Package for Second Year  

              English Program Students in Faculty of Education,  

     Kamphaeng Phet Rajabhat University (การ 

     พัฒันาชุุดการสอนเพ่ื่�อส่งเสริิมทักัษะการพังั-พูดู 

   ภาษาอังักฤษของนัักศึึกษาโปรแกรมวิิชาภาษา 

    อังักฤษชั้้ �นปีีท่ี่� 2 คณะครุุศาสตร์ ์ มหาวิิทยาลัยั 

  ราชภััฏกำำ�แพงเพชร).  Kamphaeng Phet:  

       Kamphaeng Phet Rajabhat University.

Puengkaew, Naruemon. (2018). Using Moodle e-Learning  

      to Develop Learning Achievement in Fundamental  

     English 1st Year (การใช้โ้ปรแกรม Moodle e-Learning  

    ในการพัฒันาผลสัมัฤทธิ์์ �ทางการเรียีนรายวิชิาภาษา 

    อังักฤษพื้้�นฐานชั้้ �นปีีที่่� 1). In 2nd Innovation for 

    Learning and Invention 2018 Conference  

      Proceeding, (p. 65). Prathum Tani: Rajamangala  

       University of Technology Thanyaburi.

Songsiri, Montha. (2007). An Action Research Study of  

       Promoting Students’ Confidence in Speaking  

       English. Doctoral dissertation, Faculty of Arts, 

      Vitoria University, Melbourne, Victoria, Australia.

Suebkha, Sunate. (2010). Student’s Satisfaction  

    Towards Learning Management System of  

          Moodle e-Learning (ความพึึงพอใจของนัักศึึกษา 

   ต่่อการเรีียนการสอนผ่่านเว็็บด้้วยโปรแกรม 

    มููเดิ้้�ล). Research report, Maejo University,  

      Chiang Mai, Thailand. 

Wonglekha, Fathina. (2015). Teaching Management in  

         the Digital Age (การจัดัการเรียีนการสอนในยุคุดิจิิทิัลั).  

      Daily News, p. 7.


