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ปฏิิสัมัพันัธ์ข์องทุนุทางจิิตวิิทยาและการสนับสนุนทางสังัคม

ต่่อความผูกูพันัในการเรีียนของนัักศึึกษาระดับัปริิญญาตรีี 
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บทคัดัย่อ

  การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาความสััมพัันธ์์ของทุุนทางจิิตวิิทยากัับความผููกพัันในการเรีียน และ 2) ศึึกษา 

บทบาทการเป็็นตััวแปรปรัับของการสนัับสนุุนทางสัังคมที่่�มีีต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยาและความผููกพััน 

ในการเรีียน ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ ที่่�ลงทะเบีียนในปีการศึึกษา 

2561 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์จำำ�นวน 874 คน โดยใช้้การสุ่่�มตััวอย่่างแบบชั้้�นภููมิิอย่่างเป็็นสััดส่วน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ 

ในการวิิจััยประกอบด้้วย แบบวััดทุุนทางจิิตวิิทยา แบบวััดความผููกพัันในการเรีียน และแบบวััดการสนัับสนุุนทางสัังคม  

โดยมีีค่่าความเช่ื่�อมั่่�นของแบบวััดเป็็น .94 .91 และ .87 ตามลำำ�ดัับ การวิิจััยนี้้�ใช้้สถิิติิการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุคููณเชิิงชั้้�น 

(hierarchical multiple regression analysis) ด้้วย Process Macro แบบจำำ�ลองที่่� 1 (model 1) ในการทดสอบสมมติิฐาน

การวิจิัยั ผลการวิจิัยัพบว่่า ทุนุทางจิิตวิิทยามีคีวามสัมัพันัธ์ทางบวกกับัความผูกูพันัในการเรียีนของนักัศึกึษาระดับัปริิญญาตรีี 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ (p < .001) นอกจากนี้้� การสนัับสนุุนทางสัังคมโดยเฉพาะการสนัับสนุุนจากครอบครััวมีีบทบาท 

เป็็นตััวแปรกำำ�กับของความสััมพัันธ์์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยากัับความผููกพัันในการเรีียนของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรี  

อย่า่งมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิิติิ (p < .05 และ p < .01) อีกีทั้้�งทุนุทางจิิตวิิทยาและการสนับัสนุนุทางสังัคมสามารถร่ว่มกันัทำำ�นายความ

ผููกพัันในการเรีียนของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีีได้้ร้้อยละ 38.02 (R2 = .380) ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าปฏิิสััมพัันธ์์

ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยาและการสนัับสนุุนทางสัังคมทำำ�ให้้ความผููกพัันในการเรีียนเพิ่่�มขึ้้�น ดัังนั้้�น มหาวิิทยาลััยควรส่่งเสริิม 

กิิจกรรมการเรีียนการสอนเพ่ื่�อเพิ่่�มปฏิิสััมพัันธ์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยาและการสนัับสนุุนทางสัังคมเพื่่�อพััฒนาความผููกพััน

ในการเรีียนของนัักศึึกษาในอนาคต
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Abstract

  The purposes of this research were (1) to examine the relationship between psychological capital and learning 

engagement, and (2) to investigate the moderating role of social support on the relationship between psychological  

capital and learning engagement. The population of this study was Chiang Mai University undergraduate students 

enrolled in the 2018 academic year. The sample consisted of 874 undergraduate students selected by using 

proportional stratified random sampling. The research instruments were psychological capital scale, learning  

engagement scale, and social support scale. Reliability of the scales was .94, .91, and .87 respectively. This study 

used statistical hierarchical multiple regression analysis by PROCESS Macro (model 1) to test the hypotheses. 

The results showed that psychological capital was significantly positively correlated with learning engagement of 

undergraduate students (p < .001). In addition, social support, particularly family support, was a moderator on 

the relationship between psychological capital and learning engagement in undergraduate students (p < .05 and 

p < .01). Furthermore, psychological capital and social support of undergraduate students explain 38.02 percent 

variance of learning engagement (R2 = 0.380). The findings of this research show that the interaction between 

psychological capital and social support increase learning engagement. Therefore, the university should promote 

teaching and learning activities to enhance the interaction of psychological capital and social support to develop 

students’ learning engagement in the future.
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บทนำำ�

  การพัฒันาในโลกยุคุศตวรรษที่่� 21 ล้ว้นมีกีารเปลี่่�ยนแปลง

อย่่างรวดเร็็วทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม เทคโนโลยี วััฒนธรรม 

และสภาพแวดล้้อม ส่่งผลให้้บุุคคลต้้องเรีียนรู้้�ที่่�จะปรัับตััว 

ให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น การศึึกษา 

นัับเป็็นกระบวนการพััฒนาที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญในการวาง

รากฐานทางด้้านความรู้้� และทักัษะต่่าง ๆ  รวมทั้้�งการพััฒนา 

จิิตใจให้้มีีบทบาทสำำ�คััญที่่�จะช่่วยให้้บุุคคลมีีศัักยภาพ 

ที่่�สามารถเผชิิญและแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในชีีวิิตได้้ การ 

วัดัความสำำ�เร็็จในการศึึกษาจึึงกลายเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัที่่�สามารถ

สะท้้อนให้้เห็็นผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน โดยนัักศึึกษา 

ที่่� ป ร ะสบความสำำ� เ ร็็ จ ในการ เ รีียน  มีี ศัั กยภาพใน 

การเรีียนรู้้� และสามารถจััดการการศึึกษาได้้อย่่างมีีคุุณภาพ

มัักจะมีีผลสััมฤทธิ์์�ในการเรีียนระดัับสููง (Luthans, Luthans, 

& Jensen, 2012) นัักศึึกษาที่่�สามารถประสบความสำำ�เร็็จ 

ในการศึึกษาส่่วนใหญ่่จะมีีความผููกพัันในการเรีียนรู้้� 

(learning engagement) ซึ่่�งเป็็นความรู้้�สึึกหรืือทััศนคติิ 

ในเชิิงบวกที่่�สามารถสังเกตได้้จากการแสดงพฤติิกรรม 

ที่่� เกี่่� ยวข้้อง กัับการเ รีียนในด้านการใ ช้้ความทุ่่� ม เท 

และความพยายามของนัักศึึกษาในกระบวนการเรีียนรู้้� 

ของตนเองด้้วยความเต็็มใจ การใช้้ความคิิด การมีีส่่วนร่่วม

ในเชิิงพฤติิกรรมในการเรีียน การมีีอารมณ์์ร่่วมในการเรีียนรู้้� 

ที่่�สร้้างสรรค์์และการรู้้�สึึกเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัับการเรีียน

อัันเป็็นพื้้�นฐานที่่�สำำ�คััญในการกระตุ้้�นกระบวนการเรีียนรู้้� 

ของตััวเองให้้ประสบความสำำ�เร็็จอย่่างต่่อเนื่่�องในระหว่่าง 

ที่่�ศึึกษา เนื่่�องจากความผููกพัันในการเรีียนมีีอิิทธิิพล

โดยตรงต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนทำำ�ให้้นัักศึึกษาประสบ 

ความสำำ�เร็็จในการศึึกษา (Carini, Kuh, & Klein, 2006; 

Salanova, Schaufeli, Martíneza, & Bresó, 2010) นักัศึกึษา

ที่่�มีีความผููกพัันในการเรีียนสามารถพัฒนาตนเองอย่่างต่่อ

เน่ื่�องสามารถจัดัการกับัความเครียีดในการเรียีนได้ด้ี ี(Bruce, 

Omne-Pontén, & Gustavsson, 2010) และไม่่ลาออกกลางคันั  

(Hughes, & Pace, 2003) ความผููกพัันในการเรีียนจึึง 

เปรีียบเสมืือนกลยุทธ์์ในการเรีียนรู้้�ด้้วยตััวเองโดยที่่�ผู้้�เรีียน

ต้้องมีีทัักษะ กระบวนการคิิด การวางแผน การติิดตาม 

และการประเมิินผลการเรีียนรู้้� เพื่่�อให้้สามารถทุ่่�มเท 

ความพยายามในกระบวนการเรีียนรู้้�ของตนเอง ตลอดจน 

ให้้ความสนใจที่่�จะเรีียนรู้้�จนประสบความสำำ�เร็็จ ดัังนั้้�น  

การศึึกษาปััจจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดความผููกพัันในการเรีียน 

ของนัักศึึกษาจึึงมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง เพราะจะทำำ�ให้้

เข้้าใจความรู้้�สึึก ความคิิด และพฤติิกรรมของนัักศึึกษาเพื่่�อ 

นำำ�ไปใช้้ในการพััฒนาปรัับปรุุงหลัักสููตรที่่�สามารถผลิิต 

บััณฑิิตที่่�มีีคุุณภาพตรงต่่อความต้้องการของสัังคมต่่อไป

อย่่างไรก็็ตาม การพััฒนาอนาคตของชาติิที่่�มีีคุุณภาพ 

จึึงไม่่ควรคำำ�นึึงถึึงศัักยภาพทางวิิชาการเพีียงอย่่างเดีียว  

แต่่บุุคคลที่่�มีีคุุณภาพควรมีีความฉลาดทั้้�งด้้านวิิชาการและ

การดำำ�รงชีีวิิต กล่่าวคืือ การปรัับตััวเพื่่�อให้้ตนเองสามารถ

ดำำ�เนิินชีวิิตในสังคมได้้อย่่างมีคีวามสุขุและประสบความสำำ�เร็จ็  

โดยทุุนทางจิิตวิิทยา (psychology capital) เป็็นปััจจััย 

ทางด้้านทรัพยากรบุุคคลที่่�สำำ�คััญในการพััฒนาศัักยภาพ 

ของบุุคคลและประสิิทธิิผลขององค์์การ ซ่ึ่�งได้้รับัความสนใจมาก 

ในการศึึกษาในบริิบทขององค์์การ ในขณะที่่�บริิบทของ 

การศึกึษาแม้ว้่า่จะมีกีารศึกึษาไม่ม่ากนักั แต่ทุ่นุทางจิิตวิิทยา

ก็็เป็็นรากฐานสำำ�คััญที่่�จะช่่วยพััฒนาส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษา 

สามารถเติิบโตไปใช้้ชีีวิิตในโลกของการทำำ�งานที่่�ผัันผวน 

และเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วได้้อย่่างดีีสามารถปรัับตััว

ภายใต้้การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นในอนาคตได้้ เพราะ 

ทุุนทางจิิตวิิทยาในลัักษณะที่่�เป็็นสภาวะ (state-like)  

เป็็นคุณลัักษณะที่่�บุุคคลสามารถพัฒนาให้้เกิิดขึ้้�นได้้  

ถ้้าบุุคคลสามารถเรีียนรู้้�และพััฒนาได้้เร็็วตั้้�งแต่่ในวััยเรีียน

ก็็เปรีียบเสมืือนการมีีทรัพยากรบุุคคลที่่�มีีศัักยภาพและ 

ถ้้านัักศึึกษาเหล่่านั้้�นสามารถพััฒนาคุุณลัักษณะดัังกล่่าว

ให้้กลายเป็็นบุุคลิิกภาพถาวร (trait-like) ที่่�มีีแนวโน้้ม 

การเปลี่่�ยนแปลงค่่อนข้้างยากก็็จะเติิบโตไปเป็็นผู้้�ใหญ่่ 

ที่่�มีศีักัยภาพต่อไปในอนาคต โดยทุนุทางจิิตวิิทยาประกอบด้้วย  

4 องค์์ประกอบที่่�สำำ�คััญ คืือ ความเชื่่�อมั่่�นในศัักยภาพของ

ตนเอง (self-efficacy/confidence) การมีีความหวััง (hope) 

การมีีมุุมมองต่่อชีีวิิตและโลกในเชิิงบวก (optimism) และ 

การฟื้้� นคืืน  ไ ด้้ เมื่่� อ เผชิิญ กัับปััญหาหรืื อความ ทุุกข์์  

(resilience) ซึ่่�งการพััฒนาทุุนทางจิิตวิิทยานี้้�จะนำำ�ไปสู่่�

ผลผลิิตต่าง ๆ  เช่่น ผลการปฏิิบัตัิิงานที่่�ดี ีความผูกูพันัต่องาน 

และองค์์การ รวมทั้้�งการแสดงพฤติิกรรมที่่�เหมาะสมด้้วยการเป็็น

สมาชิิกที่่�ดีีขององค์์การ เป็็นต้้น (Luthans et al., 2012; 

Newman, Ucbasaran, Zhu, & Hirst, 2014)

  นอกจากนี้้�การทบทวนงานวิิจััยในอดีีตที่่�ผ่่านมาพบว่่า  

การสนัับสนุุนทางสัังคม (social support) เป็็นปััจจััยทาง 

ส่ิ่�งแวดล้อมที่่�สำำ�คัญในการส่่งเสริิมให้้นักัศึกึษามีีความผูกูพันั

ในการเรีียน กล่่าวคืือ การรัับรู้้�ถึึงการได้้รัับการสนัับสนุุน 

ทางสัังคมจากบริิบทรอบข้้างไม่่ว่่าจะเป็็นการได้้ รัับ 

การสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�จากครอบครััว เพื่่�อนและอาจารย์์
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ล้้วนเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�จะช่่วยให้้นัักศึึกษาสามารถปรัับตััว 

ให้้เข้้ากัับชีีวิิตในมหาวิิทยาลััยและประสบความสำำ�เร็็จ 

ในการเรีียน โดยนักศึึกษาที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนจาก

ครอบครััว อาจารย์์ และเพื่่�อนจะมีีความผููกพัันในการ

เรีียนเพิ่่�มมากขึ้้�นและมีีคะแนนผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนสููง  

(Ganotice, & King, 2013) โดยการสนัับสนุุนทางสัังคม

เป็็นปััจจััยทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�สำำ�คััญและมีีอิิทธิิพลทำำ�ให้ ้

นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยามีีความผููกพัันในการเรีียน 

เพิ่่�มขึ้้�น กล่่าวคืือ นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาร่่วมกัับ 

การได้้รัับการสนัับสนุุนทางสัังคมที่่�มาจากครอบครััว เพื่่�อน 

และอาจารย์จ์ะมีีความผูกูพันัในการเรีียนที่่�เพ่ิ่�มขึ้้�น (Xu, Wu, 

Yu, & Zhou, 2020)

  การศึึกษานี้้�มุ่่�งศึกึษาบทบาทของการสนัับสนุนุทางสังัคม

ในฐานะตััวแปรปรัับที่่�มีีอิิทธิิพลต่อความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 

ทุุนทางจิิตวิิทยากัับความผููกพัันในการเรีียน เนื่่�องจาก

นัักศึึกษาเปรีียบเสมืือนกลไกสำำ�คััญที่่�สุุดขององค์์การ 

ทางด้้านการศึึกษาที่่�พััฒนาไปสู่่�บุคลากรที่่�มีีคุุณภาพในการ 

ปฏิิบััติิงานในสัังคมที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�อง  

หากนัักศึึกษาได้้ รัับการส่่ ง เสริิมให้้สามารถพััฒนา 

องค์์ประกอบในด้านทุนทางจิิตวิิทยาให้้มีีจิิตใจที่่�เข้้มแข็็ง

สามารถก้า้วผ่า่นอุปุสรรคต่า่ง ๆ  ไปได้ ้ประกอบกับัการได้ร้ับั 

การสนัับสนุุนทางสัังคมจากครอบครััว เพื่่�อนและอาจารย์์ 

ล้้วนเป็็นอิิทธิิพลสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความผููกพัันในการเรีียน 

ที่่�เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้นัักศึึกษาประสบความสำำ�เร็็จ 

ในการเรีียนเติิบโตเป็็นผู้้�ใหญ่่ที่่�มีีศัักยภาพต่อไป

วัตัถุปุระสงค์ก์ารวิิจัยั

1. เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ของทุุนทางจิิตวิิทยากัับ

ความผููกพัันในการเรีียนของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี

2. เพื่่�อศึึกษาบทบาทการเป็็นตัวัแปรปรับัของการสนัับสนุนุ

ทางสัังคมที่่�มีีต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยาและ

ความผููกพัันในการเรีียนของนัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี

การศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้องและกรอบแนวคิดการวิิจัยั

  ความผููกพัันในการเรีียนเปรีียบเสมืือนกลยุุทธ์ใน 

การเรีียนรู้้�ด้วยตัวัเองโดยที่่�ผู้้�เรียีนต้องมีทีักัษะ กระบวนการ

คิิด การวางแผน การติิดตามและการประเมิินผลการเรีียนรู้้� 

เพื่่�อให้้ตััวเองสามารถทุ่่�มเทพยายามในกระบวนการเรีียนรู้้� 

ของตนเอง ตลอดจนให้้ความสนใจที่่�จะเรีียนรู้้�จนประสบ

ความสำำ�เร็จ็ โดยความผูกูพันัในการเรียีน หมายถึงึ ความรู้้�สึึก 

หรืือทััศนคติิในทางบวกที่่�สามารถสัังเกตได้้จากการแสดง

พฤติิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการเรียีนในด้า้นการใช้ค้วามทุ่่�มเท 

พยายามของนักัศึกึษาในกระบวนการเรียีนรู้้�ของตนเองด้ว้ย

ความเต็ม็ใจ การใช้ค้วามคิิด การมีสี่ว่นร่ว่มในเชิิงพฤติิกรรม

ในการเรีียน การมีีอารมณ์์ร่่วมในการเรีียนรู้้�ที่่�สร้้างสรรค์์

และการรู้้�สึึกเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัับการเรีียน แนวคิิด

ความผููกพัันในการเรีียนที่่�ใช้้ในการวิิจััยนี้้� คืือ แนวคิิดของ  

Fredericks, Bluemenfeld, & Paris (2004) ซึ่่�งเป็็นแนวคิิด 

พื้้�นฐานในการศึึกษาเพราะเป็็นแนวคิิดที่่�ครอบคลุุม 

ความผููกพัันเชิิงอารมณ์์ เชิิงความคิิด และเชิิงพฤติิกรรม

ที่่�ครอบคลุุมองค์์ประกอบในด้านความรู้้�สึึก ความคิิด  

ที่่�จะมีอีิิทธิิพลทำำ�ให้เ้กิิดพฤติิกรรมของบุคุคลได้อ้ย่า่งชัดัเจน 

ประกอบด้้วย 3 องค์์ประกอบ คืือ (1) ความผููกพััน 

ในเชิิงอารมณ์์ (affective engagement) เป็็นการแสดงออก

ทางอารมณ์์ที่่�มีีต่่อการเรีียน เช่่น การให้้ความสนใจ  

การภาคภููมิิใจ การรู้้�สึึกเหนื่่�อยหน่่ายหรืือกัังวลใจเกี่่�ยวกัับ

การเรีียนในโรงเรีียน/มหาวิิทยาลััย (2) ความผููกพัันในเชิิง

การคิิด (cognitive engagement) การมีีกลยุทธ์ในการเรีียนรู้้�

ด้ว้ยตนเอง และมีทีักัษะกระบวนการคิิด การวางแผนติิดตาม

และการประเมิินเนื้้�อหาการเรียีนรู้้� โดยเด็ก็นักัเรียีน/นักัศึกึษา

ที่่�มีีความผููกพัันในด้้านนี้้�จะมีีแนวโน้้มแก้้ไขปััญหาที่่�ท้้าทาย

ด้้วยความยืืดหยุ่่�น และประเมิินการเรีียนรู้้�ในโรงเรีียน/

มหาวิิทยาลััยเพื่่�อการเตรียมความพร้้อมในอนาคต และ (3) 

ความผููกพัันในเชิิงพฤติิกรรม (behavioral engagement) 

คืือการมีสี่ว่นร่ว่มในกิิจกรรมในการเรียีนรู้้�ของหลักัสูตูรอย่า่ง

เต็็มที่่�ด้้วยความพากเพีียร อย่่างไรก็็ตาม การศึึกษาความ

ผููกพัันในการเรีียนในสถาบัันการศึึกษาระดัับสููงขึ้้�นเริ่่�มเป็็น

ที่่�น่่าสนใจมากขึ้้�น การประเมิินผลของการเรีียนในระดัับ

อุุดมศึึกษาสะท้้อนให้้เห็็นการคงอยู่่�ของความรู้้� (knowledge 

retention) และบางการศึึกษา พบว่่า ความผููกพัันในการ

เรีียนมีีความสำำ�คััญกัับความสามารถ/ศัักยภาพของนัักเรีียน

ในระดัับอุุดมศึึกษา (Choi, & Rhee, 2014; Coates, & 

Mahat, 2014) อีีกด้้วย

  การพััฒนาให้้นัักศึึกษามีีความผููกพัันในการเรีียน 

นั้้�นจำำ�เป็็นต้้องอาศััยทรััพยากรส่่วนบุุคคลที่่�เป็็นคุุณลัักษณะ

ในเชิิงบวกที่่�มีีคุุณภาพเชิิงจิิตวิิทยาที่่�สามารถพัฒนา 

ให้้เติิบโตได้้ (Luthans, & Youssef, 2004) โดยทุุน 

ทางจิิตวิิทยาเป็็นการพััฒนาคุุณลัักษณะทางจิิตวิิทยา 

เชิิงบวกของบุุคคลซึ่่�งเป็็นจุุดแข็็งหรืือเอกลัักษณ์์เฉพาะ

บุุคคลที่่�เป็็นจุุดเด่่น ซึ่่�งเป็็นทรััพยากรส่่วนบุุคคลที่่�สามารถ
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พััฒนาให้้ดีีขึ้้�นได้้อัันนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิงานที่่�ดีีขึ้้�นด้วย

พฤติิกรรมที่่�สามารถจัดัการได้อ้ย่า่งมีีประสิิทธิิผล (Luthans, 

Youssef, & Avolio, 2007b) แนวทางการศึึกษาในเชิิงบวก 

ของจิิตวิิทยาจึึงไม่่ได้้ เน้้นศึกษาเฉพาะพยาธิิสภาพ  

ความผิิดปกติิ หรืือความบกพร่องเพีียงอย่่างเดีียว แต่่เน้้นศึกึษา 

การพััฒนาจุุดแข็็ งและคุุณสมบััติิหรืือสมรรถนะที่่� ดีี 

ของบุคุคลด้ว้ย (Seligman, 1998) การเสริิมสร้า้งและพัฒันา

จุุดแข็็งและอารมณ์์ของบุุคคลจึึงมีีส่่วนช่่วยลดผลกระทบ

เชิิงลบที่่�ก่่อให้้เกิิดปัญหาทางด้้านจิิตใจ เช่่น การส่่งเสริิม 

ให้้บุุคคลมีคีวามหวังัในการกระทำำ�สิ่่�งต่่าง ๆ  ให้้ประสบผลสำำ�เร็จ็  

มีีมุุมมองต่่อการใช้้ชีีวิิตในเชิิงบวก มีีความตระหนัักรู้้� 

ในความสามารถต่่าง ๆ ของตนเองเพื่่�อใช้้ในการดำำ�เนิิน

ชีีวิิตและแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งจะทำำ�ให้้บุุคคลยืืนหยััด 

ในการแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ  กล้้าเผชิิญปััญหาและอุปุสรรคต่่าง ๆ   

อย่่างไม่่ย่่อท้้อ การเสริิมสร้้างและพััฒนาจุุดแข็็งของบุุคคล 

จึึงเป็็นองค์์ประกอบหลัักในการพััฒนาทุุนทางจิิตวิิทยา  

ซึ่่�งเป็็นความสามารถของบุุคคลในการจััดการส่ิ่�งต่่าง ๆ  

รวมถึงึการประเมิินความเป็็นไปได้้ของบุคุคลในการประสบผล 

สำำ�เร็็จในสิ่่�งที่่�กระทำำ� (Luthans, Avolio, Avey, & Norman, 

2007a) ในการวิิจััยนี้้�ทุุนทางจิิตวิิทยา หมายถึึง สภาวะ 

ทางจิิตใจในเชิิงบวกของนัักศึึกษาต่่อการเรีียนแม้้ว่่าจะตก

อยู่่�ในสภาวะตึงึเครียีด โดยนักศึกึษาสามารถควบคุมุอารมณ์์  

เชื่่�อมั่่�นในความสามารถและศัักยภาพของตนเอง มีคีวามคิิด 

สร้้างสรรค์์ในทางบวก กล้้าเผชิิญหน้้ากัับปััญหา ไม่่ย่่อท้้อ

ต่่ออุุปสรรค มีีสมรรถนะทางจิิตใจในเชิิงบวกสามารถ 

ปรัับสภาพจิิตใจให้้กลัับคืืนเป็็นปกติิเมื่่�อเผชิิญกัับปััญหา  

มีีการวางแผนและหาแนวทางใหม่่ ๆ เพื่่�อแก้้ไขปััญหาและ

สามารถจััดการกัับปััญหาที่่�เกี่่�ยวข้้องในด้านการเรีียนได้้ 

ด้้วยการมองปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นในเชิิงบวก การศึึกษาวิิจััย 

ในอดีีตพบว่่า ทุุนทางจิิตวิิทยาส่่งผลกระทบต่่อทััศนคติิและ 

พฤติิกรรมของบุุคคลที่่�เข้้มแข็็งเพิ่่�มมากขึ้้�น (Luthans et 

al., 2007b; Avey, Avolio, & Luthans, 2011) งานวิิจััย 

ทางด้า้นพฤติิกรรมองค์ก์ารส่ว่นใหญ่พ่บว่่า ทุนุทางจิิตวิิทยา 

มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับความผููกพัันในองค์์การ  

(Larson, & Luthans, 2006; Luthans, et al., 2007a)  

ในขณะที่่�การวิิจััยในบริิบทของการศึึกษายัังมีีปริิมาณน้้อย 

แต่่การศึึกษาทุุนทางจิิตวิิทยาจะมีีส่่วนช่่วยในกระบวนการ

เรีียนรู้้�ให้้ประสบความสำำ�เร็็จ เพราะการพััฒนาส่่งเสริิม 

ทางด้้านจิิตวิิทยามีีส่ว่นช่วยในการกระตุ้้�นจิิตใจของนัักศึกึษา

ให้้มีีความเข้้มแข็ง็ สามารถกล้้าที่่�จะเผชิิญกับัอุปุสรรคต่่าง ๆ 

การศึึกษาของ You, & Kang (2014) พบความสััมพัันธ์์

ทางบวกระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยากัับการเรีียนรู้้�โดยตรง 

ของนัักเรีียนและความผููกพัันในการเรีียนซึ่่�งถืือเป็็นสิ่่�งที่่�

สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสามารถในกระบวนการคิิด อารมณ์์  

และพฤติิกรรมในการเรีียนรู้้�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เน่ื่�องจาก 

การวััดความสำำ�เร็็จในการเรีียนด้้วยเกรดหรืือคะแนน 

เพีียงอย่่างเดีียวเป็็นกระบวนการวััดผลที่่�เกิิดขึ้้�นภายหลััง 

การเ รีียนรู้้� โดยทัันทีี จึึ งอาจป็็นข้้อจำำ�กััดของการวััด 

การตอบสนองในด้านประสบการณ์์ความรู้้�สึึกที่่�มีี ต่่อ 

การเรีียนรู้้� (You, 2016) เพราะเด็็กที่่�มีีผลการเรีียน 

เป็็นเกรดเฉลี่่�ยสููง ๆ ไม่่ได้้แปลว่่าเขาจะมีีความสนุุกและ 

มีีแรงจููงภายในในการเรีียนรู้้�และทุ่่�มเทความพยายาม 

ในการเรีียนเสมอไป (Jeon, 2007) ทุุนทางจิิตวิิทยาจึึงเป็็น

ปััจจััยรากฐานสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้นัักเรีียน/นัักศึึกษาสามารถ

พัฒันาตนเองให้ม้ีทีัศันคติิในเชิิงบวกอันันำำ�ไปสู่่�การมีผีลลัพัธ์ ์

ในการความผูกูพันัในการเรียีนที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น ดัังนั้้�น การวิจิัยันี้้� 

จึึงมีีสมมติิฐานการวิิจัยั ดัังนี้้�

  สมมติิฐานที่่�  1: ทุุนทางจิิตวิิทยามีีความสััมพัันธ์์ 

ทางบวกกัับความผููกพัันในการเรีียน

  จากแนวคิิดทฤษฎีคีุณุลัักษณะความแตกต่า่งของบุคุคล  

(trait activation theory) และแนวคิิดทฤษฎีีการปกป้้อง

ทรััพยากร (resource conservation theory) พบว่่า 

ทััศนคติิและพฤติิกรรมของแต่่ละบุุคคลได้้รัับอิิทธิิพล

มาจากปััจจััยภายในทางด้้านทรััพยากรเชิิงจิิตวิิทยา 

และสถานการณ์์ภายนอก (Tet t ,  & Guterman, 

2 0 0 0 )  โ ดยหนึ่่� ง ใ นปัั จ จัั ยภ ายนอกที่่� สำำ�คั ัญ  คืื อ  

การสนัับสนุุนทางสัังคม แนวคิิดทฤษฎีีการสนัับสนุุน 

ทางสัังคมเกี่่�ยวข้้องกัับทฤษฎีีการแลกเปลี่่�ยนทางสัังคม 

(social exchange theory) เนื่่�องจากมนุุษย์์เป็็นสััตว์์สัังคม

ที่่�อาศััยอยู่่�รวมกัันเป็็นกลุ่่�มจึึงมีีการแลกเปลี่่�ยนสิ่�งต่่าง ๆ 

ระหว่่างกััน โดยบุคคลจะเปรีียบเทีียบสิ่่�งที่่�ตนเองลงทุุน 

กัับผลลััพธ์์ที่่�ได้้มา ซ่ึ่�งถ้้าผลลัพธ์์ที่่�ได้้มามีีความคุ้้�มค่่า 

หรืือมากกว่่าสิ่่�งที่่�ตนลงทุุน บุคุคลจะตััดสิินใจลงทุุน นอกจากนี้้� 

บุุคคลจะเปรีียบเทีียบการแลกเปลี่่�ยนของตนเองกัับผู้้�อื่่�น 

ซึ่่�งสามารถสะท้้อนระดัับความพึึงพอใจที่่�เกิิดจากการ 

แลกเปลี่่�ยนในแต่่ละครั้้�ง (Mowday, 1999) การสนัับสนุุน

ทางสัังคมเป็็นปััจจััยทางจิิตวิิทยาที่่�สำำ�คััญในด้้านการพััฒนา

พฤติิกรรมทางสัังคม โดยเริ่่�มจากการสร้้างปฏิิสััมพัันธ์์กััน

ระหว่่างบุุคคล ครอบครััวและกลุ่่�มเพื่่�อนเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การได้้

มาซึ่่�งการสนับัสนุนุทางสังัคม ทำำ�ให้ก้ารสนับัสนุนุทางสังัคม
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เป็็นปัจจััยสำำ�คััญกัับบุุคคลทุกช่่วงวััย โดยเฉพาะในวััยเรีียน 

การสนัับสนุุนทางสัังคมมีีอิิทธิิพลโดยตรงต่่อผลสัมฤทธิ์์�

ทางการเรีียนและความผููกพัันในการเรีียนเพราะจะช่่วยให้้ 

นักัศึกึษาปรับัตัวัให้้เข้้ากับัชีวีิิตในมหาวิิทยาลัยัและมีส่ี่วนช่วย 

ในการเสริิมสร้้างวุุฒิิภาวะทางจิิตใจ โดยการสนัับสนุุน 

ทางสัังคมที่่�ใช้้ในการศึึกษานี้้� เป็็นการรัับรู้้�ของนัักศึึกษา

ที่่�มีีต่่อการได้้รัับความช่่วยเหลืือ สนัับสนุุน และส่่งเสริิม 

ในด้านความคิิด อารมณ์์ความรู้้�สึึก และพฤติิกรรม  

ที่่�เอื้้�ออำำ�นวยให้้การเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีีขึ้้�น  

โดยการสนัับสนุุนทางสัังคมที่่�ใช้้ในการศึึกษานี้้�มาจาก 

แหล่่งที่่�มา 3 ด้้าน คืือ ครอบครััว เพื่่�อน และอาจารย์์ ซึ่่�งเป็็น

แหล่่งทรัพยากรภายนอกที่่�สำำ�คััญและมีีอิิทธิิพลทำำ�ให้้แหล่่ง 

ทรัพยากรภายในหรืือทุุนทางจิิตวิิทยามีีความสััมพัันธ์์ 

ต่่อความผููกพัันในการเรีียนเพิ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น โดยครอบครััว 

เป็็นแหล่่งสนัับสนุุนในขั้้�นปฐมภููมิิ (Beehr, 1985) ที่่�มีีความ

ใกล้้ชิิดและเป็็นสถาบัันทางสัังคมที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อบุุคคล 

ในด้านการอบรมเลี้้�ยงดู ู การเลี้้�ยงดูทูี่่�เหมาะสมมีส่ี่วนช่วยให้้

สมาชิิกในครอบครััวได้้รัับความรัักความอบอุ่่�นสามารถ

เติิบโตได้้อย่่างมีีคุุณภาพ รวมถึึงการเสริิมสร้้างพััฒนา 

การทางสติิปัญญา อารมณ์์และการมีีปฏิิสัมพัันธ์์ร่่วมกัับ

บุุคคลอื่่�นในสังคม ส่่วนการสนัับสนุุนทางสัังคมจากเพื่่�อน

มีีความสำำ�คััญอย่่างมากในช่่วงชีีวิิตวััยรุ่่�นซึ่่�งเป็็นช่่วงวััย 

ที่่�ต้้องการการยอมรัับและการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�ม  

ดัังนั้้�น วัยัรุ่่�นมักัปรึกึษาปัญัหาต่า่ง ๆ  และต้อ้งการคำำ�แนะนำำ�

จากเพื่่�อนมากกว่่าสมาชิิกในครอบครััว (Fuligni, & Eccles, 

1993) การใช้้ชีวีิิตการเรียีนในมหาวิิทยาลัยันั้้�นมีคีวามแตกต่่าง 

จากการเรีียนในระดัับมััธยมศึึกษา เนื่่�องจากนัักศึึกษาต้้อง 

มีีความรัับผิิดชอบ มีีการค้้นคว้้าและเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง 

เพิ่่�มมากขึ้้�น ซึ่่�งกิิจกรรมในเชิิงวิิชาการส่่วนใหญ่่เน้้น 

การทำำ�งานเป็็นกลุ่่�ม ถ้้าหากนัักศึึกษามีีกลุ่่�มเพื่่�อนที่่�ดี ี

คอยช่วยเหลืือ สนับัสนุุนและส่่งเสริิมกันัย่อมเป็็นแรงผลักัดันั 

ที่่�จะกระตุ้้�นให้้นัักศึึกษามีีแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�เพิ่่�มมากขึ้้�น  

เม่ื่�อนัักศึกึมีีปััญหา เพื่่�อนสนิิทจะเป็็นกลุ่่�มทางสัังคมกลุ่่�มแรก

ที่่�นัักศึึกษาจะปรึึกษาเพ่ื่�อขอคำำ�แนะนำำ�และแนวทางในการ

แก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ ซึ่่�งการสนัับสนุุนทางสัังคมจากเพื่่�อน 

จะมีีอิิทธิิพลต่อ่นักัศึกึษาทั้้�งด้า้นวิชิาการที่่�เกี่่�ยวกับัการเรียีน 

และการสนัับสนุุนทางด้้านอารมณ์์ที่่�คอยรัับฟััง ให้้กำำ�ลัังใจ 

และเสนอแนะแนวทางในการแก้้ปััญหา เพื่่�อนจึึงเป็็น 

องค์์ประกอบสำำ�คััญที่่�มีีส่่วนช่่วยให้้นัักศึึกษาสามารถบรรลุุ 

อััตลักัษณ์ข์องตนเอง ดัังนั้้�น การรัับรู้้�การสนัับสนุนุจากเพื่่�อน

จึึงมีีอิิทธิิพลสำำ�คััญต่่อทััศนคติิของนัักศึึกษา ทำำ�ให้้นัักศึึกษา 

มีีความสนใจ ใส่่ใจ และผููกพัันต่่อการเรีียนเพ่ิ่�มมากขึ้้�น 

เมื่่�อรัับรู้้�การสนัับสนุุนทางสัังคมจากเพื่่�อนในระดัับสููงซ่ึ่�ง 

ตรงกันัข้ามกับันักัศึกึษาที่่�มีกีารรับัรู้้�การสนัับสนุนุทางสัังคม

จากเพื่่�อนในระดัับต่ำำ�� (Ladd, & Price, 1987) การสนัับสนุุน

ทางสัังคมจากเพื่่�อนที่่�ดีีจึึงส่่งผลต่อพฤติิกรรมการเรีียนและ

การปรัับตััวของนัักศึึกษาในการใช้้ชีีวิิตในมหาวิิทยาลััย 

นอกจากนี้้�การรัับรู้้�การสนัับสนุุนทางสัังคมจากอาจารย์์ 

ก็็มีีความสำำ�คััญ ปััจจุุบัันอาจารย์์ในระดัับมหาวิิทยาลััย 

ไม่่ได้้มีีบทบาทหน้้าที่่�เฉพาะการสอนเพื่่�อพััฒนาความรู้้� 

ทักัษะ และทัศันคติิของนักัศึกึษาเพียีงอย่า่งเดียีว แต่อ่าจารย์์

ยัังมีีบทบาทสำำ�คัญในด้านการให้้คำำ�ปรึึกษาแก่่นัักศึึกษาใน

ด้้านต่าง ๆ  ทั้้�งปััญหาที่่�เกิิดจากครอบครัวั เพื่่�อน และปััญหาอื่่�น ๆ   

ที่่�มีีผลกระทบต่่อพฤติิกรรมการเรีียนและการปรัับตััวของ

นัักศึึกษาในการใช้้ชีีวิิตในมหาวิิทยาลััย การสนัับสนุุน

ของอาจารย์์จึึงมีีอิิทธิิพลโดยตรงต่่อพฤติิกรรมการเรีียน  

การคงอยู่่� และผลสัมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษา  

ถ้้าหากนัักศึึกษารัับรู้้�การสนัับสนุุนทางสัังคมจากอาจารย์์ 

ในระดัับสููงทั้้�งในด้านวิิชาการและด้้านอื่�น ๆ ก็็จะมีีส่่วน 

เสริิมสร้้างสััมพัันธภาพที่่�ดีีระหว่่างอาจารย์์และนัักศึึกษา 

ทำำ�ให้น้ักัศึึกษามีีความรู้้�สึกปลอดภัย เชื่่�อใจและไว้้ใจอาจารย์ ์

จึึงทำำ�ให้้นัักศึึกษาเกิิดความรู้้�สึกพึึงพอใจซ่ึ่�งจะเป็็นแรงจููงใจ 

ที่่�สำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้นัักศึึกษาแสดงพฤติิกรรมการเรีียน 

ที่่�ดีี และมีีความผููกพัันในการเรีียนเพิ่่�มมากขึ้้�น (Gutiérrez, 

Tomás, Romero, & Barrica, 2017; Fall, & Roberts, 2012; 

Garcia-Reid, Reid, & Peterson, 2005) 

  การศึึกษาของ Klem, & Connell  (2004) และ Kim, & 

Hopkins (2015) พบว่่า บุคุคลที่่�มีกีารรับัรู้้�การสนับัสนุนุจาก

สัังคมในระดัับสููงจะมีีแนวโน้้มในเชิิงบวกที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ 

การพัฒันาความผูกูพันัในองค์์การให้้เพิ่่�มขึ้้�น (Griffin, Colella, & 

Goparaju, 2000) นอกจากนี้้� Xu et al. (2020) พบว่่า บทบาท

ด้้านอัตัลักัษณ์์ของบุคุคลและการรับัรู้้�การสนับัสนุนุทางสังัคม

เป็็นตัวัแปรกำำ�กับัร่่วมกันัที่่�มีอีิิทธิิพลต่อความสัมัพันัธ์ระหว่่าง

ทุนุทางจิิตวิิทยาของกลุ่่�มอาสาสมัคัรชาวจีนีกับัความผูกูพันั 

ในองค์์การ อย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิิติิ จากการทบทวนงานวิจิัยั 

ดัังที่่�กล่่าวในข้างต้้นนำำ�ไปสู่่�การตั้้�งสมมติิฐานการวิิจััยดัังนี้้� 

  สมมติิฐานที่่� 2: การสนัับสนุุนทางสัังคมโดยรวมและ 

รายองค์์ประกอบทั้้�ง 3 ด้้าน (ครอบครัวั เพื่่�อน และอาจารย์์) 

เป็็นตัวแปรกำำ�กับของความสััมพันัธ์ระหว่า่งทุนุทางจิิตวิิทยา 

กัับความผููกพัันในการเรีียน
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มากที่่�สุุด) จนถึึงระดัับ 5 (เห็็นด้้วยมากที่่�สุุด) ตััวอย่่าง 

ข้้อคำำ�ถาม เช่่น “ผู้้�ปกครองของฉัันพยายามมอบเคร่ื่�อง

มืือและอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ที่่�ดีีที่่�สุุดสำำ�หรัับใช้้ในการเรีียนและ 

การเรีียนรู้้� เช่่น หนัังสืือ สถานที่่�ที่่�เงีียบสงบ คอมพิิวเตอร์์” 

การวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้ดำำ�เนิินการหาคุุณภาพของเครื่่�องมืือด้้วย

การตรวจสอบค่่าความสอดคล้้อง (IOC: Item Objective 

Congruence Index) โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำำ�นวน 3 ท่่าน และ

ปรัับโครงสร้้างภาษาตามข้้อเสนอแนะของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  

โดยข้้อคำำ�ถามทั้้�งหมดมีค่่า IOC > .50 และมีีการวััดความ 

เช่ื่�อมั่่�น (reliability) ผลการวิิเคราะห์์ความเชื่่�อมั่่�นมีีค่่า

สััมประสิิทธิ์์�แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha  

coefficient) ของแบบวััดทุนทางจิิตวิิทยา แบบวััดความ

ผููกพัันในการเรีียน และแบบวััดการสนัับสนุุนทางสัังคม 

มีีค่่าเป็็น .94 .91 และ .87 ตามลำำ�ดัับ

การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู

  การวิิจัยัครั้้�งนี้้�เป็น็การวิจิัยัเชิิงสหสััมพัันธ์ ์(correlational 

research) โดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา (descriptive statistic) 

คืือ ค่า่เฉลี่่�ย ร้้อยละ และการวิิเคราะห์์สัมัประสิิทธิ์์�สหสััมพันัธ์

แบบเพีียร์์สัันในการอธิิบายข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง  

นอกจากนี้้�ใช้้สถิิติิการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุคููณเชิิงชั้้�น  

(hierarchical multiple regression analysis) ด้้วย Process 

Macro แบบจำำ�ลองที่่� 1 (model 1) (Hayes, 2018) เพื่่�อทดสอบ 

สมมติิฐานการวิิจััย

ผลการวิิจัยั

  กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีจำำ�นวนทั้้�งหมด 

874 คน ที่่�กำำ�ลัั ง ศึึกษาอยู่่� ในระดัับปริิญญาตรีของ 

มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง 

มากกว่่าเพศชาย (ร้้อยละ 66.0 และ 34.0) นอกจากนี้้� 

กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ศึึกษาอยู่่�ในกลุ่่�มคณะมนุุษยศาสตร์์

และสัังคมศาสตร์คิิดเป็็นร้้อยละ 53.1 รองลงมาคืือ กลุ่่�ม

คณะวิิทยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีแีละกลุ่่�มคณะวิิทยาศาสตร์์

สุขุภาพ คิิดเป็็นร้อยละ 35.0 และ 11.9 ตามลำำ�ดัับ ผลการวิเิคราะห์์ 

ข้้อมููลเบื้้�องต้้นของตััวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษาด้้วยการวััด 

ค่่าเฉลี่่�ย (X̅̅) และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง 

มีีระดัับของทุุนทางจิิตวิิทยา การสนัับสนุุนทางสัังคม และ

ความผููกพัันในการเรีียนอยู่่�ในระดัับสููง (X̅̅ = 4.04, 3.32, 

3.41 และ S.D. = .72, .69, .55 ตามลำำ�ดัับ)

  ผลการวิิเคราะห์์ความสัมัพันัธ์ระหว่า่งตัวัแปร (bivariate 

relationship) โดยใช้้วิิธีีการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์ 

แบบเพีียร์สััน (Pearson product moment correlation  

coefficient) พบว่า่ ทุุกตัวัแปรมีคีวามสัมัพันัธ์ท์างบวกต่อ่กันั  

เมื่่�อพิิจารณาค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของแต่่ละตััวแปร  

พบว่่า ทุุนทางจิิตวิิทยามีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับ 

การสนัับสนุุนทางสัังคม และความผููกพัันในการเรีียน  

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�

สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สัันเท่่ากัับ .39 และ .60 ในขณะที่่� 

การสนัับสนุุนทางสัังคมมีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับ 

ความผููกพัันในการเรีียน อย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 

.01 โดยมีค่า่สัมัประสิิทธิ์์�สหสัมัพัันธ์แ์บบเพีียร์สัันเท่่ากับั .36 

ดัังแสดงในตารางที่่� 1

  ส่่วนการศึกึษาจากตารางที่่� 2 ผลการวิเิคราะห์์ความสัมัพันัธ์

ระหว่่างทุนุทางจิิตวิิทยากับัความผูกูพันัในการเรียีน พบว่่า ทุนุทาง

จิิตวิิทยามีีความสััมพันัธ์ทางบวกกัับความผููกพันัในการเรีียน 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ จึึงยอมรัับสมมติิฐานที่่� 1

ตารางท่ี่ � 1 ค่่าเฉลี่่�ย ค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร (n = 874)

ตวัแปร X̅ S.D. 1 2

1. ทุนทางจิตวิทยา 4.04 0.72

2. การสนับสนุนทางสังคม 3.32 0.69 .39**

3. ความผููกพัันในการเรีียน 3.41 0.55 .60** .36**

หมายเหตุ ุ: **p < .01

  ในการทดสอบบทบาทการเป็็นตััวแปรกำำ�กัับของ 

การสนัับสนุนุทางสังัคมโดยรวมและรายองค์์ประกอบทั้้�ง 3 ด้้าน  

คืือ ครอบครััว เพื่่�อน และอาจารย์์ของความสััมพันัธ์ระหว่่าง 

ทุนุทางจิิตวิิทยากับัความผูกูพันัในการเรียีน ผลการทดสอบ

อิิทธิิพลของตัวัแปรกำำ�กับัของการสนับัสนุนุทางสังัคมโดยรวม

พบว่่า ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยของตััวแปรปฏิิสัมพัันธ์  

(ทุนุทางจิิตวิิทยา X การสนับัสนุนุทางสัังคม) มีอีิิทธิิพลต่อความ

ผูกูพันัในการเรียีนอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญทางสถิิติิ (β = .60*, t = 2.50*, 

LLCI = .01, ULCI = .11) 
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ตารางท่ี่ � 2 การวิเิคราะห์ถ์ดถอยพหุคุูณูเชิิงชั้้�นเพ่ื่�อทำำ�นายความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งทุนุทางจิิตวิิทยาและความผูกูพันัในการเรียีน  

โดยมีีการสนัับสนุุนทางสัังคม (ครอบครััว เพื่่�อน และอาจารย์์) เป็็นตััวแปรกำำ�กัับ (n = 874)

ตวัแปร R R2 F β LLCI ULCI t

Model 1: ตััวแปรกำำ�กัับ คืือ การสนัับสนุุนทางสัังคมโดยรวม

ขั้้�นที่่� 1 ทุุนทางจิิตวิิทยา

การสนัับสนุุนทางสัังคม

ค่่าคงที่่�

.62 .38 270.02*** .41***

.12***

1.34***

.37

.08

1.16

.46

.16

1.53

18.86***

5.26***

14.50***

ขั้้�นที่่� 2 ทุุนทางจิิตวิิทยา

การสนัับสนุุนทางสัังคม

ทุุนทางจิิตวิิทยา X การสนัับสนุุนทางสัังคม

ค่่าคงที่่�

.62 .39 183.18*** .23**

-.12

.60*

2.09***

.07

-.32

.01

1.48

.38

.07

.11

2.71

2.88**

-1.24

2.50*

6.66***

Model 2: ตััวแปรกำำ�กัับ คืือ การสนัับสนุุนจากครอบครััว

ขั้้�นที่่� 1 ทุุนทางจิิตวิิทยา

การสนัับสนุุนจากครอบครััว

ค่่าคงที่่�

.61 .37 260.25*** .44***

.07***

1.41***

.40

.04

1.23

.48

.11

1.59

20.85***

3.90***

15.38**

ขั้้�นที่่� 2 ทุนุทางจิิตวิิทยา

การสนับัสนุนุจากครอบครัวั

ทุนุทางจิิตวิิทยา X การสนับัสนุุนจากครอบครััว

ค่่าคงที่่�

.62 .38 177.90*** .25**

-.18*

.06** 

2.18***

.11

-.36

.02

1.64

.38

-.01

.11

2.72

3.60**

-2.06*

2.94**

7.89***

Model 3: ตััวแปรกำำ�กัับ คืือ การสนัับสนุุนจากเพื่่�อน

ขั้้�นที่่� 1 ทุุนทางจิิตวิิทยา

การสนัับสนุุนจากเพื่่�อน

ค่่าคงที่่�

.61 .37 252.80*** .44***

.04*

1.49***

.40

.01

1.32

.48

.07

1.67

19.95***

2.39*

16.80***

ขั้้�นที่่� 2 ทุุนทางจิิตวิิทยา

การสนัับสนุุนจากเพื่่�อน

ทุุนทางจิิตวิิทยา X การสนัับสนุุนจากเพื่่�อน

ค่่าคงที่่�

.61 .37 169.38*** .35***

-.07

.03

1.85***

.22

-.22

-.01

1.32

.48

.09

.06

2.38

5.13***

-.86

1.40

6.86***

Model 4: ตััวแปรกำำ�กัับ คืือ การสนัับสนุุนจากอาจารย์์

ขั้้�นที่่� 1 ทุุนทางจิิตวิิทยา

การสนัับสนุุนจากอาจารย์์

ค่่าคงที่่�

.62 .38 271.80*** .42***

.08***

1.45***

.38

.05

1.28

.47

.11

1.62

20.19***

5.47***

17.02***

ขั้้�นที่่� 2 ทุุนทางจิิตวิิทยา

การสนัับสนุุนจากอาจารย์์

ทุุนทางจิิตวิิทยา X การสนัับสนุุนจากอาจารย์์

ค่่าคงที่่�

.62 .39 181.55*** .38

.004

.02

1.66

.26

-.15

-.02

1.22

.48

.15

.05

2.11

6.64***

.05

1.01

7.28***

หมายเหตุ:ุ *p < .05, **p < .01, ***p < .001

  กล่่าวคืือ นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาในระดัับสููงและ 

ได้้รับัการสนับัสนุนุทางสังัคมในระดัับสููงด้ว้ย ส่ง่ผลให้ม้ีคีวาม

ผูกูพันัในการเรียีนในระดัับสูงูด้ว้ย เมื่่�อวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบ

รายด้้านของการสนัับสนุุนทางสัังคม พบว่่า มีีองค์์ประกอบ 

เพีียงด้้านเดีียวคืือ การรัับรู้้�การสนัับสนุุนจากครอบครััว 

ที่่�มีีบทบาทเป็็นตััวแปรกำำ�กับในความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 

ทุุนทางจิิตวิิทยากัับความผููกพัันในการเรีียน โดย 

ค่่ า สััมประสิิทธิ์์� การถดถอยของตััวแปรปฏิิสััมพัันธ์์ 

(ทุุนทางจิิตวิิทยา X การสนัับสนุุนจากครอบครััว)  

มีีอิิทธิิพลต่อความผููกพัันในการเรีียนอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทาง

สถิิติิ (β = .06**, t = 2.94**, LLCI = .02, ULCI = .11) กล่่าวคืือ 

นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาในระดัับสููงและได้้รัับการ
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สนับัสนุนุทางจากครอบครัวัในระดัับสูงูด้ว้ย ส่ง่ผลให้ม้ีคีวาม

ผููกพัันในการเรีียนในระดัับสููงด้้วยเช่่นกััน อย่่างไรก็็ตาม 

ผลการวิิเคราะห์์องค์์ประกอบด้้านการสนัับสนุุนจากเพื่่�อน

และอาจารย์์ไม่่มีีบทบาทเป็็นตััวแปรกำำ�กับในความสััมพัันธ์ ์

ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยากัับความผููกพัันในการเรีียน 

อย่า่งมีีนัยัสำำ�คัญทางสถิิติิ จึึงยอมรัับสมมติิฐานที่่� 2 บางส่่วน

ดัังแสดงในตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์ปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่าง 

ทุุนทางจิิตวิิทยากัับการสนัับสนุุนทางสัังคมสามารถอธิิบาย

การผัันแปรของความผููกพัันในการเรีียนได้้ร้้อยละ 38.71  

(R2 = .3871) และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�ถดถอยของปฏิิสััมพัันธ์์

เท่่ากัับ .60 (p < .05) โดยความสััมพัันธ์์จะมีีค่่าเปลี่่�ยนไป

ตามระดัับของตััวแปรกำำ�กัับ คืือ การสนัับสนุุนทางสัังคม 

เส้้นกราฟการสนัับสนุุนทางสัังคมในระดัับสููงจะมีีความชััน 

มากกว่่าเส้้นกราฟการสนัับสนุุนทางสัังคมในระดัับต่ำำ��  

ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่า นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาสููงร่่วมกัับ

การสนัับสนุนุทางสัังคมสููง จะมีคีวามผููกพันัในการเรีียนสูงกว่่า 

นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาต่ำำ��ร่วมกัับการสนัับสนุุน 

ทางสัังคมต่ำำ��ดัังภาพที่่�  2 นอกจากนี้้�ผลการวิิเคราะห์์

ปฏิิสััมพัันธ์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยากัับการสนัับสนุุน 

จากครอบครััวสามารถอธิิบายการผัันแปรของความผููกพััน 

ในการเรียีนได้้ร้้อยละ 38.02 (R2 = .3802) โดยมีค่ี่าสััมประสิิทธิ์์� 

ถดถอยของปฏิิสััมพัันธ์์เท่่ากัับ .06 (p < .01) กล่่าวคืือ

นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาสููงร่่วมกัับการสนัับสนุุน 

จากครอบครััวสููง จะมีีความผููกพัันในการเรีียนสููงกว่่า

นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาต่ำำ��ร่วมกัับการสนัับสนุุน 

จากครอบครััวต่ำำ�� ดัังนั้้�น การสนัับสนุุนทางสัังคมโดยเฉพาะ

การสนัับสนุุนทางครอบครััวจึึงมีีบทบาทสำำ�คัญร่่วมกัับ 

การมีทีุนุทางจิิตวิิทยาที่่�จะช่ว่ยเพิ่่�มความผูกูพันัในการเรียีน

ของนัักศึึกษาดัังแสดงในภาพที่่� 3

ภาพท่ี่ � 2 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยาและความ  

ผูกูพันัในการเรียีน โดยมีกีารสนับัสนุนุทางสังัคม 

 เป็็นตััวแปรกำำ�กัับ 

(ที่่�มา : Tassanee Homklin, Araya Pontanya and 

Chaiyun Sakulsriprasert)

ภาพท่ี่ � 3 ความสััมพัันธ์์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยาและความ 

ผููกพัันในการเรีียน โดยมีีการสนัับสนุุนจาก 

 ครอบครััวเป็็นตััวแปรกำำ�กัับ

(ที่่�มา : Tassanee Homklin, Araya Pontanya and 

Chaiyun Sakulsriprasert)

อภิิปรายผลการวิิจัยั

  จากผลการวิิจัยัที่่�กล่่าวในข้างต้้น พบว่า่ ทุุนทางจิิตวิิทยา 

มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกกัับความผููกพัันในการเรีียน 

อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .001 โดยนัักศึึกษาที่่�มี ี

ทุุนทางจิิตวิิทยาในระดัับสููงจะมีีความผููกพัันในการเรีียน 

ในระดัับสููงด้้วยเช่่นกััน (Luthans et al., 2012)  เนื่่�องจาก

ทุุนทางจิิตวิิทยามีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในการเรีียนรู้้� 

ด้้วยตนเองของนัักศึึกษาและความผููกพัันในการเรีียน  

(You, & Kang, 2014) กล่่าวคืือ นัักศึึกษาที่่�มีีความเชื่่�อมั่่�น 

ในศัักยภาพของตนเอง (self-efficacy/confidence) จะมีี 

ความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในการเลืือกใช้้กลยุทธ์ในการคิิด 

เพื่่�อทำำ�ให้้การเรีียนของตนเองประสบความสำำ�เร็็จ (Diseth, 

2011; Valentine, DuBois, & Cooper, 2004) ในขณะที่่�

การมีีความหวัังมีีความสััมพัันธ์ต่่อการมีีผลการปฎิิบัติิหรืือ

ความสำำ�เร็็จในด้้านวิิชาการที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น (Gilman, Dooley, & 

Florell, 2006; Rand, Martin, & Shea, 2011; Seirup, & 
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Rose, 2011) โดยมีีลัักษณะที่่�สอดคล้้องกัับการที่่�นัักศึึกษา 

มีีมุุมมองต่่อชีีวิิตและโลกในเชิิงบวกจะสามารถทำำ�สิ่�งต่่าง ๆ  

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียนได้้ดีีกว่่าคนมองโลกในเชิิงลบ 

(Ruthig, Perry, Hall, & Hladkyj, 2004; Solberg,  

Evans, & Swgerstrom, 2009) อีีกทั้้�งการฟื้้�นตััวเมื่่�อเผชิิญ

กัับปััญหาหรืือความทุุกข์์ก็็เป็็นหนึ่่�งในองค์์ประกอบของ 

ทุุนทางจิิตวิิทยาที่่�สำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้นัักศึึกษาสามารถก้้าวข้้าม

ผ่่านความล้้มเหลว ความเครีียด และความทุุกข์์ที่่�เผชิิญ 

ในระหว่า่งเรียีนได้ ้โดยนักัศึึกษาที่่�มีกีารฟื้้�นตัวัเมื่่�อเผชิิญกัับ 

ปััญหาหรืือความทุุกข์์ในระดัับสููงจะสามารถกลัับมาเข้้าร่่วม

กิิจกรรมในเชิิงวิชิาการและตั้้�งใจเรียีนจนประสบความสำำ�เร็จ็

ได้้ในที่่�สุุด (Scales, Roehlkepartain, Neal, Kielsmeirer, & 

Benson, 2006) โดยสรุปุแล้ว้ นัักศึึกษาที่่�มองโลกในเชิิงบวก  

จะมีีความเชื่่�อมั่่�นว่่าสิ่่�งต่่าง ๆ จะดีีขึ้้�น และจะสามารถ 

สร้้างความหวัังที่่�เกี่่�ยวกับัการเรีียนให้ก้ับัตนเองได้้ เมื่่�อเผชิิญ

กัับเรื่่�องร้้ายหรืือความล้้มเหลวในด้านการเรีียนจะสามารถ

ฟื้้�นตััวเม่ื่�อเผชิิญปััญหาหรืือความเครีียดได้้ดีี เพราะการมีี

มุุมมองในเชิิงบวก มีีความหวััง และเชื่่�อมั่่�นในความสามารถ

ของตนเองได้้สอดคล้้องกัับศัักยภาพที่่�เป็็นจริิงอัันจะทำำ�ให้้

นัักศึึกษามีีความพากเพีียร กระตืือรืือร้้น ใส่่ใจและทุ่่�มเท

พลัังกายและใจในการเรีียนอย่่างต่่อเน่ื่�อง ดัังนั้้�น ทุุนทาง 

จิิตวิิทยาจึึงมีีความสััมพัันธ์ทางบวกกัับความผููกพััน 

ในการเรีียนและเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้นัักศึึกษามีีความ

ผููกพัันในการเรีียนเพิ่่�มมากขึ้้�น 

  นอกจากนี้้�แนวคิิดแบบจำำ�ลองข้้อเรีียกร้้อง-ทรััพยากร 

ในงาน (Job Demands Resources: JDR Modal) ได้้อธิิบายไว้้ว่่า  

ทรัพัยากรส่่วนบุคุคลเป็็นปัจจัยัสำำ�คัญัที่่�มีอีิิทธิิพลต่อการเรียีน  

สอดคล้้องกัับแนวคิิดทฤษฎีีคุุณลัักษณะความแตกต่่าง 

ของบุุคคล (trait activation theory) และแนวคิิดทฤษฎีี 

การปกป้้องทรััพยากร (resource conservation theory)  

ที่่�พบว่า่ ทัศันคติิและพฤติิกรรมของแต่่ละบุคุคลได้้รับัอิิทธิิพล

มาจากปััจจััยภายในทางด้้านทรััพยากรเชิิงจิิตวิิทยาและ

สถานการณ์์ภายนอก (Tett, & Guterman, 2000) โดย

หนึ่่�งในปััจจััยภายนอกที่่�สำำ�คััญ คืือ การสนัับสนุุนทางสัังคม 

ซึ่่�งเป็็นการรัับรู้้�ของนัักศึึกษาต่่อการได้้รัับความช่่วยเหลืือ 

สนัับสนุุน และส่่งเสริิมในด้้านความคิิด อารมณ์์ความรู้้�สึึก  

และพฤติิกรรม ที่่�เอื้้�ออำำ�นวยให้้การเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษา 

อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ดีีขึ้้�น การสนัับสนุุนทางสัังคมจึึงเป็็นปััจจััย

สำำ�คัญัที่่�มีอีิิทธิิพลร่ว่มกระตุ้้�นให้น้ักัศึึกษาที่่�มีทุีุนทางจิิตวิิทยา

มีีความผููกพัันในการเรีียนเพิ่่�มมากขึ้้�น บุุคคลที่่�มีีการรัับรู้้�

การสนัับสนุุนจากสัังคมในระดัับสููงจะมีีแนวโน้้มในเชิิงบวก

ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการพัฒันาความผูกูพันัในองค์์การให้้เพิ่่�มขึ้้�น  

(Griffin et al., 2000; Klem, & Connell, 2004; Kim, &  

Hopkins, 2015) โดยการศึึกษานี้้�พบว่่า การรัับรู้้� 

การสนัับสนุุนทางสัังคมเป็็นตััวแปรกำำ�กัับที่่�มีีอิิทธิิพลต่อ 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างทุุนทางจิิตวิิทยากัับความผููกพััน 

ในองค์์การ อย่่างมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิิติิที่่�ระดับั .05 สอดคล้้องกับั 

การศึึกษาของ Xu et al. (2020)

  เม่ื่�อวิิเคราะห์์องค์์ประกอบรายด้้านของการสนัับสนุุน

ทางสัังคมผลการวิิจัยันี้้�พบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยา

ร่่วมกัับการสนัับสนุุนจากครอบครััวมีีแนวโน้้มที่่�จะมีีความ

ผููกพัันในการเรีียนเพ่ิ่�มมากขึ้้�น อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิ

ที่่�ระดัับ .01 ทั้้�งนี้้�เน่ื่�องจากครอบครััวเป็็นสถาบัันทางสัังคม

ที่่�มีีความใกล้้ชิิดกัับนัักศึึกษามากที่่�สุุด สามารถตอบสนอง

ความต้้องการของนักัศึกึษา สนับัสนุนุทรัพัยากรในการเรีียนรู้้� 

เสริิมสร้า้งแรงจูงูใจ ดูแูลชี้้�แนะแนวทางในการแก้ปั้ัญหา และ

ส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษามีีการตั้้�งเป้้าหมายและความคาดหวััง

ในการเรีียนรู้้� (Appleton, Christenson, Kim, & Reschly,  

2006) ดัังนั้้�น การสนัับสนุุนทางสัังคมจากครอบครััว 

จึึงมีีอิิทธิิพลต่่อความผููกพัันในการเรีียนของนัักศึึกษา 

อย่า่งมีนีัยัสำำ�คัญัทางสถิิติิ (Jayarathna, 2014) เมื่่�อนักัศึกึษา

มีีทุุนทางจิิตวิิทยาที่่�มีีการมองโลกในเชิิงบวก เช่ื่�อมั่่�นว่่า 

ส่ิ่�งต่่าง ๆ จะดีีขึ้้�น และมีีความหวัังเกี่่�ยวกัับการเรีียน  

เมื่่�อเผชิิญกัับปััญหาหรืืออุุปสรรคในด้้านการเรีียนสามารถ

ฟ้ื้�นตัวัได้้ เพราะมีมุีุมมองในเชิิงบวก มีคีวามหวังั และเชื่่�อมั่่�น 

ในความสามารถของตนเองที่่�สอดคล้้องกัับศัักยภาพ 

ที่่�เป็็นจริิงประกอบกัับการได้้รัับการสนัับสนุุนจากสัังคม 

โดยเฉพาะการสนับัสนุนุจากครอบครัวัในการให้้ความช่่วยเหลืือ  

สนัับสนุุน และส่่งเสริิมในด้านความคิิด อารมณ์์ความรู้้�สึึก 

และพฤติิกรรม ตลอดจนทรััพยากรที่่�เอื้้�ออำำ�นวยให้้เกิิด 

การเรีียนรู้้�จะส่่งผลให้้นัักศึึกษามีีแรงจููงใจในการเรีียน  

มีคีวามพากเพีียรมุ่่�งมั่่�น กระตืือรืือร้้น ใส่่ใจและทุ่่�มเทพลังกาย

และใจในการเรียีนและร่ว่มทำำ�กิิจกรรมต่า่ง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั 

การเรีียนอย่่างต่่อเนื่่�องอัันจะนำำ�ไปสู่่�การมีีความผููกพััน 

ในการเรีียนตามแนวคิิดทฤษฎีีการแลกเปลี่่�ยนทางสัังคม 

(social exchange theory)

ข้้อเสนอแนะ

  จากผลการศึึกษาพบว่่า ทุนุทางจิิตวิิทยามีีความสััมพันัธ์์ 

เชิิงบวกกัับความผููกพัันในการเรีียน เนื่่�องจากทุุนทาง
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จิิตวิิทยาเป็็นคุุณลัักษณะที่่�สามารถพััฒนาขึ้้�นได้้สำำ�หรัับ

นัักศึึกษา และยัังเป็็นทรัพยากรทางด้้านบุคคลที่่�สำำ�คััญ 

ในการเสริิมสร้้างจุุดแข็็งและศัักยภาพให้้กัับนัักศึึกษา  

ดัังนั้้�น มหาวิิทยาลััยจึงควรส่่งเสริิมกิิจกรรมการเรีียน 

การสอนที่่�ทำำ�ให้้นัักศึึกษามีีจิิตวิิทยาเชิิงบวกโดยเฉพาะ 

ทุุนทางจิิตวิิทยา ทำำ�ให้้นัักศึึกษามีีการมองโลกในเชิิงบวก  

มีคีวามหวังั เชื่่�อมั่่�นในความสามารถของตนเองที่่�สอดคล้้องกับั 

ศัักยภาพที่่�เป็็นจริิง เม่ื่�อเผชิิญกัับปััญหาหรืืออุุปสรรค 

ในด้้านการเรีียนสามารถฟื้้�นตััวได้้ เช่่น กิิจกรรมเสริิมสร้้าง

พลัังใจเพื่่�อการใช้้ชีีวิิตสำำ�หรัับนัักศึึกษา กิิจกรรมเสวนา 

ร่่วมแลกเปลี่่�ยนความคิิดและประสบการณ์์ในสถานการณ์์

ต่า่ง ๆ  ทั้้�งที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็และล้ม้เหลวเพื่่�อเป็น็ตัวัแบบ 

ในการเรีียนรู้้�และการปรัับตััวให้้กัับนัักศึึกษาคนอื่่�น ๆ  

เพื่่�อการใช้้ชีีวิิตในมหาวิิทยาลััยได้้อย่่างมีีความสุุขและ

ประสบความสำำ�เร็็จในการเรีียน กิิจกรรมการให้้คำำ�ปรึึกษา

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง เช่่น จิิตแพทย์์และนัักจิิตวิิทยา

เพื่่�อเป็น็ช่อ่งทางเลืือกให้น้ักัศึกึษาที่่�มีีปัญัหาสามารถปรึกึษา 

หาแนวทางในการแก้้ปััญหาได้้ รวมถึึงโครงการฝึึกอบรม 

เพื่่�อพััฒนาทัักษะความสามารถและทัักษะในการใช้้ชีีวิิต  

รวมถึึงการพััฒนาอารมณ์์เพ่ื่�อให้้นัักศึึกษาสามารถปรัับตััว 

เมื่่�อต้้องเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ ในส่่วนของ 

การเรีียนการสอน มหาวิิทยาลััยควรจััดฝึึกอบรมเทคนิิค

การเรีียนการสอน การให้้ข้้อมููลสะท้้อนกลัับ (feedback)  

ที่่�สร้้างสรรค์์ และการเสริิมแรงเพื่่�อเป็็นแนวทางให้้อาจารย์์

ได้้นำำ�ไปใช้้ในการเรีียนการสอน รวมถึึงรููปแบบการเรีียน

การสอนที่่�เน้้นการทำำ�งานเป็น็ทีม สถานการณ์์จำำ�ลอง เพื่่�อให้้ 

นัักศึึกษาได้้มีีโอกาสนำำ�ความรู้้�และทัักษะที่่�เรีียนไปใช้้ 

ในการปฏิิบัติิจริิงเพ่ื่�อให้้นัักศึึกษารัับรู้้�ถึึงความสามารถ

ของตนเอง มีีวุุฒิิภาวะทางอารมณ์์ในการทำำ�งานร่่วมกัับ

บุุคคลอื่�น และพร้้อมเผชิิญกัับปััญหาต่่าง ๆ นอกจากนี้้� 

การศึึกษานี้้�ยัังพบว่่า นัักศึึกษาที่่�มีีทุุนทางจิิตวิิทยาร่่วมกัับ 

การสนัับสนุุนทางสัังคมโดยเฉพาะการสนัับสนุุนจาก

ครอบครััวมีแนวโน้้มที่่�จะมีีความผููกพันัในการเรีียนเพ่ิ่�มมากขึ้้�น  

ดัังนั้้�น มหาวิิทยาลััยจึึงควรส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษาสามารถรัับรู้้� 

การสนับัสนุนุทางสังัคมทั้้�งจากครอบครัวั เพ่ื่�อน และอาจารย์์

ผ่า่นเครืือข่่ายทางสัังคมที่่�สามารถเข้้าถึงึได้้ง่า่ยเพ่ื่�อสามารถ

รัับทราบความก้้าวหน้้าในการเรีียนและกิิจกรรมต่่าง ๆ  

ของนัักศึึกษา ซึ่่�งการพััฒนาทุุนทางจิิตวิิทยาผ่่านกิิจกรรม

การเรีียนการสอนโดยตรงหรืือผ่่านตัวแบบจะช่่วยให้้

นัักศึึกษาพััฒนาคุุณลัักษณะดัังกล่่าวทำำ�ให้้มีีความผููกพััน 

ในการเรีียนเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องต่่อไป

  การศึึกษาวิิจััยในอนาคตควรศึึกษาทุุนทางจิิตวิิทยา 

ในแต่่ละองค์์ประกอบ คืือ ความเชื่่�อในความสามารถของตนเอง  

(self-efficacy) ความหวััง (hope) การมีีมุุมมองต่่อชีีวิิตและ

โลกในเชิิงบวก (optimism) และการฟื้้�นคืืนได้้เมื่่�อเผชิิญ 

กัับปััญหาหรืือความทุุกข์์ (resilience) นอกจากนี้้�อาจศึึกษา

เปรีียบเทีียบนัักศึึกษาในกลุ่่�มคณะมนุุษยศาสตร์และสัังคม 

กลุ่่�มคณะวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ กลุ่่�มคณะวิิทยาศาสตร์์และ

เทคโนโลยีี หรืือศึึกษาเปรีียบเทีียบในกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็น

นักัศึกึษาของมหาวิิทยาลัยัของรัฐั มหาวิิทยาลัยัเอกชน และ

มหาวิิทยาลััยในกำำ�กับของรััฐในแต่่ละภููมิิภาคของประเทศ

เพื่่�อเปรีียบเทีียบความแตกต่่างของแต่่ละกลุ่่�ม
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