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บทคัดัย่่อ

     ประเทศไทยพบกับัความเปลี่่�ยนแปลงเช่่นเดียีวกับัสังัคมโลก ไม่่ว่่าจะเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม  

และเทคโนโลยีทีี่่�เปลี่่�ยนลักัษณะการดำำ�รงชีวีิติของทุุกคน และทำำ�ให้ข้าดทักัษะในการดำำ�รงชีวีิติและทำำ�งาน การวิจิัยันี้้�จึงึมีี

วัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อพัฒันากรอบทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั ได้แ้ก่ ่1) วัยัเด็ก็ตอนต้น้และเยาวชน 

2) วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งาน 3) วัยัทำำ�งาน และ 4) ผู้้�ใหญ่่สููงวัยั แหล่ง่ข้อ้มููล คืือ เอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัทักัษะ

แห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั ได้แ้ก่ ่1) บทความวิจิัยัและบทความวิชิาการภาษาอังักฤษที่่�อยู่่�ในฐานข้อ้มููล 

SCOPUS และ Google Scholar ที่่�ตีพีิมิพ์ร์ะหว่า่งปีี ค.ศ. 2011 และ 2022 และ 2) รายละเอียีดเกี่่�ยวกับัการจัดัการเรียีนรู้้�

ทักัษะใหม่่ผ่่านแพลตฟอร์ม์การเรียีนรู้้�ของภาคเอกชนที่่�ได้ร้ับัความนิิยมในประเทศไทย ผู้้�ให้ข้้อ้มููล คืือ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิทิี่่�มี ี

ความเชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกับัทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทย จำำ�นวน 9 คน โดยใช้ว้ิธิีกีารเลืือกแบบเจาะจง  

เครื่่�องมืือวิจิัยั ได้แ้ก่่ แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทยทุุกช่ว่งวัยั วิเิคราะห์ข์้อ้มููลโดยใช้้

การวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา ผลการวิจิัยัพบว่่า ทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกช่่วงวัยัมีจีำำ�นวน 79 ทักัษะ  

แบ่ง่ออกเป็็น 6 กลุ่่�ม ได้แ้ก่ ่1) ผู้้�นำำ�แห่ง่อนาคต 2) การมีผีลิติภาพระดับัสููง 3) ภาวะผู้้�นำำ�และการสื่่�อสาร 4) สภาวะการรู้้�จักัตน 

อารมณ์์ และสังัคม 5) การดำำ�รงตนและสุขุภาวะ และ 6) ทักัษะเกี่่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน โดยวัยัเด็ก็ตอนต้น้และเยาวชนมีทีักัษะ 

ที่่�จำำ�เป็็น จำำ�นวน 36 ทักัษะ วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งานมีทีักัษะที่่�จำำ�เป็็น จำำ�นวน 34 ทักัษะ วัยัทำำ�งานมีทีักัษะที่่�จำำ�เป็็น จำำ�นวน 

71 ทักัษะ และผู้้�ใหญ่่สููงวัยัมีทีักัษะที่่�จำำ�เป็็น จำำ�นวน 18 ทักัษะ กรอบทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั

ที่่�ผู้้�วิจิัยัพัฒันาขึ้้�นสามารถใช้เ้ป็็นแนวทางในการพัฒันาทักัษะของประชากรไทยให้ส้ามารถทำำ�งานได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ

สอดคล้อ้งกับัสภาพปััจจุบุันั และสร้า้งความได้เ้ปรียีบในการจ้า้งงาน 

คำำ�สำำ�คัญั : 1. ทักัษะแห่ง่อนาคต 2. ทักัษะแห่ง่ศตวรรษที่่� 21 3. ประชากรทุกุวัยั 4. การพัฒันาอย่า่งยั่่ �งยืืน 

โครงการวิจิัยันี้้�ผ่า่นการรับัรองมาตรฐานจริยิธรรมการวิจิัยัในมนุุษย์แ์ล้ว้ รหัสัการรับัรอง : COA No. 082/65 

โดยคณะกรรมการพิจิารณาจริยิธรรมการวิจิัยัในคน กลุ่่�มสหสถาบันั ชุดุที่่� 2 สังัคมศาสตร์ ์มนุุษยศาสตร์ ์และศิลิปกรรมศาสตร์ ์

จุฬุาลงกรณ์มหาวิทิยาลัยั วันัที่่� 28 มีนีาคม 2565
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Abstract

       Thailand is facing changes similar to the global society, whether it is environmental changes, societal shifts, 

or technological advancements that are altering the way people live. This has resulted in a lack of essential life 

and work skills. Therefore, the aim of this research is to develop a future skills framework necessary for Thai 

citizens of all age groups, including 1) early childhood and youth, 2) pre-working age, 3) working-age adults, and 

4) older adults. The data sources comprised 1) research articles and academic papers in English from the SCOPUS 

and Google Scholar databases published between the years 2011 and 2022, and 2) details about the management 

of learning new skills teaching through popular private sector learning platforms in Thailand. The informants were 

nine experts on the future skills for Thai citizens, selected through purposive sampling. The research instrument 

used was a questionnaire related to the necessary future skills for Thai citizens across all age groups. Data  

analysis was conducted using content analysis. It was found that there were 79 future skills applicable to all Thai 

citizens. These future skills can be categorized into six groups: 1) Future-oriented Leadership, 2) High-performance 

Productivity, 3) Leadership and Communication, 4) Self-awareness, Emotions, and Social Skills, 5) Personal Smart 

Living, and 6) Sustainability Skills. Additionally, there were 36 necessary skills for early childhood and youth, 34 

skills for the pre-working age, 71 skills for the working age, and 18 skills for the elderly. The developed framework 

of future skills for all Thai citizens can serve as guidelines to enhance the skills of Thai citizens, enabling them to 

work effectively in the present and gain a competitive advantage in the job market.

Keywords: 1. Future skills 2. 21st Century skills 3. All-age population 4. Sustainable development
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บทนำำ�

        ความเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิจากเทคโนโลยีสีร้า้งความพลิกิผันั 

(disruptive technology) ส่ง่ผลกระทบต่่อเศรษฐกิจิ สังัคม 

สิ่่�งแวดล้อ้ม และนโยบายอย่า่งรุนุแรงรวดเร็ว็ เทคโนโลยีเีกิดิใหม่ ่

(emerging technology) อาทิ ิการพัฒันาเทคโนโลยีใีนรููป

แบบวัตัถุุดิจิิทิัลั (digital object) อุุปกรณ์ที่่�หลากหลายฝัังตัวั

ด้ว้ยระบบดิจิิทิัลั และแฝงตัวัอยู่่�ในชีวีิติประจำำ�วันั เชื่่�อมโยง

กับัระบบฐานข้อ้มููลขนาดใหญ่่และเทคโนโลยีอีินิเทอร์เ์น็็ต  

(Internet of Things: IOT) รวมทั้้ �งคลังัสารสนเทศแบบเปิิด

ขนาดใหญ่่ สามารถตอบสนองโจทย์ปั์ัญหาในการให้บ้ริกิาร

อย่า่งเฉพาะเจาะจง ทันัเวลาที่่�ต้อ้งการ แหล่ง่รับัข้อ้มููลที่่�มากมาย 

ทุุกคนสร้า้งเนื้้�อหา (content) ทุุกนาที ีความเปลี่่�ยนแปลง

ของเทคโนโลยีสี่ง่ผลกระทบให้ล้ักัษณะการเรียีนรู้้� การอ่่าน 

การเขียีน เปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิมิ (Organisation for  

Economic Co-operation and Development [OECD], 2018a)

   สังัคมและความรู้้�ที่่�ส่่งเสริมิการพลิกิผันั (disruptive  

society) ในยุคุเทคโนโลยีคีลาวด์ ์พลิกิผันัการเรียีนรู้้�เปลี่่�ยน

ผ่่านมาสู่่�การเชื่่�อมโยงความรู้้�แบบเครืือข่่าย (networking 

connectivism) เครืือข่า่ยสังัคมดิจิิทิัลัที่่�สัมัผัสัพููดคุยุจับัต้อ้งได้ ้

(digital touch point) โดยการสื่่�อสารผ่า่นแอปพลิเิคชันั สังัคม

และกฎหมายที่่�รองรับักับัยุุคดิจิิทิัลั บุุคคลรายล้อ้มอยู่่�ด้ว้ย

ระบบการทำำ�งานของสมองกลอััจฉริิยะหรืือหุ่่�นยนต์ ์ 

การทำำ�งานของบุุคคลอาจเห็น็ได้้สองกลุ่่�ม กลุ่่�มที่่�ทำำ�งาน

พัฒันาสมองกล และกลุ่่�มที่่�ทำำ�งานภายใต้้ระบบอัจัฉริยิะ  

ซึ่่�งต่่อมาจะถููกทดแทนที่่�อย่่างรวดเร็ว็ โลกของการทำำ�งาน 

ถููกแทรกแซงด้ว้ยคู่่�แฝดดิจิิทิัลั (digital twin) แรงงานทั่่ �วไป

ใช้้หุ่่�นยนต์์แทนในการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ การผกผันัเข้า้สู่่�

ระบบการบริิการผ่่านแพลตฟอร์์ม ระบบสังัคมแบบปิิด

เปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�ระบบเปิิด การเรียีนรู้้�การทำำ�งาน ความมีอีิสิระ

ในการพัฒันาอาชีพีใหม่ต่ามแต่่ความคิดิสร้า้งสรรค์น์วัตักรรม

ด้ว้ยเครื่่�องมืือดิจิิทิัลัที่่�เปิิดโอกาส แต่่ขณะเดียีวกันัก็ท็ำำ�ให้้

แรงงานวิชิาชีพีที่่�ไม่ส่ามารถก้า้วผ่า่นการปรับัเปลี่่�ยนทักัษะใหม่ ่

ขาดความยืืดหยุ่่�นต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ทำำ�ให้เ้กิดิเป็็นโอกาส

กลายเป็็นผู้้�ล้ม้เหลวจากการขาดทักัษะ (Langnau, 2022)

        Braverman (1998) ให้ค้วามเห็น็เกี่่�ยวกับัทักัษะว่า่ในกว่า่ 

ครึ่่�งศตวรรษที่่�ผ่า่นมา ระบบสังัคมของทุนุนิิยมได้ล้ดคุณุค่า่

ของความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละทักัษะของบุคุคลให้อ้ยู่่�เพียีงการ

ทำำ�งานในหน้าที่่�เฉพาะเจาะจง ตามทฤษฎีกีารแบ่่งแรงงาน 

(division of labour) มีแีนวคิดิที่่�สำำ�คัญั คืือ การแบ่่ง

กระบวนการผลิติออกเป็็นงานย่อ่ย ๆ  โดยให้แ้รงงานทำำ�งาน

ในส่ว่นของตนเองจนเกิดิความชำำ�นาญ ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การสร้า้ง

กระบวนการผลิติที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ (Leitch, 2006) “ทักัษะ” 

เมื่่�อสร้า้งขึ้้�นแล้ว้จะต้อ้งฝึึกใช้อ้ย่า่งสม่ำำ��เสมอ นโยบายพัฒันา

ด้้านทักัษะอธิบิายองค์์ประกอบของทักัษะที่่�ประกอบด้้วย

โครงสร้า้งอย่า่งน้้อย 4 ด้า้น ได้แ้ก่่ 1) ด้า้นปััญญา 2) ด้า้น

การแสดงออกทางอารมณ์์ 3) ด้า้นพฤติกิรรม และ 4) บริบิท 

(Napolitano, Sewell, Yoon, Soto, & Roberts, 2021)   

    องค์ก์ารเพื่่�อความร่ว่มมืือทางเศรษฐกิจิและการพัฒันา 

หรืือโออีซีีดีี ี (Organisation for Economic Co-operation 

and Development [OECD], 2018b) ให้ค้วามเห็น็ในการ

ทำำ�นายการใช้ท้ักัษะเพื่่�อการทำำ�งาน แรงงานร้อ้ยละ 14 จะ

ถููกแทนที่่�ด้ว้ยระบบอัตัโนมัตัิ ิและร้อ้ยละ 30 ขาดทักัษะใน

การทำำ�งานในระบบเศรษฐกิจิดิจิิทิัลั (digital economy) จาก

รายงานการเสวนาผู้้�ประกอบการจากทั่่ �วโลกในปีี 2018 

World Economic Forum (2018) เสนอว่า่ แรงงานกว่า่ครึ่่�ง

หรืือร้อ้ยละ 54 จำำ�เป็็นต้อ้งได้ร้ับัการยกระดับั (upskill) และ

ส่่งเสริมิทักัษะ (reskill) ใหม่่ ทั้้ �งในด้า้นทักัษะทางเทคนิิค 

(hard skills) ซึ่่�งเป็็นทักัษะเกี่่�ยวกับัความรู้้�เฉพาะพื้้�นฐาน 

และทักัษะเชิงิอารมณ์์และสังัคม (soft skills) โดยเฉพาะ

ทักัษะมนุุษย์ท์ี่่�หุ่่�นยนต์ไ์ม่ส่ามารถเรียีนรู้้�ได้ ้มีนิีิยามแตกต่าง

กันัไป ได้้แก่่ ทักัษะทั่่ �วไป (general skills) ทักัษะแห่่ง

ศตวรรษที่่� 21 (21st century skills) ล้ว้นแล้ว้แต่ม่ีคีวามคล้า้ย

เหมืือนร่่วมกันัที่่�เรียีกได้้ว่่า ทักัษะจำำ�เป็็นสำำ�หรับัอนาคต  

(future skills) 

   ประเทศไทยเผชิญิกับัความเปลี่่�ยนแปลงเหมืือนกับั 

สังัคมโลก สภาวะสิ่่�งแวดล้อ้ม ความเปลี่่�ยนแปลงของสังัคม 

ความไม่่สมดุุลของประชากรที่่�กลุ่่�มสููงวัยัจำำ�นวนมากกว่่า 

วัยัแรงงาน ผลกระทบที่่�เป็็นจุดุตัดัเชืือกสถานการณ์สภาวะ

โรคระบาด เทคโนโลยีทีี่่�เปลี่่�ยนลักัษณะการดำำ�รงชีวีิติของทุกุคน 

คุุณลักัษณะของประชากรในโลกใบใหม่่ การเปลี่่�ยนแปลง

ของวิธิีกีารเรียีนรู้้� และความรู้้�ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอด้ว้ย

ลักัษณะการต่่อยอดและถ่่ายทอดได้อ้ย่า่งทันัท่ว่งที ีอันัมีผีล

มาจากเทคโนโลยีทีี่่�เสริมิพลังัในการสื่่�อสารสำำ�หรับัทุุกคน 

ทุุกช่่วงวัยั วิถิีชีีวีิติการดำำ�รงตนและเศรษฐกิจิลักัษณะใหม่ ่

ที่่�เกิดิขึ้้�น การขาดทักัษะในการดำำ�รงชีวีิติและการทำำ�งาน และ

คุุณลักัษณะเช่่นใดที่่�ควรบ่่มเพาะให้เ้กิดิขึ้้�นอย่่างเหมาะสม

ต่อ่สภาวะแวดล้อ้มโดยเฉพาะเทคโนโลยีดีิจิิทิัลัที่่�สร้า้งความ

พลิกิผันัอย่า่งฉับัพลันั ความสำำ�คัญัเร่ง่ด่ว่นที่่�ควรได้ร้ับัคำำ�ตอบ 

คืือ ทักัษะสำำ�คัญัของประชากรทุกช่ว่งวัยัในทศวรรษที่่� 3 แห่ง่

ศตวรรษที่่� 21 นี้้� มีทีักัษะสำำ�คัญัอะไรบ้า้ง ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การ
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พัฒันาทางด้้านเศรษฐกิิจ สังัคม และส่่งผลกระทบต่่อ 

ความสมดุลุตามกรอบเพื่่�อการพัฒันาอย่า่งยั่่ �งยืืน

วัตัถุปุระสงค์ข์องการวิิจัยั

   เพื่่�อพัฒันากรอบทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับั

ประชากรไทยทุุกช่่วงวัยั ได้้แก่่ 1) วัยัเด็็กตอนต้้นและ

เยาวชน 2) วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งาน 3) วัยัทำำ�งาน และ  

4) ผู้้�ใหญ่่สููงวัยั

การศึึกษาเอกสารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องและกรอบแนวคิิดการวิิจัยั

    ทักัษะมีลีักัษณะเป็็นมิติิหิลายด้า้นและมีคีวามต่่อเน่ื่�อง 

ขึ้้�นอยู่่�กับับริบิท กล่า่วคืือ เมื่่�อได้ม้ีกีารเรียีนรู้้�อย่า่งใดอย่า่งหนึ่่�ง 

การละเว้น้การฝึกซ้ำำ��หรืือการปฏิบิัตัิกิ็ท็ำำ�ให้ท้ักัษะนั้้ �นลดลง 

ทักัษะเมื่่�อสร้า้งขึ้้�นแล้ว้จะต้อ้งใช้ง้านอย่า่งสม่ำำ��เสมอ ทักัษะ

ประกอบด้ว้ยโครงสร้า้งหลากหลายด้า้น ได้แ้ก่ ่1) ด้า้นปััญญา 

ความรู้้�และสิ่่�งที่่�ได้เ้รียีนรู้้� ทักัษะความคิดิขั้้ �นสููง เป็็นเป้้าหมาย 

ในระดับัชาติแิละทั่่ �วโลก 2) ด้า้นการแสดงออกทางอารมณ์์ 

และการโต้ต้อบกับัประสบการณ์ที่่�ได้ร้ับั 3) ด้า้นพฤติกิรรม 

เป็็นการแสดงออกในเชิงิกลยุุทธ์์อยู่่�ในระดับับุุคคล และ  

4) บริิบท ในภาคส่่วนของวิิชาชีีพ งานหรืือระดับัของ 

การปฏิบิัตัิ ิการศึกึษาจึงึเป็็นทักัษะขั้้ �นพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็นต้อ้ง

พัฒันาในแบบที่่�ไม่่เป็็นทางการ เป็็นการเชื่่�อมต่่อระหว่่าง 

การเรียีนในระบบ และการอบรมในวิชิาชีพี การจ้า้งงานและ

การเรียีนรู้้�พัฒันาตนเอง (Napolitano et al., 2021) 

       นักัวิชิาการทางด้า้นการเรียีนรู้้�เชิงิสังัคม ได้แ้ก่่ Bandura 

(1986) ได้ก้ล่่าวถึงึทักัษะว่่าเป็็นการพัฒันาความสามารถ

อย่า่งต่อ่เน่ื่�อง ความเป็็นผู้้�ชำำ�นาญการได้ม้าจากการฝึกอย่า่ง

รอบรู้้�พัฒันาขึ้้�นเป็็นสมรรถนะที่่�สามารถปฏิบิัตัิงิานบางอย่า่ง

ได้้อย่่างเหมาะสม ในแนวคิิดเช่่นนี้้�จึึงเป็็นการมองที่่�

คุุณสมบัตัิขิองบุุคคลที่่�สร้า้งทักัษะเพื่่�อให้ไ้ด้ป้ระสิทิธิภิาพ 

ในการทำำ�งานเฉพาะเรื่่�อง อย่า่งไรก็ต็าม ทักัษะไม่ไ่ด้ถูู้กจำำ�กัดั

เฉพาะความรู้้� แต่ค่รอบคลุมุทักัษะทางสังัคมและความสัมัพันัธ์ ์

โดยคำำ�นึงถึงึการเชื่่�อมโยงข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัผู้้�อื่่�น เป็็นทักัษะของ

ความฉลาด เช่่นเดียีวกับัแนวคิดิของ Spenner (1990)  

ที่่�กล่่าวว่่าทัักษะจะต้้องควบคู่่�ไปกัับบริิบทและโลกของ 

การทำำ�งาน ไม่่ใช่่เพียีงระดับัการบริหิารจัดัการ ตามกรอบ

แนวทางของจิติวิทิยาทางสังัคมได้ม้องปััจจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั

บริบิทในการแสดงออกถึงึความรู้้� ทักัษะ และความสามารถ 

รวมทั้้ �งแรงจููงใจในการสร้า้งสรรค์ ์โดยทั่่ �วไป ความรู้้� ทักัษะ 

และความสามารถของผู้้�ประกอบการจึงึมีคีวามหลากหลาย

และเป็็นลัักษณะบุุคลิิกภาพของบุุคคลที่่�โต้้ตอบกัับ

สถานการณ์แตกต่่างกันัไป ในส่่วนของทักัษะที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ได้แ้ก่่ ความฉลาดทางอารมณ์์ (emotional intelligence)  

ที่่�บุุคคลตระหนัักในความรู้้�สึึกของตนเองและการแสดง

ปฏิกิิริิยิาต่่อเหตุการณ์หรืือสิ่่�งที่่�ไม่่คาดไว้ ้และเป็็นพื้้�นฐาน 

ที่่�สำำ�คััญพาไปสู่่�ความคิิดสร้้างสรรค์์และจิินตนาการ  

ความสร้า้งสรรค์เ์กิดิจากการที่่�บุุคคลจินิตนาการสภาพของ

ปััจจุบุันัไปยังัอนาคตภาพที่่�เป็็นไปได้ ้ 

   ชุุดทัักษะแห่่งอนาคตเป็็นคุุณสมบััติิของมนุุษย์์ที่่�มี ี

ความยืืดหยุ่่�น สามารถปรับัเปลี่่�ยนทักัษะตามความจำำ�เป็็น 

ที่่�เกิดิขึ้้�น การสร้า้งชุุดทักัษะแห่่งอนาคตมุ่่�งเน้้นการพัฒันา

ทักัษะมนุุษย์ด์้า้นอารมณ์์และสังัคม ได้แ้ก่่ การทำำ�งานเป็็นทีมี 

การสื่่�อสาร การแก้ปั้ัญหา การคิดิวิเิคราะห์ ์ความรับัผิดิชอบ

ต่่อสังัคม ภาวะผู้้�นำำ� ความคิดิสร้้างสรรค์์ จริยิธรรมและ 

จรรยาบรรณ การเรียีนรู้้�ตลอดชีวีิติที่่�ต้อ้งดำำ�เนิินการควบคู่่�

กับัทักัษะเทคนิิคเชิงิวิชิาชีพี มีคีวามหลากหลายในบริบิทจริงิ

โดยกระตุ้้�นกระบวนการคิดิเพื่่�อการออกแบบการแก้ปั้ัญหา

ที่่�ตรงกับัสภาพปััญหาจริงิ และมีคีวามสร้า้งสรรค์ ์ซึ่่�งสอดคล้อ้ง 

กับัแนวคิดิความเพียีร (grit) ซึ่่�งเป็็นคุุณลักัษณะที่่�สำำ�คัญั 

ในอนาคต (Duckworth, Peterson, Matthews, & Kelly, 

2007)

      การวิจิัยันี้้�ใช้แ้นวคิดิในกลุ่่�ม 21st Century skill, Future 

skill และ Essential skill เป็็นกรอบในการพัฒันากรอบทักัษะ

แห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั ซึ่่�งแบ่ง่

ออกเป็็น 4 ช่่วงวัยั ได้แ้ก่่ 1) วัยัเด็ก็ตอนต้น้และเยาวชน  

2) วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งาน 3) วัยัทำำ�งาน และ 4) ผู้้�ใหญ่่สููงวัยั

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจัยั

    แหล่งข้้อมููล โดยการศึกึษาเอกสารและงานวิจิัยัของ 

ต่่างประเทศเกี่่�ยวกับัทักัษะแห่ง่ศตวรรษที่่� 21 ทักัษะแห่ง่

อนาคต และทักัษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรทุกุช่ว่งวัยั ได้แ้ก่่ 

1) วัยัเด็ก็ตอนต้น้และเยาวชน 2) วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งาน 

3) วัยัทำำ�งาน และ 4) ผู้้�ใหญ่่สููงวัยั สำำ�หรับัใช้ใ้นการสังัเคราะห์์

ทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทยทั้้ �ง 4 ช่่วงวัยั 

โดยมีเีกณฑ์ก์ารสืืบค้น้เอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ดังันี้้� 

    1) บทความวิจิัยั หรืือบทความวิชิาการภาษาอังักฤษ 

ที่่�อยู่่�ในฐานข้อ้มููล SCOPUS และ Google Scholar 

      2) ตีพีิมิพ์ร์ะหว่า่งปีี ค.ศ. 2011 และ 2022

       3) คำำ�สำำ�คัญัที่่�ใช้ใ้นการสืืบค้น้ ได้แ้ก่ ่21st Century skill, 

Future skill และ Essential skill นอกจากนี้้�ผู้้�วิจิัยัยังัได้้
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สังัเคราะห์ท์ักัษะใหม่จ่ากหลักัสููตรที่่�มีกีารจัดัการเรียีนรู้้�เกี่่�ยวกับั 

ทัักษะใหม่่ผ่่านแพลตฟอร์์มการเรีียนรู้้�ของภาคเอกชน 

ที่่�ได้้รับัความนิิยมในประเทศไทย ได้้แก่่ 1) SkillLane  

2) YourNextU 3) FutureSkill 4) Skooldio 5) EnTraining 

6) Course Square 7) Ucourse 8) Digital Skill 9) S Learning 

และ 10) People Develop Center ซึ่่�งเกณฑ์ใ์นการคัดัเลืือก

แพลตฟอร์ม์การเรียีนรู้้� ได้แ้ก่่ 1) ได้ร้ับัการยอมรับัในแวดวง

วิชิาการ 2) จัดัการเรียีนรู้้�โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นทักัษะใหม่ท่ี่่�มีี

คุุณภาพ และ 3) มีหีลักัสููตรการเรียีนรู้้�เกี่่�ยวกับัทักัษะใหม่ ่

ที่่�มีคีุณุภาพ

   ผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิทิี่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญ 

เกี่่�ยวกัับทัักษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทย 

จำำ�นวน 9 คน โดยใช้ว้ิธิีกีารเลืือกแบบเจาะจง และมีเีกณฑ์ ์

ในการคัดัเลืือก ดังันี้้�

     1) สำำ�เร็จ็การศึกึษาระดับัปริญิญาโทขึ้้�นไป 

      2) มีปีระสบการณ์สอนหรืือทำำ�งานไม่น้่้อยกว่า่ 5 ปีี 

   3) มีคีวามรู้้�เกี่่�ยวกับัทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นของ

ประชากรไทยเป็็นอย่า่งดี ี

        4) มีผีลงานทางวิชิาการที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัทักัษะแห่ง่อนาคต 

ที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทยและตีพีิมิพ์ใ์นวารสารระดับัชาติิ

หรืือนานาชาติิ

     ผู้้�วิจิัยักำำ�หนดผู้้�ให้ข้้อ้มููล จำำ�นวน 9 คน เน่ื่�องจากการเก็บ็ 

รวบรวมข้้อมููลโดยใช้้คำำ�ถามปลายเปิิดในการสอบถาม 

ความคิดิเห็น็ ควรมีผีู้้�ให้ข้้อ้มููลอย่า่งน้้อย 8 คน (Hallowell &  

Gambatese, 2010) 

         เครื่่�องมืือวิิจัยั คืือ แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัทักัษะแห่ง่อนาคต 

ที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั มีลีักัษณะเป็็นคำำ�ถาม

ปลายเปิิด จำำ�นวน 4 ข้อ้ สำำ�หรับัให้ผู้้้�ทรงคุณุวุฒุิริะบุุทักัษะ

แห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทย จำำ�นวน 4 ช่่วงวัยั 

ได้แ้ก่่ 1) วัยัเด็ก็ตอนต้้นและเยาวชน คืือ ประชากรไทย 

ที่่�กำำ�ลังัศึกึษาอยู่่�ในระดับัประถมศึกึษา และระดับัมัธัยมศึกึษา 

หรืือเทียีบเท่า่ 2) วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งาน คืือ ประชากรไทย

ที่่�กำำ�ลังัศึกึษาอยู่่�ในระดับัปริญิญาตรี ีระดับัปริญิญาโท และระดับั

ปริญิญาเอก หรืือเทียีบเท่่า โดยยังัไม่่ได้้ประกอบอาชีพี  

3) วัยัทำำ�งาน คืือ ประชากรไทยที่่�ประกอบอาชีพีเพื่่�อหาเลี้้�ยง

ตนเอง และ 4) ผู้้�ใหญ่่สููงวัยั คืือ ประชากรไทยที่่�เกษียีณอายุุ

การทำำ�งาน แต่่ยังัมีศีักัยภาพพอที่่�จะทำำ�งานได้ ้

     การเก็บ็รวบรวมข้อมูลู มีขีั้้  �นตอน ดังันี้้�

    1. สืืบค้น้เอกสารและงานวิจิัยัของต่่างประเทศเกี่่�ยวกับั

ทักัษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 ทักัษะแห่่งอนาคต และทักัษะที่่�

จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรทุกุช่ว่งวัยั ซึ่่�งตีพีิมิพ์ร์ะหว่า่งปีี ค.ศ. 

2011 และ 2022 ในฐานข้อ้มููล SCOPUS และ Google Scholar 

รวมทั้้ �งทักัษะใหม่่ที่่�มีกีารจัดัการเรียีนรู้้�ผ่่านแพลตฟอร์์ม 

การเรียีนรู้้�ของภาคเอกชนที่่�ได้ร้ับัความนิิยมในประเทศไทย 

จำำ�นวน 10 แหล่ง่

    2. ให้ผู้้้�ทรงคุุณวุุฒิทิี่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกับัทักัษะ 

แห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทย จำำ�นวน 9 คน  

ตอบแบบสอบถามเกี่่�ยวกับัทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นของ

ประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั โดยให้เ้วลาในการตอบแบบสอบถาม 

จำำ�นวน 1 สัปัดาห์ ์ในการตอบแบบสอบถามจะให้ผู้้้�ทรงคุณุวุฒุิิ

พิจิารณาทักัษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทั้้ �ง 4 ช่ว่งวัยั 

สำำ�หรับันำำ�ไปพัฒันากรอบทักัษะแห่่งอนาคตที่่�เหมาะสม  

โดยใช้ก้รอบทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นของ OECD (2019) 

และ Dondi, Klier, Panier,& Schubert (2021) เป็็นแนวทาง

ในการพัฒันา

      การวิิเคราะห์ข้์้อมูลู

    ผู้้�เขียีนได้ส้ังัเคราะห์ท์ักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับั

ประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยัจากเอกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

รวมทั้้ �งความคิดิเห็น็ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิเิกี่่�ยวกับัทักัษะแห่่ง

อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั โดยใช้ก้าร

วิเิคราะห์เ์นื้้�อหา ซึ่่�งดำำ�เนิินการโดยใช้ว้ิธิีกีารจำำ�แนกประเภท

ข้อ้มููล การเปรียีบเทียีบข้อ้มููล และการสร้า้งสรุปุแบบอุุปนัยั

ผลการวิิจัยั

     จากการสังัเคราะห์เ์อกสารและงานวิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั

ทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุุกช่่วงวัยั 

จำำ�นวน 20 แหล่ง่ (Capital Investment Advisors, 2019; 

Coxwell, 2021; Dondi et al., 2021; Hoskins & Facchinello, 

2018; Ikeda, Marshall, & Zaharchuk, 2018; Ito, 2014; 

Jones & Seitani, 2019; Kimura & Tatsuno, 2017; Lam  

& Ip, 2018; LeaddMe, 2021; Leicht, Heiss, & Byun, 

2018; Mansor, Zabarani, Jamaludin, Mohd Nor, Alias, 

& Mansor, 2021; McGrath, 2016; Ministry of Education, 

Singapore, 2021; OECD, 2018b, 2019; Pazyura, 2017; 

Sung, Ng, Loke, & Ramos, 2013; Battelle for Kinds, 

2019; World Economic Forum, 2016) รวมทั้้ �งการสังัเคราะห์์

ทักัษะใหม่่จากแพลตฟอร์ม์การเรียีนรู้้� จำำ�นวน 10 แหล่่ง 

ได้แ้ก่ ่1) SkillLane 2) YourNextU 3) FutureSkill 4) Skooldio 

5) EnTraining 6) Course Square 7) Ucourse 8) Digital Skill 

9) S Learning และ 10) People Develop Center พบว่า่ 



ใจทิพิย์ ์ณ สงขลา และศิริิเิดช สุชุีวีะกรอบทักัษะแห่ง่อนาคตของประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยัเพื่่�อการพัฒันาอย่า่งยั่่ �งยืืน

61

ทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุุกช่่วงวัยั 

มีจีำำ�นวน 74 ทักัษะ นอกจากนี้้� จากการสังัเคราะห์ค์วามคิดิ

เห็น็ของผู้้�ทรงคุณุวุฒุิเิกี่่�ยวกับัทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นของ

ประชากรไทยทุุกช่่วงวัยั พบว่่า มีทีักัษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับั

ประชากรไทยนอกเหนืือจากการสังัเคราะห์เ์อกสารและงาน

วิจิัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง จำำ�นวน 5 ทักัษะ ได้แ้ก่่ 1) การรู้้�คิดิเชิงิบริหิาร 

2) การป้องกันัตัวัเอง 3) การคิดิเชิงิอนาคต 4) การมีคีวาม

สามารถหลายด้า้น และ 5) การมีจีิติบริกิาร ดังันั้้ �น ทักัษะ

แห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับประชากรไทยทุุกช่่วงวััย  

มีจีำำ�นวนทั้้ �งสิ้้�น 79 ทักัษะ ดังัตารางที่่� 1

ทักัษะ วัยัเด็ก็ตอนต้้น

และเยาวชน

วัยัเตรีียมเข้้าสู่่�

การทำำ�งาน

วัยัทำำ�งาน ผู้้�ใหญ่สูงูวัยั

ผู้้�นำำ�แห่่งอนาคต (alpha for the future)

1. ความยืืดหยุ่่�นและคล่อ่งตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลง (agile working) ✓ ✓ ✓

2. การบริหิารความเปลี่่�ยนแปลง (change management) ✓

3. ทักัษะทางวัฒันธรรมที่่�แตกต่่าง (cross-cultural skill) ✓ ✓ ✓ ✓

4. การรู้้�และเป็็นพลเมืืองที่่�ดี ี(civic literacy) ✓ ✓ ✓

5. การตระหนักัรู้้�เกี่่�ยวกับัโลก (global awareness) ✓ ✓ ✓

6. การขับัเคลื่่�อนความเปลี่่�ยนแปลงและนวัตักรรม (driving change  

    and innovation)

✓

7. ความคิดิริเิริ่่�มและการนำำ�ตนเอง (initiative and self-direction) ✓ ✓ ✓

การมีีผลิตภาพระดับัสูงู (high performance productivity)

8. การวางแผนและบริหิารจัดัการ (work-plan development) ✓ ✓ ✓

9. การบริหิารเวลาและการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญั (time management  

    and prioritization)

✓ ✓

10. การวางแผนและบริหิารทางการเงินิ (financial planning) ✓ ✓ ✓

11. การวางแผนชีวีิติ (life planning) ✓ ✓ ✓ ✓

12. ความยึดึมั่่ �นพันัผููกในงาน (organizational engagement) ✓

13. การรู้้�คิดิเชิงิบริหิาร (executive function) ✓ ✓ ✓

14. ความรับัผิดิชอบต่่อตนเอง (self-responsibility) ✓

15. การควบคุมุและการกำำ�กับัตนเอง (self-control and regulation) ✓ ✓ ✓

16. การสร้า้งความกระตืือรืือร้น้ (enthusiasm) ✓

17. การทำำ�ความเข้า้ใจจุดุแข็ง็ของตนเอง (understanding own  

     strengths)

✓

18. ความสามารถในการฟื้้�นคืืนจากความล้ม้เหลวหรืือความผิดิหวังั  

     (resilience) 

✓ ✓ ✓ ✓

19. การยึดึถืือหลักัคุณุธรรม (integrity) ✓ ✓ ✓

20. การสร้า้งผลผลิติในงานและความรับัผิดิชอบ (productivity and  

     accountability)

✓ ✓

ตารางท่ี่ � 1 ทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยัจำำ�แนกตามกลุ่่�มทักัษะ
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และเยาวชน

วัยัเตรีียมเข้้าสู่่�

การทำำ�งาน

วัยัทำำ�งาน ผู้้�ใหญ่สูงูวัยั

21. การมีคีวามสามารถหลายด้า้น (multi-disciplinary versatility) ✓

22. ความเป็็นผู้้�ประกอบการ (entrepreneurship) ในธุุรกิจิใหม่ ่

     ทั้้ �งที่่�ใช้ ้และไม่ใ่ช้ด้ิจิิทิัลั

✓ ✓

23. ความกล้า้หาญและความกล้า้เสี่่�ยงอย่า่งเหมาะสม (courage and  

     risk-taking)

✓

24. การมีพีลังั และความหลงใหล (energy and passion) ✓ ✓

25. การสร้า้งความรู้้�สึกึเป็็นเจ้า้ของและการตัดัสินิใจที่่�เด็ด็ขาด  

     (ownership and decisiveness)

✓

26. ความถ่่อมตนทางปััญญา (intellectual humility) ✓

27. การมีจีิติบริกิาร (service mind) ✓

28. ทักัษะทางกายและการปฏิบิัตัิ ิ(physical and practical skills) ✓ ✓ ✓

ภาวะผู้้�นำำ�และการส่ื่�อสาร (leadership and communication)

29. การสื่่�อสารในที่่�สาธารณะ (communication) ✓ ✓ ✓

30. การสื่่�อสาร และโน้้มน้้าวอย่า่งสร้า้งสรรค์ ์(communication and  

     influence)

✓

31. การนำำ�เสนองานอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ (effective presentation)  ✓
32. ทักัษะการถามคำำ�ถาม (asking the right questions) ✓

33. การฟังอย่า่งตั้้ �งใจและลึกึซึ้้�ง (active listening) ✓

34. การเป็็นบุุคคลต้น้แบบหรืือแรงบันัดาลใจ (role modeling) ✓

35. การสร้า้งวิสิัยัทัศัน์ (crafting an inspiring vision) ✓

36. การเป็็นผู้้�นำำ�อย่า่งมีสี่ว่นร่ว่ม (fostering inclusiveness) ✓ ✓

37. การเป็็นพี่่�เลี้้�ยงให้ผู้้้�อื่่�น (coaching) ✓

38. การเสริมิพลังัให้ก้ับัผู้้�อื่่�น (empowering) ✓

39. การเจรจาต่่อรอง (negotiation) ✓ ✓

40. การสื่่�อสารแบบร่ว่มมืือ และการรวมพลังัในการทำำ�งาน  

     (organizational skill)

✓ ✓ ✓

41. ความเห็น็อกเห็น็ใจ และการแสดงอารมณ์์อย่า่งเหมาะสม  

     (empathy)

✓ ✓ ✓ ✓

42. การสร้า้งความเชื่่�อมั่่ �นแก่่ผู้้�อื่่�น (inspiring trust) ✓

43. การบริหิารความขัดัแย้ง้ (resolving conflict) ✓

44. การบริหิารความเสี่่�ยง (risk management) ✓ ✓

45. การจัดัการความไม่แ่น่่นอน (coping with uncertainty) ✓ ✓

ตารางท่ี่ � 1 ทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยัจำำ�แนกตามกลุ่่�มทักัษะ (ต่่อ)
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สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม (self-socio-emotional conditioning)

46. การมองโลกในแง่ด่ี ี(optimism) ✓ ✓

47. การตระหนักัรู้้�ตนเอง (self-awareness) ✓ ✓

48. การเห็น็คุณุค่า่ในตนเอง (self-esteem) ✓ ✓ ✓

49. การผ่อ่นคลายตนเอง (relaxation) ✓ ✓

50. การสร้า้งความสุขุให้ต้นเอง (happiness) ✓ ✓ ✓

51. ความตระหนักัและการปฏิบิัตัิทิี่่�ดีตี่่อสุขุภาพทางกาย และจิติใจ  

      (health awareness)

✓ ✓ ✓ ✓

52. การป้องกันัตัวัเอง (self-defense) ✓

การดำำ�รงตนและสุขุภาวะ (personal smart living)

53. การอ่า่นคล่อ่งเขียีนคล่อ่ง (literacy) ✓

54. การรู้้�เรื่่�องคณิติศาสตร์พ์ื้้�นฐาน (numeracy) ✓

55. การรู้้�เรื่่�องภาษาที่่�สอง (second languages) ✓ ✓ ✓

56. ทักัษะที่่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งานเฉพาะทาง (specific workplace literacy) ✓

57. ความรอบรู้้�ทั่่ �วไปในการทำำ�งาน (workplace literacy) ✓

58. การแก้ปั้ัญหา (problem solving) ✓ ✓ ✓

59. การตัดัสินิใจ (decision making) ✓ ✓ ✓

60. การคิดิที่่�ยืืดหยุ่่�น (agile thinking) ✓

61. การคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ (critical thinking) ✓ ✓ ✓

62. การคิดิอย่า่งมีตีรรกะ (logical thinking) ✓ ✓

63. การคิดิวิเิคราะห์ ์(analytical thinking) ✓ ✓ ✓

64. ความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละจินิตนาการ (creativity and imagination) ✓ ✓ ✓

65. การคิดิเชิงินวัตักรรม (innovative thinking) ✓ ✓

66. การคิดิเชิงิอนาคต (futuristic thinking) ✓

67. การคิดิอย่า่งเป็็นระบบ (systematic thinking) ✓

68. การมีกีรอบความคิดิเติบิโต (growth mindset) ✓

69. การบููรณาการความรู้้�ด้า้นวิทิยาศาสตร์ ์คณิติศาสตร์ ์ 

      วิศิวกรรมศาสตร์ ์และเทคโนโลยี ี(STEM)

✓

70. การรับัรู้้�และควบคุมุความคิดิของตนเอง (metacognition) ✓ ✓ ✓

71. การวิเิคราะห์ข์่า่วสารข้อ้มููล (synthesizing messages) ✓ ✓

72. การเรียีนรู้้�กับัคนในครอบครัวัและการเป็็นผู้้�ปกครองที่่�ดี ี 

     (home-based learning)

✓

73. การรอบรู้้�เรื่่�องดิจิิทิัลั ครอบคลุุมการเลืือกใช้ ้สร้า้งใหม่ ่ 

     สารสนเทศ และสื่่�อ (digital literacy)

✓ ✓ ✓ ✓

ตางรางท่ี่ � 1 ทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยัจำำ�แนกตามกลุ่่�มทักัษะ (ต่่อ)
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ทักัษะ วัยัเด็ก็ตอนต้้น

และเยาวชน

วัยัเตรีียมเข้้าสู่่�

การทำำ�งาน

วัยัทำำ�งาน ผู้้�ใหญ่สูงูวัยั

74. การรู้้�การเขียีนโปรแกรม (programming literacy) ✓

75. การถ่ายทอดการใช้ง้านเทคโนโลยี ี(tech translation and  

     enablement)

✓

ทักัษะเก่ี่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน (sustainability skills)

76. การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน (sustainable development) ✓ ✓ ✓ ✓

77. ความใฝ่่รู้้�ตลอดชีวีิติ (lifelong learning) ✓ ✓ ✓ ✓

78. การพัฒันาตนเอง (self-development) ✓

79. ความสามารถในการเรียีนรู้้�ด้ว้ยตนเอง (ability to learn) ✓

        เมื่่�อพิจิารณาทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นของประชากรไทย 

จำำ�แนกตามช่ว่งวัยั พบว่า่ วัยัเด็ก็ตอนต้น้และเยาวชน มีทีักัษะ 

ที่่�จำำ�เป็็น จำำ�นวน 36 ทักัษะ วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งานมีทีักัษะ

ที่่�จำำ�เป็็น จำำ�นวน 34 ทักัษะ วัยัทำำ�งานมีทีักัษะที่่�จำำ�เป็็น 

จำำ�นวน 71 ทักัษะ และผู้้�ใหญ่่สููงวัยัมีทีักัษะที่่�จำำ�เป็็น จำำ�นวน 

18 ทักัษะ ดังัภาพที่่� 1

    ทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุก 

ช่ว่งวัยัที่่�ได้จ้ากการสังัเคราะห์ส์ามารถแบ่่งออกเป็็น 6 กลุ่่�ม ดังันี้้�

        1) ผู้้�นำำ�แห่ง่อนาคต คืือ กลุ่่�มความสามารถที่่�ช่ว่ยให้บุ้คุคล 

สามารถจัดัการกับัการเปลี่่�ยนแปลงได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 

สามารถพัฒันาตนเองให้เ้ข้า้กับัการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิดิขึ้้�น 

และสามารถทำำ�งานร่ว่มกับักลุ่่�มคนที่่�มีคีวามหลากหลาย

    2) การมีผีลิติภาพระดับัสููง คืือ กลุ่่�มความสามารถ 

ที่่�ช่่วยให้้บุุคคลสามารถวางแผนการดำำ�เนิินงาน บริหิาร

จัดัการ และสามารถกำำ�กับัตนเองให้ส้ามารถบรรลุเป้้าหมาย

ที่่�กำำ�หนดได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ

     3) ภาวะผู้้�นำำ�และการสื่่�อสาร คืือ กลุ่่�มความสามารถ 

ที่่�ช่่วยให้้บุุคคลสามารถนำำ�ทางผู้้�อื่่�นให้้บรรลุุเป้้าหมาย 

ที่่�ต้อ้งการ รวมทั้้ �งการพัฒันาผู้้�อื่่�น การแก้ปั้ัญหาความขัดัแย้ง้ 

และการถ่ายทอดเนื้้�อหาตามวัตัถุุประสงค์ท์ี่่�ต้อ้งการ

     4) สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม คืือ กลุ่่�มความ

สามารถที่่�ช่่วยให้้บุุคคลเข้า้ใจ และรับัรู้้�เกี่่�ยวกับัลักัษณะ 

ทางกายภาพและอารมณ์์ทั้้ �งของตนเองและผู้้�อื่่�น

     5) การดำำ�รงตนและสุุขภาวะ คืือ กลุ่่�มความสามารถ 

ที่่�ช่่วยให้บุุ้คคลสามารถแก้้ปััญหาได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 

และสามารถประยุกุต์ใ์ช้เ้ทคโนโลยีใีนการดำำ�รงชีวีิติในสังัคม

ได้อ้ย่า่งปลอดภัยั และมีคีวามสุขุ 

     6) ทักัษะเกี่่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน คืือ กลุ่่�มความสามารถ 

ที่่�ช่่วยเสริมิพลังัให้บุุ้คคลร่่วมขับัเคลื่่�อนการพัฒันาที่่�สมดุุล 

ทั้้ �งด้า้นเศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม 

อภิิปรายผลการวิิจัยั

    โลกยุุคปััจจุุบันัมีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ ทำำ�ให้ ้

ทักัษะการทำำ�งานแบบเดิมิอาจล้า้สมัยั จึงึไม่ส่ามารถตอบสนอง 

ความต้อ้งการในการทำำ�งานได้้ อีีกทั้้ �งเทคโนโลยีีดิิจิิทัลั 

ได้้เข้า้มามีบีทบาทกับัการดำำ�เนิินชีวีิติของมนุุษย์์มากขึ้้�น 

ทำำ�ให้้เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงทั้้ �งในด้้านการดำำ�เนิินชีวีิติและ 

การทำำ�งาน ซึ่่�งเราจะเห็น็ได้ว้่่าปััจจุุบันัมีกีารนำำ�เทคโนโลยี ี

เข้า้มาแทนที่่�แรงงานมนุุษย์ม์ากขึ้้�น ดังันั้้ �น ทักัษะที่่�ได้จ้าก

ห้อ้งเรียีนและประสบการณ์ทำำ�งานในรููปแบบเดิมิอาจจะไม่เ่ป็็น

ที่่�ต้้องการอีีกต่อไป ประชาชนไทยจึึงต้้องมีีการเรียีนรู้้� 

อย่่างต่่อเน่ื่�องทุุกช่่วงวัยั ตั้้ �งแต่่วัยัเด็ก็จนกระทั่่ �งวัยัสููงอายุ ุ 

เพื่่�อยกระดับัคุุณภาพชีวีิติของตนเอง กล่่าวคืือ ประชาชน 

จะต้อ้งเรียีนรู้้�ทักัษะใหม่ ่ๆ  ที่่�ต้อ้งใช้ใ้นการทำำ�งาน หรืือเรียีนรู้้�

ที่่�จะปรับัตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อสร้้าง

ความได้เ้ปรียีบในการจ้า้งงาน และสามารถทำำ�งานได้อ้ย่า่ง

มีปีระสิทิธิภิาพสอดคล้อ้งกับัสภาพปััจจุุบันั รวมทั้้ �งมีทีักัษะ

การเรียีนรู้้�ที่่�เป็็นพื้้�นฐานต่่อการทำำ�งานในอนาคต ถึงึแม้ว้่า่ 

มีีการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้แทนมนุุษย์์ในงานหลายด้้าน  

แต่่เทคโนโลยีไีม่่สามารถใช้้แทนที่่�มนุุษย์์ในงานที่่�ต้้องใช้้

ทักัษะทางสังัคมและอารมณ์์ได้ ้ ตลาดแรงงานจึงึต้้องการ

แรงงานที่่�มีทีักัษะทางสังัคมและอารมณ์์ควบคู่่�กับัทักัษะทาง

เทคนิิคด้ว้ย (China Today, 2019) จะเห็น็ได้ว้่า่ประชาชนไทย

ในปััจจุบุันัต้อ้งมีคีวามสามารถอย่า่งรอบด้า้น

ตางรางท่ี่ � 1 ทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยัจำำ�แนกตามกลุ่่�มทักัษะ (ต่่อ)
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ภาพท่ี่ � 1 ทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุกุช่ว่งวัยั (ที่่�มา : Jaitip Na-songkhla & Siridej Sujiva)

วัยัเด็ก็ตอนต้้นและเยาวชน

  ผู้้�นำำ�แห่่งอนาคต (alpha for the future)

  1. ความยืืดหยุ่่�นและคล่อ่งตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลง	 2. ทักัษะทางวัฒันธรรมที่่�แตกต่่าง

  3. การรู้้�และเป็็นพลเมืืองที่่�ดี	ี	  4. การตระหนักัรู้้�เกี่่�ยวกับัโลก

  5. ความคิดิริเิริ่่�มและการนำำ�ตนเอง

  การมีีผลิตภาพระดับัสูงู (high performance productivity)

  6. การวางแผนและบริหิารจัดัการ		  7. การวางแผนชีวีิติ

  8. การรู้้�คิดิเชิงิบริหิาร		  9. ความรับัผิดิชอบต่่อตนเอง

  10. การควบคุมุและการกำำ�กับัตนเอง	 11. การยึดึถืือหลักัคุณุธรรม

  12. ความสามารถในการฟื้้�นคืืนจากความล้ม้เหลวหรืือความผิดิหวังั

  13. การสร้า้งผลผลิติในงานและความรับัผิดิชอบ	 14. ทักัษะทางกายและการปฏิบิัตัิิ

  ภาวะผู้้�นำำ�และการส่ื่�อสาร (leadership and communication)

  15. การสื่่�อสารในที่่�สาธารณะ		  16. การสื่่�อสารแบบร่ว่มมืือและการรวมพลังัในการทำำ�งาน

  17. ความเห็น็อกเห็น็ใจ และการแสดงอารมณ์์อย่า่งเหมาะสม

  สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม (self-socio-emotional conditioning)

  18. การตระหนักัรู้้�ตนเอง		  19. การเห็น็คุณุค่า่ในตนเอง

  20. ความตระหนักัและการปฏิบิัตัิทิี่่�ดีตี่่อสุขุภาพทางกายและจิติใจ

  21. การสร้า้งความสุขุให้ต้นเอง		  22. การป้องกันัตัวัเอง

  การดำำ�รงตนและสุขุภาวะ (personal smart living)

  23. การอ่า่นคล่อ่งเขียีนคล่อ่ง		  24. การรู้้�เรื่่�องคณิติศาสตร์พ์ื้้�นฐาน

  25. การรู้้�เรื่่�องภาษาที่่�สอง		  26. การแก้ปั้ัญหา

  27. การตัดัสินิใจ			  28. การคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ

  29. การคิดิอย่า่งมีตีรรกะ		  30. การคิดิวิเิคราะห์์

  31. ความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละจินิตนาการ	 32. การรับัรู้้�และควบคุมุความคิดิของตนเอง

  33. การรอบรู้้�เรื่่�องดิจิิทิัลั ครอบคลุุมการเลืือกใช้ ้สร้า้งใหม่ ่สารสนเทศ และสื่่�อ

  34. การวิเิคราะห์ข์่า่วสารข้อ้มููล

  ทักัษะเก่ี่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน (sustainability skills)

  35. การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน		  36. ความใฝ่่รู้้�ตลอดชีวีิติ

วัยัเตรีียมเข้้าสู่่�วัยัทำำ�งาน

  ผู้้�นำำ�แห่่งอนาคต (alpha for the future)

  1. ความยืืดหยุ่่�นและคล่อ่งตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลง	 2. ทักัษะทางวัฒันธรรมที่่�แตกต่่าง

  3. การรู้้�และเป็็นพลเมืืองที่่�ดี	ี	  4. การตระหนักัรู้้�เกี่่�ยวกับัโลก

  5. ความคิดิริเิริ่่�มและการนำำ�ตนเอง

  การมีีผลิตภาพระดับัสูงู (high performance productivity)

  6. การวางแผนและบริหิารจัดัการ		  7. การวางแผนและบริหิารทางการเงินิ

  8. การวางแผนชีวีิติ		  9. การรู้้�คิดิเชิงิบริหิาร

  10. ความสามารถในการฟื้้�นคืืนจากความล้ม้เหลวหรืือความผิดิหวังั		

  11. การควบคุมุและการกำำ�กับัตนเอง	 12. การยึดึถืือหลักัคุณุธรรม 

  13. การสร้า้งผลผลิติในงานและความรับัผิดิชอบ	

  14. ความเป็็นผู้้�ประกอบการในธุุรกิจิใหม่ท่ั้้ �งที่่�ใช้แ้ละไม่ใ่ช้ด้ิจิิทิัลั

  15. การมีคีวามสามารถหลายด้า้น		  16. ทักัษะทางกายและการปฏิบิัตัิิ

  ภาวะผู้้�นำำ�และการส่ื่�อสาร (leadership and communication)

  17. การสื่่�อสารในที่่�สาธารณะ		  18. การเจรจาต่อ่รอง

  19. การสื่่�อสารแบบร่ว่มมืือ และการรวมพลังัในการทำำ�งาน

  20. ความเห็น็อกเห็น็ใจ และการแสดงอารมณ์์อย่า่งเหมาะสม

  สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม (self-socio-emotional conditioning)

  21. ความตระหนักัและการปฏิบิัตัิทิี่่�ดีตี่่อสุขุภาพทางกายและจิติใจ

  22. การเห็น็คุณุค่า่ในตนเอง	

  การดำำ�รงตนและสุขุภาวะ (personal smart living)

  23. การรู้้�เรื่่�องภาษาที่่�สอง		  24. การแก้ปั้ัญหา

  25. การตัดัสินิใจ			  26. การคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ

  27. การคิดิวิเิคราะห์	์	  28. ความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละจินิตนาการ	

  29. การคิดิเชิงินวัตักรรม		  30. การคิดิเชิงิอนาคต

  31. การรับัรู้้�และควบคุมุความคิดิของตนเอง		

  32. การรอบรู้้�เรื่่�องดิจิิทิัลั ครอบคลุุมการเลืือกใช้ ้สร้า้งใหม่ ่สารสนเทศ และสื่่�อ

  ทักัษะเก่ี่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน (sustainability skills)

  33. การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน		  34. ความใฝ่่รู้้�ตลอดชีวีิติ

วัยัทำำ�งาน

  ผู้้�นำำ�แห่่งอนาคต (alpha for the future)

  1. ความยืืดหยุ่่�นและคล่อ่งตัวัต่่อการเปลี่่�ยนแปลง	 2. การบริหิารความเปลี่่�ยนแปลง	 3. ทักัษะทางวัฒันธรรมที่่�แตกต่่าง

  4. การรู้้�และเป็็นพลเมืืองที่่�ดี	ี	  5. การตระหนักัรู้้�เกี่่�ยวกับัโลก	 6. การขับัเคลื่่�อนความเปลี่่�ยนแปลงและนวัตักรรม

  7. ความคิดิริเิริ่่�มและการนำำ�ตนเอง

  การมีีผลิตภาพระดับัสูงู (high performance productivity)

  8. การวางแผนและบริหิารจัดัการ		  9. การวางแผนและบริหิารทางการเงินิ	10. การบริหิารเวลาและการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญั

  11. การวางแผนชีวีิติ		  12. ความยึดึมั่่ �นพันัผููกในงาน	 13. การรู้้�คิดิเชิงิบริหิาร

  14. การควบคุมุและการกำำ�กับัตนเอง	 15. การสร้า้งความกระตืือรืือร้น้	 16. การทำำ�ความเข้า้ใจจุดุแข็ง็ของตนเอง

  17. ความสามารถในการฟื้้�นคืืนจากความล้ม้เหลวหรืือความผิดิหวังั		  18. การยึดึถืือหลักัคุณุธรรม

  19. ความเป็็นผู้้�ประกอบการในธุุรกิจิใหม่ท่ั้้ �งที่่�ใช้แ้ละไม่ใ่ช้ด้ิจิิทิัลั

  20. ความกล้า้หาญและความกล้า้เสี่่�ยงอย่า่งเหมาะสม

  21. การสร้า้งความรู้้�สึกึเป็็นเจ้า้ของและการตัดัสินิใจที่่�เด็ด็ขาด		  22. การมีพีลังั และความหลงใหล

  23. ความถ่่อมตนทางปััญญา		  24. การมีจีิติบริกิาร	 25. ทักัษะทางกายและการปฏิบิัตัิิ

  ภาวะผู้้�นำำ�และการส่ื่�อสาร (leadership and communication)

  26. การสื่่�อสารในที่่�สาธารณะ		  27. การสื่่�อสาร และโน้้มน้้าวอย่า่งสร้า้งสรรค์์

  28. การนำำ�เสนองานอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ	 29. ทักัษะการถามคำำ�ถาม	 30. การฟังอย่า่งตั้้ �งใจและลึกึซึ้้�ง

  31. การเป็็นบุุคคลต้น้แบบหรืือแรงบันัดาลใจ	 32. การสร้า้งวิสิัยัทัศัน์	 33. การเป็็นผู้้�นำำ�อย่า่งมีสี่ว่นร่ว่ม

  34. การเป็็นผู้้�เลี้้�ยงให้ผู้้้�อื่่�น		  35. การเสริมิพลังัให้ก้ับัผู้้�อื่่�น	 36. การเจรจาต่่อรอง

  37. การสื่่�อสารแบบร่ว่มมืือ และการรวมพลังัในการทำำ�งาน		  38. การสร้า้งความเชื่่�อมั่่ �นแก่่ผู้้�อื่่�น

  39. ความเห็น็อกเห็น็ใจ และการแสดงอารมณ์์ย่า่งเหมาะสม		  40. การบริหิารความขัดัแย้ง้

  41. การบริหิารความเสี่่�ยง		  42. การจัดัการความไม่แ่น่่นอน

  สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม (self-socio-emotional conditioning)

  43. การมองโลกในแง่ด่ี	ี 44. การเห็น็คุณุค่า่ในตนเอง		  45. การผ่อ่นคลายตนเอง

  46. การสร้า้งความสุขุให้ต้นเอง	 47. ความตระหนักัและการปฏิบิัตัิทิี่่�ดีตี่่อสุขุภาพทางกายและจิติใจ

  การดำำ�รงตนและสุขุภาวะ (personal smart living)

  48. การรู้้�เรื่่�องภาษาที่่�สอง	 49. ทักัษะที่่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งานเฉพาะทาง	 50. ความรอบรู้้�ทั่่ �วไปในการทำำ�งาน

  51. การแก้ปั้ัญหา	 52. การตัดัสินิใจ			   53. การคิดิที่่�ยืืดหยุ่่�น

  54. การคิดิอย่า่งมีวีิจิารณญาณ	 55. การคิดิอย่า่งมีตีรรกะ		  56. การคิดิวิเิคราะห์์

  57. ความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละจินิตนาการ	 58. การคิดิเชิงินวัตักรรม	 59. การคิดิอย่า่งเป็็นระบบ

  60. การมีกีรอบความคิดิเติบิโต		  61. การบููรณาการความรู้้�ด้า้นวิทิยาศาสตร์ ์คณิติศาสตร์ ์วิศิวกรรมศาสตร์ ์และเทคโนโลยีี

  62. การรับัรู้้�และควบคุมุความคิดิของตนเอง	 63. การเรียีนรู้้�กับัคนในครอบครัวั และการเป็็นผู้้�ปกครองที่่�ดีี

  64. การวิเิคราะห์ข์่า่วสารข้อ้มููล		  65. การรอบรู้้�เรื่่�องดิจิิทิัลั ครอบคลุุมการเลืือกใช้ ้สร้า้งใหม่ ่สารสนเทศ และสื่่�อ

  66. การรู้้�การเขียีนโปรแกรม		  67. การถ่่ายทอดการใช้ง้านเทคโนโลยีี

  ทักัษะเก่ี่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน (sustainability skills)

  68. การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน		  69. ความใฝ่่รู้้�ตลอดชีวีิติ	 70. การพัฒันาตนเอง

  71. ความสามารถในการเรียีนรู้้�ด้ว้ยตนเอง

ผู้้�ใหญ่สูงูวัยั

  ผู้้�นำำ�แห่่งอนาคต (alpha for the future)

  1. ทักัษะทางวัฒันธรรมที่่�แตกต่่าง 

  การมีีผลิตภาพระดับัสูงู (high performance productivity)

  2. การบริหิารเวลาและการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญั

  3. การวางแผนและบริหิารทางการเงินิ

  4. การวางแผนชีวีิติ

  5. ความสามารถในการฟื้้�นคืืนจากความล้ม้เหลวหรืือความผิดิหวังั

  6. การมีพีลังั และความหลงใหล

  ภาวะผู้้�นำำ�และการส่ื่�อสาร (leadership and communication)

  7. การเป็็นผู้้�นำำ�อย่า่งมีสี่ว่นร่ว่ม

  8. ความเห็น็อกเห็น็ใจ และการแสดงอารมณ์์อย่า่งเหมาะสม

  9. การบริหิารความเสี่่�ยง

  10. การจัดัการความไม่แ่น่่นอน

  สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม (self-socio-emotional  

  conditioning)

  11. การมองโลกในแง่ด่ีี

  12. การตระหนักัรู้้�ตนเอง

  13. การผ่อ่นคลายตนเอง

  14. การสร้า้งความสุขุให้ต้นเอง

  15. ความตระหนักัและการปฏิบิัตัิทิี่่�ดีตี่่อสุขุภาพทางกายและจิติใจ

  การดำำ�รงตนและสุขุภาวะ (personal smart living)

  16. การรอบรู้้�เรื่่�องดิจิิทิัลั ครอบคลุุมการเลืือกใช้ ้สร้า้งใหม่ ่สารสนเทศ และสื่่�อ

  ทักัษะเก่ี่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน (sustainability skills)

  17. การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน

  18. ความใฝ่่รู้้�ตลอดชีวีิติ

ทักัษะแห่่งอนาคตท่ี่�จำำ�เป็็นของประชากรไทย
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   กรอบทัักษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นที่่�ตีีพิิมพ์์เผยแพร่ ่

มาก่่อนหน้านี้้�มีกีารนำำ�เสนอแยกแต่่ละช่่วงวัยัออกจากกันั 

ทำำ�ให้ไ้ม่เ่ห็น็ความเชื่่�อมโยงของทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็น

ของประชากรแต่ล่ะช่ว่งวัยั โดยกรอบทักัษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับั

วัยัเด็ก็ตอนต้น้และเยาวชน และวัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งาน 

ที่่�ได้ร้ับัความนิิยมทั่่ �วโลก ได้แ้ก่่ ทักัษะแห่่งศตวรรษที่่� 21  

ที่่�นำำ�เสนอโดย Battelle for Kinds (2019) ได้ก้ำำ�หนดทักัษะ 

ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัการเรียีนรู้้�และการทำำ�งานในศตวรรษที่่� 21 ไว้ ้

3 กลุ่่�ม ได้แ้ก่่ 1) ทักัษะการเรียีนรู้้�และนวัตักรรม 2) ทักัษะ

สารสนเทศ สื่่�อ และเทคโนโลยี ีและ 3) ทักัษะชีวีิติและอาชีพี 

รวมทั้้ �งสิ้้�น 11 ทักัษะ ซึ่่�งยังัคงขาดทักัษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัวัยัเด็ก็

ตอนต้น้และเยาวชน และวัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งานเพื่่�อพัฒันา

ให้ว้ัยัดังักล่า่วมีคีวามพร้อ้มต่่อการทำำ�งานในยุคุปััจจุบุันั เช่น่ 

การอ่านคล่อ่งเขียีนคล่อ่ง การรู้้�เรื่่�องคณิติศาสตร์พ์ื้้�นฐาน และ

การรู้้�เรื่่�องภาษาที่่�สอง นอกจากนี้้� OECD (2019) ยังัได้เ้สนอ

ทักัษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัวัยัเด็ก็ตอนต้น้และเยาวชน และวัยั

เตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งานในการเรียีนรู้้�และการทำำ�งานในทักัษะ

แห่ง่ศตวรรษที่่� 21 จำำ�นวน 3 กลุ่่�ม ได้แ้ก่ ่1) ทักัษะทางปััญญา

และทักัษะอภิปัิัญญา 2) ทักัษะทางสังัคมและทักัษะทาง

อารมณ์์ และ 3) ทักัษะการปฏิบิัตัิแิละทักัษะทางกาย ซึ่่�งเสนอ

ทักัษะเป็็นกลุ่่�มกว้า้ง ๆ ทำำ�ให้ไ้ม่เ่ห็น็ทักัษะย่อ่ย ๆ สำำ�หรับั

ใช้เ้ป็็นแนวทางในการพัฒันาประชาชน

        สำำ�หรับักรอบทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัวัยัทำำ�งาน 

Dondi et al. (2021) ได้้นำำ�เสนอทักัษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับั 

วัยัทำำ�งานที่่�สร้า้งความได้เ้ปรียีบในการจ้า้งงาน จำำ�นวน 56 

ทักัษะ ซึ่่�งแบ่ง่ออกเป็็น 4 กลุ่่�ม ได้แ้ก่่ 1) ทักัษะด้า้นปััญญา 

2) ทักัษะระหว่า่งบุุคคล 3) ทักัษะด้า้นภาวะผู้้�นำำ�ตนเอง และ 

4) ทักัษะด้า้นดิจิิทิัลั ซึ่่�งยังัคงขาดทักัษะบางประการที่่�จำำ�เป็็น

ต่่อการทำำ�งานในสังัคมไทย เช่่น การรู้้�และเป็็นพลเมืืองที่่�ดี ี

การสร้้างความสุุขให้้ตนเอง และความตระหนัักและการ

ปฏิบิัตัิทิี่่�ดีตี่อ่สุขุภาพทางกายและจิติใจ ส่ว่นกรอบทักัษะแห่ง่

อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัผู้้�ใหญ่่สููงวัยั พบว่่า ยังัไม่่มีกีรอบ

ทักัษะที่่�ชัดัเจน ทั้้ �งนี้้� กรอบทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับั

ผู้้�ใหญ่่สููงวัยัมีคีวามจำำ�เป็็นอย่า่งยิ่่�ง เน่ื่�องจากสังัคมไทยกำำ�ลังั

ก้า้วเข้า้สู่่�สังัคมผู้้�สููงอายุ ุจึงึต้อ้งมีกีารพัฒันาทักัษะของผู้้�ใหญ่่

สููงวัยัที่่�มีศีักัยภาพเพียีงพอต่อ่การทำำ�งานให้ส้ามารถทำำ�งาน

ได้ห้ลังัเกษียีณอายุุการทำำ�งานเพื่่�อป้้องกันัการขาดแรงงาน

ในอนาคต ส่่วนผู้้�ที่่�ไม่่ต้้องการทำำ�งานต่่อควรได้้รับัการ 

ส่่งเสริมิให้้สามารถใช้้ชีวีิติหลังัเกษีียณอายุุการทำำ�งานได้้

อย่า่งมีคีวามสุขุ ประเทศที่่�มีกีารส่ง่เสริมิผู้้�สููงอายุใุห้ส้ามารถ

ทำำ�งานต่่อไปได้้ตราบเท่่าที่่�สามารถทำำ�งานได้้อย่่าง 

มีปีระสิทิธิภิาพ เช่่น ประเทศญี่่�ปุ่่� น และประเทศสิงิคโปร์ ์

เน่ื่� องจากเป็็นประเทศที่่�มีีพลเมืืองสููงอายุุจำำ�นวนมาก  

โดยพลเมืืองมีอีายุยุืืนขึ้้�น และมีอีัตัราการเกิดิลดลง ทำำ�ให้เ้กิดิ

การขาดแคลนแรงงาน ในการแก้ปั้ัญหาดังักล่า่ว ทั้้ �ง 2 ประเทศ 

จึงึส่ง่เสริมิให้ผู้้้�สููงอายุสุามารถทำำ�งานต่่อไปได้ ้หากมีศีักัยภาพ 

เพียีงพอต่่อการทำำ�งาน (Paitoonpong, 2017; Singapore 

Legal Advice, 2019; Ujikane & Schneider, 2016) 

  การวิิจััยนี้้� ได้้พััฒนากรอบทัักษะแห่่งอนาคตของ 

ประชากรไทยทุุกช่่วงวัยั ได้้แก่่ 1) วัยัเด็็กตอนต้้นและ

เยาวชน 2) วัยัเตรียีมเข้า้สู่่�การทำำ�งาน 3) วัยัทำำ�งาน และ 4) 

ผู้้�ใหญ่่สููงวัยั เพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการพัฒันาทักัษะของ

ประชากรไทยได้ค้รอบคลุุมและสมบููรณ์มากยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้ �ง

สอดคล้้องกัับบริิบทของสังัคมไทย อีีกทั้้ �งแสดงให้้เห็็น 

ความต่่อเน่ื่�องของการพัฒันาทักัษะที่่�จำำ�เป็็นของประชากร

ไทยแต่ล่ะช่ว่งวัยั กรอบทักัษะแห่ง่อนาคตของประชากรไทย

ทุกุช่ว่งวัยั ประกอบด้ว้ย 6 กลุ่่�มทักัษะ ได้แ้ก่ ่1) ผู้้�นำำ�แห่ง่อนาคต 

2) การมีผีลิติภาพระดับัสููง 3) ภาวะผู้้�นำำ�และการสื่่�อสาร  

4) สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม 5) การดำำ�รงตนและ

สุขุภาวะ และ 6) ทักัษะเกี่่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน ซึ่่�งครอบคลุุม 

การพัฒันามนุุษย์แ์บบองค์ร์วมใน 4 มิติิ ิได้แ้ก่่ ด้า้นปััญญา 

ด้้านร่่างกาย ด้้านอารมณ์์ และด้้านสังัคม (Konsolakis,  

Hermens, & Banos, 2019) อีกีทั้้ �งยังัสอดคล้อ้งกับัผลลัพัธ์์

การเรีียนรู้้�ของผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาตามมาตรฐานคุุณวุุฒิ ิ

ระดับัอุุดมศึึกษาที่่�กำำ�หนดโดยกระทรวงการอุดมศึึกษา 

วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม จำำ�นวน 4 ด้า้น ได้แ้ก่่ ความรู้้� 

ทักัษะ จริยิธรรม และลักัษณะบุคุคล (Ministerial Regulation 

on Thai Qualifications Framework for Higher Education 

B.E. 2565, 2022)  

       อย่า่งไรก็ต็าม กรอบทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�ผู้้�วิจิัยัพัฒันาขึ้้�น 

มีกีลุ่่�มทักัษะนอกเหนืือจากกรอบทักัษะแห่ง่อนาคตที่่�จำำ�เป็็น

ที่่�ตีีพิิมพ์์เผยแพร่่มาก่่อนหน้านี้้�  ได้้แก่่ ทักัษะเกี่่�ยวกับั 

ความยั่่ �งยืืน โดยทักัษะนี้้�มีคีวามจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งในปััจจุุบันั 

เน่ื่�องจากองค์์การสหประชาชาติิได้้ออกวาระการพัฒันา 

ที่่�ยั่่  �งยืืน ค.ศ. 2030 (2030 agenda for sustainable  

development) เพื่่�อให้้ประเทศทั่่ �วโลกใช้้เป็็นแนวทาง 

ในการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนเพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงโลกให้ม้ีคีวามยุตุิธิรรม 

และความสงบสุุขมากขึ้้�น โดยมุ่่�งหวังัให้้บรรลุเป้้าหมาย 

ที่่�กำำ�หนดไว้ภ้ายในปีี ค.ศ. 2030 วาระการพัฒันา ประกอบ

ด้ว้ย เป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน จำำ�นวน 17 เป้้าหมายหลักั  
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แบ่่งเป็็น 169 เป้้าหมายย่่อย เป้้าหมายเหล่่านี้้�จะช่่วย 

กระตุ้้�นการดำำ�เนิินงานเพื่่�อแก้ปั้ัญหาสำำ�คัญัของมนุุษยชาติ ิ 

โดยเป้้าหมายเกี่่�ยวข้อ้งกับัการแก้้ปััญหาด้า้นต่่าง ๆ เช่่น  

ความยากจน ความอดอยาก การศึกึษา สุขุภาพ สิ่่�งแวดล้อ้ม 

และเศรษฐกิจิ (United Nations, 2015) การบรรลุุเป้้าหมาย

การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนได้้นั้้ �น ทุุกคนจะต้้องได้้รับัการส่่งเสริมิ 

การเรียีนรู้้�ตลอดชีวีิติเพื่่�อสนับัสนุุนการเปลี่่�ยนแปลงความรู้้� 

ทักัษะ ค่่านิิยม และเจตคติขิองทุุกคนในการสร้้างสังัคม 

ที่่�ยั่่  �งยืืนและยุุติิธรรม อีีกทั้้ �งเพื่่�อเสริิมพลัังและช่่วยให้ ้

คนรุ่่�นหลังัสามารถตอบสนองความต้้องการของตนเอง 

โดยใช้ว้ิธิีกีารที่่�สมดุุล และบููรณาการระหว่า่งมิติิกิารพัฒันา 

ที่่�ยั่่  �งยืืนทั้้ �ง 3 มิติิ ิได้แ้ก่่ เศรษฐกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม 

(Leicht et al., 2018)

ข้้อเสนอแนะ

      ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับัการนำำ�ผลการวิิจัยัไปใช้้  

    นัักการศึกึษาหรืือผู้้�กำำ�หนดนโยบายสามารถใช้ก้รอบ 

ทักัษะแห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยทุุกช่่วงวัยั

ที่่�ผู้้�วิิจัยัพัฒันาขึ้้�นเป็็นแนวทางในการพัฒันาทักัษะของ

ประชากรไทยให้้สามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 

สอดคล้อ้งกับัสภาพปััจจุบุันั และสร้า้งความได้เ้ปรียีบในการ

จ้า้งงาน

      ข้้อเสนอแนะสำำ�หรับัการวิิจัยัครั้้ �งต่่อไป 

    ควรดำำ�เนิินการวิจิัยัเพื่่�อสร้า้งแนวทางการพัฒันาทักัษะ

แห่่งอนาคตที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับัประชากรไทยอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

ทุกุช่ว่งวัยั โดยพัฒันาอย่า่งครอบคลุมุทั้้ �ง 6 กลุ่่�มทักัษะ ได้แ้ก่่ 

1) ผู้้�นำำ�แห่ง่อนาคต 2) การมีผีลิติภาพระดับัสููง 3) ภาวะผู้้�นำำ�

และการสื่่�อสาร 4) สภาวะการรู้้�จักัตน อารมณ์์ และสังัคม  

5) การดำำ�รงตนและสุขุภาวะ และ 6) ทักัษะเกี่่�ยวกับัความยั่่ �งยืืน

กิิตติิกรรมประกาศ

    งานวิิจััยนี้้� ได้้รั ับการสนัับสนุุนจากกองทุุนส่่งเสริิม 
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และขอขอบคุณุ ดร.กิติติทิัศัน์ หวานฉ่ำำ�� ในความช่ว่ยเหลืือ 

ตลอดการดํําเนิินการวิจิัยั
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