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บทคัดัย่่อ

  การวิจิัยัครั้้ �งน้ี้�มีีวัตัถุุประสงค์ ์1) เพื่่�อศึกึษาและพัฒันารูปูแบบการเรีียนการสอนแบบคอนสตรัคัติวิิสิต์โ์ดยใช้ก้ารเรีียนรู้้�

ด้ว้ยตนเองร่ว่มกับัการเรีียนรู้้�แบบประเด็น็เป็็นฐาน เพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุุรกิจิศึกึษา 

สำำ�หรับันักัเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนปลายของโรงเรีียนนานาชาติใินประเทศไทย 2) เพื่่�อศึกึษาประสิทิธิผิลของการใช้รู้ปูแบบ

การเรีียนการสอนต่่อการเสริมิสร้า้งทักัษะและระดับัของทักัษะ ได้แ้ก่่ 2.1) ทักัษะการตระหนักัรู้้�ในตนเอง 2.2) ทักัษะการคิดิ

อย่า่งเป็็นระบบ 2.3) ทักัษะการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ 2.4) ทักัษะการแก้ปั้ัญหาแบบบูรูณาการ และ 2.5) ทักัษะการร่ว่มมืือ

เรีียนรู้้� กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นักัเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนปลาย โรงเรีียนสาธิตินานาชาติมิหาวิทิยาลัยัมหิดิล จำำ�นวน 24 คน  

คัดัเลืือกแบบคลัสัเตอร์โ์ดยใช้ห้น่่วยสุ่่�มแบบห้อ้ง เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยั คืือ รูปูแบบการเรีียนการสอน คู่่�มืือการใช้รู้ปูแบบ  

หน่่วยการเรีียนรู้้� และแบบประเมินิทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน ใช้ร้ะยะเวลาในการวิจิัยั 10 สัปัดาห์ ์สถิติิทิี่่�ใช้ ้

ในการวิจิัยั คืือ ค่า่เฉลี่่�ย ค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา ผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) ผู้้�วิจิัยัสามารถพัฒันารูปูแบบ  

EDIIIS ประกอบด้ว้ย หลักัการ วัตัถุุประสงค์ ์กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้� 6 ขั้้ �น คืือ 1.1) สำำ�รวจประเด็น็ปััญหา 1.2) วินิิิจฉัยั 

ความต้อ้งการจำำ�เป็็นในการเรีียนรู้้� 1.3) ระบุวุัตัถุุประสงค์ ์1.4) ระบุกุารดำำ�เนิินงานและแผนการ 1.5) ดำำ�เนิินงานและติดิตามผล  

และ 1.6) สรุปุและประเมินิผล การวัดัและประเมินิผล และเงื่่�อนไข 2) ประสิทิธิผิลหลังัการใช้รู้ปูแบบ พบว่า่ ผู้้�เรีียนมีีระดับั 

ทักัษะโดยรวมอยู่่�ในระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์โดยทักัษะการตระหนักัรู้้� ทักัษะการคิดิอย่า่งเป็็นระบบ และทักัษะการคิดิอย่า่ง

มีีวิจิารณญาณอยู่่�ในระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์แต่่ทักัษะการแก้ปั้ัญหาแบบบูรูณาการ และทักัษะการร่ว่มมืือเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดับั 

ขยายนามธรรม ดังันั้้ �น การเรีียนการสอนในรูปูแบบนี้้�สามารถพัฒันาทักัษะของผู้้�เรีียนในการเรีียนรู้้�อย่า่งยั่่ �งยืืน และสามารถ 

นำำ�ไปปรับัใช้ไ้ด้ก้ับัศาสตร์ด์้า้นอื่่�นได้ ้ทั้้ �งในการจัดัการเรีียนการสอนในห้อ้งเรีียน การสอนแบบออนไลน์์ และชั้้ �นเรีียนไฮบริดิ

คำำ�สำำ�คัญั : 1. รููปแบบการเรีียนการสอน 2. คอนสตรัคัติวิิสิต์์ 3. การศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 4. ธุุรกิจิศึกึษา  

  5. มัธัยมศึกึษาตอนปลาย

โครงการวิจิัยัน้ี้�ผ่า่นการรับัรองมาตรฐานจริยิธรรมการวิจิัยัในมนุุษย์แ์ล้ว้ รหัสัการรับัรอง : COE 64.1228-179  

โดยคณะกรรมการจริยิธรรมการวิจิัยัในมนุุษย์ ์มหาวิทิยาลัยัศิลิปากร วันัที่่� 28 ธันัวาคม 2564 
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Abstract

  The research aimed: 1) to study and develop a constructivist instructional model by using self-learning and 

problem-based learning methods in order to empower skills of ESD in business studies for high school students 

of international schools in Thailand; and 2) to study the effectiveness of using the instructional model on skill 

enhancement and skill levels, namely: 2.1) self-awareness skills, 2.2) systematic thinking skills, 2.3) critical  

thinking skills, 2.4) integrated problem-solving skills, and 2.5) cooperative learning skills. The target group was 24 

high school students from Mahidol University International Demonstration School, selected by cluster sampling 

method from room random sampling. The research tools were the instructional model, manuals, unit plans, and 

skills for ESD evaluation forms. The research period was ten weeks. The statistics used in the research were 

mean, standard deviation, and content analysis. The results showed that 1) the researcher was able to develop 

the EDIIIS model consisting of principles, objectives, and six learning processes which are 1.1) explore the issues, 

1.2) diagnose learning needs, 1.3) identify objectives, 1.4) identify the learning tasks and plan, 1.5) implement and 

follow up, and 1.6) summarize and evaluate, measurement and evaluation, and conditions; and 2) the efficacy 

after the model was applied revealed that the student’s overall skill level was at the relational level. The self- 

awareness skills, systematic thinking skills, and critical thinking skills were at the relational level but integrated 

problem-solving skills and cooperative skills were at the extended abstract level. Therefore, this model can develop 

learners’ sustainable learning skills and can be applied to other sciences such as in-class teaching, online teaching, 

and hybrid classrooms.

Keywords: 1. Instructional model 2. Constructivist 3. ESD 4. Business studies 5. High school students
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ปีีที่่� 43 ฉบับัที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพันัธ์)์ พ.ศ. 2566

บทนำำ�

  การศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาอย่่างยั่่ �งยืืน (Education for  

Sustainable Development หรืือ ESD) หมายถึงึ การจัดั 

การศึึกษาเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายของการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน  

(Taimur, & Sattar, 2019) ตั้้ �งแต่่ปีี พ.ศ. 2540 เป็็นต้น้มา 

องค์์การเพื่่�อการศึกึษา วิทิยาศาสตร์์ และวัฒันธรรมแห่่ง

สหประชาชาติ ิหรืือ ยูเูนสโก (UNESCO) ได้ใ้ห้ค้วามสำำ�คัญั

ในการปฏิริูปูการศึกึษาโดยเน้้นการพัฒันาการศึกึษาเพื่่�อการ

เรีียนรู้้�อย่่างยั่่ �งยืืนที่่�มุ่่�งเน้้นการเปลี่่�ยนแปลงบทบาทและ

ความสำำ�คััญของการศึึกษาในระยะยาวเพื่่�อให้้ก้้าวทััน 

สู่่�ยุุคโลกาภิิวัตัน์์ ทั้้ �งการเตรีียมความพร้้อมผู้้�เรีียนให้้รับั 

ความรู้้�ใหม่่ ๆ และพัฒันาทักัษะที่่�จำำ�เป็็นในศตวรรษที่่� 21 

โดยมุ่่�งความสนใจใน 3 ด้า้นหลักั ได้แ้ก่่ สังัคม เศรษฐกิจิ 

และสิ่่�งแวดล้้อม ส่่งเสริมิให้้ผู้้�เรีียนพัฒันาความสามารถ 

ของตนเอง (self-efficacy) ร่ว่มกับัจิติสำำ�นึกต่อ่สังัคมในฐานะ

พลเมืืองโลก (sense of social justice as global citizens) 

เพื่่�อเตรีียมพร้อ้มในการแก้ปั้ัญหาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนใน

อนาคตได้ ้(McKeown, 2002; UNESCO, 2012b; 2017a;  

Raufflet, Dupré, & Blanchard, 2009) ส่่งผลให้รู้ปูแบบ 

การจัดัการศึกึษามีีทิศิทางที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เน้้นการส่ง่เสริมิ 

ให้ผู้้้�เรีียนสามารถมีีส่่วนร่่วมในการวางแผนเชิงิคาดการณ์์ 

ล่่วงหน้้าเพื่่�อแก้ปั้ัญหาเกี่่�ยวกับัโครงสร้า้งเหล่่าน้ี้�ในอนาคต 

ได้อ้ีีกด้ว้ย (Scherak, & Rieckmann, 2020) 

  สำำ�หรับัประเทศไทยนั้้ �น ในปีี พ.ศ. 2560 ได้ม้ีีการจัดังาน 

Education for Sustainable Development (ESD) International  

Forum โดยรัฐัมนตรีีช่ว่ยว่า่การกระทรวงศึกึษาธิกิารในขณะนั้้ �น 

ชี้้�ว่่าการส่่งเสริมิ ESD ในประเทศไทยเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัเพื่่�อ 

ให้ก้ารศึกึษาเป็็นไปตามความคาดหวังัของทั่่ �วโลก (Ministry 

of Education, 2017) สอดคล้อ้งกับัวิสิัยัทัศัน์ของสมเด็จ็ 

พระพุทุธโฆษาจารย์ ์(ประยุทุธ์ ์ปยุตฺฺุโต) ซึ่่�งได้เ้ปรีียบเทีียบ

เป้้าหมายเดิมิของการพัฒันาที่่�เน้้นเฉพาะความก้า้วหน้้าทาง

เทคโนโลยีีและอารยธรรม แต่่สร้า้งผลกระทบด้้านลบต่่อ

สังัคมในระยะยาว ด้ว้ยการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนที่่�ดีีกว่า่โดยมุ่่�งเน้้น

การพัฒันาบุุคคลให้้ตระหนัักถึึงการพัฒันาองค์์รวมของ 

ทุกุระบบมากขึ้้�น (Somdet Phra Buddhaghosacariya (P. A.  

Payutto), 2018) ทำำ�ให้เ้กิดิเป็็นแนวคิดิในการพัฒันารูปูแบบ

การเรีียนการสอนเพื่่�อส่่งเสริมิพฤติิกรรมของผู้้�เรีียนและ 

การมีีส่่วนร่่วมในการเปลี่่�ยนแปลงทางสังัคม อันัคำำ�นึงถึงึ 

เป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนเพื่่�อตอบสนองความต้้องการ

ของมนุุษย์์ โดยไม่่ทำำ�ร้้ายธรรมชาติิและผู้้�อื่่�นในสัังคม  

เป็็นแนวทางการสอนใหม่ท่ี่่�ควรเน้้นที่่�การเรีียนรู้้�แบบผู้้�เรีียน

เป็็นศูนูย์ก์ลาง ซึ่่�งนักัเรีียนจะได้มุ้่่�งมั่่ �นในการเรีียนรู้้� คิดิ และ

กระทำำ�โดยมีีเป้้าหมายของการพัฒันาอย่า่งยั่่ �งยืืนเป็็นสำำ�คัญั 

(UNESCO, 2017b)

  แนวคิดิดังักล่่าวสอดคล้อ้งกับัแนวคิดิการจัดัการเรีียนรู้้�

ตามแนวทางคอนสตรัคัติวิิสิต์์ (constructivist approach)  

ซึ่่�งเน้้นการส่่งเสริมิให้ผู้้้�เรีียนจัดัการการเรีียนรู้้�ของตนเอง 

และสร้า้งแรงจูงูใจในการเรีียน อีีกทั้้ �งยังัช่่วยส่ง่เสริมิทักัษะ

สำำ�คัญั เช่่น การคิดิอย่่างมีีวิจิารณญาณ การคิดิแก้ปั้ัญหา 

การคิดิสร้า้งสรรค์ ์รวมทั้้ �งการสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ด้ว้ยตนเอง  

(Gazi, 2009) ในมุมุมองของคอนสตรัคัติวิิสิต์ต์่อ่การเรีียนรู้้�นั้้ �น 

ยังัสนับัสนุนความแตกต่่างของผู้้�เรีียนที่่�มาจากหลากหลาย 

ประสบการณ์์และพื้้�นเพความรู้้�อีีกด้ว้ย โดยแนวคิดิน้ี้�ค่อ่นข้า้ง

ปรับัใช้ไ้ด้อ้ย่า่งหลากหลาย และเน้้นการเรีียนรู้้�แบบ Active 

learning คืือ ผู้้�เรีียนเป็็นศูนูย์ก์ลางและเน้้นการสร้า้งความ

เข้า้ใจอย่า่งลึกึซึ้้�ง โดยผู้้�เรีียนจะสามารถควบคุมุกระบวนการ

เรีียนรู้้�ของตนเองและปรับัใช้ว้ิธิีีการที่่�หลากหลายให้เ้ข้า้กับั

บริบิทและความต้อ้งการของตนเองได้ ้(Brooks, & Brooks, 

1993; Wanniarachchi, 2016) 

  ทั้้ �งน้ี้� ในการจัดัการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาอย่า่งยั่่ �งยืืนนั้้ �น 

มีีอยู่่� 2 แนวทางหลักั ซึ่่�งส่่งผลลัพัธ์์ที่่�แตกต่่างกันั นั่่ �นคืือ  

1) วิธิีีการเรีียนรู้้�ที่่�จะส่่งเสริมิอำำ�นาจในตนเองของผู้้�เรีียน  

(student empowerment) โดยมุ่่�งเน้้นทักัษะการคิดิอย่่าง 

มีีวิจิารณญาณ 2) วิธิีีการเรีียนรู้้�ที่่�ช่ว่ยปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรม 

(behavior modification) เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม 

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันาอย่่างยั่่ �งยืืนของผู้้�เรีียน (Vare, & 

Scott, 2017; Disterheft, Caeiro, Azeiteiro, & Filho, 2013, 

as cited in Hajdukiewicz, & Pera, 2020) 

  สำำ�หรัับการส่่งเสริิมอำำ�นาจในตนเองของผู้้�เรีียนนั้้ �น  

รูปูแบบการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�โดดเด่น่ ได้แ้ก่่ การจัดัการเรีียนรู้้� 

ด้ว้ยตนเอง หรืือ Self-Directed Learning (SDL) ซึ่่�ง 

หมายถึงึ การเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�เรีียนมีีความรับัผิดิชอบอย่า่งเต็ม็ที่่� 

ต่่อกระบวนการเรีียนรู้้�ตั้้ �งแต่่เริ่่�มต้้นจนถึงึขั้้ �นตอนสุุดท้้าย  

และมุ่่�งเรีียนรู้้�ในสิ่่�งที่่�จะตอบสนองความสนใจและความ

ต้อ้งการของตนเอง (Knowles, 1975; 1986; Edward, 1925, 

as cited in Mavoa, 2014) อีีกทั้้ �งยังัพบว่า่ SDL นั้้ �นสามารถ

ส่ง่เสริมิทักัษะการเรีียนรู้้�อย่า่งยั่่ �งยืืนของนักัเรีียนได้เ้ป็็นอย่า่งดีี 

(Anuphap, 2017) 

  ในการเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรมของผู้้�เรีียน องค์ก์ารยูเูนสโก 

(UNESCO, 2012a: 15) กล่า่วว่า่ มักัเป็็นการเรีียนรู้้�โดยใช้ ้
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ปิิยะวรรณ สูนูาสวน และอุุบลวรรณ ส่ง่เสริมิรูปูแบบการเรียีนการสอนแบบคอนสตรัคัติวิิสิต์เ์พื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษา

ประเด็น็ศึกึษาเป็็นฐาน (issue-based learning) ซึ่่�งวิธิีีการ

สอนเหล่่าน้ี้�จะกระตุ้้�นให้ผู้้้�เรีียนเกิดิการพัฒันาการคิดิอย่า่ง 

มีีวิจิารณญาณ ความสามารถในการวิเิคราะห์บ์ริบิท และ

วิพิากษ์ส์ังัคมได้ ้เพราะจะเสริมิสร้า้งให้ผู้้้�เรีียนได้แ้ลกเปลี่่�ยน 

ความคิดิเห็น็ วิเิคราะห์ ์และปรับัใช้ค้วามรู้้� อีีกทั้้ �งยังักระตุ้้�น 

ให้้ผู้้�เรีียนมีีความคิิดสร้้างสรรค์์และสามารถจิินตนาการ 

ถึงึทางเลืือกที่่�หลากหลายในอนาคตได้อ้ีีกด้ว้ย โดยผู้้�เรีียน 

ควรจะได้ร้ับัการสนับัสนุนให้ม้ีีการพัฒันา เปลี่่�ยนแปลงตนเอง 

ในเชิงิบวก และรับัรู้้�ความสามารถของตนเอง (self-efficacy)  

รวมถึึงการตระหนัักถึึงบทบาททางสังัคมในฐานะที่่�เป็็น 

สมาชิกิชุมุชน ทั้้ �งน้ี้� การเรีียนแบบใช้ปั้ัญหาเป็็นฐานน้ี้�ยังัพบว่า่ 

มีีการใช้้อย่่างแพร่่หลายในการเรีียนวิิชาธุุรกิิจศึึกษา  

ซึ่่�งพบว่่ามีีผลดีีอย่่างยิ่่�งในการสร้้างความรู้้� การค้้นคว้้า 

ความรู้้�เพิ่่�มเติมิ และการนำำ�ความรู้้�ไปปรับัใช้ ้ (Van Den  

Bossche, Segers, Gijbels, & Dochy, 2004)

  อย่า่งไรก็ต็าม แนวคิดิ ESD ยังัคงเป็็นแนวทางใหม่ใ่น 

การจัดัการศึกึษา (Vilmal, Kaniawati, Suhandi, Permanasari,  

& Khumalo, 2022) โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง ในการจัดัการเรีียนรู้้� 

ในระดับัมัธัยมศึกึษาซึ่่�งยังัพบว่า่มีีการนำำ�แนวคิดิน้ี้�ไปใช้เ้พื่่�อ 

ส่ง่เสริมิทักัษะที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนน้้อยกว่า่ใน 

ระดับัอุุดมศึกึษา (Cebrián, Junyent, & Mula, 2021)  

เน่ื่�องจากการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้นให้้ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�และ 

พัฒันาตนเอง มักัจะมุ่่�งเน้้นในวัยัผู้้�ใหญ่่ อีีกทั้้ �งแนวทางในการ 

พัฒันาการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนมุ่่�งเน้้นการพัฒันา 

ด้้านสังัคม เศรษฐกิจิ และสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งสอดคล้้องกับั

รายวิชิาธุรุกิจิศึกึษา ซึ่่�งยังัเป็็นวิชิาใหม่ท่ี่่�ไม่แ่พร่ห่ลายมากนักั 

ในการศึกึษาระดับัมัธัยมปลายในประเทศไทย ดังันั้้ �น งานวิจิัยั 

เรื่่�องน้ี้� ผู้้�วิจิัยัจึงึมีีเป้้าหมายที่่�จะพัฒันารููปแบบการเรีียน 

การสอนที่่�มีีประสิิทธิิภาพตอบสนองต่่อความต้้องการ 

ในการพัฒันาการศึึกษาเพื่่�อการพัฒันาอย่่างยั่่ �งยืืนและ 

ตามเป้้าหมายการศึกึษาในศตวรรษที่่� 21 โดยจะพัฒันา 

รููปแบบการเรีียนการสอนแบบคอนสตรััคติิวิิสต์์โดยใช้ ้

การเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเองร่ว่มกับัการเรีียนรู้้�แบบประเด็น็เป็็นฐาน 

เพื่่�อเสริมิสร้้างทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 

ในธุุรกิจิศึกึษา สำำ�หรับันักัเรีียนมัธัยมศึกึษาตอนปลายของ

โรงเรีียนนานาชาติใินประเทศไทย

วัตัถุปุระสงค์ก์ารวิิจัยั

  1. เพื่่�อศึกึษาและพัฒันารูปูแบบการเรีียนการสอนแบบ

คอนสตรััคติิวิิสต์์โดยใช้้การเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองร่่วมกัับ 

การเรีียนรู้้�แบบประเด็น็เป็็นฐานเพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการ 

ศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุรุกิจิศึกึษา สำำ�หรับันักัเรีียน 

มัธัยมศึกึษาตอนปลายของโรงเรีียนนานาชาติใินประเทศไทย 

  2. เพื่่�อศึกึษาประสิทิธิผิลของการใช้รูู้ปแบบการเรีียน 

การสอนต่่อการเสริมิสร้า้งทักัษะและระดับัของทักัษะ ได้แ้ก่่ 

2.1) ทักัษะการตระหนักัรู้้�ในตนเอง 2.2) ทักัษะการคิดิอย่า่ง 

เป็็นระบบ 2.3) ทักัษะการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ 2.4) ทักัษะ

การแก้ปั้ัญหาแบบบูรูณาการ 2.5) ทักัษะการร่ว่มมืือเรีียนรู้้�

การศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้องและกรอบแนวคิดการวิิจัยั

  แนวคิดด้้านการวิิจัยัและพัฒันา

  การวิจิัยัและพัฒันามีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อให้ผู้้้�วิจิัยัสามารถ 

คิดิค้น้แนวทางใหม่ใ่นการพัฒันาเป้้าหมายเฉพาะของผู้้�วิจิัยัได้ ้

โดยวิธิีีการวิจิัยัและพัฒันามีี 4 ขั้้ �นตอน (Nillapun, 2015)  

ได้แ้ก่่ 

  1. การวิจิัยั (R1: Research) เป็็นการศึกึษาความต้อ้งการ 

ข้้อมููลและปััจจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจและเป็็น

แนวทางในการพัฒันาในขั้้ �นต่่อไป

  2. การพัฒันา (D1: Development) เป็็นการออกแบบและ 

พัฒันานวัตักรรมให้ส้อดคล้อ้งกับัข้อ้มูลูที่่�ได้้

  3. การวิจิัยั (R2: Research) เป็็นการวิจิัยัโดยการนำำ� 

นวัตักรรมไปใช้เ้พื่่�อศึกึษาผลที่่�ได้ร้ับั

  4. การพัฒันา (D2: Development) เป็็นการประเมินิผล

ที่่�ได้จ้ากการนำำ�นวัตักรรมไปใช้เ้พื่่�อพิจิารณาว่่าจำำ�เป็็นต้อ้ง 

แก้ไ้ขหรืือสามารถนำำ�ไปใช้เ้ผยแพร่ต่่่อได้ห้รืือไม่่

  โดยการวิิจััยแบบผสมผสาน (mixed-methods  

research) จะสามารถช่่วยให้ผู้้้�วิจิัยัสามารถทำำ�ความเข้า้ใจ

ประเด็น็ต่่าง ๆ  ของการศึกึษาที่่�มุ่่�งเน้้นได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ  

เน่ื่�องจากมีีการผสมผสานวิธิีีการวิจิัยัทั้้ �งเชิงิคุุณภาพและ 

เชิงิปริมิาณตามความเหมาะสมและลักัษณะของงานวิจิัยั  

จึงึทำำ�ให้ข้้อ้มูลูที่่�นำำ�มาวิเิคราะห์แ์ละตีีความมีีความลึกึซึ้้�งและ

ชัดัเจน (Creswell, & Plano Clark, 2018)

  แนวคิดการจัดัการเรีียนการสอน

  รููปแบบการจัดัการเรีียนการสอน คืือ การออกแบบ 

การเรีียนการสอนอย่่างมีีระเบีียบแบบแผน มีีการศึกึษา 

องค์์ประกอบจากหลักัการ ทฤษฎีี และแนวคิิดต่่าง ๆ  

เพื่่�อจัดัระบบให้เ้ป็็นขั้้ �นตอน เพื่่�อให้ส้ามารถนำำ�ไปใช้ไ้ด้อ้ย่า่ง

มีีประสิทิธิภิาพและสามารถใช้เ้พื่่�อบรรลุุเป้้าหมายรููปแบบ

เฉพาะ (Joyce, Weil, & Calhoun, 2015; Khammanee, 

2018; Sirithanyarat, & Laoriendee, 2019) โดยการ
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ออกแบบการเรีียนการสอนที่่�นำำ�มาใช้้เป็็นรููปแบบในการ

ออกแบบการเรีียนการสอนในงานวิจิัยัชิ้้�นน้ี้� ได้แ้ก่่ รูปูแบบ 

ADDIE ซึ่่�งมีีการใช้ก้ันัอย่า่งแพร่ห่ลายในหลายสาขา เนื่่�องจาก 

มุ่่�งเน้้นวิธิีีการทีีละขั้้ �นตอนที่่�มุ่่�งตอบสนองความต้้องการ 

เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�ต้้องการ (Kruse, 2009) โดยมีี 

การออกแบบเป็็น 5 ขั้้ �นตอน ดังัน้ี้�

  1. การวิเิคราะห์ ์ (A: Analysis) โดยผู้้�วิจิัยัศึกึษาและ 

รวบรวมข้อ้มูลูความต้อ้งการจำำ�เป็็น และข้อ้มูลูต่า่ง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

เพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการออกแบบและพัฒันารูปูแบบ

  2. การออกแบบ (D: Design) คืือ การออกแบบรูปูแบบ 

และเครื่่�องมืือที่่�จะใช้ก้ับัรูปูแบบ

  3. การพัฒันา (D: Development) เป็็นการสร้า้งและ

พัฒันารูปูแบบตามที่่�ได้อ้อกแบบไว้้

  4. การนำำ�ไปใช้ง้าน (I: Implementation) เป็็นการนำำ� 

รูปูแบบไปใช้ก้ับักลุ่่�มตัวัอย่า่งหรืือกลุ่่�มเป้้าหมาย

  5. การประเมินิ (E: Evaluation) เป็็นการประเมินิ 

ประสิทิธิภิาพของรูปูแบบที่่�พัฒันาขึ้้�นหลังัจากการนำำ�ไปใช้ ้

โดยองค์์ประกอบของรููปแบบจะประกอบด้้วย หลักัการ 

วัตัถุุประสงค์ ์กระบวนการหรืือขั้้ �นตอนการวัดัและประเมินิผล  

และเงื่่�อนไข

  ทฤษฎีีการจัดัการเรีียนรู้้�ตามแนวคอนสตรัคัติิวิิสต์ ์ 

(constructivist learning theory)

  คอนสตรัคัติวิิสิต์์ คืือ ทฤษฎีกีารเรีียนรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั

กระบวนการเรีียนรู้้�เพื่่�อพัฒันาการของผู้้�เรีียนในการสร้า้ง

ความรู้้�จากประสบการณ์์ บริบิททางสังัคมและวัฒันธรรม 

ตลอดจนแนวคิดิหรืือแนวคิดิใหม่ ่ๆ  ที่่�ผู้้�เรีียนได้ร้ับัมาเพิ่่�มเติมิ  

ซึ่่�งเกี่่�ยวข้อ้งกับักระบวนการทางปััญญาของผู้้�เรีียนในการ

เรีียนรู้้�สิ่่�งต่่าง ๆ  เป็็นผลให้ค้วามรู้้�ที่่�สร้า้งขึ้้�นจะมีีความหมาย

สำำ�หรับับุุคคล เพราะอ้า้งอิงิจากความจริงิและประสบการณ์์

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งของตัวัผู้้�เรีียนเอง (Tobias, & Duffy, 2009; Ramsiri,  

2013; Wanniarachchi, 2016; Vanichwatanavorachai,  

2019) ดังันั้้ �น จึงึเป็็นแนวคิดิสำำ�คัญัในการออกแบบการเรีียน

การสอนในปััจจุบุันั โดยครูคูวรมีีการออกแบบการเรีียนการสอน 

โดยใช้ส้ื่่�อการเรีียนรู้้� กรณีีตัวัอย่า่ง หรืือประเด็น็ที่่�ช่ว่ยกระตุ้้�น

กระบวนการทางปััญญาของผู้้�เรีียน และครูยูังัเป็็นผู้้�มีีบทบาท

สำำ�คัญัในการอำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนรู้้� พร้อ้มทั้้ �ง

เป็็นต้น้แบบ (role model) ในการเรีียน เพื่่�อกระตุ้้�น ส่ง่เสริมิ 

และสนับัสนุนให้ผู้้้�เรีียนสามารถใช้ก้ระบวนการทางปััญญา

ในการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่ ่ๆ จากการอภิปิราย แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

ในชั้้ �นเรีียน โดยนำำ�ความรู้้�หรืือประสบการณ์์เดิมิมาปรับัใช้ใ้น

การสร้า้งองค์ค์วามรู้้�ใหม่ ่(Kapur, 2019)

  การเรีียนรู้้�แบบชี้้�นำำ�ตนเอง (self-directed learning)

  การเรีียนรู้้�แบบชี้้�นำำ�ตนเองเป็็นวิธิีีการเรีียนรู้้�ของผู้้�ที่่�มีี 

ความเป็็นผู้้�ใหญ่่และมีีความสำำ�คัญัอย่่างยิ่่�งในการเรีียนรู้้� 

แบบยั่่ �งยืืน (Knowles, 1975) ซึ่่�งหมายถึงึกระบวนการเรีียนรู้้� 

ที่่�มุ่่�งเน้้นให้ผู้้้�เรีียนรายบุุคคลเป็็นผู้้�รับัผิดิชอบในการเรีียนรู้้�

ของตนเองเป็็นหลักั ตั้้ �งแต่่ขั้้  �นเริ่่�มต้้นจนถึึงการประเมินิ

ตนเองในตอนท้า้ย โดยครููผู้้�สอนจะเป็็นเพีียงผู้้�ช่่วยเหลืือ 

และอำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนรู้้� โดยเฉพาะการให้ ้

ผลสะท้อ้นกลับัเพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการพัฒันาการเรีียนรู้้� 

ของผู้้�เรีียน (Brookfield, 2009; Ma, 2017) ทั้้ �งน้ี้� การเรีียนรู้้�

แบบชี้้�นำำ�ตนเองสามารถทำำ�ได้้ 2 รููปแบบ (Brockett, & 

Hiemstra, 1991; Hiemstra, & Brockett, 2012) คืือ การใช้้

กระบวนการเปลี่่�ยนแปลงภายในของผู้้�เรีียนเอง (as internal 

change process) และการออกแบบการเรีียนรู้้�ที่่�ขึ้้ �นอยู่่�กับั

ความต้อ้งการของผู้้�เรีียน (as instructional process depends 

on learners)

  จากการศึกึษาคำำ�นิยามของการเรีียนรู้้�แบบชี้้�นำำ�ตนเอง 

จากนักัการศึกึษาที่่�สำำ�คัญักว่า่ 23 คน ตั้้ �งแต่ช่่ว่งปีี ค.ศ. 1960 

ถึงึ 2000 (Ma, 2017) พบว่า่ นิิยามในการเรีียนรู้้�แบบชี้้�นำำ�

ตนเองมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้ �งแต่่อดีีตจนถึึง 

ปััจจุบุันั โดยแบ่ง่เป็็น 3 หลักัการคิดิหลักั ๆ  ตามลำำ�ดับั ได้แ้ก่่  

สิ่่�งแวดล้อ้มในการเรีียนรู้้� ความใส่่ใจของแต่่ละบุุคคล และ

กระบวนการพัฒันาองค์ค์วามรู้้�ของแต่ล่ะบุคุคล ที่่�แต่่ละหลักัการ

จะถูกูครอบโดยหลักัการที่่�ใหม่ข่ึ้้�นตามลำำ�ดับั ซึ่่�งแสดงให้เ้ห็น็ว่า่ 

คุณุลักัษณะของการเรีียนรู้้�แบบชี้้�นำำ�ตนเองจะสามารถสรุปุเป็็น 

องค์ป์ระกอบ 3 อย่า่ง ได้แ้ก่่ ด้า้นบุุคคล ด้า้นกระบวนการ และ 

ด้า้นบริบิทนั่่ �นเอง ทั้้ �งน้ี้� การเรีียนรู้้�แบบชี้้�นำำ�ตนเองไม่ใ่ช่ก่าร

เรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�เรีียนจะเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองเพีียงคนเดีียวเท่่านั้้ �น  

แต่่ยังัอาจรวมไปถึงึการใช้ก้ารเรีียนรู้้�แบบร่ว่มมืือได้เ้ช่น่กันั

หากเป็็นไปตามความต้อ้งการของผู้้�เรีียน

  การเรีียนรู้้�โดยใช้้ประเด็น็ศึึกษาเป็็นฐาน (issue- 

based learning) 

  การเรีียนรู้้�แบบใช้ป้ระเด็น็ศึกึษาเป็็นฐาน หรืือ การเรีียนรู้้�

โดยใช้ปั้ัญหาเป็็นฐาน มักัจะใช้ใ้นการเรีียนรู้้�ในการจัดัการ

ศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาอย่า่งยั่่ �งยืืน (UNESCO, 2012a) และ

การศึกึษาด้า้นธุรุกิจิศึกึษา (Van Den Bossche et al., 2004) 

ซึ่่�งการใช้ป้ระเด็น็เป็็นฐาน หมายถึงึ การให้ค้วามสำำ�คัญักับั

ประเด็็นหลากหลายทางสัังคมที่่�ไม่่ใช่่เพีียงแต่่ปััญหา 

เพีียงอย่่างเดีียว โดยเป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�มุ่่�งเน้้น 

การเรีียนรู้้�โดยใช้้ผู้้�เรีียนเป็็นจุุดศููนย์์กลางอย่่างชัดัเจน  

ในขณะที่่�แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กับัผู้้�อื่่�น ซึ่่�งจะให้ค้วามสำำ�คัญักับั
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องค์ค์วามรู้้� (knowledge) การได้ม้าซึ่่�งความรู้้� (knowledge  

acquisition) และการนำำ�ความรู้้�ไปปรับัใช้้ (knowledge  

application) รวมไปจนถึงึการสร้า้งความรู้้�อย่า่งยั่่ �งยืืน (Ramsiri,  

2013; Prasertsuk, 2016) 

  การศึึกษาเพ่ื่�อการพัฒันาอย่่างยั่่ �งยืืน (Education  

for Sustainable Development หรืือ ESD)

  ตั้้ �งแต่่ที่่�องค์์การยููเนสโกได้้ประกาศให้ก้ารศึกึษาเพื่่�อ 

การพัฒันาอย่่างยั่่ �งยืืนเป็็นเป้้าหมายการจัดัการศึกึษาหลักั

ของโลกในปััจจุุบันันั้้ �น มีีผู้้�ทำำ�การศึกึษาเกี่่�ยวกับั ESD กันั 

อย่า่งมากมาย ซึ่่�งพบว่า่ หมายถึงึ การที่่�ผู้้�เรีียนมีีการเรีียนรู้้� 

อย่า่งยั่่ �งยืืนซึ่่�งจะตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงไปของโลก

ภายใน 3 ด้า้น ได้แ้ก่่ ด้า้นสังัคม เศรษฐกิจิ และสิ่่�งแวดล้อ้ม 

(UNESCO, 2017a) ซึ่่�งหลักัการของ ESD ก็จ็ะตอบสนอง 

ทั้้ �งความต้อ้งการภายใน และความต้อ้งการภายนอก โดย 

ผู้้�เรีียนนั้้ �นจะมีีการพัฒันาทั้้ �งทางด้า้นจิติ ปััญญา และการ 

กระทำำ� เพื่่�อให้เ้ป็็นไปตามเป้้าหมายของ ESD ด้ว้ย ซึ่่�งทักัษะ

ทั้้ �ง 3 อย่า่งน้ี้�ควรจะพัฒันาไปอย่า่งสอดคล้อ้งกับัการพัฒันา

คน สังัคม สิ่่�งแวดล้อ้ม และเทคโนโลยีี โดยจะนำำ�ไปสู่่�คุณุภาพ

การศึกึษาที่่�ดีีและคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีีควบคู่่�กันัไป (Somdet 

Phra Buddhaghosacariya (P. A. Payutto), 2018) ซึ่่�ง 

แนวคิดิน้ี้�จะเน้้นให้ผู้้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อ้งทุุกคนร่่วมมืือกันัใน 

การพัฒันาเพื่่�อความยั่่ �งยืืนดังักล่่าวดัวัย ทั้้ �งรัฐับาล ชุุมชน  

ผู้้�บริหิารโรงเรีียน ครู ูและแม้แ้ต่่ผู้้�เรีียนเอง

  ทักัษะในการศึึกษาเพ่ื่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 

  ในการศึกึษาทักัษะที่่�สำำ�คัญัที่่�ผู้้�เรีียนควรมีีเพื่่�อให้บ้รรลุุ 

เป้้าหมายของ ESD สามารถสรุปุได้ ้5 ทักัษะ (McKeown,  

2002; Raufflet, Dupré, & Blanchard, 2009; UNESCO, 

2005; 2012, as cited in Juárez-Nájera, 2015; UNESCO, 

2017a; Somdet Phra Buddhaghosacariya (P. A. Payutto),  

2018) ประกอบด้ว้ย 

  1. ทักัษะการตระหนัักรู้้�ในตนเอง (self-awareness)  

หมายถึงึ ความสามารถในการสะท้อ้นประสบการณ์์ที่่�รับัรู้้�

ภายในปรากฏการณ์์หลายมิติิ ิ เช่่น การรับัรู้้�ถึงึเป้้าหมาย 

ลักัษณะนิิสัยั อารมณ์์ ทัศันคติ ิความชอบ และความตั้้ �งใจ

ของตนเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปฏิบิัตัิใินอนาคต ซึ่่�งการตระหนัักรู้้� 

ในตนเองของ ESD จะมุ่่�งเน้้นการสะท้อ้นถึงึบทบาทของ

ตนเองในชุุมชน ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัคุุณค่่าและหลักัการของ 

การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน เพื่่�อให้บุ้คุคลสามารถกำำ�หนดและทำำ�ตาม 

วิสิัยัทัศัน์และแผนสำำ�หรับัอนาคตที่่�สำำ�คัญัต่อ่ตนเองและสังัคมได้้

  2. ทักัษะการคิดิอย่่างเป็็นระบบ (systems thinking)  

หมายถึงึ ความสามารถในการมองเห็น็ภาพรวมของระบบ

ทั้้ �งหมดภายใต้ค้วามสัมัพันัธ์ท์ี่่�ซับัซ้อ้น และสามารถเข้า้ใจ

ปฏิสิัมัพันัธ์์แบบไม่่หยุุดนิ่่�งและวงจรป้้อนกลับั (dynamic  

interactions and feedback loops) ซึ่่�งเป็็นลักัษณะของระบบ

ที่่�ซับัซ้อ้นนั้้ �นได้ ้ซึ่่�งการคิดิอย่า่งเป็็นระบบใน ESD จะมุ่่�งเน้้นถึงึ 

วิธิีีการที่่�บุุคคลสามารถรับัรู้้� เชื่่�อมโยง และผสานรวมความ

สัมัพันัธ์ท์ี่่�แฝงอยู่่�เพื่่�อให้ส้ามารถสังัเคราะห์ค์วามคิดิต่่าง ๆ  จน

นำำ�ไปสู่่�การดำำ�เนิินงาน และแก้ไ้ขปััญหาอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพได้้

  3. ทักัษะการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ (critical thinking) 

หมายถึงึ ความสามารถในการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณอย่า่ง 

มีีเหตุุผลด้้วยความรู้้�ความเข้า้ใจโดยการรวบรวมความรู้้� 

และหลักัฐานที่่�เพีียงพอเพื่่�อสามารถกำำ�หนด แยกแยะ จดจำำ� 

เลืือก ประเมินิ และนำำ�เสนอสมมติฐิานที่่�นำำ�ไปสู่่�ข้อ้ปฏิบิัตัิหิรืือ

ข้อ้สรุุป ซึ่่�งการคิดิอย่่างมีีวิจิารณญาณใน ESD จะมุ่่�งเน้้น 

ถึงึการระบุุประเด็น็ด้า้นคุุณค่่า ในประเด็น็ที่่�สอดคล้อ้งกับั 

ความท้า้ทายของการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน

  4. ทักัษะการแก้้ปััญหาแบบบููรณาการ (integrated  

problem-solving) หมายถึงึ ความสามารถในการใช้ค้วามรู้้�

และประสบการณ์์ในการแก้ปั้ัญหาด้ว้ยวิธิีีการต่่าง ๆ  ซึ่่�งการ

แก้ปั้ัญหาแบบบูรูณาการใน ESD จะมุ่่�งเน้้นความสามารถ

ผสมผสานทักัษะต่่าง ๆ และวิธิีีแก้ปั้ัญหาซึ่่�งเป็็นนวัตักรรม

เพื่่�อแก้้ปััญหาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัความท้้าทายของการพัฒันา 

ที่่�ยั่่  �งยืืน

  5. ทักัษะการร่่วมมืือเรีียนรู้้� (collaboration) หมายถึงึ  

ความสามารถในการทำำ�งานร่ว่มกันักับัผู้้�อื่่�น เพื่่�อสร้า้งค่า่นิิยม

ร่่วมกันัในการร่่วมมืือรับัผิดิชอบต่่อสังัคม โดยการร่่วมมืือ

เรีียนรู้้�ใน ESD จะมุ่่�งเน้้นความสามารถในการทำำ�งานร่ว่มกับั

ผู้้�อื่่�น โดยใช้ค้วามเข้า้ใจและเคารพความต้อ้งการ มุุมมอง 

และการกระทำำ�ของผู้้�อื่่�น ซึ่่�งจะทำำ�ให้ส้ามารถสื่่�อสารกับัผู้้�อื่่�น

ได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภิาพ โดยมีีทักัษะที่่�ดีีในการสร้า้งความ

สัมัพันัธ์ ์(interpersonal skills) และสามารถจัดัการกับัความ

ขัดัแย้ง้ในกลุ่่�มได้้

  กรอบแนวคิดการวิิจัยั

  กรอบแนวคิดิในการวิจิัยัน้ี้� คืือ การนำำ�เอาข้อ้มูลูที่่�สังัเคราะห์ ์

ได้้จากการศึกึษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรม ได้้แก่่ 

การสังัเคราะห์แ์นวทางการวิจิัยัและพัฒันาร่ว่มกับัการออกแบบ 

ระบบการเรีียนการสอนแบบ ADDIE มาใช้เ้ป็็นแนวทางใน 

การพัฒันารูปูแบบการจัดัการเรีียนการสอน โดยใช้แ้นวทาง

การจัดัการเรีียนรู้้�ตามแนวคอนสตรัคัติวิิสิต์ ์ซึ่่�งได้ส้ังัเคราะห์์

กระบวนการเรีียนรู้้�จากรูปูแบบการเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเอง ร่ว่มกับั 
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ปีีที่่� 43 ฉบับัที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพันัธ์)์ พ.ศ. 2566

การเรีียนรู้้�แบบประเด็น็เป็็นฐาน เพื่่�อนำำ�มาพัฒันารููปแบบ

การเรีียนการสอนแบบคอนสตรัคัติวิิสิต์เ์พื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะ

ในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุุรกิจิศึกึษา สำำ�หรับั

นัักเรีียนมัธัยมศึึกษาตอนปลายของโรงเรีียนนานาชาติ ิ

ในประเทศไทย ซึ่่�งมีีจุดุมุ่่�งหมายในการพัฒันาทักัษะในการ

ศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 5 ทักัษะ โดยสรุปุได้ด้ังัภาพที่่� 1 

ภาพท่ี่ � 1 กรอบแนวคิดิการวิจิัยั

ระเบียีบวิิธีีวิิจัยั

  งานวิจิัยัเรื่่�องน้ี้� เป็็นการวิจิัยัเชิงิสำำ�รวจ โดยใช้ร้ะเบีียบ 

วิธิีีวิจิัยัแบบผสมผสาน คืือ เก็บ็และวิเิคราะห์อ์ภิปิรายผล 

ร่่วมกันั ซึ่่�งสอดคล้้องกัับขั้้ �นตอนการวิิจัยัแบบวิิจัยัและ 

พัฒันา (Research and Development หรืือ R&D) ร่ว่มกับั 

ขั้้ �นตอนการออกแบบการเรีียนการสอนเชิงิระบบ (ADDIE 

model) เพื่่�อวิจิัยัและพัฒันารูปูแบบการเรีียนการสอนแบบ 

คอนสตรัคัติวิิสิต์โ์ดยใช้ก้ารเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเองร่ว่มกับัการเรีียนรู้้� 

แบบประเด็น็เป็็นฐาน เพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการ 

พัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุุรกิจิศึกึษา สำำ�หรับันักัเรีียนมัธัยมศึกึษา 

ตอนปลายของโรงเรีียนนานาชาติใินประเทศไทย โดยมีี 

ขั้้  �นตอนการวิจิัยั 4 ขั้้ �นตอน ตามขั้้ �นตอน R1 D1 R2 D2 ดังัน้ี้�

  1. Research (R1): ในขั้้ �นแรกเป็็นการศึกึษาความ 

ต้อ้งการจำำ�เป็็นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันารููปแบบการเรีียน

การสอน โดยศึกึษาจากเอกสาร หนังัสืือ บทความ งานวิจิัยั

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมถึงึศึกึษาจากแหล่ง่ข้อ้มูลูบุุคคล ได้แ้ก่่ การ

สอบถามผู้้�เรีียน จำำ�นวน 113 คน ด้ว้ยแบบสอบถามเกี่่�ยวกับั

ความพร้้อมในการเรีียนแบบการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง และ 

ประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ทางภาษาในรายวิชิาธุรุกิจิศึกึษาต่่อ

การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน ซึ่่�งใช้แ้บบสอบถาม 2 ชุดุ โดยให้ผู้้้�เรีียน

ตอบแบบสอบถามตามความสมัคัรใจจนครบตามจำำ�นวน 

ที่่�ต้อ้งการ การสัมัภาษณ์์ครูผูู้้�สอนรายวิชิาธุรุกิจิศึกึษา จำำ�นวน  

2 คน เพื่่�อศึกึษาความคาดหวังัต่่อการจัดัการเรีียนการสอน 

เพื่่�อบรรลุุ ESD ซึ่่�งเป็็นครููผู้้�สอนอยู่่�ในโรงเรีียนสาธิิต 

นานาชาติ ิมหาวิทิยาลัยัมหิดิล โดยใช้ก้ารสัมัภาษณ์์แบบ 

ตัวัต่่อตัวัด้้วยแบบสัมัภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง และการ

สัมัภาษณ์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 3 คน โดยใช้แ้บบสัมัภาษณ์์

แบบกึ่่�งมีีโครงสร้า้ง เพื่่�อศึกึษาแนวทางในการพัฒันารูปูแบบ

การเรีียนการสอนดังักล่า่ว

  2. Development (D1): ในขั้้ �นที่่� 2 ผู้้�วิจิัยัออกแบบและ 

พัฒันารููปแบบการเรีียนการสอน และเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ใน 

การวิจิัยั อันัประกอบไปด้ว้ย รูปูแบบการเรีียนการสอน คู่่�มืือ 

การใช้รู้ปูแบบ แผนการเรีียนการสอนแบบหน่่วย (UNIT plan)  

และแบบประเมินิทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 

(skills for ESD evaluation form) ซึ่่�งผู้้�วิจิัยัได้ม้ีีการตรวจสอบ 

คุุณภาพของเครื่่�องมืือที่่�พัฒันาขึ้้�น โดยการตรวจสอบ

คุุณภาพด้้านความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาของรููปแบบโดย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 7 คน มีีค่า่เฉลี่่�ย (X̅̅) เท่า่กับั 4.46 (แต่ล่ะ

ประเด็น็มีีค่า่เฉลี่่�ย ตั้้ �งแต่ ่3.71-5.00) และมีีค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ที่่� 0.54 (แต่่ละประเด็น็มีีค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน ตั้้ �งแต่่ 0.00-1.03) 

  3. Research (R2): ขั้้ �นที่่� 3 เป็็นการนำำ�รููปแบบ 

ที่่�พัฒันาขึ้้�นไปใช้ก้ับักลุ่่�มตัวัอย่า่งในห้อ้งเรีียนจริงิ เป็็นเวลา 

11 สัปัดาห์ ์โดยใช้แ้บบแผนการทดลองแบบ The one-shot 

แนวคิดด้้านการวิิจัยัและพัฒันา

แนวคิดด้้านการวิิจัยัแบบผสมผสาน

แนวคิดการจัดัการเรีียนการสอน

1. การจัดัการเรีียนการสอนแบบเป็็นระบบ

ทฤษฎีีการจัดัการเรีียนรู้้�แบบคอนสตรัคัติิวิิสต์์

1. การจัดัการเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเอง

2. การจัดัการเรีียนรู้้�แบบประเด็น็เป็็นฐาน

ทักัษะในการศึึกษาเพ่ื่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน มีี 5 ทักัษะ ประกอบด้้วย

1. ทักัษะการตระหนักัรู้้�ในตนเอง 

2. ทักัษะการคิดิอย่า่งเป็็นระบบ 

3. ทักัษะการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ 

4. ทักัษะการแก้ปั้ัญหาแบบบูรูณาการ 

5. ทักัษะการร่ว่มมืือเรีียนรู้้�

รูปูแบบการเรีียนการสอนแบบคอนสตรัคัติิวิิสต์เ์พ่ื่�อเสริิมสร้้าง 

ทักัษะในการศึึกษาเพ่ื่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุรุกิจศึึกษา 

สำำ�หรับันัักเรีียนมัธัยมศึึกษาตอนปลายของโรงเรีียนนานาชาติิ

ในประเทศไทย (EDIIIS model) ประกอบด้้วย

1. หลักัการ 

2. วัตัถุุประสงค์ ์

3. กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�มีี 6 ขั้้ �น คืือ 1) ขั้้ �นสำำ�รวจประเด็น็

ปััญหา 2) ขั้้ �นวินิิิจฉัยัความต้อ้งการจำำ�เป็็นในการเรีียนรู้้� 3) ขั้้  �นระบุุ

วัตัถุุประสงค์ ์4) ขั้้ �นระบุุการดำำ�เนิินงานและแผนการ 5) ขั้้  �นดำำ�เนิินงาน

และติดิตามผล และ 6) ขั้้  �นการสรุปุและประเมินิผล 

4. การวัดัและประเมินิผล

5. เงื่่�อนไข

การศึึกษาเพ่ื่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน
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ปิิยะวรรณ สูนูาสวน และอุุบลวรรณ ส่ง่เสริมิรูปูแบบการเรียีนการสอนแบบคอนสตรัคัติวิิสิต์เ์พื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษา

case study โดยใช้เ้วลาเรีียน 10 สัปัดาห์ ์ เป็็นการจำำ�ลอง 

ธุุรกิจิที่่�นัักเรีียนสมัคัรทำำ�งานในตำำ�แหน่่งต่่าง ๆ กันั จาก  

5 แผนกงาน ได้้แก่่ ฝ่่ายการผลิติ (production) ฝ่่าย

ประชาสัมัพันัธ์์ (public relations) ฝ่่ายทรัพัยากรบุุคคล  

(human resources) ฝ่่ายการเงินิ (finance) และฝ่่ายการตลาด  

(marketing) ซึ่่�งเป็็นการแบ่่งกลุ่่�มตามความสมัคัรใจและ 

ความเห็น็ชอบจากสมาชิกิทุุกคนในทีีมที่่�นักัเรีียนได้ท้ำำ�งาน

ร่่วมกันัอย่่างมีีระบบแบบแผนเพื่่�อสร้า้งธุุรกิจิตั้้ �งแต่่เริ่่�มต้น้ 

จนถึงึการผลิติและขายสินิค้า้ และสรุปุยอดขายเพื่่�อนำำ�เสนอ 

แก่่ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นธุรุกิจิในท้า้ยที่่�สุดุ

  4. Development (D2): ขั้้ �นสุุดท้้าย ผู้้�วิจิัยัประเมินิ 

ประสิิทธิิผลของรููปแบบหลัังการนำำ�ไปใช้้ ซึ่่�งเป็็นการ 

เก็็บข้อ้มููลครั้้ �งเดีียวหลังัจากใช้้รููปแบบ โดยนัักเรีียนเป็็น 

ผู้้�ประเมินิทักัษะการเรีียนที่่�ยั่่  �งยืืน 5 ทักัษะ หลังัการใช้รู้ปูแบบ  

โดยให้ค้ะแนนตนเอง แบ่ง่เป็็น 5 ระดับั ตามระดับัของ Solo 

taxonomy และให้ร้ายละเอีียดกิจิกรรม หลักัฐานการปฏิบิัตัิ ิ

งาน หรืืออื่่�น ๆ  ที่่�แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ ทำำ�ไมจึงึได้ค้ะแนนดังักล่า่ว 

และมีีครููเป็็นผู้้�สังัเกตจดบันัทึึกเพิ่่�มเติิมในระหว่่างเรีียน 

ทั้้ �ง 10 สัปัดาห์์ เพื่่�อนำำ�มาประกอบข้อ้มููลของผู้้�เรีียนและ 

นำำ�มาใช้อ้ภิปิรายในขั้้ �นตอนต่่อไป เพื่่�อหาว่่าควรปรับัปรุุง 

ในด้า้นใดบ้า้ง ก่่อนรับัรองรูปูแบบเพื่่�อเผยแพร่่

  กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นักัเรีียนเกรด 12 จากโรงเรีียนสาธิติ

นานาชาติ ิมหาวิทิยาลัยัมหิดิล จำำ�นวน 24 คน ได้ม้าด้ว้ย 

วิิธีีการคัดัเลืือกแบบคลััสเตอร์์จากกลุ่่�มประชากร โดย 

ใช้ห้น่่วยสุ่่�มแบบห้อ้ง ได้ม้า 1 ห้อ้ง

  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจัยั ได้แ้ก่่ 1) รูปูแบบการเรีียน 

การสอน ซึ่่�งประกอบด้ว้ย 5 องค์ป์ระกอบ ได้แ้ก่่ หลักัการ 

วัตัถุุประสงค์ ์กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้� การวัดัและประเมินิผล  

และเงื่่�อนไข 2) คู่่�มืือการใช้้รููปแบบ 3) แผนการจัดัการ 

เรีียนรู้้�แบบหน่่วย (UNIT plan) ซึ่่�งเป็็นแผนการเรีียนรู้้�ใน 

หน่่วยที่่� 4 M-Business มีีระยะเวลา 10 สัปัดาห์ ์สำำ�หรับัใช้ ้

เวลาในการเรีียนการสอน จำำ�นวน 30 ชั่่ �วโมง และ 4) แบบ

ประเมินิทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน เป็็นแบบ

ประเมินิโดยใช้ก้ารวัดัระดับัทักัษะทั้้ �ง 5 อย่า่ง (rating scale) 

5 ระดับั ร่่วมกับัเกณฑ์ก์ารให้ค้ะแนนแบบรูบูริกิ (scoring 

rubric) สำำ�หรับัการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลู ใช้ค้่า่เฉลี่่�ย (X̅̅) ค่า่ส่ว่น

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา

ผลการวิิจัยั

  1. ผลการศึกึษาและพัฒันารููปแบบการเรีียนการสอน 

แบบคอนสตรัคัติวิิสิต์์โดยใช้ก้ารเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเองร่่วมกับั 

การเรีียนรู้้�แบบประเด็น็เป็็นฐานเพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการ

ศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุรุกิจิศึกึษา สำำ�หรับันักัเรีียน

มัธัยมศึกึษาตอนปลายของโรงเรีียนนานาชาติใินประเทศไทย

  ผลการศึึกษาความพร้้อมต่่อการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง  

นักัเรีียนส่ว่นใหญ่่จะทำำ�ได้ด้ีีหากได้เ้ลืือกหัวัข้อ้การเรีียนตาม

แรงจููงใจของตนและได้้รับัคำำ�แนะนำำ�ที่่�ชัดัเจนจากผู้้�สอน  

แต่ห่ลายคนยังัคาดหวังัให้ค้รูเูป็็นผู้้�ชี้้�นำำ�การสอนอยู่่� เน่ื่�องจาก

ยังัมีีอุุปสรรคบ้า้งเมื่่�อเรีียนรู้้�คำำ�ใหม่ ่ๆ  ผลจากการสอบถามครู ู 

พบว่่า การเรีียนการสอนแบบชี้้�นำำ�ตนเองเพีียงอย่่างเดีียว 

ก็็เป็็นสิ่่�งที่่�ทำำ�ได้้ยาก เพราะนัักเรีียนหลายคนจะพัฒันา 

ได้ด้ีีกว่่าหากทำำ�งานร่่วมกันัเป็็นกลุ่่�ม ทางด้า้นผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

มีีความเห็น็ว่า่ ควรจัดัการเรีียนการแบบเน้้น Active learning 

โดยเฉพาะเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์จริิง ครููควรให้้การ

สนัับสนุนที่่�ดีี (good supports) และให้้ข้อ้เสนอแนะที่่�มีี

ประโยชน์ (useful feedback) และหากมีีการศึกึษาบริบิท

เบื้้�องต้น้ (preliminary survey) ก็จ็ะทำำ�ให้ป้ระเด็น็ที่่�นำำ�มาใช้ ้

จูงูใจและสอดคล้อ้งกับับริบิทและความต้อ้งการของนักัเรีียน

ได้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น รวมถึงึการคำำ�นึงถึงึเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ในขณะนำำ�ไป

ใช้ด้้ว้ย เช่น่ ผู้้�เรีียนควรมีีทักัษะภาษาอังักฤษในระดับัชำำ�นาญ 

เพื่่�อที่่�จะสามารถแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และแสดงออกถึึง 

ผลการเรีียนรู้้�ได้ช้ัดัเจน ประเด็น็ที่่�ใช้ค้วรกระตุ้้�นให้ผู้้้�เรีียน 

เกิดิความใคร่่รู้้� สนใจแก้้ไข ค้น้หาคำำ�ตอบ และโรงเรีียน 

ต้้องให้้การสนัับสนุน โดยผู้้�วิิจัยัสามารถพัฒันารููปแบบ 

การเรีียนการสอนเพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการ

พัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุรุกิจิศึกึษา สำำ�หรับันักัเรีียนมัธัยมปลายใน

โรงเรีียนนานาชาติ ิ(EDIIIS model) ได้โ้ดยมีี 5 องค์ป์ระกอบ ได้แ้ก่่

  1) หลักัการ เป็็นรููปแบบการเรีียนการสอนที่่�ส่่งเสริมิ 

ความสามารถในการพัฒันาทักัษะการเรีียนรู้้�อย่า่งยั่่ �งยืืนของ

นักัเรีียน ซึ่่�งจะมีีบทบาทสำำ�คัญัในการชี้้�นำำ�ตนเองในการเรีียนรู้้�  

และร่่วมมืือเรีียนรู้้�เพื่่�อเปลี่่�ยนแปลงมุุมมองและพฤติกิรรม 

ของตนให้ส้อดคล้อ้งกับัเป้้าหมายในการแก้ปั้ัญหาที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

กับัการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน

  2) วัตัถุุประสงค์ ์ เพื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อ

การพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนในธุรุกิจิศึกึษา สำำ�หรับันักัเรีียนมัธัยมศึกึษา

ตอนปลายของโรงเรีียนนานาชาติใินประเทศไทย ได้้แก่่  

2.1) ทักัษะการตระหนักัรู้้�ในตนเอง 2.2) ทักัษะการคิดิอย่า่ง

เป็็นระบบ 2.3) ทักัษะการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ 2.4) ทักัษะ

การแก้ปั้ัญหาแบบบููรณาการ และ 2.5) ทักัษะการร่่วมมืือ

เรีียนรู้้� 

  3) กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้� เรีียกว่่า EDIIIS  

ประกอบด้ว้ย 6 ขั้้ �นตอน ดังัภาพที่่� 2
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ปีีที่่� 43 ฉบับัที่่� 1 (มกราคม - กุุมภาพันัธ์)์ พ.ศ. 2566

  3.1) E: Explore the issues ขั้้ �นสำำ�รวจประเด็น็ปััญหา 

  3.1.1) ครููแนะนำำ�นัักเรีียนให้้เข้้าใจแนวคิิดพื้้�นฐาน 

ของเนื้้�อหาวิชิาเพื่่�อช่่วยนัักเรีียนในการสำำ�รวจปัญหา ครู ู

อำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนรู้้�โดยใช้้คำำ�ถามชี้้�นำำ�หรืือ 

จัดัเตรีียมสื่่�อการเรีียนรู้้� เช่่น กรณีีศึึกษา งานตัวัอย่่าง  

ข่า่วสาร หรืือเว็บ็ไซต์ ์เพื่่�อให้น้ักัเรีียนได้ส้ำำ�รวจประเด็น็ต่า่ง ๆ   

ในหลากหลายมุมุมอง

  3.1.2) นักัเรีียนใช้ก้ระบวนการต่า่ง ๆ  ในการเรีียนรู้้�เพื่่�อ

สำำ�รวจประเด็น็ต่่าง ๆ เช่น่ การวิจิัยั การสอบถาม การเลืือก 

การระดมความคิดิ และการจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของปััญหา 

เพื่่�อค้น้หาประเด็น็ที่่�น่่าสนใจและเกี่่�ยวข้อ้งกับัตนและสังัคม

มากขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกับัการบรรลุุเป้้าหมายการพัฒันา 

ที่่�ยั่่  �งยืืน

  3.2) D: Diagnose learning needs ขั้้ �นวินิิิจฉััย 

ความต้อ้งการจำำ�เป็็นในการเรีียนรู้้�

  3.2.1) ครููสนัับสนุนให้น้ัักเรีียนวินิิิจฉััยความต้้องการ 

การเรีียนรู้้�ของตนเองเพื่่�อหาแนวทางแก้ปั้ัญหาที่่�เหมาะกับัตน  

โดยครูสูามารถแนะนำำ�เครื่่�องมืือเพื่่�อช่ว่ยในการประเมินิหรืือ

วินิิิจฉััยความต้้องการเรีียนรู้้� เช่่น การวิเิคราะห์์ SWOT  

เป้้าหมาย SMART และ WOOP ให้น้ักัเรีียน

  3.2.2) นัักเรีียนวิเิคราะห์ค์วามต้อ้งการการเรีียนรู้้�ของ

ตนเองจากแรงจููงใจภายในและการสอดคล้้องกับับทบาท 

การมีีส่ว่นร่ว่มในสังัคม นักัเรีียนต้อ้งซื่่�อสัตัย์ใ์นการประเมินิ

ตนเองเพื่่�อทำำ�ความเข้า้ใจและวิเิคราะห์ช์่อ่งว่า่งในการเรีียนรู้้�  

โดยมองถึงึสิ่่�งที่่�มีีในปััจจุุบันักับัเป้้าหมายที่่�ผู้้�เรีียนต้อ้งการ

บรรลุุในอนาคต

  3.3) I: Identify objectives ขั้้  �นระบุุวัตัถุุประสงค์์

  3.3.1) ครูกูระตุ้้�นให้น้ักัเรีียนสามารถระบุุวัตัถุุประสงค์์

การเรีียนรู้้�ที่่�เฉพาะเจาะจงกับัความต้อ้งการของตนเอง

  3.3.2) นัักเรีียนกำำ�หนดวัตัถุุประสงค์ท์ี่่�ต้อ้งการ โดยยังั

ไม่ต่้อ้งระบุุวิธิีีการเรีียนรู้้� ซึ่่�งวัตัถุุประสงค์ค์วรเป็็นเป้้าหมาย 

ผลลัพัธ์์สุุดท้้ายของสิ่่�งที่่�ต้้องการจะบรรลุุผลสำำ�เร็จ็ โดยมีี 

ครูสู่ง่เสริมิและกระตุ้้�นให้น้ักัเรีียนกำำ�หนดเป้้าหมายการเรีียนรู้้�  

ซึ่่�งจะเพิ่่�มแรงจูงูใจในตนเองของนักัเรีียน

  3.4) I: Identify the learning task and plan ขั้้ �นระบุุ 

การดำำ�เนิินงานและแผนการ

  3.4.1) ครููกระตุ้้�นให้้นัักเรีียนระบุุการดำำ�เนิินงานและ

วางแผนการทำำ�งาน โดยแนะนำำ�นักัเรีียนให้เ้ริ่่�มต้น้วางแผน 

ซึ่่�งครููสามารถใช้้คำำ�ถามชี้้�นำำ�เพื่่�อช่่วยนัักเรีียนวางแผน 

ที่่�เหมาะสมกับัรููปแบบการเรีียนรู้้�ของนัักเรีียนได้้ ครููและ

นักัเรีียนสามารถร่ว่มกันัออกแบบกระบวนการวางแผนได้้

  3.4.2) นักัเรีียนกำำ�หนดแผนการเรีียนรู้้�และกลยุทุธ์ส์ำำ�หรับั

แต่่ละเป้้าหมาย คิดิค้น้กลยุทุธ์เ์พื่่�อให้บ้รรลุุผลสำำ�เร็จ็ โดยควร

มีีความชัดัเจน มีีการกำำ�หนดหลักัฐานที่่�จะแสดงให้เ้ห็น็ว่่า

ตนเองทำำ�สำำ�เร็จ็หรืือไม่่ โดยแผนการอาจรวมถึงึการระบุุ

เครื่่�องมืือ หรืือแหล่่งข้อ้มููลที่่�ต้้องรวบรวมด้ว้ย และควรมีี

เกณฑ์ก์ารตรวจสอบแผนของตนเองที่่�มีีความแตกต่่างกันัไป

ตามประเภทของวัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อให้ส้ามารถรู้้�ว่า่กลวิธิีีหรืือ

ภาพท่ี่ � 2 กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้� 6 ขั้้ �นตอนของ EDIIIS (Sunasuan, 2022)ภาพท่ี่ � 2 กระบวนการจัดัการเรีียนรู้้� 6 ขั้้ �นตอนของ EDIIIS (Sunasuan, 2022)
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ปิิยะวรรณ สูนูาสวน และอุุบลวรรณ ส่ง่เสริมิรูปูแบบการเรียีนการสอนแบบคอนสตรัคัติวิิสิต์เ์พื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษา

เครื่่�องมืือการเรีียนรู้้�ใดจะมีีประสิทิธิภิาพสูงูสุุดในการบรรลุุ

วัตัถุุประสงค์ข์องตนเองในด้า้นต่่าง ๆ

  3.5) I: Implement the plan and monitor the process  

ขั้้ �นดำำ�เนิินงานและติดิตามผล

  3.5.1) ครูชู่ว่ยนักัเรีียนในการดำำ�เนิินการตามแผนที่่�วางไว้ ้

โดยให้ค้ำำ�แนะนำำ�และข้อ้เสนอแนะในกรณีีที่่�จำำ�เป็็น

  3.5.2) นัักเรีียนมีีหน้้าที่่�รับัผิดิชอบในการดำำ�เนิินการ 

ตามแผนและติดิตามความคืืบหน้้าทั้้ �งหมด โดยสามารถ

ปรึึกษากัับเพื่่�อนหรืือครูู รวมไปถึึงขอคำำ�แนะนำำ�จาก 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก เพื่่�อรับัฟัังข้อ้เสนอแนะสำำ�หรับันำำ�มา

พัฒันาในระหว่า่งการดำำ�เนิินงานได้ ้ทั้้ �งน้ี้� ควรมีีการวางแผน

หลากหลายเพื่่�อให้้นัักเรีียนสามารถปรัับเปลี่่�ยนได้ ้

หากแผนแรกไม่่ได้ผ้ล พร้อ้มกันัน้ี้� นักัเรีียนควรจัดัการกับั

ความเครีียดและความขัดัแย้้งที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ในขณะที่่� 

ดำำ�เนิินการตามแผนหรืือติดิตามผลการเรีียนรู้้� และไม่่ควร

กลัวัที่่�จะปรับัเปลี่่�ยนแผนหรืือวิธิีีการเพื่่�อให้ส้ามารถดำำ�เนิินการ 

ต่่อจนบรรลุุเป้้าหมายได้้

  3.6) S: Summarize and evaluate the results ขั้้ �นการ

สรุปุและประเมินิผล

  3.6.1) ครููช่่วยนัักเรีียนในการสรุุปและประเมิินผล 

สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�น โดยใช้เ้ครื่่�องมืือการประเมินิที่่�หลากหลายเพื่่�อให้ ้

นักัเรีียนประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของตนได้ต้ามความถนัดั  

ตามความแตกต่า่งรายบุคุคล และตามหน้้าที่่�ความรับัผิดิชอบ 

ที่่�แตกต่่างกันั โดยให้ค้วามสำำ�คัญักับัการประเมินิรายทาง  

(formative assessment) มากกว่า่การประเมินิแบบสรุปุผล 

(summative assessment)

  3.6.2) นัักเรีียนสรุุปและประเมินิผลจากกระบวนการ 

เรีียนรู้้�ของตนเอง ซึ่่�งจะช่ว่ยให้น้ักัเรีียนสามารถเข้า้ใจวิธิีีการ

และรูปูแบบการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกับัตนเอง ว่า่กระบวนการ 

เรีียนรู้้�ใดที่่�ส่ง่ผลต่อ่ความสามารถในการเรีียนรู้้�เฉพาะของตน  

หรืือของสถานการณ์์นั้้ �น ๆ โดยนักัเรีียนประเมินิการเรีียนรู้้�

ของตนเองเพื่่�อให้บ้รรลุเุป้้าหมายการเรีียนรู้้�และกระบวนการ 

เรีียนรู้้� นอกจากน้ี้� นัักเรีียนสามารถนำำ�เอาผลการประเมินิ 

ไปสะท้อ้นคิดิ และเสนอเป็็นแนะนำำ�หรืือวางแผนการใช้ง้าน

ในอนาคตได้อ้ีีกด้ว้ย

  ทั้้ �งน้ี้� ก่อ่นใช้ข้ั้้  �นตอนการเรีียนรู้้� หากมีีการศึกึษาเกี่่�ยวกับั 

ข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�ช่่วยเตรีียมความพร้้อมให้้เข้้าใจผู้้�เรีียน 

หรืือบริบิทของผู้้�เรีียนมากขึ้้�น (preliminary survey)  

จะช่ว่ยให้ค้รูสูามารถออกแบบเครื่่�องมืือสนับัสนุนการเรีียนรู้้�  

หรืือปรับัเปลี่่�ยนวิิธีีการให้้เหมาะสมกับัผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีี 

ประสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจากน้ี้� ในระหว่า่งการดำำ�เนิินงาน 

ทั้้ �ง 6 ขั้้ �นตอน ครูยูังัสามารถช่ว่ยเหลืือ สนับัสนุนการเรีียนรู้้� 

โดยการใช้ค้ำำ�ถามชี้้�นำำ� รวมถึงึเครื่่�องมืือที่่�ช่ว่ยในการดำำ�เนิินงาน  

ตัดัสินิใจ หรืือประเมินิตนเองในระหว่า่งทำำ�งานที่่�หลากหลาย  

เพื่่�อให้้นัักเรีียนสามารถเลืือกใช้้ให้้เหมาะกัับตนเองได้ ้ 

และครููสามารถให้้ข้้อเสนอแนะหรืือข้้อคิิดเห็็นที่่�เ ป็็น

ประโยชน์เพื่่�อสนับัสนุนการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนได้ต้ลอดเวลา

  4) การวัดัและประเมินิผล ได้แ้ก่่ การประเมินิทักัษะ 

ในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 5 ทักัษะ ได้แ้ก่่

  4.1) ทักัษะการตระหนักัรู้้�ในตนเอง (self-awareness) 

สามารถกำำ�หนดเกณฑ์ท์ี่่�พึงึแสดงออกได้ ้ดังัน้ี้�

  4.1.1) ตระหนักัถึงึความต้อ้งการของตนเองโดยสะท้อ้น

บทบาทของตนในสังัคม

  4.1.2) สร้า้งวิสิัยัทัศัน์ที่่�ชัดัเจนและมีีคุณุค่า่ และสามารถ

วางแผนสำำ�หรับัอนาคต

  4.1.3) พัฒันาจากการรับัรู้้� ไปสู่่�ความรู้้� และไปสู่่�การกระทำำ�

  4.1.4) ประเมินิผลของการกระทำำ�ที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นตามมา  

เพื่่�อจัดัการกับัข้อ้ขัดัแย้ง้และการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ  ที่่�เกิดิขึ้้�น

ได้อ้ย่า่งเหมาะสม

  4.2) ทักัษะการคิดิอย่า่งเป็็นระบบ (systems thinking) 

มีีเกณฑ์ท์ี่่�พึงึแสดงออกได้ ้ดังัน้ี้�

  4.2.1) รับัรู้้�และเข้า้ใจความสัมัพันัธ์ใ์นภาพรวมเชิงิระบบ

  4.2.2) วิเิคราะห์แ์ละสังัเคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ท์ี่่�เชื่่�อมโยง

องค์ป์ระกอบย่อ่ยในระบบ

  4.3) ทักัษะการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ (critical thinking) 

มีีเกณฑ์ท์ี่่�พึงึแสดงออกได้ ้ดังัน้ี้�

  4.3.1) ตั้้ �งคำำ�ถามถึงึบรรทัดัฐาน การปฏิบิัตัิ ิความคิดิเห็น็ 

และความเชื่่�อในปััจจุบุันั

  4.3.2) รับัรู้้�สมมติฐิานภายใต้ค้วามเข้า้ใจ มุมุมอง และ

ความคิดิเห็น็ของตน

  4.3.3) สะท้อ้นค่า่นิิยม การรับัรู้้� และการกระทำำ�ของตนเอง

  4.4) ทักัษะการแก้ปั้ัญหาแบบบููรณาการ (integrated  

problem-solving) มีีเกณฑ์ท์ี่่�พึงึแสดงออกได้ ้ดังัน้ี้�

  4.4.1) ใช้ว้ิธิีีการแก้ปั้ัญหาแบบบูรูณาการหลากหลายกับั

ปััญหาที่่�ซับัซ้อ้น

  4.4.2) พัฒันาและเลืือกใช้ว้ิธิีีแก้ปั้ัญหาเป็็นนวัตักรรมใหม่่

  4.4.3) ใช้ก้ระบวนการต่า่ง ๆ  ในการเรีียนรู้้� เช่น่ การถาม  

(inquiring) การรับัรู้้� (knowing) การกระทำำ� (acting) การตัดัสินิใจ  

(judging) การจินิตนาการ (imagining) การเชื่่�อมโยง (connecting)  

การคัดัเลืือก (choosing) และการประเมินิ (evaluating)
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  4.5) ทักัษะการร่ว่มมืือเรีียนรู้้� (collaboration) มีีเกณฑ์์

ที่่�พึงึแสดงออกได้ ้ดังัน้ี้�

  4.5.1) มีีส่ว่นร่ว่มในการตัดัสินิใจภายในกลุ่่�ม

  4.5.2) เรีียนรู้้�จากผู้้�อื่่�น

  4.5.3) สื่่�อสารอย่่างมีีประสิทิธิภิาพเพื่่�อแสดงออกทาง

ความคิดิ และการเจรจาต่่อรองเพื่่�อแก้ไ้ขหรืือป้องกันัความ

ขัดัแย้ง้

  5) เงื่่�อนไข

  5.1) ประเด็น็ที่่�ศึกึษาต้อ้งเกี่่�ยวข้อ้งกับับริบิทของผู้้�เรีียน

และสามารถกระตุ้้�นให้ผู้้้�เรีียนคิดิมากขึ้้�น

  5.2) ผู้้�เรีียนควรมีีทักัษะการใช้ภ้าษาขั้้ �นพื้้�นฐานหรืือระดับั 

ความสามารถทางภาษาอังักฤษระดับักลาง

  2. ผลการศึกึษาประสิทิธิผิลของการใช้รู้ปูแบบการเรีียน

การสอน มีีดังัน้ี้�

  ประสิทิธิผิลของรูปูแบบต่่อการเสริมิสร้า้งทักัษะในการ 

ศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่  �งยืืน พบว่่า อยู่่�ที่่�ระดัับเห็็น 

ความสัมัพันัธ์ ์(relational level) (X̅̅ = 4.18, S.D. = 0.44)  

โดยระดัับคะแนนเฉลี่่�ยรวมสำำ�หรัับประสิิทธิิผลของ 

รููปแบบการสอนที่่�ส่่งเสริิมทัักษะ ESD ของนัักเรีียน 

มีีความหลากหลาย ตั้้ �งแต่่ 3.67 ถึงึ 5.00 ซึ่่�งหมายความว่า่  

นักัเรีียนได้พ้ัฒันาทักัษะจากระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์(relational 

level) ไปจนถึึงระดับัระดับัขยายนามธรรม (extended  

abstract) โดยสามารถแสดงข้อ้มูลูได้ด้ังัภาพที่่� 3

ภาพท่ี่ � 3 ผลรวมคะแนนประเมินิตนเองของผู้้�เรีียนคิดิเป็็นค่า่เฉลี่่�ย แยกตามแผนกการทำำ�งาน

  1) ผลการศึึกษาผลการใช้้รููปแบบต่่อทัักษะการ 

ตระหนัักรู้้�ในตนเองในการศึึกษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน  

พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์ (X̅̅ = 4.10, 

S.D. = 0.45) โดยแต่ล่ะเกณฑ์ม์ีีคะแนนเฉลี่่�ย ตั้้ �งแต่ ่4.00 ถึงึ 

4.25 และค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ตั้้ �งแต่่ 0.49 ถึงึ 0.73 

โดยนักัเรีียนพัฒันาความสามารถสูงูสุดุในการพัฒันาจากการ

รับัรู้้�ไปสู่่�ความรู้้�ไปสู่่�การปฏิบิัตัิอิยู่่�ในระดับัขยายนามธรรม 

แต่่ด้้านความสามารถในการสร้้างวิสิัยัทัศัน์ที่่�ชัดัเจนและ 

มีีคุุณค่่า และสามารถวางแผนสำำ�หรับัอนาคตมีีการพัฒันา

น้้อยที่่�สุดุ อยู่่�ในระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์โดยแผนกการผลิติ

ได้ค้ะแนนเฉลี่่�ยสูงูสุดุ (X̅̅ = 4.25) ส่ว่นฝ่่ายประชาสัมัพันัธ์ ์

มีีคะแนนเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดุ (X̅̅ = 3.60) ซึ่่�งมีีหลักัฐานที่่�แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ 

นัักเรีียนพัฒันาทักัษะการตระหนัักรู้้�ในตนเองในการศึกึษา

เพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนได้ ้ เช่่น นักัเรีียนสามารถระบุุความ

ต้อ้งการของตนเองในการสมัคัรในตำำ�แหน่่งงานต่่าง ๆ ได้ ้

โดยเชื่่�อมโยงกับัความรู้้� ประสบการณ์์เดิมิ โยงกับัความสนใจ

และเป้้าหมายในอนาคต โดยนัักเรีียนสามารถสร้า้งแผน

ปฏิบิัตัิกิาร (action plans) จากการประเมินิสถานการณ์์และ

ผลลัพัธ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�น เพื่่�อกำำ�หนดเป็็นเป้้าหมายที่่�ต้อ้งทำำ�ในแต่่ละ

สัปัดาห์์พร้้อมกัับประเมิินผลลััพธ์์ก่่อนหน้้าและกำำ�หนด 

เป้้าหมายในแต่ล่ะสัปัดาห์ ์ทั้้ �งน้ี้� ผู้้�เรีียนแสดงออกว่า่สามารถ

ทำำ�งานในส่่วนที่่�ตนได้้รับัมอบหมายได้้ดีี เมื่่�อได้้รับัคำำ�สั่่ �ง 

ที่่�ชัดัเจน และมีีความเข้า้ใจหรืือความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับังานเป็็น

อย่่างดีีแล้ว้ รวมถึงึสามารถทำำ�งานที่่�จำำ�เป็็น แม้ใ้นขณะที่่� 
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ปิิยะวรรณ สูนูาสวน และอุุบลวรรณ ส่ง่เสริมิรูปูแบบการเรียีนการสอนแบบคอนสตรัคัติวิิสิต์เ์พื่่�อเสริมิสร้า้งทักัษะในการศึกึษา

ไม่่ได้อ้ยู่่�ในชั่่ �วโมงการเรีียน เน่ื่�องจากตระหนัักถึงึบทบาท 

และความรับัผิดิชอบที่่�ตนมีีต่อทีีมและต่่อธุรุกิจิ อีีกทั้้ �งนักัเรีียน 

ยังัสามารถประเมินิผลลัพัธ์แ์ละผลการปฏิบิัตัิงิานด้ว้ยตนเอง

เพื่่�อทำำ�ความเข้า้ใจกระบวนการเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเอง (preferred 

self-directed learning) และนำำ�ความรู้้�มาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการ

วางแผนการเรีียนรู้้�กับัสิ่่�งอื่่�น ๆ เพื่่�อให้บ้รรลุุเป้้าหมายได้ ้

อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ

  2) ผลการศึึกษาผลการใช้้รููปแบบต่่อทักัษะการคิิด 

อย่่างเป็็นระบบในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน พบว่่า  

มีีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์(X̅̅ = 4.06, S.D. = 0.69)  

โดยแต่่ละเกณฑ์ม์ีีคะแนนเฉลี่่�ย ตั้้ �งแต่่ 4.04 ถึงึ 4.08 และ 

ค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ตั้้ �งแต่่ 0.64 ถึงึ 0.83 โดยนักัเรีียน

พััฒนาความสามารถสููงสุุดในการรัับรู้้�และเข้้าใจความ

สัมัพันัธ์์ในภาพรวมเชิงิระบบ ส่่วนความสามารถในการ

วิิเคราะห์์และสััง เคราะห์์ความสััมพัันธ์์ที่่� เ ชื่่� อมโยง 

องค์์ประกอบย่่อยในระบบนั้้ �น มีีการพััฒนาน้้อยที่่�สุุด  

ซึ่่�งแผนกที่่�มีีการพัฒันาสููงที่่�สุุด ได้้แก่่ แผนกการเงิิน  

(X̅̅ = 4.17) ฝ่่ายประชาสัมัพันัธ์์ มีีคะแนนเฉลี่่�ยต่ำำ��สุุด  

(X̅̅ = 3.19) หลักัฐานที่่�แสดงว่า่ผู้้�เรีียนสามารถพัฒันาทักัษะ

การคิดิอย่่างเป็็นระบบในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 

ได้แ้ก่่ นักัเรีียนสามารถวาดแผนผังัวงจรการทำำ�งาน (work 

diagram) ที่่�เชื่่�อมโยงแต่่ละแผนกงานและสามารถระบุุและ

อธิบิายได้ว้่่าใครมีีหน้้าที่่�อย่่างไร เชื่่�อมโยงกับัแต่่ละแผนก 

อย่่างไร เมื่่�อมีีปัญหา หรืือต้อ้งการข้อ้มููลเฉพาะ นัักเรีียน

สามารถระบุไุด้ว้่า่ควรไปปรึกึษาหรืือสอบถามข้อ้มูลูจากใคร 

เพื่่�อให้้ข้อ้มููลสมบููรณ์์ขึ้้�น เข้า้ใจการทำำ�งานที่่�ต้้องทำำ�งาน 

ร่ว่มกันัอย่า่งซับัซ้อ้น อีีกทั้้ �งนักัเรีียนยังัสามารถมองภาพรวม

ของสิ่่�งต่่าง ๆ ไว้ล้่ว่งหน้้าและกำำ�หนดเป็็นสมมติฐิานถึงึสิ่่�งที่่�

น่่าจะเกิดิขึ้้�น หรืือน่าจะเป็็น เพื่่�อใช้ใ้นการวางแผนการทำำ�งาน

ได้เ้ช่น่กันั

  3) ผลการศึึกษาผลการใช้้รููปแบบต่่อทักัษะการคิดิ 

อย่า่งมีีวิจิารณญาณในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน พบว่า่  

มีีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์(X̅̅ = 4.07, S.D. = 0.34)  

โดยแต่่ละเกณฑ์ม์ีีคะแนนเฉลี่่�ย ตั้้ �งแต่่ 3.96 ถึงึ 4.13 และ 

ค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ตั้้ �งแต่่ 0.49 ถึงึ 0.64 โดยนักัเรีียน

พัฒันาความสามารถสูงูสุุดในการสะท้อ้นค่่านิิยม การรับัรู้้� 

และการกระทำำ�ของตนเอง และพัฒันาน้้อยที่่�สุดุในด้า้นการ

ตั้้ �งคำำ�ถามถึงึบรรทัดัฐาน การปฏิบิัตัิ ิ ความคิดิเห็น็ และ 

ความเชื่่�อในปััจจุุบันั ซึ่่�งแผนกที่่�มีีการพัฒันาสูงูที่่�สุดุ ได้แ้ก่่ 

แผนกทรัพัยากรบุุคคล ซึ่่�งมีีคะแนนเฉลี่่�ยสูงูสุุด X̅̅ = 4.58  

ส่่วนแผนกการตลาด มีีคะแนนการพััฒนาเฉลี่่�ยต่ำำ��สุุด  

(X̅̅ = 3.67) โดยพบว่่านัักเรีียนมีีการพัฒันาทักัษะการคิดิ

อย่่างมีีวิจิารณญาณในการศึึกษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน 

ตัวัอย่่างเช่่น นัักเรีียนสามารถสำำ�รวจและวิเิคราะห์์ข้อ้มููล 

ที่่�รวบรวมจากผู้้�ที่่�มีีแนวโน้้มจะเป็็นลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้ ้

ส่่วนเสีียเพื่่�อประกอบการตััดสิินใจเลืือกผลิิตภััณฑ์์และ

กำำ�หนดนโยบายต่่าง ๆ โดยสามารถพิจิารณาและประเมินิ 

ข้อ้มูลูทั้้ �งด้า้นดีีและด้า้นลบ รวมถึงึความคาดหวังัของผู้้�อื่่�น

ได้อ้ย่่างมีีวิจิารณญาณ แล้ว้สามารถนำำ�ไปแก้ไ้ขปััญหาใน 

ปััจจุบุันัและวางแผนสิ่่�งต่่าง ๆ เพื่่�อให้บ้รรลุุเป้้าหมาย

  4) ผลการศึกึษาผลการใช้รู้ปูแบบต่่อทักัษะการแก้ปั้ัญหา 

แบบบููรณาการในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน พบว่่า 

มีีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ระดับัขยายนามธรรม (X̅̅ = 4.22, S.D. = 0.56) 

โดยแต่่ละเกณฑ์ม์ีีคะแนนเฉลี่่�ย ตั้้ �งแต่่ 3.75 ถึงึ 4.58 และ 

ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานแตกต่่างกันั ตั้้ �งแต่่ 0.45 ถึงึ  

1.07 โดยนัักเรีียนพัฒันาความสามารถสููงสุุดในการใช้้

กระบวนการต่่าง ๆ ในการเรีียนรู้้� และพัฒันาน้้อยที่่�สุุดใน

ด้า้นการพัฒันาและเลืือกใช้ว้ิธิีีแก้ปั้ัญหาเป็็นนวัตักรรมใหม่ ่

แผนกทรัพัยากรบุุคคล มีีคะแนนเฉลี่่�ยสูงูสุดุ (X̅̅ = 4.50) และ

ฝ่่ายประชาสัมัพันัธ์ ์มีีคะแนนเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดุ (X̅̅ = 4.07) โดย 

พบว่า่นักัเรีียนสามารถพัฒันาวิธิีีการใหม่ ่ๆ  ในการแก้ปั้ัญหา

การขายและกระจายสินิค้า้กับัลูกูค้า้ได้ห้ลากหลายวิธิีี นักัเรีียน 

สามารถมองเห็น็ปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�นเกี่่�ยวกับัการพัฒันาสินิค้า้ 

และมีีการเรีียนรู้้�ในการแก้้ปััญหาอย่่างหลากหลาย เช่่น  

การค้น้คว้า้ การตั้้ �งคำำ�ถามเกี่่�ยวกับัข้อ้มูลูที่่�มีีและสิ่่�งที่่�อาจจะ 

เกิดิขึ้้�น การเลืือกตัวัเลืือกต่่าง ๆ เพื่่�อหาข้อ้สรุุปที่่�ดีีที่่�สุุด  

เพื่่�อแก้ไ้ขปััญหา รวมทั้้ �งป้้องกันัปััญหาที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นใน 

อนาคตได้ ้และเรีียนรู้้�ที่่�จะดำำ�เนิินธุรุกิจิให้ป้ระสบความสำำ�เร็จ็ 

  5) ผลการศึกึษาผลการใช้รู้ปูแบบต่่อทักัษะการร่ว่มมืือ

เรีียนรู้้�ในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน พบว่า่ มีีค่า่เฉลี่่�ย

อยู่่�ที่่�ระดับัขยายนามธรรม (X̅̅ = 4.44, S.D. = 0.53)  

โดยแต่่ละเกณฑ์ม์ีีคะแนนเฉลี่่�ย ตั้้ �งแต่่ 4.38 ถึงึ 4.50 และ 

ค่า่ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานแตกต่่างกันั ตั้้ �งแต่่ 0.45 ถึงึ 0.73 

นัักเรีียนพัฒันาความสามารถสููงสุุดในการเรีียนรู้้�จากผู้้�อื่่�น 

ส่่วนด้้านที่่�พัฒันาน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ความสามารถในการ

สื่่�อสารอย่่างมีีประสิทิธิิภาพเพื่่�อแสดงออกทางความคิิด  

และการเจรจาต่่อรองเพื่่�อแก้้ไขหรืือป้องกันัความขัดัแย้้ง  

แผนกผลิติ มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุด (X̅̅ = 4.61) และแผนก

ทรัพัยากรบุุคคล มีีคะแนนเฉลี่่�ยต่ำำ��สุดุ (X̅̅ = 4.08) หลักัฐาน

ที่่�แสดงให้เ้ห็น็ถึงึการพัฒันาทักัษะการร่ว่มมืือเรีียนรู้้�ในการ
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ศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน เช่น่ นักัเรีียนสามารถทำำ�งาน

ร่่วมกัันภายในทีีมและระหว่่างทีีมเพื่่�อพัฒันาแผนธุุรกิิจ  

โดยนัักเรีียนได้ม้ีีปฏิสิัมัพันัธ์อ์ย่่างหลากหลายทั้้ �งกับัเพื่่�อน

ร่่วมงานในแผนกเดีียวกันั ต่่างแผนก ไปจนถึงึลููกค้า้และ 

ผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึงึผู้้�เชี่่�ยวชาญทางธุุรกิจิด้้วย โดยนัักเรีียน 

ไม่เ่พีียงแต่พ่ัฒันาทักัษะการสื่่�อสารเท่า่นั้้ �น แต่่ยังัเรีียนรู้้�ที่่�จะ

เจรจาต่่อรองกับัผู้้�อื่่�นเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงความขัดัแย้ง้จากการ

สื่่�อสาร และเรีียนรู้้�จากความผิดิพลาดหรืือข้อ้เสนอแนะของ

ผู้้�อื่่�นเพื่่�อนำำ�ไปปรับัตัวัเพื่่�อผลลัพัธ์ท์ี่่�ดีีขึ้้�นได้้

สรุปุและอภิิปรายผลการวิิจัยั

  จากการวิเิคราะห์ค์วามต้อ้งการจำำ�เป็็นเพื่่�อศึกึษาแนวทาง 

ในการพัฒันารูปูแบบการเรีียนการสอน ทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัสามารถ

ออกแบบและพัฒันารููปแบบ รวมถึึงเครื่่�องมืือประกอบ 

การใช้รู้ปูแบบได้อ้ย่า่งมีีคุณุภาพในระดับัมาก โดยมีีจุดุแข็ง็ 

ของรูปูแบบ คืือ การแสดงขั้้ �นตอนการเรีียนรู้้� ซึ่่�งได้จ้ากการ

สังัเคราะห์ก์ระบวนการเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเองร่ว่มกับักระบวนการ

เรีียนรู้้�แบบประเด็น็เป็็นฐานร่ว่มกันั เพื่่�อให้น้ักัเรีียนสามารถ

พัฒันาทักัษะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืน

ด้้วยการชี้้�นำำ�ตนเองจากแรงจููงใจภายในร่่วมกัับทัักษะ 

ทางสังัคมในบทบาทพลเมืืองโลก สอดคล้้องกับัแนวคิดิ 

คอนสตรััสติิวิิสต์์ ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการสร้้างสภาพแวดล้้อม 

ที่่�หลากหลายให้ผู้้้�เรีียนเกิดิการเรีียนรู้้�จากการมีีปฏิสิัมัพันัธ์ ์

กับัผู้้�อื่่�น โดยผู้้�เรีียนสามารถกระตุ้้�นผลลัพัธ์์การเรีียนรู้้�ได้ ้

หลากหลายรูปูแบบ โดยเฉพาะการพัฒันาความรู้้� ทักัษะและ 

ค่า่นิิยมทางความคิดิ (Joyce et al., 2015; Sirithanyarat,  

& Laoriendee, 2019) ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การพัฒันาทักัษะทั้้ �ง 5 

ประการที่่�สำำ�คััญในการศึึกษาเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่  �งยืืน  

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัมิติิขิองการเรีียนรู้้� (domains of learning)  

ได้แ้ก่่ 1) มิติิทิางพุทุธิพิิสิัยั (cognitive domain: ความรู้้�และ

ความสามารถในการคิดิ) 2) มิติิิทางสังัคมและอารมณ์์  

(socio-emotional domain: ความสามารถทางสังัคมและ

อารมณ์์) และ 3) มิติิทิางด้า้นพฤติกิรรม (behavioral domain: 

ความสามารถในการกระทำำ�) (Taimur, & Sattar, 2019)

  ทั้้ �งน้ี้�  การที่่�ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และค้้นคว้้าหาความรู้้� 

ด้ว้ยตนเองจะทำำ�ให้ส้ามารถออกแบบการเรีียนรู้้�ได้ต้รงกับั 

จุุดมุ่่�งหมายเฉพาะที่่�สำำ�คััญแตกต่่างกััน โดยมีีครููเป็็น 

แบบอย่า่งในการเรีียนรู้้� (role model) เป็็นผู้้�สนับัสนุน และ 

อำำ�นวยความสะดวกในการเรีียนรู้้�ของนักัเรีียน เป็็นไปตาม

แนวคิดิของทฤษฎีคีอนสตรัคัติวิิสิต์ท์ี่่�ผู้้�เรีียนสร้า้งความรู้้�ใหม่่

ด้้วยตนเองจากแนวคิิดและประสบการณ์์ที่่�มีีอยู่่�ร่่วมกัับ 

สิ่่�งใหม่่ที่่�ได้เ้รีียนรู้้�จากการมีีปฏิสิัมัพันัธ์์ แล้้วเกิดิเป็็นการ

สร้้างความรู้้�เฉพาะของตน ซึ่่�งส่่งผลต่่อการเรีียนรู้้�อย่่าง 

มีีประสิทิธิภิาพในระยะยาว (Tobias, & Duffy, 2009; Ramsiri,  

2013; Wanniarachchi, 2016; Vanichwatanavorachai, 2019) 

  การศึกึษาประสิทิธิผิลของรููปแบบ พบว่่า ระดับัเฉลี่่�ย 

ของทักัษะในการศึกึษาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่  �งยืืนทั้้ �ง 5 อยู่่�ใน

ระดับัเห็น็ความสัมัพันัธ์ ์โดยในการประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิาน 

ของนัักเรีียนตามแผนกโดยรวม พบว่่า แผนกการผลิติ 

มีีการพัฒันาทักัษะในด้้านการตระหนัักรู้้�ในตนเอง และ 

ด้้านการทำำ�งานร่่วมกันัมากกว่่านัักเรีียนในแผนกอื่่�น ๆ 

เน่ื่�องจากลักัษณะงานเกี่่�ยวข้อ้งกับัการคิดิค้้นและพัฒันา

ผลิิตภััณฑ์์ ตั้้ �งแต่่การรวบรวม เสาะหาข้้อมููลเพื่่�อมา 

เปรีียบเทีียบ คัดัเลืือก โดยใช้้ข้อ้มููลประกอบหลายด้้าน  

ซึ่่�งต้อ้งมีีการวางแผน กำำ�หนดเป้้าหมาย และความต้อ้งการ

อย่า่งชัดัเจน รวมถึงึมีีการทำำ�งานกับัคนหลายกลุ่่�ม ไม่ว่่า่จะเป็็น

ลููกค้า้ ผู้้�ผลิติสินิค้า้ ร้า้นค้า้ขายปลีีกหรืือขายส่่ง เป็็นต้้น  

ในขณะที่่�แผนกการเงินิมีีการพัฒันาทักัษะการคิดิอย่า่งเป็็น

ระบบมากที่่�สุดุ เน่ื่�องจากเป็็นฝ่่ายบริกิารจัดัการงบประมาณ 

เงินิหมุนุเวีียนของทุุกแผนก ซึ่่�งเกี่่�ยวโยงกันัทั้้ �งหมดภายใน

ธุุรกิิจ ซึ่่�งหมายถึึงนัักเรีียนต้้องจััดการกัับแหล่่งข้้อมููล 

ที่่�ซัับซ้้อนหลากหลาย ซึ่่�งสัมัพันัธ์์เกี่่�ยวโยงกันัอยู่่�เสมอ 

สำำ�หรับัแผนกทรัพัยากรบุุคคลนั้้ �น มีีการพัฒันาทักัษะการคิดิ

อย่า่งมีีวิจิารณญาณและทักัษะการแก้ปั้ัญหาแบบบูรูณาการ

มากที่่�สุุด เน่ื่�องด้้วยมีีบทบาทในบริิหารจัดัการธุุรกิิจให้ ้

ดำำ�เนิินไปอย่า่งมีีระเบีียบ ซึ่่�งต้อ้งคอยสังัเกต วิเิคราะห์ส์ิ่่�งต่่าง ๆ  

ที่่�เกิดิขึ้้�น และคิดิวิธิีีการแก้้ปััญหาต่่าง ๆ อยู่่�ตลอดเวลา  

เพื่่�อให้ทุ้กุ ๆ ฝ่่ายทำำ�งานร่ว่มกันัอย่า่งราบรื่่�น

  ในทางกลับักันั พบว่่า แผนกประชาสัมัพันัธ์์มีีทักัษะ 

การพัฒันาน้้อยที่่�สุุดถึงึสามทักัษะสำำ�คัญั ได้แ้ก่่ ทักัษะการ

ตระหนักัรู้้�ในตนเอง ทักัษะการคิดิอย่า่งเป็็นระบบ และทักัษะ

การแก้ปั้ัญหาแบบบููรณาการ ทั้้ �งน้ี้� เน่ื่�องจากลักัษณะงาน 

จะเกี่่�ยวข้อ้งกับัการติดิต่่อประสานงานและประชาสัมัพันัธ์์

ข่่าวสารให้้แก่่บุุคคลภายนอก ตามที่่�ได้้รั ับมอบหมาย 

จากแผนกอื่่�น ๆ  ส่ง่ผลให้ข้าดการตระหนักัถึงึความต้อ้งการ

ที่่�แท้จ้ริงิของตนเอง และขาดความเข้า้ใจในระบบการทำำ�งาน

ที่่�ซับัซ้อ้น การแก้ปั้ัญหาจึงึเป็็นไปอย่า่งเฉพาะหน้้า โดยไม่ใ่ช่่

การแก้ปั้ัญหาที่่�ต้้นเหตุุ อย่่างไรก็ต็าม เป็็นที่่�น่่าสังัเกตว่่า

แผนกการตลาดมีีการพัฒันาทักัษะการคิดิอย่า่งมีีวิจิารณญาณ

น้้อยที่่�สุุด เน่ื่�องมาจากการมีีเวลาที่่�จำำ�กััดและรููปแบบ 
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การเรีียนแบบผสมผสาน (hybrid) ของโรงเรีียนในปััจจุุบันั 

เน่ื่�องในสถานการณ์์โควิดิ ทำำ�ให้ก้ารรวบรวมข้อ้มูลูเป็็นไป 

ได้ย้าก เช่น่ ไม่ส่ามารถวิจิัยัความต้อ้งการของลูกูค้า้ในอนาคต  

(prospects) หรืือการรวบรวมเสีียงตอบรับัจากลููกค้้า  

(customers feedback) ได้้อย่่างเพีียงพอต่่อการนำำ�มา

พัฒันาการคิดิอย่่างมีีวิจิารณญาณ แผนกที่่�พัฒันาทักัษะ 

การทำำ�งานร่ว่มกันัได้น้้้อยที่่�สุดุ พบว่า่ เป็็นแผนกทรัพัยากร 

บุุคคล เพราะแผนกดังักล่่าวมุ่่�งเน้้นการประสานงานเพื่่�อ

ศึกึษาและแก้้ไขความขัดัแย้้ง ซึ่่�งมีีลักัษณะเป็็นตัวักลาง

มากกว่่าการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างแท้้จริิง และไม่่ได้้รั ับ 

ความร่ว่มมืือจากแผนกอื่่�น ๆ เท่า่ที่่�ควร

  จากเหตุุผลดังักล่า่วมา จะเห็น็ได้ว้่า่บทบาทการทำำ�งาน

ที่่�แตกต่า่งกันัของผู้้�เรีียนแต่่ละคนส่ง่ผลต่่อการพัฒันาทักัษะ

ทั้้ �ง 5 ด้า้น แตกต่่างกันัไป เน่ื่�องจากหน้้าที่่�ความรับัผิดิชอบ

และความต้อ้งการที่่�แตกต่่างกันั ทำำ�ให้น้ักัเรีียนในบางแผนก

อาจมีีการพัฒันาทักัษะบางอย่า่งมากกว่า่นักัเรีียนในแผนกอื่่�น  

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัแนวคิดิของรููปแบบการเรีียนรู้้�ด้ว้ยตนเอง 

ที่่�เสนอโดย Brockett, & Hiemstra (1991); Hiemstra, & 

Brockett (2012); Ma (2017) ว่า่ การเรีียนรู้้�แบบกำำ�กับัตนเอง  

มีี 3 องค์ป์ระกอบที่่�สำำ�คัญั คืือ บุคุคล กระบวนการ และบริบิท 

ซึ่่�งประการแรก “บุุคคล” หมายถึงึ การที่่�ผู้้�เรีียนมีีลักัษณะ 

ประสบการณ์์ แรงจูงูใจ บรรทัดัฐานส่ว่นบุุคคล และค่า่นิิยม

ส่ว่นบุุคคลแตกต่่างกันัไป ในที่่�น้ี้� คืือ บทบาทต่่าง ๆ ใน 

โครงการธุรุกิจินั่่ �นเอง ประการที่่�สอง “กระบวนการ” หมายถึงึ  

ในการดำำ�เนิินงานจะต้อ้งมีีการศึกึษา วางแผน ดำำ�เนิินการ  

ประเมินิผลงาน เพื่่�อปรับัปรุงุแก้ไ้ข ซึ่่�งแต่่ละแผนกมีีหน้้าที่่�

ตัดัสินิใจและมีีส่ว่มร่ว่มในกระบวนการมากน้้อยแตกต่า่งกันั  

และประการสุดุท้า้ย “บริบิท”  ประกอบด้ว้ย นโยบายขององค์ก์ร 

และประเด็น็ต่่าง ๆ ที่่�นัักเรีียนต้้องรับัมืือ ที่่�ทำำ�ให้้แผนก 

ที่่�ทำำ�งานในบริบิทและสถานการณ์์แตกต่่างกันั ย่อ่มได้เ้รีียนรู้้� 

และพัฒันาความรู้้� การกระทำำ� และทักัษะที่่�แตกต่า่งกันันั่่ �นเอง 

ข้้อเสนอแนะ

  1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ไปใช้้ 

  1.1 การนำำ�รููปแบบนี้้�ไปใช้ ้ ควรจะพิจิารณาถึงึการจัดั 

การเรีียนการสอนที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นทั้้ �งด้้านระยะเวลาและ 

การนำำ�ไปใช้ ้ไม่ว่่า่จะในรูปูแบบออนไลน์์ ในห้อ้งเรีียน หรืือ 

แบบไฮบริดิผสมผสานกันั โดยเฉพาะในกระบวนการเรีียนรู้้� 

ขั้้  �นที่่� 5 ขั้้ �นดำำ�เนิินงานและติดิตามผล เพื่่�อให้ส้อดคล้อ้งกับั 

ความต้อ้งการและความแตกต่่างรายบุุคคล

  1.2 ครููผู้้�สอนที่่�นำำ�รููปแบบการเรีียนการสอนดังักล่่าว 

ไปใช้ ้ควรศึกึษาบริบิท ความต้อ้งการ และเป้้าหมายของผู้้�เรีียน 

และสังัคมของตนเองก่่อน เพื่่�อทำำ�ให้ก้ารนำำ�รููปแบบไปใช้ ้

มีีประสิทิธิภิาพที่่�สอดคล้อ้งกับัจุุดมุ่่�งหมายของการพัฒันา 

รูปูแบบมากที่่�สุดุ

  2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจัยัครั้้ �งต่่อไป

  ในการออกแบบรูปูแบบการจัดัการเรีียนการสอน ผู้้�วิจิัยั

ได้้สังัเคราะห์์กระบวนการเรีียนรู้้� EDIIIS จากขั้้ �นตอน 

การจัดัการเรีียนรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งโดยเพิ่่�มบริบิทต่าง ๆ เพื่่�อให้้

สอดคล้อ้งกับัเป้้าหมายในการพัฒันาด้า้นธุรุกิจิศึกึษา ดังันั้้ �น 

หากมีีผู้้�วิจิัยัที่่�นำำ�รูปูแบบน้ี้�ไปใช้ใ้นรายวิชิาอื่่�น ๆ  จะทำำ�ให้เ้ห็น็

ข้อ้ดีี ข้อ้เสีีย และสามารถพัฒันารูปูแบบให้ด้ีียิ่่�งขึ้้�นได้ใ้นอนาคต
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