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	 การวิจัยครั้งนี้เปนการสำ�รวจขอมูลเกี่ยวกับความเขาใจของชาวตางชาติที่มีตอผลิตภัณฑลวดลายไทย กรณี

ศึกษาผลิตภัณฑผาไหมไทยจิมทอมสัน วัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความเขาใจของผูบริโภคชาวตางชาติที่มีตอ

ผลิตภัณฑลวดลายไทย พรอมทั้งเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลที่นำ�ไปใชเปนแนวทางการออกแบบลวดลายไทย

ใหกับผลิตภัณฑตางๆ มีความเปนสากล

	 งานวิจัยนี้ทำ�ใหทราบถึงความเขาใจในดานตางๆ ของผูบริโภคชาวตางชาติ ไมวาจะเปนคุณภาพของผาไหม

ไทยหรือการเลือกซื้อผาไหมเพื่อนำ�ไปเปนของที่ระลึก ยังคงเปนที่นิยมของชาวตางชาติในระดับที่ดี ลวดลายกราฟก

และสีสันของผาไหมไทยก็ถือไดวาเปนสิ่งหนึ่งที่ผูบริโภคใชตัดสินใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑผาไหมไทยมากดวย 

และผูบริโภคยังใหความสำ�คัญในการตัดสินใจเลือกซื้อจากเนื้อผาการสัมผัส ลวดลายกราฟกแบบเสมือนจริงรวมทั้ง

แบบนามธรรมและลวดลายไทยนั้นยังคงอยูในระดับปานกลาง ไมสามารถแสดงความสวยงามที่ดึงดูดใจผูบริโภคไดดี

เทาที่ควร การพัฒนารูปแบบลวดลายใหทันสมัยมากยิ่งขึ้นจะชวยสงเสริมและสื่อสารศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม

ประเพณีไทยไดเปนอยางดี ผลงานลวดลายไทยกราฟกรูปสัตวกลับทำ�ใหผูบริโภคชาวตางชาติรูจักผลิตภัณฑผาไหม

ไทยไดเปนอยางดี ถานักออกแบบที่คิดจะสรางสรรคผลงานดานลวดลายกราฟกไทย นาจะเปนจุดเริ่มตนที่ดีได

	 ผลการวิจัยครั้งนี้ ทำ�ใหไดแนวทางออกแบบลวดลายกราฟกไทยที่จะนำ�มาใชในลักษณะที่ควรมีลายละเอียด

ไมซับซอนมากจนเกินไป สามารถที่จะสื่อสารไดเขาใจงายๆ แตก็ไมควรออกแบบใหผิดไปจากแบบแผนไทยมาก

จนทำ�ใหเสียความเปนเอกลักษณของลวดลาย การนำ�ลวดลายกราฟกไทยมาใชในการออกแบบตางๆ ชวยอนุรักษ 

ภูมิปญญาไทยใหแพรหลายและเกิดการพัฒนาตอยอดไปในระดับสากล

คำ�สำ�คัญ :	 1. ลวดลายไทย.   2. ผลิตภัณฑลวดลายไทย.   3. สากล.   4. ลวดลายกราฟก.   
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Abstract

	 This research concerns the perceptions of foreign consumers on the Thai Graphic design of Thai 

silk products. The objective was to study the understanding levels of the foreigner perception and their 

acknowledge of the Graphic design of Thai products, as well as to collect and analyze data which can be 

used as guidelines for promoting Thai graphic design to the world class. 

	 It was found that both of the quality of Thai silk and tradition of buying a souvenir are still popular. 

Thai graphic design and colors of Thai silk are what the consumers consider when deciding to purchase 

Thai silk. The texture of fabrics is also found to be an important factor. The realistic, abstract and Thai-style 

patterns have not attracted much interest.  The Thai-style pattern needs to be developed as it is also one 

of the ways to promote Thai culture and tradition.  What the consumers prefer was found to be the animal 

graphic design which makes Thai silk popular among foreigners.  Those who work on graphic design could 

then start with it.

	 This research suggests that Thai graphic design should not be too complicated.  Instead, it should 

be the design which is easy to understand.  However, Thai traditional style should still be used as a basis 

for designing. The use of Thai graphic design helps conserve Thai wisdom and should  be promoted to the 

world class. 

Keywords:	 1. Thai international.   2. Consumers’ perceptions.   3. International.   4. Graphic design.
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ความเปนมาและความสำ�คัญของการวิจัย

	 ลวดลายไทย ถือไดวาเปนงานกราฟกประเภท

หนึ่งที่สามารถถายทอดความเปนเอกลักษณของ

ประเทศไทยซึ่งในปจจุบันถูกนำ�ไปใชในทางการคา

กันมากขึ้น การนำ�ลวดลายไทยมาใชกับการออกแบบ

ผลิตภัณฑนั้นมีอยูหลากหลายรูปแบบ ซึ่งนอกจากจะ

สามารถเปนสื่อกลางในการถายทอดเอกลักษณของ

ประเทศและความเปนชนชาตินั้นๆ แลว ยังชวยในการ 

ถายทอดศิลปะ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี

ตลอดจนการดำ�รงชีวิตของคนในแตละทองถิ่นหรือ 

ชุมชนนั้นได อย างชัดเจน ความชัดเจนในความ 

หลากหลายที่เกิดขึ้นในแตละชุมชนของภูมิภาคนั้นๆ 

มาจากอิทธิพลของลวดลายที่เกิดขึ้นในแตละแหงที่ 

ถายทอดมาจากภูมิปญญาและเอกลักษณของคนใน 

ทองถิ่นหรือชุมชนนั้นจากรุนสูรุนอยางตอเนื่อง ทำ�ให 

ยังคงความเปนเอกลักษณของแตละชุมชนไดอยาง

ชัดเจนจากการใชลวดลาย เมื่อเวลาผานไปอาจจะมี 

การดัดแปลง ปรับเปลี่ยน แกไข ใหเกิดความทันสมัยได 

	 การถือกำ�เนิดเกิดขึ้นมาของงานศิลปะรวมทั้ง

ลวดลายตางๆ เกิดขึ้นทั้งในระบบสมบูรณาญาสิทธิราช

ควบคูไปกับวิถีชีวิตแบบเกษตรกรรม สวนหนึ่งมักจะมา

จากการวางเวนศึกสงครามในอดีตกาลเมื่อมีเวลาและ

ความสงบสุขมากขึ้นก็สามารถทำ�ใหเกิดความพิถีพิถัน

ในการสรางสรรคผลงานการออกแบบเกี่ยวกับขาวของ

เครื่องใชใหเกิดความประณีตสวยงาม ไมวาจะเปนอดีต

หรอืปจจบุนัชางหรอืศลิปนกย็งัคงใหความสำ�คญักบัการ

ออกแบบสิ่งของเครื่องใชในชีวิตประจำ�วันที่แฝงไวซึ่ง 

นัยสำ�คัญมากกวาความตองการใชงานเพียงอยางเดียว 

อีกทั้งชวยสรางภาพลักษณและรสนิยมใหกับผูใชได 

อกีดวย ดงันั้นลวดลายจงึเปนสวนหนึง่ของการตดัสนิใจ 

ซือ้ผลติภณัฑไดเปนอยางด ีการทำ�วจิยันีไ้ดแรงบนัดาลใจ 

มาจาก การเห็นผลิตภัณฑไทยหลากหลายชนิดนำ�

ลวดลายไทยมาใชในการออกแบบและสรางสรรคผลงาน 

ใหเกดิความสวยงามและดงึดดูใจผูบโิภค โดยเฉพาะผูที่

ชื่นชอบในศิลปะ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และ

ประเพณีไทย ทั้งที่เปนผูผลิตชาวไทยและชาวตางชาติ 

ซึ่งเปนเหตุผลที่ทำ�ใหผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับลวดลายไทยตางๆ ที่ปรากฏใหเห็นอยูในตัว

ผลติภณัฑแตละประเภท ซึง่ลวนแสดงถงึการสรางสรรค 

ลวดลายไทยตามแบบแผนไทยหรือแบบประเพณีนิยม

และการปรับปรุงใหมจากแมลายจนเกิดเปนลวดลาย

แบบใหมๆ อีกหลากหลาย รูปแบบที่หลากหลายของ

ลวดลายไทยที่เกิดขึ้นสวนใหญมักมาจากชางฝมือเอง

มากกวาความตองการของผูบริโภค แตในปจจุบันเมื่อ

ความตองการสามารถตรวจสอบไดจากยอดจำ�หนาย 

สินคา การคนหาความตองการจึงทำ�ไดโดยการสำ�รวจ 

ขอมูลของผู บริโภค เพื่อใหไดมาซึ่งลวดลายไทยที่ 

ตอบสนองความตองการของผูบริโภคอยางแทจริงและ

เปนไปตามแบบแผนการออกแบบลวดลายไทย จนเกิด

ประโยชนรวมกันในการสรางสรรคลวดลายไทยที่ตรง

กับความตองการควบคูกับยอดจำ�หนาย โดยไมเสีย

เวลาในการลองผิดลองถูกในการคัดเลือกลวดลายไทย 

มาใชกับการออกแบบผลิตภัณฑประเภทตางๆ และ

ทำ�ใหไดมาซึง่ลวดลายไทยทีย่งัคงรากฐานตามแบบแผน

ไทยแตสามารถตอบสนองความตองการของผูบรโิภคได 

เมื่อปจจัยสำ�คัญของการออกแบบผลิตภัณฑลวดลาย

ไทยในปจจุบันคือกลุมผูบริโภคแลว อีกปจจัยหนึ่งที่

สำ�คญัไมแพกนัเลยกค็อืการสอดแทรกศลิปะ วฒันธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณีของไทยเขาไปในลวดลายไทย 

ซึ่งเปนอีกเหตุผลหนึ่งที่ผูบริโภคตัดสินใจซื้อสินคาไทย 

โดยเฉพาะชาวตางชาติที่อาจมีความเขาใจที่แตกตาง 

กันไปในการเลือกซื้อผลิตภัณฑลวดลายไทย เนื่องจาก 

ลวดลายไทยเปนงานกราฟกประเภทหนึ่งที่ไดบรรจุ 

สิ่งตางๆ เกี่ยวกับวิถีชีวิต ความเปนอยูของไทยอยาง

หลากหลายไว ดังนั้นนอกจากจะตองทำ�ความเขาใจ 

ในความตองการของลูกคาชาวตางชาติแลวเรายัง 

ตองสอดแทรกองคความรู ด านศิลปะ วัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยที่แฝงอยูในแตละลวดลาย 

ใหกับชาวตางชาติไดเขาใจถึงแกนแทของรากฐาน 

ความเปนไทยควบคูไปกบัธรุกจิการออกแบบผลติภณัฑ 

ลวดลายไทยที่ถูกตองและเหมาะสม 

	 ผลิตภัณฑลวดลายไทยที่มีอยู มากมายหลาก

หลายรูปแบบในงานออกแบบระดับพื้นถิ่นประเภท

โครงการหนึ่งตำ�บลหนึ่งผลิตภัณฑ โครงการอยูดีมีสุข 

โครงการสนับสนุนชวยเหลือชุมชนดวยเงินทุนสหกรณ 

ในการสงเสริมธุรกิจชุมชนในรูปแบบสหกรณ ฯลฯ ถึง 



30

วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับภาษาไทย

ปีที่ 32 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2555

จะอยูในรูปแบบของโครงการใดก็ตามการจัดหมวดหมู 

ของผลิตภัณฑก็ยังสามารถแบงเปนประเภทไดดังนี้ 

ผลิตภัณฑอุปโภค บริโภค ขนสงและบริการ ซึ่งในแตละ

ประเภทของผลิตภัณฑนั้นเราสามารถนำ�ลวดลายไทย

ไปใชประกอบการออกแบบไดอยางหลากหลาย เชน  

การแกะสลกัผลไมไทย การเขยีนลายบนเครือ่งถวยชาม 

ไทย การแกะสลักเครื่องเรือน เปนตน ทั้งที่เปนองค 

ประกอบหลักและองคประกอบรอง ลวดลายไทยก็ยัง

สามารถเขาไปมีบทบาทเพื่อสรางทัศนคติที่ดีใหกับ 

สนิคาไทยพรอมทัง้ชวยสงเสรมิภาพลกัษณของประเทศ

ไทยที่บงบอกถึงความอุดมสมบูรณ สงบสุข มาตั้งแต 

ครัง้อดตี เหน็ไดจากการสรางสรรคลวดลายไทยอนัวจิติร

มากมายหลากหลายรูปแบบ ซึ่งตองใชความรูความ

สามารถและความเชี่ยวชาญความชำ�นาญเฉพาะทาง 

ทีเ่กดิจากการฝกฝนมาเปนเวลายาวนาน หากบานเมอืง

ไมมีความสุขสงบจริงก็คงไมสามารถที่จะสรางสรรค 

ผลงานลวดลายไทยอันวิจิตรสวยงามตางๆ ออกมา

มากมายไดอยางไมมทีีส่ิน้สดุจากการตอลายจากแมลาย

ทีย่ดึถอืเปนแบบแผนสามารถตอเตมิ เพิม่ ลดใหเกดิเปน

ลวดลายไทยใหมๆ  เหมาะสมกบัการใชงาน ลวดลายไทย

ที่เกิดขึ้นจากอดีตจนถึงปจจุบันจึงมีการพัฒนารูปแบบ

และการใชงานมาเรื่อยๆ สามารถตอบสนองความตอง

การและสรางทางเลอืกใหมใหกบัผูบรโิภคในรปูแบบของ

ธรุกจิ ซึง่นบัวนัการแขงขนัทางการคายิง่สงูขึน้ ผูบรโิภค

ก็สามารถที่จะเลือกซื้อสิ้นคาไดมากมาย หลากหลาย 

สะดวก รวดเรว็ ตรงกบัความตองการไดมากทีส่ดุ ผูวจิยั

ไดเล็งเห็นถึงความสำ�คัญและแนวทางที่จะชวยใหการ

ออกแบบสรางสรรคผลิตภัณฑลวดลายไทยสามารถ

ตอบสนองความตองการที่มากขึ้นของผูบริโภค ซึ่งมี

ความเปลีย่นแปลงไปตามสภาพสงัคม เศรษฐกจิ วถิชีวีติ 

ความเปนอยูตลอดจนเทคโนโลยีที่มีความทันสมัยและ

พัฒนาอยูตลอดเวลา ยอมทำ�ใหเกิดความตองการที่

แปลกใหมเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา รูปแบบของ

ผลิตภัณฑ รูปแบบของลวดลายไทยนั้นก็ตองพัฒนา

ใหทันกับความตองการและสามารถแขงขันกับนานา

ประเทศได ไมวาจะเปนเครือ่งอปุโภค บรโิภค ขนสงและ

บริการตางๆ เชน ของใชในชีวิตประจำ�วัน เครื่องเรือน  

เครื่องประดับ เครื่องนุงหม ยานพาหนะ และผลิตภัณฑ 

อืน่ๆ ซึง่นอกเหนอืจากความตองการทางปจจยัสี ่เปนตน 

การที่ผลิตภัณฑไดรับการออกแบบที่ดีและทันสมัยตรง

กับความตองการ มักจะเปนตัวเลือกลำ�ดับตนๆ ของ 

การตัดสินใจเลือกซื้อสินคาและบริการนั้นๆ 

	 การออกแบบที่ตรงกับความต องการของ

ผู บริโภคไดมากที่สุด มักจะเปนหนทางแรกที่จะนำ�

ความสำ�เร็จมาสู ผลิตภัณฑนั้นๆ แตการตอบสนอง

ความตองการของผูบรโิภคเพยีงอยางเดยีวกม็ใิชคำ�ตอบ 

เดียวของนักออกแบบ นักออกแบบที่ดีตองนำ�เสนอ 

สิง่ใหมๆ  ควบคูกบัความตองการทีผู่บรโิภคคาดหวงัและ

ไมไดคาดหวงัดวย ซึง่ในบางครัง้การนำ�ลวดลายไทยของ

คนไทยมาใชก็ยังไมเหมาะสม หรือนำ�มาใชแลวไมตรง

กบัความตองการของกลุมผูบรโิภคไดจรงิ จงึเปนสาเหตุ 

ใหผูวิจัยทำ�การศึกษาขอมูลประกอบการออกแบบให 

ตรงความตองการของกลุมผูบริโภคมากที่สุด แตยังคง 

รักษาขนบธรรมเนียม ประเพณีไทยไวดวย โดยเลือก

กรณีศึกษาจากกลุมตัวอยางของผูบริโภคชาวตางชาติ 

ที่ เลือกซื้อและมีความสนใจในผลิตภัณฑลวดลาย

ไทยประเภทผาไหมไทย “จิมทอมสัน” เนื่องจาก 

กลุมผู บริโภคชาวตางชาติสามารถเปนตัวกลางชวย

ประชาสัมพันธประเทศไทยใหเปนที่รูจักอยางถูกตอง

และกวางขวางมากยิ่งขึ้น เพื่อเปนฐานในการขยาย

ธุรกิจการคาของไทยภายใตภูมิปญญาและฝมือของ

ชางไทยใหเพิ่มมากขึ้น ทั้งยังชวยสงเสริมใหคนไทย

เห็นคุณคาในงานชางฝมือไทยสามารถใชความรู  

ความชำ�นาญและภูมิปญญาไทยในการเลี้ยงชีพได 

อยางมั่นคง คนรุนใหมไดเห็นคุณคาของการสืบทอด 

ภมูปิญญาไทยในระดบัสากลของการออกแบบผลติภณัฑ 

ลวดลายไทยไดอีกหนทางหนึ่ง เมื่อกลุมผูบริโภคชาว 

ตางชาติมีความเขาใจที่ถูกตองเพิ่มมากขึ้นก็จะหันมา

สนใจงานกราฟกในรูปแบบของผลิตภัณฑลวดลายไทย

มากยิ่งขึ้น ขอมูลที่ไดก็จะสามารถนำ�ไปใชเปนแนวทาง

ในการออกแบบผลิตภัณฑลวดลายไทยที่สามารถ 

สอดแทรกศลิปะ วฒันธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณไีทย 

ไดอยางเหมาะสม

	 วัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งนี้ก็เพื่อศึกษา

ระดับความเขาใจของผู บริโภคชาวตางชาติที่มีต อ

ผลติภณัฑลวดลายไทยจากผาไหมไทย และเกบ็รวบรวม 
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วิเคราะหขอมูลในการออกแบบลวดลายไทยใหสามารถ

นำ�ไปใชกับการออกแบบผลิตภัณฑสูความเปนสากล

ไดอยางเหมาะสม โดยผูวิจัยไดกำ�หนดขอบเขตของ 

การวิจัยจากลวดลายผาไหมไทยจากรานผาไหมไทย

จิมทอมสัน ซึ่งเปนรานขายผาไหมไทยที่ชาวตางชาติ

นิยมซื้อใช และนำ�ไปเปนของฝาก ของที่ระลึกจาก

ประเทศไทย รูปแบบและลวดลายนั้นแปลกใหมไม 

เหมือนลวดลายไทยที่เคยมีมากอน จึงเปนที่นาสนใจ 

ในการศกึษาและเกบ็รวบรวมขอมลูเพือ่นำ�ไปใชประกอบ

การออกแบบใหมๆ ได การออกแบบใหมนั้นจำ�เปนตอง

ทำ�การศึกษาความตองการของผูบริโภคชาวตางชาติ  

เพื่อใชเปนขอมูลในการวิเคราะหหาแนวทางในการ

ออกแบบ นอกจากนั้นยังศึกษาลวดลายไทยจาก

ตำ�ราลายไทยถึงความเปนมา ประเภทของลายไทย  

ขั้นตอน วิธีการตอลาย แมลายที่ใชเปนหลักในการ 

ตอลาย และคติความเชื่อตามแบบแผนไทย สวน 

ขั้นตอนการดำ�เนินงานวิจัยจะทำ�การเก็บรวบรวมขอมูล

ความตองการ ระดับความเขาใจจากชาวตางชาติทั้งใน

และตางประเทศดวยแบบสอบถาม สรุปขอมูลลวดลาย

ผาไหมไทยที่นิยมซื้อและเลือกใชจากตัวแปรตนซึ่ง 

เปนชาวตางชาติ แลวรวบรวมขอมูลตัวแปรตามซึ่งเปน 

ผาไหมไทยที่นิยมซื้อและเลือกใชจากกลุมชาวตางชาติ 

จากนั้นทำ�การคัดเลือกลวดลายผาไหมไทยที่ชาว 

ตางชาติชื่นชอบมาวิเคราะห เพื่อหาแนวทางการ 

ออกแบบที่เปนที่นิยม และสรุปขอมูลเพื่อเลือกแนวทาง 

การออกแบบที่สอดคลองความตองการตามแบบ 

แผนไทยที่สามารถนำ�ไปใชในการออกแบบผลิตภัณฑ 

ลวดลายไทยไดอยางทนัสมยัและเปนสากลตรงกบัความ 

ตองการของผูบริโภคชาวตางชาติที่สามารถสอดแทรก 

และถายทอดศลิปะ วฒันธรรม ขนบธรรมเนยีมประเพณี

ไทย ใหเปนที่ยอมรับในการออกแบบผลิตภัณฑใน 

ระดับสากล

	 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามในงาน 

วิจัยนี้แบงเปนสองสวนเพื่อใหไดคำ�ตอบที่สามารถ 

ใชเปนแนวทางในการออกแบบสองลักษณะทั้งใน 

รูปแบบที่เปนขอมูลในสวนแรก และในสวนที่สองเปน 

ภาพประกอบทีใ่หผูตอบแบบสอบถามไดเลอืกตามความ

พึงพอใจของแตละบุคคล จึงทำ�ใหไดขอมูลทั้งที่เปน 

รูปธรรมและนามธรรม ซึ่งเปนแรงบันดาลใจและความ

สำ�เรจ็ทีเ่ปนตวัอยางทีด่ตีวัอยางหนึง่ของผลติภณัฑไทย

ที่กาวสู ตลาดสากล ดังนั้นหากสามารถที่จะชวยให 

แรงบันดาลใจนี้สามารถเปนแรงบันดาลใจของชุมชน 

ตางๆ ตอไปได ก็จะทำ�ใหประเทศไทยมีผลิตภัณฑไทย

ที่มีคุณภาพและเปนที่ยอมรับไดในระดับสากลมาก

ขึ้น ซึ่งก็ถือไดวาผลิตภัณฑผาไหมไทยจิม ทอมสัน 

สามารถชวยสรางแนวทางการออกแบบทีส่ามารถเปนที่

ยอมรับในระดับสากลใหกับชุมชนและนักออกแบบที่

ถือเปนแบบอยางตอไปได โดยนำ�รูปแบบที่มีผู ตอบ

แบบสอบถามเลือกมากที่สุดในแตละชุดการออกแบบ

มาเปนตนแบบในการวิเคราะหใหไดแนวทางในการ 

ออกแบบใหมที่น าจะใชเปนตัวเลือกที่จะใชในการ 

ออกแบบตอไป ซึง่ขอมลูของชาวตางชาตทิีท่ำ�การเลอืก

แบบนัน้มาจากแหลงทองเทีย่วตางๆ ในกรงุเทพมหานคร 

เชน ราชประสงค ชิดลม สยาม เปนตน ในชวงเทศกาล 

ทองเที่ยว โดยแจกเอกสารและตัวอยางผาไหมไทย

ใหนกัทองเทีย่วไดเลอืกลวดลายทีค่ดิวาชืน่ชอบมากทีส่ดุ 

ในแตละประเภทที่แบงแยกไวตามรูปแบบของงาน 

ออกแบบในแตละชุดงานที่มีจำ�หนายจริง สวนของ

คำ�ถามใน 3 ขอแรก เปนการสำ�รวจความเขาใจในดาน

คุณคาของผลิตภัณฑวาเปนที่ยอมรับของผู บริโภค

มากนอยเพียงไร ซึ่งถาหากผลคะแนนออกมาสูงก็

จะทำ�ใหสามารถทราบไดวา ผู บริโภคมีความเขาใจ

ในคุณคาของผลงานภูมิปญญาไทย ที่กวาจะไดเปน

ผลติภณัฑขึน้มามคีวามมานะอดทนมากเพยีงไร รวมทัง้ 

วัสดุที่ใชในการผลิตมีคุณคาควรแกการตัดสินใจซื้อ 

และคำ�ถามที่เหลือทั้งหมดเปนสวนที่เกี่ยวของกับการ

ออกแบบลวดลาย ที่จะนำ�มาใชในรูปแบบกราฟกที่

จะชวยทำ�ใหผลงานใหม ที่ไดออกมาเปนไปในรูปแบบ

ที่สามารถสื่อสารกันไดตรงความตองการทั้งที่ภาษา 

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีที่มีความแตกตาง 

กันได

	 วิธีการดำ�เนินการวิจัยครั้งนี้ไดขอมูลมาจาก

การตอบแบบสอบถามของกลุมเปาหมายชาวตางชาติ 

ซึ่งทำ�ใหไดขอมูลจริงที่แสดงออกมาจากความคิดเห็น

โดยตรงจากกลุมเปาหมายและขอมูลที่ไดมาก็นำ�มา

ทำ�วิเคราะหดวยคาทางสถิติ เพื่อที่จะไดแนวทางการ
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ออกแบบลวดลายกราฟกสำ�หรับผลิตภัณฑ โดยคำ�ถาม 

ที่ใช จะถามเกี่ยวกับเรื่องของคุณภาพผาไหมไทย 

(Quality of Thai Silk) ความรูสึกของผูบริโภคชาว

ตางชาตติอผาไหมไทย ความเหมาะสมของราคาผาไหม 

ไทยเหมาะสมกับคุณภาพเพียงไร (Money value for 

Thai Silk.) ผาไหมไทยเหมาะสำ�หรับเปนของฝาก

เพียงไร (Thai Silk for souvenir) ลวดลายเปนปจจัย

ในการตัดสินใจซื้อ (Graphic Design on Thai Silk 

[Chintz] determines the cost) สีสันถือเปนปจจัยใน

การตัดสินใจซื้อผาไหมไทยไหม (Color on Thai Silk 

determines the cost) เนื้อผาถือเปนปจจัยในการ 

ตัดสินใจซื้อผาไหมไทย (Texture of Thai Silk 

determines the cost) ลวดลายเหมือนจริงชวยใหเขาใจ

ได (Realistic styles on Thai Silk which are symbolic of 

Thailand) ลวดลายนามธรรมชวยใหเขาใจได (Abstract 

styles on Thai Silk which are symbolic of Thailand) 

ลวดลายสัตวไทยเขาใจได (Animal’s beauty pattern 

on Thai Silk which are symbolic of Thailand) จังหวะ

การวางลวดลายไทยเขาใจได (Thai Graphic aesthetic 

which are symbolic of Thailand) คำ�ถามตางๆ เหลานี้ 

เปนสวนหนึ่งที่ชวยใหเราเขาใจความรูสึก นึกคิดของ 

กลุ มผู บริโภคที่เปนชาวตางชาติมากขึ้น เพื่อนำ�ไป

ประยุกตใชกับการออกแบบของไทยใหสามารถสื่อสาร

กับชาวตางชาติไดมากยิ่งขึ้น

	 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามครั้งนี้ 

คำ�นวณจากสูตรที่เลือกใชทำ�ใหไดคาตัวเลขที่สามารถ

นำ�ไปใชเปนแนวทางในการออกแบบไดชัดเจนขึ้น โดย

เลือกใช สีสัน พื้นผิว และลวดลายสัตว สำ�หรับใชในการ

ออกแบบเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคจาก

ขอมูลที่ไดรับมีคาคะแนนจากผลการสรุปสูงเทากัน ซึ่ง

ไมรวมปจจัยพื้นฐานในการตัดสินใจเลือกซื้อ คือ ของที่

ระลกึ ราคา และความเหมาะสม การเลอืกใชใหสอดคลอง

และเหมาะสมกับผลิตภัณฑก็เป นสวนหนึ่งที่ช วย 

สงเสริมสินคาใหนาสนใจและเปนที่ยอมรับจากผูบริโภค 

มากยิ่งขึ้น อีกทั้ งยังสามารถนำ�ข อมูลที่ ได นี้ ไป 

สรางสรรครูปแบบของลวดลายไทยสมัยใหมๆ ตอไป 

ทั้งยังชวยสรางแนวทางใหกับกลุมผลิตผลงานชุมชน 

และเพิ่มมูลคาสินคาดวยการออกแบบลวดลาย ซึ่งถือ

ไดวาเปนผลงานกราฟกทีช่วยเผยแพรศลิปะ วฒันธรรม 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีไทยใหเปนที่รู จักในระดับ 

สากล จากตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1.  คาการคำ�นวณทางสถิติของการวิจัยจากขอมูลแบบสอบถาม

TITLE

FOREIGN

SUM. MEAN MODE
Excellent Good  Fair 

Not 

Sure

No 

comment

1. Quality of Thai Silk. 39 39 4 7 11 100 3.88 39

  195 156 12 14 11 388    

2. Money value for Thai Silk. 15 46 13 20 6 100 0.2907 46

  75 184 39 40 6 344    

3. Thai Silk for souvenir. 18 62 6 10 4 100 3.8 62

  90 248 18 20 4 380    

4. Graphic Design on Thai Silk 

[Chintz] determines the cost.
28 43 15 10 4 100 3.81 43

  140 172 45 20 4 381    

5. Color on Thai Silk determines 

the cost.
26 42 21 6 5 100 3.78 42

  130 168 63 12 5 378    

6. Texture of Thai Silk determines 

the cost.
16 42 16 22 4 100 3.44 42

  80 168 48 44 4 344    

7. Realistic styles on Thai Silk which 

are symbolic of Thailand.
15 25 16 36 8 100 3.03 36

  75 100 48 72 8 303    

8. Abstract styles on Thai Silk which 

are symbolic of Thailand.
14 22 20 31 13 100 2.93 31

  70 88 60 62 13 293    

9. Animal’s beauty pattern on Thai 

Silk which are symbolic of Thailand.
42 36 12 4 6 100 4.04 42

  210 144 36 8 6 404    

10. Thai Graphic present on Thai 

Silk which are symbolic of Thailand.
19 20 15 22 24 100 2.88 24
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	 จากตารางที ่2 คณุภาพของผาไหมไทยนัน้เปนที่

รูจักในระดับดีมากผลิตภัณฑคุณภาพ (3.9) แตในเรื่อง

ของราคาที่ตองจายยังไมเปนที่ตองการเทาที่ควร (0.3) 

อาจเนื่องมาจากผูบริโภคนั้นตองการสินคาคุณภาพดี 

แตราคาไมแพงก็เปนได ถึงอยางไรก็ตามผูบริโภคก็

ยังคิดวาผลิตภัณฑผาไหมไทยนั้นเหมาะสมในการซื้อ

ไปเปนของฝากไดเปนอยางดี (3.8) สวนในเรื่องของ

ลวดลายกราฟกและสีสันบนผืนผาไหมไทยก็เปนที่ 

ยอมรับของผู บริโภความีสวนสำ�คัญในการเลือกซื้อ

เชนกัน (3.8) อีกทั้งเนื้อผาและลวดลายกราฟกอื่นใน

ผืนผาไหมไมวาจะเปนลวดลายที่ประดิษฐจากภาพจริง 

ภาพนามธรรม รวมไปถงึลวดลายไทยตางๆ นัน้สามารถ

สือ่สารความงามไดตรงใจผูบรโิภคชาวตางชาตไิดไมมาก 

(3) แตลวดลายสัตวกลับเปนที่ชื่นชอบ (4) จึงทำ�ใหเห็น

วาการสื่อสารลวดลายกราฟกไทยใหชาวตางชาติเขา

ใจไดดีควรเลือกใชลวดลายกราฟกสัตวไทยชวยในการ

ออกแบบ เนือ่งจากผลคะแนนจากการตอบแบบสอบถาม 

ทำ�ใหสามารถตีความไดวา ผูบริโภคชาวตางชาตินั้น

สามารถรับรูถึงการสื่อสารดวยภาพที่ชัดเจนไดดีกวา

ภาพจินตนาการ ซึ่งตองใชความรูและความเขาใจใน

ศิลปะ วัฒนธรรมไทยมากพอสมควร จึงจะสามารถรับรู 

ถงึความหมายของภาพทีส่ือ่สารผานลวดลายตางๆ ของ

ผาไหมที่นำ�มาใหเลือกได อีกทั้งคาคะแนนในขอตางๆ 

ยังสามารถนำ�ไปเปนตัวชวยในการออกแบบได เมื่อ

ตองการออกแบบลวดลายสำ�หรับผลิตภัณฑใหมก็จะไม 

คำ�นึงถึงเฉพาะรูปแบบของลวดลาย แตจะคำ�นึงถึงพื้น 

ผวิสมัผสั เนือ้หาทีต่องการสือ่สาร และอืน่ๆ อกีมากมาย 

เพื่อใหไดแบบที่ลงตัวมากที่สุด 

ตารางที่ 2.  ผลการคำ�นวณคาตามสูตรสถิติเพื่อสรุปการวิจัยสูแนวทางการออกแบบ

NO. TITLE MEAN

1 Quality of Thai Silk. 3.9

2 Money value for Thai Silk . 0.3

3 Thai Silk for souvenir. 3.8

4 Graphic Design on Thai Silk [Chintz] determines the cost. 3.8

5 Color on Thai Silk determines the cost. 3.8

6 Texture of Thai Silk determines the cost. 3.4

7 Realistic styles on Thai Silk which are symbolic of Thailand. 3

8 Abstract styles on Thai Silk which are symbolic of Thailand. 2.9

9 Animal’s beauty pattern on Thai Silk which are symbolic of Thailand. 4

10 Thai Graphic present on Thai Silk which are symbolic of Thailand. 2.9

จากแบบสอบถามทำ�ใหทราบความรูสึกของ

ผูบริโภคชาวตางชาติที่มีตอคุณภาพของผลิตภัณฑผา

ไหมผาไหมไทยวามีความเขาใจในเรื่องของคุณคาของ

ผลติภณัฑไทยไดด ีความเหมาะสมของราคาผาไหมไทย

ในสายตาชาวตางชาตินั้นยังแพงมาก อันเนื่องมาจาก 

ไมทราบขั้นตอนทำ�มือที่ยุงยากก็เปนได แตก็ยังซื้อผา

ไหมไทยสำ�หรับเปนของฝากพอสมควร สวนลวดลาย 

ก็เปนปจจัยในการตัดสินใจซื้อผาไหมไทยที่ดีทีเดียว 

สามารถนำ�ไปใชเปรยีบเทยีบราคาเปนสากลได สสีนักถ็อื

เปนปจจยัในการตดัสนิใจซือ้ผาไหมไทย เนือ้ผากถ็อืเปน



ความเขาใจของชาวตางชาติที่มีตอผลิตภัณฑลวดลายไทย

สุภัทรา  ลูกรักษ 

35

เพียงปจจัยปานกลาง อาจตองปรับปรุงใหเขาใจถึงขั้น

ตอนกระบวนการผลิตมากขึ้น ลวดลายเหมือนจริงชวย

สะทอนความเขาใจในเอกลักษณไทยไดเพียงปานกลาง 

อาจตองปรบัปรงุใหเขาใจงายขึน้ ลวดลายนามธรรมชวย

สะทอนความเขาใจในเอกลักษณไทยไดเพียงปานกลาง 

อาจตองปรบัปรงุใหเขาใจงายขึน้ ลวดลายทีส่ะทอนความ

งามจากสตัวไทยสือ่ถงึเอกลกัษณไทยดทีเีดยีว สามารถ

นำ�ไปใชไดดีเปนสากล ความงามจากลวดลายไทยและ

จังหวะไทยสื่อถึงเอกลักษณไทยไดเพียงปานกลาง อาจ

ตองปรับปรุงใหเขาใจงายขึ้น

	 นอกจากคำ�ถามตางๆ เหลานีท้ีท่ำ�ใหทราบความ

ตองการดานการออกแบบแลว การเลอืกภาพตางๆ ตาม

ตวัอยางแตละชดุลวดลายผาไหมไทยจากกรณศีกึษาของ

ผลิตภัณฑผาไหมไทยรานจิมทอมสัน ผูวิจัยสามารถ

สรุปแนวทางการออกแบบไดวา ลวดลายที่ใชไดดีที่สุด

ในการวิจัยครั้งนี้เปนลวดลายสัตว โดยเฉพาะความ

งามจากสัตวประจำ�ชาติที่ดึงดูดใจผูบริโภคชาวตางชาติ

ไดดี แตก็ใชวาลวดลายอื่นๆ จะไมสามารถสื่อสารให 

เขาใจได เพียงแตผูออกแบบจำ�เปนที่จะตองประยุกต 

ลวดลายใหเหมาะสมและสามารถดงึดดูใจผูบรโิภคใหได 

ทั้งที่เปนการเลือกใชลวดลาย สีสัน พื้นผิวสัมผัส และ

เรื่องราวที่ตองการสอดแทรกเกี่ยวกับศิลปะ วัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยใหเปนที่รูจักไปที่ละนอย 

สวนรปูแบบของลวดลายทีไ่ดมาแสดงใหเหน็วาผูบรโิภค

ชาวตางชาตินั้นตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑผาไหมไทย

จากลวดลายกราฟกที่มีลายเสนไมซับซอน ซึ่งภาพ

ตัวอยางที่ไดมาทำ�ใหเห็นแนวทางของการออกแบบ

ลวดลายกราฟกที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังนั้น นักออกแบบ

ที่จะออกแบบลวดลายกราฟกไทย อาจนำ�แนวทางนี้

ไปใชในการออกแบบที่ตองตัดทอนลายละเอียดลงเพื่อ

ใหสามารถสื่อสารงานอยางเปนสากลไดมากขึ้น โดย

ที่ตองคำ�นึงถึงแบบแผนของการออกแบบและเขียน

ลวดลายไทยควบคู กันไปใหเหมาะสมก็จะทำ�ใหได 

ผลงานไทยที่เปนสากลที่ดีได

ภาพที่ 1.  ตัวอยางลวดลายสัตวแบบใหมและแบบดั้งเดิมของผาไหม

	    ภาพที่ 2.  ตัวอยางสีสันของผาไหมไทยสมัยใหมและแบบดั้งเดิม
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ปีที่ 32 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2555

  

ภาพที่ 3.  ตัวอยางพื้นผิวสัมผัสของผาไหมไทยสมัยใหม

	 การวิจัยครั้งนี้ทำ�ใหทราบถึงความรู สึกของ

ผู บริโภคชาวตางชาติที่มีตอผลิตภัณฑผาไหมไทย

ในดานตางๆ ที่สามารถนำ�ไปใชเปนแนวทางประกอบ

การออกแบบใหทันสมัยและตรงกับความตองการของ 

กลุมเปาหมายมากที่สุด แตยังคงไวซึ่งแนวทางการ

ออกแบบตามแบบแผนไทย โดยผลการวิจัยที่ไดมา 

ประกอบไปดวย คุณภาพของผาไหมไทยที่ยังเปนที่

นิยมของชาวตางชาติในระดับดี (Good) ในราคาที่ยัง 

คอนขางสูงเกินไป เนื่องจากคาคะแนนอยูในระดับที่

ไมตองการแสดงความคิดเห็น (No comment) ทำ�ให 

ทราบไดอีกวายังคงมีผู บริโภคไมเขาใจในที่มาของ

ผลิตภัณฑผาไหมไทยจึงไมแสดงความคิดเห็น ซึ่งมี

ขั้นตอนและกระบวนการผลิตที่ยุงยาก อยางไรก็ตาม

ผู บริโภคก็ยังคงแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความ

เหมาะสมของผลิตภัณฑผาไหมไทยในการนำ�ไปเปน 

ของที่ระลึกไดดี (Good) ลวดลายกราฟกและสีสันของ 

ผาไหมไทยก็ยังถือไดว าเปนสิ่งหนึ่งที่ผู บริโภคใช 

ตัดสินใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑผาไหมไทยมากดวย 

(Good) ผูบริโภคยังใหความสำ�คัญในการตัดสินใจเลือก

ซื้อจากเนื้อผาสัมผัส ลวดลายกราฟกแบบเสมือนจริง 

แบบนามธรรมและลวดลายไทยนั้นยังคงอยูในระดับ

ปานกลาง (Fair) ทำ�ใหทราบไดวาลวดลายกราฟก

ที่กลาวมานั้นยังไมสามารถชวยสงเสริมและสื่อสาร 

ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยไดมาก 

เทาทีค่วร แตกลบัเลอืกทีจ่ะสือ่สารความงามผานลวดลาย

กราฟกของสัตวประจำ�ชาติ ที่สามารถทำ�ใหผูบริโภค 

ชาวตางชาติรู จักผลิตภัณฑผาไหมไทยไดในระดับดี 

(Good) ได ดังนั้น การออกแบบลวดลายกราฟกสำ�หรับ

ใชกับงานออกแบบผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการ 

และชวยเผยแพร ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 

ประเพณีไทยใหเปนที่รูจักและนิยมเลือกใชผลิตภัณฑ 

มากยิ่งขึ้นได ก็จะทำ�ใหผลิตภัณฑมีการพัฒนาลวดลาย

กราฟกไทยใหเปนสากลมากยิง่ขึน้ อกีทัง้ยงัชวยสงเสรมิ

และเผยแพรวัฒนธรรมไทยได 

ภาพที่ 4.  ตัวอยางผลงานการออกแบบลวดลายไทยใหกับผลิตภัณฑตางๆ ที่มีอยูในทองตลาด



ความเขาใจของชาวตางชาติที่มีตอผลิตภัณฑลวดลายไทย

สุภัทรา  ลูกรักษ 
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