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บทคัดยอ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคดังนี้ 1.) เพื่อศึกษาสภาพการใชวารสารวิชาการสำ�หรับการคนควาของนักศึกษา

ปรญิญาโท มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม  2.) เพือ่ศกึษาวธิกีารประเมนิวารสารวชิาการสำ�หรบัการคนควาของนกัศกึษา

ปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม และ 3.) เพื่อศึกษาปญหาการใชวารสารวิชาการสำ�หรับการคนควาของ

นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครปฐม ปการศกึษา 2553 จำ�นวน 256 คน เครือ่งมอืวจิยัคอื แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ สถติทิีใ่ชวเิคราะหขอมลู 

ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา

	 1.	 นักศึกษามีความคิดเห็นวา การใชวารสารวิชาการในรูปสิ่งพิมพมีความจำ�เปนตอการเรียนและการทำ�

วิทยานิพนธ โดยใชวารสารวิชาการ 4-6 ครั้งตอเดือน นิยมใชวารสารฉบับใหมมากที่สุดและเปนภาษาไทย อาน

เนื้อหาในบทความทั้งหมด สืบคนโดยใชหัวเรื่อง และสืบคนจากฐานขอมูลวารสาร (รายการสาธารณะแบบออนไลน 

หรอืOPAC) โดยมวีตัถปุระสงคเพือ่การศกึษาคนควาการทำ�วจิยั หรอืทำ�วทิยานพินธ แหลงคนควาคอืสำ�นกัวทิยบรกิาร

และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

	 2.	 นกัศกึษามวีธิกีารประเมนิเพือ่เลอืกใชวารสารวชิาการโดยพจิารณาจากสาระสงัเขปและเนือ้หาในบทความ 

และตองอานแลวเขาใจงายทั้งภาษาและวิธีเขียน และพิจารณาจากความรูความสามารถ คุณวุฒิของผูแตง และเลือก

วารสารวิชาการที่ตรงกับสาขาวิชาที่ตองการ

	 3.	 นักศึกษามีความคิดเห็นตอปญหาการใชวารสารวิชาการ ไดแก วารสารวิชาการมีกำ�หนดออกไมตอเนื่อง  

ไมสะดวกในการใชบริการวารสารในหองสมุด เนื่องจากขอยืมออกนอกหองสมุดไมได และแกไขปญหาโดยใช 

วัสดุสารสนเทศอื่นๆ แทนวารสารวิชาการ

คำ�สำ�คัญ:		 1. การใชวารสารวชิาการ.   2. วารสารวชิาการ.   3. นกัศกึษาปรญิญาโท มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม.
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Abstract

	 The purposes of this research were as follows: 1) To study journals usage of Nakhon Pathom Rajabhat 

University’s master graduate students;  2) to study journal assessment methods of Nakhon Pathom Rajabhat 

University’s master graduate students; and 3) to study the problems of journals usage of Nakhon Pathom 

Rajabhat University’s master graduate students. The sample consisted of 256 students in the academic year 

2010. The research tools were questionnaires and interviews. Percentage, average, and standard deviation 

were used for statistic analysis. The findings were as follows.

	 1. In terms of printed journal usage, the students thought that journals were necessary to their learning 

and thesis writing. They used journals 4-6 times a month. They used current issues the most. The journal 

language was Thai and subject-headings were used for their searching by the journal online database (OPAC). 

The objectives of journal usage were to study or write their thesis. Their motivation of journal usage was to 

study. They used the journals in the Academic Resources and Information Technology Center in Nakhon 

Pathom Rajabhat University  

	 2. According to journal assessment, they considered the contents of articles. They usually read 

abstracts. They needed articles that were easy to understand both in language used and in writing style. 

They considered journals from authors’ qualifications and then chose those that matched their interest.

	 3. As regards problems in using journals, they encountered all problems at a moderate level. The 

issues were not uniform across journals. Using the library services, it is not convenient to use journals because 

they could not borrow journals from the library.  They, therefore, used other sources of information instead 

of journals. 

Keywords:	 1. Journals Usage.  2. Journal. 3. Master Graduate Students, Nakhon Pathom Rajabhat 

			   University.
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ความเปนมาและความสำ�คัญของปญหา

	 ปจจุบันวัสดุสารสนเทศมีหลากหลาย มีการใช 

เทคโนโลยสีารสนเทศทีท่นัสมยัเพือ่ความสะดวกรวดเรว็

ในการจดัเกบ็และการสบืคน เชน ขาวกฤตภาคออนไลน 

วารสารอิเล็กทรอนิกส หนังสือพิมพอิเล็กทรอนิกส  

บทเรยีนอเิลก็ทรอนกิส หนงัสอือเิลก็ทรอนกิส ฐานขอมลู 

ออนไลน วิทยานิพนธอิเล็กทรอนิกส แตการคนควา

จากสารสนเทศประเภทสิ่งพิมพ ยังคงเปนที่แพรหลาย 

อยางมาก โดยเฉพาะอยางยิง่วารสาร ซึง่ไดรบัความนยิม 

ใชคอนขางสงู เนือ่งจากมกีารผลติออกมามากมายหลาย 

ชื่อเรื่อง มีกำ�หนดออกตามวาระอยางตอเนื่องและ 

ทันสมัย เพราะวารสารเสนอบทความวิชาการ บทความ

วิจัย และความรูที่คนพบใหม เห็นไดวานักวิชาการ  

นักวิจัยนิยมเป นสมาชิกวารสารวิชาการที่ตนเอง

เกี่ยวของกับวิชาชีพ เพื่อติดตามขอมูลใหม ความ

เคลื่อนไหว ความกาวหนาของขาวสารทางวิชาชีพที่

ทันสมัยตลอดเวลา วารสารจึงมีคุณคาตอนักวิจัย เปน

สิ่งพิมพที่สำ�คัญที่สุดสำ�หรับผู อยู ในแวดวงวิชาการ 

เนื่องจากผูใชสามารถเขาถึงไดเร็วกวาสิ่งพิมพอื่นๆ  

ดังที่แฟรริงตัน (Farrington 2000 : 6-20) กลาววา 

“วารสารวิชาการทั้งฉบับเกาและฉบับใหมยังเปน

ประโยชนตอการศึกษาคนควา เนื่องจากเปนเครื่อง

บันทึกความคิดเห็น ความสนใจ และสะทอนปญหา 

สังคมในชวงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง”  

	 ข อมูลที่สนับสนุนให  เห็นคุณค าและความ

สำ�คัญของวารสารวิชาการ คือ สถาบันสารสนเทศทาง

วิทยาศาสตรของประเทศสหรัฐอเมริกา (Institute for 

Scientific Information หรือ ISI) ไดสรางฐานขอมูล 

ชื่อวา “Journal Citation Report” สำ�หรับประเมินและ

จัดลำ�ดับคุณภาพวารสารวิชาการระดับนานาชาติใน 

ทุกสาขา เพื่อเปนดรรชนีชี้วัดวา วารสารใดมีสถิติถูก 

นำ�ไปอางอิงมากนอยเพียงใดที่เรียกวา “ดรรชนีผล 

กระทบการอางองิของวารสาร (Journal Impact  Factor 

หรือ JIF)” หมายความวา วารสารที่มีคา JIF สูง จะได 

รับความนิยมสูงในการพิจารณาสงบทความลงตีพิมพ 

ของผูเขียนบทความ (The Institute for Scientific 

Information, 2000) ขณะเดียวกันวารสารนั้นๆ ก็มี

โอกาสคัดเลือกงานวิจัยที่มีคุณภาพดีลงพิมพไดมากขึ้น

ดวย (Green 2000 : 311 อางถึงใน ณรงคฤทธิ์  สมบัติ

สมภพ และคณะ 2544 : 357) ขณะเดียวกัน หองสมุด

มหาวิทยาลัยตางๆ สามารถใชคา JIF ในการพิจารณา

ตัดสินใจบอกรับเปนสมาชิกวารสารใหตรงตามความ

ตองการของนักวิจัย เมื่อนักวิจัยที่คนควาจากวารสาร 

ที่มี JIF แลวนำ�ไปอางอิง งานวิจัยก็มีคุณภาพนาเชื่อถือ

ตามไปดวย  

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมไดตั้งปรัชญาวา  

“เปนสถาบนัอดุมศกึษาเพือ่การพฒันาทองถิน่และสงัคม

ไทย มุงสรางองคความรูเพื่อทองถิ่นและปวงชน” จัด 

การศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา 

ทั้งนี้การเรียนการสอนจะเนนการทำ�วิทยานิพนธกอน

สำ�เรจ็การศกึษา เนือ่งจากมแีนวความคดิวา วทิยานพินธ 

เปนการคนพบความรู ใหม และยังเปนรายงานการ 

คนควาวิจัยที่เรียบเรียงขึ้นอยางเปนระเบียบตาม 

ขั้นตอนของกระบวนการวิจัยที่สลับซับซ อนและ 

ลุมลึกกวารายงานทั่วไป ใชระเบียบวิธีวิจัย (Research 

methods) หลายวิธี ไดแก การวิจัยเชิงทดลอง การ

วิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ นอกจากนั้น 

จะตองคนควาอางอิงจากสื่อความรูประเภทตางๆ เชน 

สื่อสิ่งพิมพ สื่อโสตทัศน และสื่ออิเล็กทรอนิกส ดังนั้น

การทำ�วทิยานพินธจะทำ�ใหนกัศกึษาระดบับณัฑติศกึษา

ไดเรียนรูและสรางประสบการณในการทำ�วิจัย เปนการ

แสดงศักยภาพและความสามารถของนักศึกษาวา มี

ความรูความสามารถเพยีงพอทีจ่ะศกึษาคนควา แสวงหา

ความรู หาคำ�ตอบเพือ่แกปญหาตางๆ  สรางองคความรู 

ไดอยางเปนระบบตามกระบวนการวิจัยที่ถูกตอง และ

เชื่อถือได 

	 วารสารวิชาการคือสื่อความรู ที่จัดทำ�ขึ้นเพื่อ

เสริมความรูดานวิชาการตางๆ เนื้อหาภายในมีลักษณะ

เปนบทความวจิารณ บทความปรทิศัน บทความวชิาการ 

และบทความวจิยั นำ�เสนอผลของการคนควาวจิยั คนพบ

ความรูใหมที่เกิดขึ้น ขณะเดียวกัน นักวิจัย นักวิชาการ 

ตางกน็ยิมใชวารสารวชิาการเพือ่การคนควา เนือ่งจากมี

บทความทีม่ขีอมลูแสดงความกาวหนา ความเคลือ่นไหว 

เปนปจจบุนัมากทีส่ดุ เพราะบทความในวารสารวชิาการ

มีแนวคิดใหม ทันสมัย มีความเปนปจจุบันมากกวา

หนังสือ ผลงานวิจัยบางประเภทจะไดรับการเผยแพรใน
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วารสารวิชาการเทานั้น วารสารวิชาการจึงมีคุณคา

สำ�หรับนักคนควา นักวิจัย และผูเกี่ยวของในวิชาชีพที่

จะศกึษาหาความรูทีท่นัตอเหตกุารณ โดยเฉพาะอยางยิง่  

นักศึกษาปริญญาโทที่ตองทำ�วิจัยหรือวิทยานิพนธ 

จำ�เปนตองใชวารสารวชิาการเพือ่แสวงหาขอมลู ความรู 

ที่ทันสมัย และประกอบการคนควา การอางอิง ซึ่งจะ

ทำ�ใหวทิยานพินธของตนเองมคีวามนาเชือ่ถอื เหมาะสม 

ที่จะนำ�ไปเผยแพรตอไป 

	 ผู วิจัยในฐานะอาจารยประจำ�โปรแกรมวิชา

บรรณารกัษศาสตรและสารสนเทศศาสตร มหาวทิยาลยั           

ราชภัฏนครปฐมไดวิเคราะหขอมูลเบื้องตนดวยการ 

สังเกตการใช วารสารของนักศึกษาภายในสำ�นัก 

วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการ 

สนทนากับบรรณารักษฝายวารสาร และนักศึกษา 

ปรญิญาโท ประกอบกบัการวเิคราะหรายการอางองิและ

บรรณานุกรมในวิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโท  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พบวา นักศึกษาอาน 

วารสารวิชาการคอนขางนอย โดยเฉพาะวารสารภาษา

ตางประเทศ แมวาฝายวารสารของสำ�นกัวทิยบรกิารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศไดเพิ่มงบประมาณสั่งซื้อวารสาร

วิชาการมากขึ้นทั้งฉบับพิมพภาษาไทยและภาษาตาง

ประเทศ (สมรัก เปลงเจริญศิริชัย 2553 : สัมภาษณ)  

ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา “การใชวารสารวิชาการ 

ของนกัศกึษาปรญิญาโท มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม”  

ผลจากการวิจัยจะไดรณรงคใหนักศึกษาไดเห็นความ 

สำ�คญัและนำ�ความรูจากวารสารวชิาการไปใชประโยชน 

ในการคนควาอางองิเพือ่ทำ�วทิยานพินธหรอืการเพิม่พนู

ความรูมากขึ้น รวมทั้งหนวยงานที่ใหบริการสารสนเทศ

เชน หองสมุดจะไดพัฒนารูปแบบการใหบริการวารสาร

ที่ตรงตอความตองการของผูใชมากที่สุด

วัตถุประสงคการวิจัย 

	 เพื่อศึกษาสภาพการใชวารสารวิชาการ วิธีการ

ประเมินวารสารวิชาการ และปญหาการใชวารสาร

วิชาการเพื่อการคนคว าของนักศึกษาปริญญาโท 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ขอบเขตการวิจัย

	 1.	 การวจิยัครัง้นีมุ้งศกึษาการใชวารสารวชิาการ

ของนักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

ใน 4 ประเด็นหลักคือ 1) สภาพการใชวารสารวิชาการ  

2) วิธีการประเมินวารสารวิชาการ 3) ปญหาการใช 

วารสารวิชาการ และ 4) ขอเสนอแนะการใชวารสาร

วิชาการ โดยทำ�การศึกษาเฉพาะวารสารวิชาการภาษา

ไทยและภาษาตางประเทศที่เปนฉบับพิมพเทานั้น

	 2.	 เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับประชากร

คือ นักศึกษาระดับปริญญาโททุกคนและทุกสาขาวิชาที่

กำ�ลังศึกษารายวิชาตางๆ ในปการศึกษา 2553 จำ�นวน 

256 คน และใชแบบสัมภาษณกับกลุมตัวอยางที่เปน

ตัวแทนประชากรทุกสาขาวิชา จำ�นวน 20 คน 

	 3.	 ข อมูลที่ ได จากแบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณ จะนำ�คำ�ตอบแปลงเปนตัวเลขเพื่อนำ�ขอมูล

ทัง้หมดไปประมวลและวเิคราะหดวยเครือ่งคอมพวิเตอร 

ดวยคารอยละ (Percentage) คาเฉลีย่ (X ) สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (S.D.) และสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

statistics) เพื่อสรุปขอมูล 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

	 1.	 คณะกรรมการบัณฑิตศึกษาใชผลการวิจัย 

เปนนโยบาย และวางขอกำ�หนดขั้นต่ำ�ในการใชวารสาร

วิชาการเพื่อการคนควาอางอิงของวิทยานิพนธใน 

แตละสาขา 

	 2.	 หนวยงานทีใ่หบรกิารสารสนเทศ เชน หองสมดุ 

สามารถนำ�ไปพัฒนารูปแบบการใหบริการวารสารที่

ตรงตอความตองการของผูใชมากที่สุด และแนะนำ�การ

คนควาและการใชวารสารวิชาการที่ถูกตองทั้งในรูป 

สิ่งพิมพและในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส

	 3.	 นักศึกษาปริญญาโทมีความรู ความเขาใจ  

เห็นความสำ�คัญของวารสารวิชาการ มีการใชเพื่อการ

คนควาและนำ�มาอางอิงมากขึ้น เพิ่มคุณคาที่นาเชื่อถือ

ในการทำ�วิทยานิพนธ 

	 4.	 นักศึกษาปริญญาโทเห็นความสำ�คัญและ

เขาใจถึงลักษณะบทความวิจัย เทคนิคและวิธีการเขียน

บทความวิจัยเพื่อการเผยแพร
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ความรูทั่วไปเกี่ยวกับวารสาร

	 1.	 ประวัติความเปนมาของวารสาร

		  คำ�วา “วารสาร” เขาใจกนัวา พมิพขึน้ครัง้แรก

ที่กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ เมื่อป ค.ศ. 1731 ชื่อวา 

“The Gentlemen’s Magazine” ขณะที่สหรัฐอเมริกามี

วารสารครั้งแรก ในค.ศ. 1741 ที่เมืองฟลาเดลเฟย ชื่อ

วา “American Magazine” (วราวุธ  ผลานันต 2537 : 

67-69) ขณะที่เทยเลอร (Taylor 1982 : 10) กลาววา 

มีการจัดพิมพวารสารฉบับแรกที่ชื่อวา Journal des 

Scavans เมื่อ ค.ศ. 1665 ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส 

พิมพรายสัปดาห แตเนื้อหาสาระมีลักษณะเปนสาระ

สังเขปมากกวานำ�เสนอรายงานวิจัย สำ�หรับวารสารใน

ประเทศไทยนั้น มีขึ้นครั้งแรกในปลายรัชสมัยพระบาท

สมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยู หัว เมื่อพ.ศ. 2387 ชื่อ 

“Bangkok Recorder” จัดทำ�โดย แดน บีช บรัดเลย 

เปนมิชชันนารีชาวอเมริกัน ตอมาในรัชสมัยพระบาท

สมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว เมื่อ พ.ศ. 2401 ออก 

สิ่งพิมพชื่อ “ราชกิจจานุเบกษา” วารสารสมัยแรกๆ  

เปนกิจการของเจานายชั้นสูง ตอมาจึงแพรหลายไปสู 

สามัญชนมากขึ้น จนกระทั่งถึงปจจุบันมีวารสารที่จัดทำ� 

ขึ้นสำ�หรับผูอานเฉพาะกลุมมากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ

ทฤษฎีพัฒนาการของสื่อมวลชนคือ สื่อมวลชนมีจุดเริ่ม

ตนจากชนชั้นสูง แลวพัฒนาไปเปนสื่อสำ�หรับมวลชน 

และพัฒนามาเปนสื่อเฉพาะกลุมหรือเฉพาะดานมากขึ้น 

(พีระ  จิระโสภณ 2532 : 206)

	 การผลติวารสารในประเทศตางๆ ไดเพิม่จำ�นวน

มากขึ้นอยางรวดเร็ว โดยเฉพาะตั้งแตป ค.ศ. 2000 มี 

วารสารทีพ่มิพทัว่โลกกวา 161,200 ชือ่เรือ่ง นบัเปนการ 

ดำ�เนนิธรุกจิการพมิพวารสารอยางมหาศาล ประกอบกบั 

มีความตองการในการคนควาวิจัยมากขึ้นดวย ทำ�ให 

การผลติและการเพิม่จำ�นวนวารสารมากขึน้อยางรวดเรว็ 

และมีความตองการตามยุคสมัยตามความกาวหนาทาง

วทิยาศาสตรเทคโนโลย ีและเทคโนโลยกีารพมิพสมยัใหม  

จึงมีการลงทุนและเพิ่มค าใช จ ายสูงมากขึ้นตาม

สภาวการณ ทำ�ใหวารสารมรีาคาสงูขึน้ หองสมดุบางแหง

ถึงกับหยุดรับการเปนสมาชิกวารสารภาษาตางประเทศ

ฉบับพิมพ และหันมารับวารสารอิเล็กทรอนิกสแทนเพื่อ

ลดภาระคาใชจาย

	 2.	 ความหมายของวารสาร

		  วารสาร ตรงกับคำ �ภาษาอั งกฤษว า  

“per iodical”  ตามความหมายของวิทยานุกรม

บรรณารักษศาสตรของจารุวรรณ  สินธุโสภณ (2521 : 

90-91) ไดอธิบายความหมายของคำ�วา “วารสาร” คือ 

สิ่งพิมพประเภทหนึ่ง มีกำ�หนดการพิมพที่แนนอน หรือ

คอนขางแนนอน วารสารแตละชื่อจะมีลักษณะรูปเลม

ภายนอกเหมือนกันทุกฉบับ ชวยใหผูอานสังเกตหรือ 

จำ�วารสารนั้นได ชุติมา  สัจจานันท (2530 : 53) ระบ ุ

ความหมายของวารสาร (journal) วา “คือสิ่งพิมพที่มี

กำ�หนดออกสม่ำ�เสมอตอเนื่องกัน เชน ออกเปนราย

สปัดาห รายปกษ รายเดอืน รายคาบ เปนตน เนือ้หาภายใน 

เลมประกอบดวย บทความเรื่องราวทั่วไป ในหลาย 

สาขาวชิาหรอืในสาขาวชิาใดวชิาหนึง่ โดยเฉพาะลกัษณะ 

รูปเลมวารสารแตละชื่อจะเปนรูปแบบเดียวกัน เชน  

ระบุปที่ (volume) ฉบับที่ (number) และวัน เดือน ป 

ประจำ�เลม ซึ่งเลขที่ดังกลาวมีความสัมพันธกับเลมอื่นๆ 

ที่พิมพมาแลว หรือที่จะพิมพตอไป ผูจัดทำ�วารสาร

อาจจะเปนหนวยงานราชการ สถาบันเอกชน องคการ 

สมาคม โดยปกตจิะระบวุตัถปุระสงคในการออกวารสาร 

นั้นดวย

	 พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พทุธศกัราช 

2542 ใหความหมายของวารสาร หมายถึง หนังสือที่

ออกเปนคราวๆ (ราชบัณฑิตยสถาน 2546) สารานุกรม

อเมริกานา เลมที่ 21 (The Encyclopedia Americana 

vol. 21 1979 : 591) ใหความหมายไววา วารสาร (Serial) 

เปนสิ่งพิมพที่ออกเปนชุดตอเนื่อง มีกำ�หนดระยะเวลา 

ออกอยางสม่ำ�เสมอ ตั้งแตสัปดาห 2 ฉบับ จนถึงปละ

หลายฉบับหรือปละฉบับ โดยไมนับรวมถึงหนังสือพิมพ 

ขณะทีอ่อสบอรน (Osborn 1986 : 8-9) กลาววา วารสาร 

(Serials) เปนสื่อความรูประเภทหนึ่งที่ออกเปนระยะ 

ทั้งที่มีกำ�หนดแนนอนและไมแนนอน แตละฉบับมี

วันเดือนปกำ�กับ กำ�หนดออกมากกวาปละ 1 ครั้ง  

วารสารแตละฉบบับรรจบุทความหลายๆ บทความโดยม ี

ผูแตงหลายคน โคล และวลิเลีย่ม (Cole & Williams 1992 

: 265) ไดขยายความหมายของวารสาร หรือสิ่งพิมพ 

ตอเนื่อง หมายถึง สิ่งพิมพที่อยูในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ 

หรือไมใชก็ตาม ที่ออกตอเนื่องกัน มีการระบุหมายเลข
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วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับภาษาไทย

ปีที่ 32 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2555

หรือลำ�ดับวัน เดือน ป และมีเจตนาที่จะออกตอเนื่อง

ตลอดไป ซึ่งสิ่งพิมพตอเนื่องเหลานี้รวมถึงวารสาร 

(Periodicals) หนังสือพิมพ (Newspapers) สิ่งพิมพ 

รายป รายงาน หนงัสอืรายป (Annuals report, Yearbooks)  

วารสารวชิาการ (Journals) บนัทกึความจำ� (Memories) 

รายงานการประชมุทางวชิาการ (Proceedings) รายงาน

กิจการของสมาคม (Transactions of societies) และ

เอกสารชุดที่มีหมายเลขกำ�กับ (Monographic series)

	 3.	 ความสำ�คัญของวารสารวิชาการ

		  วารสารวชิาการ (Journal) เปนวารสารทีจ่ดัทำ� 

ขึ้นเพื่อสงเสริมความรูวิชาการตางๆ สาขาใดสาขาหนึ่ง  

เนื้อหาภายในมีลักษณะเปนบทความวิชาการและ

บทความวิจัย รวมทั้งนำ�เสนอผลงานทางวิชาการ  

การวิเคราะหการวิจารณ ฯลฯ ที่ยังไมเคยพิมพเผยแพร 

มากอน วารสารวิชาการจึงมีความสำ�คัญดังนี้ 

		  3.1	บทความในวารสารวิชาการมีความเปน 

ปจจุบันและทันสมัยมากกวาหนังสือ นักวิจัยจึงมักได 

แนวคิดใหมๆ จากบทความในวารสารวิชาการมากกวา

หนังสือ

		  3.2	เนื้อหาที่เปนที่นาสนใจในแตละชวงเวลา

หรืองานวิจัยบางประเภทจะไดรับการตีพิมพในวารสาร

วิชาการเทานั้น และไมไดรับการตีพิมพในหนังสือ 

หรือสิ่งพิมพประเภทอื่นๆ

		  3.3	ผูเชี่ยวชาญบางสาขาวิชาไมนิยมเขียน

หนงัสอื แตนยิมเขยีนบทความตพีมิพในวารสารวชิาการ

เพื่อเผยแพรในแวดวงวิชาชีพ มักพบเสมอวา นักวิจัย

ดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยนียิมเขยีนบทความวจิยั 

บทความวิชาการ เมื่อทำ�วิจัยหรือคนพบความรูใหมๆ 

และตีพิมพเผยแพรลงในวารสาร

		  3.4	วารสารวิชาการที่มีการทำ�สาระสังเขป

ของบทความแตละบทความ สาระสังเขปจะเปน

ประโยชนตอการคนควา อางอิง เนื่องจากผูใชสามารถ 

คนหาคำ�ตอบที่ตองการไดจากสาระสังเขปทันที

		  3.5	วารสารวิชาการที่มีดรรชนีทายเลม หรือ 

ดรรชนรีวมเลมประจำ�ป มปีระโยชนตอผูใชในการคนควา

วรรณกรรมหรือเรื่องที่ตองการ เชน “วารสารหองสมุด”  

“Library Journal”

		  สรุปไดวา วารสารเปนแหลงขอมูลทั้งดาน 

วิชาการและขาวสารตางๆ เพื่อศึกษาคนควา เปนแหลง 

ขอมลูปฐมภมู ิ(Primary source) ทีใ่หความรูใหม ทนัตอ

เหตกุารณและเปลีย่นแปลงไปตามสงัคมและโลกปจจบุนั  

มีเนื้อหาขาวสารที่เนนในสาขาใดสาขาหนึ่ง พิมพ 

เผยแพรสม่ำ�เสมอและตอเนื่องกันในกำ�หนดที่แนนอน

โดยไมระบรุะยะเวลาสิน้สดุ เสนอขอมลูขาวสารทีท่นัสมยั  

รวดเร็วและเปนปจจุบัน วารสารมีหลายประเภท คือ

วารสารวิชาการ วารสารสารคดี วารสารบันเทิงคดี 

		  ปจจุบันวารสารมีลักษณะการจัดทำ�และ

เผยแพรแบงออกเปน 3 รูปแบบ ไดแก วารสารในรูป 

สิ่งพิมพ วารสารในรูปวัสดุยอสวน และวารสารในรูป 

สื่ออิเล็กทรอนิกส 

		  1. วารสารในรูปสิ่งพิมพ วารสารในรูป

สิ่งพิมพ (Printed journals) เปนวารสารที่มีการบันทึก

ลงในกระดาษเปนรปูเลม ถอืไดวาเปนสือ่การศกึษาแบบ

ดั้งเดิมที่การใชอยางแพรหลายในการเผยแพรความรู  

บนัทกึขอมลู และผลการวจิยัตางๆ วารสารทีเ่ปนสิง่พมิพ  

สามารถใชไดงาย แตในอนาคตจำ�นวนวารสารรูปแบบ

สิ่งพิมพอาจมีจำ�นวนลดลง เพราะสำ�นักพิมพตางๆ 

ใหความสนใจที่จะนำ�สิ่งพิมพเหลานี้เผยแพรในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสมากขึ้น (Chen 1995 : 8) 

		  2.	 วารสารในรูปวัสดุยอสวน วารสารใน

รูปวัสดุยอสวน (Microforms journals) เปนวารสารที่

บนัทกึในลกัษณะวสัดยุอสวน เชน ไมโครฟลม ไมโครฟช  

และไมโครแจ็กเก็ตในลักษณะยอสวน การใชงานตองมี 

เครื่องอานและเครื่องทำ�สำ�เนาวัสดุยอสวน การผลิต

วารสารในรปูสือ่วสัดยุอสวนเปนตวัชวยเสรมิใหหองสมดุ

มแีหลงขอมลูทีก่วางขวางมากขึน้ ประหยดัเนือ้ทีจ่ดัเกบ็ 

โดยเฉพาะการจัดเก็บวารสารฉบับยอนหลัง (เบญจา  

รุงเรืองศิลป 2539 : 2)

		  3.	 วารสารในรูปสื่ออิ เล็กทรอนิกส  

วารสารในรูปแบบสื่ออิเล็กทรอนิกสเปนการผสมผสาน

ระหวางอักขระ ภาพนิ่ง เสียง รวมทั้งภาพเคลื่อนไหว  

สามารถตกแตงใหสวยงามไดอยางรวดเรว็ มขีอผดิพลาด 

นอยที่สุด (Lancaster 1989 : 316) วารสาร

อิเล็กทรอนิกสเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสประเภทหนึ่งที่

มีบทบาทอยางมาก เพราะเปนแหลงรวบรวมความรู 

สาขาตางๆ เผยแพรความรูไดอยางทั่วถึงทุกมุมโลก 
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ผูใชสามารถเขาถึงสารสนเทศไดอยางรวดเร็ว โดย

เฉพาะวารสารอิเล็กทรอนิกสบนเครือขายอินเทอรเน็ต

		  นงลักษณ วิรัชชัย (2541) จัดประเภทของ

วารสารวิชาการออกเปน 3 ประเภท คือ 1.) วารสาร

วิชาการเฉพาะทาง เปนวารสารที่มีจุดเนนของลักษณะ

บทความตางกัน บางฉบับเนนบทความที่เปนการ 

วิเคราะหเชิงทฤษฎีและการศึกษาเชิงประจักษทางการ

ศึกษา  2.) วารสารแนวปริทัศน (review) วารสาร

ประเภทนี้จะเนนการพิมพบทความแนวบูรณาการ หรือ

การสังเคราะหงานวิจัยหรือแนวคิดทฤษฎี ตลอดจน 

การพฒันากรอบความคดิในสาขาวชิาตางๆ ตามจดุเนน 

ของวารสาร  3.) วารสารวชิาการทีม่ลีกัษณะเปนวารสาร

รายเดือน หรือพิมพมากกวา 6 ฉบับตอป รับเฉพาะ

บทความวิชาการขนาดสั้นที่เปนความคิดเห็น แนวคิด 

วิสัยทัศน การวิเคราะห อภิปรายเทานั้น 

		  สำ�นักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เปนหนวยงานที่มีฐานะ

เทยีบเทาคณะ ตามพระราชบญัญตัมิหาวทิยาลยัราชภฏั 

พ.ศ. 2547 โดยรวมหนวยงานสองหนวยงานเดิม คือ 

สำ�นักวิทยบริการ และศูนยคอมพิวเตอร ทำ�หนาที่เปน

ศูนยกลางของมหาวิทยาลัย โดยการรวบรวมทรัพยากร

สารสนเทศทีส่อดคลองกบัหลกัสตูร รวมถงึการใหบรกิาร

สารสนเทศเพือ่การเรยีน การสอน การวจิยั ตามพนัธกจิ

ของมหาวิทยาลัย มีหนาที่ใหบริการคอมพิวเตอรระบบ

เครือขาย เพื่อสนับสนุนการบริหาร การบริการ               

การเรียนการสอนและการวิจัย จัดเก็บและประมวลผล

สารสนเทศเพือ่การบรหิารและบรกิารในระบบฐานขอมลู

กลาง เปนองคกรที่เอื้อตอการเรียนรูดวยตนเองของ

นักศึกษาในการแสวงหาสารสนเทศ และเพิ่มทักษะใน

การใชระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบฐานขอมลู และ

ระบบการเรียนการสอน

		  สำ�หรับการให บริการวารสารจะสังกัด  

“หนวยวารสารและหนงัสอืพมิพ” มหีวัหนางานหองสมดุ 

กำ�กับดูแลโดยตรง หนวยวารสารและหนังสือพิมพมี

บรรณารักษหัวหนาหนวยวารสารและหนังสือพิมพ 

เปนผู ดูแลรับผิดชอบ หนาที่ของหนวยวารสารและ

หนังสือพิมพ คือ จัดหาวารสารและหนังสือพิมพ ลง

ทะเบียนวารสารและหนังสือพิมพ ทำ�ดรรชนีวารสาร 

การสำ�รวจวารสารและนำ�รายชื่อวารสารขึ้นเว็บไซต 

การสำ�เนาสารบญัวารสารออนไลน การจำ�หนายวารสาร

หนังสือพิมพออกจากทะเบียน ฝกประสบการณวิชาชีพ

นกัศกึษาทัง้ในและนอกมหาวทิยาลยั บรกิารตอบคำ�ถาม

และชวยการคนควา บริการฐานขอมูลออนไลน (ฐาน 

ขอมูลดัชนีวารสาร กฤตภาคออนไลน) จัดปายนิเทศ

แนะนำ�วารสาร จัดเก็บสถิติ จัดกิจกรรมสงเสริมการ 

อาน จัดกิจกรรมบริการชุมชน ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม  

แนะนำ�การใชวารสาร (ประสานงานกบัอาจารยโปรแกรม

วชิาบรรณารกัษศาสตร) วธิกีารจดัหาวารสาร มวีธิปีฏบิตั ิ 

คือ สมัครเปนสมาชิกโดยตรงกับสำ�นักพิมพหรือ 

ผูจัดพิมพ สั่งซื้อผานตัวแทนจำ�หนาย สมัครโดยผาน

ตัวแทนจำ�หนาย (กรณีของวารสารตางประเทศ) และ 

การขอรับบริจาค ปจจุบันมีวารสารภาษาไทย จำ�นวน 

621 ชื่อเรื่อง วารสารภาษาอังกฤษ จำ�นวน 55 ชื่อเรื่อง 

รวม 676 ชื่อเรื่อง (รวมทั้งวารสารวิชาการและนิตยสาร 

ที่เปนสมาชิกและไดรับบริจาค) มีวารสารเย็บเลม 

จำ�นวน 752 ชื่อเรื่อง (รวมทั้งวารสารวิชาการ นิตยสาร 

และวารสารชื่ออื่นๆ ที่ไมไดบอกรับเปนสมาชิก) ไดรับ 

งบประมาณ 294,600 บาท มีผู เขาใชบริการเฉลี่ย 

วนัละ 150 คน ปญหาการใหบรกิารวารสาร คอื นกัศกึษา

ไมชอบคนควาจากวารสารภาษาอังกฤษ ขาดบุคลากร

ที่จะทำ�ดรรชนีวารสารภาษาอังกฤษได (ปจจุบันจึง 

มีดรรชนีวารสารจำ�นวนนอยมาก) ขาดงบประมาณ 

สถานที่คับแคบ

          

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

	 ยุพดี  จารุทรัพย (2535) ไดศึกษาเรื่อง การใช 

บริการวารสารในหองสมุด เพื่อศึกษาลักษณะการใช  

ปญหาการใช และความตองการใชบริการวารสารของ

ผูใชหองสมดุมหาวทิยาลยัศลิปากร วทิยาเขตพระราชวงั

สนามจันทร กลุมประชากร คือ อาจารย ขาราชการ 

นักศึกษา ผลการวิจัยพบวา มีการใชบริการวารสาร

วิชาการภาษาไทยรอยละ 85.82 และใชวารสารวิชาการ 

ภาษาตางประเทศ รอยละ 78.20 ซึ่งขัดแยงกับงาน 

วจิยัของเมตตา  เปรมปรดีิ ์(2541) ทีศ่กึษาความตองการ 

และปญหาการใชวารสารภาษาอังกฤษ สาขาการ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล สถาบันอุดมศึกษา
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วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับภาษาไทย

ปีที่ 32 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2555

เอกชน พบวา ความตองการการใชวารสารภาษาองักฤษ 

สาขาการพยาบาล ในระดับมาก คือ เพื่ออางอิงในการ 

ทำ�รายงาน และเพื่อติดตามความกาวหนาทาง

วิชาการสาขาการพยาบาล ปญหาในการใชวารสารคือ  

มีวารสารไมครบทุกฉบับ วารสารมีจำ�นวนไมเพียงพอ 

ตอความตองการ หาวารสารเลมที่ตองการไมพบ ขาด

ดรรชนีวารสารชวยคน ขณะที่มนิสรา  สินปรุ (2546) 

วิจัยเรื่อง การศึกษาการใชวารสารวิชาการภาษา

ตางประเทศฉบับพิมพและวารสารอิเล็กทรอนิกสใน

ศูนย บรรณสารและสื่อการศึกษา มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี พบวา คณาจารยมีวัตถุประสงคใน

การใชวารสารเพื่อการคนควาวิจัย สวนนักศึกษาใช 

วารสารเพือ่ประกอบการเรยีน ดานวธิกีารสบืคนวารสาร 

ฉบับพิมพ คณาจารยและนักศึกษาใชวิธีเดียวกันคือ  

สืบคนจากรายการบรรณานุกรมออนไลน (OPAC)  

สวนการเขาถึงวารสารอิเล็กทรอนิกส คณาจารยและ 

นักศึกษาสวนใหญใชวิธีการเขาถึงโดยใช Search 

engine คณาจารยมีความถี่ในการใชวารสารฉบับพิมพ 

และวารสารอิเล็กทรอนิกสไมแนนอน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ

ความตองการและความจำ�เปนในการใชวารสาร และ

นกัศกึษา มคีวามถีใ่นการใชวารสารฉบบัพมิพไมแนนอน 

ขึ้นอยูกับความตองการ ความจำ�เปนหรือการไดรับ 

มอบหมายงานจากอาจารยผูสอน ใกลเคียงกับงานวิจัย

ของสวุนันา ทองสสีขุใส, ศริพิร วธินินัทกติต, สพุนิ อดุมผล  

และอุทัยวรรณ  ศิริเลิศ (2539) ที่ศึกษาการอางถึงใน

งานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา  

อาจารยใชวารสารภาษาองักฤษรอยละ 44.70 ใชวารสาร

ภาษาไทยรอยละ 54.30

	 สิริพร วิธินันทกิตต, ศิริพร พูลสุวรรณ, กานดา 

แสนทรงศักดิ์, และอรพิณ โกมลไพศาล (2536) 

ศึกษาเรื่อง การใชวารสารสาขามนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ในห องสมุดคณะมนุษยศาสตร และ

สังคมศาสตรและหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ผลการวิจัยพบวา วารสารภาษาไทยและวารสารภาษา

ตางประเทศที่มีการใชมากที่สุดคือ มีอายุระหวาง 0-5 ป 

หรืออยูในชวง 6 ป ประเภทสาขาวิชาของวารสารภาษา

ไทยที่มีการใชมากที่สุดคือ สาขาวิชาพาณิชยศาสตร 

สวนประเภทสาขาวิชาของวารสารภาษาตางประเทศ

ที่มีการใชมากที่สุดคือ สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร 

ขณะที่สุวันนา ทองสีสุขใส, ศิริพร วิธินันทกิตต, สุพิน  

อุดมผล, และอุทัยวรรณ ศิริเลิศ (2539) ศึกษาการ 

อางถึงงานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัยขอนแกน 

พบวา ผลงานวิจัยของคณาจารยมหาวิทยาลัยขอนแกน 

ใชบทความวารสารเพื่อการอางอิงมากที่สุด โดยเฉพาะ 

ผลงานวิจัยทางสังคมศาสตร สอดรับกับงานวิจัยของ 

กมลรัตน  ตัณฑเกยูร (2528) ที่พบวา การเรียบเรียง 

วิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโท คณะวิศวกรรม 

ศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาวิทยาเขต 

เจาคณุทหารลาดกระบงั จะคนควาและใชวารสารวชิาการ 

เพื่อการอางอิงมากที่สุดที่อายุเฉลี่ย 0-5 ป เชนเดียวกับ 

ทีศ่ริพิร พลูสวุรรณ (2542) ศกึษาเรือ่ง การใชวารสารใน 

สำ�นักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร 

ศาสตร กลุ มประชากรคือนักศึกษาปริญญาโทและ

ปริญญาเอก พบวา มีการใชวารสารรวมกัน จำ�นวน 

236 ชื่อ คิดเปนรอยละ 69.20 วารสารสาขาวิชา

เศรษฐศาสตรและการพาณิชยมีการใชมากที่สุด ชวง

อายุของวารสารที่มีการใชมากที่สุดอยูในชวงป 0-5 ป 

ขณะที่เซย (Tsay 1997) ศึกษาความสัมพันธระหวาง 

การใชวารสารและการอางอิงของผูใชหองสมุดคณะ

แพทยศาสตร โรงพยาบาล Veterans General Hospital 

ที่กรุงไทเป โดยศึกษาความถี่ในการอางอิง ปจจัยที่มี

ผลกระทบ อายุของวารสารที่ใชอางอิง พบวา มีความ

สัมพันธกันของความถี่ในการใชกับความถี่ในการ 

อางอิง และมีความสัมพันธของความถี่ในการใชกับ 

ปจจยัทีม่ผีลกระทบ คาเฉลีย่ของอายวุารสารทัง้หมดคอื  

3.43 ป การอางอิงจากวารสารมีความถี่มากที่สุดคือ  

ชวงอายุ 3 ปแรกของวารสาร ตอจากนั้นความถี่ในการ

ใชอางอิงจะลดลงเรื่อยๆ ตามอายุของวารสารนั้นๆ เชน

เดียวกับงานวิจัยของแอนเดอรสัน (Anderson 1983)  

ที่ศึกษาการใชสิ่งพิมพตอเนื่อง สิ่งพิมพประเภทตางๆ 

ในหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยซินซินเนติ (The Central 

Library, University of Cincinnati) พบวา อตัราสวนการ

ใชสิ่งพิมพอื่นๆ กับวารสาร คือ 1.3 : 1 การใชวารสาร

และสิ่งพิมพในสาขาวิทยาศาสตรและสังคมศาสตรนั้น 

ผูใชมักจะใชจากฉบับปพิมพลาสุดมากที่สุด และยังพบ

อีกวา การใชวารสารในสาขามนุษยศาสตรมีอัตรานอย 
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กวาสาขาวิทยาศาสตรและสังคมศาสตร 

	 อัจฉรา  พิมพสกุล (2539) ศึกษาการใชวารสาร

ศิลปะของอาจารยและนักศึกษาศิลปะในมหาวิทยาลัย      

ของรัฐ พบวา อาจารยและนักศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อ

คนควาขอมลูและเทคนคิใหมๆ  ทีจ่ำ�เปนในการสรางสรรค 

ผลงานและเพื่อติดตามความกาวหนาทางวิชาการใน

สาขาวิชาศิลปะและสาขาวิชาที่เกี่ยวของในระดับมาก  

ใชวารสารวิชาการจากทุกแหลงในระดับปานกลาง 

แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือหองสมุดคณะ และกิ่งแกว  

อวมศรี (2545) ไดวิจัยเรื่อง สภาพการใชบริการวารสาร 

ในหองสมุดคณะแพทยศาสตร โรงพยาบาลรามาธิบดี 

พบวา ผูใชหองสมุดมากกวารอยละ 50 ตองการใหทาง

หองสมุดบอกรับวารสารวิชาการเพิ่มขึ้น และมีปญหา 

ในการใชวารสารคือ หาวารสารที่ตองการในหองสมุด

ไมพบ จึงเสนอแนะใหพัฒนาหองสมุดและพัฒนา

เจาหนาที่ผูใหบริการใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น เพื่อให 

เกิดประโยชนสูงสุดแกผูใชหองสมุด ขณะที่แดน  แสนมี  

(2545) วจิยัเรือ่ง การใชวารสารวชิาการในหอสมดุกลาง 

มหาวิทยาลัยขอนแก น ของนักศึกษาหลักสูตร 

ศลิปศาสตรมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัขอนแกน เพือ่ศกึษา

สภาพปญหาและขอเสนอแนะการใชวารสารวิชาการ 

ในหอสมุดกลาง พบวา นักศึกษาสวนใหญใชวารสาร

เพื่อประกอบการทำ�วิทยานิพนธ หรือรายงานการ

ศึกษาอิสระ ชวงวันจันทร-วันศุกร นักศึกษาสวน

ใหญใชวารสารในชวงเวลาที่ไมแนนอน นักศึกษาสวน

ใหญใชวารสาร 4-6 ครั้งตอเดือน ใชวารสารภาษา

ไทย อานวารสารในหองวารสารภาษาไทย ใชวารสาร

ฉบับใหมลาสุด และนักศึกษาสวนใหญคนขอมูลดวย

รายการสาธารณะแบบออนไลน (OPAC) และงานวิจัย

ของเนเวลล (Newell 1992) รายงานผลการศึกษาดาน 

การเขาถึงสารสนเทศจากวารสารฉบับพิมพ และผล 

กระทบจากวารสารอิเล็กทรอนิกสของหองสมุดวิทยา 

เขต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีแห งควีนสแลนด  

(Queensland University of Technology) และวทิยาเขต

ของวิทยาลัยการศึกษาบริสเบน (Brisbane College of 

Advanced Education) พบวา การเขาถึงสารสนเทศ

สวนมากไดมาจากการใชวารสารวิชาการฉบับพิมพที่

เปนฉบับปจจุบัน และฉบับยอนหลัง 

	 งานวิจัยในประเทศเกี่ยวกับการใชวารสาร

วชิาการ สรปุไดวา สวนมากเปนการศกึษาการใชวารสาร

ในระดบัสถาบนัอดุมศกึษา นยิมใชวารสารในรปูสิง่พมิพ 

และมีแนวโนมใชวารสารรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส อายุของ

วารสารที่ใชคือไมเกินหาป แหลงที่ใชคนควาวารสาร

คือหองสมุดคณะและหองสมุดมหาวิทยาลัย ตองการให 

หองสมดุปรบัปรงุการใหบรกิารวารสาร เชน จดัหาวารสาร 

ใหครบ ตรงตามความตองการของผูใช แนะนำ�วิธีการ 

สืบคนเพื่อใหใชวารสารอยางถูกวิธี รวมถึงมีการศึกษา

การใชบริการวารสารอิเล็กทรอนิกส งานวิจัยดังกลาว 

เปนดรรชนชีีใ้หเหน็วา วารสารวชิาการมคีวามสำ�คญัและ 

มบีทบาทตอการคนควาของนกัศกึษา คณาจารย นกัวจิยั

ในสถาบันอุดมศึกษา ขณะที่งานวิจัยในตางประเทศมี

ลักษณะเปนความตองการและการใชวารสารในบริบท

ตางๆ แสดงใหเห็นวา วารสารวิชาการเปนทรัพยากร

สารสนเทศที่มีความสำ�คัญยิ่งตอการศึกษาคนควา การ

วิจัยเรื่องวารสาร ไมวาวารสารจะอยูในรูปแบบใด มี 

แนวโนมเพิ่มความตองการมากขึ้น โดยเฉพาะวารสาร 

ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เนื่องจากมีปจจัยเกื้อหนุน

หลายประการ สงเสริมใหผู ใชหันมาใหความนิยม

วารสารอเิลก็ทรอนกิส ทำ�ใหผูใชมคีวามตองการวารสาร 

ฉบับพิมพลดลง ซึ่งอาจขัดแยงกับงานวิจัยของซัมมิท 

และลี (Summit & Lee 1998 : 7-10) ที่พบวา ถึงแมวา

จะมีวารสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสเพิ่มขึ้น ก็จะไมมี 

ผลกระทบตอวารสารในรูปแบบสิ่งพิมพ แตกลับจะชวย

เกื้อหนุนฐานขอมูลออนไลนที่มาจากแหลงปฐมภูมิ

โดยตรง เพราะจะเปนที่จะตองการและยอมรับมากขึ้น  

อีกทั้งเปนตัวกลางในการตัดสินใจเลือกคนขาวทันโลก 

การคนเรือ่งจากวารสารไมจำ�เปนตองบอกรบัเปนสมาชกิ 

และวารสารก็คงเปนที่นิยมสำ�หรับผูอานที่เลือกอาน

เฉพาะบทความที่ตนสนใจ

วิธีดำ�เนินการวิจัย	

	 1.	 ประชากร

		  ประชากรที่ใชในการวิจัย คือนักศึกษาระดับ

ปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม ปการศึกษา 

2553 จำ�นวน 256 คน ประกอบดวย สาขาวิชาการ

บรหิารการศกึษา 48 คน สาขาวชิาหลกัสตูรและการสอน 
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วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับภาษาไทย

ปีที่ 32 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2555

51 คน สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 11 คน สาขา

วชิาสงัคมศาสตรเพือ่การพฒันา 35 คน สาขาวชิาภาษา

อังกฤษ 17 คน สาขาวิชาการจัดการทั่วไป 78 คน สาขา

วิชาระบบเกษตรยั่งยืน 6 คน สาขาวิทยาศาสตรศึกษา  

9 คน และสาขาวิชาวิศวกรรมทรัพยากรน้ำ� 1 คน

	 2.	 เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล

		  เครื่องมือวิจัยที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อ

ประกอบการวิจัยครั้งนี้ ไดแก แบบสอบถาม และแบบ

สัมภาษณ  ดังนี้

		  2.1	แบบสอบถามมี 5 ตอน คือ ตอนที่ 1  

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 

อาชพี รายไดตอเดอืน และสาขาวชิาทีศ่กึษา เปนคำ�ถาม 

แบบเลือกตอบ จำ�นวน 5 ขอ ตอนที่ 2 สภาพการใช 

วารสารวิชาการฉบับพิมพของนักศึกษาปริญญาโท 

มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม เปนคำ�ถามแบบเลอืกตอบ  

จำ�นวน 11 ขอ ตอนที่ 3 วิธีการประเมินวารสารวิชาการ 

สำ�หรบัการคนควาของนกัศกึษาปรญิญาโท มหาวทิยาลยั

ราชภัฏนครปฐม เปนคำ�ถามแบบเลือกตอบ จำ�นวน  

5 ขอ ตอนที่ 4 ปญหาการใชวารสารวิชาการสำ�หรับ 

การคนควาของนักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัย

ราชภัฏนครปฐม เปนคำ�ถามแบบเลือกตอบชนิด

มาตราสวนแบบประมาณคา (Rating scale) จำ�นวน 

22 ขอ ตอนที่ 5 ปญหา ขอเสนอแนะการใชวารสาร

วิชาการสำ�หรับการคนควาของนักศึกษาปริญญาโท 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เปนคำ�ถามปลายเปด 

จำ�นวน 5 ขอ คำ�ถามที่เปนคำ�ถามแบบมาตราสวน 

ประมาณคา (Rating scale) ซึ่งกำ�หนดไว 5 ระดับ 

ตามวิธีของ Likert (พวงรัตน ทวีรัตน 2540 : 107) 

ดังนี้ 5 หมายถึง ระดับมากที่สุด 4 หมายถึง ระดับมาก  

3 หมายถึง ระดับปานกลาง 2 หมายถึง ระดับนอย  

1 หมายถึง ระดับนอยที่สุด สำ�หรับการสรางและพัฒนา

แบบสอบถามโดยใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบ

สอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาดวยการหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (IOC) โดยเลือกเฉพาะขอที่มี IOC>.50                          

และแกไขปรับปรุงขอที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ จากนั้น

นำ�แบบสอบถามไปทดลองใชกับประชากรที่มิใชกลุม

ตัวอยาง จำ�นวน 30 คน (นักศึกษาปริญญาโทที่กำ�ลัง

ทำ�วิทยานิพนธ) มาคำ�นวณหาความเชื่อมั่นโดยวิธีการ

ของครอนบาค (Cronbach 1974 : 161) ไดคาความ 

เชื่อมั่นที่ ระดับ .7854  

		  2.2	แบบสมัภาษณ ผูวจิยัสรางขึน้ตามแนวคดิ

ทฤษฎแีละเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วของ เพือ่ใหครอบคลมุ

ขอบเขตและวัตถุประสงคการวิจัย แบบสัมภาษณมี

ลักษณะเปนคำ�ถามแบบมีโครงสราง 3 ประเด็นหลัก 

(จำ�นวน 9 ขอ) คือ สภาพการใชวารสารวิชาการฉบับ

พมิพ วธิกีารประเมนิวารสารวชิาการสำ�หรบัการคนควา 

และปญหาการใชวารสารวิชาการสำ�หรับการคนควา 

	 3.	 การเก็บรวบรวมขอมูล

		  3.1	แบบสอบถาม ไดดำ�เนินการสงแบบ

สอบถามให ประชากรและรับกลับคืนด วยตนเอง 

จำ�นวน 256 ชุด โดยประสานงานกับอาจารยผูสอนและ

ขออนุญาตชี้แจงใหทราบวัตถุประสงคการวิจัย ไดรับ

แบบสอบถามกลับคืนจำ�นวน 256 ชุด แลวทำ�การ 

คัดเลือกแบบสอบถามฉบับสมบูรณ คิดเปนรอยละ 100

   3.2 แบบสัมภาษณ ไดสุมกลุมตัวอยางจาก

ประชากรทุกสาขาวิชา จำ�นวน 20 คน เพื่อสัมภาษณ 

คือสาขาวิชาการบริหารการศึกษา จำ�นวน 3 คน สาขา 

วิชาหลักสูตรและการสอน จำ�นวน 3 คน สาขาวิชา

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม จำ�นวน 2 คน สาขาวิชา

สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา จำ�นวน 2 คน สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ จำ�นวน 2 คน สาขาวิชาการจัดการทั่วไป 

จำ�นวน 3 คน สาขาวิชาระบบเกษตรยั่งยืน จำ�นวน 2 

คน สาขาวิทยาศาสตรศึกษา จำ�นวน 2 คน และสาขา

วิชาวิศวกรรมทรัพยากรน้ำ� 1 คน

	 4.	 การวิเคราะหขอมูล

		  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามที่

ไดรับกลับคืนมา และวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ            

มีลำ�ดับขั้นตอนในการจัดกระทำ�ขอมูล ตามขั้นตอนคือ

		  4.1	เมือ่ไดรบัแบบสอบถามกลบัคนืมา ผูวจิยั

ไดนำ�มาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม  

จากนั้นจึงแจงนับระดับคะแนน วิเคราะหขอมูลหาคา 

รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีการ 

ประมาณคาโดยแบงเปน 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 

ปานกลาง นอย และนอยทีส่ดุ เมือ่นำ�ไปแปลความหมาย 

จะถือเกณฑในการประมาณคาตามชวงคะแนนดังนี้ 

(ประคอง กรรณสูต 2542 : 73) 4.50-5.00 หมายถึง  
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ระดับมากที่สุด 3.50-4.49 หมายถึง ระดับมาก  

2.50-3.49 หมายถึง ระดับปานกลาง 1.50-2.49  

หมายถึง ระดับนอย และ1.00-1.49 หมายถึง ระดับ 

นอยที่สุด

		  4.2	วิเคราะหขอมูลสถานภาพของผู ตอบ

แบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อาชีพ รายไดตอเดือน 

และสาขาวิชาที่ศึกษา วิเคราะหโดยการนำ�มาแจกแจง

ความถี่และคำ�นวณ คาร อยละ โดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสำ�เร็จรูป

		  4.3	วิเคราะหสภาพการใชวารสารวิชาการ

ฉบบัพมิพของนกัศกึษาปรญิญาโท มหาวทิยาลยัราชภฏั

นครปฐม วิเคราะหโดยการนำ�มาแจกแจงความถี่ และ 

คำ�นวณคารอยละ 

		  4.4	วิเคราะหวิธีการประเมินวารสารวิชาการ 

สำ�หรบัการคนควาของนกัศกึษาปรญิญาโท มหาวทิยาลยั 

ราชภฏันครปฐม วเิคราะหโดยการนำ�มาแจกแจงความถี ่

และคำ�นวณคารอยละ

	     4.5 วิเคราะหปญหาการใชวารสารวิชาการ 

สำ�หรบัการคนควาของนกัศกึษาปรญิญาโท มหาวทิยาลยั 

ราชภัฏนครปฐม วิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย ( X ) และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

		  4.6	สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลครั้งนี้

พิจารณาตามลักษณะของแบบสอบถามในแตละตอน 

คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อ

สรุปขอมูล โดยใชรอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน

		  4.7	ขอมูลที่ไดจากคำ�ถามปลายเปดของ

แบบสอบถามและจากการสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลที่

ได ดวยวธิกีารวเิคราะหเนือ้หา (Content analysis) และ

นำ�เสนอแบบพรรณนา

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

	 1.	 สภาพการใชวารสารวิชาการ

		  นักศึกษาสวนใหญมีความคิดเห็นวาวารสาร

วิชาการมีจำ�เปนตอการเรียน/การทำ�งานมากที่สุด 

รอยละ 62.89 เนื่องจากการเรียน/การทำ�งานจะตองมี 

การแสวงหาความรู ใหมๆ เพื่อนำ�มาเพิ่มพูนและ 

สรางสรรคงาน และเพื่อการติดตามความกาวหนา

ทางวิชาการ มีบทความที่ทันสมัย มีขอมูลแสดงความ 

กาวหนาความเคลื่อนไหวเปนปจจุบันมากที่สุดซึ่งเปน 

ทีย่อมรบั สอดคลองกบัผลการวจิยัของเมตตา  เปรมปรดีิ ์

(2541) ที่พบวา ความตองการการใชวารสารเพื่ออางอิง

ในการทำ�รายงาน และเพื่อติดตามความกาวหนาทาง

วิชาการสาขาการพยาบาล

	 ประเภทของวารสารวิชาการที่ใชมากที่สุดคือ  

วารสารฉบับใหมหรือฉบับปจจุบัน รอยละ 53.13  

รองลงมาคือ วารสารเย็บเลม รอยละ 42.19 สอดคลอง 

กับผลการวิจัยของศิริพร พูลสุวรรณ (2542) ที่พบวา  

วารสารที่มีการใชมากที่สุดมีอายุระหวาง 1-5 ป หรือ

อยู ในชวง 6 ป และ Anderson (1983) ที่พบวา  

อายุของวารสารที่อาจารยและนักศึกษาสวนใหญใชอยู 

ในชวงปปจจุบันหรือฉบับปพิมพลาสุด หรือยอนหลัง

ไมเกิน 3 ป สอดคลองกับผลการวิจัยของเซย (Tsay 

1997) ที่พบวา สภาพโดยทั่วไปของการใชการอางอิง  

มคีวามถีม่ากทีส่ดุคอื ชวง 3 ปแรกของวารสาร ตอจากนัน้ 

ความถี่ในการใชอางอิงจะลดลงเรื่อยๆ ตามอายุของ 

วารสารนั้นๆ แตขัดแยงกับชัยเลิศ ปริสุทธกุล (2551) 

ที่วิเคราะหการอางถึงวารสารวิชาการในวิทยานิพนธ 

ทุกสาขาของนักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

นครปฐม จำ�นวน 60 เลม พบวา นักศึกษาใชวารสาร 

วิชาการภาษาไทยเพื่ออางอิงในเนื้อหาวิทยานิพนธ 

คอนขางนอย คิดเปนรอยละ 26.67 เทานั้น และไมใช 

วารสารภาษาไทยเพื่อการอางอิงเลย คิดเปน รอยละ 

60.00 ใชวารสารภาษาอังกฤษเพื่อการอางอิงในเนื้อหา 

คิดเปนรอยละ 26.67 และที่ไมมีการอางอิงเลยใน

วทิยานพินธ คดิเปนรอยละ 70.00  ดานอายวุารสารทีใ่ช  

พบวา ใชวารสารภาษาไทยทีม่ีอายุระหวาง 16 ถงึ 30 ป  

เพื่ออางอิงในวิทยานิพนธ คิดเปนรอยละ 15.00 ใช 

วารสารภาษาไทยทีม่อีายมุากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 60.00 

ใชวารสารภาษาอังกฤษที่มีอายุระหวาง 21 ถึง 30 ป  

และมีอายุระหวาง 31 ถึง 40 ป คิดเปนรอยละ 8.33 

สำ�หรับวารสารภาษาอังกฤษที่มีอายุมากที่สุด คือ 51 ป 

และที่ไมมีการอางอิงเลยในวิทยานิพนธ คิดเปนรอยละ 

70.00 (ปรากฏในวิทยานิพนธทุกสาขา) แสดงใหเห็นวา  

นกัศกึษาอาจเหน็ความสำ�คญัของวารสารวชิาการ แตไม 

นำ�ใชเพื่อการอางอิงในวิทยานิพนธ     
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วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับภาษาไทย

ปีที่ 32 ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2555

	 ประเภทของคำ�คนที่ใชในการคนหาหรือสืบคน 

วารสารทีใ่ชมากทีส่ดุคอื หวัเรือ่ง รอยละ 38.67 รองลงมา 

คือ ผู แตง รอยละ 21.48 เนื่องจากคำ�คนประเภท 

หัวเรื่อง เปนคำ�ที่แทนเนื้อหาสาระของเนื้อหาได 

ครอบคลุมที่สุด ทำ�ใหนักศึกษามีโอกาสเลือกบทความ

หรือเนื้อหาที่ตองการไดมากขึ้น รูปแบบของเนื้อหา

ในวารสารวิชาการที่ใชมากที่สุดคือ เนื้อหาทั้งหมด 

รอยละ 47.27 รองลงมาคือ บทคัดยอ รอยละ 30.08 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ มนิสรา  สินปรุ (2546) ที่

พบวา ลกัษณะของขอมลูวารสารทีอ่าจารยและนกัศกึษา 

ตองการ คือ ขอมูลวารสารในลักษณะของเอกสาร 

ฉบับเต็ม (Full text)

	 นักศึกษาสวนใหญมีวัตถุประสงคในการใช 

วารสารวิชาการเพื่อการศึกษาคนควาวิจัยหรือทำ�

วิทยานิพนธ รอยละ 73.44 รองลงมาคือ เพื่อคนควา

ประกอบการเรียน เชน ทำ�รายงาน ฯลฯ รอยละ 45.70 

สวนใหญมีแรงจูงใจในการใชวารสารเพราะตองทำ�การ

คนควาสำ�หรบัประกอบการศกึษา รองลงมาคอื ทราบถงึ 

ประโยชนหรือความสำ�คัญ สอดคลองกับผลการวิจัย

ของเมตตา  เปรมปรีดิ์ (2541), กิ่งแกว อวมศรี (2545),  

Gordon (1982) และ Stewart (1996) ที่พบวา  

สวนใหญมีวัตถุประสงคหรือมีความตองการการใช 

วารสาร เพือ่อางองิในการทำ�รายงาน การทำ�วทิยานพินธ 

การศกึษาคนควาวจิยั และเพือ่ตดิตามความกาวหนาทาง

วิชาการ รวมทั้งสอดคลองกับผลการวิจัยของเอื้อมพร   

ศรีเดือนดาว (2543) ที่พบวา ผูบริหารและผูใหบริการ

มีความเห็นวา การจัดหาวารสารควรคำ�นึงถึงวารสาร

ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนและความถี่ของการใช

	 แหลงในการใชวารสารคอื ใชบรกิารของหองสมดุ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม รอยละ 82.81 รองลงมา 

คือ ใชบริการของหองสมุดมหาวิทยาลัยอื่นๆ เชน  

หองสมุดมหาวิทยาลัยศิลปากร หองสมุดมหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร เปนตน รอยละ 32.81 สอดคลองกับ

ผลการวิจัยของจีระประภา นาคนิยม (2539), อัจฉรา 

พมิพสกลุ (2539) และ Gordon (1982) ทีพ่บวา สวนใหญ 

จะใชบริการวารสารที่ห องสมุดของมหาวิทยาลัยที่ 

ตนสังกัด เชน สำ�นักหอสมุดกลาง หองสมุดคณะ  

	 ลักษณะการใชวารสารคือ ใชวารสารภาษา

ไทยมากที่สุด รอยละ 56.20 ใชบริการภายในหองสมุด  

รอยละ 85.55 รองลงมาคือ ยืมไปถายสำ�เนาเอกสาร 

รอยละ 50.39 สอดคลองกับผลการวิจัยของแดน แสนมี 

(2545) พบวา นกัศกึษานยิมอานวารสารในหองวารสาร

ภาษาไทยมากที่สุด รองลงมาคือ ยืมไปถายเอกสาร 

แตไมสอดคลองกบัผลการวจิยัของสายทอง มโนมยัอดุม 

(2531) และมนิสรา สินปรุ (2546) ที่พบวา สวนใหญ 

ไมมาใชวารสารที่หองสมุด เนื่องจากไมสะดวกในการ 

มาใช จะมาใชเมื่อมีความจำ�เปนตองใชเทานั้น และ

วารสารฉบับที่ตองการไมมีอยูบนชั้น 

	 เครื่องมือที่ใชในการคนหาหรือสืบคนวารสาร 

วิชาการคือ สืบคนจากฐานขอมูลบทความวารสาร 

(OPAC) รองลงมาคอื เดนิหาตามชัน้วารสารดวยตนเอง 

รอยละ 47.66 สอดคลองกับผลการวิจัยของแดน แสนมี  

(2545) และมนิสรา  สินปรุ (2546) ที่พบวา นักศึกษา

สวนใหญคนขอมูลดวยรายการสาธารณะแบบออนไลน 

(OPAC) แตขดัแยงกบัผลการวจิยัของสายทอง  มโนมยั

อดุม (2531) พ​บวา อาจารยไมนยิมใชคูมอืชวยคน แตจะ

ดูจากตัวเลมวารสารโดยตรง 

	 2. วธิกีารประเมนิวารสารวชิาการสำ�หรบัการ

คนควา

		  นกัศกึษาสวนใหญมวีธิกีารประเมนิเพือ่เลอืก 

ใชวารสารวชิาการโดยพจิารณาจากเนือ้หา รอยละ 67.97 

รองลงมา คือ ชื่อบทความ รอยละ 61.33  สวนใหญอาน

เฉพาะบทคัดยอ รอยละ 71.09 รองลงมาคือ อานเฉพาะ

เนือ้หา รอยละ 66.02 โดยเลอืกลกัษณะเนือ้หาบทความ

วารสารวิชาการที่ตองการคือ เขาใจงาย ทั้งภาษาและ

วิธีเขียน รอยละ 62.89 รองลงมาคือ เนื้อหาชัดเจน  

ตรงประเด็น รอยละ 62.11 ลักษณะผูแตงบทความ

วารสารวิชาการที่ตองการคือ มีความรูความสามารถ 

(คุณวุฒิ) รอยละ 76.17 รองลงมาคือ มีความเชี่ยวชาญ              

มีประสบการณการทำ�งาน รอยละ 59.77 และจะเลือก

ลักษณะชื่อวารสารวิชาการหรือหัววารสารวิชาการที่

ตองการจากที่ตรงกับสาขาวิชาที่ตองการหรือสนใจ  

รอยละ 90.23 รองลงมาคือ มีกำ�หนดออกอยางตอเนื่อง 

รอยละ 29.69สอดคลองกับผลการวิจัยของมนิสรา   

สินปรุ (2546) ที่พบวา ลักษณะของขอมูลวารสารที่ 

อาจารยและนักศึกษาตองการ คือ ขอมูลวารสารใน
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ลักษณะของเอกสารฉบับเต็ม (Full text) 

	 3.	 ปญหาการใชวารสารวิชาการสำ�หรับการ

คนควา

		  3.1 ดานวารสาร พบวา นักศึกษามีปญหา 

การใชวารสารวิชาการสำ�หรับการคนควาโดยรวมอยูใน

ระดับปานกลาง ( X  = 2.87) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา นักศึกษามีปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 2.95) 

คือ วารสารวิชาการมีกำ�หนดออกไมตอเนื่อง ซึ่งมักจะ

พบในวารสารที่ออกโดยหนวยงานราชการที่บางครั้ง 

มีกำ�หนดออกที่ล าชา หรือมีชวงหยุดการเผยแพร 

สอดคลองกับผลการวิจัยของมนิสรา สินปรุ (2546) ที่

พบวา หองสมุดไดรับตัวเลมวารสารลาชากวาที่กำ�หนด 

รองลงมาคือ เนื้อหาเขาใจยาก รูปแบบเนื้อหานำ�ไปใช 

งานยาก มีเนื้อหาไมครอบคลุม 

		  3.2	ดานผูใชวารสาร พบวา นกัศกึษามปีญหา 

การใชวารสารวชิาการสำ�หรบัการคนควา โดยรวมอยูใน

ระดับปานกลาง ( X  = 2.95) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา นักศึกษามีปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 3.17) 

คอื ใชสารสนเทศอืน่ เชน หนงัสอื รายงานวจิยั รองลงมา 

คือ ไมมีคนแนะนำ� ไมทราบวิธีใชวารสาร ไมทราบวิธี

คนหาหรือสืบคนวารสาร ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นมักเกิดจาก 

การที่นักศึกษามีความเชื่อมั่นกับข อมูลที่ ได จาก 

สารสนเทศอื่นๆ โดยเฉพาะหนังสือและรายงานวิจัยที่มี 

จำ�นวนมาก ครอบคลมุทกุสาขาวชิา แตสำ�หรบัวารสารนัน้ 

นักศึกษามักจะใชบริการจากหองสมุด ซึ่งมีกฎระเบียบ

มาก เชน การไมใหยืมออกนอกหองสมุด การมีจำ�นวน 

ไมเพียงพอ ไมตรงตอความตองการ รวมถึงไมทราบวิธี

ใชวารสาร สอดคลองกับผลการวิจัยของมนิสรา สินปรุ  

(2546) ดังนั้นสิ่งที่สำ�คัญคือ หองสมุดมหาวิทยาลัยตอง 

เปนหนวยงานหลักที่จะพัฒนาดำ�เนินการดานวารสาร 

ใหสอดคลองกบัความตองการของผูใช สอดคลองกบัผล

การวิจัยของสุวันนา ทองสีสุขใส, ศิริพร วิธินันทกิตต,  

สุพิน อุดมผล และอุทัยวรรณ ศิริเลิศ (2539) 

		  3.3	ดานการใหบริการของหองสมุด พบวา  

นักศึกษามีปญหาการใชวารสารวิชาการสำ�หรับการ

คนควาโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( X  = 3.00) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอพบวา นักศึกษามีปญหาที่มีคา

เฉลี่ยสูงสุด ( X  = 3.34) คือ ไมสะดวกในการใชวารสาร 

ยืมออกนอกหองสมุดไมได รองลงมาคือ ไมมีรูปแบบ

ออนไลนหรืออิเล็กทรอนิกส เครื่องคอมพิวเตอรสำ�หรับ

การสืบคนมีจำ�นวนนอย ( X  = 3.23) จำ�นวนวารสาร

มีนอย ไมครอบคลุมทุกสาขาวิชา ( X = 3.12) สอดคลอง

กบัผลการวจิยัของเอือ้มพร  ศรเีดอืนดาว (2543) ทีพ่บวา 

ขาดเครื่องมือชวยคนหาบทความและแหลงที่ใหบริการ

วารสารทีท่นัสมยั ดงันัน้ หองสมดุควรพฒันาการบรกิาร

วารสารและเจาหนาทีผู่ใหบรกิารใหมปีระสทิธภิาพสงูขึน้ 

เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูใชหองสมุดเปนประการ

สำ�คัญ 

	 4.	 ข อเสนอแนะการใชวารสารวิชาการ

สำ�หรับการคนควา

		  ขอเสนอแนะการใชวารสารวิชาการสำ�หรับ

การคนควาที่วิเคราะหไดจากแบบสอบถามปลายเปด 

พบวา นักศึกษาตองการใหมีการบอกรับวารสารใหมาก

ขึ้น เนนวารสารที่ตรงกับสาขาวิชาที่มีการเปดการเรียน

การสอน มีการอบรมการใชหองสมุดโดยควรจะบรรจุ

เปนวิชาหนึ่งในหลักสูตร ควรมีบริการเพิ่มความสะดวก

ใหแกผูใชบริการ เชน สามารถยืมวารสารกลับบานได 

เชนเดียวกับการยืมหนังสือ นักศึกษามีสวนรวมในการ

เสนอแนะรายชื่อวารสารหรือหนังสือเพื่อใหหองสมุด 

บอกรับ รวมทั้งเพิ่มปริมาณคอมพิวเตอรในการสืบคน 

ใหมากขึน้ และเพิม่ปรมิาณเครือ่งถายเอกสารทีใ่หบรกิาร

ในหองสมุด 

	 5.	 ความคิดเห็น ขอเสนอแนะ  ปญหา และ

ความตองการของนักศึกษาปริญญาโท (จากแบบ

สัมภาษณ)                    

		  5.1	ดานสภาพการใชวารสารวชิาการสำ�หรบั

การคนควา พบวา กลุมตัวอยางจะคนหาจากหองสมุด

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐมกอน ถาไมมีเรื่อง

ที่ตองการจะไปคนหาในหองสมุดของมหาวิทยาลัย

อื่น เชน มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวัง

สนามจันทร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขต

กำ�แพงแสน มหาวิทยาลัยมหิดล (ศาลายา) ใชหนังสือ

ความรู ทั่วไปเกี่ยวกับเรื่องที่เกี่ยวของ รายงานวิจัย  

รวมทั้งวิทยานิพนธเรื่องตางๆ ที่มีเนื้อหาใกลเคียงกับ

เรื่องที่จะทำ�การคนควา ควรเพิ่มจำ�นวนวารสารให 

หลากหลาย เพิ่มวารสารสาขาทางดานวิทยาศาสตร 
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ดรรชนีวารสารภาษาตางประเทศมีนอยมาก สถานที่

ใหบริการวารสารคับแคบ แสงสวางไมเพียงพอ วารสาร 

บางเลมมีฝุนมากมายจับวารสาร ไมสะดวกในการหยิบ

มาใช ทำ�ใหเปนโรคภูมิแพ มีอาการจามและคันจมูก 

		  5.2	ดานวิธีการประเมินวารสารวิชาการ

สำ�หรับการคนควา พบวา บางก็ใชอินเทอรเน็ตเปน

เครื่องมือสืบคน โดยเขาไปคนหาในฐานขอมูล ThaiLis 

Digital เพื่อประเมินในเบื้องตนกอน หรือสืบคนจากฐาน

ขอมลูหองสมดุโดยตรง เวบ็ไซตของมหาวทิยาลยัตางๆ ที่

มบีรกิารวารสารวชิาการแบบออนไลน หรอืผานโปรแกรม 

สืบคนกูเกิล (Google) คนจากฐานขอมูล Journal link 

และคนจากฐานขอมลู OPAC ของสำ�นกัวทิยบรกิารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

และของมหาวิทยาลัยอื่นๆ  

		  5.3	ดานปญหาการใชวารสารวชิาการสำ�หรบั

การคนควา พบวา การใหบริการของสำ�นักวิทยบริการ

และเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 

สวนมากมีความพึงพอใจ เจาหนาที่และบรรณารักษมี

ความเปนกนัเอง ยิม้แยมแจมใส ทกัทายพดูคยุด ีมนี้ำ�ใจ 

เตม็ใจบรกิาร มกัไดคำ�ตอบเปนทีพ่อใจ เจาหนาทีอ่ำ�นวย

ความสะดวกตอนักศึกษาเปนอยางดี สำ�หรับปญหา 

อุปสรรคการใชวารสารวิชาการที่พบ ไดแก เจาหนาที่

บางคนจะทำ�หนาดุ เมื่อมีผูใชสงเสียงดังรบกวนผูอื่น 

เจาหนาที่จะทำ�หนาเครียด ถามไมตอบ มีระบบการจัด 

หมวดหมูที่ทันสมัย แตก็พบปญหาบางเชน สืบคนจาก 

OPAC ได แตเมื่อไปหาเลมจริงที่ตูกลับไมพบ การใช 

บริการวารสารวิชาการในหองสมุดของมหาวิทยาลัยอื่น 

พบวา ปริมาณของวารสารวิชาการทั้งภาษาไทยและ 

ภาษาตางประเทศมีมาก แตก็มีปญหาเรื่องการแปล

เปนภาษาไทย บริการอื่นที่กลุมประชากรชื่นชอบ คือ

มีบริการ one stop service มีวารสารวิชาการใหเลือก

อานมากมายและมีวารสารตรงตามตองการมีจำ�นวน

วารสารมากกวาสำ�นักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  

ขอเสนอแนะ

	 1.	 สำ�นักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ควรสงเสรมิการใชวารสารวชิาการฉบบัพมิพและฉบบัสือ่

อิเล็กทรอนิกส โดยเฉพาะวารสารฉบับพิมพใหสามารถ

ยืมไดเชนเดียวกับการยืมหนังสือ เนื่องจากนักศึกษา

ระดบับณัฑติศกึษาตองทำ�การศกึษาคนควาอยางจรงิจงั 

และตอเนื่อง 

	 2.	 ผู บริหารสำ�นักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ ควรสงเสรมิทกัษะการคนควาวารสารวชิาการ 

ทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ รวมถึงฐานขอมูล 

อิเล็กทรอนิกส ใหเห็นคุณคา ประโยชนและการใช 

วารสารวิชาการ

	 3.	 คณาจารยและนักศึกษาควรมีสวนรวมใน

การคัดเลือกวารสารวิชาการทั้งภาษาไทยและภาษา 

ตางประเทศ ทั้งนี้เพื่อใหวารสารตรงตามความตองการ

มากที่สุด 

	 4.	 การวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาการเขาถึง

วารสารอิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาระดับบัณฑิต 

ศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

  
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