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บทคดัย่อ

	 การศกึษาน้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาปัจจยัทีส่มัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธุรกจิพืน้ฐาน ซึง่ประกอบดว้ย ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ 

ปัจจยัทางครอบครวั เจตคตต่ิอการเรยีน พฤตกิรรมการเรยีน และการจดัการเรยีน

การสอน กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ช ้คอื นกัศกึษาปรญิญาตรคีณะอกัษรศาสตร ์คณะวทิยาศาสตร ์

คณะเภสชัศาสตร ์และคณะวศิวกรรมศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีทีล่งทะเบยีนเรยีนรายวชิา 

412105 ภาษาอังกฤษธุรกิจพื้นฐาน ภาคการศึกษาปลาย ปีการศึกษา 2559 

เครือ่งมอืทีใ่ชเ้กบ็ขอ้มลู คอื แบบสอบถามประมาณคา่ 5 ระดบั จากนัน้วเิคราะหข์อ้มลู

ดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel เพื่อค�ำนวณค่าทางสถติ ิอนัไดแ้ก่ ความถี่ รอ้ยละ 

ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีรส์นั 

(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) ซึง่พบว่า การจดัการเรยีน

การสอน มคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในรายวชิาน้ี ที่ระดบั

นัยส�ำคญัทางสถติ ิ 0.05 นอกจากน้ีเมื่อพจิารณาปัจจยัในแต่ละด้าน พบว่าการจดั

การเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัเจตคตต่ิอการเรยีน เจตคตต่ิอการเรยีน

และการจดัการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมการเรยีน และความรู้

พื้นฐานเดมิมคีวามสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมการเรยีน ทีร่ะดบันัยส�ำคญัทางสถติ ิ 0.05  

จากผลการศกึษาสะทอ้นใหเ้หน็วา่การจดัการเรยีนการสอนในรายวชิาน้ีมผีลต่อเจตคติ

ต่อการเรยีน ซึง่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการเรยีน และท�ำใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีด่ ี

ดงันัน้ กระบวนการจดัการเรยีนการสอนในรายวชิาน้ีสามารถถูกน�ำไปประยุกต์ใชใ้น

รายวชิาอื่นได้
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Factors Related to Learning Achievement 

in Studying Business English 

of Thai Students: A Case Study of Fundamental Business 

English Course in University Level

Siwaporn Suvarnamani 2 

Abstract

	 The objectives of this study are to study the factors related to learning 

achievement on 412105 Fundamental Business English Course. These factors 

consisted of educational backgrounds, family backgrounds, attitude towards 

studying, studying behaviors and teaching management. The samples of this 

study were Arts, Science, Pharmacy and Engineering students who registered 

the 412105 Fundamental Business English course of the academic year 2/2016. 

The data were collected by questionnaires of 5 rating scales which then, were 

analyzed by Microsoft Excel Program, to find the frequency, percentage, average, 

standard deviation and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. The 

findings showed that there were positive relationships between teaching 

management and learning achievement of 412105 Fundamental Business English 

Course at the 0.05 level of significance. In addition, there were positive relationships 

between teaching management and attitude towards studying, attitude towards 

studying and teaching management were positively related to learning behaviors 

and educational backgrounds were related to studying behaviors with statistics 

significance of 0.05.  The findings could reflect that teaching management in this 

course was related to learners’ attitudes towards studying, which had a positive 

effect on studying behaviors.  This finally led to good learning achievement.  

Therefore, this teaching management process may be applied in other courses.

Keyword: 1. Correlation factors 2. Learning Achievement 3. Fundamental 

	     Business English

	 2 Lecturer at Faculty of Arts, Silpakorn University, Nakhon Pathom, Thailand. 

E-mail Address: note173@yahoo.com



291

ปีที ่37 ฉบบัที ่2 พ.ศ. 2560วารสารมหาวทิยาลยัศลิปากร ฉบบัภาษาไทย

ท่ีมาและความส�ำคญัของปัญหา

	 เน่ืองจากโลกปัจจบุนัไดก้า้วเขา้สูย่คุโลกาภวิตัน์ (Globalization) และยงัถอืไดว้า่

เป็นยคุเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology) ท�ำใหก้ารตดิต่อสือ่สารระหวา่ง

ประเทศ หรอืแมแ้ต่ขา้มทวปีนัน้ เป็นเรือ่งทีง่า่ยยิง่ขึน้ ประกอบกบัมกีารรวมกลุ่มทาง

เศรษฐกจิ อาท ิ การที่ประเทศไทยเขา้ร่วมเป็นสมาชกิประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน 

(ASEAN Economics Community หรอื AEC) สิง่เหล่าน้ีลว้นเป็นปัจจยัทีส่่งผลให้

การค้าและธุรกจิระหว่างประเทศเกดิการขยายตวัอย่างรวดเรว็ และด้วยเหตุน้ีเอง 

ภาษาองักฤษซึ่งนับว่าเป็นภาษากลาง (Lingua Franca) ทีใ่ชใ้นการสื่อสารระหว่าง

ประเทศจงึทวคีวามส�ำคญัตามไปดว้ย กลา่วคอื บรษิทัและหน่วยงานหา้งรา้นต่างๆ ลว้น

ตอ้งการบุคลากรทีส่ามารถสือ่สารภาษาองักฤษไดด้แีละมพีืน้ความรูท้างดา้นธรุกจิ เพือ่

ใหส้อดรบักบัสถานการณ์ทางเศรษฐกจิทีด่�ำเนินอยู่ในปัจจุบนั ทัง้น้ี ภาควชิาภาษา

องักฤษ คณะอกัษรศาสตร ์มหาวทิยาลยัศลิปากรไดเ้ลง็เหน็ความส�ำคญั และพยายาม

ปรบัปรุงหลกัสูตรฯใหม้คีวามทนัสมยัเพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดแรงงาน

เสมอมา รวมทัง้เน้นการจดัการเรยีนการสอนทีค่�ำนึงถงึผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั โดยยดึหลกั

ทีว่า่ผูเ้รยีนทกุคนสามารถเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองไดโ้ดยอาศยัองคป์ระกอบทีส่�ำคญั คอื 

หลกัสตูร อาจารย ์กระบวนการการเรยีนการสอน นกัศกึษา การวดัและประเมนิผล และ

ปัจจยัเกือ้หนุนต่างๆ  ในหลกัสตูรอกัษรศาสตรบณัฑติ พ.ศ. 2554 ไดบ้รรจุรายวชิา 

412105 ภาษาองักฤษธรุกจิพืน้ฐาน (Fundamental Business English) ซึง่มลีกัษณะ

รายวิชาเป็นวิชาเลือกเสรี เปิดโอกาสให้นักศึกษาจากทุกชัน้ปีและทุกคณะวิชา

ในมหาวทิยาลยั สามารถลงทะเบยีนเรยีนไดต้ามความสนใจ นกัศกึษาทีล่งทะเบยีนเรยีน

ในรายวชิาน้ีค่อนขา้งมคีวามหลากหลายทัง้ทางดา้นความรูพ้ ืน้ฐานเดมิและดา้นปัจจยั

ทางครอบครัว การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส ัมพันธ์กับผลสัมฤทธิท์างการเรียน

ในรายวชิาน้ีจงึมคีวามน่าสนใจ ดงันัน้ เพื่อทีจ่ะพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนใน

ชัน้เรียนที่มีลักษณะเช่นน้ี ผู้วิจ ัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส ัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ ์

ทางการเรยีน ซึ่งประกอบด้วย ด้านความรู้พื้นฐานเดมิ ด้านปัจจยัทางครอบครวั 

ดา้นเจตคตต่ิอการเรยีน ดา้นพฤตกิรรมในการเรยีน และดา้นการจดัการเรยีนการสอน 

เพือ่เป็นแนวทางในการพจิารณาปรบัปรุงการจดัการเรยีนการสอนในรายวชิาดงักล่าว

ขา้งตน้ ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

ทบทวนวรรณกรรม

	 ในส่วนของการศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนนัน้ 

ไดม้ผีูท้�ำวจิยัไวม้ากมายอยา่งต่อเน่ืองตลอดหลายปีทีผ่า่นมา เพือ่ใหก้ารเรยีนการสอน
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ในแต่ละวชิาทีต่นเองรบัผดิชอบนัน้มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ อาท ิในดา้นความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ 

(Intarasarn, 1997: 24) ไดศ้กึษาองคป์ระกอบทีส่ง่ผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิา

คณิตศาสตรข์องนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 3 ในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 

ส�ำนกังานการประถมศกึษาจงัหวดันครศรธีรรมราช พบวา่ พืน้ฐานความรูเ้ดมิสามารถ

พยากรณ์การเปลี่ยนแปลงผลสมัฤทธิท์างการเรยีนได้ร้อยละ 26.77 และ Dennis 

(as cited in Somchaiwong, 2012: 4) ไดศ้กึษาองคป์ระกอบทีท่�ำใหน้กัศกึษาอนิเดยีน

อเมรกินัลาออกจากมหาวิทยาลยักลางคนั และการส�ำเร็จการศึกษาของนักศึกษ

มหาวทิยาลยั North Dakota ไดผ้ลการศกึษาในท�ำนองเดยีวกนั คอื เกรดเฉลีย่สะสมใน

ระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายสามารถพยากรณ์ความส�ำเร็จในการเรียนระดบั

มหาวทิยาลยัไดด้ ี ในดา้นปัจจยัทางครอบครวั (Suthatsanee, 1982) ไดก้ล่าวถงึองค์

ประกอบทีม่ผีลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไวว้า่ องคป์ระกอบทางครอบครวั อนัไดแ้ก่ 

ความสมัพนัธภ์ายในครอบครวั ฐานะทางเศรษฐกจิ กม็ผีลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ของนกัเรยีนดว้ย และ (as cited in Boonyawat, 1998: 17) ไดศ้กึษาความสมัพนัธ์

ระหว่างลักษณะหรือสภาพทางครอบครัวกับผลการเรียนของนักเรียนในระดับ

มธัยมศกึษา พบวา่ระดบัการศกึษาของบดิามารดา มคีวามสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนในทศิทางบวก

	 นอกจากนัน้ Anastasia (as cited in Suwarnnurak, 1999: 24) ไดก้ลา่ววา่

การทีบุ่คคลจะประสบความส�ำเรจ็ทางการศกึษาไดเ้พยีงใดนัน้ ขึน้อยูก่บัปัจจยัทางดา้นสติ

ปัญญา และปัจจยัทางดา้นทีไ่มใ่ชส่ตปัิญญา ซึง่ไดแ้ก่ ทศันคตต่ิอวชิาการศกึษาของบดิามารดา 

เป็นตน้

	 (Wasanasomsithi, 1999) ไดท้�ำการวจิยัเรือ่ง การศกึษาสไตลใ์นการเรยีนรู ้

(Learning Style) ของผูเ้รยีนภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศ ประชากรของการวจิยั

ครัง้น้ี ไดแ้ก่ นิสติชัน้ปีที ่ 1 ของจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ทีเ่รยีนวชิาภาษาองักฤษ

พืน้ฐาน 2 ในภาคปลาย ปีการศกึษา 2542 ผลของการศกึษาพบวา่ ผูเ้รยีนทีม่ผีลการเรยีน

ในเกณฑ์ดีนัน้ จะไม่มสีไตล์ใดที่ตนเองชื่นชอบเป็นพเิศษ หรอืกล่าวอีกทางก็คอื 

ผูเ้รยีนทีม่ผีลการเรยีนอยูใ่นเกณฑด์นีัน้จะชอบเรยีนในทกุวถิทีางทีเ่ป็นไปได้

	 (Jitchinakul, 2008) ไดท้�ำการวจิยัเรื่อง ปัจจยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผลการเรยีน

ของนักศกึษาคณะมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย ทีม่ผีลการเรยีนตํ่ากว่า 

2.00 ผลของการศกึษาพบวา่ นิสยัทีน่กัศกึษาปฏบิตัมิากในการเรยีน ไดแ้ก่ การอ่าน

หนังสอืเพื่อเตรยีมตวัสอบในแต่ละครัง้ และไม่ง่วงนอนในขณะเรยีน นิสยัทีน่ักศกึษา

ปฏบิตัคิอ่นขา้งมาก ไดแ้ก่ การเขา้ชัน้เรยีนก่อนเวลา การเขา้ชัน้เรยีนอยา่งสมํ่าเสมอ 

และการจดสาระส�ำคญัหรอืขดีเสน้ใตเ้น้ือหาทีเ่รยีนเพือ่ชว่ยความจ�ำ สว่นนิสยัทีน่กัศกึษา
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ปฏบิตัคิอ่นขา้งน้อย ไดแ้ก ่การจดัท�ำกจิกรรมอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนในวนัเวลาที่

ว่าง การอ่านหนังสอืก่อนเขา้ชัน้เรยีน และการจดค�ำบรรยายในชัน้เรยีนดว้ยตนเอง 

และการศกึษาคน้ควา้หาความรูเ้พิม่เตมิเวลาทีว่า่งจากการเรยีน เมือ่เปรยีบเทยีบปัจจยั

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลการเรยีนของนักศกึษาทีม่ผีลการเรยีนตํ่ากว่า 2.00 พบว่า เพศกบั

ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางการเรยีน ดา้นครอบครวั และทีพ่กัอาศยักบันิสยัในการเรยีน 

มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 และเมื่อหาความสมัพนัธ์

ระหว่างระดบัคะแนนเฉลี่ยสะสมกบัปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัผลการเรยีนของนักศกึษา

ทีม่ผีลการเรยีนตํ่ากว่า 2.00 พบว่า ระดบัคะแนนเฉลีย่สะสมมคีวามสมัพนัธก์บัชัน้ปี

ทีก่�ำลงัศกึษา

	 (Sukvijit, 2010) ไดท้�ำการวจิยัเรื่อง การศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรียนภาษาองักฤษพื้นฐานของนักศึกษาชัน้ปีที่ 2 มหาวิทยาลยัศรีปทุม 

ผลของการศึกษาพบว่า ปัจจยัด้านนักศึกษามีความสมัพนัธ์อย่างมีนัยส�ำคญักบั

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษพืน้ฐาน ยกเวน้การเขา้รว่มกจิกรรมพเิศษทีเ่กีย่ว

กบัภาษาองักฤษ ปัจจยัดา้นครอบครวัในสว่นของความสมัพนัธข์องสมาชกิในครอบครวั

มคีวามสมัพนัธ์อย่างมนีัยส�ำคญักบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษพื้นฐาน 

ปัจจยัดา้นหอ้งเรยีนไมม่คีวามสมัพนัธต่์อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษพืน้ฐาน 

แต่จากการสมัภาษณ์และค�ำถามปลายเปิด นกัศกึษาแสดงความคดิเหน็วา่ การสอนและ

วธิกีารสอนของอาจารยม์คีวามส�ำคญัต่อการสนใจเรยีนเพิม่ขึน้ นกัศกึษาต่างคณะกนัมี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษพืน้ฐานทีแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส�ำคญั ตวัแปรทีม่ ี

อทิธพิลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ไดแ้ก ่ความคาดหวงัในการเรยีนต่อในระดบัทีส่งูขึน้ 

โดยมอี�ำนาจในการพยากรณ์รอ้ยละ 2.40

	 (Somchaiwong, 2012) ไดศ้กึษาปัจจยัทีส่มัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ในรายวชิา BUS302 การเขยีนภาษาองักฤษเพือ่งานธุรกจิ ไดแ้ก่ ดา้นความรูพ้ ืน้ฐาน

เดมิ ดา้นปัจจยัทางครอบครวั ดา้นเจตคตติ่อการเรยีน ดา้นพฤตกิรรมในการเรยีน และ

ดา้นการจดัการเรยีนการสอน กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษา ไดแ้ก่ นกัศกึษาปรญิญา

ตร ีมหาวทิยาลยัศรปีทมุ ทีล่งทะเบยีนเรยีนในรายวชิา BUS302 การเขยีนภาษาองักฤษ

เพือ่งานธรุกจิ ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2554 จ�ำนวนทัง้สิน้ 115 คน พบวา่ ความรู้

พืน้ฐานเดมิ และพฤตกิรรมในการเรยีนของนักศกึษามคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนในรายวชิา BUS302 การเขยีนภาษาองักฤษเพือ่งานธรุกจิ ทีร่ะดบั

นยัส�ำคญัทางสถติ ิ0.05

	 ดงันัน้จะเหน็ไดว้่ามกีารศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนอยา่งกวา้งขวาง ซึง่ในการศกึษาครัง้น้ีมคีวามแตกต่างจากผลงานวจิยัทีผ่า่นมา คอื 
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กลุม่ตวัอยา่งมคีวามหลากหลาย เพราะวา่นกัศกึษาทีล่งทะเบยีนนัน้มาจากหลากหลาย

คณะและชัน้ปี

การรวบรวมและวิเคราะหข้์อมลู 

	 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการวจิยัเชงิส�ำรวจ (Survey Research) เพือ่ศกึษาปัจจยัที่

สมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน (คา่ระดบัคะแนน A, B+, B, C+, C, D+, D, F) 

ในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธรุกจิพืน้ฐาน โดยมวีธิดี�ำเนินการวจิยั ดงัน้ี
	

	 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง

	 ประชากรในการศกึษาครัง้น้ี ไดแ้ก ่นกัศกึษาระดบัชัน้ปีที ่2-4 จากคณะอกัษรศาสตร ์

คณะวิทยาศาสตร์ คณะเภสชัศาสตร์ และคณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลย ี

มหาวทิยาลยัศลิปากรทีล่งทะเบยีนเรยีนในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธรุกจิพืน้ฐาน 

ภาคการศกึษาปลาย ปีการศกึษา 2559 จ�ำนวน 31 คน ในการวจิยัครัง้น้ี ไดก้าํหนด

ขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตร Taro Yamane จะได้ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง 

เทา่กบั 29 คน

	 ตวัแปรในการวิจยั

	 ในการศกึษาครัง้น้ี ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นต่างๆ ทีส่มัพนัธก์บัผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีนในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธุรกจิพืน้ฐาน อนัไดแ้ก่ ดา้นความรู้

พื้นฐานเดิม ด้านปัจจยัทางครอบครวั ด้านเจตคติต่อการเรียน ด้านพฤติกรรม

ในการเรยีน และดา้นการจดัการเรยีนการสอน และตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัจจยัทีส่่งผล

กระทบต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษาทีล่งทะเบยีนเรยีนในรายวชิา 412105 

ภาษาองักฤษธรุกจิพืน้ฐาน

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวิจยั	  

	 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูในการวจิยัครัง้น้ี คอื แบบสอบถามมาตร

ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั ทีผู่ว้จิยัไดด้ดัแปลงจากแบบสอบถามในผลงาน

วจิยัของ (Somchaiwong, 2012) ซึ่งมเีน้ือหาครอบคลุมถงึปัจจยัต่างๆ ทีส่มัพนัธ์

กบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธุรกจิพืน้ฐาน ประกอบ

ดว้ยรายละเอยีด 5 ตอน ดงัน้ี 

		  ตอนที ่1	แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษาเป็น

แบบสอบถามทีใ่หผู้ต้อบแบบสอบถามเลอืกค�ำตอบเพยีงขอ้เดยีว และใหเ้ตมิค�ำตอบลง

ในชอ่งวา่ง ไดแ้ก่ เพศ เกรดเฉลีย่สะสมของนกัศกึษาภาคเรยีนที ่1/2559 ประเภทของ

วุฒกิารศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายหรอืเทยีบเท่า ประเภทของหอ้งเรยีนใน



295

ปีที ่37 ฉบบัที ่2 พ.ศ. 2560วารสารมหาวทิยาลยัศลิปากร ฉบบัภาษาไทย

ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย ระดบัการศกึษาของบดิา ระดบัการศกึษาของมารดา และ

รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน

		  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัด้านเจตคตต่ิอการเรยีนที่

สมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธรุกจิพืน้ฐาน

		  ตอนที ่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัดา้นพฤตกิรรมการเรยีนที่

สมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธรุกจิพืน้ฐาน

		  ตอนที ่4 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัดา้นการจดัการเรยีนการสอน

ทีส่มัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธุรกจิพืน้ฐาน 

และใหก้รอกคา่ระดบัคะแนน A, B+, B, C+, C, D+, D หรอื F

		  ตอนที ่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ ซึ่งเป็น

แบบสอบถามประมาณคา่ระดบัความคดิเหน็ 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง 

น้อย น้อยทีส่ดุ โดยมเีกณฑก์ารใหค้ะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามล�ำดบั 

	 เกณฑใ์นการแปลความหมาย 

	 ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้ = (คะแนนสงูสดุ – คะแนนตํ่าสดุ) / จ�ำนวนชัน้

ดงันัน้ ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้ = (5 – 1) / 5 = 0.8 ไดเ้กณฑใ์นการแปลความหมาย 

ดงัน้ี 

	 4.20 – 5.00 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็มากทีส่ดุ 

	 3.40 – 4.19 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็มาก 

	 2.60 – 3.39 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็ปานกลาง 

	 1.80 – 2.59 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็น้อย 

	 1.00 – 1.79 หมายถงึ ระดบัความคดิเหน็น้อยทีส่ดุ

	 ทัง้น้ีแบบสอบถามดงักลา่วไดร้บัการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญ และมกีารปรบัแก้

ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญ จากนัน้น�ำไปแจกใหน้ักศกึษาในคาบเรยีนสุดทา้ย 

โดยขอความรว่มมอืใหน้กัศกึษากรอกและสง่คนืพรอ้มกนัในวนัทีป่ระกาศคา่ระดบัคะแนน

	 หลงัจากนัน้วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel เพือ่ค�ำนวณคา่ทาง

สถติ ิอนัไดแ้ก่ ความถี ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน และการหาคา่สมัประสทิธิ ์

สหสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)

ผลการวิจยั

	 จากการวเิคราะหข์อ้มลู ผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 29 คน แบง่เป็นนกัศกึษา

เพศชาย จ�ำนวน 8 คน หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 27.59 ของผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมด 
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และเป็นนกัศกึษาเพศหญงิ จ�ำนวน 21 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 72.41 สามารถสรปุผล

การวจิยัได ้ดงัน้ี

	 1. นกัศกึษาทีไ่ดเ้กรดเฉลีย่สะสม 2.00-2.49 ม ี1 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 3.45 

นกัศกึษาทีไ่ดเ้กรดเฉลีย่สะสม 2.50-2.99 ม ี13 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 44.83 นกัศกึษา

ทีไ่ดเ้กรดเฉลีย่สะสม 3.00-3.49 ม ี8 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 27.59 นกัศกึษาทีไ่ดเ้กรด

เฉลีย่สะสม 3.50-4.00 ม ี7 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 24.14

	 2. นกัศกึษาทกุคนมคีณุวฒุกิารศกึษามธัยมศกึษาตอนปลายทัง้ 29 คน หรอื

คดิเป็นรอ้ยละ 100

	 3. นักศกึษาเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลายในหอ้งเรยีนประเภท EP (English 

Program) มจี�ำนวน 1 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 3.45 หอ้งเรยีนประเภท MEP (Mini English 

Program) จ�ำนวน 2 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 6.90 หอ้งเรยีนประเภท Gifted หรอื TEP 

(Talent Education Program) จ�ำนวน 5 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 17.24 หอ้งเรยีนประเภท 

SME (Science Math English) จ�ำนวน 2 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 6.90 หอ้งเรยีนประเภท 

IEP (Intensive English Program) จ�ำนวน 1 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 3.45 หอ้งเรยีน

ธรรมดาทัว่ไป จ�ำนวน 17 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 58.62 อืน่ ๆ  จ�ำนวน 1 คนหรอืคดิเป็น

รอ้ยละ 3.45

	 4. บิดาของนักศึกษาที่มีระดบัการศึกษาต�่ำกว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย 

มจี�ำนวน 5 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 17.24 จากจ�ำนวนนกัศกึษาทัง้หมด บดิาทีม่รีะดบั

การศกึษามธัยมศกึษาตอนปลายหรอืเทยีบเทา่ จ�ำนวน 5 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 17.24 

บดิาทีม่รีะดบัการศกึษาอนุปรญิญาหรอืเทยีบเทา่ จ�ำนวน 3 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 10.34 

บดิาทีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตร ีจ�ำนวน 15 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 51.72 บดิาทีม่ ี

ระดบัการศกึษาสงูกวา่ปรญิญาตร ีจ�ำนวน 1 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 3.45

	 5. มารดาของนักศกึษาที่มรีะดบัการศกึษาต�่ำกว่ามธัยมศกึษาตอนปลาย 

มจี�ำนวน 6 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 20.69 จากจ�ำนวนนกัศกึษาทัง้หมด มารดาทีม่รีะดบั

การศกึษามธัยมศกึษาตอนปลายหรอืเทยีบเท่า จ�ำนวน 6 คนหรอืคดิเป็นร้อยละ 

20.69 มารดาทีม่รีะดบัการศกึษาอนุปรญิญาหรอืเทยีบเท่า จ�ำนวน 1 คนหรอืคดิเป็น

ร้อยละ 3.45 มารดาที่มรีะดบัการศึกษาปรญิญาตร ี จ�ำนวน 14 คนหรอืคดิเป็น

รอ้ยละ 48.28 มารดาทีม่รีะดบัการศกึษาสงูกวา่ปรญิญาตร ีจ�ำนวน 2 คนหรอืคดิเป็น

รอ้ยละ 6.90

	 6. นกัศกึษาทีร่ายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัอยูร่ะหวา่ง 10,001 – 20,000 บาท 

มจี�ำนวน 3 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 10.34 นกัศกึษาทีร่ายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัอยูร่ะหวา่ง 

20,001 – 30,000 บาท มจี�ำนวน 12 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 41.38 นกัศกึษาทีร่ายได้
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เฉลีย่ของครอบครวัอยู่ระหว่าง 30,001 – 40,000 บาท มจี�ำนวน 3 คนหรอืคดิเป็น

รอ้ยละ 10.34 นกัศกึษาทีร่ายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัอยูร่ะหวา่ง 40,001 – 50,000 บาท 

มจี�ำนวน 5 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 17.24 นักศกึษาทีร่ายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัอยู่ที ่

ตัง้แต่ 50,001 บาทขึน้ไป บาท มจี�ำนวน 6 คนหรอืคดิเป็นรอ้ยละ 20.69

	 7. ขอ้คดิเหน็เกีย่วกบัประเดน็เจตคตติ่อการเรยีน พฤตกิรรมในการเรยีน และ

การจดัการเรยีนการสอน

ตารางท่ี 1  แสดงจ�ำนวนรอ้ยละ คา่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐานจ�ำแนกตามประเดน็

	    เจตคตติ่อการเรยีน

 

1. เชือ่วา่วชิาน้ีมคีวาม

สาํคญั

2. เชือ่วา่วชิาน้ีมี

ประโยชน์

3. รูส้กึสนุกและ

กระตอืรอืรน้

4. รูส้กึวา่เน้ือหาวชิางา่ย

ต่อการเขา้ใจ

5. รูส้กึวา่ทาํใหเ้กดิการ

พฒันาทกัษะ

6. รูส้กึมกีาลงัใจในการ

เรยีน 

7. รูส้กึพงึพอใจทีเ่น้ือหา

วชิาเชือ่มโยงกนั

8. รูส้กึพงึพอใจทีไ่ดเ้รยีน

รูเ้รือ่งใหม่ๆ

9. ไมรู่ส้กึกงัวลเรือ่งผล

การเรยีน

10. รูส้กึฉลาดและรอบรู้

มากขึน้

ระดบัเจตคติต่อการเรียน

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

3.45

0.00

0.00

ไม่เหน็

ด้วย

อย่างย่ิง

เจตคติต่อการเรียน

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

2.00

6.90

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

6.00

20.69

0.00

0.00

ไม่เหน็

ด้วย

เฉยๆ

0.00

0.00

0.00

0.00

8.00

27.59

1.00

3.45

2.00

6.90

5.00

17.24

2.00

6.90

1.00

3.45

5.00

17.24

6.00

20.69

11.00

37.93

5.00

17.24

14.00

48.28

15.00

51.72

13.00

44.83

14.00

48.28

12.00

41.38

13.00

44.83

10.00

34.48

13.00

44.83

เหน็

ด้วย

เหน็ด้วย

อย่างย่ิง

18.00

62.07

24.00

82.76

7.00

24.14

11.00

37.93

14.00

48.28

10.00

34.48

15.00

51.72

15.00

51.72

7.00

24.14

10.00

34.48

ค่า

เฉล่ีย

4.62

4.83

3.97

4.21

4.41

4.17

4.45

4.48

3.55

4.14

4.28

0.49

0.38

0.73

0.82

0.63

0.71

0.63

0.57

1.18

0.74

0.69

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มาก

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มาก

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มาก

มาก

มากท่ีสดุ

S.D.

แปล

ความ

หมาย

รวม
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ศวิพร สวุรรณมณี

	 นกัศกึษากลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่รายงานวา่มเีจตคตต่ิอการเรยีนโดยเฉลีย่อยูใ่น

ระดบัมากทีส่ดุ มคีา่เฉลีย่เทา่กบั 4.28 เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ (ตารางที ่1) พบวา่ ขอ้

ทีน่กัศกึษามเีจตคตต่ิอการเรยีนมากทีสุ่ด คอืขอ้ 2 “ฉนัเชื่อว่าวชิาน้ีมปีระโยชน์” (ค่า

เฉลีย่เทา่กบั 4.83) รองลงมาคอืขอ้ 1 “ฉนัเชือ่วา่วชิาน้ีมคีวามสาํคญั” (คา่เฉลีย่เทา่กบั 

4.62) และขอ้ 8 “ฉนัรูส้กึพงึพอใจทีไ่ดเ้รยีนรูเ้รือ่งใหม่ๆ ” (คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.48) ตาม

ล�ำดบั สว่นขอ้ทีน่กัศกึษามเีจตคตติ่อการเรยีนน้อยทีส่ดุ คอืขอ้ 9 “ฉนัไมรู่ส้กึกงัวลเรือ่ง

ผลการเรยีนวชิาการเขยีนภาษาองักฤษเพือ่งานธรุกจิ” (คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.55)

ตารางท่ี 2  แสดงจ�ำนวนรอ้ยละ คา่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐานจ�ำแนกตามประเดน็

	    พฤตกิรรมการเรยีน

1.00

3.45

0.00

0.00

4.00

13.79

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

3.45

พฤติกรรมการเรียน

ระดบัพฤติกรรมการเรียน

ค่าเฉล่ีย S.D.

แปล

ความ

หมาย

ไม่เหน็

ด้วย

อย่างย่ิง

ไม่เหน็

ด้วย

เฉยๆ เหน็ด้วย เหน็

ด้วย

อย่างย่ิง

1. เขา้เรยีนวชิาน้ีสมํ่าเสมอ

ไมเ่คยขาด

2. เขา้เรยีนตรงเวลา

3. อา่นเอกสารประกอบ 

การสอนมาก่อน

4. ตัง้ใจฟังและจดบนัทกึ

เน้ือหา
5. สอบถามอาจารยผ์ูส้อน

เมือ่ไมเ่ขา้ใจ

6. ทาํแบบฝึกหดัสง่ตาม

ก�ำหนด

7. ทาํแบบฝึกหดัดว้ยตวัเอง

8. ใชเ้วลาวา่งในการ

ทบทวนบทเรยีน

9. แลกเปลีย่นและทบทวน

รว่มกบัเพือ่น

10. คน้ควา้เพิม่เตมิ

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

3.45

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

4.00

13.79

10.00

34.48

17.00

58.62

3.00

10.34

14.00

48.28

2.00

6.90

2.00

6.90

16.00

55.17

13.00

44.83

16.00

55.17

10.00

34.48

13.00

44.83

6.00

20.69

21.00

72.41

11.00

37.93

13.00

44.83

12.00

41.38

11.00

37.93

13.00

44.83

9.00

31.03

14.00

48.28

6.00

20.69

2.00

6.90

5.00

17.24

3.00

10.34

14.00

48.28

15.00

51.72

2.00

6.90

3.00

10.34

3.00

10.34

รวม

4.28

3.86

3.21

4.07

3.52

4.41

4.45

3.52

3.66

3.48

3.84

0.84

0.74

0.77

0.53

0.83

0.63

0.63

0.63

0.67

0.74

0.70

มากทีส่ดุ

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มาก

มาก

มาก

มาก
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	 นกัศกึษากลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่รายงานวา่มพีฤตกิรรมการเรยีนโดยเฉลีย่อยู่

ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 3.84 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ (ตารางที ่ 2) พบว่า 

ขอ้ทีน่กัศกึษามพีฤตกิรรมการเรยีนมากทีสุ่ด คอืขอ้ 7 “ฉนัทาํแบบฝึกหดัดว้ยตวัเอง” 

(คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.45) รองลงมาคอื ขอ้ 6 “ฉนัทาํแบบฝึกหดัสง่ตามก�ำหนด” (คา่เฉลีย่

เทา่กบั 4.41) และขอ้ 1 “ฉนัเขา้เรยีนวชิาน้ีสมํ่าเสมอไมเ่คยขาด” (คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.28) 

ตามล�ำดบั สว่นขอ้ทีน่กัศกึษามพีฤตกิรรมการเรยีนน้อยทีส่ดุ คอืขอ้ 3 “ฉนัอา่นเอกสาร

ประกอบการสอนลว่งหน้าก่อนเขา้เรยีน” (คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.21)

ตารางท่ี 3  แสดงจ�ำนวนรอ้ยละ คา่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐานจ�ำแนกตามปัจจยั

	     การจดัการเรยีนการสอน

2.00

6.90

0.00

0.00

0.00

0.00

2.00

6.90

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

การจดัการเรียนการสอน

ระดบัการจดัการเรียน

ค่าเฉล่ีย S.D.

แปล

ความ

หมาย

ไม่เหน็

ด้วย

อย่างย่ิง

ไม่เหน็

ด้วย

เฉยๆ เหน็ด้วย เหน็

ด้วย

อย่างย่ิง

1. จาํนวนนกัศกึษาไมม่าก

เกนิไป

2. อุปกรณ์ต่างๆ 

มคีวามพรอ้ม

3. สภาพหอ้งเรยีนสะอาด

เรยีบรอ้ย

4. อุณหภมูภิายในหอ้งไม่

เยน็เกนิไป

5. ชัว่โมงเรยีนต่อสปัดาห์

เหมาะสม

6. เอกสารประกอบการสอน

สอดคลอ้ง

7. แบบฝึกหดัชว่ยเสรมิ

ความเขา้ใจ
8. เกณฑท์ีใ่ชว้ดัผลการ

เรยีนเหมาะสม

9. มกีารใชส้ือ่ประกอบ 

การเรยีนการสอน

10. รปูแบบการสอน

เหมาะสม

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00
0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

1.00

3.45

4.00

13.79

5.00

17.24

3.00

10.34

1.00

3.45

1.00

3.45

2.00

6.90

3.00

10.34

1.00

3.45

19.00

65.52

16.00

55.17

13.00

44.83

14.00

48.28

15.00

51.72

12.00

41.38

12.00

41.38
13.00

44.83

10.00

34.48

12.00

41.38

8.00

27.59

12.00

41.38

12.00

41.38

8.00

27.59

11.00

37.93

16.00

55.17

16.00

55.17
14.00

48.28

16.00

55.17

16.00

55.17

รวม

4.14

4.38

4.28

3.97

4.28

4.52

4.52

4.41

4.45

4.52

4.34

0.74

0.56

0.70

0.87

0.65

0.57

0.57

0.63

0.69

0.57

0.66

มาก

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มาก

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ

มากทีส่ดุ
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ศวิพร สวุรรณมณี

	 นกัศกึษากลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่รายงานวา่มกีารจดัการเรยีนการสอนโดยเฉลีย่

อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด มคี่าเฉลีย่เท่ากบั 4.34 เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ (ตารางที ่ 3) 

พบวา่ ขอ้ทีน่กัศกึษามคีวามเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอนมากทีส่ดุนัน้ม ี3 ขอ้ ไดแ้ก่ 

ขอ้ 6 “เอกสารประกอบการสอนสอดคลอ้ง” ขอ้ 7 “ แบบฝึกหดัชว่ยเสรมิความเขา้ใจ” 

และ ขอ้ 10 “รปูแบบการสอนเหมาะสม” (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.52) รองลงมา คอืขอ้ 9 

“มกีารใชส้ือ่ประกอบการเรยีนการสอน” (คา่เฉลีย่เทา่กบั 4.45) และขอ้ 8 “เกณฑท์ีใ่ชใ้น

การวดัผลการเรยีนมคีวามเหมาะสม” (ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.41) ตามล�ำดบั ส่วนขอ้ที่

นกัศกึษามคีวามเหน็ต่อการจดัการเรยีนการสอนน้อยทีส่ดุ คอืขอ้ 4 “อุณหภูมภิายใน

หอ้งเรยีนไมเ่ยน็เกนิไป” (คา่เฉลีย่เทา่กบั 3.97)

	 นอกจากน้ี ผูว้จิยัท�ำการทดสอบสมมตฐิานเพือ่ตอบวตัถุประสงคใ์นการศกึษา

ครัง้น้ีโดยใชก้ารทดสอบทางสถติหิาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson 

Product Moment Correlation) ระหวา่งปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธก์นัใน 3 ประเดน็ ดงัน้ี

	 1. การทดสอบทางสถติหิาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson 

Product Moment Correlation) ระหว่างปัจจยัทีส่มัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ทัง้ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้พื้นฐานเดมิ ด้านปัจจยัทางครอบครวั ด้านเจตคติ

ต่อการเรยีน ด้านพฤตกิรรมในการเรยีน และด้านการจดัการเรยีนการสอน ได้ผล

การทดสอบ ดงัน้ี

ตารางท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนักบัผลสมัฤทธิ ์

	      ทางการเรยีน

ตวัแปรอิสระ

ผลการวิเคราะห์

ค่าสมัประสิทธิฺสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั ผลการวิเคราะห์

ความสมัพนัธ์ค�ำนวณ ตาราง

ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ  

  ♦ เกรดเฉลีย่สะสม 

  ♦ ประเภทของหอ้งเรยีน

ปัจจยัทางครอบครวั

  ♦ ระดบัการศกึษาของบดิา

  ♦ ระดบัการศกึษาของมารดา

  ♦ รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน

เจตคตต่ิอการเรยีน

พฤตกิรรมในการเรยีน

การจดัการเรยีนการสอน

0.02

0.02

- 0.07

0.11

- 0.02

0.58

0.26

0.61

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

สมัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

สมัพนัธก์นั
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	 สมมติฐาน ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิมคีวามสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธ์ระหว่าง ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ กบั ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ 

	 1) เกรดเฉลีย่สะสมของนกัศกึษา มคีวามสมัพนัธก์บั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 2) ประเภทของหอ้งเรยีนของนักศกึษาในระดบัการศกึษาก่อนหน้า มคีวาม

สมัพนัธก์บั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	

	 สมมติฐาน ปัจจยัทางครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหว่าง ปัจจยัทางครอบครวั กบั ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ 

	 1) ระดบัการศกึษาของบดิา มคีวามสมัพนัธก์บั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อยา่ง

ไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 2) ระดบัการศกึษาของมารดา มคีวามสมัพนัธก์บั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 3) รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธก์บั ผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีน อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 สมมติฐาน เจตคติต่อการเรียนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกับผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธ์ระหว่าง เจตคตต่ิอการเรยีน กบั ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ เจตคตต่ิอการ

เรยีน มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติ ิที่

ระดบั  0.05 

	 สมมติฐาน พฤตกิรรมในการเรยีนมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง พฤตกิรรมในการเรยีน กบั ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ พฤตกิรรมใน

การเรยีน มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทาง

สถติ ิทีร่ะดบั  0.05 
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	 สมมติฐาน การจดัการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง การจดัการเรยีนการสอน กบั ผลสมัฤทธิ ์

ทางการเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ การจดัการเรยีน

การสอน มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ

ทีร่ะดบั  0.05

	 2. การทดสอบทางสถติหิาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson 

Product Moment Correlation) ระหวา่งปัจจยัทีส่มัพนัธก์บัเจตคตต่ิอการเรยีนทัง้ 3 ดา้น 

ไดแ้ก่ ดา้นความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ ดา้นปัจจยัทางครอบครวั และดา้นการจดัการเรยีนการ

สอน ไดผ้ลการทดสอบ ดงัน้ี

ตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะหค์า่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นักบัเจตคตต่ิอการเรยีน

	 สมมติฐาน ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิมคีวามสมัพนัธก์บัเจตคตติ่อการเรยีน

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ กบั เจตคตติ่อการ

เรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ 

	 1) เกรดเฉลีย่สะสมของนกัศกึษา มคีวามสมัพนัธก์บั เจตคตต่ิอการเรยีน อยา่ง

ไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	

ตวัแปรอิสระ

ผลการวิเคราะห์

ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั ผลการวิเคราะห์

ความสมัพนัธ์ค�ำนวณ ตาราง

ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ  

  ♦ เกรดเฉลีย่สะสม 

  ♦ ประเภทของหอ้งเรยีน

ปัจจยัทางครอบครวั

  ♦ ระดบัการศกึษาของบดิา

  ♦ ระดบัการศกึษาของมารดา

  ♦ รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน

การจดัการเรยีนการสอน

0.30

0.30

0.14

0.17

0.25

0.74

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

สมัพนัธก์นั
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	 2) ประเภทของหอ้งเรยีนของนักศกึษาในระดบัการศกึษาก่อนหน้า มคีวาม

สมัพนัธก์บั เจตคตติ่อการเรยีน อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	

	 สมมติฐาน ปัจจยัทางครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์บัเจตคตติ่อการเรยีน

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง ปัจจยัทางครอบครวั กบั เจตคตต่ิอการ

เรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ 

	 1) ระดบัการศกึษาของบดิา มคีวามสมัพนัธก์บั เจตคตติ่อการเรยีน อยา่งไมม่ี

นยัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 2) ระดบัการศกึษาของมารดา มคีวามสมัพนัธก์บั เจตคตต่ิอการเรยีน อยา่ง

ไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 3) รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธก์บั เจตคตติ่อการเรยีน 

อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	

	 สมมติฐาน การจดัการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัเจตคติ

ต่อการเรยีน

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง การจดัการเรยีนการสอน กบั เจตคติ

ต่อการเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ การจดัการเรยีน

การสอน มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั เจตคตต่ิอการเรยีน อย่างมนีัยส�ำคญัทางสถติ ิ

ทีร่ะดบั  0.05

	 3. การทดสอบทางสถติหิาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson 

Product Moment Correlation) ระหว่างปัจจยัทีส่มัพนัธ์กบัพฤตกิรรมในการเรยีน

ทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ ดา้นปัจจยัทางครอบครวั ดา้นเจตคตติ่อการ

เรยีน และดา้นการจดัการเรยีนการสอน ไดผ้ลการทดสอบ ดงัน้ี
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ตารางท่ี 6 ผลการวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนักบัพฤติกรรม

	      ในการเรยีน

	 สมมติฐาน ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมในการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ กบั พฤตกิรรมใน

การเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ 

	 1) เกรดเฉลีย่สะสมของนกัศกึษา มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมในการเรยีน 

อยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 2) ประเภทของหอ้งเรยีนของนักศกึษาในระดบัการศกึษาก่อนหน้า มคีวาม  

สมัพนัธก์บั พฤตกิรรมในการเรยีน อยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	

	 สมมติฐาน ปัจจยัทางครอบครวัมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมในการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง ปัจจยัทางครอบครวั กบั พฤตกิรรมใน

การเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ 

	 1) ระดบัการศกึษาของบดิา มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมในการเรยีน อยา่ง

ไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 2) ระดบัการศกึษาของมารดา มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมในการเรยีน อยา่ง

ไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	 3) รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมในการ

เรยีน อยา่งไมม่นียัส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั  0.05

	

ตวัแปรอิสระ

ผลการวิเคราะห์

ค่าสมัประสิทธิฺสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั ผลการวิเคราะห์

ความสมัพนัธ์ค�ำนวณ ตาราง

ความรูพ้ ืน้ฐานเดมิ  

  ♦ เกรดเฉลีย่สะสม 

  ♦ ประเภทของหอ้งเรยีน

ปัจจยัทางครอบครวั

  ♦ ระดบัการศกึษาของบดิา

  ♦ ระดบัการศกึษาของมารดา

  ♦ รายไดเ้ฉลีย่ของครอบครวัต่อเดอืน

เจตคตต่ิอการเรยีน

การจดัการเรยีนการสอน

0.41 

0.41

-0.01 

0.03 

0.22

0.63

0.38

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

0.367

สมัพนัธก์นั

สมัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

ไมส่มัพนัธก์นั

สมัพนัธก์นั

สมัพนัธก์นั
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	 สมมติฐาน เจตคติต่อการเรียนมีความสมัพนัธ์ทางบวกกับพฤติกรรม

ในการเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธ์ระหว่าง เจตคตต่ิอการเรยีน กบั พฤตกิรรม

ในการเรยีน โดยการหาค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั พบว่า เจตคตต่ิอ

การเรยีน มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั พฤตกิรรมในการเรยีน อยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ

ทีร่ะดบั  0.05 

	 สมมติฐาน การจดัการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรมใน

การเรยีน 

	 การวเิคราะหห์าความสมัพนัธร์ะหวา่ง การจดัการเรยีนการสอน กบั พฤตกิรรม

ในการเรยีน โดยการหาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั พบวา่ การจดัการเรยีน

การสอน มคีวามสมัพนัธท์างบวกกบั พฤตกิรรมในการเรยีน อยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติ ิ

ทีร่ะดบั  0.05

อภิปรายผลการวิจยั

	 จากการวิเคราะห์ผลการศึกษา ในส่วนของการจัดการเรียนการสอน

กบัผลสมัฤทธิท์างการเรียน โดยใช้วิธีหาค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ของเพียร์สนั 

พบว่าการจดัการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ในรายวชิา 412105 ภาษาองักฤษธุรกจิพื้นฐาน ที่ระดบันัยส�ำคญัทางสถิต ิ 0.05 

นอกจากน้ี พบวา่การจดัการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัเจตคตต่ิอการเรยีน 

เจตคตต่ิอการเรยีนและการจดัการเรยีนการสอนมคีวามสมัพนัธท์างบวกกบัพฤตกิรรม

ในการเรยีน  และความรูพ้ ืน้ฐานเดมิมคีวามสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมในการเรยีน ทีร่ะดบั

นยัส�ำคญัทางสถติ ิ0.05 ซึง่จากผลการศกึษาสะทอ้นใหเ้หน็วา่การจดัการเรยีนการสอน

ในรายวชิาน้ีมผีลต่อเจตคตติ่อการเรยีน ซึง่สง่ผลต่อพฤตกิรรมการเรยีน และท�ำใหม้ผีล

สมัฤทธิท์างการเรยีนทีด่ ีดงันัน้กระบวนการจดัการเรยีนการสอนในรายวชิาน้ีสามารถ

น�ำไปประยกุตใ์ชใ้นรายวชิาอืน่ได้

  
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