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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ พัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยแบ่งวิธีการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอน คือ 1) เพ่ือ
ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็กโดยใช้แบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม 2) พัฒนา
และตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศโดยใช้วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการและการสัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญ 3) ประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศโดยใช้แบบประเมิน 4) เพ่ือจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการโดยใช้วิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการและใช้แบบประเมินคู่มือ ผลการศึกษาพบว่า 
ขั้นตอนท่ี 1 สภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการ
บริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไปมีการปฏิบัติท่ีตามระบบและ
ระเบียบการบริหารสถานศึกษาแต่ยังมีบางข้ันตอนเกิดปัญหา ขั้นตอนท่ี 2 องค์ประกอบของรูปแบบแบ่งได้      
7 องค์ประกอบ ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด ขั้นตอนท่ี 4 การจัดทําคู่มือ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการและการประเมินคู่มือ พบว่า ความเหมาะสมของคู่มืออยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด 
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ABSTRACT 
The purpose of this research was to develop management model toward excellence of small-
sized schools under Kamphaeng Phet primary educational service area office 1. The research 
comprised 3 phases as follows: 1) to study the state and problem of management model 
toward excellence of small-sized schools; 2) to develop and validate the management model 
toward excellence of small-sized schools; 3) to evaluate the management model toward 
excellence of small-sized schools and 4) to conduct a manual, proposed policy, and practical 
policy of the using of management model toward excellence of small-sized schools. The 
research findings revealed that even though the first phase, the state and problem of 
academic administration, budgeting administration, personnel administration and general 
administration performed and obeyed the rules and administrative regulations strictly, there 
were ambiguous in some aspects. The second phase showed that the key components of the 
development management model toward excellence of small-sized schools consisted of 7 
components. The finding of the third phase showed that the evaluation levels of management 
model toward excellence of small-sized schools were found at the highest levels. The result 
of the last phase in this research revealed that the appropriateness of the manual, proposed 
policy, and practical policy of using the management model toward excellence of small-sized 
schools was validated at the highest level of applicability.  
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ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
พลวัตของข้อมูลข่าวสารทําให้โลกแคบลง มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารท้ังด้านสังคม เศรษฐกิจ 

การเมือง วัฒนธรรม และการศึกษาทั่วโลกมีการจัดระเบียบสังคมท่ีเป็นสากลมากข้ึน ทําให้ทุกประเทศต้อง
เตรียมประชากรให้มีคุณภาพ เพราะประเทศท่ีมีทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีศักยภาพย่อม ได้เปรียบกว่าชาติอ่ืน และการ
ท่ีจะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีจึงมุ่งไปที่การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพด้วยการปฏิรูปหรือพัฒนา
การศึกษา (Ministry of Education, 2014, p.5) รายงานเรื่อง “การวิจัยเปรียบเทียบการปฏิรูปการศึกษาของ
ประเทศในกลุ่มอาเซียน” เพ่ือศึกษาความก้าวหน้าของการปฏิรูปการศึกษาของประเทศในกลุ่มอาเซียน ได้
ข้อสรุปเป็นผลการศึกษาดังนี้ ประเทศอาเซียนทุกประเทศมีแนวโน้มท่ีให้ความสําคัญกับการพัฒนาการศึกษา 
โดยมีจุดร่วมของประเทศสมาชิกอาเซียน ด้านการศึกษาโดยกําหนดเป้าหมายการยกระดับคุณภาพทางการศึกษา
เพ่ือระดับสากล ประเทศไทยก็ควรเร่งการยกระดับความร่วมมือด้านการศึกษาระหว่างประเทศ สมาชิกอาเซียน
ให้สอดรับกับวิสัยทัศน์อาเซียนให้มากขึ้น (Office of the Education Council, 2016, pp.115-116) ประเทศ
ไทยก็เช่นเดียวกันมุ่งพัฒนาเพื่อก้าวเพื่อการเป็นประเทศท่ีมีความม่ันคงและย่ังยืน จึงจําเป็นต้องวางรากฐานปรับ
โครงสร้างสังคมให้สมดุล และพัฒนาทุนทางปัญญาท่ีเป็นปัจจัยหลักท่ีจะช่วยเพ่ิมสมรรถนะของคนไทยเพื่อให้มี
ศักยภาพในการพัฒนาประเทศ จึงได้ตราพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 
ให้กระทรวงกระจายอํานาจการบริหาร และจัดการศึกษา ท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารท่ัวไปไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาโดยตรง เพ่ือมุ่งหมายที่จะจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เป็นคนดีมี
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ABSTRACT 
The purpose of this research was to develop management model toward excellence of small-
sized schools under Kamphaeng Phet primary educational service area office 1. The research 
comprised 3 phases as follows: 1) to study the state and problem of management model 
toward excellence of small-sized schools; 2) to develop and validate the management model 
toward excellence of small-sized schools; 3) to evaluate the management model toward 
excellence of small-sized schools and 4) to conduct a manual, proposed policy, and practical 
policy of the using of management model toward excellence of small-sized schools. The 
research findings revealed that even though the first phase, the state and problem of 
academic administration, budgeting administration, personnel administration and general 
administration performed and obeyed the rules and administrative regulations strictly, there 
were ambiguous in some aspects. The second phase showed that the key components of the 
development management model toward excellence of small-sized schools consisted of 7 
components. The finding of the third phase showed that the evaluation levels of management 
model toward excellence of small-sized schools were found at the highest levels. The result 
of the last phase in this research revealed that the appropriateness of the manual, proposed 
policy, and practical policy of using the management model toward excellence of small-sized 
schools was validated at the highest level of applicability.  
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ศักยภาพในการพัฒนาประเทศ จึงได้ตราพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 
ให้กระทรวงกระจายอํานาจการบริหาร และจัดการศึกษา ท้ังด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารท่ัวไปไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาโดยตรง เพ่ือมุ่งหมายที่จะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เป็นคนดีมี
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ความสามารถ และอยู่ร่วมกับสังคมอย่างมีความสุข โดยยึดหลัก 1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 2) 
ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้รัฐ
ต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย โดยมีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเป็น
ผู้รับผิดชอบ แต่จากการดําเนินมาตรการอุดหนุนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีผ่านมาทําให้เกิดข้อถกเถียงในหลาย
ประเด็น ท้ังด้านความเสมอภาคและความเท่าเทียมด้านโอกาสรับบริการทางการศึกษาและด้านคุณภาพทาง
การศึกษา จนเป็นเหตุให้รัฐบาลจําเป็นต้องปรับเปล่ียนนโยบายการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในปีงบประมาณนั้น 
(Ministry of Education, 2014, pp.11-12) 

กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดเป้าหมายโดยมุ่งหวังจัดการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ด้วยการทําให้
โรงเรียนมีคุณภาพ ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐานสูงระดับสากลในปี พ.ศ. 2550 และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาพ้ืนฐานอย่างท่ัวถึงเพื่อให้เด็กวัยเรียนทุกคนได้เรียนรู้
อย่างมีคุณภาพและเต็มตามศักยภาพของแต่ละคน โดยมีสถานศึกษาในความรับผิดชอบท้ังหมด 32,228 
โรงเรียน ซ่ึงเป็นโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนตั้งแต่ 120 คนลงมา ลงมาซ่ึงโรงเรียนเล็กเหล่าน้ีมักประสบปัญหา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างตํ่าเม่ือเทียบกับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ เน่ืองจากความไม่พร้อม
ทางด้านครูไม่ครบชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลา ไม่เต็มความสามารถ เพราะมีภารกิจอ่ืนท้ังจากจัดการเรียนการสอน 
ท้ังงานจากหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานอ่ืนๆ การสอนท่ีไม่ตรงตามความถนัดหรือตามสาขาวิชาเอก ขาด
แคลนงบประมาณ ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน วัสดุอุปกรณ์วิทยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ อาคารเรียน นักเรียน
มาจากครอบครัวฐานะยากจน โรงเรียนไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครอง ปญัหาด้านขวัญกําลังใจ     
ขาดพลังใจในการทํางาน ขาดความก้าวหน้า ขาดการมีส่วนร่วมกับชุมชน แม้ชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินการจัดการร่วมกับทางโรงเรียนในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานก็ตาม แต่ว่าบทบาทของ
คณะกรรมการดังกล่าวยังไม่มากนัก และถ้าหากนับรวมถึงการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกแล้วก็ย่ิงมีน้อย
หรือไม่มีเลย (Office of the Basic Education Commission, 2009, p.12) และจากงานวิจัยของ    
Pusawat. (2004, p.77) พบว่าโรงเรียนขนาดเล็กกลับมีต้นทุนสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ และประสิทธิผลการจัด
การศึกษาก็มีความแตกต่างกันตามบริบท จํานวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน คุณภาพของบุคลากรรวมทั้ง
งบประมาณท่ีแต่ละโรงเรียนได้รับ ซ่ึงอาจเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการบริหารงานในโรงเรียน
ขนาดเล็ก และจากการประเมินคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) รอบสาม ระหว่างปี พ.ศ. 2554-2558 พบว่า มีโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ร้อยละ 64.91 ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่ตั้งอยู่นอกเมือง 
ขาดความพร้อมในด้านต่างๆ โดยภาพรวมของมาตรฐานที่ไม่ผ่านเกณฑ์มากท่ีสุด คือ มาตรฐานด้านวิชาการและ
มาตรฐานด้านการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน การใฝ่รู้ใฝ่เรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนยังไม่เป็นท่ี
น่าพอใจ (Office of the Basic Education Commission, 2009, p.4) เพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก เกิดประสิทธิผลสูงสุด สง่ผลต่อคุณภาพนักเรียนตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
หลักสูตร สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงเสนอแนะให้มียุทธศาสตร์ในการดําเนินการ 
ได้แก่ ยุทธศาสตร์ศูนย์โรงเรียน (School Center) ยุทธศาสตร์เครือข่ายความร่วมมือ (Collaborative 
Networks) และยุทธศาสตร์ การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (Integrated Learning) ซ่ึง
จะเห็นได้ว่ายุทธศาสตร์เครือข่ายความร่วมมือ เป็นทางเลือกสําคัญเพ่ือการเป็นศูนย์กลาง (Hub) ของชุมชนและ
ศูนย์โรงเรียน (School Center) เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในโรงเรียนขนาด
เล็กต่อไป 

ตามที่ Pinyowong. (2010) กล่าวไว้ว่า ท่ีผ่านมาพบว่าการปรับปรุงประสิทธิภาพสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ยังมีปัญหาอุปสรรคหลายประการ คือ 1) นโยบายเกี่ยวกับโรงเรียนขนาดเล็กไม่ชัดเจนและเปลี่ยนแปลงบ่อย ไม่
ต่อเนื่อง 2) ผู้บริหารสถานศึกษายังยึดติดกับตําแหน่ง ไม่ต้องการให้มีการยุบรวมสถานศึกษา เพราะขาดความ
ม่ันใจว่าเม่ือสถานศึกษาท่ีตนเองครองตําแหน่งอยู่ถูกยุบรวม เลิกล้มไปแล้ว ตนเองจะมีตําแหน่งอยู่ท่ีใด          
3) ค่าพาหนะท่ีนักเรียนได้รับวันละ 6 บาทนั้นค่อนข้างน้อย ไม่เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงในปัจจุบัน 
นอกจากน้ันในบางปี งบประมาณยังล่าช้าหรือถูกตัด 4) ชุมชนบางสว่นต่อต้านการยุบรวมสถานศึกษา เพราะยัง
ไม่ม่ันใจกับมาตราการและการสนับสนุนท่ีจะมารองรับ 5) การใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างโรงเรียนยังไม่ค่อย
ได้ผลดีนัก จากปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว หากไม่รีบปรับปรุงแก้ไขก็จะทําให้นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก
เหล่านั้นได้รับการศึกษาท่ีไม่ได้มาตรฐานกลายเป็นนักเรียนด้อยโอกาสที่จะเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพซ่ึงไม่
เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญด้วยเหตุนี้จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะดําเนินการ
ศึกษาวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยยึดหลักการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ ในการดําเนินงานด้าน
การศึกษาให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงยุคใหม่ มีการบริหารจัดการและควบคุมการทํางานในทุก
ระบบของการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ต่อเนื่องและเพ่ือให้ทราบทิศทาง หรือแนวโน้มของการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กในปัจจุบัน รวมถึง
เพ่ือให้ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก ได้นําผลการวิจัยไปเป็นข้อมูล และ
ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กให้เกิดความเป็นเลิศ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป
ในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
4. เพ่ือจัดทําคู่มือข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัตกิารในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็น

เลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1  โดยใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม 
  ขั้นตอนท่ี 1.1 ผูว้ิจัยศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มงานงบประมาณ หัวหน้ากลุ่มงานบุคคล หัวหน้า
กลุ่มงานท่ัวไป หรือ ครูผู้สอนที่รับผิดชอบกลุ่มงานวิชาการ กลุ่มงานงบประมาณ กลุ่มงานบุคคล กลุ่มงานท่ัวไป 
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 จํานวน 612 คน กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของ เครซ่ีและมอร์แกน 
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ความสามารถ และอยู่ร่วมกับสังคมอย่างมีความสุข โดยยึดหลัก 1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 2) 
ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้รัฐ
ต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย โดยมีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเป็น
ผู้รับผิดชอบ แต่จากการดําเนินมาตรการอุดหนุนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีผ่านมาทําให้เกิดข้อถกเถียงในหลาย
ประเด็น ท้ังด้านความเสมอภาคและความเท่าเทียมด้านโอกาสรับบริการทางการศึกษาและด้านคุณภาพทาง
การศึกษา จนเป็นเหตุให้รัฐบาลจําเป็นต้องปรับเปล่ียนนโยบายการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในปีงบประมาณนั้น 
(Ministry of Education, 2014, pp.11-12) 

กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดเป้าหมายโดยมุ่งหวังจัดการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ ด้วยการทําให้
โรงเรียนมีคุณภาพ ผู้เรียนมีคุณภาพมาตรฐานสูงระดับสากลในปี พ.ศ. 2550 และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีภารกิจหลักในการจัดการศึกษาพ้ืนฐานอย่างท่ัวถึงเพื่อให้เด็กวัยเรียนทุกคนได้เรียนรู้
อย่างมีคุณภาพและเต็มตามศักยภาพของแต่ละคน โดยมีสถานศึกษาในความรับผิดชอบท้ังหมด 32,228 
โรงเรียน ซ่ึงเป็นโรงเรียนขนาดเล็กที่มีนักเรียนตั้งแต่ 120 คนลงมา ลงมาซ่ึงโรงเรียนเล็กเหล่านี้มักประสบปัญหา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างตํ่าเม่ือเทียบกับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ เนื่องจากความไม่พร้อม
ทางด้านครูไม่ครบชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลา ไม่เต็มความสามารถ เพราะมีภารกิจอ่ืนท้ังจากจัดการเรียนการสอน 
ท้ังงานจากหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานอ่ืนๆ การสอนท่ีไม่ตรงตามความถนัดหรือตามสาขาวิชาเอก ขาด
แคลนงบประมาณ ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน วัสดุอุปกรณ์วิทยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ อาคารเรียน นักเรียน
มาจากครอบครัวฐานะยากจน โรงเรียนไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครอง ปญัหาด้านขวัญกําลังใจ     
ขาดพลังใจในการทํางาน ขาดความก้าวหน้า ขาดการมีส่วนร่วมกับชุมชน แม้ชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดําเนินการจัดการร่วมกับทางโรงเรียนในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานก็ตาม แต่ว่าบทบาทของ
คณะกรรมการดังกล่าวยังไม่มากนัก และถ้าหากนับรวมถึงการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกแล้วก็ย่ิงมีน้อย
หรือไม่มีเลย (Office of the Basic Education Commission, 2009, p.12) และจากงานวิจัยของ    
Pusawat. (2004, p.77) พบว่าโรงเรียนขนาดเล็กกลับมีต้นทุนสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ และประสิทธิผลการจัด
การศึกษาก็มีความแตกต่างกันตามบริบท จํานวนนักเรียน ขนาดโรงเรียน คุณภาพของบุคลากรรวมทั้ง
งบประมาณท่ีแต่ละโรงเรียนได้รับ ซ่ึงอาจเป็นปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการบริหารงานในโรงเรียน
ขนาดเล็ก และจากการประเมินคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) รอบสาม ระหว่างปี พ.ศ. 2554-2558 พบว่า มีโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน ร้อยละ 64.91 ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กท่ีตั้งอยู่นอกเมือง 
ขาดความพร้อมในด้านต่างๆ โดยภาพรวมของมาตรฐานที่ไม่ผ่านเกณฑ์มากที่สุด คือ มาตรฐานด้านวิชาการและ
มาตรฐานด้านการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน การใฝ่รู้ใฝ่เรียน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนยังไม่เป็นท่ี
น่าพอใจ (Office of the Basic Education Commission, 2009, p.4) เพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก เกิดประสิทธิผลสูงสุด สง่ผลต่อคุณภาพนักเรียนตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ
หลักสูตร สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงเสนอแนะให้มียุทธศาสตร์ในการดําเนินการ 
ได้แก่ ยุทธศาสตร์ศูนย์โรงเรียน (School Center) ยุทธศาสตร์เครือข่ายความร่วมมือ (Collaborative 
Networks) และยุทธศาสตร์ การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ (Integrated Learning) ซ่ึง
จะเห็นได้ว่ายุทธศาสตร์เครือข่ายความร่วมมือ เป็นทางเลือกสําคัญเพ่ือการเป็นศูนย์กลาง (Hub) ของชุมชนและ
ศูนย์โรงเรียน (School Center) เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนในโรงเรียนขนาด
เล็กต่อไป 

ตามที่ Pinyowong. (2010) กล่าวไว้ว่า ท่ีผ่านมาพบว่าการปรับปรุงประสิทธิภาพสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ยังมีปัญหาอุปสรรคหลายประการ คือ 1) นโยบายเกี่ยวกับโรงเรียนขนาดเล็กไม่ชัดเจนและเปลี่ยนแปลงบ่อย ไม่
ต่อเนื่อง 2) ผู้บริหารสถานศึกษายังยึดติดกับตําแหน่ง ไม่ต้องการให้มีการยุบรวมสถานศึกษา เพราะขาดความ
ม่ันใจว่าเม่ือสถานศึกษาท่ีตนเองครองตําแหน่งอยู่ถูกยุบรวม เลิกล้มไปแล้ว ตนเองจะมีตําแหน่งอยู่ท่ีใด          
3) ค่าพาหนะท่ีนักเรียนได้รับวันละ 6 บาทนั้นค่อนข้างน้อย ไม่เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงในปัจจุบัน 
นอกจากน้ันในบางปี งบประมาณยังล่าช้าหรือถูกตัด 4) ชุมชนบางสว่นต่อต้านการยุบรวมสถานศึกษา เพราะยัง
ไม่ม่ันใจกับมาตราการและการสนับสนุนท่ีจะมารองรับ 5) การใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างโรงเรียนยังไม่ค่อย
ได้ผลดีนัก จากปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว หากไม่รีบปรับปรุงแก้ไขก็จะทําให้นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก
เหล่านั้นได้รับการศึกษาท่ีไม่ได้มาตรฐานกลายเป็นนักเรียนด้อยโอกาสที่จะเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพซ่ึงไม่
เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญด้วยเหตุนี้จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะดําเนินการ
ศึกษาวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยยึดหลักการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ ในการดําเนินงานด้าน
การศึกษาให้มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงยุคใหม่ มีการบริหารจัดการและควบคุมการทํางานในทุก
ระบบของการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ต่อเนื่องและเพ่ือให้ทราบทิศทาง หรือแนวโน้มของการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กในปัจจุบัน รวมถึง
เพ่ือให้ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก ได้นําผลการวิจัยไปเป็นข้อมูล และ
ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กให้เกิดความเป็นเลิศ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป
ในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
4. เพ่ือจัดทําคู่มือข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัตกิารในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็น

เลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1  โดยใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม 
  ขั้นตอนท่ี 1.1 ผูว้ิจัยศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 แหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มงานงบประมาณ หัวหน้ากลุ่มงานบุคคล หัวหน้า
กลุ่มงานท่ัวไป หรือ ครูผู้สอนที่รับผิดชอบกลุ่มงานวิชาการ กลุ่มงานงบประมาณ กลุ่มงานบุคคล กลุ่มงานท่ัวไป 
ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 จํานวน 612 คน กําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของ เครซ่ีและมอร์แกน 
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(Krejcie & Morgan) และสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) ได้จํานวน 242 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating  Scale) ผู้วิจัย
ได้ศึกษาเอกสารที่เป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างแบบแบบสอบถามและนําแบบสอบถาม
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพหาค่า IOC และนําแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อม่ัน (Relibility) ได้เท่ากับ 
0.89 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้อมูลสถานภาพและสภาพการบริหารงานของสถานศึกษาขนาด
เล็กโดยใช้การวิเคราะห์ด้วยวิธีการแจกแจงความถีแ่ละหาค่าร้อยละ ส่วนปัญหาการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก
โดยใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ขั้นตอนท่ี 1.2 การศึกษาสภาพ ปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มงานงบประมาณ หัวหน้ากลุ่มงานบุคคล หัวหน้ากลุ่มงานท่ัวไป 
หรือ ครูผู้สอนท่ีรับผิดชอบกลุ่มงานวิชาการ กลุ่มงานงบประมาณ กลุ่มงานบุคคล กลุ่มงานท่ัวไป ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 จํานวน 18 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์
ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหาจากผลการสนทนากลุ่มในเร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1  

ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีประสบความสําเร็จ การยกร่าง
รูปแบบ และการตรวจสอบรูปแบบ 
 ขั้นตอนท่ี 2.1 การศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก      
ท่ีประสบความสําเร็จ โดยการวิเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์ 
   ขั้นตอนท่ี 2.1.1 การศึกษาแนวปฏิบตัิการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาขนาดเล็กท่ีประสบผลสําเร็จ โดยการวิเคราะห์เอกสาร 
   ขั้นตอนท่ี 2.1.2 การศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาขนาดเล็กท่ีประสบผลสําเร็จ โดยการสัมภาษณ์ 

ขั้นตอนท่ี 2.2 ยกร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบและการ
ยกร่างรูปแบบ 
   ขั้นตอนท่ี 2.2.1 การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหาร
เพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร โดย
วิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
   ขั้นตอนท่ี 2.2.2 ร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

ขั้นตอนท่ี 2.3 ตรวจสอบคุณภาพร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยใช้แบบประเมิน 

ขั้นตอนท่ี 4 จัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
โดยการจัดทําคู่มือ และตรวจสอบคู่มือ 
 ขั้นตอนท่ี 4.1 การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการ
บริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร 
เขต 1 โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
 ขั้นตอนท่ี 4.2 การตรวจสอบคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบ
การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 โดยใช้แบบประเมินด้วยผู้เชี่ยวชาญ 
 

สรุปผลการวิจัย  
 1. สภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม 
 1.1 สภาพการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 พบว่าด้านการบริหารงานวิชาการ สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และ ปัญหาด้านการ
บริหารวิชาการของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคของตนเอง สถานศึกษามี
การกําหนดโครงสร้างในการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ สถานศึกษาวิเคราะห์และพัฒนา
นโยบายด้านงบประมาณของสถานศึกษา สถานศกึษาร่วมกันมีการกําหนดผู้รับผิดชอบ และความรับผิดชอบ 
ของผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน ศิษย์เก่า และชุมชน ด้านการ
บริหารงานบุคคล พบว่า สถานศึกษามีการวางแผนอัตรากําลังคนและกําหนดตําแหน่ง เพ่ือนํามาใช้ในการ
ดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานบุคคลได้ร่วมแสดงความคิดเห็นอย่าง
เปิดเผย ด้านการบริหารงานท่ัวไป พบว่า สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และปัญหาด้านการบริหารงานทั่วไป
ของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ปัญหา อุปสรรค ของตนเอง สถานศึกษามีการ
กําหนดโครงสร้างในการบริหารงานท่ัวไป โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานทั่วไปได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็นอย่างเปิดเผย  

1.2 ปัญหาการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่านโยบายจากสว่นกลางเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
งบประมาณท่ีใช้ในการบริหารงานวิชาการมีไม่เพียงพอ การบริหารงานวิชาการ และการควบคุมงานวิชาการบาง
ขั้นตอนกําหนดกฎระเบียบข้อบังคับไม่ชัดเจน ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่าการจัดสรรงบประมาณใน
การบริหารจัดการทรัพยากร เพ่ือใช้ในการจัดการศึกษายังไม่เพียงพอ และต่อเนื่อง นโยบายและการวางแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ไม่ตรงตามแผนปฏิบัติการที่กําหนดไว้ การประเมินความสําเร็จทางการบริหารงบประมาณยัง
ไม่ชัดเจน ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่า ระเบียบวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของบุคคลในสถานศึกษา
ยังไม่เพียงพอ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ค่าตอบแทนยังไม่เหมาะสมกับตําแหน่ง หน้าท่ี และตัวบุคคล 
ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจมีผลกระทบต่อการรักษาไว้ซ่ึงทรัพยากรบุคคล การวางแผนและการจัดทํากลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ของสถานศึกษายังไม่ตอบสนองทิศทางในการบริหารองค์กร ด้านการบริหารงานทั่วไป 
พบว่า ระบบสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการบริหารงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงาน
บริหารงานท่ัวไป ไม่เพียงพอ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีในการบริหารงานท่ัวไปมีความรู้ความสามารถไม่เพียงพอ          
การบริหารงานท่ัวไปไม่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 
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(Krejcie & Morgan) และสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) ได้จํานวน 242 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating  Scale) ผู้วิจัย
ได้ศึกษาเอกสารที่เป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างแบบแบบสอบถามและนําแบบสอบถาม
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพหาค่า IOC และนําแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อม่ัน (Relibility) ได้เท่ากับ 
0.89 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้อมูลสถานภาพและสภาพการบริหารงานของสถานศึกษาขนาด
เล็กโดยใช้การวิเคราะห์ด้วยวิธีการแจกแจงความถีแ่ละหาค่าร้อยละ ส่วนปัญหาการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก
โดยใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ขั้นตอนท่ี 1.2 การศึกษาสภาพ ปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มงานงบประมาณ หัวหน้ากลุ่มงานบุคคล หัวหน้ากลุ่มงานท่ัวไป 
หรือ ครูผู้สอนท่ีรับผิดชอบกลุ่มงานวิชาการ กลุ่มงานงบประมาณ กลุ่มงานบุคคล กลุ่มงานท่ัวไป ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 จํานวน 18 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์
ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ การวิเคราะห์เน้ือหาจากผลการสนทนากลุ่มในเร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารของ
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1  

ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีประสบความสําเร็จ การยกร่าง
รูปแบบ และการตรวจสอบรูปแบบ 
 ขั้นตอนท่ี 2.1 การศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก      
ท่ีประสบความสําเร็จ โดยการวิเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์ 
   ขั้นตอนท่ี 2.1.1 การศึกษาแนวปฏิบตัิการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาขนาดเล็กท่ีประสบผลสําเร็จ โดยการวิเคราะห์เอกสาร 
   ขั้นตอนท่ี 2.1.2 การศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาขนาดเล็กท่ีประสบผลสําเร็จ โดยการสัมภาษณ์ 

ขั้นตอนท่ี 2.2 ยกร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบและการ
ยกร่างรูปแบบ 
   ขั้นตอนท่ี 2.2.1 การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหาร
เพ่ือความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร โดย
วิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
   ขั้นตอนท่ี 2.2.2 ร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

ขั้นตอนท่ี 2.3 ตรวจสอบคุณภาพร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาด
เล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนท่ี 3 ประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยใช้แบบประเมิน 

ขั้นตอนท่ี 4 จัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
โดยการจัดทําคู่มือ และตรวจสอบคู่มือ 
 ขั้นตอนท่ี 4.1 การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการ
บริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร 
เขต 1 โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
 ขั้นตอนท่ี 4.2 การตรวจสอบคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบ
การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 โดยใช้แบบประเมินด้วยผู้เชี่ยวชาญ 
 

สรุปผลการวิจัย  
 1. สภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม 
 1.1 สภาพการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 พบว่าด้านการบริหารงานวิชาการ สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และ ปัญหาด้านการ
บริหารวิชาการของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคของตนเอง สถานศึกษามี
การกําหนดโครงสร้างในการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ สถานศึกษาวิเคราะห์และพัฒนา
นโยบายด้านงบประมาณของสถานศึกษา สถานศกึษาร่วมกันมีการกําหนดผู้รับผิดชอบ และความรับผิดชอบ 
ของผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน ศิษย์เก่า และชุมชน ด้านการ
บริหารงานบุคคล พบว่า สถานศึกษามีการวางแผนอัตรากําลังคนและกําหนดตําแหน่ง เพ่ือนํามาใช้ในการ
ดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานบุคคลได้ร่วมแสดงความคิดเห็นอย่าง
เปิดเผย ด้านการบริหารงานท่ัวไป พบว่า สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และปัญหาด้านการบริหารงานทั่วไป
ของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ปัญหา อุปสรรค ของตนเอง สถานศึกษามีการ
กําหนดโครงสร้างในการบริหารงานท่ัวไป โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานทั่วไปได้ร่วมแสดง
ความคิดเห็นอย่างเปิดเผย  

1.2 ปัญหาการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่านโยบายจากสว่นกลางเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
งบประมาณท่ีใช้ในการบริหารงานวิชาการมีไม่เพียงพอ การบริหารงานวิชาการ และการควบคุมงานวิชาการบาง
ขั้นตอนกําหนดกฎระเบียบข้อบังคับไม่ชัดเจน ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่าการจัดสรรงบประมาณใน
การบริหารจัดการทรัพยากร เพ่ือใช้ในการจัดการศึกษายังไม่เพียงพอ และต่อเนื่อง นโยบายและการวางแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ไม่ตรงตามแผนปฏิบัติการที่กําหนดไว้ การประเมินความสําเร็จทางการบริหารงบประมาณยัง
ไม่ชัดเจน ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่า ระเบียบวินัยและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของบุคคลในสถานศึกษา
ยังไม่เพียงพอ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ค่าตอบแทนยังไม่เหมาะสมกับตําแหน่ง หน้าท่ี และตัวบุคคล 
ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจมีผลกระทบต่อการรักษาไว้ซ่ึงทรัพยากรบุคคล การวางแผนและการจัดทํากลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ของสถานศึกษายังไม่ตอบสนองทิศทางในการบริหารองค์กร ด้านการบริหารงานทั่วไป 
พบว่า ระบบสนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการบริหารงานวิชาการ งานงบประมาณ งานบุคคล และงาน
บริหารงานท่ัวไป ไม่เพียงพอ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีในการบริหารงานท่ัวไปมีความรู้ความสามารถไม่เพียงพอ          
การบริหารงานท่ัวไปไม่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 



The Golden Teak : Humanity and Social Science Journal (GTHJ.)

Vol.25  No.4  October - December 2019     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
132

 2. พัฒนา และตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีประสบความสําเร็จ การยกร่าง
รูปแบบและการตรวจสอบรูปแบบ  
 2.1 จากการศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก เขต 1 ท่ีประสบ
ผลสําเร็จ โดยการวิเคราะห์เอกสาร และสัมภาษณ์ พบว่า เอกสารหลักฐานท่ีทําให้สถานศึกษาประสบ
ความสําเร็จ ได้แก่ แผนปฏิบัติราชการประจําปีการศึกษา 2560 รายงานการปฏิบัติงานและผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา (Self-Assessment Report) รายงานการจัดซ้ือจัดจ้าง ทะเบียนคุมพัสดุ คําสั่งแต่งต้ัง
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการเงินและพัสดุ คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการ
จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปี คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการควบคุมภายใน รายงานควบคุมภายใน โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคคล และด้านบริหารงานท่ัวไป  กิจกรรมการ
ทําแผน พัฒนาแผนปฏิบัติราชการประจําปี กิจกรรมพัฒนางานในสถานศึกษา กิจกรรมพัฒนางานพัสดุ รางวัล
โรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ประจําปี พ.ศ. 2559 และยึดหลักความเป็นอิสระใน
การบริหารและจัดการศกึษาด้วยตนเองให้มากที่สุด และเป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหาร และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
โดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ตามกฎเกณฑ์ กติกา ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล 
ชุมชน และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง มุ่งพัฒนาองค์กรท้ังระบบให้เป็นองค์กรสมัยใหม่ โดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยี
มาใช้อย่างเหมาะสม สามารถเชื่อมโยง ติดต่อ สื่อสารกันได้อย่างรวดเร็วด้วยระบบเครือข่ายและเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย  
 2.2 ยกร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบและการยกร่างรูปแบบ พบว่า 
การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ท่าน และร่างรูปแบบโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ ได้องคป์ระกอบ ท้ังหมด 7 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1) หลักการ องค์ประกอบที่ 2) วัตถุประสงค์ องค์ประกอบที่ 3) โครงสร้าง 
องค์ประกอบที่ 4) กระบวนการ องค์ประกอบท่ี 5) ผลท่ีเกิดกับสถานศกึษา องค์ประกอบท่ี 6) ความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา องคป์ระกอบท่ี 7) การประเมินผลการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ  
 2.3 ตรวจสอบคุณภาพร่างรูปแบบการบริหารเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship) ผลการตรวจสอบพบว่า ได้องค์ประกอบของรูปแบบ เป็น 7 องค์ประกอบ ได้แก่   
องค์ประกอบ 1 หลักการ องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค์ องค์ประกอบที่ 3 โครงสร้าง องค์ประกอบที่ 4 
กระบวนการ องค์ประกอบท่ี 5 ผลท่ีเกิดกับสถานศึกษา องค์ประกอบที่ 6 ความเป็นเลิศของสถานศึกษา 
องค์ประกอบที่ 7 การประเมินผลการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ 
 3. การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 พบว่า ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
พร้อมกับให้ข้อเสนอแนะ และนํามาวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์
เนื้อหา ผลการประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า รูปแบบมีความ

เหมาะสม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.61) ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.58) และความเป็น
ประโยชน์อยู่ในระดับมาก (x�= 4.49)  
 4. การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็น
เลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการจัดทํา
คู่มือ และตรวจสอบคู่มือ  
 4.1 การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความ
เป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 พบว่า ได้
ดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลจาก
การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ได้ คู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบ
การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
เพ่ือนําไปตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ ได้องค์ประกอบคู่มือเป็น แบ่งเป็น 5 บท ประกอบด้วย ปก ส่วนนํา บทท่ี 1 
บทนํา บทท่ี 2 บทบาทและหน้าท่ีความรับผดิชอบ บทท่ี 3 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน/เงื่อนไข บทท่ี 4 วิธีการ
ปฏิบัติงาน/รายละเอียดการปฏิบัติงาน บทท่ี 5 ปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไข และพัฒนางาน บรรณานุกรม 
ภาคผนวก  
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 
  นโยบายท่ี 1 ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง 
  นโยบายท่ี 2 ด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และส่งเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขัน 
  นโยบายท่ี 3 ด้านการส่งเสริม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  นโยบายท่ี 4 ด้านโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียม การเข้าถึงบริการทางการศึกษา 
  นโยบายท่ี 5 ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  นโยบายท่ี 6 ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
 แนวปฏิบัติท่ี 1 ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ และการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียน 
เป็นสําคัญ 
  แนวปฏิบัติท่ี 2 เพ่ิมและยกระดับคุณภาพนักเรียนทุกระดับ 
  แนวปฏิบัติท่ี 3 เพ่ิมและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกระดับชั้น 
  แนวปฏิบัติท่ี 4 เพ่ิมศักยภาพและทักษะวิชาการ 
  แนวปฏิบัติท่ี 5 เพ่ิมศักยภาพและทักษะอาชีพ 
  แนวปฏิบัติท่ี 6 เพ่ิมศักยภาพและทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมลูกเสือ 
  แนวปฏิบัติท่ี 7 พัฒนาความเป็นคนดีของครอบครับและสังคม ด้วยกิจกรรมบูรณาการท่ี
หลากหลาย 
 4.2 การตรวจสอบ คู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
พบว่า การประเมินด้วยผู้เชี่ยวชาญในขั้นตอนที่ 3 ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยประเมินความเหมาะสมคู่มือ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัด
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 2. พัฒนา และตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาแนวปฏิบัติท่ีประสบความสําเร็จ การยกร่าง
รูปแบบและการตรวจสอบรูปแบบ  
 2.1 จากการศึกษาแนวปฏิบัติการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก เขต 1 ท่ีประสบ
ผลสําเร็จ โดยการวิเคราะห์เอกสาร และสัมภาษณ์ พบว่า เอกสารหลักฐานท่ีทําให้สถานศึกษาประสบ
ความสําเร็จ ได้แก่ แผนปฏิบัติราชการประจําปีการศึกษา 2560 รายงานการปฏิบัติงานและผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษา (Self-Assessment Report) รายงานการจัดซ้ือจัดจ้าง ทะเบียนคุมพัสดุ คําสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบการเงินและพัสดุ คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปี คําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการควบคุมภายใน รายงานควบคุมภายใน โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารงานด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคคล และด้านบริหารงานท่ัวไป  กิจกรรมการ
ทําแผน พัฒนาแผนปฏิบัติราชการประจําปี กิจกรรมพัฒนางานในสถานศึกษา กิจกรรมพัฒนางานพัสดุ รางวัล
โรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ประจําปี พ.ศ. 2559 และยึดหลักความเป็นอิสระใน
การบริหารและจัดการศกึษาด้วยตนเองให้มากท่ีสุด และเป็นไปตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
โดยมุ่งเน้นการส่งเสริมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหาร และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
โดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ตามกฎเกณฑ์ กติกา ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล 
ชุมชน และองค์กรท่ีเกี่ยวข้อง มุ่งพัฒนาองค์กรท้ังระบบให้เป็นองค์กรสมัยใหม่ โดยนํานวัตกรรมและเทคโนโลยี
มาใช้อย่างเหมาะสม สามารถเชื่อมโยง ติดต่อ สื่อสารกันได้อย่างรวดเร็วด้วยระบบเครือข่ายและเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย  
 2.2 ยกร่างรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบและการยกร่างรูปแบบ พบว่า 
การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ท่าน และร่างรูปแบบโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ ได้องคป์ระกอบ ท้ังหมด 7 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1) หลักการ องค์ประกอบที่ 2) วัตถุประสงค์ องค์ประกอบท่ี 3) โครงสร้าง 
องค์ประกอบที่ 4) กระบวนการ องค์ประกอบที่ 5) ผลท่ีเกิดกับสถานศกึษา องค์ประกอบท่ี 6) ความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา องคป์ระกอบที่ 7) การประเมินผลการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ  
 2.3 ตรวจสอบคุณภาพร่างรูปแบบการบริหารเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship) ผลการตรวจสอบพบว่า ได้องค์ประกอบของรูปแบบ เป็น 7 องค์ประกอบ ได้แก่   
องค์ประกอบ 1 หลักการ องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ องค์ประกอบท่ี 3 โครงสร้าง องค์ประกอบที่ 4 
กระบวนการ องค์ประกอบที่ 5 ผลท่ีเกิดกับสถานศึกษา องค์ประกอบท่ี 6 ความเป็นเลิศของสถานศึกษา 
องค์ประกอบที่ 7 การประเมินผลการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ 
 3. การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 พบว่า ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
พร้อมกับให้ข้อเสนอแนะ และนํามาวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์
เน้ือหา ผลการประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า รูปแบบมีความ

เหมาะสม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.61) ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.58) และความเป็น
ประโยชน์อยู่ในระดับมาก (x�= 4.49)  
 4. การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็น
เลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 โดยการจัดทํา
คู่มือ และตรวจสอบคู่มือ  
 4.1 การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความ
เป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 พบว่า ได้
ดําเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลจาก
การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ได้ คู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบ
การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
เพ่ือนําไปตรวจสอบคุณภาพของคู่มือ ได้องค์ประกอบคู่มือเป็น แบ่งเป็น 5 บท ประกอบด้วย ปก ส่วนนํา บทท่ี 1 
บทนํา บทที่ 2 บทบาทและหน้าท่ีความรับผดิชอบ บทท่ี 3 หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน/เงื่อนไข บทท่ี 4 วิธีการ
ปฏิบัติงาน/รายละเอียดการปฏิบัติงาน บทที่ 5 ปัญหาอุปสรรค/แนวทางการแก้ไข และพัฒนางาน บรรณานุกรม 
ภาคผนวก  
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังนี้ 
  นโยบายท่ี 1 ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง 
  นโยบายท่ี 2 ด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และส่งเสริมการจัดการศึกษาเพื่อสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขัน 
  นโยบายท่ี 3 ด้านการส่งเสริม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  นโยบายท่ี 4 ด้านโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียม การเข้าถึงบริการทางการศึกษา 
  นโยบายท่ี 5 ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  นโยบายท่ี 6 ด้านการพัฒนาระบบบริหารจัดการและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
 แนวปฏิบัติท่ี 1 ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ และการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียน 
เป็นสําคัญ 
  แนวปฏิบัติท่ี 2 เพ่ิมและยกระดับคุณภาพนักเรียนทุกระดับ 
  แนวปฏิบัติท่ี 3 เพ่ิมและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกระดับชั้น 
  แนวปฏิบัติท่ี 4 เพ่ิมศักยภาพและทักษะวิชาการ 
  แนวปฏิบัติท่ี 5 เพ่ิมศักยภาพและทักษะอาชีพ 
  แนวปฏิบัติท่ี 6 เพ่ิมศักยภาพและทักษะชีวิตด้วยกิจกรรมลูกเสือ 
  แนวปฏิบัติท่ี 7 พัฒนาความเป็นคนดีของครอบครับและสังคม ด้วยกิจกรรมบูรณาการท่ี
หลากหลาย 
 4.2 การตรวจสอบ คู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือ
ความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
พบว่า การประเมินด้วยผู้เชี่ยวชาญในขั้นตอนท่ี 3 ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยประเมินความเหมาะสมคู่มือ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาสังกัด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ผลการตรวจสอบคู่มือ พบว่าคู่มือมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.59)   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ผู้วิจัยได้นําผลการวิจัยมาอภิปราย ดังน้ี 
 1. สภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาสังกดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 โดยการใช้แบบสอบถามและสัมภาษณ์ 
  สภาพการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 พบว่า  
   ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่า สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และ ปัญหาด้านการ
บริหารวิชาการของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคของตนเอง สถานศึกษามี
การกําหนดโครงสร้างในการบริหารวิชาการ สอดคล้องกับแนวคิดของ Chantanee. (2002, p.142) ได้กล่าวว่า 
การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการปรับปรุง พัฒนาการ
เรียนการสอนให้เกิดผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน ซ่ึงเป็น
เช่นนี้เพราะในสถานศึกษาขนาดเล็ก ส่วนของฝ่ายวิชาการต้องมีการทําแผน ปรับปรุงแผน เพ่ือเป็นแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาให้เป็นระบบ ระเบียบ สอดคล้องกับแนวคดิของ Pongpan. (1998, 
p.10) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่างท่ีเกี่ยวของกับการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน การกําหนดนโยบาย การวางแผนและจดุมุ่งหมายของการศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับผู้เรียน  
   ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่า สถานศึกษาวิเคราะห์และพัฒนานโยบายด้าน
งบประมาณของสถานศึกษา สถานศึกษาร่วมกันกําหนดผู้รับผิดชอบ และข้อท่ีการดําเนินการสูงสุด คือ มีความ
รับผิดชอบ ของผู้บริหาร ครู บุคลากร ทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน ศิษย์เก่า และชุมชน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Satjapunroj. (1994, p.23) กล่าวไว้ว่า แผนเบ็ดเสร็จซ่ึงแสดงออกในรูปตัวเงิน แสดง
โครงการดําเนินงานทั้งหมดในระยะเวลาหนึ่ง แผนนี้จะรวมถึงการกะงบประมาณบริหารกิจกรรมโครงการ และ
ค่าใช้จ่าย ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะในสถานศึกษาขนาดเล็ก จะต้องมีการเขียนแผนงบประมาณให้สอดคล้องกับ 
โครงการ กิจกรรม ของสถานศึกษาให้มีความชัดเจน โปร่งใส  และตรวจสอบได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Suriharn. (2009, p.8) กล่าวว่า งบประมาณ หมายถึง แผนการใช้ทรัพยากรการบริหาร โดยเฉพาะอย่างย่ิงเงิน 
ซ่ึงแสดงออกในรูปตัวเลขไม่ว่าจะเป็นงบประมาณของรัฐบาลหรือธุรกิจเอกชนก็ตาม ย่อมจะต้องประกอบด้วย
แผนการจัดหารายรับและแผนการใช้จ่ายตามหลักสากล สําหรับประเทศที่ปกครองโดยระบอบประชาธิปไตย 
งบประมาณจะมีผลบังคับใช้ ก็ต่อเม่ืองบประมาณได้รับอนุมัติจากรัฐสภาแล้วเท่าน้ันซ่ึงตามหลักการบริหารแผน
ใหม่ ถือว่างบประมาณเป็นมาตรการอันสําคัญย่ิงใน การวางแผน การประสานงาน การรายงานผล และการ
ควบคุมการปฏิบัติกล่าวอีกนัยหนึ่ง นักบริหารสนใจในแง่ท่ีว่าทําอย่างไรงบประมาณจึงจะเป็นเคร่ืองมือช่วยใน
การบริหารงานได้ผลดีท่ีสุด 
   ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่า สถานศึกษามีการวางแผนอัตรากําลังคนและกําหนด
ตําแหน่ง เพ่ือนํามาใช้ในการดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานบุคคลได้
ร่วมแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย สอดคล้องกับแนวคิดของ Kajonnan. & Samerjai. (2004, p.152) ได้ให้
ความหมายว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารกําลังคนขององค์กรผ่านทางการวาง

นโยบาย กฎ ระเบียบ และขั้นตอนการทํางาน เป็นงานที่เก่ียวกับสมาชิกท่ีปฏิบัติงานในองค์กร เพ่ือให้ได้บุคลากร
ท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงานทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ และระยะเวลาที่เหมาะสม โดยการจัดบุคลากรเข้า
ทํางานจะเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารงานบุคคลซ่ึงจะประกอบด้วยงานสําคัญๆ คือ การสรรหา การคัดเลือก 
ค่าตอบแทน และสิ่งจูงใจ การประเมินผล การปฏิบัติงาน การเลื่อนตําแหน่ง และการโยกย้าย เพ่ือจัดคนให้
เหมาะสมกับความต้องการของงาน ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะในสถานศึกษาขนาดเล็กมีจํานวนบุคลากรค่อนข้างจํากัด 
เม่ือเปรียบเทียบกับจํานวนงานท่ีได้รับมอบหมายจากส่วนกลาง จึงต้องมีแลกเปลี่ยนและทํางานร่วมกัน
ตลอดเวลา สอดคล้องกับแนวคิดของ Sathorn. (1989, p.9) ให้ความหมายของ การบริหารงานบุคคล คือ    
การดําเนินการในการวางแผน และการกําหนดกระบวนการเกี่ยวกับตัวเจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงานด้านศึกษาและ
วิจัย ในอันท่ีจะปรับปรุงนโยบายด้านบุคคล เทคนิคในการบริหารงานบุคคล และการพัฒนาความสามารถของ
บุคคลในองค์กร 
        ดา้นการบริหารงานท่ัวไป พบว่า สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และ ปัญหาด้านการ
บริหารงานท่ัวไปของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ปัญหา อุปสรรค ของตนเอง 
สถานศึกษาของท่านมีการกําหนดโครงสร้างในการบริหารงานท่ัวไป โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
บริหารงานท่ัวไปได้ร่วมแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย สอดคล้องกับ Ministry of Education (2014, p.64) 
กล่าวว่า การบริหารงานท่ัวไปเป็นงานที่เก่ียวข้องกับการจัดระเบียบบริหารองค์กรให้บริการงานอ่ืนๆ บรรลุตาม
มาตรฐานคุณภาพ และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้โดยมีบทบาทหลักการในการประสานส่งเสริม สนับสนุนและอํานวย
ความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการวิจัยทุกรูปแบบ ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะ การบริหารงานทั่วไปเป็นการสนับสนุน
การทํางานของสถานศึกษาให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามกฎ ระเบียบของกฎหมาย และนโยบายจากส่วนกลาง 
อย่างถูกต้องและชัดเจน สอดคล้องกับ Office of the Basic Education Commission (2009, p.197)      
งานการบริหารท่ัวไป หมายถึง งานการบริหารสถานศึกษาอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุนการบริหารวิชาการ งบประมาณ   
การบริหารงานบุคคล ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
 2. การพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
  จากการพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ได้องค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1) 
หลักการ องค์ประกอบท่ี 2) วัตถุประสงค ์องค์ประกอบที่ 3) โครงสร้าง องค์ประกอบท่ี 4) กระบวนการ 
องค์ประกอบท่ี 5) ผลท่ีเกิดกับสถานศึกษา องค์ประกอบท่ี 6) ความเป็นเลิศของสถานศึกษา องค์ประกอบที่ 7) 
การประเมินผลการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบโดยการศึกษาแนวปฏิบัติ
ท่ีประสบความสําเร็จด้วยการศึกษาเอกสาร สัมภาษณ์ ดําเนินการการยกร่างรูปแบบโดยการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ และการตรวจสอบรูปแบบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญเป็นไปตามขั้นตอนระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Tisana. (2002, p.12) กล่าวถึง รูปแบบในเชิงระบบความโครงสร้าง เป็นรูปแบบสามารถนําไปสู่
การทํานายผลท่ีตามมา สามารถทดสอบ / สังเกตได้ มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุอธิบายปรากฏการณ์เร่ืองนั้น / 
ปรากฏกลไกลเชิงสาเหตุท่ีกําลังศึกษาและอธิบายเรื่องท่ีกําลังศึกษา รูปแบบช่วยจินตนาการสร้างความคิดรวบ
ยอด ความสัมพันธ์ของส่ิงท่ีกําลังศึกษา / ช่วยสืบเสาะความรู้ รูปแบบมีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่า
ความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยงส่วนองค์ประกอบ ท่ี 4 องค์ประกอบท่ี 5 และองค์ประกอบท่ี 7  มีความเชื่อมโยงและ
เก้ือหนุนกันและกันและมีความสัมพันธ์เก่ียวข้องกันในเชิงระบบ และสอดคล้องกับแนวคิดของ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  Sudtar. (2010) การศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ผลการตรวจสอบคู่มือ พบว่าคู่มือมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.59)   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ผู้วิจัยได้นําผลการวิจัยมาอภิปราย ดังนี้ 
 1. สภาพและปัญหาการบริหารของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 โดยการใช้แบบสอบถามและสัมภาษณ์ 
  สภาพการบริหารของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กําแพงเพชร เขต 1 พบว่า  
   ด้านการบริหารงานวิชาการ พบว่า สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และ ปัญหาด้านการ
บริหารวิชาการของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคของตนเอง สถานศึกษามี
การกําหนดโครงสร้างในการบริหารวิชาการ สอดคล้องกับแนวคิดของ Chantanee. (2002, p.142) ได้กล่าวว่า 
การบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการปรับปรุง พัฒนาการ
เรียนการสอนให้เกิดผลตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน ซ่ึงเป็น
เช่นนี้เพราะในสถานศึกษาขนาดเล็ก ส่วนของฝ่ายวิชาการต้องมีการทําแผน ปรับปรุงแผน เพ่ือเป็นแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาให้เป็นระบบ ระเบียบ สอดคล้องกับแนวคดิของ Pongpan. (1998, 
p.10) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่างท่ีเกี่ยวของกับการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน การกําหนดนโยบาย การวางแผนและจดุมุ่งหมายของการศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับผู้เรียน  
   ด้านการบริหารงานงบประมาณ พบว่า สถานศึกษาวิเคราะห์และพัฒนานโยบายด้าน
งบประมาณของสถานศึกษา สถานศึกษาร่วมกันกําหนดผู้รับผิดชอบ และข้อท่ีการดําเนินการสูงสุด คือ มีความ
รับผิดชอบ ของผู้บริหาร ครู บุคลากร ทางการศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา นักเรียน ศิษย์เก่า และชุมชน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Satjapunroj. (1994, p.23) กล่าวไว้ว่า แผนเบ็ดเสร็จซ่ึงแสดงออกในรูปตัวเงิน แสดง
โครงการดําเนินงานทั้งหมดในระยะเวลาหนึ่ง แผนนี้จะรวมถึงการกะงบประมาณบริหารกิจกรรมโครงการ และ
ค่าใช้จ่าย ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะในสถานศึกษาขนาดเล็ก จะต้องมีการเขียนแผนงบประมาณให้สอดคล้องกับ 
โครงการ กิจกรรม ของสถานศึกษาให้มีความชัดเจน โปร่งใส  และตรวจสอบได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Suriharn. (2009, p.8) กล่าวว่า งบประมาณ หมายถึง แผนการใช้ทรัพยากรการบริหาร โดยเฉพาะอย่างย่ิงเงิน 
ซ่ึงแสดงออกในรูปตัวเลขไม่ว่าจะเป็นงบประมาณของรัฐบาลหรือธุรกิจเอกชนก็ตาม ย่อมจะต้องประกอบด้วย
แผนการจัดหารายรับและแผนการใช้จ่ายตามหลักสากล สําหรับประเทศที่ปกครองโดยระบอบประชาธิปไตย 
งบประมาณจะมีผลบังคับใช้ ก็ต่อเม่ืองบประมาณได้รับอนุมัติจากรัฐสภาแล้วเท่าน้ันซ่ึงตามหลักการบริหารแผน
ใหม่ ถือว่างบประมาณเป็นมาตรการอันสําคัญย่ิงใน การวางแผน การประสานงาน การรายงานผล และการ
ควบคุมการปฏิบัติกล่าวอีกนัยหนึ่ง นักบริหารสนใจในแง่ท่ีว่าทําอย่างไรงบประมาณจึงจะเป็นเคร่ืองมือช่วยใน
การบริหารงานได้ผลดีท่ีสุด 
   ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่า สถานศึกษามีการวางแผนอัตรากําลังคนและกําหนด
ตําแหน่ง เพ่ือนํามาใช้ในการดําเนินงานอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานบุคคลได้
ร่วมแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย สอดคล้องกับแนวคิดของ Kajonnan. & Samerjai. (2004, p.152) ได้ให้
ความหมายว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารกําลังคนขององค์กรผ่านทางการวาง

นโยบาย กฎ ระเบียบ และขั้นตอนการทํางาน เป็นงานที่เกี่ยวกับสมาชิกท่ีปฏิบัติงานในองค์กร เพ่ือให้ได้บุคลากร
ท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงานทั้งในด้านปริมาณ คุณภาพ และระยะเวลาที่เหมาะสม โดยการจัดบุคลากรเข้า
ทํางานจะเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารงานบุคคลซ่ึงจะประกอบด้วยงานสําคัญๆ คือ การสรรหา การคัดเลือก 
ค่าตอบแทน และสิ่งจูงใจ การประเมินผล การปฏิบัติงาน การเลื่อนตําแหน่ง และการโยกย้าย เพ่ือจัดคนให้
เหมาะสมกับความต้องการของงาน ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะในสถานศึกษาขนาดเล็กมีจํานวนบุคลากรค่อนข้างจํากัด 
เม่ือเปรียบเทียบกับจํานวนงานท่ีได้รับมอบหมายจากส่วนกลาง จึงต้องมีแลกเปลี่ยนและทํางานร่วมกัน
ตลอดเวลา สอดคล้องกับแนวคิดของ Sathorn. (1989, p.9) ให้ความหมายของ การบริหารงานบุคคล คือ    
การดําเนินการในการวางแผน และการกําหนดกระบวนการเกี่ยวกับตัวเจ้าหน้าท่ีในการปฏิบัติงานด้านศึกษาและ
วิจัย ในอันที่จะปรับปรุงนโยบายด้านบุคคล เทคนิคในการบริหารงานบุคคล และการพัฒนาความสามารถของ
บุคคลในองค์กร 
        ดา้นการบริหารงานท่ัวไป พบว่า สถานศึกษามีการนําข้อมูลสภาพ และ ปัญหาด้านการ
บริหารงานท่ัวไปของสถานศึกษามาใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ปัญหา อุปสรรค ของตนเอง 
สถานศึกษาของท่านมีการกําหนดโครงสร้างในการบริหารงานท่ัวไป โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
บริหารงานท่ัวไปได้ร่วมแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย สอดคล้องกับ Ministry of Education (2014, p.64) 
กล่าวว่า การบริหารงานท่ัวไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระเบียบบริหารองค์กรให้บริการงานอ่ืนๆ บรรลุตาม
มาตรฐานคุณภาพ และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้โดยมีบทบาทหลักการในการประสานส่งเสริม สนับสนุนและอํานวย
ความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการวิจัยทุกรูปแบบ ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะ การบริหารงานทั่วไปเป็นการสนับสนุน
การทํางานของสถานศึกษาให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามกฎ ระเบียบของกฎหมาย และนโยบายจากส่วนกลาง 
อย่างถูกต้องและชัดเจน สอดคล้องกับ Office of the Basic Education Commission (2009, p.197)      
งานการบริหารท่ัวไป หมายถึง งานการบริหารสถานศึกษาอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุนการบริหารวิชาการ งบประมาณ   
การบริหารงานบุคคล ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
 2. การพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 
  จากการพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ได้องค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1) 
หลักการ องค์ประกอบที่ 2) วัตถุประสงค ์องค์ประกอบที่ 3) โครงสร้าง องค์ประกอบที่ 4) กระบวนการ 
องค์ประกอบที่ 5) ผลท่ีเกิดกับสถานศึกษา องค์ประกอบท่ี 6) ความเป็นเลิศของสถานศึกษา องค์ประกอบที่ 7) 
การประเมินผลการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศ ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบโดยการศึกษาแนวปฏิบัติ
ท่ีประสบความสําเร็จด้วยการศึกษาเอกสาร สัมภาษณ์ ดําเนินการการยกร่างรูปแบบโดยการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ และการตรวจสอบรูปแบบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญเป็นไปตามขั้นตอนระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดของ Tisana. (2002, p.12) กล่าวถึง รูปแบบในเชิงระบบความโครงสร้าง เป็นรูปแบบสามารถนําไปสู่
การทํานายผลท่ีตามมา สามารถทดสอบ / สังเกตได้ มีความสัมพันธ์เชิงสาเหตุอธิบายปรากฏการณ์เรื่องนั้น / 
ปรากฏกลไกลเชิงสาเหตุท่ีกําลังศึกษาและอธิบายเรื่องท่ีกําลังศึกษา รูปแบบช่วยจินตนาการสร้างความคิดรวบ
ยอด ความสัมพันธ์ของส่ิงท่ีกําลังศึกษา / ช่วยสืบเสาะความรู้ รูปแบบมีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่า
ความสัมพันธ์เชิงเชื่อมโยงส่วนองค์ประกอบ ท่ี 4 องค์ประกอบที่ 5 และองค์ประกอบท่ี 7  มีความเชื่อมโยงและ
เกื้อหนุนกันและกันและมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันในเชิงระบบ และสอดคล้องกับแนวคิดของ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  Sudtar. (2010) การศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาด
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เล็ก มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก การดําเนินการ
วิจัย มี 2 ระยะๆ ละ 2 ขั้นตอนดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและสร้างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบโดยศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนท่ี 2 สร้างรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยการสัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญจัดทําคู่มือการดําเนินการตามรูปแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ ระยะที่ 2 ทดลองใช้รูปแบบ 
ประกอบด้วย ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใช้รูปแบบ และขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลการใช้รูปแบบ และส่วนท่ี 6 ท้ังนี้
องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กจะมีรูปแบบองค์ประกอบที่เป็นไปตามทฤษฎีระบบ ซ่ึง
ประกอบด้วยปัจจัยนําเข้า กระบวนการ ผลผลิต 

3. การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษา
ขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ได้แก่ ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ของ พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านความเหมาะสม ( X = 4.61) คือ 
วัตถุประสงค์ หลักการ ท้ังนี้เป็นเพราะว่า กระบวนการพัฒนารูปแบบการการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ดําเนินการอย่างเป็น
กระบวนการ มีระบบตามวัตถุประสงค์ หลักการ ของการพัฒนารูปแบบ ตามข้ันตอนของการวิจัยและพัฒนา 
โดยเริ่มจากการศึกษา สภาพ ปัญหา การสร้างรูปแบบอย่างเป็นระบบ การตรวจสอบรูปแบบ และประเมิน
รูปแบบ สอดคล้องกับแนวคิดของ Srisa-ard. (2010, pp.104-106) กล่าวไว้ว่า การพัฒนารูปแบบนั้นอาจ
กระทําได้ 2 ขั้นตอน คือ  
 ขั้นตอนท่ี 1 สร้างหรือพัฒนารูปแบบ โดยจะมีการสร้างหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมาก่อน เป็น
รูปแบบตามสมมติฐาน จากการศกึษาค้นคว้าทฤษฏี แนวความคิดรูปแบบท่ีมีผู้พัฒนาไว้แล้วในเรื่องเดียวกันหรือ
เรื่องอ่ืนๆ  ซ่ึงผู้วิจัยอาจจะคิดโครงสร้างของรูปแบบขึ้นมาก่อน  
 ขั้นตอนท่ี 2 ปรับปรุงโดยอาศัยสารสนเทศจากการศึกษาองค์ประกอบย่อย หรือตัวแปรแต่ละตัว
แล้วจึงเลือกองคป์ระกอบย่อย หรือตัวแปรที่สําคัญประกอบขึ้นเป็นโครงสร้างของรปูแบบก็ได้ 

4. การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความ
เปน็เลิศของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1   
     การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความ
เป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 แบ่ง
ออกเป็น 5 บท ประกอบด้วย ปก ส่วนนํา บทที่ 1 บทนํา บทท่ี 2 บทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบ บทท่ี 3 
หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน/เงื่อนไข บทที่ 4 วิธีการปฏิบัติงาน/รายละเอียดการปฏิบัติงาน บทท่ี 5 ปัญหา
อุปสรรค/แนวทางการแก้ไข และพัฒนางาน บรรณานุกรม ภาคผนวก เม่ือพิจารณา เน้ือหามีส่วนส่งเสริม 
รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก การกําหนดหัวข้อเรื่องสอดคล้องกับเนื้อหาของ
เรื่องนั้นๆ การใช้ภาษามีความถูกต้อง ชัดเจน เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะ ผู้วิจัยได้ปรับปรุง 
แก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอีกประการที่ส่วนประกอบ เน้ือหาในคู่มือ ได้ผ่าน
การพัฒนาจากความความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญจากกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการ ส่งผลให้เน้ือหา และ
ภาษาท่ีใช้ในคู่มือมีความสมบูรณ์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตามองค์ประกอบของคู่มือ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Kamesak. (2010, p.4) กล่าวไว้ว่า คู่มือการปฏิบัติงานประกอบการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง ท่ีกําหนดภาระหน้าท่ี
ความรับผิดชอบไว้ในมาตรฐานกําหนดตําแหน่ง (Job Description) มีคําอธิบายงานท่ีปฏิบัติ ประวัติความ

เป็นมา มีแผนกลยุทธการปฏิบัติ กําหนดตัวชี้วัด การประเมินผล ซ่ึงในแต่ละบท / เรื่อง / หัวข้อ ต้องมีความคิด
หลัก วัตถุประสงค์ และเนื้อหาสาระที่มีความสมบูรณ์ มีรายละเอียดครอบคลุมเนื้อหาในแต่ละเรื่อง มีกฎ 
ระเบียบ พระราชบัญญัติ หนังสือเวียน มติต่างๆ เอกสาร ท่ีเก่ียวข้อง หลักเกณฑ์และวิชาการ เทคนิคหรือ
แนวทางในการปฏิบัติงาน ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขข้อเสนอแนะ ท้ังนี้ต้องใช้ประกอบการปฏิบัติงาน
มาแล้ว และต้องจัดทําเป็นรูปเล่ม 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 สามารถนําองค์ประกอบของรูปแบบ
การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศท้ัง 7 องค์ประกอบ ไปเป็นแนวทางในการกําหนดนโยบายการบริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  
 2. หน่วยงานอ่ืนๆ เช่น สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) สามารถนําผลการวิจัยไปใช้ในการกําหนด
นโยบาย และนําคู่มือไปประกอบการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีความเป็นเลิศ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการนํารูปแบบไปใช้ในสถานการณ์จริง กับโรงเรียนขนาดเล็กอ่ืนๆ ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
ประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1  
 2. ควรนําผลที่ได้ไปศึกษารูปแบบการบริหารเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดกลาง และขนาด
ใหญ่ต่อไป 
 3. ควรนําผลที่ได้ไปการศึกษารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศเฉพาะงาน เช่น งานบริหารงาน
วิชาการ งานบรหิารงบประมาณ งานบริหารงานบคุคล และงานบริหารงานท่ัวไป  
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เล็ก มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก การดําเนินการ
วิจัย มี 2 ระยะๆ ละ 2 ขั้นตอนดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและสร้างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
สําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบโดยศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนท่ี 2 สร้างรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยการสัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญจัดทําคู่มือการดําเนินการตามรูปแบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ ระยะที่ 2 ทดลองใช้รูปแบบ 
ประกอบด้วย ขั้นตอนท่ี 3 การทดลองใช้รูปแบบ และขั้นตอนท่ี 4 ประเมินผลการใช้รูปแบบ และส่วนที่ 6 ท้ังนี้
องค์ประกอบของการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กจะมีรูปแบบองค์ประกอบที่เป็นไปตามทฤษฎีระบบ ซ่ึง
ประกอบด้วยปัจจัยนําเข้า กระบวนการ ผลผลิต 

3. การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 การประเมินรูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษา
ขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ได้แก่ ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ของ พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านความเหมาะสม ( X = 4.61) คือ 
วัตถุประสงค์ หลักการ ท้ังนี้เป็นเพราะว่า กระบวนการพัฒนารูปแบบการการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ดําเนินการอย่างเป็น
กระบวนการ มีระบบตามวัตถุประสงค์ หลักการ ของการพัฒนารูปแบบ ตามขั้นตอนของการวิจัยและพัฒนา 
โดยเริ่มจากการศึกษา สภาพ ปัญหา การสร้างรูปแบบอย่างเป็นระบบ การตรวจสอบรูปแบบ และประเมิน
รูปแบบ สอดคล้องกับแนวคิดของ Srisa-ard. (2010, pp.104-106) กล่าวไว้ว่า การพัฒนารูปแบบนั้นอาจ
กระทําได้ 2 ขั้นตอน คือ  
 ขั้นตอนท่ี 1 สร้างหรือพัฒนารูปแบบ โดยจะมีการสร้างหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมาก่อน เป็น
รูปแบบตามสมมติฐาน จากการศกึษาค้นคว้าทฤษฏี แนวความคิดรูปแบบท่ีมีผู้พัฒนาไว้แล้วในเรื่องเดียวกันหรือ
เรื่องอ่ืนๆ  ซ่ึงผู้วิจัยอาจจะคิดโครงสร้างของรูปแบบขึ้นมาก่อน  
 ขั้นตอนท่ี 2 ปรับปรุงโดยอาศัยสารสนเทศจากการศึกษาองค์ประกอบย่อย หรือตัวแปรแต่ละตัว
แล้วจึงเลือกองคป์ระกอบย่อย หรือตัวแปรที่สําคัญประกอบขึ้นเป็นโครงสร้างของรปูแบบก็ได้ 

4. การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความ
เปน็เลิศของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1   
     การจัดทําคู่มือ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการบริหารเพ่ือความ
เป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 แบ่ง
ออกเป็น 5 บท ประกอบด้วย ปก ส่วนนํา บทท่ี 1 บทนํา บทท่ี 2 บทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบ บทที่ 3 
หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน/เงื่อนไข บทท่ี 4 วิธีการปฏิบัติงาน/รายละเอียดการปฏิบัติงาน บทที่ 5 ปัญหา
อุปสรรค/แนวทางการแก้ไข และพัฒนางาน บรรณานุกรม ภาคผนวก เม่ือพิจารณา เนื้อหามีส่วนส่งเสริม 
รูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดเล็ก การกําหนดหัวข้อเรื่องสอดคล้องกับเนื้อหาของ
เรื่องนั้นๆ การใช้ภาษามีความถูกต้อง ชัดเจน เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด ซ่ึงเป็นเช่นนี้เพราะ ผู้วิจัยได้ปรับปรุง 
แก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และอีกประการที่ส่วนประกอบ เนื้อหาในคู่มือ ได้ผ่าน
การพัฒนาจากความความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญจากกระบวนการประชุมเชิงปฏิบัติการ ส่งผลให้เนื้อหา และ
ภาษาท่ีใช้ในคู่มือมีความสมบูรณ์สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ตามองค์ประกอบของคู่มือ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Kamesak. (2010, p.4) กล่าวไว้ว่า คู่มือการปฏิบัติงานประกอบการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง ท่ีกําหนดภาระหน้าท่ี
ความรับผิดชอบไว้ในมาตรฐานกําหนดตําแหน่ง (Job Description) มีคําอธิบายงานที่ปฏิบัติ ประวัติความ

เป็นมา มีแผนกลยุทธการปฏิบัติ กําหนดตัวชี้วัด การประเมินผล ซ่ึงในแต่ละบท / เรื่อง / หัวข้อ ต้องมีความคิด
หลัก วัตถุประสงค์ และเนื้อหาสาระที่มีความสมบูรณ์ มีรายละเอียดครอบคลุมเนื้อหาในแต่ละเรื่อง มีกฎ 
ระเบียบ พระราชบัญญัติ หนังสือเวียน มติต่างๆ เอกสาร ท่ีเกี่ยวข้อง หลักเกณฑ์และวิชาการ เทคนิคหรือ
แนวทางในการปฏิบัติงาน ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไขข้อเสนอแนะ ท้ังนี้ต้องใช้ประกอบการปฏิบัติงาน
มาแล้ว และต้องจัดทําเป็นรูปเล่ม 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1 สามารถนําองค์ประกอบของรูปแบบ
การบริหารเพ่ือความเป็นเลิศท้ัง 7 องค์ประกอบ ไปเป็นแนวทางในการกําหนดนโยบายการบริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  
 2. หน่วยงานอ่ืนๆ เช่น สํานักงานศึกษาธิการจังหวัด (กศจ.) สามารถนําผลการวิจัยไปใช้ในการกําหนด
นโยบาย และนําคู่มือไปประกอบการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีความเป็นเลิศ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการนํารูปแบบไปใช้ในสถานการณ์จริง กับโรงเรียนขนาดเล็กอ่ืนๆ ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
ประถมศึกษากําแพงเพชร เขต 1  
 2. ควรนําผลที่ได้ไปศึกษารูปแบบการบริหารเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาขนาดกลาง และขนาด
ใหญ่ต่อไป 
 3. ควรนําผลที่ได้ไปการศึกษารูปแบบการบริหารเพ่ือความเป็นเลิศเฉพาะงาน เช่น งานบริหารงาน
วิชาการ งานบรหิารงบประมาณ งานบริหารงานบคุคล และงานบริหารงานท่ัวไป  
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน ในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง 2. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ การเสริมสร้างสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานของบคุลากรสายสนับสนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง 3. เพ่ือพัฒนารูปแบบการ
เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง 
และ 4. เพ่ือพัฒนาคู่มือและข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการในการใช้รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะ
การปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ และพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
สนับสนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือตอนล่าง เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม โดย
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า  1) สมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มภาคเหนือ
ตอนล่าง อยู่ในระดับมาก สมรรถนะการปฏิบัติสูงท่ีสุดได้แก่ ด้านสมรรถนะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ รองลงมา ได้แก่ 
ด้านการสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ และ ด้านการทํางานเป็นทีม และผลการสัมภาษณ์ ด้านท่ีปฏิบัติ
สอดคล้องกันมากที่สุดคือ ด้านการพัฒนาความรู้/ทักษะในการปฏิบัติงาน การยึดม่ันในความถูกต้องชอบธรรม
และจริยธรรม และด้านการเสริมสร้างค่านิยมหลักและสมรรถนะหลักของมหาวิทยาลัย 2) สภาพปัญหาและ
ความต้องการ การเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน ในมหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่ม
ภาคเหนือตอนล่าง อยู่ในระดับมาก ด้านท่ีพบปัญหาสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้าน การมีจิตบริการ รองลงมา ได้แก่  
 

          *นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
            PhD students Education Administration, Faculty of Education, Kamphaeng Phet Rajabhat University 
         **อาจารย์ประจําหลักสูตรการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
            Faculty of Education Administration Program Kamphaeng Phet Rajabhat University 
        ***อาจารย์ประจําสาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 
            Lecturer in Communication Arts Faculty of Management Science Kamphaeng Phet Rajabhat University 


