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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค๑ เพื่อศึกษาป๓จจัยเชิงสาเหตุที่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรับรู๎ของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใช๎ทฤษฎีบรรยากาศองค๑การของ 
Stringer (2002) เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย กลุมํตัวอยํางเป็นครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 100 โรงเรียน จํานวน 
800 คน ปีการศึกษา 2556 โดยการสุํมแบบหลายขั้นตอน (Multi- Stage Sampling) ตัวแปรที่ศึกษา
ประกอบด๎วย ตัวแปรแฝง 6 ตัวแปร ได๎แกํ บรรยากาศโรงเรียน การดําเนินงาน การรับรู๎ แรงจูงใจ 
สภาพแวดล๎อม และพฤติกรรมการบริหาร เครื่องมือท่ีใช๎ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามของตัวแปรแฝงทั้ง 6 ตัว
แปร สถิติที่ใช๎ประกอบด๎วย คําสถติิพื้นฐานวิเคราะห๑โดยโปรแกรม SPSS และการวิเคราะห๑โมเดลป๓จจยัเชิง
สาเหตุที่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรยีนโดยใช๎โปรแกรม AMOSผลการวิจัยปรากฏวํา โมเดลป๓จจัยเชิงสาเหตุที่สํงผล
ตํอบรรยากาศโรงเรียน เป็นโมเดลท่ีมีความสอดคล๎องกับข๎อมูลเชิงประจักษ๑ในเกณฑ๑ดี โดยพิจารณาจากคํา X2 
เทํากับ 1252.038 ที ่df  เทํากับ 33 คํา  p เทํากับ .000 คํา CFI เทํากับ .900 คํา NFI เทํากับ .898 คํา IFI 
เทํากับ .901 คํา GFI เทํากับ .796  และ RMSEA เทํากับ .218 ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสมมติฐานอธิบายความ
แปรปรวนของบรรยากาศโรงเรียนได๎ 98% โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตํอบรรยากาศโรงเรยีนอยํางมี
นัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแ๎กํ 1) การรับรู๎ 2) สภาพแวดล๎อม 3) การดําเนินงาน 4) แรงจูงใจ 5) พฤติ
กรรมการบริหาร และตัวแปรทีม่ีอิทธิพลทางอ๎อมตํอบรรยากาศโรงเรียน อยํางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
ได๎แกํ 1) พฤติกรรมการบรหิารมีอทิธิพลทางอ๎อมตํอบรรยากาศโรงเรียนผํานแรงจูงใจ 2) แรงจูงใจมีอิทธิพล
ทางอ๎อมตํอบรรยากาศโรงเรียนผาํนการรับรู๎ โดยมี 3 ป๓จจัย คือ ป๓จจัยการรับรู ๎ป๓จจัยพฤติกรรมการบริหาร 
ป๓จจัยแรงจูงใจที่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญมํากกวําโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดเล็ก 
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ABSTRACT 
 

The purposes of research were to investigate the causal model of factors affecting 
organizational climate as perceived by teacher of secondary schools under the Office of Basic 
Education Commission, by which the organizational climate was applied from Stringer (2002). 
The sample, derived by means of simple random sampling, consisted of 800 teachers of 100 
secondary schools, in the academic year of 2013. There were six latent variables namely, 
school climate, performance, perception, motivation, environment and leadership. The 
research instruments were six questionnaires asking about the latent variables. The statistical 
devices used in this research were descriptive statistics used SPSS and was used AMOS to 
develop and validate the causal relationship model. Results indicated that the causal model 
of factors affecting school climate was congruence with the empirical data at good level. 
Goodness of fit measures were founds to be: X2 = 1252.038, df = 33, p = .000, CFI = .900, NFI 
= .898, IFI = .901 GFI = .796, and RMSEA = .218, The variables in hypothesis model explained 
school climate up to 98%. Variables which were statistically significant direct effect to school 
climate were: 1) perception 2) environment 3) performance 4) motivation and 5) leadership. 
Variables which were statistically significant indirect effect on school climate were: 1) 
Leadership indirectly affected through motivation; 2) Motivation indirectly affected through 
perception. The research also found the organization climate of large sized school was better 
than small sized school.   
 

Keywords: School Climate / Causal Model Factors 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 แผนการศึกษาแหํงชาติ พ.ศ. 2545 - 2559 มุํงเน๎นการปฏริูปการศกึษาสูํเปูาหมายคณุภาพการศึกษา 
ได๎ให๎ความสําคญัในการพัฒนาครู คณาจารย๑และบุคลากรทางการศกึษา เพราะในการดําเนินงานท่ีประสบ
ความสําเร็จของโรงเรียนนั้น ป๓จจยัที่สําคัญยิ่ง คือ ครูมีกําลังใจในการทํางานมีความกระตือรือร๎น ทํุมเทแรงกาย 
แรงใจ และสติป๓ญญาอยํางเตม็ที่ และอีกสํวนหน่ึงคือ ผู๎บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู๎มีบทบาทอยํางยิ่งในระดับ
หนํวยปฏิบัติ ท่ีจะชํวยกระตุ๎น ท๎าทาย พร๎อมสนับสนุนให๎ครูมคีวามรู๎ความสามารถในการจัดกิจกรรมการเรยีน
การสอน สนับสนุนอุปกรณ๑ที่จําเปน็ในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนสํงผลตํอบรรยากาศที่เอื้อตํอการ
ปฏิบัติงาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ, 2545) การศึกษาของไทยในป๓จจุบันยังมีป๓ญหาด๎าน
คุณภาพการศึกษา การขาดแคลนครูระดับมัธยมศึกษาสาขา วิทยาศาสตร๑ คณิตศาสตร๑ และภาษาอังกฤษ การ
แก๎ป๓ญหาดังกลาํว กระทรวงศึกษาธิการไดม๎ีการยกระดับคุณภาพครู โดยการพัฒนาครผูู๎สอนให๎มีความรู๎
ความสามารถและทักษะที่จําเป็นในวิชาชีพ ทําให๎ครูบางสํวน เกิดความเครยีดจากการต๎องเข๎ารบัการอบรม
บํอยครั้ง (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548, หน๎า 31) ประกอบกับภาระงานของครไูทยท่ีมากกวํา คือ 
อัตราสํวนนักเรียนตํอครู ขนาดห๎องเรียนสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาของรัฐเฉลี่ย 41.50 คน เมื่อเปรียบเทียบ
กับขนาดห๎องเรียนที่เหมาะสมตามข๎อเสนอของ The National Education Association คือ 15-20 คน ช่ัวโมง



 

 

  

สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สทมส.) 

ปีที่ 20 ฉบับที่ 2.3 พฤษภาคม – สิงหาคม 2557 ISSN 2408 - 0845 
3 

การทํางานของครู กลุํมประเทศ OECD มีคําเฉลี่ย 701 ช่ัวโมงตํอปี ในขณะที่ครูมัธยมศึกษาของไทยมีชั่วโมง
เฉลี่ย 1,100 ช่ัวโมงตํอปี อัตราเงินเดือนขั้นต๎นครไูทยท่ีมีวุฒิปรญิญาตรี คือ 6,048 ดอลลาร๑สหรัฐ คําเฉลี่ยกลุํม
ประเทศ OECD เทํากับ 26,241 ดอลลาร๑สหรัฐ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) ผลการสํารวจของสถาบันรามจติติ
รํวมกับสถาบันพัฒนาครู คณาจารย๑และบุคลากรทางการศึกษา เกี่ยวกับสภาพการทํางานของครูทั่วประเทศ 
จํานวน 13,500 คน จากโรงเรียน 1,350 แหํง พบวํา ครูร๎อยละ 50 เริ่มถอดใจกับวิชาชีพครู ร๎อยละ 15 เคยคิด
อยากเปลี่ยนอาชีพ ร๎อยละ 62.50 ระบุวําหากมโีครงการเกษียณกํอนอายุก็จะเข๎ารํวมโครงการ (อมรวชิช๑      
นาครทรรพ, 2549) โรงเรียนทีส่ะอาด รํมรื่น วสัดุ อาคาร สถานท่ี ได๎รับการดูแลเป็นป๓จจุบันพร๎อมใช๎งาน ครู
และนักเรียนยํอมไดร๎ับอิทธิพลบรรยากาศโรงเรยีนที่ดี (สุพิศ ประสพศิลป์, 2540) บรรยากาศองค๑การเป็น
การศึกษาพฤติกรรมของสมาชิกในองค๑การที่เกิดจากการรับรูต๎ํอคณุภาพของสภาพแวดล๎อมในองค๑การ 
บรรยากาศมีพลังในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของสมาชิกในองค๑การ จากการศึกษาของ Schneider and 
Bartlet (1990) บรรยากาศองค๑การทําให๎เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ัวท้ังองค๑การอยํางยั่งยืน หากต๎องการให๎การ
เปลี่ยนแปลงประสบผลสําเรจ็ ต๎องสร๎างบรรยากาศใหมํแทนท่ีบรรยากาศเดิม สร๎างแรงกระตุ๎นทีผ่ลักดนัให๎
สมาชิกเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  แม๎วําภาครัฐจะมีการสํงเสรมิให๎มกีารจัดการศึกษาให๎ท่ัวถึง และไดพ๎ยายาม
พัฒนาบุคลากรทางการศึกษา แตมําตรฐานสถานศึกษาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกย็ังอยูํในระดับ
ที่ไมํนําพอใจ ซึ่งอาจเกี่ยวเนื่องจากป๓จจัยตํางๆ ท่ีมีอิทธิพลตํอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ไดแ๎กํ ป๓จจัย
ด๎านตัวครู ตัวนักเรียน ผู๎บริหาร การบริหารหลักสูตร การจดักิจกรรมการเรียนการสอน และบรรยากาศใน
โรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ (2550) Stringer ( 2002), Hoy and Miskel (2001, p. 2977) กลําววํา การ
สร๎างบรรยากาศโรงเรียน การสร๎างแรงจูงใจ เป็นสํวนหน่ึงที่สํงเสริมให๎การบริหารมีประสิทธิภาพ  
 จากข๎อมูลดังกลาํวจะเห็นวํา บรรยากาศองค๑การของสถานศึกษามผีลกระทบตํอผู๎ปฏบิัติงาน และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน ผู๎วจิัยจึงมีความสนใจศึกษาป๓จจัยเชิงสาเหตุที่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรยีนตาม
การรับรู๎ของครโูรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาป๓จจัยเชิงสาเหตุที่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรับรู๎ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 2. เพื่อสร๎างโมเดลความสมัพันธ๑เชงิสาเหตุทีส่ํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรบัรู๎ของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 3. เพื่อตรวจสอบความสอดคล๎องของโมเดลความสมัพันธ๑เชิงสาเหตทุี่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียน
ตามการรับรู๎ของครโูรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกับข๎อมลูเชิง
ประจักษ๑ ตามขนาดโรงเรียน 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 1. ป๓จจัยสภาพแวดล๎อมสํงผลทางตรงไปยังบรรยากาศของโรงเรยีนมัธยมศึกษา และสํงผลทางอ๎อม
ผํานการรับรูไ๎ปยังบรรยากาศโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 2. ป๓จจัยการรับรู๎สํงผลทางตรงไปยังบรรยากาศของโรงเรียนมัธยมศกึษา 
 3. ป๓จจัยแรงจูงใจสํงผลทางตรงไปยังบรรยากาศของโรงเรียนมัธยมศกึษา และสํงผลทางอ๎อมผํานการ
รับรู๎ไปยังบรรยากาศโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 4. ป๓จจัยการดําเนินงานสํงผลทางตรงไปยังบรรยากาศของโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
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 5. ป๓จจัยพฤติกรรมการบริหารสํงผลทางตรงไปยังบรรยากาศของโรงเรียนมัธยมศึกษาและสํงผล
ทางอ๎อมผํานแรงจูงใจไปยังบรรยากาศโรงเรยีนมัธยมศึกษา 
 6. ป๓จจัยการรับรู๎ ป๓จจัยแรงจูงใจ ป๓จจัยการดําเนินงาน ป๓จจัยสภาพแวดล๎อม และป๓จจัยพฤติ
กรรมการบริหาร สอดคล๎องกับโมเดลสมมติฐาน 
 

วิธดี าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุํมตัวอยําง  
 ประชากรที่ใช๎ในการวิจัยครั้งนี้ได๎แกํ ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2556 จากโรงเรียนมัธยมศึกษา 2,360 แหํง รวมทั้งสิ้น 109,807 คน กลุํมตัวอยํางท่ีใช๎
ในการวิจัยครั้งนี้ พิจารณาตามที่ Boomsma (1983, อ๎างถึงใน นงลักษณ๑ วิรัชชัย, 2542, หน๎า 311) กลําววํา 
ขนาดของกลุํมตัวอยํางที่เหมาะสมสําหรับโปรแกรม AMOS ในการวิเคราะห๑ข๎อมูลควรเป็นตัวแปรที่มีการแจก
แจงปกติ พหุนาม ทุกตัวควรใช๎กลุมํตัวอยํางท่ีมีขนาดใหญํ โดย Linderman, Merenda & Gold (1980 อ๎างถึง
ใน นงลักษณ๑ วิรัชชัย, 2542, หน๎า 54) ใช๎กฎอัตราสํวนระหวํางจํานวนกลุํมตัวอยํางกับจํานวนพารามิเตอร๑ 20:1 
การวิจัยนี้มีจาํนวนพารามเิตอร๑ 26 พารามิเตอร๑ ได๎ขนาดกลุํมตัวอยาํงจํานวน 520 คน (20 x 26) ในการวิจัยครั้ง
นี้เก็บแบบสอบถามทางไปรษณีย๑ การสํงทางไปรษณีย๑ควรเพิ่มกลุํมตวัอยําง 30 เปอร๑เซ็นต๑ รวมได๎กลุมํตัวอยําง 
800 คน โดยการสุํมแบบหลายขั้นตอนและวิธีการสุํมแบบแบํงช้ัน 
 2. เครื่องมือท่ีใช๎ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช๎สําหรับการวิจัย เป็นแบบสอบถามมาตราสํวนประมาณคํา 5 ระดับ ผู๎วิจยันํา
แบบสอบถามที่สร๎างขึ้นดําเนินตามขั้นตอนดังนี้ 1) นําแบบสอบถามที่สร๎างขึ้น เสนอตํอประธานและกรรมการผู๎
ควบคุมดุษฎีนิพนธ๑ตรวจแก๎ไข 2) นําแบบสอบถามที่ผาํนการแกไ๎ข ให๎ผู๎ทรงคุณวุฒิ 5 ทําน พิจารณาความ
เหมาะสมครอบคลมุสอดคล๎องกับจุดประสงค๑ของการสอบถาม 3) นําผลการพิจารณาของผู๎ทรงคณุวุฒิทั้งหมดมา
ตรวจสอบอีกครั้งโดย เลือกข๎อที่มคีํา IOC ตั้งแตํ .50 ขึ้นไป และหาคําอํานาจจําแนกรายข๎อ คําความเช่ือมั่น โดย
นําไปทดลองใช๎ กับครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีไมํใชํเป็นกลุํมตัวอยําง 40 คน คําความเช่ือมั่นท้ังฉบับใช๎คํา
สัมประสิทธ์ิอัลฟา เครื่องมือวัดในแตํละด๎านมีคําสัมประสิทธ์ิอัลฟา ดังตํอไปนี้ ด๎านบรรยากาศโรงเรียน เทํากับ 
.95 ด๎านการดําเนินการ เทํากับ .94 ด๎านการรับรู๎ เทํากับ .82 ด๎านแรงจูงใจ เทํากับ .93 ด๎านสภาพแวดล๎อม 
เทํากับ .85 และด๎านพฤติกรรมการบริหาร เทํากับ .98 
 3. การเก็บรวบรวมข๎อมูล 
 ขอหนังสือขอความรํวมมือในการเก็บรวบรวมข๎อมลูจากฝุายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร๑ 
มหาวิทยาลยับูรพา โดยผู๎วิจยัดําเนินการจัดเก็บรวบรวมข๎อมูลด๎วยตนเองและทางไปรษณยี๑ ประกอบกับได๎
โทรศัพท๑ขอความอนุเคราะห๑ไปทางโรงเรียนเพื่อใหไ๎ด๎ข๎อมลูที่ตรงกับความจริงมากทีสุ่ดและเพื่อความรวดเร็วใน
การรวบรวมข๎อมูล ได๎รับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ๑กลับมาจํานวน 780 ฉบับ คิดเป็นร๎อยละ 97.50 4.    
การวิเคราะห๑ข๎อมลู ดําเนินการวิเคราะห๑ข๎อมลูพื้นฐานใช๎โปรแกรมสําเรจ็รูป SPSS การวิเคราะห๑ป๓จจยัเชิงสาเหตุ
และการตรวจสอบหาความสอดคล๎องของแบบจําลอง ใช๎โปรแกรม AMOS  
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สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห๑ข๎อมลู สรปุไดด๎ังนี ้ 
 1. การศึกษาป๓จจัยเชิงสาเหตุทีส่ํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรับรู๎ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบ 5 ป๓จจัย คือ ป๓จจัยการดาํเนินงาน ป๓จจัยแรงจูงใจ 
ป๓จจัยการรับรู ๎ป๓จจัยพฤติกรรมการบริหารและป๓จจัยสภาพแวดล๎อม  
 2. โมเดลความสัมพันธ๑เชิงสาเหตทุี่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรับรู๎ของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มสีอดคล๎องกับข๎อมูลเชิงประจักษ๑ 
 

 
ภาพที่ 1 โมเดลความสัมพันธ๑เชิงสาเหตุที่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรับรู๎ของครโูรงเรียนมัธยมศึกษา  
 

ตารางที่ 1 ตารางเปรียบเทียบการวิเคราะห๑ระหวํางโรงเรยีนมัธยมขนาดเล็กและโรงเรยีนมัธยมขนาดใหญํ  

สมมติฐาน 
ร.ร.ขนาดเล็ก ร.ร.ขนาดใหญ ํ

Z-test 
Estimate Estimate 

H1: การรับรู-๎->บรรยากาศโรงเรียน .25 .40 2.69** 

H2: สภาพแวดล๎อม-->บรรยากาศโรงเรียน .15 .18 -.93 

H3: การดําเนินงาน-->บรรยากาศโรงเรียน .28 -.60 -11.42** 

H4: พฤติกรรมการบริหาร-->บรรยากาศโรงเรียน .09 .47 4.44** 

H5: แรงจูงใจ-->บรรยากาศโรงเรยีน .26 .62 5.64** 

H6: สภาพแวดล๎อม-->การรับรู ๎ .23 4.65 .59 

H7: พฤติกรรมการบริหาร-->แรงจูงใจ 1.01 .96 12.03** 
H8: แรงจูงใจ--->การรับรู ๎ .77 -3.96 -.62 

 

** มีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
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 3. ผลการวเิคราะห๑โมเดลกลุมํพหุ ตามขนาดโรงเรยีน (Multi-group) พบวํา 3 ป๓จจัย คือ ป๓จจัยการ
รับรู๎ ป๓จจัยแรงจูงใจ และป๓จจยัพฤติกรรมการบรหิารทีส่ํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนมัธยมขนาดใหญํมากกวํา
โรงเรียนมัธยมขนาดเล็ก อยํางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยมีผลการวิเคราะห๑ข๎อมูลที่ควรนาํอภิปรายดังนี ้
 1. ป๓จจัยการรับรู๎ สํงผลทางบวกและทางตรงตํอบรรยากาศโรงเรียน ซึ่งตรงกับสมมติฐานการวจิัย
แสดงให๎เห็นวํา การรับรูม๎ีผลตํอบรรยากาศโรงเรียน โดยบุคคลเกิดแรงจูงใจ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนมีความอบอํุนและการรับรู๎วําตนเป็นสํวนหน่ึงขององค๑การ การรับรูจ๎ากสิ่งที่เข๎ามากระทบหรอืสิ่งเร๎า 
ประกอบกับความรู๎และประสบการณ๑เดิม ดังที่ เทพพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ (2540) กลําววํา สิ่งท่ีมีผล
ตํอการรับรู๎ของบุคคล ได๎แกํ ประสบการณ๑เดมิ สถานการณ๑ ความตอ๎งการ และหน๎าท่ีรับผิดชอบของแตํละบคุคล 
สอดคล๎องกับแนวคิดของ Kundo (2007) ในการศึกษาข๎อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการรับรู๎ของแตํละบุคคลในองค๑การ
ในทิศทางบวกเกี่ยวกับประเด็นตํางๆ ซึ่งเป็นสาเหตุของป๓จจัยในการรับรู๎ให๎เป็นไปในทิศทางที่ดี สํงเสรมิให๎
ผู๎ใต๎บังคับบัญชารับรู๎ได๎ถึงความอบอํุน ตลอดจนมเีจตคติวําตนเป็นสํวนหน่ึงขององค๑การโรงเรียน มีความตั้งใจใน
การทํางานเพื่อโรงเรียน ทุํมเทกําลงักาย กําลังใจ กําลังความคิดสร๎างสรรค๑อยํางสุดความสามารถ สอดคล๎องกับ
งานวิจัยของ สายพิน สายดํา (2552) พบวํา บรรยากาศองค๑การ คอื มิติความอบอํุน มิติความเสี่ยง และมติิความ
เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยการรบัรู๎ของบุคลากรในองค๑การ สอดคล๎องกับงานวิจัยของ ศิริลักษณ๑ ถิตย๑รัศมี 
(2556) พบวํา การรับรู๎ถึงความอบอํุน ความเป็นหนึ่งเดียวกันในองค๑การ เป็นสํวนหน่ึงของบรรยากาศองค๑การที่
สํงเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร โดยการรับรู๎ความอบอํุนของบุคลากรเป็นการรับรูถ๎ึงการเอา
ใจใสํ การไดร๎ับการดูแล โดยเสมอภาค ความเป็นมิตร เอื้ออาทรตํอกนัทุกคนในองค๑การคือครอบครัว มีความ
ผูกพันตํอองค๑การที่ตนปฏบิัติงาน มีความหวงแหน และยินดี ในความสําเร็จขององค๑การ สอดคล๎องกับงานวิจัย
ของ สมพิศ เกํงพานิช (2549) พบวํา ความอบอํุน ความสามคัคี เป็นการรับรู๎ที่จะสํงเสรมิบรรยากาศองค๑การที่ดี 
เอื้อตํอการจัดการเรียนรู๎ของข๎าราชการครู จะเห็นได๎วํา การรับรู๎นั้นจะแสดงออกทางพฤติกรรม ถ๎าบุคลากรรับรู๎
ในทิศทางที่ดี การรับรู๎นั้นก็จะสํงผลตํอการแสดงพฤติกรรมในทิศทางที่ดี สํงเสรมิบรรยากาศขององค๑การที่ดีด๎วย 
ซึ่งสอดคล๎องกับผลวิจัยครั้งนี้ ที่พบวําป๓จจัยด๎านการรับรู๎ เป็นป๓จจยัสําคัญที่มีอิทธิพลทางตรงตํอบรรยากาศ
โรงเรียนตามการรับรู๎ของครูโรงเรยีนมัธยมศึกษา  
 2. ป๓จจัยสภาพแวดล๎อม สํงผลทางตรงตํอบรรยากาศโรงเรียน อยํางมีนัยสําคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 
สภาพแวดล๎อมท่ีแตกตํางกันมีผลตํอการปฏิบตัิงานและประสิทธิผลขององค๑การ โดยเฉพาะอยํางยิ่งผลกระทบตํอ
ทัศนคติและพฤติกรรมในการปฏบิตัิงาน ผู๎บริหาร ครู และผู๎ทีม่ีสํวนเกี่ยวข๎องควรให๎ความสําคญัในการจัด
สภาพแวดล๎อมให๎เหมาะสม เพื่อสงํเสริมบรรยากาศโรงเรียนทีด่ี สอดคล๎องกับ Porter and Steer (1973) กลําว
วํา สภาพแวดล๎อมเป็นตัวแปรสําคญัของการศึกษาองค๑การมนุษย๑เพราะสภาพแวดล๎อมมสีํวนในการกําหนด
พฤติกรรมของผู๎ปฏิบัติงานในองค๑การ และประสิทธิภาพขององค๑การจะไมํสมบูรณ๑ หากไมํมีการพิจารณาลักษณะ
ของสภาพแวดล๎อมในองค๑การ สอดคล๎องกับงานวิจัยของ Parcel and others (2003) ซึ่งได๎ศึกษาบรรยากาศ
โรงเรียน พบวํา บรรยากาศโรงเรียนท่ีดีเกิดจากโครงสร๎างทางกายภาพ จิตวิทยาสังคม สิ่งแวดล๎อมทางกายภาพ
และสังคมที่ดี โดยทั้งหมดนี้เป็นเหตุที่สํงผลตํอบรรยากาศของโรงเรียน สอดคล๎องกับงานวิจัยของ Pashiardis 
(2008) พบวํา บรรยากาศโรงเรียนในโรงเรียนของชาวไซปรัส โดยวเิคราะห๑ความเข๎าใจของนักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศโรงเรียนข๎อค๎นพบ คือ สิ่งแวดล๎อมทางกายภาพของโรงเรียน สอดคล๎องกับ
งานวิจัยของ James and Jones (1988) พบวํา นอกจากสภาพแวดล๎อมทางกายภาพในสถานท่ีทํางานและ
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สภาพแวดล๎อมภายนอก เชํน สภาพภูมิศาสตร๑ ขนาดและทีต่ั้งของอาคารที่ทําการ ขนาดของเมือง หรอืแม๎แตํ
กระทั่งสภาพอากาศยังมีผลตํอบรรยากาศองค๑การ เพราะสิ่งเหลาํนีจ้ะมีผลตํอกําลังใจในการทํางาน ผลงาน 
ตลอดจนความเต็มใจของบุคลากรในองค๑การด๎วย และงานวิจัยของ Zulling (2010) ซึ่งได๎วิเคราะห๑องค๑ประกอบ
บรรยากาศโรงเรียน องค๑ประกอบด๎านสิ่งแวดล๎อมทางกายภาพ เป็นองค๑ประกอบในการวัดบรรยากาศโรงเรียน 
แสดงให๎เห็นวํามีการยอมรับเกี่ยวกับสิ่งแวดล๎อมวําเป็นองค๑ประกอบหนึ่งของบรรยากาศองค๑การ ท้ังนี้เพราะ
นักวิชาการด๎านบรรยากาศองค๑การเห็นวําความรู๎สึกตํอสิ่งแวดล๎อมดา๎นตํางๆ ไมํวําจะเป็นสิ่งแวดล๎อมทาง
กายภาพ หรือจติวิทยายํอมมผีลกระทบตํอความรู๎สึกและพฤติกรรมของคนในองค๑การได๎ทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล๎องกับ
ผลวิจัยครั้งนี้ ที่พบวําป๓จจัยด๎านสภาพแวดล๎อม มีอิทธิพลทางตรงและทางอ๎อม ตํอบรรยากาศโรงเรยีนตามการ
รับรู๎ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 
 3. ป๓จจัยการดําเนินงาน สํงผลทางลบตํอบรรยากาศโรงเรยีน ท้ังนี้เนื่องจาก โครงสร๎างและการ
บริหารงานโรงเรยีน ตามระบบของราชการ (Bureaucracy) ยังยึดหลักตามแนวคดิของ Weber (1947) ซึ่งมีการ
จัดโครงสร๎างและสายบังคับบัญชาที่ชัดเจน เป็นระบบที่แนํนอน มีการบริหารโดยยึดหลักเหตุผล ท่ีมุํงเน๎น
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใต๎ระเบยีบและกฎเกณฑ๑ที่ชัดเจนแนํนอน สอดคล๎องกับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2552 ซึ่งมีข๎อพึงปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน และตัวบํงช้ีจํานวน
มาก ทําให๎การทํางานเต็มไปด๎วยเอกสาร เกิดความลาํช๎า เฉื่อยชา ประกอบกับ โครงสร๎างการบริหารงานเป็นไป
ตามลาํดับขั้นตอน สํงผลตํอความไมํคลํองตัวในการปฏิบัติงาน ขาดความยืดหยุํน สอดคล๎องกับ Merton (1952 
อ๎างถึงใน สัมฤทธิ์ ยศสมบัต,ิ 2548) เห็นวําระบบราชการนั้นมีกฎเกณฑ๑และระเบียบตํางๆ มากเกินไป แม๎วํา
ระเบียบหรือกฎเกณฑ๑ตํางๆ จะมคีวามจําเป็นในแงํบรรทัดฐานของการปฏิบัติและเป็นหลักปูองกันการใช๎อํานาจ
อยํางไมํถูกต๎องของข๎าราชการก็ตาม ทําให๎สํงผลทางลบตํอบรรยากาศโรงเรยีน ซึ่งสอดคล๎องกับงานวิจัยของ 
Dubrin (1973) พบวํา ขั้นตอนการดําเนินงานขององค๑การสํงผลตํอการปฏิบัติงานขององค๑การและความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน โดยได๎ทําการศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศองค๑การ มีความพยายามที่จะวดัมิตหิรอืป๓จจัย
ตํางๆ ของบรรยากาศองค๑การ โดยเขาได๎นําเสนอวําบรรยากาศองค๑การสามารถอธิบายได๎ ซึ่งเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานขององค๑กรวํามีอิทธิพลตํอบรรยากาศขององค๑การ สอดคล๎องกับงานวิจัยของ Likert (1967) พบวํา 
ลักษณะของกระบวนการตดิตํอสื่อสาร เป็นองค๑ประกอบท่ีสําคญัของบรรยากาศองค๑การ ซึ่งสอดคล๎องกับ Davis 
(1981) ซึ่งพบวํา บรรยากาศองค๑การที่ดี ต๎องมีองค๑ประกอบของการติดตํอสื่อสารสองทางขึ้นไป โดยให๎
ความสําคญักับการติดตํอสื่อสารซึง่เป็นองค๑ประกอบของการดําเนินงานขององค๑การซึ่งสํงผลตํอบรรยากาศของ
องค๑การที่ดี สอดคล๎องกับผลการวจิัยครั้งนี้ ที่พบวําป๓จจัยด๎านการดาํเนินงาน มีอิทธิพลทางตรงตํอบรรยากาศ
โรงเรียนตามการรับรู๎ของครูโรงเรยีนมัธยมศึกษา  
 4. ป๓จจัยพฤติกรรมการบริหาร สํงผลทางตรงและทางอ๎อมตํอบรรยากาศโรงเรยีนโดยสํงผาํนป๓จจัย
แรงจูงใจ ข๎อค๎นพบเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย แสดงวําพฤตกิรรมผู๎นําของผู๎บริหารเป็นป๓จจัยสาํคัญตํอ
แรงจูงใจและบรรยากาศโรงเรียน การที่ผู๎บรหิารแสดงพฤติกรรมและใช๎ศิลปะ กระบวนการทํางานรํวมกับผู๎อื่นให๎
บรรลเุปูาหมายขององค๑การอยํางมีประสิทธิภาพ โดยใช๎ลักษณะของผู๎นําการเปลี่ยนแปลง และผู๎นําแลกเปลีย่น 
สอดคล๎องกับ Bass (1985) ได๎พฒันาแนวคิดของเบิร๑น โดยอธิบายลักษณะผู๎นําท้ัง 2 แบบ คือ ผู๎นําการ
เปลี่ยนแปลง ผู๎นําจะทําใหผ๎ู๎ตามเช่ือถือ ยกยํอง ยอมรับผู๎นํา และกระตุ๎นใหผ๎ู๎ตามทํางานมากกวําปกต ิโดยผู๎นํา
สามารถเปลีย่นแปลงผู๎ตามด๎วยคณุลักษณะ 4 ประการ คือ ความมเีสนํหา การสรา๎งแรงบันดาลใจ การกระตุ๎น
เชาวน๑ป๓ญญา และการคาํนึงถึงเอกบุคคล และ ผู๎นําการแลกเปลี่ยน ผู๎บริหารต๎องสรา๎งความสมัพันธ๑กับผู๎รํวมงาน
และพิจารณาวําสิ่งใดท่ีผู๎ใต๎บังคับบัญชาต๎องการจากการทํางาน และพยายามใหไ๎ดร๎ับเมื่อผลการปฏิบตัิงาน
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บรรลผุลตามต๎องการ มีการแลกเปลี่ยนผลตอบแทนด๎วยรางวัลตามสถานการณ๑ ซึ่งสํงผลตํอบรรยากาศองค๑การ 
ซึ่งสอดคล๎องกับงานวิจัยของ ปิยะ ทรัพย๑สมบรูณ๑ (2545) พบวํา ภาวะผู๎นํา เป็นสํวนหน่ึงของบรรยากาศโรงเรียน
กับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยมคีวามสัมพันธ๑อยูํในระดับมากเชํนกัน สอดคล๎องกับงานวิจัยของ 
ขุนทอง จริตพันธ๑ (2546) พบวํา ความสัมพันธ๑ของพฤติกรรมผู๎นาํของผู๎บริหารกับบรรยากาศองค๑การ มี
ความสัมพันธ๑ในเชิงบวก ซึ่งสอดคล๎องกับงานวิจัยครั้งนี้ท่ีพบวําป๓จจยัพฤติกรรมการบริหาร มีอิทธิพลทางตรงและ
ทางอ๎อมตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรับรู๎ของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 5. ป๓จจัยแรงจูงใจ สํงผลทางตรงและทางอ๎อมผํานการรับรู๎ตํอบรรยากาศโรงเรยีน เป็นไปตาม
สมมติฐานของการวิจัย แสดงให๎เหน็วํา แรงจูงใจมีความสําคญัตํอความเต็มใจ และความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนเกดิการรับรู๎ถงึความรู๎สึกท่ีสํงเสริมบรรยากาศท่ีดีของโรงเรียน ธร สุนทรายุทธ (2551) กลําว
วํา แรงจูงใจ เป็นกระบวนการที่อินทรีย๑ถูกกระตุ๎นใหม๎ีการตอบสนองอยํางมีทิศทางและดําเนินไปสูเํปาูหมาย 
(Goal) ตามที่ต๎องการ แรงจูงใจอาจเกิดจากสิ่งเร๎าภายในอินทรีย๑ของบุคคล ได๎แกํ ความสนใจ ความตอ๎งการ แรง
ขับ สอดคล๎องกับ ภารดี อนันต๑นาวี (2552) กลําววํา แรงจูงใจ เป็นสภาพการณ๑ที่กระตุ๎นให๎มนุษย๑แสดง
พฤติกรรมอยาํงใดอยํางหนึ่งออกมาในทิศทางที่ตนต๎องการ ท้ังนี้เพื่อไปสูํเปูาหมายปลายทางที่กําหนด กระทํา
กิจการงานอยํางใดอยํางหนึ่งอยํางมีจุดมุํงหมาย ชํวยให๎กิจการงานทีก่ระทําน้ันคงสภาพอยูํ สอดคล๎องกับงานวิจัย
ของ ซึ่งสอดคล๎องกับงานวิจัยของ ปิยะ ทรัพย๑สมบูรณ๑ (2545) พบวํา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียน 
ความสามารถในการแกป๎๓ญหาภายในโรงเรียนของผูป๎ฏิบัติงาน การพัฒนาเจตคติของนักเรยีน องค๑ประกอบ
บรรยากาศโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษามีความสัมพันธ๑อยูํในระดับมาก สิ่งเหลํานีส้ามารถ
บอกได๎ถึงความพึงพอใจของผู๎ปฏบิัติงานในโรงเรยีนทุกคน โดยการรํวมกันรับรู๎ รํวมกันแสดงศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน การชํวยกันแก๎ไขป๓ญหา การพัฒนาโรงเรียน พัฒนาการเรียนรู๎ของผู๎เรียน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
อยํางเต็มศักยภาพ รํวมสร๎างบรรยากาศท่ีดี สํงผลตํอความสําเร็จในภาพรวมของโรงเรียน สอดคล๎องกบังานวิจัย
ของ Sullivan (1998) พบวํา ป๓จจัยจูงใจภายในมผีลกระทบตํอผลสัมฤทธ์ิของนักเรียน ตํอผลการปฏบิัติงานอยูํ
ในระดับมาก ทั้งนี้ป๓จจัยแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกก็มสีวํนสํงผลตํอการรบัรู๎ของบุคคล และสํงผลตํอ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานกอํให๎เกิดบรรยากาศองค๑การที่ดี สอดคล๎องกับงานวิจัยของ Munson (2002) 
พบวํา การสร๎างแรงจูงใจให๎แกํครสูํงผลกระทบตํออัตราการลาออก การหมดไฟในการทํางานของครูและพบวํา
บรรยากาศการทํางานท่ีดี ครจูะมแีรงจูงใจในการทํางานท่ีสูงตามไปด๎วย ซึ่งสอดคล๎องกับงานวิจัยครั้งนี้ ที่พบวํา
ป๓จจัยด๎านแรงจูงใจ มีอิทธิพลทางตรงและทางอ๎อมตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรบัรู๎ของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานควรกําหนดนโยบายการบรหิารโดยให๎มีการ
การสํงเสริมบรรยากาศโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเพิม่
ประสิทธิภาพ 
  1.2 สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาควรเชื่อมโยงนโยบายและนําโมเดลไปใช๎ ในการ
สนับสนุนสถานศึกษาด๎านบรรยากาศโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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 2. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  2.1 ผู๎บรหิารโรงเรยีนควรจดัการกบัสิ่งเร๎าตํางๆ ซึ่งเป็นสาเหตุของป๓จจัยการรับรู๎ สํงเสรมิให๎รับรู๎
ได๎ถึงความอบอํุน ตลอดจนมเีจตคติวําตนเป็นสํวนหน่ึงของโรงเรียน เกิดความหวงแหน มีความตั้งใจในการ
ทํางาน ทุํมเทกําลังกาย ใช๎ความคิดสร๎างสรรค๑อยํางสดุความสามารถกํอเกิดประโยชน๑เพื่อโรงเรียน  
  2.2 ผู๎บรหิารควรสร๎างขวัญกําลังใจ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู สํงเสรมิการกระทํา 
พฤติกรรมในทิศทางที่ดี เพ่ือให๎ครปูฏิบัติงานด๎วยความยินดี และมคีวามสุขกับงาน 
  2.3 ผู๎บรหิารโรงเรยีนควรจดัสภาพแวดล๎อมภายในองค๑การให๎เอื้อตอํการปฏิบัติงาน อาคาร
สถานท่ี ห๎องปฏิบัติการ มีความสะอาด รํมรื่น รวมไปถึงวัสดุอุปกรณ๑ สื่อเทคโนโลยีประกอบการปฏิบัตงิานของ
ครูและกจิกรรมการเรียนรู๎ของผู๎เรยีน สํงเสริมบรรยากาศท่ีดี ตลอดจนผู๎ปกครอง ชุมชน หนํวยงานภายนอกมี
สํวนสนับสนุนโรงเรียน 
  2.4 ผู๎บรหิารควรนําลักษณะของภาวะผู๎นําการเปลี่ยนแปลงซึ่งประกอบด๎วยการสร๎างบารมี สร๎าง
แรงบันดาลใจ กระตุ๎นให๎ใช๎สติป๓ญญา รวมทั้งใช๎ภาวะผู๎นําแบบแลกเปลี่ยน คือ ให๎เปลีย่นพฤติกรรมทีพ่ึงประสงค๑ 
โดยแลกเปลีย่นกับรางวัลหรือสิ่งตอบแทนอ่ืนๆ ท่ีอาจไมํใชํรางวัล  
 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
  3.1 ควรมีการศึกษาวิจัยในลักษณะของการวิจัยและพัฒนา เกี่ยวกับรูปแบบและกระบวนการ 
พัฒนาบรรยากาศโรงเรียน และมกีารติดตามในระยะยาวเพื่อดูการเปลี่ยนแปลงท่ีเกดิขึ้น เพื่อเป็นประโยชน๑ใน
การปรับปรุงบรรยากาศของโรงเรยีน และขยายผลตํอไป 
  3.2 ผลการวิเคราะห๑โมเดลป๓จจัยเชิงสาเหตุที่สํงผลตํอบรรยากาศโรงเรียนตามการรับรู๎ของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบวํา ตัวแปรในโมเดลสามารถรํวม
อธิบายความแปรปรวนของบรรยากาศโรงเรยีน มีคํอนข๎างน๎อย จึงนําจะมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเตมิ เพื่อค๎นหาตัว
แปรที่มีอิทธิพลตํอบรรยากาศโรงเรียนโดยเฉพาะตัวแปรที่สามารถจดักระทําได๎ในทางปฏิบัติ 
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