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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้  
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นเพียงการประชาสัมพันธ์ชุมชนคนทําเทียนของจังหวัดอุบลราชธานี จํานวน      
10 แห่งเท่าน้ัน ซ่ึงยังขาดการนําเสนอข้อมูลด้านอื่นๆ เช่น ข้อมูลกรรมวิธีการทําเทียน ความหมายของเทียนใน    
แต่ละปี เป็นต้น  
 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 การวิจัยครั้งต่อไป คณะผู้วิจัยจะมีการพัฒนาระบบสารสนเทศผ่านโทรศัพท์เคลื่อนท่ี ซ่ึงจะทําให้
สะดวกในต่อการใช้งานสําหรับนักท่องเที่ยวย่ิงมากข้ึน พร้อมทั้งการเก็บข้อมูลชุมชนคนทําเทียน จะมีการ
ประสานกับหัวหน้าชุมชนต้ังแต่เริ่มต้นเพ่ือไห้ได้ข้อมูลท่ีหลากหลายและครบถ้วนมากยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาคร้ังนี้ เป็นการทําวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) แบบวัดผลคร้ังเดียว (One-Shot Case Study) 
และทําการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการ CIPP โมเดล คือ  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม
แบบให้ผู้ตอบแบบสอบถามกรอกข้อมูลด้วยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) การวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยแบ่งเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนาในการอธิบายลักษณะท่ัวไปของข้อมูลด้านประชากร โดยการ
แจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ ในด้านความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารย์ บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต เป็นการ
เก็บข้อมูลแบบใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในส่วนของการ
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t-test เพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างเพศและสาขาวิชา รวมท้ังความคิดเห็นของ
ผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อประสิทธิภาพของบัณฑิต และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือ
ทดสอบความแตกต่างระหว่างระดับการศึกษาและหน่วยงานท่ีสังกัด ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  รูปแบบการ
ประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตตามรูปแบบ CIPP ในภาพรวม ได้แก่ บริบท ปจัจัยนําเข้า กระบวนการ 
และผลผลิต พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสมมาก ลักษณะทางประชากรศาสตร์โดยรวม ได้แก่ เพศ อายุ 
สาขาวิชาของนักศึกษาแตกต่างมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต ไม่แตกต่างกัน วิชาเอกแตกต่าง
กันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ มีความแตกต่างกัน และรายได้แตกต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ มีความแตกต่างกัน นอกจากน้ีผลการประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต  
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ABSTRACT 
In this survey research investigation is One-Shot case study and using the CIPP model, the 
researcher used a questionnaire as an instrument of research. Data were analyzed by using 
Descriptive statistics to described the general of Demographic characteristics and the opinion 
of students, professors, graduate and employers. In the part of the hypothesis test that using 
inferential statistics to determine the t – test hypothesis to testing the difference between sex 
and subject, One-way ANOVA to testing the difference between educational level and 
affiliated agencies. The result indicated that an Evaluation of the Bachelor degree in 
Communication Arts Curriculum by CIPP Model such as context, input, process and product 
was at a high level. it was found that the curriculum was very suitable for Student. Overall 
students demographic characteristics such as sex age and program were different by having 
opinion on Bachelor of Communication Arts Curriculum were not different. Major subject were 
different by having opinion on Bachelor of Communication Arts Curriculum were different. 
Income were different by having opinion on Bachelor of Communication Arts Curriculum were 
different.  
 

Keywords :  Curriculum Evaluation / Bachelor of Communication Arts  
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา    
หลักสูตรเป็นกลไกสําคัญของการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลง

หลักสูตรท่ีสําคัญๆ ให้สอดคล้องกับสภาพการณ์มากขึ้น เพ่ือปฏิรูปการศึกษาได้อย่างแท้จริง หลักสูตรโดยท่ัวไปมี
องค์ประกอบที่สําคัญๆ คือ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เน้ือหาวิชาหรือโครงสร้างของหลักสูตร การนําหลักสูตรไป
ใช้ และการประเมินผลซ่ึงในองค์ประกอบสุดท้ายก็คล้ายกับการบริหารในเร่ืองอ่ืนๆ คือ ต้องมีการประเมินผลจึง
จะครบกระบวนการบริหาร ท่ีเรียกกันโดยท่ัวไปว่า การประเมินหลักสูตร (Fongsri, 2007) 
ดังนั้นการประเมินหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษา นอกจากผู้ใช้หลักสูตรจะประเมินเพ่ือพิจารณาตรวจสอบระบบ
การบริหารหลักสูตรเพื่อปรับปรุงคุณภาพตามขั้นตอนของการพัฒนาหลักสูตรแล้วยังต้องปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้อง
กับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีกําหนดให้ทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตรให้
ทันสมัย แสดงการปรับปรุงดัชนีด้านมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเปน็ระยะอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี และมีการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี (The higher education commission, 2005) เพ่ือให้
สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาหรือปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตร อันนําไปสู่หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน
อย่างต่อเนื่อง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามเปิดสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์มาต้ังแต่ ปี พ.ศ. 2531 ท้ังภาคปกติและ
ภาคเสาร์-อาทิตย์ โดยมีการปรับปรุงหลักสูตรมาโดยตลอด จนถึงปี พ.ศ. 2556 ได้ปรับปรุงหลักสูตรคร้ังล่าสุด 
โดยคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้พิจารณานําเสนอการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้และความสามารถให้ทันต่อสังคมท่ี
เปลี่ยนแปลง ตลอดจนมีความคิดสร้างสรรค์ใช้ความรู้ด้านนิเทศศาสตร์ในการส่งเสริมการพัฒนาท้องถ่ินและ
ภูมิภาคอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้เสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติปรับปรุงชื่อหลักสูตรและชื่อปริญญา จาก
ปริญญาศิลปศาสตรศาสตรบัณฑิต เป็นปริญญานิเทศศาสตรบัณฑิต ตามหลักการกําหนดชื่อปริญญาที่เป็นสากล 

 

 

โดยสภามหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม ได้มีมติอนุมัติให้รับรองหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2556 (Bachelor degree in communication arts curriculum revise version 2013, 2013) 
ปัจจุบัน หลักสูตรปริญญาตรี หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2556 ได้เปิดสอนมาแล้วครบรอบ
การปรับปรุงหลักสูตร 5 ปี จึงมีความจําเป็นต้องการประเมินหลักสูตรเพ่ือรองรับการประเมินหลักสูตร ด้วย
กระทรวงศึกษาธิการ และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้กําหนดให้สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการพัฒนา/
ปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 “ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552” (2552) ด้วยเหตุนี้ 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะประเมินหลักสูตรดังกล่าว เพ่ือเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและเทคโนโลยีในสังคมฐานความรู้และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของคณาจารย์ นักศึกษาปัจจุบัน และผู้สาํเร็จการศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตร

นิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2556 
3. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบันท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศา

สตรบัณฑิตฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การประเมินผลหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการโดยใช้รุปแบบการประเมินของ CIPP Model เป็นการวิจัยเชิงประเมินผล (Evaluation 
Research) โดยมีการประเมินหลักสูตรแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยนําเข้า บริบท กระบวนการ และผลผลิต 
(Witchuworanan & Chaitapak, 2017) ดังต่อไปนี้   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 

1. อาจารย์ ได้แก่ อาจารย์ประจําหลักสูตรและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

2. ผู้สําเร็จการศึกษา ได้แก่ ผู้สําเร็จการศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

3. ผู้ใช้บัณฑิต ได้แก่ นายจ้าง หัวหน้างาน หรือผู้บังคับบัญชาของผู้สําเร็จการศึกษาหลักสูตรนิเทศศา
สตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์  

4. นักศึกษา ได้แก่ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  
เนื่องด้วย ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยมีจํานวนไม่มาก และเพ่ือให้ได้ผลท่ีเชื่อถือได้ผู้วิจัยจึงไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง แต่ใช้
ประชากรท้ังหมดในการวิจัยแทน ดังข้อมูลที่ปรากฏในตารางท่ี 1 
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ABSTRACT 
In this survey research investigation is One-Shot case study and using the CIPP model, the 
researcher used a questionnaire as an instrument of research. Data were analyzed by using 
Descriptive statistics to described the general of Demographic characteristics and the opinion 
of students, professors, graduate and employers. In the part of the hypothesis test that using 
inferential statistics to determine the t – test hypothesis to testing the difference between sex 
and subject, One-way ANOVA to testing the difference between educational level and 
affiliated agencies. The result indicated that an Evaluation of the Bachelor degree in 
Communication Arts Curriculum by CIPP Model such as context, input, process and product 
was at a high level. it was found that the curriculum was very suitable for Student. Overall 
students demographic characteristics such as sex age and program were different by having 
opinion on Bachelor of Communication Arts Curriculum were not different. Major subject were 
different by having opinion on Bachelor of Communication Arts Curriculum were different. 
Income were different by having opinion on Bachelor of Communication Arts Curriculum were 
different.  
 

Keywords :  Curriculum Evaluation / Bachelor of Communication Arts  
 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา    
หลักสูตรเป็นกลไกสําคัญของการศึกษาทุกระดับ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลง

หลักสูตรท่ีสําคัญๆ ให้สอดคล้องกับสภาพการณ์มากขึ้น เพ่ือปฏิรูปการศึกษาได้อย่างแท้จริง หลักสูตรโดยท่ัวไปมี
องค์ประกอบที่สําคัญๆ คือ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เน้ือหาวิชาหรือโครงสร้างของหลักสูตร การนําหลักสูตรไป
ใช้ และการประเมินผลซ่ึงในองค์ประกอบสุดท้ายก็คล้ายกับการบริหารในเร่ืองอ่ืนๆ คือ ต้องมีการประเมินผลจึง
จะครบกระบวนการบริหาร ท่ีเรียกกันโดยท่ัวไปว่า การประเมินหลักสูตร (Fongsri, 2007) 
ดังน้ันการประเมินหลักสูตรในสถาบันอุดมศึกษา นอกจากผู้ใช้หลักสูตรจะประเมินเพ่ือพิจารณาตรวจสอบระบบ
การบริหารหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงคุณภาพตามขั้นตอนของการพัฒนาหลักสูตรแล้วยังต้องปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้อง
กับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีกําหนดให้ทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตรให้
ทันสมัย แสดงการปรับปรุงดัชนีด้านมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเปน็ระยะอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี และมีการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาหลักสูตรอย่างน้อยทุกๆ 5 ปี (The higher education commission, 2005) เพ่ือให้
สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาหรือปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตร อันนําไปสู่หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน
อย่างต่อเนื่อง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามเปิดสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์มาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2531 ท้ังภาคปกติและ
ภาคเสาร์-อาทิตย์ โดยมีการปรับปรุงหลักสูตรมาโดยตลอด จนถึงปี พ.ศ. 2556 ได้ปรับปรุงหลักสูตรคร้ังล่าสุด 
โดยคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ได้พิจารณานําเสนอการปรับปรุงหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้และความสามารถให้ทันต่อสังคมท่ี
เปลี่ยนแปลง ตลอดจนมีความคิดสร้างสรรค์ใช้ความรู้ด้านนิเทศศาสตร์ในการส่งเสริมการพัฒนาท้องถ่ินและ
ภูมิภาคอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้เสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติปรับปรุงชื่อหลักสูตรและชื่อปริญญา จาก
ปริญญาศิลปศาสตรศาสตรบัณฑิต เป็นปริญญานิเทศศาสตรบัณฑิต ตามหลักการกําหนดชื่อปริญญาที่เป็นสากล 

 

 

โดยสภามหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม ได้มีมติอนุมัติให้รับรองหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ.2556 (Bachelor degree in communication arts curriculum revise version 2013, 2013) 
ปัจจุบัน หลักสูตรปริญญาตรี หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2556 ได้เปิดสอนมาแล้วครบรอบ
การปรับปรุงหลักสูตร 5 ปี จึงมีความจําเป็นต้องการประเมินหลักสูตรเพ่ือรองรับการประเมินหลักสูตร ด้วย
กระทรวงศึกษาธิการ และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้กําหนดให้สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการพัฒนา/
ปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 “ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552” (2552) ด้วยเหตุนี้ 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะประเมินหลักสูตรดังกล่าว เพ่ือเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการและเทคโนโลยีในสังคมฐานความรู้และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของคณาจารย์ นักศึกษาปัจจุบัน และผู้สาํเร็จการศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตร

นิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2556 
3. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบันท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศา

สตรบัณฑิตฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การประเมินผลหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

ผู้วิจัยได้ดําเนินการโดยใช้รุปแบบการประเมินของ CIPP Model เป็นการวิจัยเชิงประเมินผล (Evaluation 
Research) โดยมีการประเมินหลักสูตรแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยนําเข้า บริบท กระบวนการ และผลผลิต 
(Witchuworanan & Chaitapak, 2017) ดังต่อไปนี้   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 

1. อาจารย์ ได้แก่ อาจารย์ประจําหลักสูตรและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

2. ผู้สําเร็จการศึกษา ได้แก่ ผู้สําเร็จการศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

3. ผู้ใช้บัณฑิต ได้แก่ นายจ้าง หัวหน้างาน หรือผู้บังคับบัญชาของผู้สําเร็จการศึกษาหลักสูตรนิเทศศา
สตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์  

4. นักศึกษา ได้แก่ นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  
เนื่องด้วย ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยมีจํานวนไม่มาก และเพ่ือให้ได้ผลท่ีเชื่อถือได้ผู้วิจัยจึงไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง แต่ใช้
ประชากรท้ังหมดในการวิจัยแทน ดังข้อมูลที่ปรากฏในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 

กลุ่มประชากร ประชากร (คน) 
1. อาจารย์ 9 
2. ผู้สําเร็จการศกึษา 64 
3. นักศึกษา 150 
4. ผู้ใช้บัณฑิต 64 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือซ่ึงเป็นแบบสอบถามเพ่ือประเมินผลหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ โดยแบ่งเป็น 3 ชุด ดังตารางที่ 2  
 

ตารางที่ 2 แบบสอบถามในการวิจัย 
 

แบบสอบถามชุดที่ ประชากร หัวข้อที่ประเมิน (CIPP) 
1 
 
 
 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 

นักศึกษาและผู้สําเร็จ
การศึกษา 
 
 
 
 
 
 
อาจารย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ใช้บัณฑิต 

ปัจจัยนําเข้า 
   1. สถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่ง
ศึกษาค้นคว้า 
   2. คุณภาพของอาจารย์ผู้สอน 
   3. เน้ือหากระบวนวิชา 
กระบวนการ 
   1. กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล
ของอาจารย์ 
ผลผลิต 
   1. ผลการดําเนินงานของหลักสูตร: ความพึงพอใจ
ต่อหลักสูตร 
บริบท 
   1. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
ปัจจัยนําเข้า 
   1. โครงสร้างหลักสูตร 
   2. เน้ือหากระบวนวิชา 
   3. คุณลักษณะของผู้เรียน: ความพร้อมในการเข้า
ศึกษาของนักศึกษา 
ผลผลิต 
   1. คุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา: ความคิดเห็น
เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา 

 
 

 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์เชิงพรรณนา มีดังนี้ 1.1 การอธิบายลักษณะทั่วไปของข้อมูลด้านประชากร โดยการ
แจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 1.2 ความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารย์ บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต เป็นการเก็บ
ข้อมูลแบบใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. การวิเคราะห์เชิงปริมาณ ได้แก่ การทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t-test เพ่ือทดสอบความแตกต่างของ
ความเห็นท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตของนักศึกษาจําแนกตามเพศ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกต่างของความเห็นท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตของ
นักศึกษาจําแนกตามอายุและสาขาวิชา ) โดยกําหนดค่าความเชื่อม่ันอยู่ท่ีร้อยละ 95 ค่าระดับความคลาดเคล่ือน
ไม่เกินร้อยละ 5 
 

สรุปผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศา

สตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556  
- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
   จากการศึกษาว่านักศึกษาท่ีเป็นเพศหญิง มีจํานวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 64.7 และเป็นเพศชายมี

จํานวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 35.3 โดยมีอายุระหว่าง 19-21 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 55 คน คดิเป็นร้อยละ 
36.7 รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุระหว่าง 22-25 ปี มีจํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 ศึกษาอยู่
วิชาเอกวารสารศาสตร์ มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 70 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 รองลงมา คือ ศึกษาอยู่วิชาเอก
ประชาสัมพันธ์ มีจํานวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 และศึกษาอยู่วิชาเอกการสื่อสารบูรณาการ มีจํานวนน้อย
ท่ีสุดคือ 37 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 นักศึกษามีภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิษณุโลก มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 76 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.7 รองลงมา คือ มีภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิจิตร มีจํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 
มีรายได้อยู่ระหว่าง 2,001-5,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด คือ 82 คน คิดเป็นร้อยละ 54.7 รองลงมา คือ กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีมีรายได้ระหว่าง 5,001-8,000 บาท มีจํานวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7  
 นอกจากน้ีนักศึกษามีเหตุผลในการเลือกศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 จาก
ความสนใจส่วนตัว มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 108 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 รองลงมา คือ มีความคาดหวังในการ
นําไปประกอบอาชีพในอนาคต มีจํานวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 โดยนักศึกษาท่ีได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการ
รับสมัครนักศึกษาจากอินเทอร์เน็ต มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 111 คน คิดเป็นร้อยละ 35.9 รองลงมา คือ ประกาศ
ของทางมหาวิทยาลัย มีจํานวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 29.4  

ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
- ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน  
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน

มากที่สุด คือ อาจารย์ประจํามีคุณวุฒิและประสบการณ์ในรายวิชาท่ีสอน (= 4.30) อาจารย์ประจํามีคุณธรรม 
จริยธรรม มีเหตุมีผล และมีความยุติธรรม (= 4.26) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.13) 

- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถดําเนินการประกอบอาชีพจริงได้    
(= 4.26) รองลงมา คือ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจริยธรรม ความซ่ือสัตย์และความรับชอบ
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ตารางที่ 1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 

กลุ่มประชากร ประชากร (คน) 
1. อาจารย์ 9 
2. ผู้สําเร็จการศกึษา 64 
3. นักศึกษา 150 
4. ผู้ใช้บัณฑิต 64 
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือซ่ึงเป็นแบบสอบถามเพ่ือประเมินผลหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ โดยแบ่งเป็น 3 ชุด ดังตารางท่ี 2  
 

ตารางที่ 2 แบบสอบถามในการวิจัย 
 

แบบสอบถามชุดที่ ประชากร หัวข้อที่ประเมิน (CIPP) 
1 
 
 
 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 

นักศึกษาและผู้สําเร็จ
การศึกษา 
 
 
 
 
 
 
อาจารย์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผู้ใช้บัณฑิต 

ปัจจัยนําเข้า 
   1. สถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่ง
ศึกษาค้นคว้า 
   2. คุณภาพของอาจารย์ผู้สอน 
   3. เนื้อหากระบวนวิชา 
กระบวนการ 
   1. กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล
ของอาจารย์ 
ผลผลิต 
   1. ผลการดําเนินงานของหลักสูตร: ความพึงพอใจ
ต่อหลักสูตร 
บริบท 
   1. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
ปัจจัยนําเข้า 
   1. โครงสร้างหลักสูตร 
   2. เนื้อหากระบวนวิชา 
   3. คุณลักษณะของผู้เรียน: ความพร้อมในการเข้า
ศึกษาของนักศึกษา 
ผลผลิต 
   1. คุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา: ความคิดเห็น
เก่ียวกับคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา 

 
 

 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์เชิงพรรณนา มีดังนี้ 1.1 การอธิบายลักษณะทั่วไปของข้อมูลด้านประชากร โดยการ
แจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 1.2 ความคิดเห็นของนักศึกษา อาจารย์ บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต เป็นการเก็บ
ข้อมูลแบบใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. การวิเคราะห์เชิงปริมาณ ได้แก่ การทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t-test เพ่ือทดสอบความแตกต่างของ
ความเห็นท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตของนักศึกษาจําแนกตามเพศ และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกต่างของความเห็นท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตของ
นักศึกษาจําแนกตามอายุและสาขาวิชา ) โดยกําหนดค่าความเชื่อม่ันอยู่ท่ีร้อยละ 95 ค่าระดับความคลาดเคล่ือน
ไม่เกินร้อยละ 5 
 

สรุปผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศา

สตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556  
- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
   จากการศึกษาว่านักศึกษาท่ีเป็นเพศหญิง มีจํานวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 64.7 และเป็นเพศชายมี

จํานวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 35.3 โดยมีอายุระหว่าง 19-21 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 55 คน คดิเป็นร้อยละ 
36.7 รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุระหว่าง 22-25 ปี มีจํานวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 ศึกษาอยู่
วิชาเอกวารสารศาสตร์ มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 70 คน คิดเป็นร้อยละ 46.7 รองลงมา คือ ศึกษาอยู่วิชาเอก
ประชาสัมพันธ์ มีจํานวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 และศึกษาอยู่วิชาเอกการสื่อสารบูรณาการ มีจํานวนน้อย
ท่ีสุดคือ 37 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 นักศึกษามีภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิษณุโลก มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 76 คน 
คิดเป็นร้อยละ 50.7 รองลงมา คือ มีภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิจิตร มีจํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 
มีรายได้อยู่ระหว่าง 2,001-5,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด คือ 82 คน คิดเป็นร้อยละ 54.7 รองลงมา คือ กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีมีรายได้ระหว่าง 5,001-8,000 บาท มีจํานวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7  
 นอกจากน้ีนักศึกษามีเหตุผลในการเลือกศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 จาก
ความสนใจส่วนตัว มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 108 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 รองลงมา คือ มีความคาดหวังในการ
นําไปประกอบอาชีพในอนาคต มีจํานวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8 โดยนักศึกษาท่ีได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการ
รับสมัครนักศึกษาจากอินเทอร์เน็ต มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 111 คน คิดเป็นร้อยละ 35.9 รองลงมา คือ ประกาศ
ของทางมหาวิทยาลัย มีจํานวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 29.4  

ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
- ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน  
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน

มากที่สุด คือ อาจารย์ประจํามีคุณวุฒิและประสบการณ์ในรายวิชาท่ีสอน (= 4.30) อาจารย์ประจํามีคุณธรรม 
จริยธรรม มีเหตุมีผล และมีความยุติธรรม (= 4.26) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.13) 

- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตรมากที่สุด ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถดําเนินการประกอบอาชีพจริงได้    
(= 4.26) รองลงมา คือ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจริยธรรม ความซ่ือสัตย์และความรับชอบ
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ต่อสังคมและวิชาชีพนิเทศศาสตร์ (= 4.12) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.04) 

- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรของ

หลักสูตรมากที่สุด ได้แก่ จํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 4 ปี มีความเหมาะสม (= 4.14) รองลงมา คือ 
จํานวนหน่วยกิตวิชาเฉพาะ มีความเหมาะสม (= 4.07) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมี
ต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.03) 

- ด้านเนื้อหาหลักสูตร 
  จํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกตามลําดับความสําคญัของรายวิชาในหลักสูตรนิเทศ

ศาสตร์ แบ่งตามวิชาเอก โดยลําดับความสําคัญอันดับ 1-9 ดังน้ี 
  วิชาแกน 

1. หลักนิเทศศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 147 คิดเป็นร้อยละ 10.6 
2. หลักการสื่อสารมวลชน จํานวนท่ีเลือก 131 คิดเป็นร้อยละ 9.5 
3. การถ่ายภาพเพื่อการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 119 คิดเป็นร้อยละ 8.6 
4. กฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชน จํานวนท่ีเลือก 109 คิดเป็นร้อยละ 7.9 
5. ภาษาอังกฤษสําหรับงานนิเทศศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 108 คิดเป็นร้อยละ 7.8 
6. การสื่อข่าวเบื้องต้น จํานวนท่ีเลือก 106 คิดเป็นร้อยละ 7.7 
7. ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 104 คิดเป็นร้อยละ 7.5 
8. เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 99 คิดเป็นร้อยละ 7.1  
9. เทคนิคการพูดต่อหน้าชุมชนและนําเสนองาน จํานวนท่ีเลือก 96 คิดเป็นร้อยละ 6.9  

วิชาเอกวารสารศาสตร์ 
1. หลักวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 149 คิดเป็นร้อยละ 10.8 
2. การประยุกต์คอมพิวเตอร์สําหรับงานวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 122 คิดเป็นร้อยละ 8.8 
3. การเขียนสร้างสรรค์เชิงวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 120 คิดเป็นร้อยละ 8.7 
4. การเขียนบทความและสารคดี จํานวนท่ีเลือก 118 คิดเป็นร้อยละ 8.6 
5. การถ่ายภาพวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 113 คิดเป็นร้อยละ 8.2 
6. การออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ด้วยคอมพิวเตอร์ จํานวนท่ีเลือก 102 คิดเป็นร้อยละ 7.4 
7. การสื่อข่าววิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ จํานวนท่ีเลือก 101 คิดเป็นร้อยละ 7.3 
8. กราฟิกสําหรับวารสารศาสตร ์จํานวนท่ีเลือก 99 คิดเป็นร้อยละ 7.2 
9. การผลิตส่ือสิ่งพิมพ์ จํานวนท่ีเลือก 97 คิดเป็นร้อยละ 7 

วิชาเอกประชาสัมพันธ์ 
1. หลักการประชาสัมพันธ์ และการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 144 คิดเป็น 

ร้อยละ 10.4 
2. สื่อประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 119 คิดเป็นร้อยละ 8.6 
3. การวางแผนการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 117 คิดเป็นร้อยละ 8.5 
 
4. การผลิตและจัดรายการวิทยุกระจายเสียงเพื่อการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 106 คิดเป็น 

 

 

ร้อยละ 7.7 
5. การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 98 คิดเป็นร้อยละ 7.1 
6. การประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์สําหรับงานประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 95 คิดเป็นร้อยละ 6.9 
7. การประชาสัมพันธ์หน่วยงาน จํานวนท่ีเลือก 80 คิดเป็นร้อยละ 5.8 
8. การผลิตวัสดุกราฟิกเพ่ืองานประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 74 คิดเป็นร้อยละ 5.4 
9. การวิจัยประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 72 คิดเป็นร้อยละ 5.2 

วิชาเอกการสื่อสารบูรณาการ 
1. การสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ จํานวนท่ีเลือก 143 คิดเป็นร้อยละ 10.3 
2. การแสดงและการกํากับการแสดง จํานวนท่ีเลือก 134 คิดเป็นร้อยละ 9.6 
3. การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่องานนิเทศศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 124 คิดเป็นร้อยละ 8.9 
4. การสร้างสรรค์รายการวิทยุกระจายเสียง  จํานวนท่ีเลือก 118 คิดเป็นร้อยละ 8.5  
5. การวางแผนการสื่อสารบูรณาการ จํานวนท่ีเลือก 112 คิดเป็นร้อยละ 8 
6. การพูดทางวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ จํานวนท่ีเลือก 102 คิดเป็นร้อยละ 7.3 
7. การวิจัยการสื่อสารบูรณาการ จํานวนท่ีเลือก 95 คิดเป็นร้อยละ 6.8 
8. โครงการพิเศษเพ่ือการสื่อสารบูรณาการ จํานวนท่ีเลือก 89 คิดเป็นร้อยละ 6.4 
9. การเขียนเพื่อการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 88 คิดเป็นร้อยละ 6.3 

นอกจากน้ียังมีส่วนของความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้าน
คุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ เนื้อหาวิชาส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจรรยาบรรณาในวิชาชพี (= 4.08) 
รองลงมาคือ เนื้อหาวิชาสามารถนําไปประยุกต์ในวิชาชีพได้ (= 4.06) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของ
นักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
(= 4.13) 

- ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์ 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอน

และการประเมินผลของอาจารย์มากที่สุด ได้แก่ อธิบายเนื้อหาวิชาอย่างชัดเจน (= 4.18) รองลงมา คือ ชี้แจง
วัตถุประสงค์การเรียนรู้รายวิชาอย่างชัดเจน (= 4.17) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมี
ต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (= 4.02) 

- ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นควา้ 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียน

การสอน และแหล่งศึกษาค้นควา้มากท่ีสุด ได้แก่ บรรยากาศภายในห้องเรียนเหมาะสม (= 3.94) รองลงมา 
คือ สภาพของห้องเรียนเอ้ืออํานวยต่อการจัดการเรียนการสอน (= 3.86) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของ
นักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษา
ค้นคว้าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.54) 
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ต่อสังคมและวิชาชีพนิเทศศาสตร์ (= 4.12) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.04) 

- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรของ

หลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ จํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 4 ปี มีความเหมาะสม (= 4.14) รองลงมา คือ 
จํานวนหน่วยกิตวิชาเฉพาะ มีความเหมาะสม (= 4.07) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมี
ต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.03) 

- ด้านเนื้อหาหลักสูตร 
  จํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกตามลําดับความสําคญัของรายวิชาในหลักสูตรนิเทศ

ศาสตร์ แบ่งตามวิชาเอก โดยลําดับความสําคัญอันดับ 1-9 ดังนี้ 
  วิชาแกน 

1. หลักนิเทศศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 147 คิดเป็นร้อยละ 10.6 
2. หลักการสื่อสารมวลชน จํานวนท่ีเลือก 131 คิดเป็นร้อยละ 9.5 
3. การถ่ายภาพเพื่อการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 119 คิดเป็นร้อยละ 8.6 
4. กฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชน จํานวนท่ีเลือก 109 คิดเป็นร้อยละ 7.9 
5. ภาษาอังกฤษสําหรับงานนิเทศศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 108 คิดเป็นร้อยละ 7.8 
6. การสื่อข่าวเบื้องต้น จํานวนท่ีเลือก 106 คิดเป็นร้อยละ 7.7 
7. ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 104 คิดเป็นร้อยละ 7.5 
8. เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 99 คิดเป็นร้อยละ 7.1  
9. เทคนิคการพูดต่อหน้าชุมชนและนําเสนองาน จํานวนท่ีเลือก 96 คิดเป็นร้อยละ 6.9  

วิชาเอกวารสารศาสตร์ 
1. หลักวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 149 คิดเป็นร้อยละ 10.8 
2. การประยุกต์คอมพิวเตอร์สําหรับงานวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 122 คิดเป็นร้อยละ 8.8 
3. การเขียนสร้างสรรค์เชิงวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 120 คิดเป็นร้อยละ 8.7 
4. การเขียนบทความและสารคดี จํานวนท่ีเลือก 118 คิดเป็นร้อยละ 8.6 
5. การถ่ายภาพวารสารศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 113 คิดเป็นร้อยละ 8.2 
6. การออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ด้วยคอมพิวเตอร์ จํานวนท่ีเลือก 102 คิดเป็นร้อยละ 7.4 
7. การสื่อข่าววิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ จํานวนท่ีเลือก 101 คิดเป็นร้อยละ 7.3 
8. กราฟิกสําหรับวารสารศาสตร ์จํานวนท่ีเลือก 99 คิดเป็นร้อยละ 7.2 
9. การผลิตส่ือสิ่งพิมพ์ จํานวนท่ีเลือก 97 คิดเป็นร้อยละ 7 

วิชาเอกประชาสัมพันธ์ 
1. หลักการประชาสัมพันธ์ และการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 144 คิดเป็น 

ร้อยละ 10.4 
2. สื่อประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 119 คิดเป็นร้อยละ 8.6 
3. การวางแผนการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 117 คิดเป็นร้อยละ 8.5 
 
4. การผลิตและจัดรายการวิทยุกระจายเสียงเพื่อการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 106 คิดเป็น 

 

 

ร้อยละ 7.7 
5. การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 98 คิดเป็นร้อยละ 7.1 
6. การประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์สําหรับงานประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 95 คิดเป็นร้อยละ 6.9 
7. การประชาสัมพันธ์หน่วยงาน จํานวนท่ีเลือก 80 คิดเป็นร้อยละ 5.8 
8. การผลิตวัสดุกราฟิกเพ่ืองานประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 74 คิดเป็นร้อยละ 5.4 
9. การวิจัยประชาสัมพันธ์ จํานวนท่ีเลือก 72 คิดเป็นร้อยละ 5.2 

วิชาเอกการสื่อสารบูรณาการ 
1. การสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ จํานวนท่ีเลือก 143 คิดเป็นร้อยละ 10.3 
2. การแสดงและการกํากับการแสดง จํานวนท่ีเลือก 134 คิดเป็นร้อยละ 9.6 
3. การพัฒนาบุคลิกภาพเพื่องานนิเทศศาสตร์ จํานวนท่ีเลือก 124 คิดเป็นร้อยละ 8.9 
4. การสร้างสรรค์รายการวิทยุกระจายเสียง  จํานวนท่ีเลือก 118 คิดเป็นร้อยละ 8.5  
5. การวางแผนการสื่อสารบูรณาการ จํานวนท่ีเลือก 112 คิดเป็นร้อยละ 8 
6. การพูดทางวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ จํานวนท่ีเลือก 102 คิดเป็นร้อยละ 7.3 
7. การวิจัยการสื่อสารบูรณาการ จํานวนท่ีเลือก 95 คิดเป็นร้อยละ 6.8 
8. โครงการพิเศษเพ่ือการสื่อสารบูรณาการ จํานวนท่ีเลือก 89 คิดเป็นร้อยละ 6.4 
9. การเขียนเพื่อการสื่อสาร จํานวนท่ีเลือก 88 คิดเป็นร้อยละ 6.3 

นอกจากน้ียังมีส่วนของความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้าน
คุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ เนื้อหาวิชาส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจรรยาบรรณาในวิชาชพี (= 4.08) 
รองลงมาคือ เนื้อหาวิชาสามารถนําไปประยุกต์ในวิชาชีพได้ (= 4.06) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของ
นักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก  
(= 4.13) 

- ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์ 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอน

และการประเมินผลของอาจารย์มากที่สุด ได้แก่ อธิบายเนื้อหาวิชาอย่างชัดเจน (= 4.18) รองลงมา คือ ชี้แจง
วัตถุประสงค์การเรียนรู้รายวิชาอย่างชัดเจน (= 4.17) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมี
ต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (= 4.02) 

- ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นควา้ 
  ความคิดเห็นของนักศึกษาปัจจบุัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียน

การสอน และแหล่งศึกษาค้นควา้มากท่ีสุด ได้แก่ บรรยากาศภายในห้องเรียนเหมาะสม (= 3.94) รองลงมา 
คือ สภาพของห้องเรียนเอ้ืออํานวยต่อการจัดการเรียนการสอน (= 3.86) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของ
นักศึกษาปัจจุบัน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษา
ค้นคว้าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.54) 
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ส่วนที่ 2 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของผู้สําเร็จการศึกษา ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศา
สตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 

- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
 บัณฑิตท่ีเป็นเพศหญิง มีจํานวน คือ 46 คน คิดเป็นร้อยละ 71.9 และที่เป็นเพศชายมีจํานวน 18 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.1 
 โดยบัณฑิตท่ีมีอายุระหว่าง 31-35 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 31 คน คิดเป็นร้อยละ 48.4 รองลงมา คือ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุระหว่าง 26-30 ปี มีจํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 
 ภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิษณุโลก มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 28 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมา คือ มี
ภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิจิตร มีจํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 มี 
 มีรายได้อยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาท มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 39 คน คิดเป็นร้อยละ 60.9 
รองลงมา คือ มีรายได้ระหว่าง 15,001-20,000 บาท บาท มีจํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 26.6  
 นอกจากน้ีมีบัณฑิตท่ีประกอบอาชึพข้าราชการและพนักงานบริษัทเอกชน มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 26 
คน คิดเป็นร้อยละ 40.6 รองลงมา คือ พนักงานรัฐวิสาหกิจและเจ้าของกิจการ มีจํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.4  
 โดยบัณฑิตมีเหตุผลในการเลือกศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 จากความ
สนใจส่วนตัว มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 43 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8 รองลงมา คือ มีความคาดหวังในการนําไป
ประกอบอาชีพในอนาคต มีจํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 29.9 
 และได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการรับสมัครนักศึกษาจากอินเทอร์เน็ต มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 47 คน คิด
เป็นร้อยละ 37.9 รองลงมา คือ ประกาศของทางมหาวิทยาลัย มีจํานวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 33.1  

ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
- ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน 

 ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอนมากที่สุด 
ได้แก่ อาจารย์ประจํามีคุณธรรม จริยธรรม มีเหตุมีผล และมีความยุติธรรม (= 4.32) รองลงมา คือ อาจารย์
ประจํามีคุณวุฒิและประสบการณ์ในรายวิชาท่ีสอน (= 4.29) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.10) 

- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมากท่ีสุด 

ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจริยธรรม ความซ่ือสัตย์และความรับชอบต่อสังคมและวิชาชีพ
นิเทศศาสตร์ (= 4.10) รองลงมา คือ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถในการ
ปฎิบัติงานด้านนเิทศศาสตร์ได้อย่างดี (= 4.06) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.00) 

- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรของหลักสูตรมาก

ท่ีสุด ได้แก่ จํานวนหน่วยกิตวิชาเฉพาะ มีความเหมาะสมกับจํานวนหน่วยกิตวิชาเอก มีความเหมาะสมมีค่า
เท่ากัน (= 4.09) รองลงมา คือ จํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 4 ปี มีความเหมาะสม (= 4.06) ตามลําดับ 
โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลกัสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(= 4.04) 

 

 

  นอกจากน้ียังมี ความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของ
หลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ เนื้อหาวิชาส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจรรยาบรรณาในวิชาชีพ (= 4.14) รองลงมา คือ 
เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับต้องการของผู้เรียน (= 4.04) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.96) 

- ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์ 
  ความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการ

ประเมินผลของอาจารย์มากที่สุด ได้แก่ เปิดโอกาสให้ซักถาม (= 4.21) รองลงมา คือ ชี้แจงวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้รายวิชาอย่างชัดเจน (= 4.20) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.09) 

- ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นควา้ 
  ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน 

และแหล่งศึกษาค้นคว้ามากท่ีสุด ได้แก่ บรรยากาศภายในห้องเรียนเหมาะสม (= 4.01) รองลงมา คือ สภาพ
ของห้องเรียนเอื้ออํานวยต่อการจัดการเรียนการสอน (= 3.85) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นคว้าโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (= 3.83) 

ส่วนที่ 3 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 

- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
  อาจารย์ท่ีเป็นเพศหญิง มีจํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 55.6 และเป็นเพศชายมีจํานวน 4 คน คิดเป็น

ร้อยละ 44.4 โดยมีอายุระหว่าง 36-45 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 44.4 รองลงมา คือ มีอายุ
ระหว่าง 26-35 ปี และอายุมากกว่า 55 ป ีมีจํานวนเท่ากัน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 และที่มีอายุระหว่าง 46-
55 ปี มีจํานวนน้อยท่ีสุด คือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท มีจํานวนมากที่สุด คือ 
6 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 รองลงมา คือ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มีจํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3  
อาจารย์ท่ียังไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ จํานวนมากท่ีสุด คือ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 55.6 รองลงมา คือ อาจารย์ท่ีมี
ตําแหน่งทางวิชาการเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และมีตําแหน่งทางวิชาการเป็น
รองศาสตราจารย์ มีจํานวนน้อยท่ีสุด คือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1  

นอกจากน้ีอาจารย์ท่ีมีระยะเวลาในการทํางานท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตรมากกว่า 10 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด 
คือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 44.4 รองลงมา คือ 1-5 ปี มีจํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และ 6-10 ปี น้อยท่ีสุด 
คือ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 

- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผ้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมาก

ท่ีสุด ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจริยธรรม ความซ่ือสัตย์และความรับชอบต่อสังคมและ
วิชาชีพนิเทศศาสตร์ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการจัดระบบงานบริหาร และ
สร้างงานด้านนิเทศศาสตร์ได้อย่างคุ้มค่า และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ
ในการปฎิบัติงานด้านนิเทศศาสตร์ได้อย่างดี มีค่าเท่ากัน (= 4.44) รองลงมาคือวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมี
ความชัดเจนและเข้าใจง่าย วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ วิสัยทัศน์
กว้างไกล วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความชํานาญ ประสบการณ์มากขึ้น ตามลําดับ โดยความ
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ส่วนท่ี 2 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของผู้สําเร็จการศึกษา ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศา
สตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 

- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
 บัณฑิตท่ีเป็นเพศหญิง มีจํานวน คือ 46 คน คิดเป็นร้อยละ 71.9 และที่เป็นเพศชายมีจํานวน 18 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.1 
 โดยบัณฑิตท่ีมีอายุระหว่าง 31-35 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 31 คน คิดเป็นร้อยละ 48.4 รองลงมา คือ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุระหว่าง 26-30 ปี มีจํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 
 ภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิษณุโลก มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 28 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมา คือ มี
ภูมิลําเนาอยู่ในจังหวัดพิจิตร มีจํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 21.9 มี 
 มีรายได้อยู่ระหว่าง 10,001-15,000 บาท มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 39 คน คิดเป็นร้อยละ 60.9 
รองลงมา คือ มีรายได้ระหว่าง 15,001-20,000 บาท บาท มีจํานวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 26.6  
 นอกจากน้ีมีบัณฑิตท่ีประกอบอาชึพข้าราชการและพนักงานบริษัทเอกชน มีจํานวนมากที่สุด คือ 26 
คน คิดเป็นร้อยละ 40.6 รองลงมา คือ พนักงานรัฐวิสาหกิจและเจ้าของกิจการ มีจํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.4  
 โดยบัณฑิตมีเหตุผลในการเลือกศึกษาในหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 จากความ
สนใจส่วนตัว มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 43 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8 รองลงมา คือ มีความคาดหวังในการนําไป
ประกอบอาชีพในอนาคต มีจํานวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 29.9 
 และได้รับข่าวสารเกี่ยวกับการรับสมัครนักศึกษาจากอินเทอร์เน็ต มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 47 คน คิด
เป็นร้อยละ 37.9 รองลงมา คือ ประกาศของทางมหาวิทยาลัย มีจํานวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 33.1  

ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 
- ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน 

 ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอนมากที่สุด 
ได้แก่ อาจารย์ประจํามีคุณธรรม จริยธรรม มีเหตุมีผล และมีความยุติธรรม (= 4.32) รองลงมา คือ อาจารย์
ประจํามีคุณวุฒิและประสบการณ์ในรายวิชาท่ีสอน (= 4.29) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.10) 

- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมากท่ีสุด 

ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจริยธรรม ความซ่ือสัตย์และความรับชอบต่อสังคมและวิชาชีพ
นิเทศศาสตร์ (= 4.10) รองลงมา คือ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถในการ
ปฎิบัติงานด้านนเิทศศาสตร์ได้อย่างดี (= 4.06) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.00) 

- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรของหลักสูตรมาก

ท่ีสุด ได้แก่ จํานวนหน่วยกิตวิชาเฉพาะ มีความเหมาะสมกับจํานวนหน่วยกิตวิชาเอก มีความเหมาะสมมีค่า
เท่ากัน (= 4.09) รองลงมา คือ จํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 4 ปี มีความเหมาะสม (= 4.06) ตามลําดับ 
โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลกัสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(= 4.04) 

 

 

  นอกจากน้ียังมี ความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของ
หลักสูตรมากที่สุด ได้แก่ เนื้อหาวิชาส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจรรยาบรรณาในวิชาชีพ (= 4.14) รองลงมา คือ 
เนื้อหาวิชาสอดคล้องกับต้องการของผู้เรียน (= 4.04) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตร
นิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.96) 

- ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์ 
  ความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการ

ประเมินผลของอาจารย์มากที่สุด ได้แก่ เปิดโอกาสให้ซักถาม (= 4.21) รองลงมา คือ ชี้แจงวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้รายวิชาอย่างชัดเจน (= 4.20) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต ด้านกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลของอาจารย์โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.09) 

- ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นควา้ 
  ความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน 

และแหล่งศึกษาค้นคว้ามากท่ีสุด ได้แก่ บรรยากาศภายในห้องเรียนเหมาะสม (= 4.01) รองลงมา คือ สภาพ
ของห้องเรียนเอ้ืออํานวยต่อการจัดการเรียนการสอน (= 3.85) ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของบัณฑิต ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านสถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นคว้าโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (= 3.83) 

ส่วนที่ 3 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 

- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
  อาจารย์ท่ีเป็นเพศหญิง มีจํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 55.6 และเป็นเพศชายมีจํานวน 4 คน คิดเป็น

ร้อยละ 44.4 โดยมีอายุระหว่าง 36-45 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 44.4 รองลงมา คือ มีอายุ
ระหว่าง 26-35 ปี และอายุมากกว่า 55 ป ีมีจํานวนเท่ากัน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 และที่มีอายุระหว่าง 46-
55 ปี มีจํานวนน้อยท่ีสุด คือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 
6 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 รองลงมา คือ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก มีจํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3  
อาจารย์ท่ียังไม่มีตําแหน่งทางวิชาการ จํานวนมากท่ีสุด คือ 5 คน คิดเป็นร้อยละ 55.6 รองลงมา คือ อาจารย์ท่ีมี
ตําแหน่งทางวิชาการเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ จํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และมีตําแหน่งทางวิชาการเป็น
รองศาสตราจารย์ มีจํานวนน้อยท่ีสุด คือ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1  

นอกจากน้ีอาจารย์ท่ีมีระยะเวลาในการทํางานท่ีเกี่ยวข้องกับหลักสูตรมากกว่า 10 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด 
คือ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 44.4 รองลงมา คือ 1-5 ปี มีจํานวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และ 6-10 ปี น้อยท่ีสุด 
คือ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 

- ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผ้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมาก

ท่ีสุด ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีจริยธรรม ความซ่ือสัตย์และความรับชอบต่อสังคมและ
วิชาชีพนิเทศศาสตร์ วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการจัดระบบงานบริหาร และ
สร้างงานด้านนิเทศศาสตร์ได้อย่างคุ้มค่า และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ
ในการปฎิบัติงานด้านนิเทศศาสตร์ได้อย่างดี มีค่าเท่ากัน (= 4.44) รองลงมาคือวัตถุประสงค์ของหลักสูตรมี
ความชัดเจนและเข้าใจง่าย วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ วิสัยทัศน์
กว้างไกล วัตถุประสงค์ของหลักสูตรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความชํานาญ ประสบการณ์มากขึ้น ตามลําดับ โดยความ



The Golden Teak : Humanity and Social Science Journal (GTHJ.)

Vol.26  No.3  July - September 2020     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
106  

 

คิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (= 4.38) 

- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรของ

หลักสูตรมากที่สุด ได้แก่ จํานวนหน่วยกิตวิชาแกน มีความเหมาะสม และจํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 4 ปี  
มีความเหมาะสมมีค่าเท่ากัน (= 4.33) โดยความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
ด้านโครงสร้างหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.12) 

  นอกจากน้ีความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนที่มีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของ
หลักสูตรมากที่สุด ได้แก่ เนื้อหาวิชามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักสูตร กับเนื้อหาวิชาสามารถนําไป
ประยุกต์ในวิชาชีพได้มีค่าเท่ากัน (= 4.44) รองลงมา คือ เน้ือหาวิชาเน้นภาคปฎิบัติ เนื้อหาวิชามีความ
เหมาะสมกับเวลาที่กําหนดให้เรียน ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.24) 

- ด้านความพร้อมในการเข้าศึกษาของนักศึกษา 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านความพร้อมในการเข้าศึกษา

ของนักศึกษา มากที่สุด ได้แก่ นักศึกษามีแรงจูงใจสูงในการเข้าศึกษาในสาขาวิชานิเทศศาสตร์ (= 4.44) 
รองลงมาคือ ก่อนเข้ารับการศึกษาในหลักสูตร นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐาน/ประสบการณ์เพียงพอต่อการเข้าศึกษา
ในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตเปิดโอกาสให้ซักถาม ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านความพร้อมในการเข้าศึกษาของนักศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.70) 

- ด้านผลการดําเนินการของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านผลการดําเนินการของ

หลักสูตรมากที่สุด ได้แก่ ความรู้ท่ีได้รับจากหลักสูตรจะช่วยให้ผู้สําเร็จการศึกษาประสบความสําเร็จในการ
ประกอบวิชาชีพ (= 4.56) รองลงมา คือ หลักสูตรบรรลุวัตถุประสงค์ในการผลิตนักนิเทศศาสตร์ท่ีสามารถจบ
ออกไปประกอบอาชีพ ตามลําดับ โดยความคิดเห็นขออาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้าน
ด้านผลการดําเนินการของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (= 4.51) 

ส่วนที่ 4 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงาน (ผู้ใช้บัณฑิต) ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 

- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
  หัวหน้าหน่วยงานท่ีเป็นเพศชาย มีจํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 65.6 และกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเพศชาย

มีจํานวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 34.4 โดยมีอายุระหว่าง 26-35 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 25 คน คิดเป็นร้อยละ 
39.1 รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุระหว่าง 36-45 ปี 17 คน คิดเป็นร้อยละ 26.6 มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 29 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 รองลงมา คือ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท   
มีจํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 40.6 ทํางานอยู่หน่วยงานของรัฐ มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 42 คน คิดเป็นร้อยละ 
65.6 รองลงมา คือ ทํางานอยู่หน่วยงานของเอกชน จํานวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1  

  นอกจากน้ีหัวหน้าหน่วยงานท่ีมีระยะเวลาที่ท่านร่วมงานกับผู้สําเร็จการศึกษาน้อยกว่า 1 ปี มีจํานวน
มากทีสุ่ด คือ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4 รองลงมา คือ 1-3 ปี มีจํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 24.2 

 
  

 

 

- ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา (บัณฑิต) 
  ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานที่มีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จ

การศึกษา (บัณฑิต) ในกลุ่มคุณลักษณะของนักนิเทศศาสตร์ ได้แก่ มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้เป็นอย่างดี (= 4.37) รองลงมา คือ มีคุณธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ (= 4.34) ตามลําดับ โดย
ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา 
(บัณฑิต) ในกลุ่มคุณลักษณะทั่วไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.94) 

  ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานที่มีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จ
การศึกษา (บัณฑิต) ในกลุ่มคุณลักษณะนักเทศศาสตร์ มากที่สุด ได้แก่ สามารถนําความรู้พ้ืนฐานด้านนิเทศ
ศาสตร์มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี (= 4.09) รองลงมา คือ สามารถถ่ายทอดความรู้ทางด้าน
นิเทศศาสตร์ให้แก่บุคคลที่เก่ียวข้องนําไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ (= 3.96) ตามลําดับ โดยความคิดเห็น
ของหัวหน้าหน่วยงานท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา (บัณฑิต) ใน
กลุ่มคุณลักษณะด้านนิเทศศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.95) และคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา 
(บัณฑิต) โดยรวมท้ังหมด (= 3.94) 

ส่วนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน เป็นดังนี้ 

- สมมติฐาน : นักศึกษาท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร
แตกต่างกัน 

ตัวแปรอิสระ คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรแตกต่างกัน 

จากการทดสอบสมมติฐานในรายข้อ พบว่า  
 1. เพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ในทุกๆ ด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน โดย
เป็นไม่ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 2. อายุแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ในทุกๆ ด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน 
โดยเป็นไม่ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 3. วิชาเอกแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ในด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร, 
เนื้อหาหลักสูตร สถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นคว้า และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร
นิเทศศาสตร์โดยรวม มีความแตกต่างกัน โดยเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 4. รายได้แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ในด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรและมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์โดยรวม มีความแตกต่างกัน โดย
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

ข้อสรุปโดยรวม 
1. ผลการประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 

โดยภาพรวม พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก  
2. ผลการประเมินบริบท (context) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม เห็นว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
3. ผลการประเมินปัจจัยนําเข้า (input) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวชิานิเทศศาสตร์ 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
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คิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (= 4.38) 

- ด้านโครงสร้างหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านโครงสร้างหลักสูตรของ

หลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ จํานวนหน่วยกิตวิชาแกน มีความเหมาะสม และจํานวนหน่วยกิตตลอดหลักสูตร 4 ปี  
มีความเหมาะสมมีค่าเท่ากัน (= 4.33) โดยความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต 
ด้านโครงสร้างหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.12) 

  นอกจากน้ีความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของ
หลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ เน้ือหาวิชามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักสูตร กับเนื้อหาวิชาสามารถนําไป
ประยุกต์ในวิชาชีพได้มีค่าเท่ากัน (= 4.44) รองลงมา คือ เน้ือหาวิชาเน้นภาคปฎิบัติ เนื้อหาวิชามีความ
เหมาะสมกับเวลาที่กําหนดให้เรียน ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต ด้านคุณภาพเนื้อหาของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.24) 

- ด้านความพร้อมในการเข้าศึกษาของนักศึกษา 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านความพร้อมในการเข้าศึกษา

ของนักศึกษา มากท่ีสุด ได้แก่ นักศึกษามีแรงจูงใจสูงในการเข้าศึกษาในสาขาวิชานเิทศศาสตร์ (= 4.44) 
รองลงมาคือ ก่อนเข้ารับการศึกษาในหลักสูตร นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐาน/ประสบการณ์เพียงพอต่อการเข้าศึกษา
ในหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิตเปิดโอกาสให้ซักถาม ตามลําดับ โดยความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านความพร้อมในการเข้าศึกษาของนักศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.70) 

- ด้านผลการดําเนินการของหลักสูตร 
  ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านผลการดําเนินการของ

หลักสูตรมากท่ีสุด ได้แก่ ความรู้ท่ีได้รับจากหลักสูตรจะช่วยให้ผู้สําเร็จการศึกษาประสบความสําเร็จในการ
ประกอบวิชาชีพ (= 4.56) รองลงมา คือ หลักสูตรบรรลุวัตถุประสงค์ในการผลิตนักนิเทศศาสตร์ท่ีสามารถจบ
ออกไปประกอบอาชีพ ตามลําดับ โดยความคิดเห็นขออาจารย์ผู้สอน ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้าน
ด้านผลการดําเนินการของหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (= 4.51) 

ส่วนท่ี 4 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ และความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงาน (ผู้ใช้บัณฑิต) ท่ีมีต่อ
หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 

- ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
  หัวหน้าหน่วยงานท่ีเป็นเพศชาย มีจํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 65.6 และกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นเพศชาย

มีจํานวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 34.4 โดยมีอายุระหว่าง 26-35 ปี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 25 คน คิดเป็นร้อยละ 
39.1 รองลงมา คือ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุระหว่าง 36-45 ปี 17 คน คิดเป็นร้อยละ 26.6 มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 29 คน คิดเป็นร้อยละ 39.4 รองลงมา คือ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท   
มีจํานวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 40.6 ทํางานอยู่หน่วยงานของรัฐ มีจํานวนมากท่ีสุด คือ 42 คน คิดเป็นร้อยละ 
65.6 รองลงมา คือ ทํางานอยู่หน่วยงานของเอกชน จํานวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1  

  นอกจากน้ีหัวหน้าหน่วยงานท่ีมีระยะเวลาที่ท่านร่วมงานกับผู้สําเร็จการศึกษาน้อยกว่า 1 ปี มีจํานวน
มากท่ีสุด คือ 24 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4 รองลงมา คือ 1-3 ปี มีจํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 24.2 

 
  

 

 

- ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา (บัณฑิต) 
  ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานที่มีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จ

การศึกษา (บัณฑิต) ในกลุ่มคุณลักษณะของนักนิเทศศาสตร์ ได้แก่ มีมนุษยสัมพันธ์ สามารถทํางานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้เป็นอย่างดี (= 4.37) รองลงมา คือ มีคุณธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ (= 4.34) ตามลําดับ โดย
ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา 
(บัณฑิต) ในกลุ่มคุณลักษณะทั่วไป โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.94) 

  ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยงานที่มีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จ
การศึกษา (บัณฑิต) ในกลุ่มคุณลักษณะนักเทศศาสตร์ มากท่ีสุด ได้แก่ สามารถนําความรู้พ้ืนฐานด้านนิเทศ
ศาสตร์มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี (= 4.09) รองลงมา คือ สามารถถ่ายทอดความรู้ทางด้าน
นิเทศศาสตร์ให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้องนําไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ (= 3.96) ตามลําดับ โดยความคิดเห็น
ของหัวหน้าหน่วยงานท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต ด้านคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา (บัณฑิต) ใน
กลุ่มคุณลักษณะด้านนิเทศศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 3.95) และคุณลักษณะของผู้สําเร็จการศึกษา 
(บัณฑิต) โดยรวมท้ังหมด (= 3.94) 

ส่วนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน เป็นดังนี้ 

- สมมติฐาน : นักศึกษาท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร
แตกต่างกัน 

ตัวแปรอิสระ คือ ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรแตกต่างกัน 

จากการทดสอบสมมติฐานในรายข้อ พบว่า  
 1. เพศแตกต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ในทุกๆ ด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน โดย
เป็นไม่ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 2. อายุแตกต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ในทุกๆ ด้าน ไม่มีความแตกต่างกัน 
โดยเป็นไม่ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 3. วิชาเอกแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ในด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร, 
เนื้อหาหลักสูตร สถานท่ี อุปกรณ์การเรียนการสอน และแหล่งศึกษาค้นคว้า และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร
นิเทศศาสตร์โดยรวม มีความแตกต่างกัน โดยเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 4. รายได้แตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ ในด้านคุณภาพอาจารย์ผู้สอน 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรและมีความคิดเห็นเก่ียวกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์โดยรวม มีความแตกต่างกัน โดย
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 

ข้อสรุปโดยรวม 
1. ผลการประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 

โดยภาพรวม พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก  
2. ผลการประเมินบริบท (context) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม เห็นว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
3. ผลการประเมินปัจจัยนําเข้า (input) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
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4. ผลการประเมินกระบวนการ (process) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม พบว่า ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในทุกๆ ด้าน  

5. ผลการประเมินผลผลิต (product) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าในภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในทุกๆ ด้าน 
ยกเว้นทักษะภาษาต่างประเทศท่ีอยู่ในระดับปานกลาง  
 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตรในด้านต่างๆ พบว่า 

เพศและอายุท่ีแตกต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร์ไม่แตกต่างกัน รวมท้ังการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อหลักสูตรในด้านต่างๆ พบว่า เพศ อายุ สาขาวิชา และและ
หน่วยงานท่ีสังกัดท่ีแตกต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร์ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Wongwatthana. (2003) ท่ีผลการศึกษา พบว่า การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของ
นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู่ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร์จําแนกตามเพศโดยรวมนั้นเป็นไปในทางเดียวกัน 

2. การประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 ตาม
รูปแบบการประเมินแบบ CIPP 

2.1 ผลการประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 
โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP ตามความคิดเห็นของประชากรท้ัง 4 กลุ่ม ได้แก่ อาจารย์ นักศึกษา ผู้
สําเร็จการศึกษา และผู้ใช้บัณฑิต โดยภาพรวม พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก การที่ผลการ
ประเมินออกมาเช่นนี้ เนื่องมาจากหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์์เป็นหลักสูตรท่ีมีการเปิ
ดสอนมานาน ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2531 และได้มีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจบุัน จึงเป็
นผลให้หลักสูตรสามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียน และผลิตนักนิเทศศาสตร์ท่ีมีคุณภาพตรงตามความต้
องการของนายจ้างและองค์กร ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Doll. (1992) ท่ีกล่าวถึงลักษณะของหลักสูตรท่ีดี ไว้ว่า 
เนื้อหาจะต้องสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน เน้นคุณภาพท่ีย่ังยืนและความสําคัญของ
เนื้อหา โดยพิจารณาว่าเนื้อหานั้นจะมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วแค่ไหน ต้องบรรจุเนือ้หาท่ีทันสมัยอยู่เสมอใน
หลักสูตร และต้องสอนในสิ่งท่ีผู้เรียน สามารถเรียนรู้ได้และนําไปใช้ได้ในสังคมของผู้เรียน 

2.2 ผลการประเมินบริบท (context) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม เห็นว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
ท่ีเป็นเช่นนี้ เนื่องมาจากหลักสูตรมีการปรับปรุงและพัฒนาให้ทันสมัยตามสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม 
และผ่านการพิจารณาโดยคณะกรรมการพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรท่ีประกอบไปด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ และอาจารย์
ท่ีมีความรู้ในสาขาวิชาเป็นอย่างดี ดังนั้น วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจนและตั้งอยู่บนปรัชญาการ
อุดมศึกษามีการกําหนดคุณลักษณะของนิเทศศาสตร์ได้อย่างครอบคลุมและสอดคล้อง กับความต้องการของ
สังคมและองค์กร ก่อให้เกิดการพัฒนาบัณฑิตท่ีตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจบุัน และ 
วัตถุประสงค์ของสามารถนําไปปฏิบัติได้จริง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคดิของ Fongsri. (2007) ท่ีกล่าวไว้ว่า        
วัตถุประสงค์ ของหลักสูตรท่ีดีต้องมีความชัดเจน มาจากข้อมูลพื้นฐานท่ีถกูต้อง ครอบคลุม สามารถ พัฒนา
คุณลักษณะผู้เรียนครบทั้ง 3 ด้าน คือ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษพิสัย อย่างสมดุลกัน และมีความยืดหยุ่นเป
ลี่ยนแปลงได้ตามสภาพการณ์  

2.3 ผลการประเมินปัจจัยนําเข้า (input) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เม่ือ พิจารณาเป็นรายกลุ่ม พบว่า 

 

 

ประชากรท้ังสามกลุ่ม ได้แก่ อาจารย์ นักศึกษา และผู้สําเร็จการศึกษาเห็นว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก
ทุกกลุ่ม ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจากโครงสร้าง และเนื้อหาของหลักสูตรสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและ
ครอบคลุมเนื้อหา ความรู้เก่ียวกับด้านนิเทศศาสตร์ในทุกด้าน ซ่ึงอาจารย์ ผู้สอนทั้งอาจารย์ประจําและอาจารย์
พิเศษ มีความรู้ ความสามารถ ในกระบวนวิชาท่ีสอน ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Taba. (1962) ซ่ึงได้กล่าวถึงการ
พัฒนาหลักสูตรไว้ว่า คัดเลือกเนื้อหาวิชาความรู้ ท่ีต้องการนํามาสอนเพื่อให้มีความรู้ตรงกับความต้องการและ
ความจําเป็นของสังคม โดยพยายามคัดเลือกให้เรียนเฉพาะที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของสังคมและตรงกับ 
วัตถุประสงค์ของการศึกษาท่ีตั้งไว้ และสาขาวิชามีเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง กับหลักสูตรไว้ให้นัก
ศึกษาค้นคว้า แต่จากข้อเสนอแนะในบางส่วน ยังพบว่า นักศึกษาในปัจจุบันและที่สําเร็จการศึกษาไปแล้ว มีความ
ต้องการให้ทางสาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาทรัพยากรโดยเฉพาะครุภัณฑ์ อาทิ กล้อง คอมพิวเตอร์
ห้องปฎิบัติการ ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับความพร้อมของหลักสูตรเล่มปัจจุบันด้วย สอดคล้องกับงานของ
ของ Phusara. & Sangunngam. (2002) ท่ีกล่าวว่า การบริหาร หลักสูตรโดยท่ัวไป ต้องจัดให้มีอาคารสถานที่ 
ห้องเรียนเฉพาะเท่าท่ีจะมีโอกาสจัดได้ เพ่ือสนับสนุน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดหาสื่อ/อุปกรณการ
เรียนการสอนให้เหมาะสมตามที่ หลักสูตร กําหนด 

2.4 ผลการประเมินกระบวนการ (process) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในทุกๆ ด้าน ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจาก
หลักสูตรมีการกําหนด แจ้งเกณฑ์การประเมินผลท่ีเหมาะสมกับลักษณะของรายวิชา อธิบายเนื้อหาวิชา อย่าง
ชัดเจน สอนครอบคลุมเนื้อหาตามท่ีระบุไว้ในแผนการสอน จัดกิจกรรมการเรียน การสอน/กิจกรรมการเรียนรู้
ในห้องเรียนท่ีเหมาะสมและส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ ได้ดี เปิดโอกาสให้นักศึกษาเสนอแนะและประเมิน
การสอนของอาจารย์ผู้สอนได้ เกณฑ์ในการสอบมีความเหมาะสม ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Tatthong. (2007) 
ท่ีกล่าวไว้ว่า หลักสูตรท่ีดีควรมีกิจกรรม กระบวนการ และเนื้อหาสาระของเรื่องท่ีสอนบริบูรณ์เพียงพอ ท่ีจะช่
วยให้ผู้เรียนคิดเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น และพัฒนาการเรียนของผู้เรียนในทุกๆ ด้าน บอกแนวทางด้านสื่อการ
สอน การใช้สื่อ การวัดและประเมินผลไว้อย่างชัดเจน  

2.5 ผลการประเมินผลผลิต (product) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าในภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในทุกๆ ด้าน 
ยกเว้นทักษะภาษาต่างประเทศท่ีอยู่ในระดับปานกลาง สาเหตุท่ีเป็นเช่นนี้ เนื่องมาจากหลักสูตรมีการดําเนินงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและเสริมหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง รวมท้ังการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพถึงสองช่วง เพ่ือการพัฒนาบัณฑิตให้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Nilapan. 
(2011) ท่ีกล่าวไว้ว่า หลักสูตร คือ แผนซ่ึงได้ออกแบบจัดทําข้ึนเพ่ือแสดงจุดมุ่งหมายการจัดเนื้อหาสาระกิจกรรม
และ มวลประสบการณ์ในแต่ละโปรแกรมการศึกษา เพ่ือให้ผู้เรียนมีพัฒนาการในด้านต่างๆ ตามจุดหมายท่ีได้
กําหนดไว้ และเพ่ือให้ผู้เรียนได้เจริญงอกงามพัฒนาไปในแนวทางท่ีต้องการ  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ด้านบริบท มีข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ ดังนี้ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ควรมีการปรับปรุงให้สอด
คล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน โดยคํานึงถึงสภาพเศรษฐกิจ สังคม แนวโน้มของตลาดแรงงาน และความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต ท้ังนี้ วัตถุประสงค์ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการทํางานท่ีหลากหลายด้านวัฒนธรรม
และภาษา รวมท้ังทุกๆ ขอบเขตของสื่อ 
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4. ผลการประเมินกระบวนการ (process) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม พบว่า ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในทุกๆ ด้าน  

5. ผลการประเมินผลผลิต (product) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 พบว่า ผู้ใช้บัณฑิตเห็นว่าในภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในทุกๆ ด้าน 
ยกเว้นทักษะภาษาต่างประเทศท่ีอยู่ในระดับปานกลาง  
 

อภิปรายผลการวิจัย  
1. การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อหลักสูตรในด้านต่างๆ พบว่า 

เพศและอายุท่ีแตกต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร์ไม่แตกต่างกัน รวมท้ังการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อหลักสูตรในด้านต่างๆ พบว่า เพศ อายุ สาขาวิชา และและ
หน่วยงานท่ีสังกัดท่ีแตกต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร์ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Wongwatthana. (2003) ท่ีผลการศึกษา พบว่า การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของ
นักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู่ท่ีมีต่อหลักสูตรนิเทศศาสตร์จําแนกตามเพศโดยรวมนั้นเป็นไปในทางเดียวกัน 

2. การประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 ตาม
รูปแบบการประเมินแบบ CIPP 

2.1 ผลการประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 
โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP ตามความคิดเห็นของประชากรท้ัง 4 กลุ่ม ได้แก่ อาจารย์ นักศึกษา ผู้
สําเร็จการศึกษา และผู้ใช้บัณฑิต โดยภาพรวม พบว่า หลักสูตรมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก การที่ผลการ
ประเมินออกมาเช่นนี้ เน่ืองมาจากหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์์เป็นหลักสูตรท่ีมีการเปิ
ดสอนมานาน ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2531 และได้มีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจบุัน จึงเป็
นผลให้หลักสูตรสามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียน และผลิตนักนิเทศศาสตร์ท่ีมีคุณภาพตรงตามความต้
องการของนายจ้างและองค์กร ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Doll. (1992) ท่ีกล่าวถึงลักษณะของหลักสูตรท่ีดี ไว้ว่า 
เน้ือหาจะต้องสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน เน้นคุณภาพท่ีย่ังยืนและความสําคัญของ
เน้ือหา โดยพิจารณาว่าเนื้อหาน้ันจะมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วแค่ไหน ต้องบรรจุเนือ้หาท่ีทันสมัยอยู่เสมอใน
หลักสูตร และต้องสอนในสิ่งท่ีผู้เรียน สามารถเรียนรู้ได้และนําไปใช้ได้ในสังคมของผู้เรียน 

2.2 ผลการประเมินบริบท (context) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม เห็นว่า วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
ท่ีเป็นเช่นนี้ เน่ืองมาจากหลักสูตรมีการปรับปรุงและพัฒนาให้ทันสมัยตามสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม 
และผ่านการพิจารณาโดยคณะกรรมการพัฒนาและวิพากษ์หลักสูตรท่ีประกอบไปด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ และอาจารย์
ท่ีมีความรู้ในสาขาวิชาเป็นอย่างดี ดังน้ัน วัตถุประสงค์ของหลักสูตรมีความชัดเจนและตั้งอยู่บนปรัชญาการ
อุดมศึกษามีการกําหนดคุณลักษณะของนิเทศศาสตร์ได้อย่างครอบคลุมและสอดคล้อง กับความต้องการของ
สังคมและองค์กร ก่อให้เกิดการพัฒนาบัณฑิตท่ีตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจบุัน และ 
วัตถุประสงค์ของสามารถนําไปปฏิบัติได้จริง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคดิของ Fongsri. (2007) ท่ีกล่าวไว้ว่า        
วัตถุประสงค์ ของหลักสูตรท่ีดีต้องมีความชัดเจน มาจากข้อมูลพื้นฐานท่ีถกูต้อง ครอบคลุม สามารถ พัฒนา
คุณลักษณะผู้เรียนครบทั้ง 3 ด้าน คือ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษพิสัย อย่างสมดุลกัน และมีความยืดหยุ่นเป
ลี่ยนแปลงได้ตามสภาพการณ์  

2.3 ผลการประเมินปัจจัยนําเข้า (input) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เม่ือ พิจารณาเป็นรายกลุ่ม พบว่า 

 

 

ประชากรท้ังสามกลุ่ม ได้แก่ อาจารย์ นักศึกษา และผู้สําเร็จการศึกษาเห็นว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก
ทุกกลุ่ม ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจากโครงสร้าง และเนื้อหาของหลักสูตรสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและ
ครอบคลุมเนื้อหา ความรู้เกี่ยวกับด้านนิเทศศาสตร์ในทุกด้าน ซ่ึงอาจารย์ ผู้สอนท้ังอาจารย์ประจําและอาจารย์
พิเศษ มีความรู้ ความสามารถ ในกระบวนวิชาท่ีสอน ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Taba. (1962) ซ่ึงได้กล่าวถึงการ
พัฒนาหลักสูตรไว้ว่า คัดเลือกเนื้อหาวิชาความรู้ ท่ีต้องการนํามาสอนเพื่อให้มีความรู้ตรงกับความต้องการและ
ความจําเป็นของสังคม โดยพยายามคัดเลือกให้เรียนเฉพาะที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของสังคมและตรงกับ 
วัตถุประสงค์ของการศึกษาท่ีตั้งไว้ และสาขาวิชามีเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับหลักสูตรไว้ให้นัก
ศึกษาค้นคว้า แต่จากข้อเสนอแนะในบางส่วน ยังพบว่า นักศึกษาในปัจจุบันและที่สําเร็จการศึกษาไปแล้ว มีความ
ต้องการให้ทางสาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาทรัพยากรโดยเฉพาะครุภัณฑ์ อาทิ กล้อง คอมพิวเตอร์
ห้องปฎิบัติการ ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับความพร้อมของหลักสูตรเล่มปัจจุบันด้วย สอดคล้องกับงานของ
ของ Phusara. & Sangunngam. (2002) ท่ีกล่าวว่า การบริหาร หลักสูตรโดยท่ัวไป ต้องจัดให้มีอาคารสถานที่ 
ห้องเรียนเฉพาะเท่าท่ีจะมีโอกาสจัดได้ เพ่ือสนับสนุน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดหาส่ือ/อุปกรณการ
เรียนการสอนให้เหมาะสมตามที่ หลักสูตร กําหนด 

2.4 ผลการประเมินกระบวนการ (process) ของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556 โดยภาพรวม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากในทุกๆ ด้าน ท้ังนี้ อาจเนื่องมาจาก
หลักสูตรมีการกําหนด แจ้งเกณฑ์การประเมินผลท่ีเหมาะสมกับลักษณะของรายวิชา อธิบายเนื้อหาวิชา อย่าง
ชัดเจน สอนครอบคลุมเนื้อหาตามท่ีระบุไว้ในแผนการสอน จัดกิจกรรมการเรียน การสอน/กิจกรรมการเรียนรู้
ในห้องเรียนท่ีเหมาะสมและส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ ได้ดี เปิดโอกาสให้นักศึกษาเสนอแนะและประเมิน
การสอนของอาจารย์ผู้สอนได้ เกณฑ์ในการสอบมีความเหมาะสม ซ่ึงเป็นไปตามแนวคิดของ Tatthong. (2007) 
ท่ีกล่าวไว้ว่า หลักสูตรท่ีดีควรมีกิจกรรม กระบวนการ และเนื้อหาสาระของเรื่องท่ีสอนบริบูรณ์เพียงพอ ท่ีจะช่
วยให้ผู้เรียนคิดเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น และพัฒนาการเรียนของผู้เรียนในทุกๆ ด้าน บอกแนวทางด้านสื่อการ
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กําหนดไว้ และเพ่ือให้ผู้เรียนได้เจริญงอกงามพัฒนาไปในแนวทางท่ีต้องการ  
 

ข้อเสนอแนะ 
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 2. ด้านปัจจัยนําเข้า มีข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ ดังน้ี    
2.1 ด้านความพร้อมในการเข้าศึกษาของผู้เรียน หลักสูตรควรมีกระบวนการปรับพ้ืนฐานของ 

นักศึกษาใหม่ เพ่ือเตรียมความพร้อมของผู้เรียนเกี่ยวกับหลักสูตรก่อนท่ีจะเข้าเรียน  
2.2 ควรต้องเพิ่มอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ห้องปฎิบัติการที่ทันสมัยเพ่ือรองรับหลักสูตรท่ีสามารถ 

ผลิตนักศึกษาท่ีมีความพร้อมในการผลิตส่ือได้ทุกรูปแบบ    
2.3 ควรมีการจัดจํานวนอาจารย์ให้เพียงพอกับจํานวนนักศึกษา   
2.4 ควรปรับเนื้อหาของหลักสูตรให้มีความสมบูรณ์และลดความซ้ําซ้อนของเน้ือหาในแต่ละ 

กระบวนวิชา   
2.5 ข้อมูลเกี่ยวกับลําดับความสําคัญ/ความจําเป็นของกระบวนวิชา สามารถใช้ประกอบการ 

พิจารณาการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรให้ตรงตามความต้องการ ของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับหลักสูตร   
 3. ด้านกระบวนการ มีข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ ดังน้ี   

3.1 หลักสูตรควรมีการกําหนดระยะเวลาในการตรวจและประกาศผลการสอบ      
3.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอน ควรเพ่ิมภาคปฏิบัติให้มีสัดส่วนที่เหมาะสมกับภาคทฤษฎี   

 4. ด้านผลผลิต มีข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ ดังน้ี   
4.1 ควรพัฒนาทักษะและความรู้เก่ียวกับการสื่อสารและผลิตสื่อนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

มากกว่าที่เป็นอยู่  
4.2 ควรเตรียมความพร้อมด้านทักษะภาษาต่างประเทศให้แก่ผู้เรียนก่อนออก ไปสู่การทํางาน 

จริง   
4.3 ควรมีการติดตามประเมินผลการทํางานของผู้สําเร็จการศึกษาอย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง   

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษากลุ่มประชากรเพิ่มเติมเพ่ือให้ครอบคลุมประเด็นท้ังหมดในการประเมินหลักสูตรเพื่อการ
พัฒนา เช่น กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพในสาขาวิชาท่ีประเมิน กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ในสาขาวิชาน้ัน ๆ เป็นต้น            
  2. ควรทําการวิจัยเปรียบเทียบ โดยประเมินหลักสูตรนิเทศศาสตร์ของสถาบันอ่ืน เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้
มาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรให้มี ประสิทธิภาพย่ิงขึ้น   
           3. ควรศึกษาผลสัมฤทธ์ิของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ ระหว่างก่อนการ
ปรับปรุงหลักสูตรและหลังปรับปรุงหลักสูตร   
  4. ในการสร้างแบบสอบถามหรือข้อคําถามเกี่ยวกับคุณลักษณะที่คาดหวังของ ผู้สําเร็จการศึกษา อาจ
ใช้วิธีการสัมภาษณ์หรือเทคนิคเดลฟายในการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึก 
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