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 2. วิทยาลัยนาฏศิลปสุโขทัยสามารถนําไปบูรณาการให้เกิดคุณค่าในการจัดการแสดงเพิ่มมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. เพ่ือการสร้างสรรค์นาฏยศิลป์สําหรับส่งเสริมการท่องเที่ยวและการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางวัฒนธรรมใน

ชุดการแสดงอ่ืนได้
 2. เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์งานนาฏยศลิป์ท่ีสอดคล้องกับบทบาททางมรดกทางวัฒนธรรม

ต่อไปได้
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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา  โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันใน
การทํางานของข้าราชการครูสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่างท่ี
ใช้ในการศึกษาคือ ข้าราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2561 จํานวน 400 คน โดยการสุ่มแบบหลาย
ขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง ผลการวิจยัพบว่า 1. โมเดล
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดพิษณุโลก มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์      
(Chi-square = 24.367,df = 14, p = 0.0414, CFI = 0.998, TLI = 0.991, SRMR = 0.077, RMSEA = 
0.044) 2. ความยึดม่ันผูกพันในงานของครู ได้รับอิทธิพลทางตรงจากความเพลินในงานและได้รับอิทธิพล
ทางอ้อมจากลกัษณะของงาน  
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ABSTRACT 
This research aiming to study the causal relationship mode of engagement of teacher 
government officials under the Office of the Basic Education Commission, Phitsanulok 
Province. The sample group used in the study consisted of 400 teachers in Phitsanulok 
province by multistage stage sampling, the academic year 2018. Statistics used in data analysis 
were mean and standard deviation, and Mplus version 7.11 program was used in Path Analysis. 
The finding can be summarized as follows.  1. Causal Relationship Model of Engagement of 
Teachers Under the Office of Basic Education Commission, Phitsanulok Province was 
consistent with empirical data (Chi-square = 24.367, df - 14, P = 0.0414, CIF = 0.998, LTI = 
0.991, SRMR = 0.077, RMSEA = 0.044) 2. Personal factor (PER) had a direct positive influence on 
Flow at Work (FLOW) and indirectly gave a via Flow at Work (FLOW) to Work Commitment 
(ENGE). Job (JOB) had a direct positive influence on Flow at Work (FLOW) and indirectly gave  
a via Flow at Work (FLOW) to Work Commitment (ENGE). Flow at Work (FLOW) had a direct 
positive influence on Engagement (ENGE). 

Keywords :  Engagement / Work / Teacher Government 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
การจัดการศึกษานั้น ครูเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีจะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษา และพัฒนาผู้เรียนให้

มีคุณภาพพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ครูเป็นบุคคลซ่ึงประกอบวิชาชีพหลักทางด้านการสอน การส่งเสริมการ
เรียนรู้ การอบรมขัดเกลาให้แก่ศิษย์ และมีบทบาทสําคัญในการคุ้มครองและป้องกันเยาวชนของชาติ การ
ส่งเสริมและพัฒนาครูให้มีความรัก ความศรัทธา และรับรู้บทบาทใน วิชาชีพของตนเองจนหล่อหลอมให้เกิด
เป็นอัตลักษณ์วิชาชีพครูนั้น ช่วยก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการ ท้ังช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตและการทํางาน
ของครู ทําให้ครูมีสมรรถนะในการสอน มีความรอบรู้ในทางวิชาการและวิชาชีพมากขึ้น เข้าใจบทบาท หน้าท่ี
และปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปรับปรุงแก้ไข ปัญหาและข้อบกพร่องของตนเองได้ 
(Choomjit, 2007, p.32) วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพชัน้สูง ครูต้องมีความรักและ ความเมตตาต่อศิษย์เสียสละ หม่ัน
เพียรศึกษา ปรับปรุงวิธีการสอนเพื่อพัฒนาตนเอง อยู่เสมอ เอาใจใส่ต่อศิษย์ทุกคน เป็นกําลังใจและช่วยสร้างแรง
บันดาลใจให้กับศิษย์ เพ่ือให้เป็นคนใฝ่รู้ใฝ่เรียน เป็นแบบอย่างท่ีดีมีจรรยาบรรณ มีจิตวิญญาณของความเป็นครู
ใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล รักความยุติธรรม ยอมรับ และเข้าใจความแตกต่างของเด็กแต่
ละคน มีอุดมการณ์ยึดม่ันปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีคุณธรรมยึดเหนี่ยวจิตใจของตนเอง พันธกิจท่ีสําคัญนี้
เป็นสิ่งบ่งชี้ว่า ครู ต้องมีการอุทิศ ทุ่มเทพลังกาย พลังใจ สติปัญญา และยึดม่ันผูกพันในงาน ความยึดม่ันผูกพันใน
งานจึงเป็นแนวคดิหนึ่งท่ีสําคัญในองค์การทุกประเภท รวมท้ังองค์การศึกษาด้วย (Choochom, et al, 2011, 
pp.75-79) เพราะความยึดม่ันผูกพันในงานเป็นสภาวะทางจิตใจในทางบวกท่ีเกี่ยวกับงานที่ แสดงถึงลักษณะ
ความกระตือรือร้นในการทํางาน การอุทิศ ทุ่มเท พลังกาย พลังใจ พลังปัญญาให้กับงาน มีความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวและลื่นไหลในการทํางาน (Bakker & Demerouti, 2008, pp.209-223)   

ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานเป็นมุมมองพ้ืนฐานอย่างหนึ่งในการธํารงรักษาบุคลากร และเป็น 
ยุทธศาสตร์ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณาการต้ังแต่การวางแผนทรัพยากรมนุษย์การสรรหา คัดเลือก
การประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนการลาออกจากงานขณะที ่Wiriyakitpatana. (2013) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้ท่ีมี

ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานเป็นผู้ท่ีมีทัศนคติท่ีดีกับงาน มีความรับผิดชอบในการทํางานตามบทบาทหน้าท่ี
ในขณะเดียวกันก็มีพลังและความกระตือรือร้นท่ีจะสร้างผลงานนอกเหนือจากบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ
ประจํารู้สึกว่างานมีคุณค่าท้ังต่อตนเอง ต่อองค์การและต่อสังคม ทําให้มีความภาคภูมิใจเต็มใจท่ีจะอุทิศตนให้กับ
การทํางานรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับงาน และมีใจจดจ่อในงานจนสามารถทํางานได้อย่างไหลลื่น นอกจากน้ี
Bakker & Demerouti. (2008) ได้ศึกษาวิจัยพบว่า คนที่มีความยึดม่ันผูกพันในการทํางานจะมีแรงจูงใจในการ
ทํางาน มีความคิดสร้างสรรค์ และพร้อมที่จะก้าวไปสู่เป้าหมายที่สูงขึ้น และมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการ
ปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกัน ก็มีความสัมพันธ์ทางลบกับความเหน่ือยหน่ายในการทํางาน และแนวโน้มในการ
ลาออก การสร้างความยึดม่ันผูกพันในการทํางานส่งผลให้บุคลากรพร้อมทํางานเพื่อองค์การอย่างเต็ม
ความสามารถด้วยความเต็มใจ โดยปราศจากการบังคับ เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์การ ในทางตรงกันข้าม หาก
บุคลากรขาดความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน จะมีผลกระทบโดยตรงด้านประสิทธิภาพของผลผลิตท่ีลดลง อัน
เนื่องมาจากบุคลากรขาดแรงจูงใจ ขาดการเห็นคุณค่าตนเอง ซ่ึง Steers. (2007) ได้กล่าวถึงปัจจัยสิ่งท่ีมีอิทธิพล
ต่อความยึดม่ันผูกพันขององค์การ 4 องค์ประกอบ คือ ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานในองค์การแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และระดับการศึกษา ลักษณะของงาน ได้แก่ งานที่มีความสําคัญ งานที่
มีบทบาทเด่นชัด และบทบาทที่สอดคล้องกับตนเอง มีความสัมพันธ์โดยตรงกับความผูกพันต่อองค์การ ลักษณะ
ขององค์การ ได้แก่ ระบบขององค์การที่มีแบบแผนการกระจายอํานาจการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และการ
มีส่วนเป็นเจ้าขององค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การ และลักษณะของประสบการณ์จาก
การทํางาน ได้แก่ ทัศนคติท่ีมีต่อผู้ร่วมงานในองค์การ การพึ่งพาผู้บังคับบัญชา การปฏิบัติงานของผู้บังคับบัญชา

จากสภาพดังกลา่วทําให้ผู้วิจัยมีแนวคิดท่ีจะศึกษาเรื่องของปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความยึดม่ันผูกพันในการ
ทํางานของข้าราชการครู เพ่ือท่ีจะสามารถนําปัจจยัต่าง ๆ นั้นมาใช้ประโยชน์ในการเสริมสร้างและเพ่ิมพูนรักษา
ให้ครูมีความยึดม่ันผกูพันต่อองค์การ ซ่ึงถือได้ว่าเป็นสิ่งยึดเหนี่ยวท่ีจะทําให้บุคลากร มีความรัก ความพึงพอใจ ท่ี
จะร่วมงานกับองค์การต่อไป รวมถึงสามารถท่ีจะนําข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้มาปรับปรุง พัฒนาการบริหารบุคลากรซ่ึง
จะช่วยลดปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหาการลาออกของครู การย้ายสถานศึกษา และแนวทางทําให้ครูมีความยึดม่ัน
ผูกพันในการทํางานของข้าราชการครู การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกท่ีทําการศึกษาข้าราชการครู สังกัดสาํนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดพิษณุโลก เพ่ือท่ีจะได้นําข้อมูลเบื้องต้นมาปรับใช้ให้เข้ากับนโยบาย
การบริหารงานบุคคลและองค์การให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาต่อไปในอนาคต
และอาจจะยังเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานอ่ืนท่ีจะนําไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการพัฒนา และ
สร้างแรงจงูใจในการทํางานให้แก่บุคลากรในองค์กร

วัตถุประสงค์การวิจัย
เพ่ือศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของ

ข้าราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดพิษณุโลก
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ABSTRACT 
This research aiming to study the causal relationship mode of engagement of teacher
government officials under the Office of the Basic Education Commission, Phitsanulok 
Province. The sample group used in the study consisted of 400 teachers in Phitsanulok 
province by multistage stage sampling, the academic year 2018. Statistics used in data analysis
were mean and standard deviation, and Mplus version 7.11 program was used in Path Analysis. 
The finding can be summarized as follows.  1. Causal Relationship Model of Engagement of 
Teachers Under the Office of Basic Education Commission, Phitsanulok Province was 
consistent with empirical data (Chi-square = 24.367, df - 14, P = 0.0414, CIF = 0.998, LTI =
0.991, SRMR = 0.077, RMSEA = 0.044) 2. Personal factor (PER) had a direct positive influence on 
Flow at Work (FLOW) and indirectly gave a via Flow at Work (FLOW) to Work Commitment 
(ENGE). Job (JOB) had a direct positive influence on Flow at Work (FLOW) and indirectly gave
a via Flow at Work (FLOW) to Work Commitment (ENGE). Flow at Work (FLOW) had a direct 
positive influence on Engagement (ENGE).

Keywords :  Engagement / Work / Teacher Government 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา
การจัดการศึกษานั้น ครูเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีจะช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษา และพัฒนาผู้เรียนให้

มีคุณภาพพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ครูเป็นบุคคลซ่ึงประกอบวิชาชีพหลักทางด้านการสอน การส่งเสริมการ
เรียนรู้ การอบรมขัดเกลาให้แก่ศิษย์ และมีบทบาทสําคัญในการคุ้มครองและป้องกันเยาวชนของชาติ การ
ส่งเสริมและพัฒนาครูให้มีความรัก ความศรัทธา และรับรู้บทบาทใน วิชาชีพของตนเองจนหล่อหลอมให้เกิด
เป็นอัตลักษณ์วิชาชีพครูนั้น ช่วยก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการ ท้ังช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตและการทํางาน
ของครู ทําให้ครูมีสมรรถนะในการสอน มีความรอบรู้ในทางวิชาการและวิชาชีพมากขึ้น เข้าใจบทบาท หน้าท่ี
และปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถปรับปรุงแก้ไข ปัญหาและข้อบกพร่องของตนเองได้
(Choomjit, 2007, p.32) วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพชัน้สูง ครูต้องมีความรักและ ความเมตตาต่อศิษย์เสียสละ หม่ัน
เพียรศึกษา ปรับปรุงวิธีการสอนเพื่อพัฒนาตนเอง อยู่เสมอ เอาใจใส่ตอ่ศิษย์ทุกคน เป็นกําลังใจและช่วยสร้างแรง
บันดาลใจให้กับศิษย์ เพ่ือให้เป็นคนใฝ่รู้ใฝ่เรียน เป็นแบบอย่างท่ีดีมีจรรยาบรรณ มีจิตวิญญาณของความเป็นครู
ใช้วิธีการสอนท่ีหลากหลาย มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล รักความยุติธรรม ยอมรับ และเข้าใจความแตกต่างของเด็กแต่
ละคน มีอุดมการณ์ยึดม่ันปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และมีคุณธรรมยึดเหนี่ยวจิตใจของตนเอง พันธกิจท่ีสําคัญนี้
เป็นสิ่งบ่งชี้ว่า ครู ต้องมีการอุทิศ ทุ่มเทพลังกาย พลังใจ สติปัญญา และยึดม่ันผูกพันในงาน ความยึดม่ันผูกพันใน
งานจึงเป็นแนวคดิหน่ึงท่ีสําคัญในองค์การทุกประเภท รวมท้ังองค์การศึกษาด้วย (Choochom, et al, 2011, 
pp.75-79) เพราะความยึดม่ันผูกพันในงานเป็นสภาวะทางจิตใจในทางบวกท่ีเกี่ยวกับงานที่ แสดงถึงลักษณะ
ความกระตือรือร้นในการทํางาน การอุทิศ ทุ่มเท พลังกาย พลังใจ พลังปัญญาให้กับงาน มีความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวและลื่นไหลในการทํางาน (Bakker & Demerouti, 2008, pp.209-223)

ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานเป็นมุมมองพ้ืนฐานอย่างหนึ่งในการธํารงรักษาบุคลากร และเป็น
ยุทธศาสตร์ในการบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงบูรณาการต้ังแต่การวางแผนทรัพยากรมนุษย์การสรรหา คัดเลือก
การประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนการลาออกจากงานขณะที ่Wiriyakitpatana. (2013) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้ท่ีมี

 

ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานเป็นผู้ท่ีมีทัศนคติท่ีดีกับงาน มีความรับผิดชอบในการทํางานตามบทบาทหน้าท่ี 
ในขณะเดียวกันก็มีพลังและความกระตือรือร้นท่ีจะสร้างผลงานนอกเหนือจากบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ
ประจํารู้สึกว่างานมีคุณค่าท้ังต่อตนเอง ต่อองค์การและต่อสังคม ทําให้มีความภาคภูมิใจเต็มใจท่ีจะอุทิศตนให้กับ
การทํางานรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับงาน และมีใจจดจ่อในงานจนสามารถทํางานได้อย่างไหลลื่น นอกจากน้ี 
Bakker & Demerouti. (2008) ได้ศึกษาวิจัยพบว่า คนท่ีมีความยึดม่ันผูกพันในการทํางานจะมีแรงจูงใจในการ
ทํางาน มีความคิดสร้างสรรค์ และพร้อมท่ีจะก้าวไปสู่เป้าหมายที่สูงข้ึน และมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลการ
ปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกัน ก็มีความสัมพันธ์ทางลบกับความเหน่ือยหน่ายในการทํางาน และแนวโน้มในการ
ลาออก การสร้างความยึดม่ันผูกพันในการทํางานส่งผลให้บุคลากรพร้อมทํางานเพื่อองค์การอย่างเต็ม
ความสามารถด้วยความเต็มใจ โดยปราศจากการบงัคับ เพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์การ ในทางตรงกันข้าม หาก
บุคลากรขาดความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน จะมีผลกระทบโดยตรงด้านประสิทธิภาพของผลผลิตท่ีลดลง อัน
เนื่องมาจากบุคลากรขาดแรงจูงใจ ขาดการเห็นคุณค่าตนเอง ซ่ึง Steers. (2007) ได้กล่าวถึงปัจจัยสิ่งท่ีมีอิทธิพล
ต่อความยึดม่ันผูกพันขององค์การ 4 องค์ประกอบ คือ ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานในองค์การแรงจูงใจใฝส่ัมฤทธิ์ และระดับการศึกษา ลักษณะของงาน ได้แก่ งานท่ีมีความสําคัญ งานท่ี
มีบทบาทเด่นชัด และบทบาทที่สอดคล้องกับตนเอง มีความสัมพันธ์โดยตรงกับความผูกพันต่อองค์การ ลักษณะ
ขององค์การ ได้แก่ ระบบขององค์การที่มีแบบแผนการกระจายอํานาจการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน และการ
มีส่วนเป็นเจ้าขององค์การมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์การ และลักษณะของประสบการณ์จาก
การทํางาน ได้แก่ ทัศนคติท่ีมีต่อผู้ร่วมงานในองค์การ การพึ่งพาผู้บังคับบัญชา การปฏิบัติงานของผู้บังคับบัญชา  

จากสภาพดังกลา่วทําให้ผู้วิจัยมีแนวคิดท่ีจะศึกษาเรื่องของปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความยึดม่ันผูกพันในการ
ทํางานของข้าราชการครู เพ่ือท่ีจะสามารถนําปัจจยัต่าง ๆ นั้นมาใช้ประโยชน์ในการเสริมสร้างและเพ่ิมพูนรักษา
ให้ครูมีความยึดม่ันผกูพันต่อองค์การ ซ่ึงถือได้ว่าเป็นสิ่งยึดเหนี่ยวท่ีจะทําให้บุคลากร มีความรัก ความพึงพอใจ ท่ี
จะร่วมงานกับองค์การต่อไป รวมถึงสามารถท่ีจะนําข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้มาปรับปรุง พัฒนาการบริหารบุคลากรซ่ึง
จะช่วยลดปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหาการลาออกของครู การย้ายสถานศึกษา และแนวทางทําให้ครูมีความยึดม่ัน
ผูกพันในการทํางานของข้าราชการครู การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกท่ีทําการศึกษาข้าราชการครู สังกัดสาํนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดพิษณุโลก เพ่ือท่ีจะได้นําข้อมูลเบื้องต้นมาปรับใช้ให้เข้ากับนโยบาย
การบริหารงานบุคคลและองค์การให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาต่อไปในอนาคต 
และอาจจะยังเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานอ่ืนท่ีจะนําไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในการพัฒนา และ
สร้างแรงจงูใจในการทํางานให้แก่บุคลากรในองค์กร 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของ
ข้าราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดพิษณุโลก 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
ในงานวิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน

ของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลกนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัยดังนี้  
 

 

 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีดําเนินการวิจัย 
การวิจัย เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน

ของข้าราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยดําเนินการวิจัยดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ข้าราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  และ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จํานวน 5,420 คน ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้ เป็นข้าราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 1 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลกเขต 3 ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi–stage random sampling) โดยการแบ่งจํานวน

การรับรู้
ความสามารถของ

ตนเอง 

การมีอิสระ        
ในการทํางาน 

ภูมิคุ้มกันทางจิต 

แรงจูงใจภายใน ลักษณะส่วนบุคคล 

ความยึดมั่น
ผูกพัน 

ความเพลินในงาน 

ลักษณะของงาน 

การมีใจจดจ่อ 
ขณะทํางาน 

ความสนุกขณะ
ทํางาน 

แรงจูงใจในกิจกรรม
ขณะทํางาน 

การสนับสนุนทางสังคม
จากผู้ร่วมงานและหัวหน้า 

การได้รับข้อมูลป้อนกลับ
จากการปฏิบัติงาน 

ความรู้สึกมีพลังใน
การทํางาน 

ความทุ่มเทใน
การทํางาน 

ความยึดติด
และฝังใจกับ

งาน 

กลุ่มตัวอย่างตามขนาดของโรงเรียน จํานวนกลุ่มตัวอย่าง รวม 400 คน โดยผู้วิจัยสํารวจเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงมีท้ังหมด 3 เขต ทําการสุ่ม 1 เขตพ้ืนท่ีได้เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 1  จําแนกโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียนในเขต 1 ออกเป็นขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาด
กลาง และขนาดเล็ก และสุ่มครูในแต่ละขนาดโรงเรียนแบบสัดส่วน
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามซึ่งมีท้ังหมด 2 ฉบับ ฉบับท่ี 1 เป็นแบบสอบถาม
ปัจจัย
ท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จํานวน 45 ข้อ ค่าความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.88 ฉบับท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความยึดมั่นผูกพันในการทํางานของ
ข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ จํานวน 15 ข้อ ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.82
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 400 ฉบับ แต่ได้รับกลับมาจํานวน 380 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95.00
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล

วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือหาค่าเฉลี่ย (x) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมถึงการ
วิเคราะห์เส้นทางของปัจจัยแต่ละตัวท่ีส่งผลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสงักัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก โดยใช้การวิเคราะห์แบบ Path Analysis ด้วยโปรแกรม
Mplus Version 7.11 

สรุปผลการวิจัย
 1. ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
จังหวัดพิษณุโลก มีตัวแปรที่สังเกตได้ด้านลักษณะส่วนบุคคล ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับมาก
ด้านลักษณะของงาน ด้านการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากการปฏิบัตงิาน ในระดับมาก ด้านความเพลินในงาน ด้าน
การมีใจจดจ่อขณะทํางานอยู่ในระดับมาก ด้านความยึดม่ันผูกพันในงาน ด้านความยึดติดฝังใจกับงานอยู่ในระดับ
มาก
 2. การวิเคราะห์ค่าสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีสังเกตได้ท่ีใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก พบว่า

 2.1 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครสูังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด
พิษณุโลก มีท้ังหมด 12 ตัวแปร ได้ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรจํานวน 66 คู่ มีค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปร 65 คู่
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .119-.977 แต่มีอยู่ 1 คู่
ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ในด้านลบ คือการมีอิสระในการทํางาน (X5) และการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากการ
ปฏิบัติงาน (X6)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ -0.007 คู่ของตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ
แรงจูงใจภายใน (X2)  และความสนุกขณะทํางาน (Y2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .977
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กรอบแนวคิดการวิจัย
ในงานวิจัยเรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน

ของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลกนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัยดังนี้

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัย เรื่อง โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน

ของข้าราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยดําเนินการวิจัยดังนี้
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ข้าราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  และ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จํานวน 5,420 คน ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย
คร้ังนี้ เป็นข้าราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 1 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2 และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลกเขต 3 ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi–stage random sampling) โดยการแบ่งจํานวน

การรับรู้
ความสามารถของ

ตนเอง

การมีอิสระ
ในการทํางาน

ภูมิคุ้มกันทางจิต

แรงจูงใจภายใน ลักษณะส่วนบุคคล

ความยึดมั่น
ผูกพัน

ความเพลินในงาน

ลักษณะของงาน

การมีใจจดจ่อ
ขณะทํางาน

ความสนุกขณะ
ทํางาน

แรงจูงใจในกิจกรรม
ขณะทํางาน

การสนับสนุนทางสังคม
จากผู้ร่วมงานและหัวหน้า

การได้รับข้อมูลป้อนกลับ
จากการปฏิบัติงาน

ความรู้สึกมีพลังใน
การทํางาน

ความทุ่มเทใน
การทํางาน

ความยึดติด
และฝังใจกับ

งาน

 

กลุ่มตัวอย่างตามขนาดของโรงเรียน จํานวนกลุ่มตัวอย่าง รวม 400 คน โดยผู้วิจัยสํารวจเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงมีท้ังหมด 3 เขต ทําการสุ่ม 1 เขตพ้ืนท่ีได้เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 1  จําแนกโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียนในเขต 1 ออกเป็นขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาด
กลาง และขนาดเล็ก และสุ่มครูในแต่ละขนาดโรงเรียนแบบสัดส่วน 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามซึ่งมีท้ังหมด 2 ฉบับ ฉบับท่ี 1 เป็นแบบสอบถาม

ปัจจัย 
ท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จํานวน 45 ข้อ ค่าความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.88 ฉบับท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความยึดมั่นผูกพันในการทํางานของ
ข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ จํานวน 15 ข้อ ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.82 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 400 ฉบับ แต่ได้รับกลับมาจํานวน 380 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95.00   
4. การวิเคราะห์ข้อมูล

วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือหาค่าเฉลี่ย (x) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมถึงการ
วิเคราะห์เส้นทางของปัจจัยแต่ละตัวท่ีส่งผลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสงักัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก โดยใช้การวิเคราะห์แบบ Path Analysis ด้วยโปรแกรม 
Mplus Version 7.11 

สรุปผลการวิจัย 
1. ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

จังหวัดพิษณุโลก มีตัวแปรที่สังเกตได้ด้านลักษณะส่วนบุคคล  ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับมาก  
ด้านลักษณะของงาน ด้านการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากการปฏิบัตงิาน ในระดับมาก ด้านความเพลินในงาน ด้าน
การมีใจจดจ่อขณะทํางานอยู่ในระดับมาก ด้านความยึดม่ันผูกพันในงาน ด้านความยึดติดฝังใจกับงานอยู่ในระดับ
มาก 

2. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีสังเกตได้ท่ีใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก พบว่า 

 2.1 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ในโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครสูังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัด
พิษณุโลก มีท้ังหมด 12 ตัวแปร ได้ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรจํานวน 66 คู่ มีค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปร 65 คู่
แตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .119-.977 แต่มีอยู่ 1 คู่ 
ท่ีมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ในด้านลบ คือการมีอิสระในการทํางาน (X5) และการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากการ
ปฏิบัติงาน (X6)  โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ -0.007 คู่ของตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ 
แรงจูงใจภายใน (X2)  และความสนุกขณะทํางาน (Y2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .977  
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ตารางที่ 1  แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 
               ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันใน 
               การทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก 

ตัว
แปร 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

X1 1.00 
X2 .641

** 
1.00 

X3 .701
** 

.300
** 

1.00 

X4 .753
** 

.537
** 

.595
** 

1.00 

X5 .119
* 

.474
** 

.114
* 

.548
** 

1.00 

X6 .434
** 

.165
** 

.876
** 

.334
** 

-.007 1.00 

Y1 .587
** 

.757
** 

.458
** 

.491
** 

.249
** 

.370
** 

1.00 

Y2 .614
** 

.977
** 

.266
** 

.527
** 

.470
** 

.136
** 

.719
** 

1.00 

Y3 .714
** 

.679
** 

.644
** 

.457
** 

.172
** 

.613
** 

.774
** 

.641
** 

1.00 

Y4 .809
** 

.745
** 

.689
** 

.691
** 

.261
** 

.554
** 

.893
** 

.706
** 

.884
** 

1.00  

Y5 .736
** 

.728
** 

.651
** 

.456
** 

.170
** 

.633
** 

.788
** 

.686
** 

.959
** 

.890
** 

1.00  

Y6 .780
** 

.631
** 

.386
** 

.396
** 

.237
** 

.301
** 

.764
** 

.604
** 

.636
** 

.712
** 

.634
** 

1.00 

Mea
n 

4.36
6 

4.02
8 

4.45
1 

4.00
7 

3.90
4 

4.37
2 

4.04
9 

4.01
6 

3.71
7 

3.86
9 

3.70
3 

3.90
1 

S.D. 0.26
5 

0.25
7 

0.27
8 

0.22
1 

0.32
5 

0.28
2 

0.30
4 

0.26
4 

0.31
8 

0.27
9 

0.29
7 

0.29
6 

หมายเหตุ : ** p < 0.01   * p < 0.05 

 2.2 โมเดลความสัมพันธ์สาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของ
ข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์โดยมีค่า Chi-square = 24.367, df = 14, p = 0.0414, CFI = 0.998, TLI = 0.991, SRMR = 
0.077, RMSEA = 0.044 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความเที่ยงของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย
ท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสาํนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก

ค่าสถิติ
Chi-square = 24.367,df = 14, p = 0.0414, CFI = 0.998, TLI = 0.991, SRMR = 0.077, RMSEA = 0.044 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6

ความเท่ียง 0.822 0.862 0.643 0.769 0.716 0.193  

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6
ความเท่ียง 0.800 0.674 0.722 0.875 0.904 0.658  

 3. การวิเคราะห์เส้นทางของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันใน
การทํางานของข้าราชการครู สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก พบว่า ตัวแปร
ลักษณะส่วนบุคคล มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินในงาน และส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินใน
งาน ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน ตัวแปรลักษณะของงาน มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินใน
งาน และส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินในงาน ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน ความเพลินในงาน มีอิทธิพล
ทางตรงในทิศทางบวกต่อความยึดม่ันผูกพันในงาน
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ตารางที่ 1 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันใน
การทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก

ตัว
แปร

X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6

X1 1.00
X2 .641

**
1.00

X3 .701
**

.300
**

1.00

X4 .753
**

.537
**

.595
**

1.00

X5 .119
* 

.474
**

.114
* 

.548
**

1.00 

X6 .434
**

.165
**

.876
**

.334
**

-.007 1.00 

Y1 .587
**

.757
**

.458
**

.491
**

.249
**

.370
**

1.00 

Y2 .614
**

.977
**

.266
**

.527
**

.470
**

.136
**

.719
**

1.00 

Y3 .714
**

.679
**

.644
**

.457
**

.172
**

.613
**

.774
**

.641
**

1.00 

Y4 .809
**

.745
**

.689
**

.691
**

.261
**

.554
**

.893
**

.706
**

.884
**

1.00  

Y5 .736
**

.728
**

.651
**

.456
**

.170
**

.633
**

.788
**

.686
**

.959
**

.890
**

1.00  

Y6 .780
**

.631
**

.386
**

.396
**

.237
**

.301
**

.764
**

.604
**

.636
**

.712
**

.634
**

1.00 

Mea
n 

4.36
6

4.02
8

4.45
1

4.00
7

3.90
4

4.37
2

4.04
9

4.01
6

3.71
7

3.86
9

3.70
3

3.90
1

S.D. 0.26
5

0.25
7

0.27
8

0.22
1

0.32
5

0.28
2

0.30
4

0.26
4

0.31
8

0.27
9

0.29
7

0.29
6

หมายเหตุ : ** p < 0.01 * p < 0.05

 

 2.2 โมเดลความสัมพันธ์สาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของ
ข้าราชการครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์โดยมีค่า Chi-square = 24.367, df = 14, p = 0.0414, CFI = 0.998, TLI = 0.991, SRMR = 
0.077, RMSEA = 0.044 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความเที่ยงของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย 
              ท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสาํนักงานคณะกรรมการ 
              การศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก 

ค่าสถิติ 
Chi-square = 24.367,df = 14, p = 0.0414, CFI = 0.998, TLI = 0.991, SRMR = 0.077, RMSEA = 0.044 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 

ความเท่ียง 0.822 0.862 0.643 0.769 0.716 0.193  

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 
ความเท่ียง 0.800 0.674 0.722 0.875 0.904 0.658  

3. การวิเคราะห์เส้นทางของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันใน
การทํางานของข้าราชการครู สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก พบว่า ตัวแปร
ลักษณะส่วนบุคคล มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินในงาน และส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินใน
งาน  ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน ตัวแปรลักษณะของงาน  มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินใน
งาน  และส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินในงาน ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน ความเพลินในงาน  มีอิทธิพล
ทางตรงในทิศทางบวกต่อความยึดม่ันผูกพันในงาน 
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อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ คือเพ่ือศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ี

มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ดังนี้

 1. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของ
ข้าราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก มีตัวแปรที่สังเกตได้ด้าน
ลักษณะส่วนบุคคล ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับมาก สอดคล้องกับแนวคิดของ Wood & 
Bandura. (1989) ท่ีได้ขยายความหมายของการรับรู้ความสามารถของตนเองว่า การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองเป็นบทบาทหลักในกระบวนการควบคุมตนเอง ทําให้มีแรงจูงใจที่จะกระทําพฤติกรรมต่าง ๆ ให้ประสบ
ความสําเร็จ รวมถึงความพยายามท่ีบุคคลทุ่มเทลงไป และความยืนหยัดท่ีจะกระทําต่อสิ่งนั้น สอดคล้องกับการ
วิจัยของ Naami. (2011) ท่ีศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสอดคล้องระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานกับความยึดมั่นผกูพันในงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลอาห์วาซ พบว่า ตัวแปรลักษณะส่วน
บุคคลส่งผลต่อความยึดม่ันผูกพันในงาน ปัจจัยด้านทรัพยากรงาน ด้านการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Rongpinit. (2012) ได้ศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ
ของการคงอยู่ในงานอาชีพครูผ่านการยึดม่ันผูกพันกับงาน พบว่า ทรัพยากรในงานและทรัพยากรในตัวบุคคลมี
อิทธิพลทางตรง ต่อความยึดม่ันผูกพันกับงานของครู ปัจจัยด้านความเพลินในงาน ด้านการมีใจจดจอ่ขณะ
ทํางาน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nakamura & Csikszentmihalyi. (2002) ท่ีพบว่าความ
เพลินท่ีจะเกิดข้ึนกับพนักงานจะมีความต่อเนื่องจนกระทั่งสามารถพัฒนากลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต ซ่ึงจะส่งผล
ต่อความผูกพันชองพนักงาน ปัจจยัด้านความยึดม่ันผูกพันในงาน ด้านความยึดติดฝังใจกับงานอยู่ในระดับปาน
กลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Schaufeli, et al. (2006) ชี้ให้เห็นว่าความยึดติดและฝังใจกับงานในความผูก
ใจมั่นมีความคงทนมากกว่าการมีใจจดจ่อขณะทํางานของความเพลินในงาน และการมีใจจดจ่อขณะทํางาน
เกิดขึ้นในช่วงเวลาสั้นๆ ในขณะทํางานทําให้ไม่รับรู้เวลาเช่นเดียวกับการมีสมาธิจดจ่ออยู่กับงานนั้นๆ

 2. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีสังเกตได้ท่ีใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก อภิปรายผลได้ดังนี้ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ใน
โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ แรงจูงใจ
ภายใน (X2)  และความสนุกขณะทํางาน (Y2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .977 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Tawichatanon. (2012) ท่ีพบว่า แรงจูงใจภายใน ทุนพลังใจทางบวกมีอิทธิพลทางบวกต่อความยึดม่ัน
ผูกพันในงานของเจ้าหน้าทีองค์กรไม่แสวงหาผลกําไรท่ีปฏิบัติงานด้านเอดส์ ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าแรงจูงใจ
ภายในนั้นเกิดมาจากความสนุกขณะทํางาน หรือความสนุกขณะทําการสอนของครูนั่นเองดังท่ี Bakker. (2009) 
ท่ีได้นําเอาแนวคิดความเพลินไปใช้ในการทํางาน และได้อธิบายถึงความเพลินในงานว่าเปรียบเสมือนกับเป็น
ประสบการณ์การทํางานที่ดีท่ีสุดท่ีเกิดขึ้นในระยะเวลาส้ันๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการมีใจจดจ่อขณะทํางาน
(absorption) เข้าไปอย่างช้าๆ การที่รู้สึกมีความสุขในการทํางาน และมีแรงกระตุ้นท่ีเกิดขึ้นจากภายใน

 3. การวิเคราะห์เส้นทางของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพัน
ในการทํางานของข้าราชการครูสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก พบว่า ตัว
แปรลักษณะส่วนบุคคล (PER) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินในงาน (FLOW) และส่งผลทางอ้อม
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อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ คือเพ่ือศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ี

มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ดังนี้ 

1. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของ
ข้าราชการครู สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก มีตัวแปรที่สังเกตได้ด้าน
ลักษณะส่วนบุคคล ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับมาก สอดคล้องกับแนวคิดของ Wood & 
Bandura. (1989) ท่ีได้ขยายความหมายของการรับรู้ความสามารถของตนเองว่า การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองเป็นบทบาทหลักในกระบวนการควบคุมตนเอง ทําให้มีแรงจูงใจท่ีจะกระทําพฤติกรรมต่าง ๆ ให้ประสบ
ความสําเร็จ รวมถึงความพยายามท่ีบุคคลทุ่มเทลงไป และความยืนหยัดท่ีจะกระทําต่อสิ่งนั้น สอดคล้องกับการ
วิจัยของ Naami. (2011) ท่ีศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสอดคล้องระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานกับความยึดมั่นผกูพันในงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลอาห์วาซ พบว่า ตัวแปรลักษณะส่วน
บุคคลส่งผลต่อความยึดม่ันผูกพันในงาน ปัจจัยด้านทรัพยากรงาน ด้านการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากการ
ปฏิบัติงานในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Rongpinit. (2012) ได้ศึกษาการพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุ
ของการคงอยู่ในงานอาชีพครูผ่านการยึดม่ันผูกพันกับงาน พบว่า ทรัพยากรในงานและทรัพยากรในตัวบุคคลมี
อิทธิพลทางตรง ต่อความยึดม่ันผูกพันกับงานของครู  ปัจจัยด้านความเพลินในงาน ด้านการมีใจจดจอ่ขณะ
ทํางาน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nakamura & Csikszentmihalyi. (2002) ท่ีพบว่าความ
เพลินท่ีจะเกิดข้ึนกับพนักงานจะมีความต่อเนื่องจนกระทั่งสามารถพัฒนากลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต ซ่ึงจะส่งผล
ต่อความผูกพันชองพนักงาน ปัจจยัด้านความยึดม่ันผูกพันในงาน ด้านความยึดติดฝังใจกับงานอยู่ในระดับปาน
กลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Schaufeli, et al. (2006) ชี้ให้เห็นว่าความยึดติดและฝังใจกับงานในความผูก
ใจมั่นมีความคงทนมากกว่าการมีใจจดจ่อขณะทํางานของความเพลินในงาน และการมีใจจดจ่อขณะทํางาน
เกิดขึ้นในช่วงเวลาสั้นๆ ในขณะทํางานทําให้ไม่รับรู้เวลาเช่นเดียวกับการมีสมาธิจดจ่ออยู่กับงานนั้นๆ 

2. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีสังเกตได้ท่ีใช้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์
เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก อภิปรายผลได้ดังน้ีค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ใน
โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางานของข้าราชการครูสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กันสูงสุดคือ แรงจูงใจ
ภายใน (X2)  และความสนุกขณะทํางาน (Y2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .977 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Tawichatanon. (2012) ท่ีพบว่า แรงจูงใจภายใน ทุนพลังใจทางบวกมีอิทธิพลทางบวกต่อความยึดม่ัน
ผูกพันในงานของเจ้าหน้าทีองค์กรไม่แสวงหาผลกําไรท่ีปฏิบัติงานด้านเอดส์  ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่าแรงจูงใจ
ภายในนั้นเกิดมาจากความสนุกขณะทํางาน หรือความสนุกขณะทําการสอนของครูนั่นเองดังท่ี Bakker. (2009) 
ท่ีได้นําเอาแนวคิดความเพลินไปใช้ในการทํางาน และได้อธิบายถึงความเพลินในงานว่าเปรียบเสมือนกับเป็น
ประสบการณ์การทํางานที่ดีท่ีสุดท่ีเกิดขึ้นในระยะเวลาส้ันๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการมีใจจดจ่อขณะทํางาน 
(absorption) เข้าไปอย่างช้าๆ การที่รู้สึกมีความสุขในการทํางาน และมีแรงกระตุ้นท่ีเกิดขึ้นจากภายใน 

3. การวิเคราะห์เส้นทางของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความยึดม่ันผูกพัน
ในการทํางานของข้าราชการครูสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจังหวัดพิษณุโลก พบว่า ตัว
แปรลักษณะส่วนบุคคล (PER) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินในงาน (FLOW) และส่งผลทางอ้อม
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ผ่านความเพลินในงาน (FLOW) ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน (ENGE) ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากครูผู้สอนเป็นตัว
แปรสําคัญ เพราะครูเป็นบุคคล ซ่ึงบุคคลน้ันจะมีลักษณะภายใน คุณลักษณะทางจติใจของบุคคล ท่ีประกอบด้วย
ความสามารถในการพึ่งพาตนเองได้ มีสติสัมปชัญญะ มีความหวัง มีความสามารถในการเผชิญปัญหา และมี
ความยืดหยุ่นในการปรับตัว  เกิดแรงจูงใจความตอ้งการของข้าราชการครูท่ีจะแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดจาก
การเสาะแสวงหาความรู้ของตนเอง มีความสามารถ และทําสิ่งท่ีตนเองสนใจด้วยตนเองมีความเชื่อและความคิด
ว่าตนเองมีความสามารถในการทํางาน มีความถนัดในการทํางานรับรู้ถึงสิ่งท่ีตนเองสามารถทําออกมาได้เป็น
อย่างดีและจะต้องประสบความสําเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ ซ่ึงตัวแปรเหล่านี้จะทําให้บุคคลเห็นคุณค่าในตนเอง 
และได้รับการให้ความสําคัญเป็นท่ียอมรับของสังคม สอดคล้องกับการวิจัยของ Rasorn. (2016) ท่ีศึกษาพบว่า
ความสุขในการทํางานของข้าราชการครู สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 มีปัจจัยจากครู
เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน พร้อมท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายของโรงเรียน จึงทําให้ ตัวแปรลักษณะส่วนบุคคล (PER) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลิน
ในงาน (FLOW) นอกจากน้ีส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินในงาน (FLOW) ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน 
(ENGE) ตัวแปรลักษณะของงาน (JOB)  มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินในงาน (FLOW) และ
ส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินในงาน (FLOW) ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน (ENGE) ความเพลินในงาน 
(FLOW) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความยึดม่ันผูกพันในงาน (ENGE) ท้ังนี้เป็นเพราะว่าครูผู้สอนมีความ
รักในงานสิ่งท่ี ทําให้ครูผู้สอนได้กระทําในสิ่งท่ีตนรักและชอบ จะเกิดความเพลินในงานหรือความสุขในการ
ทํางานและส่งผลให้เกิดความยึดม่ันผูกพันอย่างแน่นเหนียว ยินดี กระตือรือร้น ภูมิใจ เพลิดเพลิน ชอบใจ เต็มใจ
ในงานท่ีตนกระทํา รับรู้ว่าตนมีพันธกิจในการปฏิบัติงานให้สําเร็จ สอดคล้องกับ Menapodthi. (2007) กล่าวว่า 
ความรักในงาน เป็นกิจกรรมหนึ่งท่ีบุคคลต้องปฏิบตัิเพ่ือให้ภารกิจท่ีตนได้รับมอบหมายนั้นๆ บรรลุเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ท่ีได้วางเอาไว้ โดยบุคคลท่ีปฏิบัติกิจกรรมดังกล่าว มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมที่ตนเองได้กระทํา
สอดคล้องกับ Diener. (2003, cited in Lertwiboonmongkol, 2004, p.26) กล่าวไว้ว่าความพึงพอใจในงาน 
(Work Satisfaction) ส่งผลให้บุคคลได้กระทาํในสิ่งท่ีตนรักและพอใจจะทําให้ทํางานอย่างมีความสุขและเกิด
ความยึดม่ันผูกพันกับองค์กร ดังท่ี Jittieng. (2010) ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่องความพึงพอใจในการทํางานกับ
ความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ ของพนักงานบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)พบว่า ความพึงพอใจใน
งาน สามารถทํานายความยึดม่ันผูกพันต่อองค์กรได้ร้อยละ 37.2 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้บริหารสามารถนําข้อมูลไปใช้ในการบริหารจัดกาในการสร้างความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน
ให้กับครูผู้สอน ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจในการทํางาน  

2. จากการศึกษาพบว่าความเพลินในการทํางานส่งผลโดยตรงต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน
ผู้บริหารและหน่วยงาน ควรมีการบริหารจัดการ ท่ีส่งเสริมให้ครูมีความสุขในการทํางาน 

3. ผู้บริหารควรสนับสนุนทรัพยากรในการทํางานให้ครู
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีความสัมพันธ์ 1 คู่ท่ีเป็นความสัมพันธ์ด้านลบ จึงควรศึกษาความสัมพันธ์
สาเหตุ และผลของอิทธิพลที่เกิดข้ึนว่าเกิดมาจากอะไร และมีโอกาสในการพัฒนาโมเดลต่อยอดเพื่อเป็นแนวทาง
ในการแก้ปัญหานั้นหรือไม่ 

 2. การวิจัยครั้งนีไ้ม่มีการเปรียบเทียบความแปรปรวนระหว่างกลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งต่อไปควร
มีการศึกษาวิจัยในระดับพหุระดับ ท่ีใช้ข้อมูลท้ังระดับบุคคล และระดับกลุ่ม/องค์การร่วมกันของกลุ่ม และ
เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานในระดับกลุ่มด้วย
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ผ่านความเพลินในงาน (FLOW) ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน (ENGE) ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากครูผู้สอนเป็นตัว
แปรสําคัญ เพราะครูเป็นบุคคล ซ่ึงบุคคลน้ันจะมีลักษณะภายใน คุณลักษณะทางจติใจของบุคคล ท่ีประกอบด้วย
ความสามารถในการพึ่งพาตนเองได้ มีสติสัมปชัญญะ มีความหวัง มีความสามารถในการเผชิญปัญหา และมี
ความยืดหยุ่นในการปรับตัว เกิดแรงจูงใจความตอ้งการของข้าราชการครูท่ีจะแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดจาก
การเสาะแสวงหาความรู้ของตนเอง มีความสามารถ และทําสิ่งท่ีตนเองสนใจด้วยตนเองมีความเชื่อและความคิด
ว่าตนเองมีความสามารถในการทํางาน มีความถนัดในการทํางานรับรู้ถึงสิ่งท่ีตนเองสามารถทําออกมาได้เป็น
อย่างดีและจะต้องประสบความสําเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ ซ่ึงตัวแปรเหล่านี้จะทําให้บุคคลเห็นคุณค่าในตนเอง
และได้รับการให้ความสําคัญเป็นท่ียอมรับของสังคม สอดคล้องกับการวิจัยของ Rasorn. (2016) ท่ีศึกษาพบว่า
ความสุขในการทํางานของข้าราชการครู สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 มีปัจจัยจากครู
เกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน พร้อมที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายของโรงเรียน จึงทําให้ ตัวแปรลักษณะส่วนบุคคล (PER) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลิน
ในงาน (FLOW) นอกจากน้ีส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินในงาน (FLOW) ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน
(ENGE) ตัวแปรลักษณะของงาน (JOB)  มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความเพลินในงาน (FLOW) และ
ส่งผลทางอ้อมผ่านความเพลินในงาน (FLOW) ไปยังความยึดม่ันผูกพันในงาน (ENGE) ความเพลินในงาน
(FLOW) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกต่อความยึดม่ันผูกพันในงาน (ENGE) ท้ังนี้เป็นเพราะว่าครูผู้สอนมีความ
รักในงานสิ่งท่ี ทําให้ครูผู้สอนได้กระทําในสิ่งท่ีตนรักและชอบ จะเกิดความเพลินในงานหรือความสุขในการ
ทํางานและส่งผลให้เกิดความยึดม่ันผูกพันอย่างแน่นเหนียว ยินดี กระตือรือร้น ภูมิใจ เพลิดเพลิน ชอบใจ เต็มใจ
ในงานท่ีตนกระทํา รับรู้ว่าตนมีพันธกิจในการปฏิบัติงานให้สําเร็จ สอดคล้องกับ Menapodthi. (2007) กล่าวว่า
ความรักในงาน เป็นกิจกรรมหนึ่งท่ีบุคคลต้องปฏิบตัิเพ่ือให้ภารกิจท่ีตนได้รับมอบหมายนั้นๆ บรรลุเป้าหมาย
วัตถุประสงค์ท่ีได้วางเอาไว้ โดยบุคคลท่ีปฏิบัติกิจกรรมดังกล่าว มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมที่ตนเองได้กระทํา
สอดคล้องกับ Diener. (2003, cited in Lertwiboonmongkol, 2004, p.26) กล่าวไว้ว่าความพึงพอใจในงาน
(Work Satisfaction) ส่งผลให้บุคคลได้กระทาํในสิ่งท่ีตนรักและพอใจจะทําให้ทํางานอย่างมีความสุขและเกิด
ความยึดม่ันผูกพันกับองค์กร ดังท่ี Jittieng. (2010) ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่องความพึงพอใจในการทํางานกับ
ความยึดม่ันผูกพันต่อองค์การ ของพนักงานบริษัท กสท โทรคมนาคม จํากัด (มหาชน)พบว่า ความพึงพอใจใน
งาน สามารถทํานายความยึดม่ันผูกพันต่อองค์กรได้ร้อยละ 37.2 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05  

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้
 1. ผู้บริหารสามารถนําข้อมูลไปใช้ในการบริหารจัดกาในการสร้างความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน

ให้กับครูผู้สอน ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจในการทํางาน
 2. จากการศึกษาพบว่าความเพลินในการทํางานส่งผลโดยตรงต่อความยึดม่ันผูกพันในการทํางาน

ผู้บริหารและหน่วยงาน ควรมีการบริหารจัดการ ท่ีส่งเสริมให้ครูมีความสุขในการทํางาน
 3. ผู้บริหารควรสนับสนุนทรัพยากรในการทํางานให้ครู
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีความสัมพันธ์ 1 คู่ท่ีเป็นความสัมพันธ์ด้านลบ จึงควรศึกษาความสัมพันธ์

สาเหตุ และผลของอิทธิพลที่เกิดข้ึนว่าเกิดมาจากอะไร และมีโอกาสในการพัฒนาโมเดลต่อยอดเพื่อเป็นแนวทาง
ในการแก้ปัญหานั้นหรือไม่

 

2. การวิจัยครั้งนีไ้ม่มีการเปรียบเทียบความแปรปรวนระหว่างกลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งต่อไปควร
มีการศึกษาวิจัยในระดับพหุระดับ ท่ีใช้ข้อมูลท้ังระดับบุคคล และระดับกลุ่ม/องค์การร่วมกันของกลุ่ม และ
เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานในระดับกลุ่มด้วย 
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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างลําดับการประมวลผลข้อมูลของคนกับรูปแบบการคิด
ในการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยการเรียนรู้แบบนําตนเองที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 2) เปรียบเทียบลําดับการประมวลผลข้อมูลของคนท่ีต่างกันในการ
เรียนการสอนออนไลน์ด้วยการเรียนรู้แบบนําตนเองท่ีมีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ 3) เปรียบเทียบรปูแบบการคิดท่ีต่างกันในการเรียนการสอนออนไลน์
ด้วยการเรียนรู้แบบนําตนเองที่มีต่อการคิดอย่างมีวิจารณญาณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ประจําภาคเรียนท่ี 2    
ปีการศึกษา 2561 จํานวน 180 คน ซ่ึงได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย ได้แก่
แบบวัดรูปแบบการคิด บทเรียนออนไลน์ แผนการเรียนรู้แบบนําตนเอง แบบทดสอบการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และสถิติ
อ้างอิง ได้แก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณแบบสองทาง การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว
ผลการวิจัย พบว่า 1) การทดสอบความแปรปรวนพหุคูณมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างลําดับการประมวลผลข้อมูลของคน
และรูปแบบการคิดในการเรียนการสอนออนไลน์ด้วยการเรียนรู้แบบนําตนเองที่มีต่อการคิดอย่างมีวจิารณญาณ
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