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นักวิจัยและนักวิชาการยังไม่หยุดยั้งในการพัฒนางานเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการปรับตัวกับสถานการณ์
ดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้เนื้อหาต่างๆ แบบผสมผสานในยุคดิจิทัลเพ่ือให้นักเรียนไม่เสีย
โอกาสในการเรียนรู้เพียงเพราะโรคภัย การตลาดและการท่องเที่ยวหลังกลับเข้าสู่ภาวะปกติ ซึ่ง
ล้วนแล้วต่อเป็นประโยชน์ในแวดวงวิชาการ การศึกษา และเศรษฐกิจ รวมไปถึงการวิจัยเพื่อบริหาร
การศึกษาให้มีคณุภาพ และการวิจัยเพื่อส่งเสริมศึกษาส าหรับเด็กพิเศษทีย่ังคงด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาโดยไม่มีข้อจ ากัดใดๆ นอกจากนี้การส่งเสริมสังคมและ
วัฒนธรรมให้อยู่ร่วมกันอย่างกลมกลืนและยั่งยืน ก็ล้วนแต่เป็นประเด็นงานวิจัยที่น่าสนใจและมี
เอกลักษณ์เฉพาะอย่าง เช่น การปรับตัวของมารดาวัยรุ่น การจัดการแหล่งน้ าโดยเยาวชน ความ
หลากหลายทางเพศ และการสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรี เป็นต้น 

วารสารมีความภาคภูมิใจที่เป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ
ให้ปรากฏสู่สังคมวิชาการ และมีความหวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลงานวิจัยต่างๆ จะสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติต่อไป 
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บทคัดย่อ 
การเปลีย่นฉับพลันทางดิจิทลั (Digital Disruption) เป็นการเปลี่ยนแปลงท่ีน าวิธีการที่มีประสิทธิภาพกว่า มา
เปลี่ยนแปลงรูปแบบที่มีอยูด่ั้งเดิม ซึ่งเป็นผลมาจากเทคโนโลยีดิจิทลัที่พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ประกอบกับการเข้า
มาของแหล่งข้อมูลมหาศาลทีส่ามารถเข้าถึงไดด้้วยการสื่อสารอินเทอร์เน็ตที่เช่ือมต่อกันทั่วโลก โลกท่ีเต็มไปด้วย
ความเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็วในระบบการศึกษาแม้หากไม่มี “ไวรสัโคโรนา 2019” เป็นตัวเร่งการศกึษาของ
ไทย จึงไม่นับเป็นวิกฤตที่กระตุ้นให้วงการศึกษาและผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย ท้ังครู ผู้ปกครอง นักเรียน ผู้บริหาร ครู 
นักวิชาการ และทุกภาคส่วนต้องปรับกระบวนทัศน์ กระบวนการ วิธีการ และวิถีคิดให้อยู่รอดได้เท่าน้ัน แต่ยัง
เป็นโอกาสที่จะได้ทบทวนความท้าทาย เพื่อก้าวต่อไปข้างหน้า โดยใช้บทเรียนจากนานาชาติมาปรับประยุกต์ให้
เหมาะสมกับบริบทท่ีแท้จริงของเรา ผลกระทบทางบวกต่อการจดัการเรียนรู้พบว่า สถานศึกษามีการปรับเปลีย่น
แผนและเป้าหมายในการจดัการศกึษา มีการปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มคีุณภาพยิ่งขึ้น มีการใช้
รูปแบบการจดัการเรียนรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ ท าให้การจัดการเรยีนรู้น่าสนใจยิ่งข้ึน และมีการใช้วิธีการวัด
ประเมินผลใหม่ๆ มากข้ึน ผู้บริหารพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะการบริหาร ครเูรียนรู้และพัฒนาทักษะการ
ใช้เทคโนโลยเีพิ่มขึ้น และครูเปลี่ยนวิธีสอน วิธีการวัดประเมินผลใหเ้หมาะสม นักเรยีนมีเวลาอยู่กับครอบครัว
มากขึ้น นักเรียนสามารถลดเวลา ความเสีย่ง และค่าใช้จ่ายในการเดนิทางไปโรงเรยีน ส่วนผลกระทบทางลบต่อ
ระบบการจัดการเรยีนรู้ในสถานศกึษาพบว่า เครือข่ายอินเทอร์เนต็และการสื่อสารไม่เพียงพอและสญัญาณไม่
เสถียร สถานศึกษาส่วนมากไม่ได้รบัเงินงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด คณุภาพการจัดการเรยีนรู้
ของครูลดลง เป็นภาระงานและกระทบต่อเวลาในการจัดการเรียนการสอน ครมูีวิตกกังวลเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้ในรูปแบบใหม่ และผลการเรียนของนักเรียนจะตกต่ าลง ครูขาดขวัญกาลังใจในการจัดการเรียนรู้และการ
ปฏิบัติงาน นักเรยีนไดร้ับการฝึกทักษะการปฏิบตัิน้อยลงและไม่สามารถท ากิจกรรมการเรียนร่วมกับเพื่อน และ
เสียโอกาสในการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรูภ้ายนอกและการเรียนจากการปฏิบัตจิริง และผู้ปกครองต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายในการเตรียมจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตเพื่อการเรยีนรู้ 
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ABSTRACT 
Digital Disruption is a change that brings a more efficient approach. Let's destroy the existing 
pattern. This is a result of the rapidly evolving digital technology. Coupled with the arrival of 
enormous resources that can be accessed by internet communication that connects the 
world. The world is full of rapid changes in the system. Education even without the 
'Coronavirus 2019' is a catalyst for Thai education. Therefore, it is not considered a crisis that 
encourages education circles and stakeholders, including teachers, parents, students, 
administrators, teachers, academics and all sectors to adjust paradigms, processes, methods 
and ways of thinking to survive. But also an opportunity to review the challenges to move 
forward using lessons from the international community and adapting them to fit our real 
context. Positive effects on learning management were found. Educational institutions have 
adjusted their plans and goals in educational management. The Internet network system has 
been improved to be of higher quality. New learning management styles and technologies are 
used to make learning management more interesting. And new methods of measurement and 
evaluation are increasingly used. Executives develop themselves to have knowledge and 
management skills. Teachers learn and develop more technology skills. And teachers change 
the way of teaching appropriate measurement methods students spend more time with their 
families. Students can reduce the time, risk and cost of commuting to school. The negative 
impact on the learning management system in educational institutions was found that the 
internet network and communication are insufficient and the signal is unstable. Most 
educational institutions do not receive funding from their respective agencies. The quality of 
teacher learning management declined. It is a workload and affects the time of teaching and 
learning. Teachers are concerned about the new learning arrangements. And the student's 
academic performance will decline. Teachers lack morale in learning management and 
operations. Students receive less practical skills training and are unable to participate in study 
activities with peers. And lose the opportunity to learn from external sources and learning 
from practice. And parents have to pay for the provision of materials, equipment, media, 
technology and the Internet for learning. 
 

Keywords : Learning Management / Digital Disruption / Covid-19 Situation / New Normal  
 

บทน า 
 ในวงการศึกษาไทย “การเปลี่ยนผา่น” (Transformation) ถือว่าเปน็ทฤษฎีทางวัฒนธรรมที่มีรากฐานมา
จากสังคมประชาธิปไตยตะวันตกที่พัฒนาจากฐานแนวคิดโลกหลังยคุสมัยใหม่ (Postmodern) ที่มองว่าความรู้
ไม่อาจนิยามได้อย่างแน่นอนตายตวัแต่ความรู้คือ ผลที่เกดิจากการพยายามท าความเข้าใจสิ่งที่ได้รับการ
ตรวจสอบแล้ว ซึ่งทฤษฎีการเปลี่ยนผ่านเป็นทฤษฎีการเรยีนรู้ (Transformation Theory is a Learning 
Theory) มีพัฒนาการที่เกิดขึ้นอยา่งมีขั้นตอน มีวัตถุประสงค์และเปา้หมายที่ชัดเจน การปฏิวัติอตุสาหกรรมครั้ง
ที่สามเป็นยคุที่เทคโนโลยสีารสนเทศและอินเทอร์เนต็เข้ามามีบทบาทอย่างมากกับชีวิตประจ าวันรวมทั้ง
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อุตสาหกรรม ส่งผลต่อการผลติ เป็นการใช้เครื่องจักรอัตโนมัตหิรือหุ่นยนต์ในการผลติแทนท่ีแรงงานมนุษย์มาก
ขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลติให้สูงข้ึน รวมทั้งการลดต้นทุนการผลิต การปฏิวตัิอุตสาหกรรมครั้งที่สี่ เป็นยุค
ที่อินเทอร์เน็ต เทคโนโลยสีื่อสารความเร็วสูง เทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิส์ เทคโนโลยีอุตสาหกรรม เทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตส าหรับสรรพสิ่ง (Internet of Things) และโดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence (AI)) มีความก้าวหนา้ไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพอย่างมาก ส่งผลใหม้ีการเข้าถึงข้อมูล
มหาศาล (Big Data) ที่มีอยู่ทั่วโลก มีการน าข้อมูลทีม่ีความหลากหลายมาวเิคราะห์เพื่อตดัสินใจ และใช้
ประโยชน์ในรูปแบบต่างๆ ท าให้เกิดนวัตกรรมที่ชาญฉลาด มีอิทธิพลต่อภาคอตุสาหกรรม ภาคเกษตรกรรม ภาค
ธุรกิจและบริการ รวมทั้งภาคการศึกษา ส่งผลใหเ้กิดนวัตกรรมที่ใช้เทคโนโลยดีิจิทัลทีม่ีรูปแบบใหม่ ซึง่ท าลายล้าง
รูปแบบเดมิๆ ไปอย่างสิ้นเชิง (Schwab, 2016) การเปลี่ยนแปลงดงักล่าวเรียกว่า digital disruption ซึ่งเป็นสิ่ง
ท้าทายอย่างยิ่งต่อการปรับตัวและความอยู่รอดในอนาคต หลายๆประเทศท่ัวโลกเร่งปฏริูปทุกภาคส่วนใน
ประเทศให้มคีวามพร้อมเพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้ ดังนั้นส าหรับนักการศึกษาแล้ว ทฤษฎีการเปลี่ยนผา่น
คือกระบวนการเรียนรู้ที่เปลีย่นจากการใช้แนวความคิดที่ไม่ได้รับการตรวจสอบไปเป็นแนวความคดิที่ได้รับการ
ตรวจสอบแล้ว และมีการไตร่ตรองอย่างมีวิจารณญาณแล้ว ซึ่งสามารถเรียกได้ว่าเป็นแนวความคดิที่เชื่อถือและ
พึ่งพิงได้ สิ่งที่นักการศึกษาให้ความส าคญัคือ การเอื้ออ านวยให้เกดิกระบวนการสืบสอบค้นคว้าท่ีมีความหมาย
อย่างต่อเนื่องเพียงใด ภายใต้ความร่วมมือขององค์กรต่างๆ ในสังคม เพื่อให้บรรลุผลตามทีส่ังคมของตนต้องการ 
 จากการประชุมคณะรัฐมนตรเีมื่อวันอังคารที่ 7 เมษายน 2563 มีมติให้เลื่อนเปดิเทอมจากวัน ที่ 16 
พฤษภาคม เป็นวันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) ที่อาจส่งผลกระทบในหลายดา้นท้ังต่อตัวเด็ก ผู้ปกครองไปจนถึงครูและโรงเรียน ด้วยเหตผุลและ
ความจ าเป็น ดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการ จึงก าหนดแนวนโยบายการจัดการเรยีนการสอนภายใต้สถานการณ์
วิกฤตโควิด-19 ตามแนวคิด “การเรียนรู้น าการศึกษา โรงเรียนอาจหยุดได้ แต่การเรียนรู้หยดุไม่ได้” ในทุก
ระดับชั้นและทุกประเภทการศึกษาทั้งการศึกษาขั้นพื้นฐาน อาชีวศึกษา การศึกษาเอกชน การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาส าหรับผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส รวมทั้งการเตรียมความพร้อมทกัษะที่
ส าคัญในช่วงปิดเทอมให้แกผู่้เรยีน ท้ังภาษาอังกฤษและการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล เช่น โคด้ดิ้ง (Coding) เป็นต้น 
แนวนโยบายดังกล่าวมีพื้นฐานการด าเนินการ 6 แนวทางและออกแบบการเรยีนการสอนในช่วงสถานการณ์การ
แพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยมีรายละเอียดในภาพรวมการด าเนินการพื้นฐาน 6 
แนวทางดังนี้ (Education Council Secretariat Ministry of Education, 2020) 
   1. จัดการเรียนการสอน โดยค านึงถึงความปลอดภยัสูงสดุของทุกคนท่ีเกี่ยวข้อง “การเปิด
เทอม” หมายถึง การเรียนท่ีโรงเรยีนหรือการเรียนที่บ้าน ทั้งนี้การตดัสินใจจะขึ้นอยู่กับผลการประเมนิ
สถานการณ์อย่างใกล้ชิด 
   2. อ านวยการให้นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงการเรียนการสอนได้ แม้จะไม่สามารถไปโรงเรียน
ได ้
   3. ใช้สิ่งที่มีอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น การเสนอขอช่องดิจิทัล TV จากส านักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ทั้งหมด 17 ช่อง 
เพื่อให้นักเรียนทุกระดับชั้น สามารถเรียนผ่าน DLTV ได้ ทั้งนี้ ไมม่ีการลงทุนเพื่อจัดซื้ออุปกรณ์ใด ๆ เพิ่มเติมโดย
ไม่จ าเป็น ซึ่ง กสทช. อนุมัติแล้วให้เริ่มออกอากาศเป็นเวลา 6 เดือน ตั้งแต่ 16 พฤษภาคม 2563 เป็นต้นไป หรือ
จนกว่าจะสามารถจดัการเรียนการสอนได้ตามปกติ โดยช่องดิจิทัล TV จ านวน 15 ช่อง เป็นของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาพื้นฐาน (สพฐ.) จ านวน 1 ช่อง เป็นของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา (สอศ.) 
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และอีก 1 ช่องเป็นของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) โดยให้
ออกอากาศแบบความคมชัดปกติ (SD) 
   4. ตัดสินใจนโยบายต่างๆ บนพ้ืนฐานของการส ารวจความต้องการ ท้ังจากนักเรียน ครู และ
โรงเรียน โดยค านึงถึงการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพสูงสดุเป็นท่ีตั้ง และกระทรวงศึกษาธิการจะ
สนับสนุน เครื่องมือและอุปกรณต์ามความเหมาะสมของแตล่ะพื้นท่ี 
   5. ปรับปฏิทินการศึกษาของไทย ให้เอื้อต่อการ “เรยีนเพื่อรู้” ของเดก็มากขึ้น รวมทั้งมีการ
ปรับตารางเรียนตามความเหมาะสม โดยเวลาที่ชดเชยจะค านึงถึงภาระของทุกคนและการได้รับความรูค้รบตาม
ช่วงวัยของเด็ก 
   6. บุคลากรทางการศึกษาทุกท่าน จะไดร้ับการดูแลอย่างต่อเนื่อง และท าให้ทุกฝ่ายได้รับ
ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงนอ้ยท่ีสุด 
 จากนโยบายของส่วนกลางที่เร่งด่วนและไม่ได้มีการก าหนดแผนการด าเนินการล่วงหน้า ท าให้ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องไม่สามารถเตรยีมความพร้อมเพื่อปฏิบตัิตามนโยบายได้อยา่งมีประสิทธิภาพ การสื่อสารถึงแนวทางการ
ปฏิบัติไม่มีความชัดเจนระหว่างหน่วยนโยบายและหน่วยปฏิบัตสิ่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความสับสนและเข้าใจ
คลาดเคลื่อน การด าเนินงานไม่เปน็ไปตามวตัถุประสงค์ของนโยบาย ซึ่งขัดกับนโยบายของส่วนกลางที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อ “ทดลองเรียน” เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการเปิดเทอมจริงเท่านั้น หน่วยนโยบายไม่มี
เวลาส ารวจข้อมลูจากผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้ทีไ่ดร้ับผลกระทบจากการใช้นโยบาย มีเพยีงน าข้อมูลดังกล่าวเท่าท่ีมีมา
ประกอบการตัดสินใจก่อนน านโยบายประกาศไปปฏิบัติจริง ท าให้ระบบการเรียนในประเทศไทยที่ผู้เรยีน
จ าเป็นต้องมีการปรับตัว (Adaptation) รักษาเสถียรภาพความสมดลุ (Equilibrium) เรียกกระบวนการปรับตัวนี้
ว่า Homeostasis ซึ่งเกดิขึ้นในตัวผู้เรยีนทั้งในระบบร่างกาย (Physical Systems) และระบบของจิต 
(Psychological Systems) เพื่อปรับสภาพร่างกายและจติใจของผูเ้รียนให้สามารถอยู่รอดใหไ้ด้ท่ามกลาง
สิ่งแวดล้อมของโรคระบาดทั่วประเทศและทั่วโลกท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและมรีะยะยาวนานน้ี 
 

จะจัดการศึกษาอย่างไรในยุคการเปลี่ยนฉับพลันทางดิจิทัล (DIGITAL DISRUPTION) 
 นักการศึกษาหลายคนเกรงว่าในอนาคตอันใกล้เราอาจไม่มผีู้เรยีนให้สอน ซึ่งในความเป็นจริงการศึกษา
จะไมห่ายไปไหน แตจ่ะเปลี่ยนรูปแบบไปจากเดิม ผูเ้รียนไม่จ าเป็นตอ้งเรียนในห้องเรียนตามเวลาเรียนที่ก าหนด
เท่านั้น แต่อาจเรยีนที่บ้านหรือสถานท่ีอื่นๆ ผ่านระบบออนไลนร์ูปแบบต่างๆ โดยที่ครูอาจจะเป็นผู้สรา้งเนื้อหา
ขึ้นเองหรือแนะน าแหล่งเรียนรู้ ให้ผู้เรยีนไดเ้รียนเป็นการบา้น แล้วเข้ามาอภิปราย หรือฝึกทักษะต่างๆ และมีการ
โต้ตอบแบบตัวต่อตัวในห้องเรียน เป็นการเรียนแบบกลับทาง (Flipped Classrooms) หรือการเรียนท่ีผู้เรยีนที่มี
ศักยภาพต่างกัน จะได้เรียนรู้ด้วยเครื่องมือการศึกษาท่ีปรับใหเ้ข้ากับความสามารถของผู้เรียน ส าหรับผู้เรยีนที่มี
ศักยภาพสูงกว่าค่าเฉลี่ยก็อาจไดร้บับทเรียนและงานมอบหมายที่ยากข้ึน เพื่อเป็นการท้าทายผูเ้รียนใหไ้ด้ค้นคว้า
และใช้ศักยภาพของตนอย่างเต็มความสามารถ ในขณะทีผู่้เรยีนที่มีศกัยภาพต่ ากว่าค่าเฉลีย่ ก็อาจไดร้บับทเรียน
และโอกาสมากขึ้น รวมทั้งได้รับแรงเสรมิทางบวกจากครู จนกว่าจะบรรลุวตัถุประสงค์ในการเรียนรู้ นอกจากน้ี
ผู้เรยีนจะเป็นผู้เลือกสื่อการเรยีนรู ้เนื้อหาที่สนใจ วิธีการเรยีนรู้ทั้งการเรยีนแบบผสมผสาน การเรยีนแบบ
โครงงาน การเรียนโดยใช้กรณีศึกษา จะเป็นวิธีท่ีส าคญัในการเรียนการสอน เนื่องจากในอนาคตรูปแบบการ
ท างานจะเปลี่ยนไป ซึ่งแนวโน้มในอนาคตผู้เรียนจะประกอบอาชีพอิสระมากขึ้น ดังนั้นผู้เรียนจ าเป็นต้องมีทักษะ
แห่งอนาคต เช่น การจัดการองค์การ การจัดการเวลา การบริหาร ความร่วมมือ การบริหารโครงการ ความคิด
สร้างสรรค์ ความฉลาดทางอารมณ์ การคดิเชิงวิพากษ์ และความสามารถในการพัฒนาทักษะใหม่ ๆ อย่าง



สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สทมส.) 

ปีที่ 28  ฉบับที่ 3  กรกฎาคม - กันยายน  2565     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
5

  

รวดเร็วตลอดช่วงชีวิต เป็นต้น และควรมีการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนไดร้ับประสบการณ์จรงิในการ
ท างาน เช่น การจัดหลักสูตรเพื่อให้ผู้เรยีนได้เลือกฝึกประสบการณ์ในอาชีพท่ีสนใจ เพื่อให้ได้เรียนรู้ ได้รับ
ประสบการณ์ มองเห็นสภาพปัญหา และเรียนรู้ทักษะที่จ าเป็นในอาชีพน้ันๆ เพื่อกระตุ้นใหผู้้เรยีนเกดิความ
หลงใหล หรือต้องการที่จะเรียนรูเ้พิ่มเติมหรือศึกษาค้นคว้าอย่างจริงจังด้วยตนเอง ดังนั้นการเรียนการสอน
จะต้องเป็นการส่งเสริมใหผู้้เรยีนได้พัฒนาศักยภาพตามที่ต้องการ และการวดัผลก็ต้องเปลี่ยนไป จากการวัดผล
เป็นข้อสอบ วัดความรู้ ความจ า ท่ีเมื่อเวลาผ่านไปไม่นาน ผู้เรียนก็จะลืมและไมส่ามารถใช้ได้จริงในการท างาน 
แต่การวัดผลต้องวัดจากทักษะที่จ าเป็นในอาชีพน้ันๆ ผู้เรยีนต้องสามารถท างานไดจ้ริง เมื่ออยู่ในสถานการณ์หรือ
ประสบการณ์จริง ผ่านการเรียนรูแ้บบโครงงานหรือการฝึกประสบการณ์จริงในสถานประกอบการหรอืแหล่ง
เรียนรู้ทีม่ีอยู่จริง และเนื่องจากความเร็วในการเกิดขึ้นของเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทลัอย่างต่อเนือ่ง ระบบ
การศึกษาต้องส่งเสริมผู้เรียนให้เกดิเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีทักษะและความรู้ใหม่ สามารถก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตได้ และคนรุ่นใหม่ส่วนใหญ่จะสามารถมีอาชีพได้หลายอาชีพท่ีแตกต่างกัน หรอืเรียกว่า 
Gig Economy เช่นอาจท าอาชีพเป็นครู ท าคอร์สสอนออนไลน์ ท าคลิปเผยแพร่บนเว็บ (You Tuber) เป็นนัก
ออกแบบกราฟฟิก (Graphic Designer) เป็นนักเขียนโปรแกรมในคนๆเดียวกัน ดังนั้นเพื่อใหผู้้เรยีนไดเ้รียนรู้
อย่างมีอิสระ เกิดประโยชน์กับผู้เรยีน และตรงกับความต้องการในการน าไปประกอบอาชีพในอนาคต ควรมีการ
ออกแบบหลักสูตรให้มีความยืดหยุน่ ไม่ใช่หลักสตูรที่เหมือนตัดเสื้อขนาดเดียวใส่ได้ทุกคน แต่ให้ผูเ้รียนได้มสี่วน
ร่วมในการออกแบบหลักสูตรของตนเอง เพื่อก าหนดอนาคตให้กับตนเองได้ เพราะปัจจุบันมีแหล่งข้อมูลมหาศาล 
ทั้งที่เป็นความรู้ที่อยู่บนแพลตฟอรม์ที่แตกต่างกัน และเนื้อหาท่ีแตกต่างกัน ให้ได้เรียนรู้อย่างไม่มีขอบเขต 
โรงเรียนหรือสถานศึกษาไม่สามารถจ ากัดการเรียนรู้ไว้เพียงเนื้อหาหรือบทเรียนท่ีถูกก าหนดในหลักสูตรเพียง
อย่างเดียว เนื่องจากมีการเรยีนรู้นอกห้องเรียนอีกมากมายทีส่ามารถส่งเสริมการพัฒนา 
 อาจกล่าวได้ว่าในยุคปัจจุบัน ศักยภาพในการเรยีนรู้ของผู้เรียนสามารถด าเนินการผ่านกจิกรรมต่างๆได้
หลายช่องทาง ซึ่งกิจกรรมนอกห้องเรียนดังกล่าวอาจด าเนินการโดยองค์กร สมาคม หรือหน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน ให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อการพัฒนาก าลังคนของประเทศ (Mano, 2019) Digital Disruption เป็นโลก
ยุคสังคมหลังฐานความรู้ เป็นโลกที่เน้นในเรื่องกัลยาณมิตรแทนพันธมิตร เป็นโลกท่ีก้าวเลยความคิดของการ
แข่งขันไปสู่การร่วมสร้างสรรค์ทางสังคม มิใช่เพียงเพ่ือการพาณิชย์ แต่เป็นโลกท่ีมีการรังสรรค์ภมูิปัญญาที่ก้าว
เลยเรื่องทรัพย์สินทางปัญญาไปสูภู่มิปัญญามหาชน ก้าวข้ามเรื่องการแข่งขัน ส่งผลให้เกดิผลผลิตในเชิงพาณิชย์ 
ทั้งนวัตกรรม องค์ความรู้ และความคิด ท่ีพัฒนาขึ้นบนพ้ืนฐานของการร่วมสร้างสรรค์ของปัจเจกบุคคล เพื่อท า
สิ่งใดสิ่งหนึ่งและใช้ประโยชน์ร่วมกัน โดยมีปัจจยัของเทคโนโลยีดจิทิัล ท่ีเป็นทั้งผู้ส่งเสริมและท าลายล้างในเวลา
เดียวกัน ดังนั้นในโลกท่ีมีการปั่นปว่นในปัจจุบันหากไมม่ีการปรับเปลี่ยนการจดัการศึกษาในวันน้ีอย่างทันเวลา
แล้วในอนาคตอาจไม่มีนักเรียนเหลืออยู่ในระบบการศึกษาก็เป็นได้ เพราะการศึกษาในระบบหรือปรญิญาอาจไม่
มีค่าหรือความส าคญัอีกต่อไป ดังปรากฏการณ์ให้เห็นในปัจจุบันบรษิัทด้านเทคโนโลยีขนาดใหญ่ในอเมริกาหลาย
บริษัทท่ีรับสมคัรพนักงานโดยไม่ใช้ใบปริญญาแต่พิจารณาจากผลงานหรือความสามารถของผู้สมัคร เช่นบริษัท 
Apple, Microsoft, Google, Facebook, Starbuck และอีกหลายบริษัทในประเทศต่างๆ ทั่วโลกรวมทั้ง
ประเทศไทย (Wisskirchen, et al., 2017) (Frank, et al., 2019) 
 

เทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลกระทบต่อการศึกษาอย่างไร 
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดจิิทัลท าให้อุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์อย่างโทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ มี
ประสิทธิภาพสูง และสามารถเช่ือมต่อกับอุปกรณ์อื่นๆ ผ่านเครือข่ายไรส้ายความเร็วสูง ท าให้มีการพฒันา
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เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน และเนื้อหาต่างๆ เพื่อใช้งานบนอุปกรณ์เหล่านี้จ านวนมาก ซึ่งอ านวยความสะดวกในการ
สืบค้นข้อมูลและการเรียนรูเ้รื่องตา่งๆ ส่งผลใหรู้ปแบบการเรยีนรู้เปลี่ยนไป เป็นการเรียนรู้ที่ไร้พรมแดน ไม่มี
ข้อจ ากัดด้านอายุ สถานท่ี เวลา ตวัอย่างเช่น ในปี ค.ศ. 2008 Salman Khan ผู้ก่อตั้ง Khan Academy ซึ่งเป็น
องค์กรที่ไม่แสวงผลก าไร โดยมเีปา้หมายคือการให้การศึกษาคณุภาพสูงแก่คนท่ัวโลก มีเนื้อหาการเรียนรู้ที่
หลากหลาย ท้ังคณิตศาสตร์ง่ายๆ เช่น การบวก ลบ คูณหาร ไปจนถึงคณิตศาสตร์ที่สูงขึ้น เช่น พีชคณิต สถิติ 
ความน่าจะเป็น แคลคลูัส การอินทิเกรต อนุพันธ์ เป็นต้น มีวิชาวิทยาศาสตร์ทั้งเคมี ชีววิทยา และฟิสกิส์ และ
ต่อมาในปี ค.ศ. 2012 มีหลักสูตรออนไลน์จากระบบที่เปดิให้ใช้งานฟรี ซึ่งรองรับผู้เรียนจ านวนมากที่เรียกว่า 
MOOCs (Massive Open Online Courseware) โดยมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ดและ MIT ไดร้่วมพัฒนาโปรแกรม 
edX ซึ่งให้บริการ MOOC ฟรีมากกว่า 950 แห่งจากหลายมหาวิทยาลัย และปัจจุบันได้ขยายหลักสูตรไปอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังมีการจัดการเรียนการสอนโดยมหาวิทยาลัยทัง้ในและต่างประเทศแบบออนไลน ์หรือการ
สอนโดยผู้ที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะผ่านแพลตฟอร์มอื่นๆ ทั้งที่มีให้ศึกษาด้วยตนเองแบบไม่มีค่าใช้จ่าย และแบบ
ที่เสียค่าใช้จ่ายแบบเป็นรายวิชา หรือรายเนื้อหา เพื่อให้ผู้เรียนได้ศึกษาด้วยตนเอง เช่น Coursera ซึ่งเป็น
แพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์ท่ีมรีายวิชากว่า 2,000 รายวิชา ท่ีผ่านการพัฒนาจากมหาวิทยาลัยที่มช่ืีอเสียง 
มากกว่า 140 มหาวิทยาลัยเพื่อพฒันาอาชีพในวิชาที่ผู้เรียนมีความช่ืนชอบ ผู้เรียนสามารถเลือกเรยีนสิ่งที่สนใจ 
ตรงตามความต้องการและส่งเสริมการท างานจริงในอนาคต มีรายวิชาที่ทันสมัยในหลายสาขา เช่น สาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์มีหลักสตูรที่น่าสนใจ เช่นการเขียนโปรแกรม และการพัฒนาเว็บ สาขาวิทยาการข้อมูลมี
หลักสตูร เช่น การเรียนรู้ของเครื่อง สถิติและความน่าจะเป็น สาขาธรุกิจ มีหลักสูตร เช่น บัญชี การตลาดและ
การเป็นผูป้ระกอบการ สาขาวิทยาศาสตร์มีหลักสตูร เช่น หุ่นยนต์ เคมี และการแพทย์ และสาขาศลิปะมี
หลักสตูรที่น่าสนใจและมีความจ าเป็นในการน าไปใช้ในการประกอบอาชีพ เช่น การออกแบบ การถ่ายภาพ และ
ดนตรี ซึ่งผูส้อนส่วนใหญ่จะเป็นผูท้ี่มีประสบการณ์จากมหาวิทยาลยัที่มีช่ือเสียง มีใบรับรองให้เป็นรายหลักสตูร 
เมื่อเรียนแบบจ่ายค่าเรียน นอกจากนี้ยังมีการสอนวิทยาการคอมพิวเตอร์ อัลกอริทึม การเขียนโปรแกรม จาก
ง่ายไปจนถึงสามารถสร้างผลงานได้ มีการสอนโปรแกรมตา่งๆ เช่น Python, Java, JavaScrip HTML CSS 
รวมถึง ฐานข้อมูล นอกจากนี้มีแพลตฟอร์มความรู้ที่น่าสนใจอีกแพลตฟอร์มหนึ่งช่ือ Udemy ซึ่งขณะนี้ Udemy 
มีประมาณ 100,000 รายวิชาออนไลน์ ครอบคลุมเนื้อหาต่างๆ ทั้งด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การน าเสนอ การ
พัฒนาตนเอง สุขภาพ ธุรกิจ โดยเน้นเนื้อหาที่ใช้ในการท างานจริงมากกว่าทฤษฎีทางวิชาการ โดยเปน็
แพลตฟอร์มที่ใหผู้้มีประสบการณ์ ท่ีไม่จ าเป็นต้องมีการศึกษาสูง แตส่ามารถน าประสบการณ์ที่มมีาถ่ายทอดผ่าน
แพลตฟอร์มของ Udemy ผู้เรยีนสามารถเลือกเนื้อหาที่สนใจได้ โดยมีค่าใช้จ่ายต่อเรื่องไมสู่งมาก ปัจจุบันมี
หลักสตูรที่คนไทยเปิดสอน ซึ่งมีผูส้นใจเข้าเรียนจ านวนมาก ส าหรับประเทศไทยมีการท าแพลตฟอรม์ลักษณะ
ให้บริการเนื้อหาเช่นกัน อาทิ Skilllane ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มการเรียนออนไลน์มีคอร์สที่หลากหลาย ท้ังด้านการ
เตรียมตัวสอบ การพัฒนาตนเอง การเงิน การลงทุน ธุรกิจเทคสตารท์อัพ และด้านอื่นๆ อีกมาก ที่สอนโดยผู้มี
ประสบการณ์ในด้านนั้นๆ Skoodio เป็นแพลตฟอร์มที่มีการสอนทางด้านเทคโนโลยีการเขียนโปรแกรม และ
วิทยาการคอมพิวเตอร์ต่างๆ Goblish เป็นแพลตฟอร์มสอนภาษาองักฤษท่ีสอนโดยชาวต่างชาติโดยการ
ถ่ายทอดสด (Live) มีการแลกเปลีย่นและการสนทนาผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Chat) แบบตัวตอ่ตัว
นอกจากแพลตฟอร์มต่างๆ แล้ว การแบ่งปันความรู้ทางสื่อสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก อินสตราแกรม พินเทอ
เรส ทวิสเตอร์ ทัมเบลอร์ ยูทูป และอีกหลากหลายแหล่งความรู้ รวมถึงการจัดการเรียนการสอนแบบออฟไลน์ท้ัง
การสอนเป็นกลุ่ม ตัวต่อตัว มีค่าใช้จ่ายเป็นรายชั่วโมง รายครั้ง รายหลักสตูร ซึ่งบางหลักสูตรมีการรับรองผลว่า
เมื่อเรียนจบจะสามารถหางานท าได้ทันที ซึ่งการเรียนแบบนีไ้มม่ีการให้ใบปริญญาหรือประกาศนียบตัรใดๆ แต่
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รับรองผลว่าผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้งานได้จริง จากการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่าง
รวดเร็วและต่อเนื่องหลากหลาย มแีพลตฟอร์มการเรียนรูเ้กิดขึ้นจ านวนมากท่ีมีเนื้อหาทันสมัยและมีการปรับปรุง
ตลอดเวลา ส่งผลให้การเรยีนในหอ้งเรียนลดความส าคัญลงอย่างมีนยัส าคญั อีกทั้งยังมีเทคโนโลยีอ่ืนๆ ท่ีน่าสนใจ 
เช่นเทคโนโลยี virtual and augmented reality (AR/VT) ท าให้มีแนวโน้มว่ามหาวิทยาลยัในอนาคตอาจจะไม่
มีห้องเรียน ไม่มีการบรรยาย มเีพียงเทคโนโลยีสนับสนุนจ านวนมาก ดังนั้นอาจารย์มหาวิทยาลัยและ
สถาบันการศึกษาหากไมม่ีการปรบัเปลี่ยนบทบาทอย่างเหมาะสมอาจถูก disrupt ได้เช่นเดียวกัน (Mano, 2019) 
 

ผลกระทบของสถานการณ์โควิด-19 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาระดับการศึกษาขัน้พื้นฐานมี
อะไรบ้าง 
 จากการศึกษาของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ โดยการสนทนากลุ่มกับครู
และผูบ้ริหารสถานศึกษา และการสัมภาษณ์นักเรียน และผู้ปกครอง พบว่า สถานการณ์โควิด 19 ส่งผลกระทบ
ทั้งทางบวกและทางลบต่อการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดังต่อไปนี ้
 1. ผลกระทบทางบวกของสถานการณโ์ควิด-19 ต่อการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา จ าแนก
ออกเป็น 1) ผลกระทบทางบวกตอ่ระบบการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 2) ผลกระทบทางบวกต่อการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารและครู 3) ผลกระทบทางบวกต่อผู้เรียน และ 4) ผลกระทบทางบวกต่อผู้ปกครองชุมชน
และสังคม โดยข้อมลูจากรายงานวิจัยของ Education Council Secretariat Ministry of Education (2021) 
ดังสรุปสาระส าคญัต่อไปนี ้
   1.1 ผลกระทบทางบวกต่อระบบการจัดการเรยีนรู้ในสถานศึกษาจากข้อมูลเชิงปริมาณที่พบว่า 
สถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนแผนและเป้าหมายในการจัดการศึกษา ปรับวิธีการนิเทศ การก ากับติดตาม และการ
ประเมินผลการศึกษาใหม่ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ในระดับมาก ซึ่งมองได้ว่าเป็นผลกระทบทางบวกต่อระบบ
การจัดการเรยีนรู้ของสถานศึกษาที่มีการปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงจากข้อมลูเชิงคุณภาพ
พบว่า มีผลกระทบทางบวกที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ สรุปไดด้ังนี้ 
     1) สถานการณ์โควิดท าให้สถานศกึษามีการปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มี
คุณภาพสูงขึ้น และได้รับงบประมาณเพื่อการจดัการศึกษามากขึ้น โดยสถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้รับงบประมาณสนับสนนุเพื่อการปรับปรุงระบบอินเทอรเ์น็ต การพัฒนาสื่อไอที และการจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์สนบัสนุนการเรยีนการสอน 
     2) การปรับลดขนาดห้องเรยีน ท าให้ครูสามารถดูแลนักเรียนได้อย่างทั่วถึงและใกล้ชิดขึ้น 
โดยโรงเรียนต้องด าเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการเรือ่งการเว้นระยะห่าง ท าให้มีการปรับจ านวน
นักเรียนให้เหลือเพียงห้องละ 20-25 คน มีผลให้ครสูามารถดูแลนักเรียนได้ทั่วถึงขึ้น 
     3) มีการน ารูปแบบการสอนและเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ ท าให้การจดัการเรียนการสอน
น่าสนใจยิ่งขึ้น เช่นการจัดการเรียนการสอนด้วย DLTV และ การสอนผ่านแอปพลิเคชัน เป็นต้น 
4) มีการน าวิธีการวัดประเมินผลใหม่ๆ มาใช้มากขึ้น ทั้งการพิจารณาจากช้ินงานของนักเรียน การวัดผลเชิง
ประจักษ์ การประเมินตามสภาพจริง และการให้คะแนนแบบรูบริค เป็นต้น 
  1.2 ผลกระทบทางบวกต่อการปฏบิัติงานของผู้บริหารและครู จากขอ้มูลเชิงปริมาณที่พบว่า 
ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะในการบริหารจัดการสถานศึกษา ผูบ้ริหารต้องพัฒนาตนเองให้มี
ความรู้ความเข้าใจต่อการจัดการศกึษารูปแบบต่างๆ ต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะการจดัการเรียนรู้
รูปแบบต่าง ๆ ครตู้องเรียนรู้และพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรยีนรู้เพิม่ขึ้น และครูต้องเปลี่ยนวิธี
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สอน วิธีการวัดผลประเมินผลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ข้อมูลเชิงปริมาณข้างต้นสอดคล้องกับข้อมลูเชิง
คุณภาพที่พบว่า 
    1) ผู้บริหารและครูได้พัฒนาตนเองด้าน ICT เพื่อการจัดการศึกษา โดยสถานการณโ์ควิด
เปรียบเสมือนตัวเร่งให้ผู้บริหารและครูต้องพัฒนาตนเอง 
     2) ครูมีความกระตือรือร้นในการปรับรูปแบบการเรยีนการสอนใหม่ให้เหมาะสมกับ
สภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
     3) ครูจัดการเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง แม้ช่วงที่เปิดเรียนปกติแล้วซึ่งเป็นผล
จากการได้พัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีช่วงที่ผ่านมา 
     4) ครูได้พัฒนาตนเองผ่านระบบออนไลน์ท่ีช่วยให้ประหยัดค่าใช้จ่ายทั้งเรื่องค่าลงทะเบียน 
ค่าที่พัก และค่าเดินทาง 
     5) ครูได้ออกเยี่ยมบ้านนักเรียนมากข้ึน เนื่องจากสถานการณ์โควิดท าให้ครูต้องออกไปพบ
นักเรียนและผู้ปกครองเพ่ือแจกใบงาน ช่วยผู้ปกครองปรับเครื่องรับโทรทัศน์/ปรับสมาร์ตโฟน และเพื่อส ารวจ
ข้อมูลต่างๆ 
     6) ครูได้รับความช่ืนชมจากผู้ปกครองมากขึ้น เนื่องจากผู้ปกครองรบัรู้ถึงความยากลาบาก 
และความวริิยะอตุสาหะในการท างานของครู 
     7) ครูมีความสามัคคี ร่วมมือและช่วยเหลือกันมากขึ้น เนื่องจากครูตอ้งช่วยเหลือพ่ึงพากัน
ในช่วงวิกฤติทีม่ีงานมากข้ึน ต้องเหนื่อยยากล าบากร่วมกัน ท าให้เหน็อกเห็นใจและสามัคคีกันมากขึ้น 
     8) ครูมีเวลาในการส่งผลงานทางวิชาการมากข้ึน เนื่องจากหน่วยงานท่ีรับประเมินผลงาน
ทางวิชาการขยายเวลาใหม้ากขึ้น 
   1.3 ผลกระทบทางบวกต่อผู้เรยีน จากข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่าผลทางบวกที่เกิดขึ้นกับผู้เรยีนใน
ระดับมาก ได้แก่ 1) ครูและผู้ปกครองมีโอกาสได้ร่วมกันดูแลการเรียนรู้ของนักเรียนมากขึ้น 2) นักเรียนสามารถ
ใช้เวลาอยู่กับผู้ปกครองและครอบครัวไดม้ากขึ้น 3) นักเรียนมีความกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้ในสถานการณ์   
โควิด-19 มากข้ึน 4) นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้มากข้ึน 5) นักเรียนมีโอกาสในการเรียนรู้เมื่อ
ต้องการเรียนรู้ผา่นเทคโนโลยี 6) นักเรียนมีพฤติกรรมใฝ่เรียนรูม้ากขึ้น และ 7) นักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรมการ
เรียนเป็นการเรียนรูจ้ากออนไลน์และแหล่งเรียนรู้อื่นๆ มากขึ้น และผลกระทบทางบวกในระดับปานกลาง ได้แก่ 
นักเรียนสามารถลดเวลา ความเสีย่ง และค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปโรงเรยีน ข้อมูลเชิงปริมาณข้างตน้สอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงคุณภาพ ท่ีพบว่า 
     1) นักเรียนมีโอกาสในการเรียนรูผ้า่นเทคโนโลยีมากข้ึน โดยการที่โรงเรียนใช้รูปแบบการ
สอน Online ส่งผลให้นักเรียนไดพ้ัฒนาความสามารถในการเรียนรูผ้่านเทคโนโลยไีดม้ากขึ้น 
     2) การเรียนในสถานการณโ์ควิดท าใหน้ักเรียนมคีวามกระตือรือร้น มีความรับผิดชอบกับ
ตัวเองเพิ่มขึ้น เนื่องจากการเรียนอยู่ท่ีบ้านไม่มผีู้ควบคุม ท าใหต้้องมีวินัยและรับผดิชอบต่อการเรียนมากขึ้น 
     3) นักเรียนมีวินัย สงบและมสีมาธใินการเรียนมากขึ้น เนื่องจากสถานการณโ์ควิดท าให้
ต้องมีมาตรการตา่งๆ เพื่อป้องกันการติดโรค ท้ังการเว้นระยะห่าง การท าความสะอาดก่อนเข้าโรงเรียน ก่อนและ
หลังทานอาหาร 
     4) การเรียน Online หรือผ่านทีวสีามารถลดค่าใช้จ่ายได้ โดยนักเรยีนจ านวนหนึ่งมี
ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับอินเทอร์เนต็และสมาร์ตโฟนเป็นปกติอยู่แล้ว การเรียนออนไลน์ไม่ได้ท าให้เสยีค่าใช้จ่ายเพิ่มแต่
กลับช่วยลดคา่ใช้จ่ายในการเดินทางไปเรียนทีโ่รงเรยีน 
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   1.4 ผลกระทบทางบวกต่อผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม 
     จากข้อมูลเชิงปริมาณที่พบว่า สถานการณโ์ควิดมผีลกระทบทางบวกในระดับมากคือ 
ผู้ปกครองต้องติดต่อสื่อสารเพื่อรบัข่าวสารจากทางโรงเรยีนมากขึ้น และผลกระทบในระดับปานกลางคือ ชุมชน
และท้องถิ่น สนับสนุนงบประมาณเพื่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษามากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
คุณภาพที่พบว่า สถานการณ์โควิดส่งผลทางบวกเกี่ยวกับผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม ดังนี ้
     1) ชุมชนใหค้วามร่วมมือและให้ความช่วยเหลือสถานศึกษามากข้ึน โดยสถานการณ์โควดิ
ท าให้ผู้ปกครอง ชุมชน สังคม และหน่วยงานต่างๆ เข้ามาให้ความช่วยเหลือสนับสนุนแกโ่รงเรยีนมากขึ้นกว่า
สถานการณ์ปกต ิ
     2) ผู้ปกครองเข้าใจและมีความสัมพันธ์อันดีกับสถานศึกษาดีขึ้น ทั้งนี้เป็นเพราะผู้ปกครอง
เข้ามาตดิต่อสื่อสารกับทางโรงเรียนมากขึ้น ท าให้เห็นสภาพการท างานของโรงเรียนที่ต้องท างานด้วยความ
ล าบาก เหนื่อยยาก ท าให้เกิดความเข้าใจ มีทัศนคติและความสมัพันธ์ที่ดีกับสถานศึกษามากขึ้น 
 2. ผลกระทบทางลบของสถานการณ์โควิด-19 ต่อการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษา จ าแนกออกเป็น 
4 ประเด็นคือ 1) ผลกระทบทางลบต่อระบบการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 2) ผลกระทบทางลบต่อการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารและครู 3) ผลกระทบทางลบต่อผู้เรียน และ 4) ผลกระทบทางลบต่อผู้ปกครอง ชุมชน
และสังคม โดยข้อมลูจากรายงานวิจัยของ Education Council Secretariat Ministry of Education (2021) 
ดังสรุปสาระส าคญัต่อไปนี ้
   2.1 ผลกระทบทางลบต่อระบบการจัดการเรยีนรู้ในสถานศึกษา 
จากข้อมูลเชิงปริมาณ พบผลกระทบทางลบในระดับปานกลางในเรือ่ง 1) คุณภาพการจัดการเรยีนรู้ของครูลดลง 
2) การจัดสรรงบประมาณเพื่อการบริหารสถานศึกษาล่าช้า และไม่เพียงพอ 3) อาคารสถานท่ีที่ใช้เพื่อการจัดการ
เรียนรูไ้มเ่พียงพอ 4) เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อการจัดการเรยีนรู้และการสื่อสารไมเ่พียงพอและสัญญาณไม่
เสถียร และ 5) วัสดุอุปกรณ์เพื่อป้องกันการแพร่เช้ือโรคไม่เพียงพอ ซึ่งสอดคล้องกับข้อมลูเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
     1) นักเรียนหายไปจากการเรียนในช่วงสถานการณ์แพรร่ะบาดของโควิดโดยสถานศึกษา
หลายแห่งให้ข้อมลูว่านักเรยีนอยู่เรียนไม่ครบ ซึ่งเกดิจากหลายสาเหตุ เช่น ติดตามผู้ปกครองไปอยู่ต่างจังหวัด
เนื่องจากผู้ปกครองตกงาน ไม่มีอปุกรณ์ในการเรียนออนไลน์ และเมื่อเปิดเรียนก็ยังมีนักเรียนมาเรยีนไม่ครบ
เนื่องจากไมส่ะดวกหรือไม่พึงพอใจกับการสลับวันเรียน 
     2) สถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้รับเงินงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด โดยมี
ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น ท้ังค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปพบนักเรียน ค่าอินเทอร์เน็ต ค่ากล่องทีวี ค่าซื้อวัสดุอุปกรณ์ 
ค่าใช้จ่ายเพื่อป้องกันการติดโรค ฯลฯ 
     3) หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานอ่ืนๆ ขอข้อมูลจ านวนมากจากสถานศึกษาท าให้เป็น
ภาระและกระทบต่อเวลาในการจดัการเรียนการสอน ขณะที่โรงเรียนเองต้องปรับตัวอย่างมากและมภีาระมาก
ขึ้นอยู่แล้ว 
     4) คุณภาพของการจัดการเรยีนการสอนโดยรวมลดลง โดยทั้งผู้บรหิารและครเูห็นตรงกัน
ว่าช่วงสถานการณ์โควิด คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาลดลงเมือ่เทียบกับสถานการณ์ปกติ ซึ่งเปน็ผลจาก
ความไม่พร้อมในหลาย ๆ ด้าน 
  2.2 ผลกระทบทางลบต่อการปฏิบตัิงานของผู้บริหารและครู 
   จากข้อมูลเชิงปริมาณพบว่า ส่งผลทางลบในต่อการปฏิบตัิงานของผูบ้ริหารและครูระดับมากใน
เรื่อง 1) ครูมีภาระงานในการจัดการเรยีนรู้และการดูแลนักเรียนมากข้ึน 2) ครูมีความเสีย่งในการปฏบิัติงาน 3) 
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ครูต้องให้ความช่วยเหลือแก้ปัญหาการเรยีนรู้ให้นักเรียนและผูป้กครองมากขึ้น 4) ครูมีเวลาในการพักผ่อน/ดูแล
ครอบครัวของตนเองน้อยลง 5) ครูวิตกกังวลว่าผลการเรียนของนักเรียนจะตกต่ าลง และพบว่ามผีลกระทบทาง
ลบสอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ สรุปได้ดังนี ้
     1) ภาระงานของผู้บริหารและครมูมีากขึ้น เนื่องจากต้องปรับหลักสูตรการสอนใหม่ การ
แบ่งซอยห้องเรียน การสลับวันมาเรียน การสอน Online, On-air, On hand และผสมวิธี รวมทั้งการจัดระบบ
ต่าง ๆ เพื่อป้องกันการติดเชื้อ ล้วนแต่ท าให้ภาระงานของผู้บริหารและครมูีมากข้ึน 
     2) ครูบางส่วนเครียด มีความกังวลกับการสอนรูปแบบใหม่และไม่ถนัดกับการสอนโดยต้อง
ใส่แมสก์ โดยครูส่วนใหญไ่มม่ีทักษะในการใช้รูปแบบการสอนแบบใหม่ ไม่คุ้นเคยกับการใช้เทคโนโลยี เป็นสิ่งท่ี
ท าให้กังวลและเหนื่อยกว่าปกต ิ
     3) ครูขาดขวัญก าลังใจในการท างาน เนื่องจากภาระงานมีมากข้ึน ขณะที่ทรัพยากรไม่
เพียงพอและบุคคลภายนอกไม่เข้าใจถึงภาระงานของครู ส่งผลให้ครรูู้สึกว่าขาดขวญักาลังใจในการท างาน 
     4) คุณภาพการจดัการเรียนการสอนลดลง โดยทั้งผู้บรหิารและครูยอมรับว่าช่วง
สถานการณ์โควดิ คุณภาพการจดัการเรยีนการสอนลดลง ท้ังนี้เพราะภาระงานท่ีมากขึ้น ครูเหนื่อยล้ามากขึ้น 
สถานศึกษาขาดแคลนทรัพยากรในการปฏิบัติงาน ผู้เรยีนขาดความพร้อมในการเรยีน ฯลฯ ทั้งหมดลว้นส่งผลให้
คุณภาพการเรยีนการสอนลดลง 
   2.3 ผลกระทบทางลบต่อผูเ้รียน จากข้อมูลเชิงปริมาณ พบว่า ผลกระทบทางลบท่ีเกิดกับผู้เรยีน
ในระดับมาก คือ 1) นักเรียนต้องปรับเวลา สถานท่ีและวิธีการในการเรียนใหม่ 2) นักเรียนมีความวิตกกังวล
เกี่ยวกับผลการเรียน ส าหรับผลกระทบทางลบในระดับปานกลาง ได้แก่ 1) นักเรียนไมส่ามารถใช้อาคารสถานท่ี 
เช่น อาคารเรียน ห้องเรียน โต๊ะเรยีน โรงอาหาร ห้องพยาบาล สนาม เป็นต้น ได้สะดวก 2) นักเรียนได้รับการฝึก
ทักษะการปฏิบัติในรายวิชาน้อยลง 3) นักเรียนไม่สามารถทากิจกรรมการเรียนร่วมกับเพื่อนในห้องเรียน 4) 
นักเรียนและผู้ปกครองต้องเสยีค่าใช้จ่ายในการเตรยีมจดัหาวัสดุ อุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตเพื่อการ
เรียนรู้ 5) นักเรยีนเสยีโอกาสในการเรยีนรู้จากแหล่งเรยีนรูภ้ายนอก และ 6) โรงเรียนขาดแคลนวสัดอุุปกรณ์เพื่อ
การป้องกันการแพร่เช้ือโรค ในส่วนของข้อมูลเชิงคุณภาพ มีข้อค้นพบท่ีสอดคล้องกับข้อมลูเชิงปริมาณดัง
สาระส าคญัต่อไปนี ้
     1) นักเรียนเสียโอกาสในการเรยีนจากการปฏิบตัิจริง โดยการเรียน Online หรือ On air 
ได้เรียนเพียงทฤษฎีหรือไดเ้ห็นเพยีงการสาธิต แต่ไม่ได้ทดลอง หรือฝึกปฏิบัตจิริง ท าให้ขาดทักษะและเข้าใจได้
ยากกว่าการปฏิบตัิจริง 
     2) การไม่มีโอกาสใช้ห้องปฏิบัติการ หรือพ้ืนท่ีอื่น ๆ ในการเรยีนรู้ ท าให้เสียโอกาสในการ
เรียนรู ้
     3) การเรียน Online ท าให้เสียค่าใช้จ่ายในการเรียนเพิ่มขึ้น เนื่องจากต้องเสียค่า
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เสียคา่ไฟฟ้าเพิ่มขึ้น และกรณีที่ไม่มีอุปกรณก์็ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการซื้อหาอุปกรณ์เพื่อ
ใช้ในการเรียน Online 
     4) นักเรียนต้องปรับตัวท้ังในเรื่องเวลาเรยีน การใช้สถานท่ี และวิธีการเรยีนเนื่องจากมีการ
ปรับตารางเรียน สถานท่ีเรยีน วิธีการเรยีน วิธีการวัดผลประเมินผลใหม่ 
     5) การเรียน Online ท าให้นักเรียนขาดความกระตือรือร้น ขาดความรับผดิชอบและมี
ความกังวลต่อผลการเรียน เนื่องจากนักเรียนเบื่อหนา่ยกับการนั่งอยูห่น้าจอตลอดเวลา ไม่มเีพื่อนให้พูดคุย และ
ส่งผลให้ขาดความกระตือรือร้น 
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     6) นักเรียนเหนื่อยลา้และเบื่อหน่ายกับการเรียน เนื่องต้องมีการเรียนชดเชยเวลาที่ขาด
หายไป ท าให้ต้องเรียนนานขึ้นในแต่ละวัน ท าให้เหนื่อยล้าและเบื่อหน่ายต่อการเรียน และการสลับวนัมาเรียนท า
ใหต้้องเรียนทั้ง Onsite, On air, และOn hand ซึ่งท าให้มีการบ้านมากขึ้น 
  2.4 ผลกระทบทางลบต่อผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม 
   จากข้อมูลเชิงปริมาณพบผลกระทบทางลบต่อผู้ปกครองในระดับมาก หลายประการได้แก่ 1) 
ผู้ปกครองต้องจัดเวลาเพื่อช่วยเหลือการเรียนรู้ของบุตรหลานเพิ่มขึน้ 2) ผู้ปกครองต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นเพื่อ
สร้างความพร้อมในการเรียนให้กบับุตรหลาน 3) ผู้ปกครองต้องเสยีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นเพื่อป้องกันการตดิโรคให้กับ
บุตรหลาน 4) ผู้ปกครองต้องหาความรู้เพิ่มเติมในบทเรียนเพื่อให้สามารถช่วยเหลือส่งเสริมการเรียนรูข้องบุตร
หลาน 5) ผู้ปกครองต้องหาความรูเ้พิ่มเตมิเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเสรมิการเรียนรู้ของบุตรหลานมากขึ้น 
6) ผู้ปกครองต้องจัดสถานท่ี/บ้านให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของบุตรหลาน 7) ผู้ปกครองมีภาระในการช่วยเหลือ
การเรยีนรู้ของบุตรหลานเพิม่ขึ้น 8) ผู้ปกครองมีภาวะตึงเครียดที่ต้องดูแลบุตรหลานเพิ่มขึ้น 9) ผู้ปกครองมีความ
วิตกกังวลว่าบุตรหลานจะเรยีนรูไ้ด้ไมด่ี และ 10) ผู้ปกครองมีความวิตกกังวลว่าตนเองจะดูแลและสนบัสนุนการ
เรียนรู้ของบุตรหลานได้ไมด่ี นอกจากน้ียังมีผลกระทบทางลบต่อผู้ปกครองในระดับปานกลางอีกหนึ่งประเด็น คือ 
ผู้ปกครองรูส้ึกว่าตนเองเสียเวลาและเสียโอกาสในการประกอบอาชีพ ส าหรับข้อมลูเชิงคุณภาพพบว่า มีความ
สอดคล้องกับข้อมลูเชิงปริมาณ สรุปไดด้ังนี้ คือ 
     1) ผู้ปกครองเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเพือ่สนับสนุนการเรยีนของบุตรหลาน เนื่องจากการเรียน 
Online, On air ล้วนต้องใช้อุปกรณ์และค่าใช้จ่ายในการเรียน 
     2) ผู้ปกครองไม่มเีวลาดูแลนักเรียนระหว่างหยดุเรยีนที่บ้าน และมีผลกระทบต่อการจดั
เวลา และการดูแลเรื่องการเรียนของนักเรียน 
     3) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองและสถานศึกษาเอกชนบางแห่งลดลง เนื่องจาก
มาตรการป้องกันโรคท าใหผู้้ปกครองกับครู/โรงเรียนห่างเหินกันมากกว่าสถานการณ์ปกติ 
 

บทสรุป 
 จากการเปลี่ยนแปลงในยุค Digital Disruption หรือยุคการเปลี่ยนฉับพลันทางดิจิทัลเป็นการ
เปลี่ยนแปลงแบบท าลายล้างเพื่อสร้างสิ่งใหม่นี้ หน่วยงานภาครัฐหรอืบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 
จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้ทันในยุคนี้ โดยเฉพาะครูต้องปรับเปลีย่นวธิีการสอน ร่วมกันค้นหาโจทย์ ซึ่งเป็นโจทย์ท่ี
มีอยู่ในชีวิตจริง หาวิธีการหรือแนวทางแก้ปัญหานอกจากน้ีนักเรียนต้องมีทักษะการตั้งค าถามที่ถูกต้อง เนื่องจาก
ค าตอบสามารถค้นหาไดจ้ากโปรแกรมค้นหา (Search Engine) นอกจากน้ีต้องมีทักษะการคดิเชิงวิพากษ์ 
เนื่องจากเราอยู่ในยุคที่ทุกสิ่งท่ีเคยมีมา จะถูกกระบวนการคดิใหม่ท าใหม่เข้ามาแทนที่และต้องเป็นทักษะการคิด
แบบสร้างสรรค์ คิดแปลก คดิแตกต่าง นอกจากทักษะเหล่านี้แล้ว สิง่ที่ขาดไม่ได้คือต้องมีทักษะดา้นอารมณ์ 
ทักษะทางสังคม ทักษะการปรับตวั การมีความฉลาดทางอารมณ์ มทีักษะการสื่อสาร การถ่ายทอด ซึง่รวมทั้งการ
น าเสนอการโต้เถยีง และการเป็นพลเมืองของโลก ถือเป็นทักษะที่จ าเป็นที่ท้ังครูและนักเรียนต้องร่วมกันพัฒนา
ทักษะเหล่านี้ให้เกดิในตัวผูเ้รียน หวัใจส าคัญของเด็กท่ีเติบโตมาในยคุการเปลี่ยนฉับพลันทางดจิิทัลนั้นต้องมี
ความสามารถในการค้นหาตัวตนท่ีแท้จริง ค้นหาความชอบ ความรัก ว่าอะไรคือทักษะหรืออาชีพท่ีชอบเพราะ
หากค้นพบและพัฒนาอย่างต่อเนือ่งแล้วจะสามารถประสบความส าเร็จได้ แต่ทั้งนี้พ่อแม่ผู้ปกครองก็ตอ้งมีความ
เข้าใจในยุคสมยัที่เปลีย่นไป เนื่องจากเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เราไม่สามารถรูไ้ดเ้ลยว่า ในอีก 4 
หรือ 5 ปีข้างหน้า โลกจะเปลี่ยนไปไกลเพยีงใด ดังนั้นต้องให้เยาวชนได้เตรียมทักษะที่จ าเป็นในอนาคต ซึ่งผู้เขียน
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เองก็ไม่อาจท านายได้อย่างแม่นย า แต่คาดว่าทักษะทางด้านเทคโนโลยียังคงมีความส าคญัอย่างต่อเนื่อง เช่น การ
เขียนโปรแกรม ปัญญาประดิษฐ์ หุน่ยนต์ ทักษะทางภาษา แต่หากจะมองว่าทักษะใดจะไม่ถูกแทนท่ีดว้ยหุ่นยนต์
ก็คงหนีไม่พ้นทักษะที่ต้องใช้ Soft Skill ซึ่งเปน็ลักษณะอุปนิสยั และทักษะความสามารถเชิงสมรรถนะที่ช่วยให้
เราสามารถท างานและสื่อสารกับผู้อื่นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยทกัษะส่วนใหญ่จ าเป็นต้องอาศัยการเรียนรู้ แต่
บางประเภทก็เป็นสิ่งที่มีมาแต่ก าเนิดที่หุ่นยนต์อาจต้องใช้เวลาอีกพอสมควรในการท าความเข้าใจ ส าหรับ
หน่วยงานภาคการศึกษาหรือกระทรวงศึกษาธิการต้องปรับหลักสตูรให้มีความยดืหยุ่น เพื่อใหผู้้เรยีนสามารถ
เลือกเรยีนได้ตามความถนัด และมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ของตนเอง และปรบัเปลีย่นแผนการเรยีนไดต้าม
ความสนใจ และตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และส่วนท่ี
ส าคัญที่จะต้องเปลีย่นแปลงคือหนว่ยงานภาคเอกชนท่ีต้องให้ความรว่มมือ ส่งเสริม สนับสนุนการเรยีนนอก
ห้องเรียนเพื่อให้ผูเ้รียนได้ทดลอง ลงมือท าจริง ปฏิบัตจิริง เพื่อค้นหาตัวเองและเลือกอาชีพของตัวเองได้ตรงกับ
ความสนใจและความถนดั เพื่อให้เยาวชนรุ่นใหม่ได้พัฒนาตนเองและร่วมกันพัฒนาสังคม และประเทศชาติต่อไป 
 ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) นับเป็น “วิกฤต” ที่กระตุ้นให้วงการศึกษาและผู้มีส่วนไดส้่วนเสียต้องปรับ
กระบวนทัศน์ กระบวนการ วิธีการเรียนรู้ เกิดผลกระทบทางบวกตอ่การจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่า 
สถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนเป้าหมายในการจดัการศึกษา ปรับวิธกีารประเมินผลการเรยีนใหม่รวมทั้งมีการ
ปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตให้มีคุณภาพสูงขึ้น มีการปรับลดขนาดห้องเรยีน และมีการใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ ในส่วนของผู้บริหารและครมูีการพัฒนาตนเองให้มีความรู้และทักษะการ
จัดการเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆต่อการใช้เทคโนโลยีเพิ่มขึ้น ครเูปลีย่นวิธีสอน มีความสามัคคี ร่วมมือและช่วยเหลือ
กันมากข้ึน ส่วนผลกระทบทางบวกต่อผู้เรยีนพบว่า นักเรียนมีเวลาอยู่กับครอบครัวมากขึ้น มีความกระตือรือร้น
และมีความรับผิดชอบต่อการเรยีนมากขึ้น นักเรียนมโีอกาสได้พัฒนาการเรยีนรูผ้่านเทคโนโลยี มีพฤติกรรมใฝ่
เรียนรูม้ากขึ้น ลดเวลา ความเสี่ยง และค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปโรงเรียน และผลกระทบทางบวกต่อผู้ปกครอง 
ชุมชนและสังคม พบว่า ผู้ปกครองมีการตดิต่อสื่อสารเพื่อรับข่าวสารจากสถานศึกษามากขึ้น ให้ความรว่มมือและ
ให้ความช่วยเหลือสถานศึกษามากขึ้น มีความสัมพันธ์อันดีกับสถานศกึษาดีขึ้น ส่วนผลกระทบทางลบตอ่ระบบ
การจัดการเรยีนรู้ในสถานศึกษา พบว่า เครือข่ายอินเทอร์เนต็และการสื่อสารไม่เพียงพอ ไมไ่ดร้ับเงินงบประมาณ
สนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด มีค่าใช้จ่ายเพิม่ขึ้น คณุภาพการจัดการเรยีนรู้ของครลูดลง ผลกระทบทางลบ
ต่อการปฏิบตัิงานของครู พบว่า มีภาระงานในการจัดการเรยีนรู้และการดูแลนักเรียนมากขึ้น มีความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงาน มีวิตกกังวลเกี่ยวกับการจัดการเรยีนรู้ในรูปแบบใหม่ ขาดขวัญก าลังใจในการปฏิบตัิงาน โดย
ผลกระทบทางลบต่อผู้เรียน พบว่า ต้องปรับเวลา สถานท่ีและวิธีการเรียนใหม่ มคีวามวิตกกังวล ได้รบัการฝึก
ทักษะการปฏิบัติน้อยลง ต้องเสยีค่าใช้จ่ายเพิ่ม ขาดความกระตือรือร้น ขาดความรับผดิชอบ และมีความกังวลต่อ
ผลการเรยีน เหนื่อยล้า และผลกระทบของผู้ปกครองมีภาระในการชว่ยเหลือการเรยีนรู้ขอบุตรหลานเพิ่มขึ้น เสีย
ค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้น ต้องหาความรู้เพิม่เติมเพื่อให้สามารถช่วยเหลือส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตรหลาน รู้สกึว่าตนเอง
เสียเวลาและเสียโอกาสในการประกอบอาชีพ 
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บทความวิชาการนี้เป็นการเรยีบเรยีงน าเสนอแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นแนวคิดทฤษฎี
ที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงจากภายในตนเอง ความเข้าใจในตนเอง มมุมองของการให้ความหมาย และกรอบ
อ้างอิงเดิมของตน เพื่อให้เกิดการปรับเปลีย่นพฤติกรรมที่เกดิมาจากความเข้าใจในตนเอง การคดิทบทวน
ประสบการณ์ในอดีต เพื่อน าไปสู่การคิดวิเคราะห์หาแนวทางในการปฏิบัติที่มีความเหมาะสม ซึ่งแนวคิดทฤษฎี
การเรยีนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลงนบัว่าเป็นทฤษฎีที่มีความเหมาะสมกับการน ามาประยุกต์พัฒนาเพื่อการส่งเสริม
ความรักใครผู่กพันของมารดาวยัรุน่ต่อบุตร ทีเ่ป็นกลุ่มเปราะบาง มคีวามจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีวิธกีารในการ
พัฒนาท่ีมีความเหมาะสม เพื่อให้เกิดการยอมรับและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ซึ่งการส่งเสรมิความรักใคร่ผูกพัน
ของมารดาวัยรุ่นต่อบุตรนี้ นับว่าเป็นปัจจัยในการส่งเสริมให้บุตรที่เกิดจากมารดาวัยรุ่น ไดร้ับการส่งเสริม
พัฒนาการที่เหมาะสม และเป็นปจัจัยป้องการการเลี้ยงดูทีไ่ม่เหมาะสม และการกระท าทารณุกรรมต่อบุตรได ้
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ABSTRACT 
This academic article introduces the presentation of the Transformative Learning Theory, a 
principle developed by experts in understanding meaning perspective, frame of reference to 
achieve behavioral change arising from self-understanding to be rethinking past experiences to 
lead to thinking, analyzing, and finding suitable operational guidelines. Transformative learning 
is a theory should be suitable for application and development to promote the attachment of 
adolescent mothers with their children who is vulnerable persons. Appropriate development 
methods must exist to achieve acceptance and modify the behavior which promotes the 
attachment of adolescent mothers with their children. It is extremely important as an 
encouraging factor for children born to adolescent mothers to receive appropriate 
developmental support and is a protective factor for improper parenting and the act of abuse 
against children. 
 

Keywords :  Transformative Learning / Attachment / Adolescent Mothers 
 

บทน า 
การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น และการเป็น “มารดาวัยรุ่น” นับเป็นวิกฤตในช่วงวัยของสตรีวัยรุ่นที่ต้องเผชิญ

ประสบการณ์และเรยีนรู้บทบาทการเป็นมารดาในวัยท่ียังขาดวุฒภิาวะ และขาดความพร้อมในหลายๆด้าน จาก
สถิติของกรมอนามยัที่ใช้ข้อมูลส าคัญ 3 ตัวช้ีวัด คือ อัตราการคลอดมีชีพในหญิงอายุ 10-14 ปี อัตราการคลอดมี
ชีพในหญิงอายุ 15-19 ปี และร้อยละการตั้งครรภ์ซ้ าในหญิงอายุต่ ากว่า 20 ปี ซึ่งตัวเลขของตัวช้ีวัดทั้ง 3 มี
แนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง แต่อย่างไรก็ดยีังสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ในแต่ละตัวช้ีวัด (Bureau of 
Reproductive Health, 2021) จากสถิตสิะท้อนให้เห็นว่าแม้ว่าตัวเลขของมารดาวัยรุ่นที่คลอดบุตรจะมี
แนวโน้มลดน้อยลง หากแตย่ังสูงกว่าเป้าหมายที่หน่วยงานของรัฐไดต้ั้งเป้าหมายไว้ ดังนั้นจึงยังมีเด็กจ านวนมากที่
เกิดจากมารดาวยัรุ่น ที่มีความจ าเป็นต้องได้รับการส่งเสรมิ สนับสนนุในด้านต่างๆ เพื่อให้เด็กกลุ่มนีไ้ดร้ับการ
เลี้ยงดูที่เหมาะสม ได้รับการพัฒนาการทางร่างกาย อารมณ/์จิตใจ และพัฒนาการทางสังคม เพื่อป้องกันการ
ละเลยทอดทิ้งหรือการกระท ารุนแรงต่อบุตร ซึ่งการตั้งครรภ์ของมารดาวัยรุ่นส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมรักใคร่
ผูกพันท่ีเหมาะสมของมารดาวัยรุน่ครรภ์แรกต่อบุตรของตนเอง ซึ่งความรักใครผู่กพัน หรือ Attachment ตาม
ทฤษฎีความรักใครผู่กพันของจอห์น โบลบี้หมายถงึลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างมารดาต่อทารก ซึ่งมีความ
เฉพาะเจาะจง มีขอบเขต ที่ท าใหท้ารกเกิดความรูส้ึกปลอดภัย มั่นคง และไดร้ับการปกป้องคุ้มครอง เป็น
ปฏิสัมพันธ์ตอบสนองซึ่งกันและกนั เป็นสายสัมพันธ์ทางอารมณ์ที่สง่ผลให้ทารกเจริญเติบโตขึ้นเป็นทีม่ีความ
มั่นคงทางอารมณ์และบุคลิกภาพที่เหมาะสม สามารถใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้ และส่งผลอยา่งยิ่งต่อ
พัฒนาการและพฤติกรรมของมนุษย์ โดยลักษณะเฉพาะของความรกัใคร่ผูกพันประกอบด้วย ความตอ้งการที่จะ
อยู่ใกล้กับบุคคลทีรู่้สึกผูกพัน (Proximity Maintenance) ความต้องการบุคคลที่มีความผูกพัน และเป็นท่ีพึ่งพิง
ได้ เมื่อเผชิญความกลัว หรืออันตราย (Safe Heaven) ความต้องการความผูกพันกับบุคคลที่เป็นเสมือนฐานราก 
ที่พ่ึงพิง ท่ีมีความมั่นคง ปลอดภัย เพื่อให้ทารกเกิดความมั่นใจที่จะส ารวจสิ่งต่างๆ รอบตัว (Secure base) และ
ความกังวลใจเมื่อต้องแยกจากบุคคลที่มีความผูกพัน (Separation Distress) (Bowlby, 1969) ส่วนทฤษฎีความ
ผูกพัน หรือ Bonding ของ Klaus & Kennell (1982) ที่ได้อธิบายพฤติกรรมความผูกพันของมารดาหลังคลอด
ในช่วงเวลา Sensitive Period ระหว่างมารดาต่อทารกผ่านประสาทสัมผสั ได้แก่ การสมัผสั การสบตา การได้
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ยิน การเคลื่อนไหวตามจังหวะ การได้กลิ่น ความอบอุ่นของร่างกาย การเรียนรู้ระหว่างมารดากับทารก การให้
ทารกดื่มนมมารดา แสดงให้เห็นถงึการให้ความส าคัญกับความใกล้ชิดระหว่างมารดาต่อทารก การแสดง
พฤติกรรมการให้การดูแลทารกด้วยความเอาใจใส่ มสี่วนช่วยในการพัฒนาความผูกพันระหว่างมารดาต่อทารก 
และมผีลต่อการกระตุ้นพัฒนาการของทารกผ่านประสาทสมัผสัต่างๆที่ไดร้ับจากการแสดงพฤติกรรมการดูแลจาก
มารดา  

โดยแนวคิดความรักใคร่ผูกพันดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่า พฤติกรรมการเลีย้งดูบุตรของมารดามี
ความส าคญัอย่างยิ่งต่อพัฒนาการของทารก ซึ่งควรให้ความส าคญัและสร้างความเข้าใจให้แก่มารดาวยัรุ่นเป็น
อย่างยิ่ง เนื่องจากมารดาวัยรุ่นเปน็วัยท่ียังขาดความพร้อมในการดูแลทั้งตนเองและดูแลบตุร อย่างไรกด็ีมี
การศึกษาท่ีพบว่าสตรีวัยรุ่นเป็นวยัทีก่ าลังมีการพัฒนาเอกลักษณเ์พือ่สร้างคุณค่าในตนเอง มีพัฒนาการที่
ใกล้เคียงกับวัยผู้ใหญ่ มารดาวัยรุน่ท่ีมีความรูส้ึกมีคณุค่าในตนเอง จะมีการปรับตัวและแก้ไขปญัหาที่ด ีสามารถ
เข้าใจและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และยอมรับกับบทบาทใหม่ของตนเองได้ (Khampila, 
Supavititpatana & Chaloumsuk, 2019) ดังนั้นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจและการ
น าไปสู่การปฏิบตัิหรือการแสดงพฤติกรรมความรักใคร่ผูกพันต่อบตุรที่มีความเหมาะสมจึงมีความส าคญั ซึ่ง
ผู้เขียนได้ท าการศึกษาแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลง หรือ Transformative Learning ซึ่งเป็น
กระบวนการเรียนรู้ในวัยผู้ใหญ่ที่มอีงค์ประกอบท่ีมีความสอดคล้องและเหมาะสมต่อการพัฒนาองค์ความรู้ให้แก่
มารดาวยัรุ่น กล่าวคือ กระบวนการเรยีนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลงมีองค์ประกอบท่ีส าคัญได้แก่ ประสบการณ์ของ
ผู้เรยีนซึ่งเป็นเสมือนวัตถุดิบทีด่ี โดยเฉพาะเมื่อประสบการณ์นั้นมีลกัษณะที่ย้อนแย้งกับความคดิความเช่ือ และ
การให้คุณคา่ภายใน องค์ประกอบที่สองได้แก่ การคดิใคร่ครวญ สะท้อนคิดอย่างลึกซึ้งภายในตนเองระหว่าง
ประสบการณ์กับสมมติฐานความเช่ือเดิม และองค์ประกอบท่ีสามคอืการตรวจสอบความคดิกับผู้อื่น ผ่านการ
พูดคุยร่วมกับผู้อื่น ซึ่งองค์ประกอบท่ีสองร่วมกับองค์ประกอบท่ีสามนี้จะน าไปสู่การตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม (Rattanamongkolkul, 2014) องค์ประกอบของแนวคิดทฤษฎีนี้จึงมีความเหมาะสมกับการสร้าง
กระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับการแสดงพฤติกรรมความรักใครผู่กพันให้กับมารดาวัยรุ่นเพื่อแสดงต่อบตุร เนื่องจาก
มารดาวยัรุ่นได้ก้าวเข้าสู่บทบาทการเป็นผู้ใหญ่ ด้วยภาระหน้าที่และบทบาทมารดาซึ่งเป็นสิ่งท่ีตามมาจากการ
ตั้งครรภ์ การได้รับความรู้ โดยการให้ค าแนะน าและถ่ายทอดองค์ความรู้ที่มีความเหมาะสม จะมสี่วนช่วยให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  
 

ความส าคัญของการพัฒนาความรักใคร่ผูกพันของมารดาวัยรุ่นต่อบุตร 
 การพัฒนาความรักใคร่ผูกพันระหว่างมารดาต่อบุตร ได้มีการศึกษาค้นคว้าถึงผลของการพัฒนาความ
รักใคร่ผูกพัน โดยได้มีนักคดิคนส าคัญ คือ John Bowlby และ Mary Ainsworth ที่เป็นผู้ที่ได้ท าการศึกษาวิจัย
และพัฒนาแนวคิดทฤษฎีความรักใคร่ผูกพัน (Attachment Theory) ที่ได้ค้นพบวา่ความรักใครผู่กพันมีผลต่อ
พัฒนาการทางอารมณ์และจิตใจ และพัฒนาการทางสังคมของเด็กที่ส่งผลไปถึงพัฒนาการในด้านตา่งๆ โดยเด็กท่ี
มีความรักใคร่ผูกพันท่ีมลีักษณะมั่งคง (secure attachment ) ต่อผูดู้แลหลักจะมปีระสบการณ์ที่แตกต่างจาก
เด็กท่ีมีความรักใครผู่กพันในลักษณะที่ไม่มั่นคง (insecure attachment) ประสบการณเ์หล่านี้อาจมผีลต่อการ
พัฒนาสมองของเด็กในบริเวณที่เกีย่วข้องในการท างานทางสังคม ความคิด การแสดงอารมณ์ เนื่องจากคุณภาพ
ของการควบคุมอารมณ์ที่ผูดู้แลหลกัให้เป็นส่วนส าคัญให้เกดิประสบการณ์ของความรักใคร่ผูกพันท่ีมลีกัษณะ
มั่นคง และยังต้องการความสามารถของผู้ดูแลเพื่อให้มีการควบคมุการแสดงออกภายนอกท่ีเพียงพอเมือ่ทารก
เผชิญกับสถานการณ์ที่ท้าทายอย่างมากระหว่างการส ารวจเรยีนรู้  เป็นผลให้มีพ้ืนฐานทีด่ีส าหรับการพัฒนา
ตัวเอง  พบว่าสมองส่วน superior และ middle temporal gyri จะท างานเมื่อเพื่อลดผลกระทบในเชิงลบ และ
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พบว่ายังมีสมองบริเวณ temporoparietal junction และ precentral gyrus เกี่ยวข้องกับการเชื่อมโยง
เหตุการณ์ในอดีตและอนาคต อีกทั้งยังเป็นตัวแทนของการมีตัวตนและคนอ่ืน และยังมีการศึกษาในแง่พัฒนาการ
ทางระบบประสาท ที่พบว่าเด็กทีไ่ด้รับการเลีย้งดูที่ไมเ่หมาะสม หรือถูกกระท าทารณุกรรม มีผลอย่างชัดเจนต่อ
การพัฒนาการทางสมอง และปฏสิัมพันธ์ทางอารมณ์ ที่มีผลต่อการพัฒนาการทางด้านระบบประสาท และการ
พัฒนาด้านจิตใจและสังคมของเดก็ (Leblanc, et al. 2017; Augkittisawat, 2018) จากข้อค้นพบดังกล่าว 
อธิบายได้ว่าการได้รับการพัฒนาความรักใครผู่กพันท่ีเหมาะสมและเพียงพอ ย่อมส่งผลที่ดตี่อพัฒนาการในด้าน
ต่างๆของเด็ก ซึ่งจะส่งผลในระยะยาวเมื่อเด็กเติบโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่ทีม่ีคุณภาพ รวมไปถึงมีความพร้อมที่จะสร้าง
และพัฒนาบุตรหลานให้มีคณุภาพสืบต่อไป ส่งผลต่อการพัฒนาสังคมในภาพรวม กลา่วคือสังคมที่อุดมไปด้วย
ประชากรที่มีคณุภาพ ย่อมน าพาไปสู่การพัฒนาท่ีมีคณุค่าและยั่งยืน ดังนั้นความส าคญัของการพัฒนาความรัก
ใคร่ผูกพัน จึงยิ่งมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งต่อการพัฒนาให้เกิดในมารดาวัยรุ่น เนื่องจากการเป็นมารดาในช่วงวัยรุ่น
ยังขาดความพร้อมในดา้นต่างๆ อาทิ วุฒิภาวะทางอารมณจ์ิตใจ พัฒนาการทางสติปญัญา และการสนับสนุนทาง
สังคมในด้านตา่งๆ ซึ่งการเป็นมารดาในภาวะที่ยังขาดความพร้อมนี้ ย่อมส่งผลกระทบโดยตรงต่อการเลี้ยงดูบุตร 
ดังนั้นการสร้างความตระหนักและการสร้างกระบวนการให้เกิดการเรียนรู้เพื่อน าไปสู่การพัฒนาความรกัใคร่
ผูกพันระหว่างมารดาวยัรุ่นจึงสามารถเป็นปัจจยัป้องกันการกระท าความรุนแรงต่อบุตร การเลี้ยงดูไมเ่หมาะสม 
และการละเลยทอดทิ้งบุตรได ้
 

แนวคิด/ทฤษฎีการเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) 
เมซิโรว์ (Jack Mezirow) ศาสตราจารยด์้านการศึกษาผู้ใหญ่ (Adult Education) แห่งมหาวิทยาลยั

โคลัมเบีย ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นผู้เริม่ต้นทฤษฎี การเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลง “Transformative 
Learning” ให้ความหมายการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงไว้ว่า เป็น “กระบวนการในการเปลี่ยนแปลงกรอบ
อ้างอิง (Frame of Reference) ซึ่งได้แก่มุมมองในการให้ความหมาย แบบแผนความคิด และชุดความคิดความ
เชื่อ ท่ีเราใช้อยู่เป็นประจ าโดยไมรู่ต้ัว เพื่อให้ความความคดินั้นครอบคลุมมากข้ึน จ าแนกแยกแยะไดด้ขีึ้น เปิด
กว้างในการยอมรับได้มากข้ึน มีความพร้อมทางอารมณ์ที่จะเปลี่ยนแปลงได้และสามารถใคร่ครวญไดด้ีขึ้น ท าให้
เรามีความเช่ือและทัศนะที่เป็นจรงิและช้ีน าการกระท าได้เหมาะมากยิ่งขึ้น” (Mezirow, 2000) 

การเปลีย่นแปลงมมุมองของการให้ความหมาย (Meaning Perspectives) ก็ยังสามารถเกิดขึ้นได้ใน
หลายระดับดังท่ีเขากล่าวไว้ว่า “การเรยีนรูส้ามารถเกิดขึ้นได้ในหนทางใดหนทางหนึ่งใน 4 แบบ คือ การขายการ
ตีความ (Elaboration) ของกรอบความคิดที่ใช้อ้างอิงอยู่เดิม (Frame of Reference) การเรียนรู้กรอบอ้างอิง
ใหม่ โดยการปรับเปลี่ยนมุมมอง หรือโดยการปรบัเปลีย่นแบบแผนหรือความเคยชินในวิธีคิด (Habit of Mind) 
(Mezirow, 2000) 

O'Sullivan (1999) ยังกล่าวถึงความหมายของการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงอีกว่า “การเรียนรู้เพื่อ
การเปลีย่นแปลงหมายความรวมถงึการเกิดการเปลีย่นแปลงอย่างลึกซึ้งในเชิงโครงสร้างในสมมุติฐานพืน้ฐานของ
ความคิด ความรู้สึก และการกระท าเป็นการเปลี่ยนแปลงจิตส านึกที่จะเปลีย่นแปลงวิถีท่ีเราด ารงอยู่ในโลกอย่าง
ใหญ่หลวง โดยจะไม่ย้อนกลับไปเป็นเช่นเดิมอีก การเปลี่ยนแปลงทีเ่กิดขึ้นนี้รวมถึงความเข้าใจตนเองและความ
เข้าใจถึงต าแหน่งแห่งที่ของเราในโลก ความสมัพันธ์ของเรากับมนุษยชาติ และโลกธรรมชาติ ความเข้าใจถึง
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในโครงสรา้งทางชนช้ัน เผ่าพันธุ์ และระหว่างเพศ การตระหนักรู้ถึงร่างกาย การมองเห็น
ทางเลือกใหม่ท่ีแตกต่างในการด ารงชีวิต และการมีความเช่ือมั่นว่าความยุติธรรมทางสังคม สันตภิาพ และ
ความสุขของเราเองเป็นสิ่งที่เป็นไปได้ O'Sullivan (1999) ยังได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความเปลี่ยนแปลงและ
ความท้าทายที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ว่า มนุษย์จ าเป็นต้องขยายจติส านึกและมมุมองเกี่ยวกับการเรยีนรู้เพื่อ
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การเปลี่ยนแปลงให้ครอบคลุมถึงระดับโลก การศึกษาเพื่อการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐาน จะช่วยให้เราสามารถ
เผชิญหน้ากับความเปลี่ยนแปลงดงักล่าวได้ โดยจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาเชิงจิตวิญญาณในระดับ
ลึก เพื่อเป็นฐานของการสร้างความหวัง ความเมตตา และความสามารถในการปรับตัวของมนุษยชาตติ่อไป 

องค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้สู่การเปลีย่นเเปลงตามแนวคิดของเมซิโรว์ ประกอบไปด้วย 3 ส่วน
ส าคัญ ได้แก่ ประสบการณ์ การคดิวิเคราะห์และการประเมินคณุค่า และการสื่อสารประสบการณ์ หรอืการ
ถกเถียงเชิงเหตุผล  โดยเมซิโรว์กลา่วว่า การเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลงจากภายในที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมและการกระท าของบุคคลนั้นมีขั้นตอน หรือหรือกระบวนการที่ส าคญั กล่าวคือ 

1. การตระหนักถึงปัญหาและความต้องการของบุคคลที่เกดิจากความไม่แน่ใจ ลังเลใจในการตัดสินใจ
แสดงพฤติกรรมหรือความแปลกแยกของบุคคล (Disorienting Dilemma) และน าไปสู่การตีความ (Interpret) 
ประสบการณ์เพื่อทบทวนกรอบการอ้างอิง (Frame of Reference) ที่บุคคลยึดถือในบริบทหรือสภาพการณ์ที่
เป็นอยู ่

2. การคิดวิเคราะห์และประเมินคา่ (Critical Reflection) ที่จะน าบคุคลไปสู่กรอบความคิดและ ความ
เชื่อใหม่ท่ีชัดเจนยิ่งขึ้น 

3. การเปลี่ยนแปลงความคดิและพฤติกรรมอันเกดิความเข้าใจจากภายในของบุคคล (Making Sense) 
และน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอย่างถาวร 

ดังนั้นการเรยีนรู้ที่น าไปสู่การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมใหม่จะมีพื้นฐานมาจากบุคคลรับรู้ถึงสถานการณท์ี่
เป็นปัญหาหรือความต้องการของตนเองในการเปลีย่นแปลงท่ีน าไปสู่การปรับเปลี่ยนกรอบความคิดและความเชื่อ
ของบุคคลที่เกิดจากการคิดวิเคราะห์และเมินคณุค่าจากประสบการณ์ร่วมกับสภาพการณ์ทีเ่ป็นอยู่เปน็ส าคัญ 
(Mezirow, 2000) 

หลักการของทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลง 
หลักการส าคัญของแนวคิดการเรียนเรียนรูสู้่การเปลีย่นแปลง คือ การเปลีย่นแปลงมมุมอง ของการให้

ความหมาย (Meaning perspective) หรือกรอบการอ้างอิง (Frame of Reference) ซึ่งเป็นสมมติฐานและ
ความคาดหวังที่ถูกสร้างผ่านประสบการณ์ชีวิต โดยกรอบการอ้างอิง ประกอบไปด้วย 2 มิติ คือ ความเคยชินทาง
ความคิด (Habit of mind) และมมุมอง (Points of view) (Mezirow, 2000 ; Chiangkhong, 2018) 

มิติที่ 1 ความเคยชินทางความคดิ เป็นความโนม้เอียงกว้างๆ ที่เราใช้ประสบการณ์ในการตีความ เมซิ
โรว์ได้แบ่งความเคยชินทางความคดิเป็น 6 ประเภท เเตล่ะประเภทมคีวามเกี่ยวข้องกันและมีอิทธิพลตอ่กัน ดังนี้ 
1) ความเคยชินทางความคิดเชิงญาณวิทยา (Epistemic habits of mind) 2) มุมมองภาษาสังคม 
(Sociolinguistic perspectives) คือ วิธีการที่เรามองบรรทัดฐานทางสังคม วัฒนธรรมและวิธีการทีเ่ราใช้ภาษา 
3) มุมมองจิตวิทยา (Psychological Perspectives) เช่น มโนภาพเเห่งตน บุคลิกภาพ การตอบสนองทาง
อารมณ์ และภาพลักษณ์และความฝันส่วนบคุคล 4) ความเคยชินทางความคิดเชิงศีลธรรมจริยธรรม (Moral-
ethical habits of mind) ซึ่งรวมเข้ากับความรูส้ึกผดิชอบช่ัวดีและหลักประพฤติปฏิบตัิ 5) ความเคยชินทาง
ความคิดเชิงปรัชญา (Philosophical habits of mind) มีพื้นฐานอยู่บนค าสอนทางศาสนาหรือมมุมองโลกทัศน์ 
และ 6) ความเคยชินทางความคดิเชิงสุนทรียะ (Aesthetic) เช่น รสนิยมและมาตรฐานเกี่ยวกับความงาม 
มิติที่ 2 มุมมอง (Point of view) โดยความเคยชินทางความคดิจะแสดงออกมาเป็นมมุมอง ซึ่งแต่ละมมุมอง จะ
ประกอบด้วยกลุ่มของแบบแผนของการให้ความหมาย (Cluster of meaning schemes) ซึ่งแบบแผนเชิง
ความหมาย (Meaning scheme)ก็คือความหวัง ความเช่ือ ความรูส้กึ ทัศนคติ และการตัดสินใจ แสดงเป็น  
ภาพที่ 1 ได้ดังนี ้
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ภาพที่ 1 การเปลี่ยนแปลงมุมมองของทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อการเปลีย่นแปลงของเมซิโรว ์
ที่มา :  (Kitchenham, 2008) 

 

ทั้งนี้ เมซิโรว์ กล่าวว่า ประสบการณ์ทางการเปลี่ยนแปลงพื้นฐานในตนเอง สามารถเผชิญไดห้ลายทาง 
ไม่จ าเป็นว่าต้องมีประสบการณ์ในทุกขั้นตอน ตามขั้นตอนการเรียนรู้ บุคคลจะพยายามที่จะตดัสินความจริงใน
การสร้างเหตผุลและความถูกต้องให้ความเช่ือของพวกเขา แม้ว่าการแสดงถึงประการณ์นัน้พียงพอส าหรับ
เครื่องมือเพื่อการเรียนรู้ แต่ในการเรียนรูเ้พื่อการสร้างความจริง บุคคลจะสามารถเปลี่ยนแปลงผู้มีอ านาจ 
ประเพณี หรือข้อบังคับเพื่อสร้างเหตุผลในการวินิจฉัย / การยืนยัน หรืออาจใช้การอภิปรายที่มีเหตุผลในการ
ตัดสินท่ียังไม่แน่นอนอย่างดีที่สดุ เพื่อให้เกิดการเห็นพ้องต้องกันตามความถูกต้อง โดยกระบวนการการเรียนรู้
เพื่อการเปลีย่นแปลงตามแนวคิดของเมซิโรว์ (Mezirow, 2000) ให้ความส าคญักับการเรียนรู้แบบมสี่วนร่วมของ
บุคคลทีจ่ะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงตนเองจากภายใน (Participant’s perspective) ประกอบไปด้วย 10 
ขั้นตอน ดังต่อไปนี ้

1. ภาวะวิกฤติที่ท าให้สับสน (Disorienting dilemma) 
           ภาวะวิกฤตินับว่ามีความส าคัญมากส าหรับทฤษฎีการเรยีนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง ซึ่งภาวะ
วิกฤติที่ท าให้สับสน หมายถึง วิกฤติในชีวิต การเปลีย่นแปลงท่ีส่งผลให้บุคคลเกดิความเศร้าหรือกังวลใจอย่าง
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รุนแรง หรือเผชิญกับประสบการณ์ที่ผิดไปจากความคาดหวังของบุคคล ซึ่งไม่สอดคล้องกับกรอบอ้างอิงเดิมของ
ตนเอง หากประสบการณ์ในบุคคลเผชิญยังคงสอดคล้องกับความเช่ือเดิมของบุคคลอยู่ ก็จะไมม่ีแนวโน้มที่จะเกิด
การเปลีย่นแปลง ในทางตรงกันข้ามหากบุคคลเผชิญประสบการณ์ที่ไม่สอดคล้องกับความเช่ือเดมิของบุคคล 
บุคคลก็จะเกิดความสับสนในความคิดความเชื่อและการเลือกเส้นทางชีวิตของตนเอง 

2. การตรวจสอบความรู้สึกตา่งๆของตนเอง ได้แก่ ความรูส้ึกโกรธ ความรู้สึกผิด ความกลัว และ 
ความอับอาย (Self-examination with feelings of anger, guilt, fear or shame) การตรวจสอบความรูส้ึก
ต่างๆนี้ เป็นข้ันตอนท่ีท าให้บุคลมีโอกาสได้พิจารณาถึงสาเหตุของความรู้สึกต่างๆที่เกดิขึ้นกับตน มุมมองในการ
มองโลกของบุคคลอาจส่งผลต่อความรู้สึกต่างๆ ซึ่งความรู้สึกต่างๆ กม็าจากความไมส่บายใจและบางกรณีมาจาก
ความหวาดกลัว 

3. การประเมินเชิงวิพากษ์ในความเชื่อหรือสันนิฐานของบุคคล (Critical assessment of  
assumption) บุคคลจะวเิคราะหแ์ละตรวจสอบความสมเหตุสมผลของความเชื่อเดิมของตนเอง และทบทวน
จัดสรรความรู้บุคคลเอง ซึ่งในขั้นนี้เป็นผลจากการตรวจสอบความรูส้ึกของตนเองในขั้นก่อนหน้า 

4. การยอมรับความทุกข์หรือความไม่พอใจน้ันและแลกเปลี่ยนกระบวนการเปลีย่นแปลง  
(Recognition of one’s discontent and the process of transformation are shared) บุคคลจะมีส่วน
ร่วมกับบุคคลอื่นในชีวิต มีการแลกเปลี่ยนเหตผุล การสนทนา การสะท้อนความรู้สึกนึกคดิ ซึ่งเป็นกระบวนการ
ในการทดสอบความนา่เชื่อถือหรือความคิดความเช่ือของตน ซึ่งการเจรจาต่อรองกับผู้อื่นเพื่อพัฒนาความ
น่าเชื่อถือนั้นให้เป็นสิ่งที่ยอมรับร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างกรอบแนวคิดใหม่ ซึ่งการแลกเปลีย่นประสบการณ์
ความคิดความเช่ือ จะท าให้บุคคลเกิดมุมมองใหม่ว่าบุคคลอื่นก็มีการตอบสนองต่อสิ่งที่ไม่พอใจในชีวิต
เช่นเดียวกัน จะช่วยให้บุคคลเกิดความเข้าใจและเกิดภาวะทีส่ามารถยับยั้งความสับสนได้ 

5. การส ารวจหน้าท่ีของบทบาทใหม่ ความสมัพันธ์ใหม่ และการปฏบิัติใหม่ (Exploration of  
options for new roles, relationships, and actions) จากการแลกเปลีย่นมุมมองเชิงเหตุและผลกบับุคคล
อื่นๆในข้ันก่อนหน้าน้ี ส่งผลให้บุคคลสามารถปรับหรือบูรณาการความเช่ือของตนมาใช้เป็นทางเลือกในการ
ด าเนินชีวิตในบทบาทใหม่ ความสมัพันธ์ใหม่ และการปฏิบตัิหน้าที่ใหม่ๆ 

6. การวางแผนแนวทางปฏิบัติ (Planning a course of action) บคุคลจะเกิดการวางแผนท่ีม ี
ความยืดหยุ่น และมีมุมมองต่อโลกที่พัฒนามากขึ้น ซึ่งการวางแผนจะน าไปสู่การปฏิบัตติ่อไป 

7. การได้มาซึ่งความรู้และทักษะเพื่อส่งเสรมิแผนการปฏิบตัิให้สัมฤทธ์ิผล (Acquire  
Knowledge and skill for implementing one’s plan) บุคคลจะไดร้ับการเรียนรู้ที่หลากหลาย เพื่อให้ได้รับ
ความรู้และทักษะเฉพาะ เพื่อการด าเนินตามแนวทางปฏิบัติ เช่น การเข้าอบรมในทักษะใหม่ๆ หรือ การท างาน
ใหม่ โดยในการสังเคราะห์แนวคดิ/ทฤษฎีครั้งนี้ มารดาวัยรุ่นครรภ์แรกจะได้เรียนรูเ้กี่ยวกับแนวคิด และแนวทาง
ปฏิบัติในการพัฒนาความรักใครผ่กูพันของมารดาวัยรุ่นครรภ์แรกตอ่ทารก ในล าดับขั้นนี้ด้วย 

8. การทดลองแสดงบทบาทใหม่ช่ัวคราว (Provisional trying of new role) บุคคลจะได ้
ทดลองบทบาทใหม่ในการด าเนินชีวิตจริง เพื่อไดส้ ารวจว่า มสีิ่งใดเกิดขึ้นบ้างจากการแสดงบทบาทใหม่ จากนั้น
จึงปรับหรือแก้บทบาทใหม่นั้น 

9. การสร้างศักยภาพหรือความมัน่ใจในบทบาทใหม่และความสัมพนัธ์ใหม่ (Building  
competence / confidence in new roles and relationship) บุคคลจะมีความมั่นใจเพิ่มมากข้ึนในการ
ปฏิบัติบทบาทใหม่ และศักยภาพในการท างานท่ีขยายขอบเขตกว้างขึ้นจากเดิม แมจ้ะท างานในต าแหน่งหน้าท่ี
เดิม 
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10. การบูรณาการความคิดหรือมุมมองใหม่ไปสู่ชีวิตของบุคคล (A reintegration into one’s  
life on the basis of conditions dictated by one’s new perspective) บุคคลจะเกิดการบูรณาการ
ความคิดใหมไ่ปในการด าเนินชีวิต รวมทั้งความสามารถและทักษะใหม่ๆ การตอบสนองสิ่งต่างๆรอบตัว และ
ความส าคญัรวมทั้งบทบาทใหม่ คอื การได้ปฏิบัติที่เป็นผลมาจาก 9 ขั้นตอนข้างต้น 

ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อการเปลีย่นแปลงที่ได้น าเสนอไปขา้งต้น แสดงให้เห็นว่าการ
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นได้จากหลายองค์ประกอบ ท้ังประสบการณ์ ความคิด ความเช่ือเดิม การเรียนรู้ผ่านการ
สื่อสารแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากผู้อื่น ซึ่งจะน าไปสู่การเปลีย่นทศันคติ ความคดิ ความรูส้ึก และการตัดสินใจ 
ซึ่งแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อการเปลีย่นแปลงนี้มีความสอดคล้องกับการเปลีย่นแปลงทางพฤติกรรมศาสตร์ ซึ่ง
เน้นให้เกิดการเปลีย่นแปลงทางพฤติกรรมทีม่ีความเหมาะสม และมคีวามต่อเนื่องของพฤติกรรม ซึ่งตอ้งอาศัย
การเปลีย่นแปลงจากภายในตนเอง จึงจะเกิดเป็นการเปลีย่นแปลงท่ียั่งยืน 
 

ประโยชน์ของการส่งเสริมความรักใคร่ผูกพันของมารดาวัยรุ่นครรภ์แรกต่อบุตรโดยแนวคิดการเรียนรู้เพ่ือ
การเปลี่ยนแปลง 

การน าแนวคิดการเรยีนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงมาพัฒนาให้เกิดองค์ความรู้ในมารดาวัยรุ่น ให้เข้าใจและ
ตระหนักถึงความส าคญัของการสง่เสริมความรักใคร่ผูกพันของตนเองต่อบุตร โดยแนวคดิการเรียนรู้เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงจากภายใน ความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ มุมมอง เพื่อน าไปสู่แนวทางใน
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม กรณีของมารดาวยัรุ่น นับว่าเป็นกลุ่มเปราะบาง ท่ีต้องอาศัยความเข้าใจ และ
กระบวนการที่มคีวามเฉพาะเจาะจง การเป็นมารดาในช่วงวัยท่ียังขาดความพร้อมในด้านต่างๆ การไดร้ับฟัง
ประสบการณ์จากผู้ทีม่ีประสบการณ์มากกว่าหรือใกล้เคยีงกับตนเอง การไดร้ับการยอมรับ ได้รับความเห็นอก
เห็นใจ รวมทั้งการมโีอกาสได้และเปลี่ยนประสบการณต์รงของตนเองในการให้การดูแลบตุร การวางแผนการ
กระท า การเริ่มทดลองท าตามบทบาทใหม่ ตามขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลงของเมซิโรว์ จะมี
ส่วนอย่างยิ่ง ท่ีจะสรา้งความรู้ ความเข้าใจซึ่งเกิดมาจากการวิเคราะห์ การทบทวนตนเอง การเปิดใจยอมรับฟัง
และแลกเปลีย่นประสบการณ์กับผูอ้ื่น ซึ่งกระบวนการเรียนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลงนี้ เริ่มต้นขึ้นเมื่อเผชิญกับ
วิกฤตการณจ์ะท าให้บุคคลเริม่ตระหนักในปัญหาและแสวงหาค าตอบเพื่อแก้ไขปัญหา บุคคลจะอยู่ในสภาวะ
ความไม่แน่ใจ ลังเลใจในการตัดสนิใจแสดงพฤติกรรมหรือความแปลกแยกของบุคคล ส่งผลให้บุคคลอยู่ในสภาวะ
ที่ต้องตัดสนใจ ภายใต้บริบทท่ีมีขอ้จ ากัด ท าให้เกิดการเรียนรู้ใหม่จนกระทั่งบุคคลเกดิความเสมอภาค 
(Mezirow, 2000) ผลของการพัฒนาความรักใครผู่กพันระหว่างมารดาวัยรุ่นต่อบตุร จะเป็นเสมือนเกราะป้องกัน
การเลีย้งดูไม่เหมาะสม การปล่อยปะละเลย และการกระท าทารุณกรรมต่อเด็ก การใช้แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการ
เปลี่ยนแปลง มาพัฒนาให้เกิดเป็นกระบวนการเรียนรู้เกี่ยวกับการพฒันาความรักใครผู่กพันให้แก่มารดาวัยรุ่นนั้น 
จะส่งผลดตี่อการพัฒนาความรักใคร่ผูกพันของมารดาวัยรุ่นต่อบุตร ท าให้มารดาวัยรุ่นได้ทบทวน ใครค่รวญจาก
ประสบการณ์ในอดีต ท่ีอาจเป็นประสบการณ์ในด้านที่ไม่ดี ท่ีจะส่งผลต่อการเลี้ยงดบูุตร ดังงานวิจัยของ 
Crugnola, et al. (2019) ที่พบว่ามารดาวัยรุ่นที่มีประวัติการถูกเลีย้งดูไมเ่หมาะสมในอดตี ส่งผลต่อการควบคุม
อารมณ์ของตนเองและส่งผลต่อทารกท่ีเกิดจากมารดาวัยรุ่น เมื่อเกดิความเข้าใจในตนเอง ประกอบกับการได้รับ
ข้อมูลข่าวสาร ที่น าไปสู่ทัศนคติ มมุมอง ความคิดในแง่มุมใหม่ จะน าไปสู่การแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม ดัง
งานวิจัยของ Williams & Turner (2020) ที่พบว่าทารกท่ีเกิดจากมารดาวัยรุ่นมีความเสีย่งในการพัฒนาความรัก
ใคร่ผูกพันท่ีไมม่ั่นคง จากการศึกษาการแสดงความรักใคร่ผูกพันด้วยการปฏิบัติ การโอบกอด การสัมผสั การจ้อง
ตา สื่อสารด้วยเสียง พบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการพัฒนาความรักใครผู่กพันท่ีมั่นคงมากกว่าความรักใคร่
ผูกพันในลักษณะหลีกเลี่ยงหรือลักษณะที่ไม่เป็นระเบียบ  ดังนั้นการใช้แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลง 
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นับเป็นกระบวนการที่พัฒนาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีมาจากความเข้าใจในตนเองอย่างแท้จริง ไม่ใช่เป็นเพียง
การศึกษา หรือการแสดงพฤติกรรมตามการให้ความรู้หรือการให้ค าแนะน าท่ัวๆไป ซึ่งการเปลีย่นแปลงจาก
ภายในตนเอง จะเป็นการเปลี่ยนแปลงท่ีก่อให้เกิดรูปแบบการแสดงพฤติกรรมที่มคีวามมั่นคงถาวรมากกว่าการ
ปฏิบัติตามค าแนะน า 
 

แนวทางการส่งเสริมความรักใคร่ผูกพันของมารดาวัยรุ่นโดยแนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง 
การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น เป็นประสบการณ์ชีวิตที่หญิงวัยรุ่นต้องปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าท่ีตามพันธกิจตาม

วัยของตนเอง ท่ีอยู่ในวัยแห่งการศึกษาเล่าเรียน ซึ่งผลกระทบจากการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ส่งผลทั้งต่อตัวมารดา
วัยรุ่นและบุตรทีเ่กิดจากมารดาวัยรุ่น นอกจากน้ียังพบว่ามารดาวัยรุน่ยังต้องเผชิญกับ “การตตีรา”จากสังคมถึง
การมีพฤติกรรมทางเพศที่ไม่เหมาะสมที่น าไปสู่การตั้งครรภ์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้มผีลอย่างยิ่งต่อการเรยีนรู้การท า
บทบาทหน้าท่ีของมารดาวัยรุ่น ท าให้มารดาวยัรุ่นมคีวามรูส้ึกเชิงลบต่อตนเอง ได้แก่ อาการตกใจเหมือนทุก
อย่างมันพังทลายลงมาตรงหน้า วิตกกังวลและอับอาย และคดิว่าการใช้ชีวิตเป็นวัยรุ่นของตนเองไดส้ิ้นสุดลง 
เนื่องจากถูกตัดขาดจากเพื่อนและไม่สามารถปฏิบัติกิจกรรมท่ีเป็นของวัยรุ่น ส่งผลใหม้ารดาวัยรุ่นมีพฤติกรรมไม่
เหมาะสมในการดูแลตนเองขณะตัง้ครรภ์ และขาดความมั่นใจในการดูแลทารก และรูส้ึกไม่พร้อมที่จะเลี้ยงดู
ทารก (Punsuwun, et al., 2013) นอกจากน้ีมารดาวัยรุ่นอาจเกดิความรู้สึกผิดหวัง ท้อแท้ต่อบทบาทการเป็น
มารดา ส่งผลให้ไมม่ีการสร้างความรักใครผู่กพันระหว่างมารดาและทารก ขาดการวางแผนในการเป็นมารดา เกิด
ความรูส้ึกขัดแย้งในตนเองในการใช้ชีวิตแบบวัยรุ่นทั่วไปท่ีมีความสนกุสนานตามวยั (Olsson & Wijewardena, 
2010) 

การสร้างเสริมความรักใครผู่กพันระหว่างมารดาวัยรุ่นต่อบุตร ท่ีจะสามารถท าให้เกิดการรบัรู้ ความเข้าใจ 
ที่จะน าไปสู่การแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมได้นั้น จึงควรกระท าอย่างมีระเบียบแบบแผน ซึ่งผูเ้ขียนไดท้ าการ
สืบค้นเกี่ยวกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการน าแนวคิดทฤษฎีการเรยีนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงมาปรับใช้กบัการ
ส่งเสริมความรักใครผู่กพันระหว่างมารดาวัยรุ่นต่อบุตร พบว่าในประเทศไทย ยังไม่มผีู้ท าการศึกษาคน้คว้าด้วย
การน าแนวคิดทฤษฎีการเรยีนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลงมาใช้กับมารดาวัยรุ่น ซึ่งนับว่าเป็นกลุม่เปราะบาง แต่พบว่า
มีการน าแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลงมาปรับใช้กับการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองของ
กลุ่มเปราะบางอ่ืนๆ อาทิ การศึกษาของพงศ์รัชต์ธวัช วิวังสู ท่ีได้ท าการศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เพื่อ
การเปลีย่นแปลงภายในตนเองส าหรับการบ าบดัรักษาผู้ตดิสรุา (Wiwangsu, 2012) งานวิจัยของ Meesuaisint 
(2015) ที่ท าการศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อเสริมสร้างการเห็นคณุค่าแท้ใน
ตนเองของเยาวชนชายที่กระท าผดิคดีความรุนแรง และงานวิจัยของ Tungsangob (2016) ที่ได้ท าการศึกษา
ประสบการณ์และกระบวนการในการเปลีย่นแปลงของเยาวชนบ้านกาญจนาภเิษก ซึ่งงานวิจัยดังกล่าวแสดงให้
เห็นว่าแนวคิดทฤษฎีการเรยีนรู้เพือ่การเปลีย่นแปลงสามารถน ามาใช้ได้ผลในการเปลี่ยนแปลงและพฒันา
พฤติกรรมของบุคคลที่อยู่ในกลุ่มเปราะบาง ผู้ที่ถูกตตีราจากสังคม ให้เกิดความรู้ความเข้าใจในการพฒันาตนเอง
จากภายในอย่างถ่องแท้ นอกจากนี้ยังพบการศึกษาของ Cheung, Kill & Turley (2020) ที่ได้ท าการศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาและส่งเสรมิให้เกดิความรูส้ึก
มีคุณค่าในตนเองให้แก่มารดาวัยรุน่ในประเทศออสเตรเลีย พบว่ามอีงค์ประกอบสามส่วนท่ีมีความสัมพันธ์
เชื่อมโยงกันในการส่งเสรมิสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการคิดเชิงการเปลี่ยนแปลง ได้แก่ ประการแรกผู้เรยีนต้อง
สามารถระบุหรืออธิบายประสบการณ์ของตนเองได้ ประการที่สองผู้เรยีนต้องสามารถมสี่วนร่วมและมีการ
ไตรต่รองในกระบวนการที่ส าคญั และประการทีส่ามผู้เรยีนต้องมีโอกาสในการแสดงความคดิเห็นต่อสิง่ที่เข้าใจ
ด้วยเหตุและผล นอกจากนี้การที่จะส่งเสริมสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อให้เกิดกระบวนการเรยีนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลง  
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ผู้สอนหรือผู้ให้ความรู้ต้องสร้างให้เกิดความรู้สึกน่าเช่ือถือ บรรยากาศที่ท าให้เกิดความไว้วางในในการเรียนรู้ ซึ่ง
บรรยากาศเหล่านี้จะช่วยให้ท้ังผู้เรยีนและทีมผู้ให้ความรู้ได้แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างกัน และทีมผู้ให้ความรู้ควร
มีแบบแผนในการฝึกหัด และกิจกรรมทีส่่งเสริมให้ผูเ้รียนไดเ้กิดประสบการณ์การเรียนรู้ และมีทางเลอืกในการ
แสดงมุมมองส่วนบุคคล ซึ่งในกลุม่ของมารดาวัยรุ่นนี่คือรูปแบบท่ีมคีวามจ าเป็นท่ีจะช่วยลดผลกระทบของการ
ถูกตีตราจากสังคมได้ ซึ่งกระบวนการที่จะเอื้อให้เกดิการเรียนรูเ้พื่อการเปลีย่นแปลงในกลุม่มารดาวัยรุ่นนี้จ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีผู้ให้ความรูต้้องเข้าใจและค านึงถึงความละเอียดอ่อนของกลุ่มผูเ้รียนและต้องสร้างให้เกดิความรู้สึก
น่าเชื่อถือและเข้าอกเข้าใจผู้เรยีน ระหว่างกระบวนการเรียนรูเ้พื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

ดังนั้นการส่งเสริมความรักใคร่ผูกพันของมารดาวัยรุ่นโดยแนวคดิการเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลง ซึ่ง
ถึงแม้ว่าท่ีผ่านมาจะยังไมม่ีผู้ทีไ่ด้ท าการศึกษาในประเด็นนี้อย่างชัดเจน แต่ผู้เขียนมีความสนใจในประเด็น
ดังกล่าว ได้แก่ การพัฒนาความรกัใคร่ผูกพันระหว่างมารดาวัยรุ่นครรภ์แรกต่อบุตร และแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้
เพื่อการเปลีย่นแปลง ซึ่งจากการทบทวนองค์ความรู้ทั้ง 2 ส่วนข้างต้น สรุปได้ว่า การพัฒนาให้เกดิความรักใคร่
ผูกพันระหว่างมารดาวยัรุ่นต่อบตุร สามารถท าได้ด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
เพื่อให้มารดาวยัรุ่นตระหนักถึงปญัหาและความต้องการของตนเองที่เกิดจากความไม่แน่ใจ ลังเลใจในการ
ตัดสินใจแสดงพฤติกรรม น าไปสู่การตีความ (Interpret) ประสบการณ์เพื่อทบทวนกรอบการอ้างอิง (Frame of 
Reference) เพื่อน าไปสู่การคดิวิเคราะห์และประเมินค่า และสร้างกรอบความคิดและความเช่ือใหมท่ี่ชัดเจน
ยิ่งข้ึน และเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมอันเกดิความเข้าใจจากภายในของตนเอง เพื่อไปสู่
การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของบคุคลอย่างถาวร โดยกระบวนการที่จะสร้างให้เกดิการเรียนรู้เพื่อการ
เปลี่ยนแปลงสามารถน าขั้นตอนท้ัง 10 ขั้นตอนของเมซิโรว์ มาประยุกต์ให้เกิดการเรยีนรู้เพื่อพัฒนาความรักใคร่
ผูกพันระหว่างมารดาวยัรุ่นครรภ์แรกต่อบุตร สามารถน าเสนอเป็นภาพท่ี 2 ได้ดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 2 แสดงการสังเคราะห์การน าทฤษฎีการเรยีนรู้เพื่อนการเปลีย่นแปลงมาใช้ เพื่อพัฒนาความรักใคร่ผูกพัน

ของมารดาวัยรุ่นต่อบุตร 
 

 จากแผนภาพดังกล่าวอธิบายได้ว่า สามารถน าแนวคดิทฤษฏีการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงมาสร้าง
นวัตกรรม หรือกิจกรรมที่มสี่วนในการพัฒนาความรักใคร่ผูกพันของมารดาวยัรุ่นครรภ์แรกต่อบุตร ผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ทั้ง 10 ข้ันตอน โดยสามารถควบรวมขั้นของการเรียนรู้ที่มีวัตถุประสงค์ในทิศทางเดียวกันเข้า
ไว้ด้วยได้ ได้แก่ ข้ันการเรียนรู้ที่ 1-4 เพื่อให้ท าความเข้าใจและทบทวนตนเอง โดยกิจกรรมที่จะสร้างสรรค์ขึ้น 
เพื่อตรงตามวตัถุประสงค์ของขั้นการเรยีนรู้ กิจกรรมที่สามารถใหผู้้เข้าร่วมได้มีโอกาสแสดงความรูส้ึก และ
แลกเปลีย่นความคดิเห็นกับผู้อื่น เพื่อเป็นการตรวจสอบความรู้สึกและเกดิการประเมินวิพากษ์ในข้อสันนิษฐาน
ของบุคคล อาทิ การสนทนากลุม่ ในขั้นการเรียนรู้ที่ 5-7 กิจกรรมทีท่ าให้ผู้เข้าร่วมไดม้ีโอกาสเรยีนรู้
ประสบการณ์ใหม่ และมีโอกาสไดว้างแผนแนวทางปฏิบัติส าหรับตนเอง อาทิ การให้ความรู้ความเข้าใจผ่านสื่ออิ
เล็กโทรนิก หรือสื่อสังคมออนไลนต์่างๆ เพื่อให้มารดาวัยรุ่นสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก และในข้ันการเรยีนรู้ที่ 
8-10 กิจกรรมที่เป็นการยอมรับความคิดความเชื่อ และบูรณาการไปสู่การแสดงบทบาทใหม่ท่ีมีศักยภาพและเกิด
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ความมั่นใจ อาทิ การแสดงบทบาทสมมติ หรือการท าบันทึกประจ าวันเกี่ยวกับการให้การดูแลบุตร เป็นต้น ซึ่ง
การพัฒนาความรักใคร่ผูกพันผ่านกระบวนการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง จะส่งผลให้มารดาวัยรุ่นเกดิความ
ตระหนักรู้ถึงปัญหา ความรู้สึกความคิดความเช่ือเดิมของตนเอง รวมทั้งยอมรับองค์ความรู้ใหม่ ท่ีเกิดจากการ
ประเมินเชิงวิพากษ์ร่วมกับผู้อื่น และการไดม้ีโอกาสทดลองแสดงบทบาทใหม่ เหล่านี้จะช่วยเสริมสร้างความ
มั่นใจให้แก่มารดาวัยรุ่นในการปฏบิัติบทบาทมารดาได้ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงท่ีเกดิขึ้นจากการเรียนรู้นี้ ย่อมมี
ความยั่งยืน เนื่องจากเป็นการเปลีย่นแปลงท่ีเกิดมาจากการเรียนรู้ในระดับความรูส้ึก ความคดิความเช่ือ น าไปสู่
แนวปฏิบัติที่มีความเหมาะสม 
  

สรุป 
จากการทบทวนแนวคิด/ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อการเปลีย่นแปลง ท าให้เห็นว่าเป็นแนวคดิที่มีหลักการมา

จากการการท าความเข้าใจตนเอง การส ารวจตนเอง จากประสบการณ์ ความเคยชิน แนวปฏิบัติที่ปฏิบตัิจนเกิด
ความเคยชิน จนแสดงออกมาเป็นพฤติกรรม และการเรยีนรู้ผา่นกระบวนการทั้ง 10 ข้ันตอนของเมซิโรว์ ที่เป็น
การเรยีบเรยีง การท าความเข้าใจในตนเอง การเรยีนรู้ประสบการณ์ การแลกเปลี่ยนสื่อสารประสบการณ์เชิง
เหตุผลร่วมกับบุคคลอื่น ท่ีจะน าไปสู่การคดิทบทวน ตามความคิดความเชื่อพื้นฐาน และประมวลเป็นความรู้ที่จะ
น าไปสู่การปรับเปลีย่นพฤติกรรมอันเกิดมาจากความเข้าใจ และการยอมรับในความคิดความเช่ือน้ัน การน าเอา
แนวความคิดการเรยีนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงมาพัฒนาให้เกิดรูปแบบการเรยีนรู้เกี่ยวกับการส่งเสรมิความรักใคร่
ผูกพันของมารดาวัยรุ่นครรภ์แรกต่อบุตร มีแนวโน้มที่จะเกิดผลดตีอ่มารดาวัยรุ่น ที่จะได้มโีอกาสท าความเข้าใจ
ประสบการณ์ที่ผ่านมาของตนเอง ก้าวผ่านปัญหาอุปสรรคและการตตีราไปได้แล้ว ยังมีความเป็นไปไดว้่าจะมีส่วน
ช่วยท าให้มารดาวัยรุ่นเกิดความตระหนักและเข้าใจถึงผลดีของการพัฒนาให้เกิดความรักใคร่ผูกพัน ทีม่ีส่วน 
ส่งเสริมพัฒนาการทางสมองและการเจรญิเติบโตของบุตร รวมทั้งเปน็รากฐานทางจิตใจที่ส าคญัที่จะน าไปสู่การ 
พัฒนาเป็นบุคลิกภาพของบุตรเมื่อเติบโตขึ้น  
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง กระบวนการสร้างเครื่องดนตรีมังคละในอัตลักษณ์ของจังหวัด
พิษณุโลก เป็นการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการสืบทอดการสรา้งเครื่อง
ดนตรมีังคละของจังหวัดพิษณโุลก พบว่า การสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละมี 3 ช่วง คือ 1) ช่วงการ
เรียนรู้ ประโยชน์ ลูกพลับได้เรียนรู้วิธีการเครื่องดนตรมีังคละจากบดิา เมื่อบิดาเสียชีวิตลงจึงไดส้ืบต่อกิจการการ
ท าเครื่องดนตรีมังคละตั้งแต่บดันัน้ 2) ช่วงการพัฒนา ประโยชน์ ลกูพลับได้พัฒนาทักษะด้านการสรา้งเครื่อง
ดนตรมีังคละ โดยการเรยีนรู้ ฝึกฝนและทดลองสร้างด้วยตนเอง  และ 3) ช่วงการถ่ายทอดองค์ความรู้ เมื่อ
ประโยชน์ ลูกพลับมีชื่อเสียงในการสรา้งเครื่องดนตรีมังคละมากข้ึน ได้มีส านักข่าวเข้ามาสมัภาษณ์ รวมถึง
สถาบันการศึกษาต่างๆ เข้ามาเรยีนรู้ ศึกษากลวิธีในการสร้างเครื่องดนตรมีังคละ เพื่อเป็นองค์ความรู้ในการ
ถ่ายทอดสู่สาธารณชนต่อไป ความส าคญัของช่างสร้างเครื่องดนตรมีังคละในปัจจุบันมีเด่นชัดขึ้น ส่งผลให้ช่างได้
พัฒนากระบวนการสร้างเครื่องดนตรีมังคละอย่างเป็นระบบ สร้างเครื่องดนตรีที่มีคณุภาพ การสร้างเครื่องดนตรี
มังคละเป็นอตัลักษณ์ส าคัญของจังหวัดพิษณุโลก ควรส่งเสริมให้เยาวชนรุ่นหลังมีการสืบทอดกระบวนการสร้าง
เครื่องดนตรีมังคละสืบต่อไปในอนาคต 
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ABSTRACT 
This research article was a part of the research on the making process of Mangala musical 
instruments in Phitsanulok. The qualitative research methodology was used in this study and 
the objective was to study the inheritance of the making Mangala musical instrument in 
Phitsanulok. It was found that the inheritance of the Mangala musical instrument has 3 
periods: 1) the learning period, Prayod Lookplub learned how to make the Mangala musical 
instruments from his father. When his father died, he inherited the business of making Mangala 
instruments from that tome. 2) The development period, Prayod Lookplub have developed 
skills in making Mangala instruments by learning, practice and making by himself. 3) 
Knowledge transfer period, when Prayod Lookplub is famous for Mangala musical instruments 
making. There was a news agency to interview him, including various educational institutions 
to study the strategies of Mangala musical instruments making and published knowledge to 
the public. The importance of the Mangala musical instruments maker today is more evident. 
As a result, the artisan has developed a systematic process of making Mangala musical 
instruments with a good quality. The making of the Mangala musical instruments is an 
important identity of Phitsanulok Province. It should encourage younger generations to 
continue to inherit the process of making Mangkala musical instruments in the future. 
 

Keywords : Inheritance / Musical Instrument Making / Mangala  
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ดนตรีในรูปแบบของวงปี่กลองได้แพร่กระจายตัวอยู่ในภูมภิาคต่างๆ ของประเทศไทย โดยมีการ

ปรับเปลีย่นรูปแบบใหม้ีความกลมกลืนกับวิถีชีวิตคนในท้องถิ่นที่มีความเรียบง่าย และสามารถน าไปรับใช้สังคม
ในแง่มุมต่างๆ ท้ังสร้างความบันเทงิและการประกอบพิธีกรรม ซึ่งดนตรีลักษณะนี้เป็นดนตรีพื้นบ้านทีม่กีาร
พัฒนาสืบต่อกันมาเป็นระยะเวลายาวนานจากรุ่นสู่รุ่น โดยในภูมภิาคเหนือตอนล่างน้ีมดีนตรีพื้นบ้านชนิดหนึ่งช่ือ
ว่า ดนตรีมังคละ เป็นดนตรีที่ถือได้ว่ามีความเข้มแข็งมากในระดับหนึ่งที่สามารถปรบัตัวให้เข้ากับความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นและมีความโดดเด่นในด้านรูปแบบลกัษณะของเครื่องดนตรีที่มีความนา่สนใจ 

ดนตรมีังคละเป็นดนตรีพื้นบ้านท่ีแพร่กระจายอยู่ในท้องถิ่นจังหวัดพิษณุโลกอยา่งกว้างขวาง โดยใน
ปัจจุบันไดม้ีการปรับเปลี่ยนเข้าไปสู่ระบบการศึกษาในสถานศึกษา สง่ผลให้ความต้องการเครื่องดนตรมีังคละมี
เพิ่มมากข้ึนเพื่อใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอนดังกล่าว แต่ในทางกลับกัน ช่างที่สร้างเครื่องดนตรีมังคละกลับมี
จ านวนน้อยมาก เนื่องจากในอดีตการสร้างเครื่องดนตรีมังคละแบบวิถีชาวบ้านนั้น นักดนตรีสามารถสร้างเครื่อง
ดนตรไีด้ด้วยตนเอง ดังนั้นจึงเป็นการสร้างเครื่องดนตรีเพื่อใช้บรรเลงเองในกลุ่ม ท าใหค้วามต้องการเครื่องดนตรี
มังคละอยู่ในขอบเขตจ ากัด จนแทบไม่ปรากฏข้อมลูของช่างที่สามารถสร้างเครื่องดนตรมีังคละได้  

ความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาดนตรีมังคละในด้านการสืบทอดการสร้างเครือ่ง
ดนตรมีังคละของจังหวัดพิษณโุลก เพื่อให้เห็นกระบวนการสรา้งทีส่บืทอดต่อกันมาจากอดตีจนถึงปัจจุบัน 
ตลอดจนเพื่อสะท้อนให้เห็นถึงภมูปิัญญาของช่างที่เป็นปราชญ์ท้องถิ่นที่สามารถสร้างเครื่องดนตรีมังคละให้มี
รูปแบบลักษณะเป็นอัตลักษณ์โดดเด่นของจังหวัดพิษณุโลก อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการพัฒนาการสร้างเครื่อง
ดนตรมีังคละและการอนุรักษ์สืบสานดนตรมีังคละสืบต่อไป  
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วัตถุประสงคใ์นการวิจัย 
เพื่อศึกษาการสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละของจังหวัดพิษณุโลก 

 

วิธีด าเนินการวิจัย    
 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจยัไดม้ีการวางแผนงานเบื้องต้นเพื่อค้นคว้าและเก็บ
รวบรวมข้อมลูจากเอกสารและต าราต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งส ารวจพื้นทีเ่บื้องต้นก่อนการลงเก็บข้อมลู
ภาคสนาม ผู้วิจัยจึงก าหนดพื้นท่ีจงัหวัดพิษณุโลกเป็นพื้นทีศ่ึกษา เนือ่งจากพบช่างสร้างเครื่องดนตรีมังคละที่
ได้รับการสบืทอดจากบรรพบุรุษและยังด าเนินการสร้างเครื่องดนตรอียู่จนถึงปัจจุบัน ทั้งนี้ ผู้วิจัยมีการก าหนด
ขอบเขตของการศึกษาไว้ 2 ประเด็นคือ 
  1. บุคคลข้อมูลที่เป็นช่างสร้างเครือ่งดนตรี ต้องมีประสบการณด์้านการสร้างเครื่องดนตรีมังคละ 10 ปี
ขึ้นไป โดยมีการสืบทอดวิธีการสรา้งจากบรรพบุรุษ และยังคงด าเนนิงานด้านดังกล่าวอย่างต่อเนื่องในเขตจังหวัด
พิษณุโลก 
  2. ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลภาคสนามตั้งแตเ่ดือนตลุาคม พ.ศ. 2564 - เดือนเมษายน พ.ศ. 2565 
 หลังจากนั้นจึงเริม่เก็บข้อมลูภาคสนาม โดยผู้วิจัยใช้วิธีการสมัภาษณแ์บบเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 
ประกอบกับวิธีการสังเกตแบบมสีว่นร่วมในกระบวนการสร้างเครื่องดนตรมีังคละเป็นเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเมื่อ
ได้ข้อมลูทั้งจากเอกสารและข้อมูลภาคสนามแล้ว ผู้วิจัยจึงน าข้อมูลมาเรียบเรียงเช่ือมโยง รวมทั้งมีการตรวจสอบ
ข้อมูลจากบุคคลข้อมูลและผู้ทรงคณุวุฒิด้านดนตรี เพื่อใช้การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปผลการวิจยัตาม
ประเด็นวัตถุประสงค์ทีต่ั้งไว้ พร้อมทั้งน าเสนอเผยแพร่องค์ความรู้จากการวิจัยต่อไป 
 

สรุปผลการวิจัย    
 ผลการศึกษาจากการเก็บข้อมลูภาคสนาม การสัมภาษณ์ การสังเกต และการทบทวนเอกสารต่าง ๆ 
พบว่า การสืบทอดการสรา้งเครื่องดนตรมีังคละของจังหวัดพิษณโุลกในปัจจุบันนั้นมีพื้นท่ีเดียวคือ ต าบลจอมทอง 
อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณโุลก ซึ่งเป็นข้อมูลวิจัยตามขอบเขตการวิจยัที่ได้ก าหนดไว้ตั้งแต่ต้น พื้นที่ดังกล่าวเป็น
ที่ตั้งของชมรมดนตรีพื้นบ้านมังคละ ควบคุมและดูแลโดยเรืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลับ โดยผู้วิจัยได้สรุปผล
การศึกษาตามบริบทการสืบทอดของเรืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลบั จากรุ่นบิดามาสูรุ่่นของบุคคลขอ้มูล การ
น าเสนอข้อมูลสามารถแบ่งประเดน็ตามช่วงเวลาในการรับองค์ความรู้จนถึงปัจจุบันเป็น 3 ช่วงเวลาคือ 
  1. ช่วงแห่งการเรียนรู้ จดจ า และปฏิบัติตาม 
       เรืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลับ ไดเ้รียนรู้วิธีการสร้างเครื่องดนตรีมังคละจากนายทองอยู่ ลูกพลบั 
ผู้เป็นบิดา มาตั้งแต่ก่อนปีพ.ศ. 2540 โดยการสังเกตและท าหน้าท่ีผูช่้วยในการสร้างเครื่องดนตรีมังคละ โดย
ประโยชน์ ลูกพลับได้ให้ข้อมูลว่า ในช่วงเวลาดังกล่าวนั้นตนเองยังไมไ่ด้เป็นผู้สร้างเครื่องดนตรีมังคละโดยตรง 
เนื่องจากต้องปฏิบัติงานหลักในการเป็นข้าราชการทหาร (Lookplub, Interview, 2021, October 22) 
ประโยชน์ ลูกพลับได้เริ่มเข้าไปเรยีนรู้และช่วยบิดาสร้างเครื่องดนตรีมังคละในเวลาว่างและวันหยดุราชการ จนถึง
ช่วงปีพ.ศ. 2540 นายทองอยู่ ลูกพลับมีอายุมากขึ้นและไดล้้มป่วย มีอาการอัมพฤกษ์ไมส่ามารถท างานช่างได้
เต็มที่ ส่งผลให้ประโยชน์ ลูกพลับมีความจ าเป็นท่ีจะต้องท าหน้าที่แทนบิดาโดยปริยาย จึงได้เรียนรู้และทดลอง
วิธีการสร้างเครื่องดนตรีมังคละเรือ่ยมาตามแบบฉบับของตน จากการสังเกตและเป็นผู้ช่วยในการสรา้งและซ่อม
เครื่องดนตรีมังคละ ท าให้สามารถสร้างเครื่องดนตรมีังคละที่มีคุณภาพได้ส าเร็จโดยเครื่องดนตรีชุดแรกได้รับการ
ว่าจ้างจากศูนย์ควบคุมการบิน จังหวัดพิษณุโลก  
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       ในปีพ.ศ. 2548 นายทองอยู่ ลูกพลับได้เสียชีวิตลง ท าให้เรืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลับ จึงต้อง
กลับมาอยู่จังหวัดพิษณุโลกอย่างถาวร ได้พัฒนาวงดนตรีมังคละที่บิดาไดส้ร้างและด าเนินการไว้ รวมถึงการสร้าง
เครื่องดนตรีอย่างต่อเนื่อง โดยการเรียนรู้การสร้างมังคละจากท่ีได้กล่าวไปแล้วนั้น ประโยชน์ ลูกพลับได้ให้ข้อมูล
ว่า การเรียนรู้เพื่อสร้างเครื่องดนตรีมังคละ ในช่วงแรกได้ฝึกท าเครื่องดนตรีทุกชนิด ได้แก่ ปี่ กลองต่างๆ แต่
ในช่วงหลังได้หยุดการสร้างป่ีมังคละเนื่องจากการสร้างแต่ละครั้งไมส่ามารถคุมมาตรฐานได้ ระบบเสียงของปี่ไม่
คงที่ จึงมีความจ าเป็นต้องหยดุไป แต่ในทางตรงกันข้ามตนสามารถพัฒนาการสร้างกลองมังคละ กลองยืนและ
กลองหลอนได้อย่างดีและมีคณุภาพเป็นท่ีต้องการของชาวบ้านและหน่วยงานต่างๆ    
  2. ช่วงแห่งการพัฒนา และสร้างงาน 
       ประโยชน์ ลูกพลับได้เกษียณอายุราชการเมื่อปีพ.ศ. 2553 จึงท าใหม้ีเวลาสร้างเครื่องดนตรีมังคละ
อย่างจริงจังจนถึงปัจจุบัน การสร้างเครื่องดนตรมีังคละของเรืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลับ ในช่วงแรกที่ยังรับ
ราชการทหารอากาศอยู ่จึงได้ใช้เวลาว่างและช่วงวันหยุดราชการในการฝึกฝน หลังจากเกษยีณอายรุาชการจึงมี
เวลาในการท างานเพิ่มมากขึ้น การสรา้งเครื่องดนตรีมังคละของเรืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลับ ยังคงสืบทอด
แนวทางของนายทองอยู่ ลูกพลับ และได้พัฒนาคณุภาพของเครื่องดนตรีมังคละให้มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับกัน
โดยทั่วไปในแวดวงดนตรมีังคละทัง้ในจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดใกล้เคียง สามารถผลติเครื่องดนตรมีงัคละ
ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นได้เพิ่มมากขึ้นเพียงพอต่อความต้องการ มีขั้นตอนในการสร้างเครือ่งดนตรี
มังคละที่มีความชัดเจนในกระบวนการสร้างก่อให้เกิดประโยชน์ในทางการศึกษาข้อมูลดา้นดนตรีมังคละ 
กระบวนการสร้างเครื่องดนตรีมังคละของเรืออากาศตรีประโยชน์ ลกูพลับ ไดส้ืบทอดตามแนวทางขั้นตอนการ
สร้างเครื่องดนตรมีังคละจากนายทองอยู่ ลูกพลับ แต่ไดเ้พิ่มเติมพัฒนาขั้นตอนกระบวนการสรา้งให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน สามารถสรุปรายละเอียดได้ดังนี ้
   1) หนังหน้ากลอง ต้องคัดเลือกหนังวัวตัวเมียที่มีอายุมาก เป็นวัวที่มาจากการเลี้ยงแบบ
ปล่อยให้ขึ้นไปหากินในพ้ืนท่ีสูงตามเชิงเขา หนังวัวจะมีความเหนียวแข็งแรงทนทานและมีความยืดหยุน่ตัวไดด้ี 
   2) หุ่นกลอง ใช้วิธีการถากเหลารูปทรงและใช้เครื่องกลึงไม้ตกแต่งรูปทรงภายนอกเพื่อให้เกิด
ความสวยงาม อีกทั้งช่วยลดเวลาในการท าใหเ้ร็วข้ึน 
   3) การขึงดึงหนังหน้ากลองให้ยืดตวักับคันช่ังไม้คาน มีการเพิ่มขั้นตอนกลวิธีการใช้ขอบหวาย
รองหนังรอบขอบหุ่นกลอง เพื่อป้องกันไม่ให้หนังหน้ากลองยึดติดกบัหุ่นกลองและหนังสามารถเคลื่อนตัวได้ง่าย 
เมื่อหนังแห้งตัวสามารถถอดออกจากหุ่นได้ง่ายและไดรู้ปทรงในการเจาะรู รวมทั้งร้อยเชือกไสล้ะมานสะดวกขึ้น 

ภาพที่ 1 การขึงหนังหน้ากลอง  
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   4) การก าหนดต าแหน่งส่วนส าคัญต่างๆ ให้มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันโดยยึดต าแหน่งปลาย
เส้นแบ่งส่วนท่ีขีดเส้นบนหนังหน้ากลอง ในข้ันตอนการเจาะรู การรอ้ยเชือกหูกลอง ร้อยเชือกไส้ละมาน ร้อย
เชือกโยงเร่งเสยีง รูช่องไส้ละมานกับนมกลอง การวางครอบหนังหน้ากลองกับหุ่นกลอง ให้มีความเปน็ระเบียบ
เรียบร้อยและความสวยงาม  
   5) การสาวดึงเร่งสายร้อยโยงเร่งเสียงของกลองมังคละ มีความยากล าบากในการสาวด้วยมือ
เพราะช่วงระยะห่างของเชือกสายโยงเร่งเสียงสั้นมากประมาณ 15 เซนติเมตร ได้มีการสร้างไม้แง่ม (ไม้ส าหรับขัน
แนวเชือกของหนังกลองให้ตึง) ทีม่ีลักษณะเป็นไม้กลมยาวส่วนปลายด้านหนึ่งเหลาเป็นง่าม การสาวนั้นใช้ง่ามไม้
แง่มสอดให้สายเชือกอยู่ระหว่างกลางง่ามแล้วบิดไม้แง่มใหเ้ชือกสายร้อยพันกับไม้แง่มในการดึงเร่งและเปลีย่น
เชือกเส้นต่อไปจนครบรอบ 
 

 

ภาพที่ 2 การสาวดึงสายร้อยโยงเร่งเสียง 
 

   6) การสร้างทุกขั้นตอนมีความพิถีพิถัน มีการตรวจสอบคณุภาพเพื่อมุ่งให้ได้เครื่องดนตรี
มังคละทีม่ีคณุภาพ โดยผู้ทีน่ าเครือ่งดนตรีมังคละไปใช้บรรเลงจะไมป่ระสบปัญหายุ่งยากตามมาในเรื่องของหนัง
หน้ากลองหย่อนยาน 
  จากการวิเคราะห์ข้อมลูท าให้ทราบว่า กลวิธีท่ีเป็นอัตลักษณ์ในการสร้างกลองมังคละของประโยชน์  
ลูกพลับคือ การขึงหนังหน้ากลอง โดยใช้ภูมิปญัญาที่คดิค้นมาตั้งแตน่ายทองอยู่ ลูกพลับ ผู้เป็นบดิา โดยใช้ระบบ
คานงัดเพื่อดึงสายจากหนังหน้ากลองให้ยืดจนคงที่สามารถน าไปขึ้นหน้ากลองได้หลังจากท้ิงช่วงไว้ระยะเวลา
ประมาณ 2 สัปดาห์ ท าให้หนังหน้ากลองมีค่าคงท่ี ทนต่อสภาพอากาศ ปรับแต่งสะดวก เป็นท่ีนิยมในบรรดานัก
ดนตรมีังคละ ซึ่งหากพิจารณากระบวนการขึงหนังหน้ากลองโดยกลวธิีดังกล่าวแล้ว จะเห็นได้ว่ากระบวนการ
ดังกล่าวท าให้หนังกลองยืดตัวมากกว่าการน าหนังหน้ากลองไปยืดตัวและขึ้นบนตัวกลองในทันทีหลังจากการน า
หนังไปแช่น้ า เนื่องจากก าลังของมนุษย์ไมส่ามารถท าให้แรงดึงคงที่ได้ตลอด ส่งผลให้หนังหน้ากลองทีข่ึงโดยใช้
แรงจากมนุษย์มีการยืดหยุ่น ไมค่งที่ ท าให้เมื่อน าไปบรรเลงต้องปรับแต่งอยู่ตลอด สร้างความไมส่ะดวกต่อนัก
ดนตร ี
  3. ช่วงแห่งความเชี่ยวชาญ และการถ่ายทอดองค์ความรู ้
        ในช่วงปีพ.ศ. 2551 ชมรมดนตรีพื้นบ้านมังคละภายใต้การควบคุมแลโดยเรืออากาศตรีประโยชน์ 
ลูกพลับ ได้เข้าร่วมรายการคณุพระช่วยได้ออกอากาศเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 ได้น าเสนอการแสดง
ดนตรีพื้นบ้านมังคละ ซึ่งในการออกรายการโทรทัศน์ครั้งนั้นท าให้ชมรมดนตรีพื้นบ้านมังคละมีชื่อเสียง เป็นที่รู้จัก
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มากขึ้น จากนั้นเริ่มมีรายการโทรทัศน์ต่างๆ ติดต่อขอเข้าไปท าข่าวในช่วงระยะเวลา 10 ปีท่ีผ่านมา ส่งผลให้
ช่ือเสียงมังคละจังหวัดพิษณุโลกเปน็ท่ีรู้จักในระดับประเทศ ตัวอย่างรายการโทรทัศน์และส านักข่าวท่ีได้เข้ามา
ถ่ายทอดเรื่องราวการสร้างเครื่องดนตรมีังคละได้แก่ 1) รายการ “คนไทย หัวใจไม่ท้อ” สถานีวิทยุโทรทัศน์
กองทัพบกช่อง 5  ออกอากาศเมื่อวันท่ี 28 ธ.ค. พ.ศ. 2556 มีเรื่องราวเกี่ยวกับประวัติในภาพรวมในการเข้าสู่
วงการดนตรมีังคละของประโยชน์ ลูกพลับ 2) รายการลั่นทุ่ง: ลลีามงัคละศิลปะเพลงพื้นบ้าน ช่อง ThaiPBS 
ออกอากาศวันท่ี 6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558 มีเนื้อหาในภาพรวมเกี่ยวกับการบรรเลงดนตรีมังคละและการสร้าง
เครื่องดนตรีมังคละ 3) ส านักข่าวพิษณุโลกฮอตนิวส์ เผยแพร่เมื่อวนัท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2558 ได้เผยแพร่
เนื้อหาเกี่ยวกับการสรา้งเครื่องดนตรีมังคละในเชิงอนุรักษ์ เป็นต้น ในภาพรวมเป็นการถ่ายทอดเรื่องราวของ
มังคละที่เกี่ยวข้องกับชมรมดนตรพีื้นบ้านมังคละจังหวัดพิษณุโลก แต่ประเด็นของการถ่ายทอดองค์ความรู้ด้าน
การสร้างเครื่องดนตรีโดยเฉพาะที่เป็นการศึกษาเชิงลึกจากสถาบันการศึกษายังมีจ านวนน้อย  
       ในปีพ.ศ. 2557 ได้มีการศึกษาเชิงการจัดการความรู้ในด้านการสร้างเครื่องดนตรมีังคละโดย
วิทยาลัยนาฏศิลปสุโขทัย สถาบันบัณฑิตพัฒนศลิป์ พบว่าได้เข้าไปศกึษาเกี่ยวกับการสร้างเครื่องดนตรมีังคละใน
เชิงลึก ซึ่งภาพรวมเป็นมิติของกลวิธีการสร้างเป็นหลักไม่ปรากฏข้อมูลการศึกษาทางด้านประวัติศาสตร์การ    
สืบทอด นอกจากนี้ในวันที่ 1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 ได้มีรายการโทรทัศน์ “ไทยบันเทิง” ช่อง ThaiPBS ได้เข้า
มาสัมภาษณ์และเผยแพร่ข้อมูลการสรา้งเครื่องดนตรีมังคละ แต่ก็ยังไม่มีการกล่าวถึงประวัติศาสตร์ในมิติของการ
สืบทอด ซึ่งเป็นการยืนยันข้อมูลวา่ มิติองค์ความรูด้้านการสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละในจังหวัด
พิษณุโลกมีการศึกษาในปริมาณนอ้ยและไม่ลุม่ลึกเท่าที่ควร จึงจ าเปน็ท่ีต้องเร่งศึกษาให้มากข้ึน เพื่อท าการบันทึก
ข้อมูล สังเคราะห์ความรู้เชิงประวตัิศาสตร์ใหผู้้ที่สนใจและชาวพิษณโุลกได้เรียนรู้และท าความเข้าใจถึงคุณค่าของ
ศิลปวัฒนธรรมประจ าจังหวัดที่มโีอกาสจะถูกลมืได้ในอนาคต 
       เรืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลับ พัฒนากระบวนการสร้างเครื่องดนตรีมังคละให้มีคณุภาพตาม
เจตนารมณ์ของบิดา และพัฒนากระบวนการสร้างเพิม่เตมิจากประสบการณ์ รวมทั้งทักษะที่ได้รับจากการฝึกฝน 
ท าให้สามารถสร้างเครื่องดนตรีมังคละขึ้นเป็นรูปแบบมาตรฐานแต่ยงัคงยึดรากฐานองค์ความรู้ทีไ่ดร้ับการสืบ
ทอดจากบิดาไว้อยา่งสมบรูณ์ เพื่อให้ได้เครื่องดนตรมีังคละที่มีคณุภาพสูงสุด มีกระบวนการคัดเลือกและเตรยีม
ความพร้อมของวัสดุ การคัดเลือกไม้ คัดเลือกหนังวัว และวิธีการสรา้งที่เป็นระบบในการเรียนรู้ กรรมวิธีการสร้าง
เครื่องดนตรีมังคละ สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องดนตรมีังคละไดส้ าหรบัผูส้นใจโดยทั่วไป นับ
ได้ว่าเป็นการสร้างองค์ความรู้ในกระบวนการสร้างเครื่องดนตรีมังคละเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสืบทอดสืบต่อไป
ยังคนรุ่นหลังอย่างเป็นระบบ 
       การสืบสานดนตรีมังคละมีการเผยแพร่กันอย่างกว้างขวางแต่สิ่งที่น่าเป็นห่วงที่มีความส าคัญต่อ
ดนตรมีังคละก็คือการสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรมีังคละซึ่งยังขาดผู้ที่มีความสนใจจึงเป็นสิ่งที่ต้องช่วยกัน
กระตุ้นให้เกดิช่างสร้างเครื่องดนตรีมังคละเพิ่มขึ้นเพื่อรองรับการเพิม่จ านวนของวงดนตรีมังคละที่ได้มกีารจัดตั้ง
ในสถานศึกษา  
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้ท าการอภิปรายผลการสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละครั้งนี้โดยแบ่งเป็น 2 ประเด็นคือ 
ประเด็นแรกเป็นการสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละในรูปแบบวิถีชาวบ้าน และประเด็นที่สองเปน็การสืบ
ทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละในช่วงการปรับเปลีย่นเข้าสูร่ะบบการศึกษา ซึ่งมีความต่อเนื่องเชื่อมโยงกับ
ความเปลีย่นแปลงและความเจรญิของสังคมท้องถิ่นที่มีผลต่อดนตรีมงัคละ 
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  1. การสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละในรูปแบบวิถีชาวบ้าน 
      การแพร่กระจายตัวของดนตรมีังคละเข้าไปสู่สังคมท้องถิ่นและดนตรีมังคละปรับตัวเป็นดนตรีพื้นบา้น
ที่มีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงผูกพันกับวิถีชีวิต ดนตรีมังคละถูกน าเข้าไปใช้ในกิจกรรมวัฒนธรรมประเพณีที่มีขึ้นใน
ท้องถิ่นทั้งด้านพิธีกรรม ศาสนา ประเพณี และด้านความบันเทิงให้ความสนุกสนานเชื่อมโยงความสามคัคีกันใน
ท้องถิ่น การที่ดนตรีมังคละเข้าไปสู่ท้องถิ่นไม่ใช่เรื่องง่าย ดังนั้นจึงมขีั้นตอนกระบวนการหลายอย่างเขา้ไป
เกี่ยวข้อง ต้องมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะในดนตรี จัดหาเครื่องดนตรีและยังต้องใช้เวลาในการฝึกหัดบรรเลง
เครื่องดนตรีในการจัดตั้งวงดนตรขีึ้นมาใช้บรรเลง แต่รูปแบบของดนตรีมังคละมีความเป็นดนตรีพื้นบา้นจึง
สามารถปรับตัวใหเ้ข้ากับวิถีชีวิตคนในท้องถิ่นได้ง่าย 
      สิ่งส าคัญของดนตรีมังคละ คือ เครื่องดนตรีที่ใช้ในการบรรเลง ดว้ยความเป็นดนตรีพื้นบ้านนั้น
รูปแบบของดนตรีจึงมคีวามเรียบง่ายและสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพของสังคมท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี การ
สร้างเครื่องดนตรมีังคละสามารถท าข้ึนใช้บรรเลงได้ตามสภาพของท้องถิ่น วัสดุที่ใช้ในการสร้างสามารถหาได้ง่าย
ในพื้นที ่รูปแบบของเครื่องดนตรีสร้างเลียนแบบได้ง่าย วิธีการสร้างเครื่องดนตรีใช้ความร่วมมือช่วยเหลือกัน 
ตามค าบอกเล่าแบบมุขปาฐะและประสบการณ์ที่ได้พบเห็นเครื่องดนตรีมาก่อน อีกท้ังดนตรมีังคละแบบวิถี
ชาวบ้านพบว่านักดนตรีกับเครื่องดนตรมีีความสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่นใกล้ชิดและให้ความส าคัญกับเครื่อง
ดนตรี เครื่องดนตรีเปรยีบเสมือนครู เป็นสิ่งที่ต้องเคารพบูชา นักดนตรีมีโอกาสเรียนรูรู้ปแบบ สดัส่วนลักษณะ
ทางกายภาพของเครื่องดนตรไีปโดยธรรมชาติ นักดนตรีมังคละในรปูแบบวิถีชาวบ้านจึงดูแลรักษาสภาพของ
เครื่องดนตรีไปพร้อมกับการบรรเลงเครื่องดนตรี เมื่อเครื่องดนตรีเกดิข้อบกพร่องช ารุดเสยีหายขึ้นนักดนตรี
สามารถท าการแก้ไขปรับปรุงให้เครื่องดนตรีมสีภาพพร้อมใช้บรรเลงได้ตลอดเวลาและพัฒนาการซ่อมบ ารุง
เครื่องดนตรีไปจนสามารถสร้างเครื่องดนตรีขึ้นใช้เองได้  
      การสร้างเครื่องดนตรีมังคละขึน้ในช่วงแรกจึงเป็นไปในรูปแบบของการสร้างเครื่องดนตรีขึ้นใช้เอง
และแบ่งปันกัน วิธีการสร้างเครื่องดนตรมีังคละของช่างแต่ละคนอยู่ในช่วงระยะเวลาสั้นๆ โดยสร้างเครือ่งดนตรี
ขึ้นมาในจ านวนท่ีเพียงพอใช้บรรเลงเท่านั้น การสร้างเครื่องดนตรีจงึขาดความต่อเนื่อง ขาดประสบการณ์ทักษะ
และการพัฒนาเครื่องดนตรไีปสู่คณุภาพที่สูงข้ึน เป็นการสร้างไปตามภูมิปญัญาและความสามารถของแต่ละ
บุคคล ในการสร้างเครื่องดนตรตีามวิถีชาวบ้านนี้นักดนตรมีังคละสามารถสร้างกันได้ทุกคนส่งผลให้ช่างผู้สร้าง
เครื่องดนตรีขาดความส าคญัลงไป การสร้างเครื่องดนตรีมังคละจึงไม่ค่อยไดร้ับความส าคญัในชุมชน ปัจจัยเหล่านี้
ส่งผลใหไ้ม่เกดิการสืบทอดการสรา้งเครื่องดนตรมีังคละจากรุ่นสู่รุ่น ไม่สามารถบอกได้ว่าใครเป็นผูส้รา้งเครื่อง
ดนตรมีังคละขึ้นมาก่อน หรือได้รบัการถ่ายทอดวิธีการสร้างมาจากใคร ทั้งหมดนี้ล้วนมีสาเหตุมาจากความเป็น
ดนตรีพื้นบ้านตามวิถีชาวบ้านที่สามารถใช้ภูมิปัญญาของตนเองสร้างเครื่องดนตรีขึ้นมาได้ บทบาทของช่างสร้าง
เครื่องดนตรีมังคละจึงไมไ่ดร้ับความส าคญัและไมม่ีความโดดเด่น ตลอดจนความต้องการเครื่องดนตรีกอ็ยู่ใน
ขอบเขตจ ากัด ท าให้ช่างที่สร้างเครื่องดนตรีมังคละไมส่ามารถยึดเปน็อาชีพได้ 
      การสร้างเครื่องดนตรีมังคละแบบวิถีชาวบ้าน ถือได้ว่าเป็นการสร้างข้อมูลเบื้องต้นที่มีการคิดค้น
วิธีการในกระบวนการสร้างเครื่องดนตรมีังคละที่มคีวามหลากหลายในภูมิปัญญาของช่างแต่ละคน และ
กระบวนการสร้างได้ถ่ายทอดความรู้แบบมุขปาฐะ การเลียนแบบและน าไปพัฒนาปรับปรุงเป็นกระบวนการสรา้ง
เครื่องดนตรีมังคละของช่างแต่ละคน ความต้องการเครื่องดนตรีมังคละมีข้อจ ากดัอยู่ภายในท้องถิ่น ช่างขาด
ความต่อเนื่องในการสร้างเครื่องดนตรีมังคละส่งผลใหไ้มส่ามารถพัฒนาการสร้างเครื่องดนตรีให้มีคณุภาพเพิ่มขึ้น
ต่อไปได ้
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   2. การสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละในช่วงการปรับเปลี่ยนเข้าสู่ระบบการศึกษา 
       การสืบทอดในระยะนี้ อยู่ในช่วงเวลาที่สังคมท้องถิ่นมีการเปลีย่นแปลงสภาพสังคมใหม้ีความเจรญิ
ด้านต่างๆ มีการตดิต่อกันท่ีสะดวกสบายขึ้น ดนตรีรูปแบบอ่ืนของสงัคมเมืองได้แพร่กระจายเข้าไปสู่ทอ้งถิ่นเพิ่ม
มากขึ้น ในขณะที่ดนตรีมังคละเริ่มได้รับผลกระทบ วงดนตรีมังคละมจี านวนลดน้อยลงเนื่องจากนักดนตรีรุ่นใหม่
ขาดความต่อเนื่องแต่นักดนตรีรุ่นเก่ามีอายุมากขึ้นก็เริ่มล้มหายตายจากไป หน่วยงานทางราชการจึงเริม่ให้
ความส าคญัและตระหนักถึงผลกระทบท่ีมีต่อสภาพของดนตรมีังคละในท้องถิ่น จึงได้หาทางส่งเสรมิเพื่อกระตุ้น
ให้ผู้ที่มีความเกีย่วข้องเห็นความส าคัญและช่วยกันอนุรักษ์ สืบสาน เผยแพร่ดนตรมีังคละใหเ้ป็นที่รู้จักอย่าง
กว้างขวาง มีการด าเนินงานประชุม จัดฝึกอบรมสมัมนา น าดนตรมีังคละบรรเลงร่วมกับชุดการแสดง จนกระทั่งมี
การพัฒนาดนตรีมังคละเข้าไปสูส่ถานศึกษา มีการจัดท าหลักสูตรทอ้งถิ่นในการจัดการเรียนการสอนดนตรี
มังคละขึน้ นักวิชาการดนตรีให้ความสนใจในการศึกษาข้อมลูดนตรมีังคละ จัดท าข้อมลูรปูแบบดนตร ีเครื่อง
ดนตรี การประสมวงดนตรี เพลงและวิธีการบรรเลง เพื่อใช้ในการเรยีนการสอนดนตรมีังคละใหม้ีทิศทาง
สอดคล้องกันเป็นกระบวนการส่งเสริมดนตรีเข้าสูร่ะบบการศึกษาเพือ่พัฒนาให้ดนตรีมังคละคงอยู่สบืตอ่ไป 
       จากการพัฒนาดนตรีมังคละเข้าไปสูร่ะบบการศึกษานี้สิ่งท่ีส าคญัประการหนึ่งก็คือ เครื่องดนตรี
มังคละเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นในการจัดการเรยีนการสอน เป็นสิ่งท่ีตอ้งมีการจัดหาเพื่อใช้ในการเรียน ช่วงแรก
ของการปรับเปลีย่นนี้ก็ยังประสบปัญหาในการหาช่างสร้างเครื่องดนตรี  ซึ่งดนตรมีังคละในรูปแบบการศึกษานี้ 
นักดนตรีกับเครื่องดนตรีขาดความสัมพันธ์ใกล้ชิดกัน นักดนตรเีป็นผู้บรรเลงเครื่องดนตรีเพียงอย่างเดยีว ไม่
สามารถปรับแกไ้ขข้อบกพร่องต่างๆ ของเครื่องดนตรไีด้ ต้องอาศัยช่างเท่านั้นและนักดนตรไีมส่ามารถพัฒนาไปสู่
ช่างสร้างเครื่องดนตรีมังคละได้ด้วยตนเอง ช่างสร้างเครื่องดนตรมีังคละในรูปแบบการศึกษาจึงมีความส าคญั
ขึ้นมา ในช่วงระยะเวลาทีม่ีความเปลี่ยนแปลงวิถีของดนตรีมังคละจากชาวบ้านไปสูร่ะบบการศึกษานี้ มีช่างสร้าง
เครื่องดนตรีมังคละที่มีความมุ่งมั่นในการสืบสานอนุรักษ์โดยมุ่งสร้างเครื่องดนตรีมังคละให้มีคณุภาพ คอื นาย
ทองอยู่ ลูกพลับ ผู้สร้างเครื่องดนตรีมังคละอย่างต่อเนื่องในช่วงระยะเวลาของการเปลี่ยนแปลงดนตรมีังคละไปสู่
รูปแบบของการศึกษาท่ีความต้องการเครื่องดนตรีมังคละมีเพิ่มขึ้น จึงส่งผลให้ช่างได้สร้างเครื่องดนตรีอย่าง
ต่อเนื่องและมเีครื่องดนตรีมังคละให้กับสถานศึกษาต่างๆ มีการศึกษาข้อมูลกระบวนการสร้างเครื่องดนตรีมังคละ 
บทบาทของช่างมีความชัดเจนและมีความส าคัญเด่นชัดขึ้น เครื่องดนตรีมังคละที่สร้างขึ้นโดยนายทองอยู่ ลูก
พลับ ได้เขา้ไปช่วยเพิ่มจ านวนวงดนตรีมังคละในสถานศึกษาทดแทนกับการลดลงของดนตรมีังคละในรปูแบบวิถี
ชาวบ้านซึ่งถือได้ว่าเป็นความโชคดีของการพัฒนาฟ้ืนฟูดนตรีมังคละ แต่การสร้างเครื่องดนตรีมังคละก็ยังไม่
เพียงพอต่อความต้องการจึงเป็นอุปสรรคในการพัฒนา นายทองอยู่ ลูกพลับ เป็นผู้พัฒนากระบวนการสร้าง
เครื่องดนตรีมังคละอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนในกระบวนการสร้างเครื่องดนตรมีังคละทีส่ามารถจัดเรยีงล าดับ
เป็นองค์ความรู้ที่ใช้ในการสืบทอดกระบวนการสร้างส่งผลใหเ้รืออากาศตรีประโยชน์ ลูกพลับ ได้เป็นผู้รับสืบทอด
ต่อมาและพัฒนาขั้นตอนในกระบวนการสรา้งเครื่องดนตรีมังคละใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ไดเ้พิ่มเติมกลวิธีต่างๆ 
ในการสร้างเพื่อให้เครื่องดนตรีมังคละมคีุณภาพ มีความคงทนสามารถใช้บรรเลงได้เป็นระยะเวลายาวนานและมี
ความสวยงามเป็นอัตลักษณ์ที่มีความโดดเด่นของจังหวัดพิษณโุลก  
       ความเปลี่ยนแปลงของดนตรมีังคละจากวิถีชาวบ้านไปสูร่ะบบการศึกษานี้ก่อให้เกิดผลดีในด้านของ
ช่างผู้สร้างเครื่องดนตรมีังคละ เพราะช่างสามารถสร้างเครื่องดนตรไีด้อย่างต่อเนื่อง ได้เพิ่มพูนประสบการณ์ 
ทักษะ และสามารถพัฒนากระบวนการสร้างเครื่องดนตรีให้มีคณุภาพได้ตามความต้องการ ช่างสร้างเครื่องดนตรี
ได้รับความส าคัญและการยกย่อง ก่อให้เกิดกระบวนการพัฒนาการสร้างเครื่องดนตรีอย่างเป็นระบบ เป็นข้ันตอน
ในการพัฒนาคุณภาพเครื่องดนตรทีี่สามารถใช้เป็นข้อมลูทางวิชาการในกระบวนการสรา้งเครื่องดนตรมีังคละเพื่อ
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การศึกษาเรียนรู้ในอนาคต สอดคล้องกับแนวคิดของ Nakpee (2003, p.337) ที่เสนอว่า ดนตรีพื้นบ้านเป็น
ศิลปวัฒนธรรมแขนงหนึ่งที่มนุษย์ได้สร้างขึ้นมาด้วยภูมิปญัญาเพื่อประโยชน์ในการเสริมสร้างความสุขในการ
ด ารงชีวิต ดนตรีพื้นบ้านจึงเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตของชาวบ้านแต่ละท้องถิ่น อาจมีความเหมือนหรือความ
แตกต่างกันไปตามสภาพของเชื้อชาติ ศาสนา สิ่งแวดล้อมและบริบททางสังคม ดนตรีพื้นบ้านสามารถสะท้อนให้
เห็นวิถีชีวิตของชาวบ้านได้เป็นอยา่งดีและยังเป็นเครื่องแสดงออกถึงความรูส้ึกนึกคิด อารมณ์และอุปนสิัยใจคอ
ของชาวบ้าน ตลอดจนความสมัครสมานสามัคครี่วมแรงร่วมใจกัน สะท้อนให้เห็นการด ารงชีวิตอย่างเรยีบง่ายใน
แบบของสังคมเกษตรกรรม ดนตรพีื้นบ้านจึงมีลักษณะเรยีบง่าย ไมส่ลับซับซ้อน แตส่ิ่งต่างๆ ที่มนุษยส์ร้างขึ้นนั้น
สามารถเปลีย่นแปลงไปไดต้ามความต้องการของมนุษย์ เพ่ือให้สอดคล้องกับการด าเนินชีวิตตามความ
เปลี่ยนแปลงของสังคมนั้นๆ ฉะนัน้มนุษย์ก็ย่อมเปลี่ยนแปลงสิ่งใหมไ่ด้ตลอดเวลา แต่ในบางครั้งมนุษยก์็มิไดต้ั้งใจ
ที่จะให้มีการเปลี่ยนแปลง แต่เวลาและปัจจยัทางสังคมต่างๆ ท าให้บางสิ่งบางอย่างเปลี่ยนแปลงไปได ้
      การสืบทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละเป็นปจัจัยส าคัญเกี่ยวพันกับการพัฒนาสืบสานดนตรีมังคละ
ให้คงอยู่ แต่การสืบสานช่างสร้างเครื่องดนตรมีังคละมีอุปสรรคในการด ารงชีพ เพราะช่างไม่สามารถใช้เป็นอาชีพ
หลักในการสร้างเครื่องดนตรมีังคละได้ จึงเป็นสิ่งท่ีไม่สร้างแรงจูงใจให้กับผู้สนใจ ซึ่งช่างสร้างเครื่องดนตรีมังคละ
จึงต้องเป็นผู้ที่มีความพร้อม ความมั่นคงในชีวิต เป็นผู้มีความเสยีสละ อุทิศเวลาเพื่อการอนุรักษ์สืบสาน ฉะนั้นจึง
แทบไม่พบเห็นข้อมลูของช่างสร้างเครื่องดนตรีที่มีการสืบทอดกันมาในอดีต ความชัดเจนของช่างเริ่มปรากฏขึ้น
ในช่วงของความเปลี่ยนแปลงดนตรีมังคละเข้าสูร่ะบบการศึกษาและมีการสืบทอดต่อมาจนถึงปัจจุบัน คุณสมบัติ
ที่เป็นปัจจัยส าคัญที่ก่อให้เกิดการสืบทอดช่างสร้างเครื่องดนตรีมังคละ ประกอบด้วย 
  1) ช่างสร้างเครื่องดนตรมีังคละตอ้งเป็นผู้ที่มีความรัก ความช่ืนชอบ เป็นผู้ที่มีความรู้ในดนตรี
มังคละเป็นพื้นฐานส าคญั     
  2) เป็นผู้ที่มีอาชีพหลักในการด ารงชีพเป็นหลักส าคญัและเป็นช่างสรา้งเครื่องดนตรมีังคละ
ประกอบเป็นอาชีพเสริม 
  3) มีความมุ่งมั่นสร้างเครื่องดนตรีเพื่ออนุรักษ์สืบสานดนตรมีังคละ สามารถด าเนินการสร้าง
เครื่องดนตรีมังคละอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ผูส้นใจในการสร้างเครื่องดนตรมีังคละได้ศึกษา ค้นคว้า เรียนรู้ 
เพื่อเป็นการกระตุ้นให้เกดิการส่งเสริมและการเผยแพร่องค์ความรู้ของดนตรีมังคละ 
      จากคุณสมบัติทีเ่ป็นปัจจัยส าคัญเหล่านี้เป็นข้อจ ากดัที่เป็นอุปสรรคต่อการสืบสานช่างสร้างเครื่อง
ดนตรมีังคละ ปัจจยัคณุสมบตัิของช่างสร้างเครื่องดนตรีมังคละเป็นสิง่ที่น่าเป็นห่วงอย่างยิ่งว่าในอนาคตจะมผีู้สืบ
ทอดการสร้างเครื่องดนตรีมังคละต่อไปหรือไม่และหาผู้ที่มีความพรอ้มในคุณสมบัติของช่างทั้ง 3 ปัจจัยได้
ยากล าบากข้ึนจึงเป็นสิ่งทีน่่าตระหนักถึงการสืบทอดต่อไปในอนาคต สิ่งส าคญัอีกประการหนึ่งในการสบืทอดคือ
ได้มีการบันทึกข้อมูลกระบวนการสร้างเครื่องดนตรมีังคละเป็นองคค์วามรู้ไว้ใช้เป็นแนวทางของการสบืทอดการ
สร้างเครื่องดนตรมีังคละเป็นฐานขอ้มูลต่อไปให้กับผูส้นใจ แต่ในปัจจบุันมีช่างสร้างเครื่องดนตรมีังคละที่ได้รับ
การสืบทอดอย่างเป็นระบบเพียงคนเดียวและยังไม่มีแนวโนม้ว่ามีผู้ใดสนใจในการสืบสานงานช่างสร้างเครื่อง
ดนตรมีังคละ ปญัหาอุปสรรคช่องว่างระหว่างนักดนตรีกับเครื่องดนตรีมีความห่างไกลกันมากข้ึน นักดนตรีท า
หน้าท่ีใช้เครื่องดนตรีบรรเลงอย่างเดียวและใช้อยู่ในระยะเวลาสั้นๆ ความจ าเป็นของช่างที่ต้องเข้าไปดแูลเครื่อง
ดนตรมีังคละยิ่งเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย เป็นสิ่งที่ควรค านึงถึงทางแก้ไขปัญหาเหล่านี้เพื่อไม่ใหส้่งผลกระทบต่อการ
พัฒนาดนตรีมังคละในระบบการศกึษาที่อาจต้องหยุดชะงักลง 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นประโยชน์โดยตรงส าหรับผู้ที่สนใจในองค์ความรู้ทางด้านการสรา้งเครื่องดนตรี
มังคละ สามารถน าแนวปฏิบัติ ข้ันตอนไปปรับใช้กับการผลติเครื่องดนตรีพื้นบ้านอ่ืน ๆ ที่มีความใกล้เคยีงกัน 
เป็นแนวทางให้กับช่างผลิตเครื่องดนตรีพื้นบ้านหรือผู้ทีส่นใจในการอนุรักษ์วัฒนธรรมดา้นการผลติเครื่องดนตรี
มังคละต่อไปได้   
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  ดนตรมีังคละเป็นวัฒนธรรมร่วมในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลา่งหลายจังหวัด ซึ่งยังปรากฏข้อมลูด้านดนตรี
มังคละอยู่บ้าง ในการศึกษาครั้งตอ่ไปสามารถขยายขอบเขตพื้นท่ีในการศึกษาองค์ความรูเ้กี่ยวกับการสืบทอด
การสร้างเครื่องดนตรีมังคละ รวมทั้งกระบวนการสร้างเครื่องดนตรมีังคละตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันในจังหวัด   
อื่นๆ เพื่อน าข้อมูลมาใช้ในการจดัการองค์ความรูภู้มิปัญญาในเขตพืน้ท่ีภาคเหนือตอนล่างต่อไป 
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การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศกึษาประสบการณ์การถูกเลือกปฏบิัติอันเนื่องมาจากอัตลักษณ์ทางเพศ และ
ศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะ ของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญงิในมหาวิทยาลัย กลุม่ตัวอย่างจ านวน 850 
คน สุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามวิเคราะหข์้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ทดสอบความ
แตกต่างของตัวตนทางเพศกับประสบการณ์การถูกเลือกปฏิบตัิเนื่องจากอัตลักษณ์ทางเพศ โดยใช้สถติไิคสแคว์ 
วิเคราะหค์วามแตกต่างของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง โดยใช้สถติิ Mann-
Whithney U Test ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างอายเุฉลี่ย 20.84 ปี  (S.D.=1.48) ร้อยละ 26.6 เคยถูกเลือก
ปฏิบัติอันเนื่องมาจากอตัลักษณ์ทางเพศ ได้แก่ การใช้ถ้อยค าและกริิยาที่ไม่สุภาพ ร้อยละ13.9  ผู้ที่มีความ
หลากหลายทางเพศจะมีโอกาสถูกเลือกปฏิบตัิอันเนื่องมาจากอัตลักษณ์ทางเพศ 3.51 เท่า (OR=3.51; 95% 
CI=2.53-4.88) เมื่อเทียบกับผู้ที่รกัเพศตรงข้าม กลุม่ตัวอย่างเพศชายมีค่าคะแนนท่ียดึตดิต่อบทบาททางเพศที่
สะท้อนความคดิแบบชายเป็นใหญม่ากกว่าเพศหญิงทั้ง 4 ด้าน (บทบาทหญิงชายไทยในครอบครัว, บทบาทหญิง
ชายไทยในชุมชน/ที่ท างาน, ด้านความสัมพันธ์เชิงอ านาจ และความสัมพันธ์ทางเพศ) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.05) ส่วนเพศหญิงมีคะแนนที่สะท้อนแนวคิดบทบาททางเพศที่เท่าเทียมกันสูงกว่าเพศชายในดา้นศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์และความเสมอภาคหญิงชายไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.05) มหาวิทยาลัยควรก าหนด
วิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลยัในการส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ โดยจัดให้มีการเรียนการสอนที่สอดแทรก
เนื้อหาความเสมอภาคทางเพศ ให้ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญตัิความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 และ
กิจกรรมทีส่่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศท่ีหลากหลาย 
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ABSTRACT 
The purpose of this research was to study the experience of being discriminated against on 
the basis of gender identity and the attitudes toward gender roles of male and female 
students at the university. A sample of 850 students was systematically randomized. Data 
were collected using questionnaires. Data were analyzed using descriptive statistics tested on 
experiences of gender identity discrimination using chis-Square statistics, the differences in 
attitudes about gender roles of male and female students were analyzed using Mann-
Whithney U Test statistics. The results showed that the mean age of the sample was 20.84 
years (S.D.=1.48), 26.6% had been discriminated against on the basis of gender identity, i.e., 
indecent words and behaviors were used (13.9%). LGBTQ people are 3.51 (OR=3.51; 95% 
CI=2.53-4.88) more likely to be discriminated against based on gender identity than those who 
are heterosexual. Males had high scores toward attitudes about gender roles that reflected 
more traditional gender role attitude than females on four dimensions (roles of Thai men and 
women in the family, roles of Thai women and men in the community/work, power relations 
and sexual relationship) (p<0.05). Universities should define their vision of promoting gender 
equality, for example by including gender equality content in teaching. Educate about the 
Gender Equality Act E.B. 2558 and a variety of activities related to the promotion of gender 
equality in university. 
 

Keywords : Discrimination Against / Gender Identity / Attitude Towards Gender Role 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ความเท่าเทียมระหวา่งเพศเป็นสิ่งที่ท่ัวโลกยอมรับและให้การรับรองในทางสากลว่าเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานท่ี
มนุษย์ทุกคนควรได้รับอยา่งเท่าเทยีมสอดคล้องกับเป้าหมายที่ 5 ของการพัฒนาท่ียั่งยืน ซึ่งมีหมุดหมายเพื่อ
บรรลคุวามเสมอภาคระหว่างเพศ (United Nation Thailand, 2019) 
 ปัจจุบันสังคมไทยให้ความส าคญักบัเรื่องสิทธิมนุษยชนมากขึ้น โดยเฉพาะเรื่องความเท่าเทียมระหว่าง
เพศ โดยได้มีการประกาศ พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหวา่งเพศ พ.ศ. 2558 อย่างไรก็ตามหลังจากมีการใช้
กฎหมายดังกล่าวมาเป็นเวลา 4 ปี พบว่ายังมีสิ่งท้าทายซึ่งได้แก่ สังคมยังขาดความรู้เกี่ยวกับ พ.ร.บ.ฯ ดังกล่าว 
โดยฉพาะในกลุ่มเด็กและเยาวชน ดังนั้นการสร้างความร่วมมือจากทกุภาคส่วน เพื่อกระตุ้นใหส้ังคมเกดิความ
ตระหนักและเข้าใจเรื่องความเท่าเทียมระหว่างเพศ จึงเป็นสิ่งจ าเป็นที่ต้องเร่งด าเนินการ โดยเฉพาะ
สถาบันการศึกษาควรสร้างความรู ้ความเข้าใจท่ีถูกต้องให้กับเยาวชนเพื่อเตรียมพร้อมที่จะออกไปอยู่ในสังคม 
เช่น การสอดแทรกเนื้อหาเรื่องความเท่าเทียมทางเพศในรายวิชา การสร้างชมรมความเท่าเทียมกันระหว่างเพศ
ในสถานศึกษา เป็นต้น (Department of Women's Affairs and Family Development, 2021) 
 ความไมเ่ท่าเทียมระหว่างเพศเป็นปัญหาทางสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานท่ีมีมานานและยังเห็นอยู่ใน
สังคมไทย โดยแสดงออกในรูปแบบของการเลือกปฏิบตัิต่อสตรี ความไมเ่ป็นธรรมทางเพศ ชายไดเ้ปรยีบกว่าหญิง 
การเหยยีดหยามทางเพศ ความรนุแรงและการท าร้ายสตรี การไม่ยอมรับการมีอัตลักษณ์ทางเพศที่แตกต่าง 
ถึงแม้หลายปีที่ผา่นมาในสังคมไทยจะมีการแสดงออกทางอัตลักษณท์างเพศที่ไม่ตรงกับเพศก าเนิดมากข้ึน ส่วน
ในสถานศึกษาพบว่ายังมีนิสตินักศกึษาที่มีอัตลักษณ์ทางเพศหรือวิถทีางเพศไม่ตรงกับก าเนิด ถูกบังคบัให้ไว้ทรง
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ผมและแต่งกายตามเพศก าเนิดในการเข้าเรยีน การเข้าสอบ วัดผล การฝึกปฏิบัติงาน และการเข้ารับพระราชทาง
ปริญญาบัตร ซึ่งส่งผลให้นักศึกษาที่มีอัตลักษณ์ทางเพศหรือเพศวิถไีม่ตรงกับเพศก าเนิดรูส้ึกถูกกด หมิน่และถูก
ลดศักดิศ์รีความเป็นมนุษย์ (Boonbaichaipruk, 2003, pp.4-12)  
 นักศึกษาในมหาวิทยาลัยซึ่งสังคมถือว่าเป็นผู้ใหญ่ตอนต้น แต่วุฒิภาวะการตดัสินใจมักขึ้นอยู่กับบริบท
ทางสังคมและสิ่งแวดล้อมโดยเฉพาะกลุ่มเพื่อนซึ่งจะมีอิทธิพลมาก (Pinyaphong, et al., 2018, p.148) ซึ่งอาจ
ชักน าสู่ทัศนคติที่ไม่ดีต่อบุคคลที่มเีพศสภาพต่างจากท่ีสังคมคาดหวังอันอาจน าไปสู่การเลือกปฏิบัติและการดูถูก 
กีดกัน ซึ่งถือเป็นรูปแบบหน่ึงของความรุนแรง ดังนั้น การรู้สิทธิความเท่าเทียมระหว่างเพศของตนเองและสิทธิ
ของผู้อื่นจะท าให้นักศึกษาเคารพและไม่ละเมดิสิทธิของผู้อื่นที่มีเพศสภาพแตกต่างจากตนเอง  
 การส่งเสริมความตระหนักเกี่ยวกบัเพศภาวะมีความส าคัญเพราะจะช่วยเปลี่ยนทัศนคติ ส่งเสริมความ
เข้าใจ พัฒนาสมรรถนะ และทักษะที่ส าคัญซึ่งจ าเป็นต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม การส่งเสริมความตระหนักรู้
เกี่ยวกับเพศภาวะเป็นการมุ่งและเพิ่มความเข้าใจเกีย่วกับเพศภาวะ เช่น การต่อต้านความรุนแรงต่อผูห้ญิง การ
เปลี่ยนบรรทัดฐานความเชื่อที่จะสง่ผลต่อความไมเ่ท่าเทียมระหว่างเพศ (European Institute for Gender 
Equality, 2019) อย่างไรก็ตามการศึกษา ประสบการณ์การถูกเรื่องปฏิบัติอันเนื่องมาจากเพศภาพ และทัศนคติ
เกี่ยวกับเพศภาวะซึ่งเปน็การเปรียบเทียบระหวา่งนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงยังมีจ ากัดโดยเฉพาะในกลุ่ม
นักศึกษามหาวิทยาลยั โดยการศึกษาส่วนใหญ่เป็นการศึกษาพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศหรือเป็นทัศนคติเรื่องเพศ
ของเพศใดเพศหนึ่ง  (Pinyaphong, et al., 2018, p.148; Musumari, et al., 2016, p.128; 
Tangmunkongvorakul, et al., 2012, p.40)  
 สถาบันอุดมศึกษาเป็นสถาบันการศึกษาช้ันสูง มีพันธกิจในการผลติบัณฑิตที่มคีุณภาพ แสวงหาค าตอบ
ให้กับสังคม มีส่วนในการหล่อหลอมนักศึกษาเรื่องความเสมอภาคทางเพศ เพราะหากนักศึกษามีทัศนคติที่ยังไม่
เท่าเทียมกันทางเพศ ย่อมมแีนวโน้มที่จะท าให้เกิดความเสี่ยงต่อปัญหาสังคม เช่นการตั้งครรภไ์ม่พรอ้ม การ
กระท ารุนแรงอันเนื่องมาจากความเป็นเพศ (gender based violence) (Rungreangkulkij, et al., 2017,    
p.88) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดติถ์ เป็นมหาวิทยาลัยภมูิภาค ซึ่งทีผ่่านมายังไม่มีกิจกรรมหรือนโยบายที่มุ่ง
ส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศในมหาวิทยาลยัที่เปน็รูปธรรม และยงัไม่เคยมีการส ารวจการถูกเลือกปฏิบัติอัน
เนื่องจากอัตลักษณ์ทางเพศ  และทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะของนักศึกษาซึ่งจะน าไปสู่ความเท่าเทียมระหว่างเพศ 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะศึกษาวิจัยประเด็นความเท่าเทียมกันทางเพศของนักศึกษาในมหาวิทยาลยั โดยมี
ค าถามวิจัยคือ นักศึกษาในมหาวทิยาลัยมีทัศนคติเกี่ยวกับเพศสภาพอย่างไร ซึ่งผลการวิจัยสามารถน าไป
ออกแบบโปรแกรมหรือเนื้อหาเพื่อสอดแทรกในรายวิชาเพื่อส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเพศให้กับนักศึกษาใน
มหาวิทยาลยั เพื่อให้นักศึกษารับรูส้ิทธิของตนเอง เคารพและไมล่ะเมิดสิทธิของผู้อื่นที่มีเพศสภาพแตกต่างจาก
ตนเอง อันจะส่งผลให้นักศึกษามีความรู้สึกภาคภมูิใจในเพศสภาพของตนเอง สามารถอยู่ในสังคมที่มีเพศสภาพที่
หลากหลายได้อย่างมีความสุข   
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาประสบการณ์การถูกเลือกปฏิบตัิอันเนื่องมาจากอัตลักษณ์ทางเพศของนักศึกษาใน
มหาวิทยาลยั 
 2. เพื่อศึกษาความแตกต่างของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะ ของนักศกึษาชายและนักศึกษาหญิงใน
มหาวิทยาลยั 
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สมมติฐานการวิจัย 
 นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงมทีัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะแตกต่างกัน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจยั 
      การวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจยัภาคตดัขวาง (Cross sectional)   
 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
               1. ประชากร ได้แก่ นักศึกษาชายและหญิงท่ีก าลังศึกษา ภาคปกติในระดับปรญิญาตรีช้ันปทีี่ 1-4 
ภาคปกติปีการศึกษา 2563 ซึ่งมีจ านวน 4,782 คน 
    2. กลุ่มตัวอย่าง ค านวณกลุม่ตัวอย่างโดยใช้สูตรเครซี่และมอร์แกน และใช้ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของค่าคะแนนเฉลี่ยทัศนคติของประชาชนท่ัวไปต่อบทบาททางเพศของประชาชนไทย มีค่าเท่ากับ 28.60 
(Rungreangkulkij, et al., 2014, p.10) จะได้กลุม่ตัวอย่างจ านวน 425 คน การวิจัยครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่าง 2 
กลุ่ม คอื หญิงและชาย ดังนั้นจะตอ้งเก็บกลุ่มตัวอย่าง ท้ังหญิงและชายรวมกันเท่ากับ 850 คน ท าการสุ่ม
ตัวอย่างแบบมีระบบจากรหสันักศกึษา  
     เกณฑ์การคดัเข้า เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ ในมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง ที่มอีายุ  18 ปี 
ขึ้นไปท่ีลงทะเบียนเรียนในปีการศกึษา  2563 เกณฑ์การคดัออกเปน็นักศึกษาต่างชาติ  หรือเป็นนักศกึษาวิทยา
เขตของมหาวิทยาลยั 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
         เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนเอกสารวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ ประกอบด้วย 6 ส่วนได้แก ่
   ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  และการถูกเลือกปฏิบตัิจากอัตลักษณ์ทางเพศ  
จ านวน 8 ข้อ 
   ส่วนท่ี 2 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านศักดิ์ศรีความมเป็นมนุษย์และความเสมอภาคหญิง
ชายไทย จ านวน 4 ข้อ 
   ส่วนท่ี 3  ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านบทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทยในครอบครัว 
จ านวน 5 ข้อ 
   ส่วนท่ี 4  ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านบทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทยในชุมชน/ที่ท างาน 
จ านวน 7 ข้อ 
   ส่วนท่ี 5  ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านความสัมพันธ์เชิงอ านาจ จ านวน 5 ข้อ 
   ส่วนท่ี 6  ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านความสัมพันธ์ทางเพศ จ านวน 9 ข้อ 
        การหาคุณภาพเครื่องมือ หาค่าความตรงของแบบสอบถามโดยให้ผู้ทรงวุฒิจ านวน 3 ท่านเป็นผู้
ตรวจสอบได้คา่ความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 0.91 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาปรับตามข้อเสนอแนะ และน าไป
ทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะเหมอืนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแต่ละ
ส่วนด้วยวิธีการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbac’s Alpha Coefficient)  ไดร้ะดับความ
เชื่อมั่นระหว่าง 0.75-0.86 
 การเก็บรวบรวมข้อมลู 
      ผู้วิจัยขอจริยธรรมวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการจริยธรรมวิจยัในมนุษย์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
อุตรดิตถ์ ใบรับรองเลขท่ี 002/2021 เข้าพบกลุ่มตัวอย่างท่ีถูกสุ่มไดท้ี่ห้องเรียนหลังเลิกเรียน ช้ีแจงวัตถุประสงค์
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การวิจัยเพื่อประกอบการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ กลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจเข้าร่วมโครงการผู้วิจัยจะให้ลงนามใน
ใบยินยอม  หลังจากนั้นจะแจกคิวอารโ์ค้ดเพื่อให้กลุ่มตัวอยา่งสแกนเข้าสู่การตอบแบบสอบถาม ซึ่งจะใช้เวลา
ตอบประมาณ 30 นาที 
 การวิเคราะห์ข้อมลู 
      ตัวเลือกตอบของข้อค าถามในแบบสอบถามเป็นแบบประมาณคา่ Likert Scale 5 ระดับ ตั้งแตเ่หน็
ด้วยกับข้อความนั้นน้อยท่ีสดุ (คะแนนเท่ากับ 1) ไปจนถึงเห็นด้วยกบัข้อความนั้นมากท่ีสดุ (คะแนนเท่ากับ 5) 
โดยค่าคะแนนท่ีสูงหมายความว่ามีทัศนคติที่ยึดติดต่อความเป็นเพศภาวะที่สะท้อนความคิดแบบชายเป็นใหญ่ที่
มาก คือชายมีโอกาสหรือมีอ านาจมากกว่าผู้หญิง ในแบบสอบถามชุดนี้มีข้อค าถาม 4 ข้อที่มีทิศทางตรงข้ามกับ
ความคิดแบบชายเป็นใหญ่ คอืมลีกัษณะที่แสดงถึงความสมดุลด้านเพศภาวะหรือเสมอภาคทางเพศ คอืด้าน
บทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทยในชุมชน/ที่ท างาน ข้อที่ 1,3 และ 4 ด้านความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ข้อท่ี 1 ดังนั้น
ในการให้คะแนนต้องกลับตัวเลขจากแบบสอบถาม (Reverse Score) เพื่อให้คะแนนไปในทิศทางเดียวกันกับข้อ
อื่นๆ  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
       ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิตเิชิงพรรณนา วิเคราะห์ความแตกต่างของ
ตัวตนทางเพศกับประสบการณ์การเคยถูกเลือกปฏิบตัิเนื่องจากอัตลกัษณ์ทางเพศโดยใช้สถติิไคสแคว์          
(Chi-Square) วิเคราะห์ความแตกต่างของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะของนักศึกษาหญิงและนักศึกษาชาย โดย
สถิติ Mann-Whitney U test เนือ่งจากข้อมูลมีการกระจายไมเ่ป็นโค้งปกติ การแจกแจงข้อมลูไมป่กติ จึง
เลือกใช้สถิติ non-parametric ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ลักษณะข้อมลูทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง 
   กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายร้อยละ 31.2 เพศหญิงร้อยละ 68.8 อายุเฉลี่ย 20.84 ปี (S.D.=1.47) อาศัย

อยู่หอพักร้อยละ 55.6 พักกับบิดา มารดาร้อยละ 33.5 เมื่อมีปัญหาบุคคลแรกที่กลุ่มตัวอยา่งไปพูดคุยปรึกษาคือ
บิดา/มารดาร้อยละ 42.8  รองลงมาคือปรึกษาเพื่อนร้อยละ 36.7 และปรึกษาอาจารยเ์พียงร้อยละ 0.2 กลุ่ม
ตัวอย่างระบุตัวตนทางเพศว่าเป็นรักต่างเพศร้อยละ 73.8  และระบวุ่าเป็นผู้ที่มีความหลากหลายทางเพศร้อยละ  
26.2 กลุ่มตัวอย่างเคยถูกเลือกปฏบิัติอันเนื่องมาจากอัตลักษณ์ทางเพศร้อยละ 26.6 โดยรูปแบบที่ถูกปฏิบัติได้แก่ 
การใช้ถ้อยค าและกริิยาไม่สภุาพรอ้ยละ 13.9 ถูกกีดกัน เช่นการใช้บริการห้องน้ า การสมัครงานร้อยละ 7.5 ถูก
อนาจารร้อยละ 0.1  

   ปัจจุบันกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 60 มีคนรัก ส่วนใหญม่ีคนรัก 1 คน โดยคนรักเป็นเพศตรงข้ามร้อยละ 
49.1 เป็นเพศเดียวกันร้อยละ 10.9 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างตัวตนทางเพศกับประสบการณ์การถูกเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากอตัลักษณท์าง
เพศ 
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ตารางที่ 1 เปรียบเทียบตัวตนทางเพศกับประสบการณ์ถูกเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากอัตลักษณ์ทางเพศ 
 

ตัวตนทางเพศ 
ถูกปฏิบัติเนื่องมาจากอัตลกัษณท์างเพศ 

รวม เคย 
จ านวน (ร้อยละ) 

ไม่เคย 
จ านวน (ร้อยละ) 

รักต่างเพศ 123 (19.6) 504 (80.8) 627 (100.0) 
หลากหลายทางเพศ 103 (46.2) 120 (53.8) 223 (100.0) 

รวม 226 (73.4) 624 (26.6) 850 (100.0) 
OR=3.51; 95%CI=2.53-4.88 

จากตารางที่ 1 เมื่อเปรียบเทียบตวัตนทางเพศกับประสบการณ์การถูกเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากอัต
ลักษณ์ทางเพศพบว่ากลุม่ตัวอย่างที่ระบุตัวตนทางเพศว่าเป็นผู้ที่มคีวามหลากหลายทางเพศจะมีโอกาสถูกเลือก
ปฏิบัติอันเนื่องมาจากอตัลักษณ์ทางเพศเป็น 3.51 เท่า (OR=3.51 ; 95%CI=2.53-4.88) เมื่อเทียบกับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ระบุตัวตนทางเพศว่ารักเพศตรงข้าม 
 3. ทัศนคติรู้เกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทยีมระหว่างเพศระหวา่งของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย  ใน
ส่วนน้ีน าเสนอผลการเปรียบเทียบทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศของนักศกึษาเพศ
ชายและเพศหญิง 5 ด้าน ซึ่งพบว่า กลุ่มตัวอย่างเพศชายมีค่าคะแนนเฉลี่ยอันดับท่ียดึตดิกับบรรทัดฐานความเป็น
หญิง/ชายที่สะท้อนความคิดแบบชายเป็นใหญ่มากกว่ากลุ่มตัวอยา่งเพศหญิง อย่างมีนัยส าคัญเกือบทุกด้าน 
(ยกเว้นด้านบทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทยในชุมชน/ที่ท างาน ที่แตกต่างอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ) ส่วนด้าน
ด้านศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และความเสมอภาคหญิงชายไทยท่ีคะแนนเฉลี่ยอันดับของกลุม่ตัวอย่างเพศหญิงสูง
กว่ากลุ่มตัวอย่างเพศชายอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ รายละเอียดดังตารางที่ 2-6 
       3.1 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศดา้นศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และ
ความเสมอภาคหญิงชายไทย 
 

ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ยอันดับของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านศกัดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และความเสมอภาค  
              หญิงชายไทย 
 

ข้อ ข้อความ 
ชาย 

N=265 
หญิง 

N=585 Z P-value 
Mean Rank Mean Rank 

1. ปัจจุบันยังมีผู้หญิงอีกหลายคนที่มี
ความสามารถเท่ากับผู้ชาย แตไ่ม่ได้รับโอกาส
ให้เป็นผู้น า 

392.73 440.35 -2.881 <0.05 

2. ในสังคมไทยปัจจุบันแม้ผูห้ญิงและผู้ชายจะมี
ความสามารถเท่ากัน แต่นายจ้างชอบที่จะจ้าง
ผู้ชายมากกว่า 

347.38 460.89 -6.745 <0.001 

3. การลวนลามทางเพศเป็นปญัหาใหญ่ที่ยังไมไ่ด้
รับการแกไ้ข 378.21 446.92 -4.481 <0.001 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ข้อ ข้อความ 
ชาย 

N=265 
หญิง 

N=585 Z P-value 
Mean Rank Mean Rank 

4. ยังมีผู้หญิงไทยอีกจ านวนมากท่ีถูกล่วงละเมิด
ทางเพศแต่ไม่กล้าแจ้งความ 378.88 449.34 -4.839 <0.001 

 รวมรายด้าน 348.01 460.60 -6.279 <0.001 
 

   จากตารางที่ 2  ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหวา่งเพศด้านศักดิ์ศรีความ
เป็นมนุษย์และความเสมอภาคหญงิชายไทย ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างโดยรวมพบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศ
หญิงมีค่าเฉลี่ยอันดับสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างเพศชายอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างเพศชายมีคะแนนเฉลีย่อันดับน้อยกว่าและแตกต่างกับกลุ่มตวัอย่างเพศหญิงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทุก
ข้อ 

       3.2 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศดา้นบทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทย
ในครอบครัว 
 

ตารางที่ 3 คะแนนเฉลี่ยอันดับของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านบทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทยในครอบครัว 
 

ข้อ ข้อความ 
ชาย 

N=265 
หญิง 

N=585 Z P-value 
Mean Rank Mean Rank 

1. ผู้หญิงเมื่อมีบุตรแล้วควรท างานอยู่กับบ้าน
มากกว่าท างานนอกบ้าน 466.61 406.88 -3.383 <0.001 

2. ควรเป็นหน้าท่ีของแม่มากกว่าพ่อในการ
อบรมสั่งสอนบตุร 442.00 418.02 -1.354 0.170 

3. เด็กผู้ชายไม่จ าเป็นต้องรับผิดชอบช่วยแม่ใน
การท างานบ้าน ดูแลน้อง สามารถออกไปเล่น
นอกบ้านได ้

470.51 405.11 -3.731 <0.001 

4. ผู้หญิงแม้จะท างานนอกบ้าน ควรต้อง
รับผิดชอบท างานบ้านท้ังหมดด้วย 439.14 419.32 -1.127 0.260 

5. หากภรรยาท างานนอกบ้านและให้สามาอยู่
บ้านเลี้ยงลูก เป็นเรื่องไม่เหมาะสม 450.24 414.29 -2.036 <0.05 

 รวมรายด้าน 461.93 409.00 -2.918 <0.05 
 

   จากตารางที่ 3  ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหวา่งเพศด้านบทบาทผู้
หญิงไทยกับผู้ชายไทยในครอบครวั   ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างโดยรวมพบว่า ค่าเฉลี่ยอันดับของกลุ่ม
อย่างเพศชายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างเพศหญิงอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิ เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศ
ชายมีค่าคะแนนยดึตดิต่อบรรทัดฐานความเป็นหญิงชายสะท้อนความคิดแบบชายเป็นใหญ่มากกว่ากลุม่ตัวอย่าง
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เพศหญิงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเกือบทุกข้อ ยกเว้นข้อค าถามที่ว่า ควรเป็นหน้าท่ีของแม่มากกว่าพ่อในการ
อบรมสั่งสอนบตุร (ข้อ 2) และผู้หญิงแม้จะท างานนอกบ้าน ควรต้องรับผิดชอบท างานบ้านท้ังหมดด้วย (ข้อ 4) ที่
กลุ่มตัวอย่างเพศชายและเพศหญงิมีค่าเฉลี่ยอันดับไม่แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิต ิ

       3.3 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศดา้นบทบาทผู้หญิงกับผู้ชายในชุมชน
และที่ท างาน 
 

ตารางที่ 4 คะแนนเฉลี่ยอันดับของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านบทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทยในชุมชน/ 
              ที่ท างาน 
 

ข้อ ข้อความ 
ชาย 

N=265 
หญิง 

N=585 Z P-value 
Mean Rank Mean Rank 

1. ผู้หญิงและผู้ชายควรมโีอกาสเข้าท างานอย่าง
เท่าเทียมกัน 387.44 442.74 -3.774 <0.001 

2. ในการท างาน ผู้หญิงไม่สามารถทุ่มเทเวลา
ให้กับงานได้มากเท่าผู้ชาย 452.62 413.22 -2.223 <0.05 

3. ผู้หญิงควรไดร้ับการสนับสนุนใหด้ ารง
ต าแหน่งหน้าที่การงานสูงขึ้น เป็นหัวหน้างาน
หรือเป็นผู้น าชุมชนได้เท่าเทียมกับผู้ชาย 

381.25 445.55 -3.893 <0.001 

4. ผู้หญิงควรไดร้ับการสนับสนุนใหด้ ารง
ต าแหน่งหน้าที่การงานสูงขึ้นเท่าเทียมกับ
ผู้ชาย 

384.28 447.17 -3.705 <0.001 

5. การท างานในชุมชนผู้ชายเหมาะกบัการเป็น
ผู้น าขณะที่ผู้หญิงเหมาะกับการเปน็ผู้
ประสานงานหรือเป็นผู้ตามเท่าน้ัน 

460.20 409.78 -2.868 <0.01 

6. ผู้หญิงท่ีแต่งงานแล้วไม่ควรด ารงต าแหน่งทาง
การเมืองการปกครองเพราะจะท าให้บทบาท
หน้าท่ีในครอบครัวบกพร่อง 

460.54 409.63 -2.878 <0.01 

7. ผู้ชายสามารถปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะ
นักการเมืองหรือนักปกครองไดด้ีกว่าผู้หญิง 472.45 404.23 -3.873 <0.001 

 รวมรายด้าน 443.42 417.38 -1.437 0.151 
 

   จากตารางที ่4 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศด้านบทบาทผู้
หญิงไทยกับผู้ชายไทยในชุมชนและที่ท างาน ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างโดยรวมพบว่าค่าเฉลี่ยอันดับ ของ
กลุ่มตัวอย่างเพศชายสูงกว่ากลุม่ตวัอย่างเพศหญิงแต่ไม่มีความแตกต่างทางสถิติ  อย่างไรกต็ามเมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศชายมีคา่คะแนนท่ียึดตดิต่อบรรทัดฐานความเป็นหญิงชายสะท้อนความคดิแบบชาย
เป็นใหญ่มากกว่ากลุ่มตัวอยา่งเพศหญิงอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิเกือบทุกข้อ  ยกเว้นข้อค าถามเชิงบวกที่สะท้อน
ถึงความเสมอภาคทางเพศ คือข้อค าถามที่ว่า ผู้หญิงและผู้ชายควรมโีอกาสเข้าท างานอย่างเท่าเทยีมกนั (1),  
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ผู้หญิงควรได้รับการสนับสนุนให้ด ารงต าแหน่งหน้าที่การงานสูงขึ้น เป็นหัวหน้างานหรือเป็นผู้น าชุมชนได้เท่า
เทียมกับผู้ชาย (3) และผู้หญิงควรได้รับการสนบัสนุนให้ด ารงต าแหน่งหน้าท่ีการงานสูงข้ึนเท่าเทียมกบัผู้ชาย (4) 
ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศหญิงมีค่าเฉลี่ยอันดับสูงกว่ากลุม่ตัวอย่างเพศชายและแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
      3.4 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศด้านความสัมพันธ์เชิงอ านาจ 
 

ตารางที่ 5 คะแนนเฉลี่ยอันดับของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านความสัมพันธ์เชิงอ านาจ 
 

ข้อ ข้อความ 
ชาย 

N=265 
หญิง 

N=585 Z P-value 
Mean Rank Mean Rank 

1. ภรรยาควรมสีิทธิเท่าเทียมกับสามใีนการ
ตัดสินใจเรื่องต่างๆ ภายในครอบครัว 382.98 444.76 -3.892 <0.001 

2. การตัดสินใจเรื่องในครอบครัวควรเป็นหน้าที่
ของผู้ชายเท่าน้ัน 486.35 397.94 -4.996 <0.001 

3. ผู้หญิงไม่สามารถเป็นผู้น าครอบครัวไดด้ีเท่า
เทียมผู้ชาย 446.86 406.77 -3.397 <0.001 

4. ในครอบครัว สามีควรเป็นผู้น าและภรรยาควร
เป็นผู้ตาม 475.74 402.74 -4.129 <0.001 

5. ผู้ชายมีสิทธิในการตัดสินใจที่จะใหภ้รรยา
ท างานนอกบ้านหรือไม่ควรท า 474.60 403.26 -4.030 <0.001 

 รวมรายด้าน 479.68 400.95 -4.348 <0.001 
 

   จากตาราง 5 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศด้านความสัมพันธ์เชิง
อ านาจ  ผลการเปรยีบเทียบความแตกต่างโดยรวมพบว่าค่าเฉลีย่อันดับของกลุ่มตัวอย่างเพศชายสูงกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างเพศหญิงอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศชายมีค่าคะแนนยึดติดต่อ
บรรทัดฐานความเป็นหญิงชายสะท้อนความคิดแบบชายเป็นใหญ่มากกว่ากลุ่มตัวอย่างเพศหญิงอย่างมนีัยส าคญั
ทางสถิติเกือบทุกข้อ ยกเว้นข้อค าถามเชิงบวกที่สะท้อนความเสมอภาคทางเพศระหว่างหญิงชาย คือข้อค าถาม
ที่ว่า ภรรยาควรมสีิทธิเท่าเทียมกบัสามีในการตัดสินใจเรื่องต่างๆ ภายในครอบครัว (ข้อ 1) ที่พบว่าค่าเฉลี่ย
อันดับของกลุ่มตัวอย่างเพศหญิงสงูกว่ากลุ่มตัวอย่างเพศชายและแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัทางสถิต ิ

      3.5 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศระหว่างนักศึกษาหญิงและนักศึกษา
ชายในเรื่องความสัมพันธ์ทางเพศ 
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ตารางที่ 6 คะแนนเฉลี่ยอันดับของทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะด้านบทบาทผู้หญิงผู้ชายไทยเรื่องความสัมพันธ์ 
              ทางเพศ 
 

ข้อ ข้อความ 
ชาย 

N=265 
หญิง 

N=585 Z P-value 
Mean Rank Mean Rank 

1. ผู้หญิงไม่ควรพูดคุยเรื่องเพศทั้งในที่สาธารณะ
และสถานท่ีส่วนตัว 452.70 413.18 -2.239 <0.05 

2. ผู้หญิงท่ีดไีม่ควรเป็นฝ่ายจีบผู้ชายก่อน 448.11 415.26 -1.858 0.063 

3. ผู้หญิงท่ีดไีม่ควรแสดงความต้องการทางเพศ
ให้สามีรับรู ้ 445.87 416.26 -1.673 0.094 

4. 
ผู้ชายมีสิทธิที่จะมีเพศสัมพันธ์กับภรรยาหรือ
แฟนถ้าเขาต้องการแม้ว่าผู้หญิงจะไม่ต้องการ
ก็ตาม 

447.75 401.83 -4.299 <0.001 

5. เป็นเรื่องปกติที่ผู้ชายจะเลือกผู้หญงิที่บริสุทธ์ิ
มาเป็นภรรยา 464.21 407.97 -3.177 <0.01 

6. ผู้ชายที่แต่งงานแล้วแต่อาจไปมีความสัมพันธ์
กับผู้หญิงอื่นบ้างถือเป็นเรื่องปกติ 481.66 400.06 -4.725 <0.01 

7. 
ผู้หญิงท่ีมีเพศสัมพันธ์โดยไม่ป้องกันจน
ตั้งครรภ์ ไม่ควรเรยีกร้องให้ฝ่ายชายต้องมา
รับผิดชอบการตั้งครรภ์นั้น 

478.85 401.33 -4.393 <0.001 

8. สามีมสีิทธิท าร้ายร่างกายภรรยาได้ถ้าภรรยา
ปฏิเสธท่ีจะมีเพศสัมพันธ์ด้วย 474.41 403.34 -4.171 <0.001 

9. ผู้หญิงท่ีพกถุงยางอนามัย/มีถุงยางอนามัย
แสดงความเป็นผู้หญิงท่ี “ง่าย” 477.31 402.03 -4.295 <0.001 

 รวมรายด้าน 477.24 402.06 -4.139 <0.001 
 

จากตารางที่ 6 ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะและความเท่าเทียมระหว่างเพศด้านบทบาทผู ้
หญิงไทยกับผู้ชายไทยในเรื่องเพศผลการเปรยีบเทียบความแตกตา่งของค่าเฉลี่ยอันดับโดยรวมพบว่าคา่เฉลี่ย
อันดับของกลุ่มอย่างเพศชายสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างเพศหญิง ในลักษณะผู้ชายเป็นผู้น าเรื่องเพศแตผู่้หญิงเป็นผู้ตาม
หรือรองรับมากกว่าอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศชายมีค่าคะแนนยึด
ติดต่อบรรทัดฐานความเป็นหญิงชายสะท้อนความคิดแบบชายเป็นใหญ่มากกว่ากลุ่มตัวอย่างเพศหญิงอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติเกือบทุกข้อ ยกเว้น ผู้หญิงท่ีดีไม่ควรเป็นฝ่ายจีบผูช้ายก่อน (ข้อ 2) และผู้หญิงท่ีดีไมค่วรแสดง
ความต้องการทางเพศให้สามีรับรู้ (ข้อ 3) ที่คะแนนเฉลี่ยอันดับของกลุ่มตัวอย่างเพศชายและเพศหญิงไม่แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิต ิ
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อภิปรายผลการวจิัย 
ผลการศึกษาพบว่ากลุม่ตัวอย่างท่ีระบุตัวตนว่าเป็นผู้ทีม่ีความหลากหลายทางเพศ จะมีโอกาสถูกเลือก

ปฏิบัติอันเนื่องมาจากอตัลักษณ์ทางเพศมากกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ระบตุัวตนทางเพศว่ารักเพศตรงข้าม  (OR=3.51;  
95%CI= 2.53-4.88) ซึ่งสอดคล้องสถิติของการร้องเรียนอันเนื่องมาจากการถูกเลือกปฏิบัตเินื่องมาจากอัต
ลักษณ์ทางเพศ ของ กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว (Department of Women's Affairs and Family 
Development. 2017) ที่พบว่าร้อยละ 90 ของผู้ที่มาร้องเรียนเป็นกลุ่มที่มีความหลากหลายทางเพศ โดย
ประเด็นทีม่ีการร้องเรียนมากที่สุดได้แก่ การแต่งกายข้ามเพศสภาพของนิสิตนักศึกษา โดยไม่ให้เข้าเรยีนหรือ
ไม่ให้เข้ารับปรญิญา การถูกกีดกันไม่ให้สมัครงานหรือการปฏิเสธไมร่บัเข้าท างาน  นอกจากน้ี ส านักงานโครงการ
พัฒนาแห่งสหประชาชาติ ศูนย์ภูมภิาคเอเชีย-แปซิฟิก (United Nation Development Programme , UNDP 
Asia-Pacific Regional Center, 2014) ได้ส ารวจประสบการณ์การถูกตีตราและเลือกปฏิบตัิของผู้มีความ
หลากหลายทางเพศ ในประเทศไทย ซึ่งพบว่ากลุ่มบุคคลทีม่ีความหลากหลายทางเพศในประเทศไทยยังถูกจ ากัด
สิทธิ และการแสดงออกทางเพศดว้ยการตีตรา และการเลือกปฏิบตัิ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าในสังคมไทยยังมคีวามเชื่อ
และทัศนคติแงล่บต่อผู้ที่มีความหลากหลายทางเพศ ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญที่ท าใหไ้มส่ามารถแสดงและพัฒนา
ศักยภาพได้อย่างเตม็ที่ ทั้งในฐานะแรงงาน นักศึกษา จนไปถึงสมาชกิของสังคม  

เมื่อเปรยีบเทียบทัศนคติของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงเกี่ยวกบัเพศภาวะ ผลการศึกษาพว่า  
นักศึกษาชายมีทัศนคติที่สนับสนุนชายเป็นใหญ่มากกว่านักศึกษาหญงิทุกด้าน ยกเว้นด้าน ศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์และความเสมอภาคหญิงชายไทย ทีพ่บว่านักศึกษาหญิงมีคะแนนในด้านนี้มากกว่านักศึกษาชาย  
สอดคล้องกับงานวิจัยก่อนหน้าท้ังในและต่างประเทศท่ีพบว่าเยาวชนหญิงมีทัศนคตติ่อความเท่าเทียมกันทางเพศ
มากกว่าเยาวชนชาย  (Rungreangkulkij, et al., 2017; Hajnalka, 2014; Mahiwan & Ayuwat, 2019) 
อธิบายได้ว่าส าหรบัผู้ชายความเทา่เทียมทางเพศคือการละทิ้งความได้เปรียบทางอุดมการณ์ชายเป็นใหญ่ที่ยังคงมี
อยู่ในสังคม ซึง่จะท าให้ผู้ชายเสียผลประโยชน์ ท าให้ยังมีความพึงพอใจท่ีจะคงความเชื่อทัศนคติเช่นนี้มากกว่า
ผู้หญิง ดังนั้นจึงเป็นความกดดันท่ีผู้ชายต้องแสดงบทบาทางเพศจากความคาดหวังของสังคมมากกว่าผูห้ญิง 
นอกจากน้ีการที่ผู้หญิงมีทัศนคติทางเพศที่เท่าเทียมกันมากกว่าผู้ชายเนื่องจากการเปดิรับแนวคดิเกี่ยวกับสตรี
นิยม และผู้หญิงในบริบทท่ีเท่าเทยีมในสังคมจะได้ประโยชน์จากค่าจ้าง และสถานะทางสังคมในฐานะผู้น ามาก
ขึ้น (Dotti Sani & Quaranta, 2017) นอกจากน้ีนักศึกษาหญิงยังคิดว่าการลวนลามทางเพศยังเป็นปัญหาที่ยัง
ไม่ได้รับการแก้ไข โดยผู้หญิงท่ีถูกลวนลาม หรือถูกล่วงละเมดิทางเพศมักไม่กล้าที่จะแจ้งความเพื่อด าเนินคดีกับ
คู่กรณี  สอดคล้องกับการส ารวจของ Women and Men Progressive Movement Foundation. (2561) ที่
พบว่ากลุ่มตัวอย่างเพศหญิงอายุระหว่าง 10-40 ปี ร้อยละ 59.3 เคยถูกลวนลาม คุกคามทางเพศ และเมื่อถูก
ลวนลามทางเพศ มีเพียงหนึ่งในสี่เท่าน้ันท่ีเลือกจะแจ้งความด าเนินคดี  ทั้งนีเ้นื่องจากผู้ถูกลวนลามทางเพศจะ
รู้สึกอับอาย และกลัวถูกตตีราจากสังคมว่าเพราะการแต่งกาย หรือ การท าตัวไม่ดีจึงถูกลวนลาม หรือถูกคุกคาม
ทางเพศ ดังนั้นผู้ถูกระท ามักเก็บไว้โดยไม่ด าเนินคดีกับคู่กรณี  

ทัศนคติเกี่ยวกับความเท่าเทียมทางเพศด้านบทบาทผู้หญิงไทยกับผู้ชายไทยในครอบครัว และ
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจในครอบครัว ที่พบว่า นักศึกษาชายมีทัศนคติสนับสนุนชายเป็นใหญม่ากกว่านักศึกษา
หญิง  โดยเห็นด้วยว่าผู้ชายควรเปน็ผู้มีอ านาจในการตัดสินใจในบ้าน ตัดสินใจว่าภรรยาควรท างานนอกบ้าน
หรือไม่ และเป็นผู้น าโดยภรรยาควรเป็นผูต้าม ซึ่งมีความสอดคล้องกบัการส ารวจทัศนคติของวัยรุ่นใน 36 
ประเทศ (Dotti Sani & Quaranta, 2017) และในประเทศไทย (Rungreangkulkij, et al., 2017) ที่พบว่า
วัยรุ่นชายมีทัศนคติทีย่ึดตดิกับบทบาททางเพศในลักษณะชายเป็นใหญ่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งบทบาทในครอบครัว 
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โดยมีความเห็นว่าผู้หญิงเมื่อมีบุตรแล้วควรท างานบ้านมากกว่าท างานนอกบ้าน การเลี้ยงดูบุตรและงานบ้านควร
เป็นความรับผิดชอบของผู้หญิง และเด็กผู้ชายไม่จ าเป็นต้องช่วยแมท่ างานบ้าน แสดงให้เห็นว่ากระบวนการขัด
เกลาบทบาทหน้าท่ีความเป็นหญิงชายในครอบครัว ยังยึดติดกับบทบาทางเพศในลักษณะชายเป็นใหญ่ ซึ่งอาจ
เป็นเพราะบทบาทผู้หญิงและชายในครอบครัวไทยเป็นแบบชายเป็นใหญ่ยังคงมีให้นักศึกษาไดเ้ห็นใน
ชีวิตประจ าวันท้ังจากครอบครัวของนักศึกษา และในสังคมรวมทั้งสือ่ต่างๆ เช่น ละครทีวี ที่ฉายภาพผูห้ญิงในการ
ท างานบ้าน และเป็นผู้ดูแล ซึ่งกลา่วได้ว่าสถาบันที่มีอิทธิพลในการขดัเกลาบทบาทความเป็นหญิงชายมากที่สุด
คือสถาบันครอบครัวและสื่อต่างๆ (Mahiwan & Ayuwat, 2019) ดังนั้นการรื้อถอนทัศนคติที่ผู้ชายเปน็ใหญ่ 
เป็นเรื่องที่ต้องใช้เวลานาน เพราะความเชื่อแบบน้ีไดฝ้ังรากลึกในสังคมและในจติส านึกของผู้ชาย การที่จะท าให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงต้องเปลี่ยนแปลงท่ีโครงสร้างสถาบันต่างๆ ในสงัคม ให้ผู้หญิงได้มีโอกาสเป็นผู้น า ผู้บริหาร
ในพื้นที่สาธารณะเพิ่มมากข้ึน (Lobber, 2017) 

ทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะดา้นบทบาทของผู้หญิงและผู้ชายไทยในชุมชน ที่ท างาน พบว่านักศึกษาหญิง
มีทัศนติที่เห็นด้วยกับข้อค าถามทีแ่สดงถึงความเสมอภาคทางเพศทีม่ากกว่านักศึกษาชายทุกข้อ ซึ่งไดแ้ก่ผู้หญิง
และผู้ชายควรมโีอกาสในการท างานอย่างเท่าเทียมกัน และผู้หญิงควรไดร้ับการสนับสนุนให้ด ารงต าแหน่งหน้าท่ี
การงานสูงข้ึนเท่าเทียมกบัผู้ชาย  ซึ่งสอดคล้องกับการวจิัยก่อนหน้าของ Kharouf & Daoud. (2019) ท่ีพบ
ผู้หญิงจะมีทัศคตติ่อความเท่าเทียมทางเพศที่มากกว่าผู้ชาย ท้ังนี้เนือ่งจากทัศนคติเกี่ยวกับความเท่าเทียมทาง
เพศจะท าให้ผู้ชายเสียประโยชน์จากการได้เปรยีบจากสถานะทางสังคม ถึงแม้ว่าในปัจจุบันจะมผีู้หญิงเป็นผู้น า
บ้างแล้วก็ตาม แตส่ัดส่วนของผู้หญิงท่ีด ารงต าแหน่งของการเป็นผู้บริหารหน่วยงาน องค์กร หรือประเทศท้ังใน
ภาครัฐและภาคเอกชนยังมีอยู่น้อยกว่าผู้ชายมาก (Department of Women's Affairs and Family 
Development, 2016) 
 ปัจจุบันแนวโน้มของการมเีพศสมัพันธ์ก่อนแต่งงานของเยาวชนมีมากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามผู้ชายยังคงมี
ความเชื่อว่าเรื่องเพศเป็นพื้นที่ของผู้ชาย เพราะผู้ชายเป็นผูไ้ด้รับประโยชน์ในบริบทสังคมแบบชายเป็นใหญ่ที่ให้
ความส าคญัต่อเรื่องเพศว่าเป็นอัตลักษณ์ของความเป็นชาย (Lobber, 20117) นักศึกษาชายเห็นด้วยว่าผู้หญิงไม่
ควรคุย และแสดงออกเรื่องเพศทั้งในที่สาธารณะและส่วนตัว  ผู้หญิงที่ดีไม่ควรจีบผู้ชายก่อน ผู้ชายจะเลือกผู้หญิง
ที่บริสุทธ์ิมาเป็นภรรยา  สอดคล้องกับการวิจัยก่อนหน้าของ Pinyaphong. (2014) ที่พบว่า  นักศึกษาชายใน
สัดส่วนท่ีมากกว่านักศึกษาหญิงเหน็ด้วยว่า “ผู้ชายมักจะเลือกผู้หญิงที่บริสุทธ์ิ (ยังไม่เคยมีประสบการณ์ทางเพศ)  
เป็นภรรยา” โดยให้เหตผุลว่า พรหมจรรย์ของผู้หญิงเป็นสิ่งที่หายาก ซึ่งทัศนคติดังกล่าวเป็นการมองเห็นผู้หญิง
เป็นวัตถุทางเพศ ทั้งนีอ้ธิบายว่า ค่านิยมพรหมจรรย์เป็นการมองผู้หญิงในฐานะวัตถุทางเพศมากกว่าทีจ่ะค านึงถึง
คุณค่าในแง่อื่นๆ โดยถือว่าผู้หญิงท่ีเสียพรหมจรรย์แล้วคุณคา่จะลดลง จึงกลายเป็นเครื่องวัดค่าของผูห้ญิงใน
สังคมที่ครอบง าด้วยอิทธิพลดังกลา่ว และการศึกษาของ Poosanasuwansri. (1997) ทีพ่บว่านักศึกษาชายส่วน
ใหญ่ คิดว่าในปัจจุบันเป็นสิ่งยากทีจ่ะพบผู้หญิงที่รักนวลสงวนตัวส่วนนักศึกษาหญิงยังเห็นด้วยต่อการที่จะเสีย
พรหมจรรย์เพื่อเป็นการพิสจูน์รักแท้ แต่นักศึกษาหญิงท่ีเคยมเีพศสมัพันธ์กลับคิดว่าการมีเพศสัมพันธ์ก่อน
แต่งงาน ท าให้คุณค่าของตนเองลดลง   

ทัศนคติของนักศึกษาท่ีเห็นด้วยว่าการตั้งครรภไ์ม่พร้อมเป็นความรับผิดชอบของผู้หญิง และผู้หญิงจะถกู
มองว่า “ง่าย” ถ้าพกถุงยางอนามัย ซึ่งทัศนคติดังกล่าวไม่สนบัสนุนให้ผู้หญิงมีอ านาจและมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจที่จะป้องกันตนเองจากการมีเพศสัมพันธ์ที่ไม่ปลอดภัยหรือไม่ยินยอม และผู้หญิงยังต้องเป็นผูร้ับผิดชอบ
ต่อผลทีต่ามมาหากมีการตั้งครรภ์ ซึ่งการที่นักศึกษาชายมีทัศนคตเิช่นนี้อาจส่งผลต่อปัญหาการตั้งครรภ์ไม่พร้อม
ซึ่งน าไปสู่การท าแท้ง รวมถึงการตดิเช้ือโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ เอชไอวี/เอดส์ ซึ่งเป็นปัญหาทางเพศที่ต้องรีบ
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แก้ไขในสังคมไทย เพราะวัฒนธรรมไทยในอดีตยังมีความเชื่อว่าเรื่องเพศเป็นเรื่องที่พูดไม่ได้ แม้ว่าปัจจุบันหลาย
องค์กรมีข้อโต้แย้งว่าเรื่องเพศควรเป็นเรื่องที่พูดได้ และควรสอนให้เด็กหญิงและเด็กชายเรียนรู้เรื่องเพศ มีการ
สื่อสารเรื่องเพศ (Chittanont, Naressenie & Thuvanuti, 2018) โดยมุ่งเน้นการรับผิดชอบทางเพศของวัยรุ่น
ชาย และเพิ่มอ านาจในการต่อรองหรือปฏิเสธการมีเพศสมัพันธ์ของวัยรุ่นหญิง เพื่อการมีเพศสัมพันธ์ที่ปลอดภัย
ของวัยรุ่น  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. มหาวิทยาลัยควรก าหนดวสิัยทศัน์และแผนยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมความเท่าเทยีมระหว่างเพศใน 
สถานศึกษาท้ังกับบุคลากร และนกัศึกษาในมหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัยควรน าประเด็นส าคัญที่พบจากการวิจัย เช่น ทัศนคติต่อความไม่เท่าเทียมกันระหว่าง
เพศ การเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากอัตลักษณ์ทางเพศ น าไปสอดแทรกในการเรยีนการสอน ในรายวชิา
การศึกษาท่ัวไป หรือจดัรายวิชาเกีย่วกับเพศศึกษารอบด้านในมหาวทิยาลัย 

3. มหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมเพือ่ส่งเสรมิทัศนคตติ่อความเท่าเทียมกันระหว่างเพศ เช่น ในวันสตรี
สากล หรือการจดัตั้งชมรมหรือสโมสรเพื่อส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ โดยในชมรมนั้นควรมีนกัศึกษาที่มี
ทุกเพศสภาพเพื่อให้เกดิการเรียนรู้ทัศนคติของกันและกัน 

4. มหาวิทยาลัยควรมีการให้ความรู้กับบุคลากร และนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเกีย่วกับ พระราชบัญญตัิ
ความเท่าเทียมกันระหว่างเพศ พ.ศ. 2558 เพื่อให้นักศึกษามีข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิการแสดงออกทางเพศ และทราบ
ช่องทางการร้องเรียนเมื่อถูกเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากเพศสภาพที่แตกต่างจากเพศก าเนิด 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อทัศนคติเกีย่วกับเพศภาวะในนักศึกษาทุกเพศซึ่งอาจมีปัจจยั

ที่แตกต่างกัน ทั้งปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยแวดล้อม 
2. ควรมีการน าผลการวิจัยไปออกแบบกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติเกี่ยวกับเพศภาวะเพื่อส่งเสริม

ให้เกิดทัศนติต่อความเสมอภาคทางเพศ และการเคารพสิทธิในการแสดงออกทางเพศที่แตกต่างจากเพศก าเนิด 
3. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อจะได้ข้อมลูเชิงลึกเพื่อให้เห็นถึงบรบิทเงื่อนไขของทัศนคติ และการ

กระท าซึ่งจะสนับสนุนข้อมลูเชิงปริมาณให้ชัดเจนยิ่งขึน้ 
4. ควรมีการศึกษาเชิงคณุภาพที่เจาะลึกในกลุม่ที่มีความหลากหลายทางเพศเพื่อศึกษาปัญหาและ

รูปแบบของการถูกเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากเพศสภาพ 
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การศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเ์พื่อ (1) พัฒนาและประเมินผลการพัฒนากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู ้
ด้านการจดัการน้้าระดับท้องถิ่นดว้ยเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ พ้ืนท่ีต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้า้ ลุ่มน้้า 
คลองสวนหมาก จังหวัดกา้แพงเพชร และ (2) สร้างกิจกรรมและประเมินผลการถ่ายทอดองค์ความรู ้
ของเยาวชนสู่กลุ่มเปา้หมายอื่นๆ มีระเบยีบวิธีวิจัย ประกอบด้วย การพัฒนากลุ่มเยาวชน การสร้างกจิกรรมเพิ่ม
ความรู้ การประเมินผลความพึงพอใจของกลุ่มเยาวชน การสร้างกิจกรรมส่งต่อองค์ความรู้ และประเมนิผลการส่ง
ต่อองค์ความรู้จากกลุ่มเยาวชนสู่กลุ่มเป้าหมายอื่น ผลการศึกษา พบว่า สามารถพัฒนากลุ่มเยาวชน ไดจ้้านวน  
186 คน จาก 7 โรงเรียน เป็นเยาวชนต้นน้้า 49 คน กลางน้้า 76 คน และปลายน้้า 61 คน เรียนรูเ้กีย่วกับ 
การจัดการน้้า ผ่านกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการ ในประเด็นดา้น องค์ความรู้ด้านการจัดการน้้าและ 
การจัดการน้้าโดยชุมชน การจัดการน้้าในพ้ืนท่ีต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า การจัดการน้้าในพ้ืนท่ีลุ่มน้้า 
คลองสวนหมาก เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศในการจัดการน้้า และปฏบิัติการใช้เทคโนโลยภีูมิสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการจัดการน้้าชุมชน ทั้งนี้ เยาวชนมีความรูด้้านดังกลา่วเพิม่มากข้ึน และมีความพึงพอใจในการเข้าร่วม
โครงการระดับมาก (X = 4.48/5.00, S.D. = 0.64) ส่วนผลการสร้างกิจกรรมและประเมินผลการถ่ายทอด 
องค์ความรู้ของเยาวชนสู่กลุม่เป้าหมายอื่น เพื่อขยายผลการเรยีนรู้ พบว่า เยาวชนสามารถส่งต่อองคค์วามรู ้
สู่ประชาชนในพ้ืนท่ี ผ่านวิธีการบรรยายให้ความรู้ ด้วยสัดส่วน เท่ากบั 1 : 10 รวมจ้านวน 1,860 คน ทั้งนี้  
การประเมินผลการส่งต่อองค์ความรู้ 7 ด้าน ประกอบด้วย (1) หลักการจัดการน้้า (2) การจัดการน้า้โดยชุมชน 
(3) การจัดการน้้าบรเิวณต้นน้้า (4) การจัดการน้้าบริเวณกลางน้้า (5) การจัดการน้้าบริเวณปลายน้้า 
(6) เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ และ (7) เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการน้้า พบว่า 
  
          *อาจารย์ประจ้าโปรแกรมวิชาภูมิสารสนเทศ คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏกา้แพงเพชร 
             Lecturer in Geoinformatics Program Faculty of Humanities and Social Sciences Kamphaeng Phet  
                      Rajabhat University 
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ผู้ไดร้ับการถา่ยทอดมผีลความพึงพอใจระดับมากทุกดา้น โดยหลักการจัดการน้้าเป็นประเด็นที่มีระดบัความพึง
พอใจมากท่ีสุด (X = 4.28/5.00, S.D. = 0.69) และการประเมินความสามารถในการให้ความรู้จากกลุม่เยาวชน  
โดยภาพรวมอยูใ่นระดับดีมาก (X = 8.32/10.00, S.D. = 1.17) 
 

ค้าส้าคัญ : เยาวชน / การถ่ายทอดองค์ความรู้ / ภูมิสารสนเทศ / พัฒนาชุมชน / การจัดการน ้าท้องถิ่น 
 

ABSTRACT 
This study aimed to (1) strengthen and evaluate the strengthening of youth groups to transfer 
knowledge on local water management by Geo-informatics technology in the upstream, 
midstream, and downstream of Khlong Suan Mak Basin, Kamphaeng Phet Province, and  
(2) create activities and assess the results of knowledge transfer of youths to other target 
groups. The methodology in this research consisted of, youth strengthening, creating activities 
to increase knowledge, satisfaction evaluation of youth groups, and creating knowledge 
transfer activities and evaluation. The results of the study revealed that 186 youths from  
7 schools were able to strengthen, 49 upstream youths, 76 midstream youths, and 61 
downstream youths. The water management learning topics, comprising, water management 
and local water management, upstream, midstream, and downstream water management, 
Khlong Suan Mak basin management, Geo-informatics technology in water management, and 
using Geo-informatics technology to support local water management. As a result of the 
strengthening, it indicated that the youths obtained more knowledge. Furthermore, they were 
satisfied with their participation in the project at a high level (X = 4.48/5.00, S.D. = 0.64). 
In respect of the knowledge transfer to other target groups for learning outcomes expansion,  
it found that the youths were able to transfer knowledge to local people through a lecture-
giving method with a proportion of 1: 10, totaling 1,860 people. The evaluation of knowledge 
transfer in 7 topics included (1) principles of water management, (2) local water management, 
(3) upstream water management, (4) midstream water management, (5) downstream water 
management, (6) Geo-informatics technology, and (7) using Geo-informatics technology to 
support water management, the result showed that all satisfaction of participants was at high 
levels in all aspects. In addition, the principle of water management satisfaction was at the 
highest level (X = 4.28/5.00, S.D. = 0.69), and the overall of youth network competency was  
at very good level (X = 8.32/10.00, S.D. = 1.17). 
 

Keywords : Youth / Knowledge Transfer / Geo-informatics / Community Development /  
                 Local Water Management.  
 

ความเป็นมาและความส้าคัญของปัญหา 
 ลุ่มน้้าคลองสวนหมากเป็นลุม่น้้าทีส่้าคัญของจังหวัดก้าแพงเพชร ตั้งอยู่ทางทิศตะวันตกของจังหวัด  
มีรูปแบบการระบายน้้าเป็นแบบก่ิงไม้ ประกอบด้วยล้าคลองสาขาตา่งๆ ที่ส้าคัญหลายสาย เช่น คลองสวนหมาก 
คลองจ้าปา คลองเตา่ด้า คลองวุ้งกะสัง และคลองคะยาง มีพ้ืนท่ี 1,110.94 ตารางกิโลเมตร หรือ 694,338 ไร่ 
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สถานการณ์ปัจจุบันของลุม่น้้า มีปญัหาเกิดขึ้นหลายประการ ทั้งปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
และด้านสังคมวัฒนธรรม เช่น ปัญหาเรื่องการขาดแคลนน้้า ปญัหาความแห้งแล้ง ภัยแล้งซ้้าซาก ปัญหาน้้าท่วม 
ปัญหาการบุกรุกพื้นท่ีป่าไม้ ปัญหาการใช้ที่ดินท่ีไม่เหมาะสมกับศักยภาพที่ดิน และปญัหาการสญูหายของ 
ภูมิปัญญา โดยปัญหาด้านการจัดการน้้า นับได้ว่าเป็นปัญหาที่ส้าคญัอย่างหนึ่งของลุ่มน้้า เนื่องจากมขี้อจ้ากัด 
ในด้านการจัดท้าโครงการของหนว่ยงานภาครัฐ พื้นที่ส่วนใหญเ่ป็นภูเขา และบางพื้นที่เป็นเขตป่าสงวน ส่วนด้าน
การจัดการน้้าโดยชุมชนในพ้ืนท่ี นับได้ว่ามคีวามโดดเด่น แต่ก็ยังขาดกระบวนการเรียนรู้ และกระบวนการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อน้าไปสู่การจัดการอย่างยั่งยืน (Ruthamnong, 2018) 
 “ภูมิสารสนเทศ” (Geomatics, Geo-Informatics: 3S) ประกอบดว้ย 3 เทคโนโลยีหลัก คือ ระบบ
ก้าหนดต้าแหน่งบนพ้ืนโลก (Global Positioning System: GPS) เทคโนโลยรีีโมทเซนซิง หรือการส้ารวจข้อมูล
ระยะไกล (Remote Sensing: RS) และ ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ์(Geographic Information System: 
GIS) (Geo-Informatics and Space Technology Development Agency; GISTDA, 2009) ปัจจุบันมีการ
ประยุกต์ใช้ภมูิสารสนเทศอย่างหลากหลาย ทั้งรูปแบบ วิธีการและหน่วยงานท่ีน้าไปใช้ ท้ังด้านการจัดการภาครัฐ 
และด้านการวิจัย เช่น การส้ารวจ การติดตาม เตือนภัย และเฝ้าระวงัภัยพิบัติ การจดัการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม การวางแผนการใช้ประโยชน์ท่ีดิน แบบจ้าลองทางด้านสิ่งแวดล้อม การจัดการในสภาวะฉุกเฉิน  
ระบบสนบัสนุนการตัดสินใจเชิงพื้นที่ (Spatial Decision Support System: SDSS) และระบบผูเ้ชี่ยวชาญ 
(Expert System) ในด้านการจัดการน้้าภูมสิารสนเทศไดเ้ข้ามามีบทบาทในการประยุกต์ใช้หลายด้าน เช่น การ
จัดท้าผังน้้า การแสดงข้อมูลแหล่งน้้าโดยใช้รีโมทเซนซิง การจดัท้าฐานข้อมูลเชิงพื้นที่ทรัพยากรน้้า การส้ารวจ
โดยใช้ GPS การวิเคราะห์พื้นท่ีเสีย่งภัยแล้ง การวิเคราะห์พื้นที่เสี่ยงน้้าท่วม และการประเมินผลกระทบทางด้าน
เกษตรกรรม เศรษฐกิจ และสังคม จากภัยธรรมชาติทางน้้า เป็นต้น (Geo-Informatics and Space 
Technology Development Agency; GISTDA, 2009; Ruthamnong, 2019) 
 The Thailand Research Fund; TRF (2017) ได้กล่าวถึงการจัดการน้้าชุมชนไว้ว่าเป็นการจัดการน้า้
โดยชุมชนเพื่อชุมชน มีการบูรณาการการท้างานระหว่างชุมชน นักวิชาการ และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในการเก็บ
รวบรวม สรุปวิเคราะห์ และน้าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ โดยการผสมผสานความรู้ทางวิชาการกับภมูิปัญญาท้องถิ่น 
ดังนั้น ในการบริหารจัดการงานวิจยั “การจัดการน้า้ชุมชน” จึงต้องยึดเอา “คน” เป็นศูนย์กลาง ในการท้างาน 
โดยเริ่มจากการท้าให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการท้างานร่วมกัน ผ่านการเรียนรูจ้นเกิดความเขา้ใจบริบท
และเห็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับพ้ืนท่ี ผ่านกิจกรรมส้าคญั เช่น การพัฒนาฐานข้อมูล กิจกรรมท้าแผนผังน้้า 
ท้ามือ การจัดท้าข้อมลูเชิงพื้นที่ในรูปแบบของระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ การจัดท้าผังน้้ารวม โดยการจัดการน้้า
ชุมชนต้องมีการจัดการที่สอดคล้องกับพ้ืนท่ีและการเกษตรเป็นส้าคญั และต้องบูรณาการผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสีย 
ทุกฝ่าย รวมทั้งกลุม่เยาวชนท่ีต้องเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดการน้้าของชุมชนด้วย เนื่องจากเยาวชนนั้นมีส่วน
ส้าคัญที่จะขับเคลื่อนชุมชนท้องถิ่นในอนาคต ดังนั้น กลุ่มเยาวชนจงึเป็นพลังส้าคัญในการเรยีนรู้องคค์วามรู้และ
นวัตกรรมด้านการจัดการน้้าส้าหรบัชุมชน เพื่อน้าไปสู่การประยุกต์ใช้ เผยแพร่ และขยายผล (Department of 
Environmental Quality Promotion; DEQP, 2017) 
 การศึกษานี ้มีเป้าหมายในการพัฒนากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจัดการน้้าส้าหรับ
ชุมชน ด้วยเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุ่มน้้าคลองสวนหมาก จังหวัด
ก้าแพงเพชร พร้อมท้ังสร้างกิจกรรมในการส่งต่อองค์ความรู้ที่ไดร้ับไปสู่กลุ่มเป้าหมายอื่นๆ ซึ่งเป็นคนในชุมชน 
ผลลัพธ์ของการศึกษาจะน้าไปสู่การเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดการน้้าโดยชุมชน การจัดการน้้าแบบบรูณาการ และ
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การใช้เครื่องมือภูมสิารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการจดัการน้้า เพื่อน้าไปสู่การจัดการน้้าอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังใน
ระยะสั้นและระยะยาว ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. พัฒนาและประเมินผลการพัฒนากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจัดการน้้าระดับท้องถิ่น
ด้วยเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร 
 2. สร้างกิจกรรมและประเมินผลการถ่ายทอดองค์ความรู้ของเยาวชนด้านการจดัการน้้าระดับท้องถิ่น 
ด้วยเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร  
สู่กลุ่มเป้าหมาย  
 

วิธีด้าเนินการวิจัย  
 พื้นที่ศึกษา 

พื้นที่ลุ่มน้้าคลองสวนหมาก มีพื้นที่รวม 694,338 ไร่ ครอบคลุมขอบเขตการปกครอง 11 ต้าบล ได้แก ่
ต้าบลนาบ่อค้า ต้าบลนครชุม ต้าบลทรงธรรม ต้าบลท่าขุนราม และต้าบลคลองแมล่าย ในอ้าเภอเมือง
ก้าแพงเพชร ต้าบลคลองน้้าไหล ตา้บลโป่งน้้าร้อน และต้าบลสักงาม ในอ้าเภอคลองลาน และต้าบลโกสัมพี 
ต้าบลเพชรชมภู และต้าบลลานดอกไม้ตก ในอ้าเภอโกสัมพีนคร ดังภาพที่ 1 

กลุ่มเป้าหมาย 
 1. กลุ่มเป้าหมายกลุม่เยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจดัการน้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยี
ภูมิสารสนเทศ พ้ืนท่ีต้นน้้า กลางน้า้ และปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร คือ กลุ่มเยาวชน 
ที่มีศักยภาพ อยู่ในพ้ืนท่ีลุ่มน้้าคลองสวนหมาก อายุอยู่ในช่วง 14-18 ปี โดยก่อนเริ่มกระบวนการมีการก้าหนด
ขนาดของกลุ่มเป้าหมาย จ้านวนอย่างน้อย 6 โรงเรียน รวม 150 คน (การศึกษานี้มีเยาวชนท่ีเข้าร่วมโครงการ  
7 โรงเรียน รวมจ้านวน 186 คน) 
 2. กลุ่มเป้าหมายผูไ้ดร้ับการถ่ายทอดองค์ความรู้จากเยาวชนด้านการจัดการน้้าระดับท้องถิ่นด้วย
เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุ่มน้้าคลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร คือ 
ประชาชนในพ้ืนท่ีลุ่มน้้าคลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร รวมจ้านวน 1,860 คน 
 

 
 

ภาพที ่1 พื้นที่ศึกษา และโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร 
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 ขั้นตอนการด้าเนินงาน 
 1. ขั้นตอนการพัฒนาและประเมินผลการพัฒนากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจดัการ
น้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีภมูสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จังหวัด
ก้าแพงเพชร 
 การพัฒนากลุ่มเยาวชน มีขั้นตอนหลัก ประกอบด้วย 
   - วางแผนการด้าเนินการวิจัย 
   - ก้าหนดกลุ่มเยาวชนท่ีมีศักยภาพ โดยแยกเป็นกลุ่มเยาวชนในพ้ืนท่ี ต้นน้้า กลางน้้า และ
ปลายน้้า  
   - จัดท้าประกาศไปยังโรงเรียนต่างๆ ในเขตลุ่มน้า้คลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร 
   - คัดเลือกเยาวชนเพื่อเข้าร่วมโครงการ 
   - จัดท้าท้าเนียบกลุม่เยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ดา้นการจดัการน้้า 
 การสร้างกิจกรรมเพื่อพัฒนากลุ่มเยาวชนและประเมินผล มีขั้นตอนหลัก ประกอบด้วย 
   - วางแผนการด้าเนินกิจกรรม 
   - จัดประชุมเชิงปฏิบตัิการ “การพฒันากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ดา้นการจดัการ
น้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีภมูสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จังหวัด
ก้าแพงเพชร” ในวันท่ี 28-30 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏก้าแพงเพชร และโรงเรียน 
ของกลุ่มเยาวชน 
   - สร้างกิจกรรมเพื่อสร้างองค์ความรู้ให้กับกลุม่เยาวชน โดยมีประเดน็หลัก ประกอบด้วย 
องค์ความรู้ด้านการจัดการน้้าและการจัดการน้้าโดยชุมชน การจัดการน้้าในพ้ืนท่ีต้นน้้า การจดัการน้้าในพื้นที่
กลางน้้า และการจัดการน้้าในพ้ืนที่ปลายน้้า การจดัการน้้าในพ้ืนท่ีลุม่น้้าคลองสวนหมาก เทคโนโลย ี
ภูมิสารสนเทศในการจดัการน้้า และปฏิบตัิการใช้เทคโนโลยีภูมสิารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการน้า้ชุมชน 
   - ประเมินผลการเพิ่มขึ้นของความรู้เกี่ยวกับการจัดการน้้าและการจดัการน้้าโดยชุมชน และ 
ภูมิสารสนเทศและการประยุกต์ใช้ของกลุ่มเยาวชน โดยการประเมินตนเอง 
   - ประเมินผลความพึงพอใจของการจัดกิจกรรม 5 ด้าน ได้แก่ (1) กระบวนการและการ
ให้บริการในการอบรม (2) วิทยากรและการถ่ายทอดความรู้ (3) การอ้านวยความสะดวก (4) เนื้อหา แนวคิด 
และผลจากการฝึกอบรม และ (5) ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการ โดยมีคา่คะแนนความพึงพอใจในแต่ละ
ประเด็น เท่ากับ 1 ถึง 5 (น้อยที่สุดถึงมากที่สุด) มีเกณฑ์ประเมินความพึงพอใจโดยใช้ค่าเฉลี่ย ดังตารางที ่1 
   - บันทึก และสรุปผลข้อมลู  
 

ตารางที่ 1 เกณฑ์การประเมินความพึงพอใจของการจัดกิจกรรมการพัฒนากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอด 
   องค์ความรู้ 
 

ช่วงค่าคะแนนเฉลี่ย การแปลผลความพึงพอใจ 
4.51-5.00 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
3.51-4.50 มีความพึงพอใจมาก 
2.51-3.50 มีความพึงพอใจปานกลาง 
1.51-2.50 มีความพึงพอใจน้อย 
1.00-1.50 มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 
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 2. ขั้นตอนการสร้างกิจกรรมและประเมินผลการถ่ายทอดองค์ความรู้ของเยาวชนด้านการจดัการน้้า
ระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุ่มน้้าคลองสวนหมาก จังหวัด
ก้าแพงเพชร สู่กลุ่มเปา้หมาย 
 การสร้างกิจกรรมและประเมินผลการถ่ายทอดองค์ความรู้ของเยาวชนสู่กลุ่มเปา้หมายอื่นๆ มีขั้นตอน
หลักประกอบด้วย 
   - วางแผนการด้าเนินงาน 
   - จัดท้าสื่อ และรวบรวมองค์ความรู้เพื่อใช้ในการสร้างกิจกรรมและถา่ยทอดองค์ความรู้ของ
เยาวชน สู่กลุ่มเป้าหมายอื่นๆ  
   - ก้าหนดกระบวนการและวิธีการที่เหมาะสมส้าหรับถ่ายทอดองค์ความรู้ของเยาวชน ทั้งนี้ 
ในขั้นตอนนี้ใช้วิธีการถ่ายทอดโดยการบรรยายให้ความรู้ และแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ร่วมกับการใช้เอกสาร
ประกอบการบรรยาย 
   - ด้าเนินการถ่ายทอดองค์ความรู้จากกลุ่มเยาวชนไปยังกลุม่อื่นๆ ในพื้นที่ โดยก้าหนดสัดส่วน
เยาวชนและผู้ได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้ เท่ากับ 1:10 (ตามขอบเขตการวิจัยและอยู่ในสัดส่วนท่ีเยาวชน
สามารถถ่ายทอดองค์ความรูไ้ด้) มช่ีวงระยะเวลาการดา้เนินการตั้งแต่เดือนตลุาคมจนถึงเดือนพฤศจิกายน  
พ.ศ. 2563 โดยในขั้นตอนนี้ จะมีครูผู้ประสานงานทั้ง 7 โรงเรียน ช่วยก้ากับ ดูแล และติดตามการด้าเนินการ
ของกลุ่มเยาวชนร่วมด้วย 
   - รวบรวมข้อมูลผลการถ่ายทอดองค์ความรู้ของกลุ่มเยาวชน ลงข้อมูลและรหสัข้อมูลใน
โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิต ิวิเคราะห์คณุลักษณะของผู้ไดร้ับการถ่ายทอดองค์ความรู้ และวิเคราะห์สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ของข้อมูลความพึงพอใจในการไดร้ับการถ่ายทอดองค์ความรูจ้ากกลุ่ม
เยาวชน 7 ด้าน ได้แก่ (1) หลักการจัดการน้้า (2) การจัดการน้้าโดยชุมชน (3) การจัดการน้้าบริเวณตน้น้้า  
(4) การจัดการน้้าบรเิวณกลางน้้า (5) การจัดการน้้าบรเิวณปลายน้้า (6) เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ และ  
(7) เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจดัการน้้า โดยมคี่าคะแนนความพึงพอใจในแต่ละประเดน็ เท่ากับ 
1 ถึง 5 (น้อยที่สุดถึงมากที่สุด) มีเกณฑ์การแบ่งช่วงค่าเฉลี่ยเพื่อประเมินความพึงพอใจ เหมือนกับเกณฑ์การ
ประเมินความพึงพอใจของการจัดกิจกรรมการพัฒนากลุม่เยาวชนเพือ่ถ่ายทอดองค์ความรู้ในตารางที่ 1 
   - ประเมินภาพรวมความสามารถในการให้ความรู้ของกลุม่เยาวชนจากผู้ได้รับการถ่ายทอด
องค์ความรู้ โดยมีค่าคะแนนเตม็ 10 คะแนน 
  - บันทึก และสรุปผลข้อมลู (กรอบขั้นตอนวิธีการศึกษา แสดงได้ดังภาพที ่2) 
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ภาพที ่2 กรอบข้ันตอนวิธีการศึกษา 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาและประเมินผลการพัฒนากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ดา้นการจดัการน้้าระดับ

ท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีภูมสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุ่มน้้าคลองสวนหมาก จังหวัด
ก้าแพงเพชร 

การสร้างกิจกรรมเพื่อเพิ่มองค์ความรู้ด้านการจัดการน้้าระดับท้องถิน่ด้วยเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศ  
ในพื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ให้กับกลุ่มเยาวชน มีประเด็นกจิกรรมทั้งหมด ประกอบด้วย องค์ความรู้
ด้านการจดัการน้้าและการจัดการน้้าโดยชุมชน การจดัการน้้าในพ้ืนที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า การจัดการ
น้้าในพ้ืนท่ีลุ่มน้้าคลองสวนหมาก เทคโนโลยภีูมสิารสนเทศในการจัดการน้้า และปฏิบัติการใช้เทคโนโลยี 
ภูมิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจดัการน้้าชุมชน มีรายละเอียดในประเด็นส้าคญั ดังนี ้

ด้านการจดัการน้้าในพ้ืนท่ีลุม่น้้าคลองสวนหมาก เป็นการน้าเสนอขอ้มูลสภาพของลุ่มน้้าและชุมชน
ในลุ่มน้้าคลองสวนหมาก เน้นการใช้แผนที่ ข้อมูลภาพจากดาวเทียม และระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ มาอธิบาย
คุณลักษณะของพื้นที่ 12 ด้าน ประกอบด้วย (1) ที่ตั้ง ขอบเขตลุ่มน้า้ และเขตการปกครอง (2) ภูมิประเทศ  
(3) เนื้อดิน และชุดดิน (4) เส้นทางน้้า และแหล่งน้้าผิวดิน (5) การใช้ประโยชน์ท่ีดินและสิ่งปกคลุมดิน (6) ช้ัน
คุณภาพลุ่มน้้า (7) ลักษณะอากาศ (8) ปริมาณน้้าฝนและน้้าท่า (9) น้้าใต้ดินและบ่อบาดาล (10) พื้นที่เสี่ยง 
ภัยแล้ง (11) พื้นที่เสี่ยงน้้าท่วม และ (12) ข้อมูลด้านเศรษฐสังคม นอกจากนี้ ยังมีการอธิบายเพื่อแสดงให้เห็น
แนวทางการจัดการน้้าในลุ่มน้้าคลองสวนหมาก โดยใช้กรณีตัวอย่างที่ส้าคัญ เช่น ภูมิปญัญาการจดัการต้นน้้าของ
ชุมชนต้นน้้าและกลุ่มชาติพันธุ์ ภูมปิัญญาการจัดการน้้าชุมชนหนองปิ้งไก่ โดยใช้ระบบ “เหมืองฝาย” และ “แต” 
การจัดการน้้าของกลุ่มผู้ใช้น้้าต้าบลนาบ่อค้า และโครงการจัดการน้้าของโครงการชลประทานก้าแพงเพชร 

ด้านเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศในการจัดการน้้า เป็นการนา้เสนอความรู้ด้านเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ 
อันประกอบด้วย ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ รีโมทเซนซิง และระบบก้าหนดต้าแหน่งบนพ้ืนโลก รวมทั้งแนวทาง
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การประยุกต์ใช้ทั่วไปและการประยุกต์ใช้เพื่อการจัดการน้้าชุมชน เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับหลักการ
ของเทคโนโลยดีังกล่าว ให้มองเหน็ภาพรวมของการน้าภูมิสารสนเทศเข้าไปช่วยในการจดัการน้้าของชุมชน 
หลายรูปแบบ เช่น การจัดท้าแผนที่ชุมชน การส้ารวจและน้าเสนอขอ้มูลทรัพยากรเชิงพื้นที่ การจัดฐานข้อมูล 
เชิงพื้นที่เส้นทางน้้าและแหล่งน้้า การจัดท้าฐานข้อมลูโครงการด้านการจัดการน้้า การสร้างฐานข้อมลูกลุ่มผู้ใช้น้้า 
จ้านวนสมาชิกและพื้นท่ีถือครองเพื่อสนับสนุนการจัดการน้า้ชุมชน การจัดการท้าผังน้้าท้ามือ การจัดท้า 
ผังน้้ารวม การจัดท้าสมดลุน้้าชุมชน การวิเคราะห์พื้นที่เสีย่งภัยแล้งและเสี่ยงน้้าท่วม และระบบสนับสนุน 
การตัดสินใจเพื่อจัดสรรทรัพยากรน้้า 

ด้านปฏิบัติการใช้เทคโนโลยภีูมิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจดัการน้้าชุมชน เป็นการฝึกปฏบิัติการ
ภาคสนาม การใช้เครื่องมือระบบก้าหนดต้าแหน่งบนพ้ืนโลก การใช้ข้อมูลภาพจากดาวเทียม และการใช้ระบบ
สารสนเทศภมูิศาสตรร์ะดบัเบื้องตน้ โดยที่กลุ่มเยาวชนจะไดร้ับการฝึกการใช้เครื่องมือตา่งๆ โดยมีวิทยากร และ
นักศึกษาโปรแกรมวิชาภูมสิารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏก้าแพงเพชร เป็นผู้ฝึกสอน มีการนา้กลุ่มเยาวชน 
ลงภาคสนามฝึกวัดพิกัดต้าแหน่งของแหล่งน้้าและสายน้้า โดยใช้ข้อมูลภาพจากดาวเทียมรายละเอียดสูงเป็น 
แผนที่ฐาน มีการฝึกจัดท้าแบบส้ารวจจัดเก็บข้อมูลเชิงพื้นที่ และกรอกข้อมูลการส้ารวจและพิกัดลงในแบบ
ส้ารวจ จากนั้นน้าเข้าข้อมูลโดยใช้ระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ และจดัท้าเป็นแผนที่เพื่อการน้าเสนอ โดย 
การฝึกปฏิบัติดังกล่าวเป็นการเตรยีมความพร้อมและฝึกทักษะเบื้องต้น เพื่อน้าไปสู่การจดัด้าเนินกจิกรรมต่างๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการน้้าโดยชมุชน เช่น การพัฒนาฐานข้อมูลเชงิพื้นที ่การส้ารวจภาคสนามเส้นทางน้้า 
แหล่งน้้า และพื้นที่เกษตรกรรม การจัดท้าแผนท่ี การจัดท้าแผนผังน้า้ท้ามือ และการท้าผังน้้ารวม เป็นต้น 

ผลการพัฒนากลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการจดัการน้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยี 
ภูมิสารสนเทศ พ้ืนท่ีต้นน้้า กลางน้า้ และปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จังหวัดก้าแพงเพชร โดยการประชุม 
เชิงปฏิบัติการ จัดขึ้นในวันที่ 28-30 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2563 พบว่า มีเยาวชนท่ีเข้าร่วมการพัฒนาเปน็กลุ่ม
เยาวชน จ้านวนทั้งหมด 186 คน ศึกษาอยู่ระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 1-5 รหัสเยาวชน YWM-001 ถึง YWM-186 
เป็นเพศชายร้อยละ 36.02 เพศหญิงร้อยละ 63.98 ศึกษาในระดับมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ร้อยละ 15.05 มัธยมศึกษา
ปีท่ี 2 ร้อยละ 27.42 มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ร้อยละ 44.09 และมัธยมศกึษาปีท่ี 5 ร้อยละ 16.44 เป็นกลุ่มเยาวชน
ต้นน้้าร้อยละ 26.34 เยาวชนกลางน้้าร้อยละ 40.86 และเยาวชนปลายน้้าร้อยละ 32.80 มาจาก 7 โรงเรียน 
ประกอบด้วย โรงเรยีนบ้านหนองแดนร้อยละ 12.90 โรงเรียนบ้านคลองมดแดงร้อยละ 13.44 โรงเรยีนนาบ่อค้า
วิทยาคมร้อยละ 13.44 โรงเรียนบา้นชัยภูมิร้อยละ 13.98 โรงเรียนบ้านโป่งน้้าร้อนร้อยละ 13.44 โรงเรียน 
สหวิทยาคมร้อยละ 13.44 และโรงเรียนบ้านทรงธรรมร้อยละ 19.36 โดยมีประเด็นการเรียนรูต้ามแผนกิจกรรม 
ทั้งนี้ มีภาพของกิจกรรม แสดงไดด้ังภาพท่ี 3 

การประเมินผลการพัฒนากลุ่มเยาวชนจากผลการเรียนรู้ พบว่า เยาวชนมีความรู้เกี่ยวกับการจัดการ
น้้าและการจัดการน้้าโดยชุมชนเพิม่มากข้ึน มีค่าเฉลี่ยรวม เท่ากับ 1.21 คะแนน (ค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนอบรม
เท่ากับ 7.09/10, หลังอบรมเท่ากบั 8.30) และมีความรู้เกีย่วกับภูมสิารสนเทศและการประยุกต์ใช้ด้านการ
จัดการน้้าท่ีเพิม่ขึ้นเท่ากับ 1.27 คะแนน (ค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนอบรมเท่ากับ 7.22, หลังอบรมเท่ากับ 8.49) 

เมื่อประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของการจัดกิจกรรม พบว่า กลุ่มเยาวชนมีความพึงพอใจ 
ในภาพรวมของโครงการระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48, ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64) และม ี
ความพึงพอใจในประเด็นการวัดทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ กระบวนการและการให้บริการในการอบรม วิทยากรและ 
การถ่ายทอดความรู้ การอ้านวยความสะดวก และเนื้อหา แนวคิด และผลจากการฝึกอบรม ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน 
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ภาพที ่3 กลุ่มเยาวชนเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ดา้นการจดัการน้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ 
พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุ่มน้้าคลองสวนหมาก กิจกรรม และการฝึกทักษะ 

 

2. ผลการสร้างกิจกรรมและประเมินผลการถ่ายทอดองค์ความรู้ของเยาวชนด้านการจดัการน้้าระดับ
ท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีภูมสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้้า ลุ่มน้้าคลองสวนหมาก จังหวัด
ก้าแพงเพชร สู่กลุ่มเปา้หมาย 

การถ่ายทอดองค์ความรู้ของเยาวชนท่ีผ่านการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อขยายเครือข่ายและผล 
การเรยีนรู้ พบว่า มีสดัส่วนเยาวชนและผูร้ับการถา่ยทอด เท่ากับ 1: 10 ท้าให้มีผู้ได้รับการถ่ายทอด รวม 
จ้านวน 1,860 คน ทั้งนี้ กลุ่มเยาวชนทุกกลุ่ม จะต้องเลา่ถึงแนวคิดเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศและการจดัการน้้า
ด้วยเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศ และเล่าถึงกิจกรรมที่เกีย่วข้องกับการใช้เทคโนโลยภีูมสิารสนเทศเพื่อสนับสนุน 
การจัดการน้้า รวมทั้ง ส่งต่อองค์ความรู้ 7 ประเด็น ประกอบด้วย (1) หลักการจัดการน้้า (2) การจัดการน้้า 
โดยชุมชน (3) การจัดการน้้าบริเวณต้นน้้า (4) การจัดการน้้าบรเิวณกลางน้้า (5) การจัดการน้้าบริเวณปลายน้้า 
(6) เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ และ (7) เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการน้้า โดยมีคู่มอืและ
เอกสารประกอบ และมีครูผูดู้แลคอยก้ากับ ดูแล และติดตามผล โดยร้อยละ 100.00 ของกลุ่มเยาวชน  
มีการเล่าถึงแนวคิดเทคโนโลยีภูมสิารสนเทศและการจัดการน้า้ด้วยเทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ และเล่าถึงกิจกรรม
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยภีูมสิารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการน้้าชุมชน โดยทีผู่้ไดร้ับการถ่ายทอด  
1,860 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 57.20) ช่วงอายุ 10-20 ปี (ร้อยละ 21.45) รองลงมาคือ 51-60 ปี  
(ร้อยละ 20.22) และ 41-50 ปี (ร้อยละ 19.40) ประกอบอาชีพส่วนใหญ่ท้าเกษตรกรรม (ร้อยละ 37.42) 
รองลงมาคือรับจ้างท่ัวไป (ร้อยละ 27.90) และนักเรียน นักศึกษา (ร้อยละ 20.65) เป็นคนในเครือญาติ  
(ร้อยละ 59.68) พี่ น้อง หรือลูกพี่ลูกน้อง (ร้อยละ 14.03) เพื่อนหรือรุ่นพ่ีรุ่นน้องในโรงเรียน (ร้อยละ 12.10) 
และพ่อหรือแม่ (ร้อยละ 10.27) ซึ่งกิจกรรมที่จัดขึ้น นอกจากจะท้าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจดัการน้้า
แล้ว ยังท้าให้เกิดสมัพันธภาพที่ดีและเปดิโอกาสใหค้นในครอบครัวและเครือญาติได้พบปะพูดคุยกันอีกด้วย  

ผลการประเมินระดับความพึงพอใจกลุ่มเยาวชนในการถ่ายทอดองคค์วามรู้ด้านการจดัการน้้า ทั้ง  
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7 ประเด็น พบว่า มผีลความพึงพอใจระดับมากทุกประเด็น เรยีงล้าดับตามคา่เฉลีย่ความพึงพอใจ ดังนี้ คือ 
หลักการจดัการน้้ามีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด (x̅= 4.28/5.00, S.D. = 0.69) รองลงมาได้แก่การจดัการน้้า
บริเวณต้นน้้า (x̅ = 4.12, S.D. = 1.83) การจัดการน้้าโดยชุมชน (x̅ = 4.10, S.D. = 0.72) เทคโนโลยี 
ภูมิสารสนเทศ (x̅ = 4.04, S.D. = 0.89) การจัดการน้้าบรเิวณปลายน้้า (x̅ = 4.02, S.D. = 0.78) เทคโนโลยี
ภูมิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจดัการน้้า (x̅ = 4.02, S.D. = 0.92) และการจดัการน้้าบริเวณกลางน้า้         
(x̅ = 4.01, S.D. = 0.77) ตามล้าดบั ดังตารางที่ 2 ส่วนการประเมินภาพรวมความสามารถในการให้ความรู้ของ
กลุ่มเยาวชน พบว่า เยาวชนมีความสามารถในระดับดีมาก (x̅ = 8.32/10.00, S.D. = 1.17) โดยเยาวชนปลาย
น้้ามีค่าคะแนนจากการประเมินมากท่ีสุด (x̅ = 8.48, S.D. = 1.21) รองลงมาได้แก่ เยาวชนต้นน้้า (x̅ = 8.25, 
S.D. = 1.23) และเยาวชนกลางน้้า (x̅ = 8.24, S.D. = 1.09) ตามลา้ดับ ทั้งนี้ ภาพกิจกรรมแสดงได้  
ดังภาพที ่4 และแผนผังเครือข่ายการส่งต่อองค์ความรู้ แสดงได้ดังภาพท่ี 5 
 

ตารางที ่2 ระดับความพึงพอใจของผู้ได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้ที่มีต่อกลุ่มเยาวชน (n = 1,860) 
 

ประเด็น ระดับความพึงพอใจในการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ค่าเฉลี่ย ค่า S.D. การแปลผล 

หลักการจดัการน้้า 4.28 0.69 มาก 
การจัดการน้้าโดยชุมชน 4.10 0.72 มาก 
การจัดการน้้าบรเิวณต้นน้้า 4.12 1.83 มาก 
การจัดการน้้าบรเิวณกลางน้้า 4.01 0.77 มาก 
การจัดการน้้าบรเิวณปลายน้้า 4.02 0.78 มาก 
เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศ 4.04 0.89 มาก 
เทคโนโลยีภมูิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจดัการน้้า 4.02 0.92 มาก 
 

 
 

ภาพที ่4 การถ่ายทอดองค์ความรูข้องเยาวชนด้านการจัดการน้้าระดับท้องถิ่น และกิจกรรมการฝึกใช้เทคโนโลยี
ภูมิสารสนเทศเพื่อการจดัการน้้าโดยชุมชนในพื้นที่จริง 
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ภาพที่ 5 ผังกลุ่มเยาวชนและผูไ้ดร้ับการถ่ายทอดองค์ความรู้  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การพัฒนากลุ่มเยาวชนและเครอืข่ายเยาวชนเพื่อส่งเสริมการจัดการน้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยี

ภูมิสารสนเทศ เป็นการนา้กลุ่มเยาวชนในลุ่มน้้าเดียวกัน มาเรียนรู้ร่วมกัน และแลกเปลีย่นทรรศนะกัน ทั้งพื้นที่
ต้นน้้า กลางน้้า และปลายน้า้ เพื่อน้าไปสู่การเข้าใจมติิของการจัดการน้้าโดยชุมชน และฝึกใช้เครื่องมือในการ
สนับสนุนการจัดการน้้าชุมชน ในด้านต่างๆ เนื่องจากเยาวชนจะเปน็ก้าลังในการพัฒนาชุมชนของตนในอนาคต 
โดยกิจกรรมที่จดัขึ้นจะน้าไปสู่การจัดการน้้าในรูปแบบต่างๆ เช่น การส้ารวจเส้นทางน้้า แหล่งน้้า และพื้นที่
เกษตรกรรม โดยใช้ข้อมูลภาพจากดาวเทียมและเครื่อง GPS การจดัท้าแผนผังน้้าท้ามือ หรือไปถึงการท้า 
ผังน้้ารวม 

2. การศึกษานี้ เริ่มจากการจดักระบวนการเรียนรูเ้กี่ยวกับการจดัการน้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลย ี
ภูมิสารสนเทศให้กับกลุม่เยาวชน จากนั้น ให้กลุ่มเยาวชนขยายผลการเรยีนรูไ้ปสู่กลุ่มเป้าหมายอื่นๆ ซึง่ได้ผลดี 
ช้ีให้เห็นได้จากกลุ่มเยาวชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการน้้าและการจัดการน้้าโดยชุมชนเพิม่มากข้ึน 
และผลจากการประเมินการถ่ายทอดองค์ความรู้ พบว่า กลุ่มเยาวชนมีศักยภาพในการส่งต่อองค์ความรูใ้ห้กับ 
คนในชุมชนระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยภาพรวมความสามารถในการให้ความรู้ของกลุ่มเยาวชนจากผูไ้ด้รับ 
การถ่ายทอดองค์ความรู้เท่ากับ 8.32/10.00 คะแนน 

3. การศึกษานี้เป็นการฝึกกลุม่เยาวชนให้ใช้เครื่องมือภูมิสารสนเทศ น้าไปสู่การสนับสนุนการจัดการน้า้
โดยชุมชนหรือการจัดการน้้าแบบบูรณาการ ซึ่งผลการศึกษา ได้เน้นย้้าถึงความส้าคญัของข้อมูลเชิงพื้นที่มี
ความส้าคญัอย่างยิ่งต่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การจัดการด้านเกษตรกรรม หรอื
แก้ปัญหาในระดับชุมชน ดังนั้น การเรยีนรู้ร่วมกับชุมชน การจัดท้าข้อมูลเชิงพื้นที่บนฐานของความต้องการของ
ชุมชน และการเผยแพร่องค์ความรู้ดังกล่าวสู่ชุมชนเพื่อต่อยอด จึงเป็นสิ่งจ้าเป็นท่ีจะท้าให้ชุมชนสามารถ
ขับเคลื่อนการใช้ประโยชน์จากข้อมูลดังกลา่วได้ในระยะยาว สอดคลอ้งกับการศึกษาของ Ruthamnong (2015); 
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Ruthamnong. & Thong-On. (2014) ที่ได้ท้างานด้านการจัดการน้า้ โดยร่วมมือกับคณะท้างานโครงการการ
บริหารจดัการน้้าแบบบูรณาการในพ้ืนที่แนวตะวันตกของจังหวัดก้าแพงเพชร (Working Group on Integrated 
Water Management Project in the Western Area of Kamphaeng Phet Province, 2013) ซึ่งเป็น
หน่วยงานภาคีเครือข่ายภาคประชาชน ในการจัดท้าแผนการท้างานร่วมกัน และร่วมส้ารวจ จดัท้า ฝึกใช้ และ
เรียนรู้ข้อมลูระบบสารสนเทศภมูศิาสตร์ด้านการจัดการน้้า แล้วพบว่า ภูมิสารสนเทศและระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตรเ์อื้อประโยชน์ต่อการจดัการน้้าชุมชน และชุมชนมีศักยภาพในการใช้เครื่องมือหรือเทคโนโลยีดังกล่าว 
โดยภมูิสารสนเทศสามารถแสดงให้เห็นถึงบริบทเชิงพื้นที่ของชุมชนที่เป็นประโยชน์ต่อการจดัการน้้า นอกจากน้ี 
การส้ารวจและจัดเก็บข้อมูลโดยใช้ภูมิสารสนเทศ ยังน้าไปสู่การรับรู้เชิงพื้นที่ การมีข้อมูลพื้นฐานเพื่อการจัดการ 
อย่างมีส่วนร่วม รวมทั้ง เป็นข้อมลูหนุนเสริมเชิงวิชาการ เพื่อใช้ประกอบการเสนอโครงการจัดการน้้าภาค
ประชาชน ตลอดจนสามารถต่อยอดข้อมูลดังกลา่วเพื่อใช้ประโยชนด์้านอื่นๆ ได้เอง การศึกษาของ Pirapake,  
et al. (2016) ท่ีได้ใช้ข้อมูลเชิงพื้นที่และเทคโนโลยีภูมสิารสนเทศ เขา้มาศึกษาสถานการณ์การใช้ประโยชน์ที่ดิน
เขตป่าต้นน้้าห้วยฝางใหญ่ ต้าบลขนุฝาง อ้าเภอเมืองอุตรดิตถ์ จังหวดัอุตรดติถ์ รวมทั้ง วางแผนการใช้ประโยชน์
ที่ดินโดยใช้ระบบภูมสิารสนเทศ และสร้างกลไกการบริหารจัดการรปูแบบระบบการผลิตทางการเกษตร จน
สามารถพัฒนารูปแบบการจัดการระบบการผลิตทางการเกษตรภายใต้ความเสื่อมโทรมของฐานทรัพยากรเกษตร
ได้ การศึกษาของ Ruthamnong (2020) ที่ได้วิเคราะห์พื้นท่ีเหมาะสมในการปลูกมันส้าปะหลัง จังหวัด
ก้าแพงเพชร โดยใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ พร้อมทั้งพัฒนาชุดองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิต 
มันส้าปะหลังสะอาดโดยการประยกุต์ใช้ภูมิสารสนเทศ และการสังเคราะห์องค์ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญ เกษตรกร
ต้นแบบ และปราชญ์ชาวบ้าน และจัดกิจกรรม เผยแพร่ และประเมนิผลการส่งต่อองค์ความรู้สูเ่กษตรกร 3 วิธี 
ได้แก่ การฝึกอบรม การพัฒนาคู่มอืหนังสือเล่มเล็ก และการจัดกิจกรรมโรงเรยีนมันส้าปะหลังเคลื่อนที่ แล้ว
พบว่าผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดกระบวนการเรียนรู้ด้านการผลิตมันส้าปะหลังสะอาด และมีความพึงพอใจต่อ
กระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ ทั้งในระดับภาพรวมและระดับกิจกรรมเท่ากับระดับมาก และการศกึษาของ 
Ruthamnong & Phanitchayaphan (2016) ที่ได้แปลงข้อมูลสารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management 
Information System: MIS) ของจังหวัดก้าแพงเพชร เพื่อสร้างเป็นข้อมูล GIS ในการสนับสนุนงานยทุธศาสตร์
ของจังหวัด โดยความร่วมมือของหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง และสามารถรวบรวมและจัดท้าฐานข้อมูลได้  
58 ช้ันข้อมูล พร้อมจัดฝึกอบรมให้กับบุคลากรทีเ่กี่ยวข้องและท้องถิ่น พบว่า หน่วยงานราชการมีความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด และข้อมลูดังกล่าวเป็นข้อมูลสนบัสนุนที่ดตี่อการดา้เนินงานตามยุทธศาสตร์ของจังหวัด  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน้าผลการวิจัยไปใช้ 

1. องค์ความรู้ด้านการจัดการน้า้ระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และ
ปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จงัหวัดก้าแพงเพชร ที่พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาเป็นเนื้อหาหรือหลักสตูร 
การเรยีนการสอนในระดับประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษาได้ 

2. องค์ความรู้ด้านการจัดการน้า้ระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยภีูมสิารสนเทศ พื้นที่ต้นน้้า กลางน้้า และ
ปลายน้้า ลุม่น้้าคลองสวนหมาก จงัหวัดก้าแพงเพชร สามารถใช้ในกระบวนการเรียนรู้และถ่ายทอดสูค่นในลุ่มน้้า
เดียวกันและในลุ่มน้้าอ่ืนๆ ได ้
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการต่อยอดการพัฒนากลุม่เยาวชนและเครือข่ายเยาวชนเพือ่ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้าน 

การจัดการน้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยีภูมสิารสนเทศไปยังลุม่น้้าอื่นๆ ในจังหวัดก้าแพงเพชร ทั้งนี้ จังหวัด
ก้าแพงเพชรเป็นพ้ืนท่ีที่มีความหลากหลายทางด้านภูมิประเทศและภูมิสังคม ซึ่งมคีวามจ้าเป็นหรือความต้องการ
องค์ความรู้เพื่อการจดัการที่แตกตา่งกันไป 

2. ควรมีการต่อยอดการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ด้านการจัดการน้้าระดับท้องถิ่นด้วยเทคโนโลยี 
ภูมิสารสนเทศไปกลุ่มอื่นๆ ท่ีนอกเหนือจากกลุ่มเยาวชน 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาจากการ บูรณาการการจดัการเรยีน
การสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธกีารสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรม  2) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนศาสตร์       
3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวจิัยและการท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรม       
และ 3) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ใช้วิธีด าเนินการวิจัย
กึ่งทดลอง แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน โดยขั้นตอนที่ 1 ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจากการบูรณา
การการจดัการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและ
การท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรม ด้วยกระบวนการ PDCA แหล่งข้อมลูคือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 จ านวน 11 คน      
ที่ก าลังศึกษารายวิชาการวิจยัตลาด สัมมนาการตลาด การตลาดเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2563 ใช้รูปแบบการวิจัยกึ่งทดลองกลุ่มเดียวทดสอบก่อน-หลัง ตรวจสอบหาความสอดคล้อง
องค์ประกอบของวิธีการสอนแบบบูรณาการ โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิติทดสอบที  
ค่าเฉลี่ยและคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการบูรณาการการ
จัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและ       
การท า นุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมฯ ด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลผลิต โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
สาขาวิชาการตลาด หลักสตูรบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชรที่เรียนด้วยการบูรณาการ 
 
          *อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการตลาด คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
           Lecturer in Marketing Faculty of Management Kamphaeng Phet Rajabhat University  
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การจัดการเรยีนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการการวิจยัและการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม หลังเรียนสูงกว่าก่อนการเรยีนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) ผลความคิดเห็น
ของนักศึกษาท่ีมีต่อการบูรณาการการจัดการเรยีนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับ
การบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม ด้านปัจจัยน าเข้า คิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก ด้านกระบวนการ คดิเห็นว่ามีความเหมาะสม อยู่ในระดบัมากที่สุด และด้านผลผลิต คิดเหน็ว่ามีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก 3)นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก 
 

ค าส าคัญ : การบูรณาการการจัดการเรียนการสอน / วิธีการสอนแบบโครงงาน / การบริการวิชาการ / 
              การวิจัยและการท านบุ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

ABSTRACT 
The objectives of this research were: 1) to study students’ academic achievement upon 
Integrated Learning Management of Three Marketing Subjects employed Project-Based 
Learning with Academic Services, Research, And Arts and Cultural Preservation 2) to study the 
opinions of students toward Integrated Learning Management of Three Marketing Subjects 
employed Project-Based Learning with Academic Services, Research, And Arts and Cultural 
Preservation. 3) to study the opinions of students on the development of learning skills in the 
21st century.Quasi-experimental research was used as a research method, consisting of two 
steps included: 1) Study the students’ academic achievement upon Integrated Learning 
Management of Three Marketing Subjects employed Project-Based Learning with Academic 
Services, Research, And Arts and Cultural Preservation by the PDCA process. The data obtained 
from 11 students, fourth-year, studied subjects Market Research, Marketing Seminar, Social and 
Environmental Marketing in the 1st Semester, 2020. One-Group Pretest- Posttest Design served 
as Quasi-Experimental Research. The consistency of the Integrated Learning components was 
examined using the Index of Consistency (IOC). The data were statistically analyzed using      
T-test, Mean, and Standard Deviation. 2) Study students’ opinions toward the Integrated 
Learning Management of Three Marketing Subjects employed Project-Based Learning with 
Academic Services, Research, And Arts and Cultural Preservation on the aspect of Input, 
Process, and Output using questionnaires to collect data. The data were statistically analyzed 
by Mean and Standard Deviation. The findings revealed that 1) As a result, the implementation of 
Integrated Learning Management of Three Marketing Subjects employed Project-Based 
Learning with Academic Services, Research, And Arts and Cultural Preservation with the 
Marketing Students, Business Administration Program, Kamphaeng Phet Rajabhat University. 
The data analysis showed that the academic achievement result has significantly higher at the 
.01 level. 2) The student’s opinions toward Integrated Learning Management of Three Marketing 
Subjects employed Project-Based Learning with Academic Services, Research, And Arts and 
Cultural Preservation; In terms of input, it indicated that it was appropriate at a high level.      
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in terms of process, it indicated that it was appropriate at the highest level. In addition, in 
terms of output, it indicated that it was appropriate, at a high level. 3) Students developed 
21st-century learning skills at an overall high level. 
 

Keywords : Integrated Learning Management / Project-Based Learning /  
                Academic Services, Research / And Arts and Cultural 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 พันธกิจหลักท่ีส าคญัของสถาบันอดุมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยในฐานะที่เป็นขุมปัญญาของสังคมที่เป็นพันธ
กิจท่ียอมรับในระดับสากลมี 4 ประการ คือ 1) การผลติบณัฑิตที่มีคณุภาพ เพื่อพัฒนาก าลังคนในระดบัสูงให้กับ 
สังคม ประเทศชาติ 2) การวิจัย เพื่อสร้างสรรค์องค์ความรู้สู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ 3) การบริการทางวิชาการ
แก่สังคม เพื่อสรา้งสรรค์จรรโลงให้สังคมเจริญก้าวหน้าและพัฒนาคณุภาพชีวิตของคนในสังคม โดยใช้วิชาการขั้น
สูงเป็นพื้นฐาน และ 4) การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (กองกลางส านกังานอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร, 2563) เพื่อคงความเป็นเอกลักษณ์แห่งชาติไทย ดังท่ี Phanit (2012, p.16) ได้กล่าวถึง ทักษะเพื่อ
การด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ว่า สาระวิชามีความส าคัญแต่ไม่เพียงพอส าหรับการเรยีนรู้เพื่อการด ารงชีวิตใน
ศตวรรษที่ 21 ปัจจุบันการเรียนรูส้าระวิชา (Content หรือ Subject  Matter) ควรเป็น การเรียนจากการ
ค้นคว้าเองของผู้เรียน โดยผูส้อนช่วยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้ผูเ้รียนแต่ละคนสามารถประเมิน
ความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้  อีกท้ังแนวทางการจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นสมรรถนะ
ทางสาขาวิชาชีพเพื่อพัฒนาทักษะแห่งอนาคตในศตวรรษท่ี 21 ยึดกรอบของระบบสนับสนุนการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ด้านระบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ในศตวรรที่ 21 (21st Century Learning 
Environment) ประกอบด้วย 1) สร้างสรรค์แนวปฏิบัติทางการเรียน การรับการสนับสนุนจากบุคลากรและ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีเกื้อหนุน เพื่อช่วยใหก้ารเรยีนการสอนบรรลผุล 2) สนบัสนุนทางวิชาชีพแก่ชุมชนทั้งใน
ด้านการให้การศึกษา การมีส่วนร่วม การแบ่งปันสิ่งปฏิบัติที่เป็นเลศิระหว่างกันรวมทั้งการบูรณาการหลอมรวม
ทักษะหลากหลายสู่การปฏิบัติในช้ันเรียน 3) สร้างผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้จากสิ่งที่ปฏิบตัิจริงตามบริบท โดยเฉพาะ
การเรยีนแบบโครงงาน และ 4) สร้างโอกาสในการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยีเครื่องมือหรือแหล่งการเรียนรูท้ี่มีคุณภาพ 
(Phanit, 2012, p.16)   
 ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 สาขาวิชาการตลาดได้จดัให้นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 สาขาวิชาการตลาดได้
เรียนในรายวิชา โดย1) สัมมนาการตลาด: ท าการวิเคราะห์ปัญหา สมัมนาหาแนวทางการแกไ้ขปัญหา 2) 
การตลาดเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม : น าแนวทางที่ได้จากการสัมมนามาใช้กับการด าเนินงานการตลาดให้กับ
ผลิตภณัฑ์ชุมชน 3) การวิจัยทางการตลาด : ปฏิบตัิตามกระบวนการวิจัยตลาด คือ ก าหนดปญัหา ตั้งสมมุติฐาน 
รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ข้อมลู สรปุและอภิปรายผล อีกทั้งสามารถบูรณาการการจัดการเรียนการสอนกับการ
บริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรมโดยผ่านการจัดการเรยีนการสอนแบบโครงงาน ท าให้
นักศึกษาได้ปฏบิัติโครงงานตอบสนองต่อพันธกิจของมหาวิทยาลัย สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และทราบถึงปัญหาในการด าเนินธุรกจิและวิธีการแก้ไขปัญหา ทั้งนี้สาขาวิชาการตลาดได้เป็นท่ี
ปรึกษางานด้านการตลาดให้กับผลิตภณัฑ์ชุมชนในจังหวัดก าแพงเพชร ชุมชนที่ผลิตภณัฑ์มปีัญหาด้านการจัด
จ าหน่าย การพัฒนาบรรจภุัณฑ์ การพัฒนาการด าเนินงานด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายและการส่งเสรมิการตลาด 
ดังนั้น การด าเนินพันธกิจของสาขาวิชาการตลาดด้านการจัดการเรียนการสอน การให้บริการวิชาการ          
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมและการวิจัย จึงเป็นพันธกิจที่ท าให้นักศึกษาไดฝ้ึกทักษะทางปัญญา เช่น           
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ให้วิเคราะหส์ถานการณ์ คิด วิเคราะห์ และตอบค าถามท่ีเกีย่วข้องกับความรูไ้ด้อย่างรวดเร็ว ประยุกตค์วามรู้ 
แนวคิด หลักทฤษฎี เพื่อใช้ในการแก้ปัญหา มีความรอบรู้ที่จ าเป็นในวิชาชีพ ฝึกทักษะทักษะการวิเคราะห์      
เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ โดยฝึกให้นกัศึกษาพูด เขียน สื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผ่านกิจกรรมการจัดการเรยีนการสอนที่หลากหลาย   
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของนักศึกษาจากการบูรณาการการจดัการเรียนการสอนศาสตร์    
3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวจิัยและการท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรม 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาการตลาด หลักสตูรบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการบรูณาการการจัดการเรยีนการสอนศาสตร์ 3 รายวชิา
โดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม   
 3)  เพื่อศึกษาความคิดเห็นอของนักศึกษาได้รบัการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Learning 
Skills for  21st Century)  ส าหรบันักศึกษาสาขาวิชาการตลาด หลกัสูตรบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

แนวคิดการจดัการเรียนการสอน  
แบบบูรณาการ 

1. ข้ันน า (Initiating the unit) 
2. ข้ันปฏิบัติ (Point of experience)  
3. ข้ันสรุปกิจกรรม (Culminating  
    Activities)  
4. ข้ันประเมินผล (Evaluation)   
(Lardizabal, et al, 1970, p.142) 
 

วิธีการบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการ การวิจัย  และ 
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมกับการเรยีนการสอน 

1.  กระบวนการ PDCA 
     1) การวางแผน (Plan) ร่วมกันของผู้สอนในรายวิชา 3 รายวิชา 
ชุมชนผู้รับบริการทางวิชาการ หนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง นักศึกษา เพื่อ
ค้นห้าสภาพปัญหาทางการตลาดที่เกิดขึ้นกับผลิตภณัฑ์ชุมชน และ
วางแผนการแก้ไขปญัหา 
     2) ปฏิบัติการ (D0) โดยใช้เทคนิคการสอนแบบโครงงาน 
รายวิชา 1) สัมมนาการตลาด: ท าการวิเคราะห์ปญัหา สัมมนาหา
แนวทางการแก้ไขปัญหา 2) การตลาดเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม : 
น าแนวทางที่ได้จากการสัมมนามาใช้กับการด าเนินงานการตลาด
ใหก้ับผลิตภณัฑ์ชุมชน 3) การวิจัยทางการตลาด : ปฏิบัตติาม
กระบวนการวิจยัตลาด คือ ก าหนดปัญหา ตั้งสมมตุิฐาน รวบรวม
ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมลู สรุปและอภิปรายผล 
     3)  ตรวจสอบผลการบรูณาการ (Check) โดยรายงาน
ผลการวิจัยแก่ผูเ้กี่ยวข้อง สรุปกิจกรรมพร้อมประเมินทักษะทีไ่ด้รับ
จากการศึกษา 
     4)  เสนอแนะผลการด าเนินงาน (Action) น าผลจากการด าเนิน
โครงการครั้งท่ีผ่านมามาปรับปรุงกิจกรรม  
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดการเรียนการสอน แบบโครงงาน 
ด าเนินการ 5  ขั้นตอนคือ 

     1. ก าหนดปัญหา    
     2. ตั้งสมมุติฐาน 
     3. รวบรวมข้อมูล  
     4. วิเคราะห์ข้อมูล   
     5. สรุปและอภิปรายผล 
(Khammanee, 2017, pp.45-47) 

การประเมินผล 
1. ประเมินผลโดยผู้สอน 
2. ประเมินผลโดยผู้เรียน 

โครงการบริการวิชาการ 
1. พัฒนาทักษะผู้ประกอบการ 
    ผลิตภณัฑ์ชุมชน 
2. พัฒนาทักษะวิชาชีพทางการตลาด 
3. พัฒนาทักษะคอมพิวเตอร์ด้านการ 
   ออกแบบส าหรับนักศึกษาการตลาด 

ผลการบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการ การวิจัย  และ 
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรมกับการเรยีนการสอน 

2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาจากการบูรณาการการ
จัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชา 
3. ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอ่การบูรณาการการจัดการเรียน
การสอนศาสตร์ 3 รายวิชาประกอบด้วย ด้านปัจจยัน าเข้า ด้าน
กระบวนการ ดา้นผลผลิต 
4. ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอ่การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านการคดิ
อย่างมีวิจารณญาณ ด้านการแก้ปญัหา ด้านการสื่อสารและดา้น
การร่วมมือท างาน 
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วิธีด าเนินการวจิัย 
 การวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยด าเนินการตามกระบวนการของการวิจัยกึ่งทดลอง (Buason, 2008) โดยมี
วิธีด าเนินการวิจยัดังนี ้
 แหล่งข้อมูลการวิจัย   
 นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด ช้ันปทีี่ 4 หลักสูตรบริหารธรุกิจ มหาวทิยาลัยราชภัฏก าแพงเพชรที่
ลงทะเบียนเรียน1) การตลาดเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 2) สัมมนาการตลาด และ 3) การวิจัยการตลาดใน   
ภาคเรยีนที่ 1/2563 จ านวน 11 คน และผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน 
            ขอบเขตด้านตัวแปร 
 1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานโดยการบูรณาการการจัดการเรียน
การสอนศาสตร์ 3 รายวิชากับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะ วัฒนธรรม  
 2. ตัวแปรตาม ได้แก่   
     2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา 1) การตลาดเพื่อชุมชนและท้องถิ่น 2) การสัมมนา
การตลาด และ 3) การวิจัยการตลาด 
                     2.2 ความคิดเหน็ของนักศึกษาท่ีได้รับการจดัการเรียนการสอนด้วยการใช้วิธีการเรียนการสอน
แบบโครงงานโดยการบรูณาการการจัดการเรยีนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชากับการบริการวิชาการ การวิจัยและ
การท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรมที่มตี่อ ปัจจัยน าเข้า ปัจจยักระบวนการและปัจจัยผลผลติ 
      2.3 ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการพฒันาทักษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 
ความคิดสร้างสรรค์ การคิดอย่างมวีิจารณญาณ การแก้ปัญหา การสือ่สารและด้านการร่วมมือท างาน 
  การเก็บรวบรวมข้อมลู 
               ขั้นตอนการใช้ วิธีการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบ
โครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะวฒันธรรม มีขั้นตอนต่อไปนี ้
              1. สังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบูรณาการการจดัการเรียนการสอน  
              2. การพัฒนาแผนการเรียนการสอนแบบการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชา
โดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม โดยใช้
กระบวนการ PDCA คือ  
                    2.1 การวางแผน (Plan) ร่วมกันของผู้สอนในรายวชิา 3 รายวิชา ชุมชนผู้รับบริการทางวิชาการ 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง นักศึกษา เพื่อค้นห้าสภาพปญัหาทางการตลาดที่เกิดขึ้นกับผลิตภัณฑ์ชุมชน และวางแผน
การแก้ไขปัญหา 
                    2.2 ปฏิบัติการ (D0) โดยใช้เทคนิคการสอนแบบโครงงาน รายวิชา 1) สัมมนาการตลาด: ท าการ
วิเคราะหป์ัญหา สัมมนาหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 2) การตลาดเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม : น าแนวทางที่ได้
จากการสมัมนามาใช้กับการด าเนนิงานการตลาดให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน 3) การวิจัยทางการตลาด : ปฏิบัติตาม
กระบวนการวิจยัตลาด คือ ก าหนดปัญหา ตั้งสมมตุิฐาน รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมลู  สรุปและอภปิรายผล 
                     2.3  ตรวจสอบผลการบูรณาการ (Check) โดยรายงานผลการวิจัยแกผู่้เกี่ยวข้อง สรปุกิจกรรม
พร้อมประเมินทักษะที่ได้รับจากการศึกษา 
                     2.4 เสนอแนะผลการด าเนินงาน (Action) น าผลจากการด าเนินโครงการครั้งที่ผ่านมามา
ปรับปรุงกิจกรรม  
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  3. น าแผนการเรียนการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้นซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์การเรียนรู้สถานการณ์ที่
เป็นปัญหา แบบฝึกหัด และตารางการเรียนการสอน ไปให้ผู้เช่ียวชาญทางด้านการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
จ านวน 3 คน เพื่อหาความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนแบบโครงงาน โดยหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence : IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1 
 4. ปรับปรุงแผนการจัดการเรยีนการสอนฯ ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้รูปแบบท่ี
พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม และได้น าแผนการจัดการเรยีนการสอนฯ 3 รายวิชา ไปใช้สอนกับนักศึกษาสาขาวิชา
การตลาด ช้ันปีท่ี 4 ในภาคเรียนท่ี 1/2563 จ านวน 1 หมู่เรียน มี 11 คน โดยใช้กลุ่มเดยีวทดสอบก่อน-หลัง 
(One-Group Pretest-Posttest Design) แล้วน ามาวเิคราะห์ผลการจัดการเรยีนการสอนแบบโครงงานกับการ
บริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม ประกอบด้วย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะ
การเรยีนรู้ในศตวรรษ ที ่21 (Learning Skills for  21st Century)   
  5. ให้นักศึกษาประเมินปัจจัยน าเขา้ (Input Evaluation) ปัจจัยกระบวนการ (Process 
Evaluation) ผลผลิต (Product Evaluation)   
 การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
             สถิติที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย สถิติทดสอบที (t-test Dependent)  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( ) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยการแปลความหมายของระดับเหมาะสม และระดับการพัฒนาคือ มากท่ีสุด 
มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาจากการบูรณาการการจดัการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชา
โดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม ส าหรบันักศึกษา
สาขาวิชาการตลาด หลักสตูรบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร แสดงดังตารางที่ 1และ 2 
 

ตารางที่ 1 แสดงคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจากการบูรณาการการจัดการเรียนการสอน 
              ศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการการวิจัยและการท านุบ ารุง 
              ศิลปะวัฒนธรรม 
 

ล าดับที ่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน ผลต่าง 
1 15 23 8 
2 17 26 9 
3 12 21 9 
4 18 25 7 
5 14 23 9 
6 13 22 9 
7 19 25 6 
8 8 19 11 
9 12 21 9 
10 15 24 9 
11 16 25 9 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 

ล าดับที ่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน ผลต่าง 
 x  159 254 95 

X  14.45 23.09 8.64 
S.D. 3.142 2.166 1.286 

ร้อยละของค่าเฉลี่ย 48.16 76.96 28.88 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียนที่เรียนด้วยการบรูณาการการ 
              จัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการการวิจัย 
              และการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม 
 

การทดสอบ N  S.D. t Sig. 
ก่อนการเรียน     11 14.45 3.142   
หลังการเรียน 11 23.09 2.166 22.268** .000 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
 

     จากตารางที ่2 แสดงว่าแสดงผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนและหลังเรยีนที่เรยีน
ด้วยการ บรูณาการการจดัการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวธิีการสอนแบบโครงงานกับการบรกิาร
วิชาการการวิจัยและการท านุบ ารงุศิลปวัฒนธรรม พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนหลังเรียนสูงกว่ากอ่นการเรียน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 
 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการบรูณาการการจัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 
รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจยัและการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม แสดงดัง
ตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของนักศึกษาท่ีมีต่อการบูรณาการ 
              การจัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ  
              การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ด้านปจัจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต 
 

รายการประเมิน  S.D. ความเหมาะสม 
ด้านปัจจัยน าเข้า 
สถานการณ์ที่เป็นปัญหา 
1.  อ่านเขา้ใจชัดเจน 4.18 .60 มาก 
2.  กระตุ้นใหเ้กิดการเรยีนรู ้ 4.18 .60 มาก 
3.  น าไปสู่วัตถุประสงค์ของการเรยีนรู ้ 4.18 .60 มาก 

รวม 4.18 .60 มาก 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน  S.D. ความเหมาะสม 
หนังสือและเอกสารอ้างอิง 
1.  รายชื่อหนังสือชัดเจนสามารถค้นได้จริง 4.36 .50 มาก 
2.  จ านวนชุดของเอกสารแต่ละชดุที่จัดให ้ 4.27 .46 มาก 
3.  ความเพียงพอของเอกสารอ้างอิง 4.36 .50 มาก 
4.  เนื้อหาชัดเจน ท าความเข้าใจได้ 4.36 .50 มาก 
5. ปริมาณเนื้อหาเหมาะสม 4.27 .46 มาก 
6.  เนื้อหาตรงตามที่แจ้งไว้ 4.27 .46 มาก 
7.  ต้องการเอกสารอื่นนอกเหนือจากท่ีแนะน าไว ้ 4.09 .53 มาก 

รวม 4.28 .42 มาก 
แหล่งข้อมูลที่เป็นบุคคล    
1. สถานท่ีติดต่อถูกต้อง 4.36 .50 มาก 
2. สามารถนัดหมายได้ง่าย 4.27 .46 มาก 
3. เวลาที่พบสอดคล้องกับสถานการณ์ปญัหา 4.27 .46 มาก 
4. การพบแหล่งข้อมูลที่เป็นบุคคลท าให้ท่านได้ความรู้ตาม 
   วัตถุประสงค์ของการเรียน 4.36 .50 มาก 

5. วิธีการให้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่เป็นบุคคล กระตุ้นให้คดิและ 
    ตัดสินใจด้วยตนเอง 4.36 .50 มาก 

6. เวลาที่จัดไวส้ าหรับพบแหล่งข้อมูลที่เป็นบุคคล 4.36 .50 มาก 
รวม 4.33 .47 มาก 

รวมด้านปัจจัยน าเข้า 4.26 .41 มาก 
ด้านกระบวนการ 
ผู้สอน 
1. กระตุ้นให้เกิดความอยากเรียนรู้ 4.64 .50 มากที่สุด 
2. กระตุ้นให้เกิดความคิดเพื่อแก้ปัญหา 4.55 .52 มากที่สุด 
3. เช่ือมโยงแนวคิดของผู้เรยีน 4.45 .52 มาก 
4. ช้ีแนะไปสู่แนวทางแก้ปัญหา 4.55 .52 มากที่สุด 
5. เป็นท่ีปรึกษาท่ีดีของนักศึกษา 4.64 .50 มากที่สุด 
6. ให้ความกระจ่างในเนื้อหา 4.64 .50 มากที่สุด 
7. มีการเตรียมตัวที่ด ี 4.64 .50 มากที่สุด 
8. มีความอดทนต่อความไมรู่้ของนักศึกษา 4.64 .50 มากที่สุด 
9. มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีกับนักศึกษา 4.55 .52 มากที่สุด 
10. มีการให้ขอ้มูลย้อนกลบัแก่นักศึกษา 4.64 .50 มากที่สุด 
11. ให้ค าแนะน าเพื่อปรับปรุงแก้ไข 4.64 .50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
รายการประเมิน  S.D. ความเหมาะสม 

12. การตรงต่อเวลา 4.64 .50 มากที่สุด 
รวม 4.59 .48 มากที่สุด 

การเรยีนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษา 
1. สนใจขอบเขตและหัวข้องานท่ีได้รับมอบหมาย 4.45 .52 มาก 
2. รวบรวมข้อมูล ความรูไ้ด้ครบถว้นตามวัตถุประสงค์ของการ
เรียนรู ้ 4.55 .52 

มากที่สุด 

3. อ้างอิงแหล่งความรู้ที่น่าเชื่อถือได ้ 4.45 .52 มาก 
4. ใช้เวลาที่เรียนรูด้้วยตนเองเหมาะกับคุณภาพของงานท่ี
น าเสนอ 4.55 .52 

มากทีสุ่ด 

5. เสนอเรื่องที่เรียนรู้ด้วยตนเองในเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เหมาะสม 4.45 .52 

มาก 

6. แสดงให้เห็นว่าตนเองรู/้สามารถมาก น้อยแค่ไหน 4.36 .50 มาก 
7. น าค าติชมจากผู้อื่นมาปรับปรุงตนเอง 4.45 .52 มาก 

รวม 4.46 .46 มาก 
กระบวนการแก้ปญัหาของนักศึกษา 
1. มีส่วนร่วมในการแก้ปญัหา 4.45 .52 มาก 
2. อธิบายสาเหตุที่ก่อให้เกดิปัญหาได ้ 4.55 .52 มากที่สุด 
3. ตั้งสมมุติฐาน(คาดเดาค าตอบลว่งหน้า)ได้อย่างเหมาะสม 4.55 .52 มากที่สุด 
4. ใช้เหตุผลประกอบการจดัล าดับความส าคญัของสมมตุิฐาน 4.55 .52 มากที่สุด 
5. ก าหนดแนวทางแสวงหาความรูเ้พื่อตอบสมมุติฐาน 4.55 .52 มากที่สุด 
6. ตรวจสอบข้อมลูก่อนน าไปวิเคราะห ์ 4.55 .52 มากที่สุด 
7. ก าหนดแนวทางแก้ปัญหาอย่างถูกหลักการ... 4.55 .52 มากที่สุด 

รวม 4.53 .51 มากที่สุด 
กระบวนการท างานกลุ่มของนักศึกษา 
1. กลุ่มยอมรับฟังความคิดเห็นท่ีน าเสนอ 4.45 .52 มาก 
2. ถ่ายทอดความคิดภายในกลุ่มดว้ยภาษาที่เข้าใจง่าย 4.55 .52 มากที่สุด 
3. ยอมรับความคดิเห็นของสมาชิกกลุ่ม 4.55 .52 มาก 
4. มีความสามารถแก้ไขความขัดแย้งของกลุ่ม 4.45 .52 มาก 
5. ช่วยกลุ่มให้คิด หรือท างานท่ีตรงเป้าหมาย 4.55 .52 มากท่ีสุด 
6. ช่วยสรุปประเด็นได้ตรงตามหัวข้อ 4.45 .52 มาก 
7. เสนอความคิด หรือวิธีการใหม่ๆ  ในการแก้ปัญหา 4.36 .50 มาก 
8. รับผิดชอบต่องานท่ีกลุ่มมอบหมาย 4.45 .52 มาก 
9. มาตรงเวลานัดหมายทุกครั้งในการร่วมกลุ่มกิจกรรมการเรียน 4.36 .50 มาก 

รวม 4.46 .46 มาก 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน  S.D. ความเหมาะสม 
รวมด้านกระบวนการ 4.51 .45 มากที่สุด 

ด้านผลผลิต 
ผลผลติจากการบรูณาการการเรยีนการสอนกับการบริการวิชาการและการวจิัย 
1. เกิดความกระตือรือร้นในการเรยีนรู้และแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง 4.55 .52 มากที่สุด 
2. เกิดการเรียนรู้ที่จะท างานเป็นทีม 4.55 .52 มากที่สุด 
3. มีทักษะในการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 4.45 .52 มาก 
4. เกิดเครือข่ายระหว่างนักศึกษากับผู้เกี่ยวข้อง 4.36 .50 มาก 
5. ได้น าประสบการณจ์ากการบรกิารวิชาการ และวจิัยครั้งนีไ้ปใช้
ให้เกิดประโยชน ์ 4.55 .52 มากที่สุด 

ผลผลติจากการบรูณาการการเรยีนการสอนกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
6. มีส่วนร่วมในการสืบสานประเพณี วัฒนธรรมของชุมชนที่
ศึกษา 4.55 .52 มากที่สุด 
7. เรียนรู้ เข้าใจประเพณี วัฒนธรรมของชุมชนที่ศึกษา 4.55 .52 มากที่สุด 
8. รับความรู้จากผู้เชี่ยวชาญในชุมชนเกี่ยวกับประเพณี 
วัฒนธรรมของชุมชนที่ศึกษา   4.45 .52 มาก 

9. มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เชี่ยวชาญในชุมชนเกี่ยวกับการสืบสาน 
   ประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนที่ศึกษา 4.55 .52 มากที่สุด 

10. มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการสืบสานประเพณี วัฒนธรรมที ่
     ศึกษา 4.45 .52 มาก 

รวมด้านผลผลิต 4.50 .48 มาก 
รวมท้ังหมด 4.42 .54 มาก 

 

 ตารางที ่3 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเหน็ของนักศึกษาท่ีมีต่อการบูรณา
การจัดการเรยีนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจยัและการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ด้านปจัจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และดา้นผลผลติ ในภาพรวมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก  (ค่าเฉลี่ย = 4.42) เมื่อพิจารณารายด้านสามารถจดัอันดบัได้ดังนี ้
  อันดับที่ 1 ด้านกระบวนการ ในภาพรวมมีความคิดเห็นว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สดุ 
(ค่าเฉลี่ย = 4.51) 
  อันดับที่ 2 ด้านผลผลติ พบว่า ความคิดเห็นในภาพรวม สามารถน ามาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนอย่างไดผ้ล มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลีย่ = 4.50)   
  อันดับที่ 3 ด้านปัจจัยน าเข้าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.26)   
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 3. ผลการศึกษาความคิดเห็นอของนักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Learning 
Skills for  21st Century) ส าหรบันักศึกษาสาขาวิชาการตลาด หลกัสูตรบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร แสดงดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4  แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินการบูรณาการการจัดการเรียนการสอน 
              ศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุง 
              ศิลปะวัฒนธรรม เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Learning Skills for  21st Century)   
 

รายการประเมิน  S.D. ระดับการพัฒนา 
 ด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) 4.32 .36 มาก 
 ด้านการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) 4.31 .36 มาก 
 ด้านการแก้ปัญหา (Problem Solving) 4.31 .57 มาก 
 ด้านการสื่อสาร (Communication) 4.40 .49 มาก 
 ด้านการร่วมมือท างาน (Collaboration) 4.29 .36 มาก 

รวมทุกด้าน 4.33 .36 มาก 
 

            ตารางที ่4 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของผลการประเมินการบรูณาการการจัดการ
เรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรม เพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Learning Skills for 21st Century ในภาพรวม
เหมาะสมระดับการพัฒนามาก (คา่เฉลี่ย = 4.33) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการบูรณาการการจดัการเรยีนการสอนศาสตร์การตลาด 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบ
โครงงาน กับการบริการวิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารุงศิลปะวฒันธรรม ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาการตลาด 
หลักสตูรบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลยัราชภัฏก าแพงเพชร สามารถอภปิรายผลการวจิัยได้ดังนี้ 
           1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาการตลาด หลักสูตรบรหิารธุรกจิ มหาวิทยาลัยราชภฏั
ก าแพงเพชรที่เรียนด้วยการบูรณาการการจดัการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงาน
กับการบริการวิชาการการวิจยัและการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีนสงูกว่าก่อน
การเรยีนอย่างมีนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ผลการวิจัยสอดคล้องกับหลักการบรูณาการการจัดการเรียนการ
สอนของ Chinnawong (2001, pp.22-29) ที่กล่าวว่า การบูรณาการระหว่างวิชา โดยเช่ือมโยงหรือรวมศาสตร์
ตั้งแต่ 2 สาขาวิชาขึ้นไปภายใต้หัวเรื่อง (Theme) เดียวกันเป็นการเรียนรู้โดยใช้ความรู้ ความเข้าใจและในทักษะ
ในศาสตรห์รือความรู้ในวิชาต่างๆ มากกว่า 1 วิชาขึ้นไป เพือ่แก้ปัญหาหรือแสวงหาความรู้ความเข้าใจในเรื่องใด
เรื่องหนึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ที่ลึกซึ้ง และใกลเ้คียงกับชีวิตจริง สอดคล้องกับ Chaisanit (2007, 
pp.95-99) วิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้แบบบรูณาการเพื่อพัฒนาความสามารถดานการสื่อสารของนกัศึกษา
วิชาการพูดเพื่อการประชาสมัพันธ์ในงานสงเสริมเครือขายวิสาหกิจชุมชน อ าเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ 
ผลการวิจัย พบวา นักศึกษามีพัฒนาการทางดานการสื่อสารทั้ง ดานความรแูละทักษะ มีความมั่นใจ กลาพูดและ
กลาแสดงออก สามารถจดักิจกรรมสงเสริมกลมุอาชีพวิสาหกิจชุมชนรวมทั้งการประสานงานกับองคกรฝาย
สนับสนุน การอบรมทักษะการพูดและการผลิตสื่อประชาสมัพันธอยใูนระดับพึงพอใจ กลุม อาชีพวิสาหกิจชุมชน
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ไดรับรขูาวสารและชองทางการตดิตอขอความชวยเหลือ จากองคกรทั้งภาครัฐบาลและเอกชน เรียนรูวิธีการพูด
เพื่อการสื่อสารและไดพัฒนาเครือขายขอมูลขาวสารกลมุอาชีพวิสาหกิจชุมชน กลุมตัวอยางพึงพอใจกับรูปแบบ
การจัดการเรยีนรแูบบบูรณาการทีไ่ดพัฒนาขึ้น สอดคล้องกับ Research and Development Institute, 
Phetchaburi Rajabhat University (2010, pp.3-4) การจัดการความรเูรื่อง การปฏิบัติทีด่ีของการบูรณาการ
วิจัยกับการเรียนการสอน การบรกิารทางวิชาการแกสังคมและการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผลการด าเนินการ
จัดการความร ูเรื่อง การบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน การบริการทางวิชาการและการท านบุ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม พบว่า ผู้เรียนไดมีสวนเลือกเรียนรตูามความสนใจและความถนดัของตนเอง  2. การบูรณาการ
การเรยีนการสอนกับการบริการทางวิชาการแกสังคมสามารถท าไดโดยการน าผลงานจากการเรียนการสอนมา
พัฒนาตอยอดและน าไปเปนองคความรใูนการบริการทางวิชาการแกสังคม และใชการวิจัยควบคใูนการพัฒนาต
อยอดอยางตอเนื่อง อีกท้ังสอดคลอ้งกับ Budseeta (2018, p.89) พบว่า ผลการศึกษาวิธีการบูรณาการระหว่าง
การท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม การวิจัยกับการเรียนการสอน : กรณีการจัดการเรยีนการสอนการจดัการการตลาด 
โดยใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใช้การวิจัยเป็นฐาน และด าเนนิการ  บูรณาการระหว่างการท านบุ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน ด้วยกระบวนการ PDCA พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนรายวิชาการจัดการ
ตลาดของนักศึกษาท่ีเรียนจากวิธีวธิีการบูรณาการระหว่างการท านบุ ารุงศิลปวัฒนธรรม การวิจยักับการเรียนการ
สอน : กรณีการจัดการเรยีนการสอนการจัดการการตลาด ก่อนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ซึ่งในงานวิจัยครัง้นี้ผู้วิจัยได้ใช้กระบวนการ PDCA คือ 1) การวางแผน (Plan) ร่วมกันของ
ผู้สอนในรายวิชา 3 รายวิชา ชุมชนผู้รับบริการทางวิชาการ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง นักศึกษา เพื่อค้นห้าสภาพ
ปัญหาทางการตลาดทีเ่กิดขึ้นกับผลิตภณัฑ์ชุมชน และวางแผนการแก้ไขปัญหา 2) ปฏิบัติการ (D0) โดยใช้เทคนิค
การสอนแบบโครงงาน รายวิชาสมัมนาการตลาด : ท าการวิเคราะหป์ัญหา สัมมนาหาแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
วิชาการตลาดเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม : น าแนวทางที่ได้จากการสมัมนามาใช้กับการด าเนินงานการตลาดให้กับ
ผลิตภณัฑ์ชุมชน และวิชาการวิจยัทางการตลาด : ปฏิบัตติามกระบวนการวิจัยตลาด คือ ก าหนดปัญหา         
ตั้งสมมตุิฐาน รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล สรุปและอภิปรายผล 3) ตรวจสอบผลการ บูรณาการ (Check) โดย
รายงานผลการวิจยัแก่ผู้เกีย่วข้อง สรุปกิจกรรมพร้อมประเมินทักษะที่ได้รับจากการศึกษา 4) เสนอแนะผลการ
ด าเนินงาน (Action) น าผลจากการด าเนินโครงการครั้งท่ีผ่านมามาปรับปรุงกิจกรรม  
 ผู้วิจัยยังเช่ือว่าการบรูณาการการจัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงาน
กับการบริการวิชาการการวิจยัและการท านุบ ารุงศลิปวัฒนธรรม มีโอกาสที่จะพัฒนาขึ้นมานี้ มีประสทิธิภาพ
พอที่จะน าไปใช้ได้จริงในการเรยีนการสอนบางรายวิชา และน่าจะขยายผลไปสู่  การจดัการเรียนการสอนทั้ง
หลักสตูรที่เกี่ยวข้องกับการเรียนภาคปฏิบัติ  หรือการเรียนการสอนในสายวิชาชีพต่อไป  มีการจัดล าดบักิจกรรม
อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งนักศึกษาไดม้ีส่วนร่วมในการเรียนอยู่ตลอดเวลา คือ การเรียนรูด้้วยตนเอง การเรียนแบบ
กลุ่มย่อย  และการประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง  อันเป็นแรงจูงใจให้นักศึกษาเกิดความกระตือรือร้นท่ีจะ
เรียนรูจ้ากสถานการณป์ัญหา รวมทั้งนักศึกษาจะต้องได้รับการประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ประเมิน
จากเพื่อน ท าให้นักศึกษาได้มโีอกาสฝึกฝนตนเอง และได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ เสมอ ฝึกฝนใหผู้้เรียนได้แสดง
ความสามารถของตนเอง  มีความรับผิดชอบต่อกลุ่ม ซึ่งเป็นไปตามเจตนารมณ์ของแผนการศึกษาแห่งชาติที่
ต้องการให้ผู้เรียนเกดิบูรณาการในการเรยีนการสอนและยังสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาที่ว่า การศึกษาเพื่อ
ชีวิตและสังคมอีกด้วย 
 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อการบรูณาการการจัดการเรียนการสอนศาสตร์ 3 
รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการวิชาการ การวิจยัและการท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม ส าหรับ
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นักศึกษาสาขาวิชาการตลาด หลักสูตรบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร พบว่า นักศึกษามีความ
คิดเห็นต่อการบูรณาการการจดัการเรียนการสอนศาสตร์ 3 รายวิชาโดยวิธีการสอนแบบโครงงานกับการบริการ
วิชาการ การวิจัยและการท านุบ ารงุศิลปวัฒนธรรม ด้านปัจจัยน าเข้าในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
(คา่เฉลี่ย = 4.26) ด้านกระบวนการ มีความคดิเห็นว่าความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สดุ (ค่าเฉลีย่ = 4.51)  
และด้านผลผลิต มีความคิดเห็นในภาพรวม สามารถน ามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนอย่างได้ผล มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลีย่ = 4.50) และ 3. นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
(Learning Skills for  21st Century)  ในภาพรวมเหมาะสมระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.33) ซึ่งสอดคลอ้งกับ
งานวิจัยของ Budseeta (2018, p. 89) ท าวิจัยเรื่อง การบูรณาการระหว่างการท านุบ ารุงศลิป วัฒนธรรม     
การวิจัยกับการเรียนการสอน : กรณีการจัดการเรยีนการสอนการจดัการการตลาด พบว่า นักศึกษาม ี       
ความคิดเห็นต่อกระบวนการเรียนการสอนโดยมผีลการประเมินความพึงพอใจด้านค่าเฉลี่ยด้านการสอนใน   
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 และด้านความเป็นครูในระดับมาก มีค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.38 และความพึงพอใจ
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมดมีคา่เฉลีย่เท่ากับ 4.37 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ (ค่าเฉลีย่เท่ากับ 
4.00) นักศึกษามีความคิดเห็นต่อการบูรณาการการเรียนการสอนกบัการวิจัยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29) และนักศึกษาเกิดการตระหนักถึงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมผา่นงานประเพณีนบพระ
เล่นเพลง อยู่ในระดับมาก โดยมีคา่เฉลี่ยเท่ากับ 4.15 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผู้สอนสาขาวิชาการตลาด สามารถน าพันธกิจด้านการบริการวิชาการ การวิจัย การท านุบ ารุงศลิป 
วัฒนธรรม มาบรูณาการรายวิชาที่ด าเนินการจัดการเรียนการสอนในภาคเรยีนเดยีวกันมาท าการสังเคราะห์
เนื้อหารายวิชาที่มีเนื้อหาที่สามารถจัดการเรียนการสอนไปด้วยกัน รวมทั้ง สังเคราะห์โครงการบริการวิชาการที่
สามารถน านักศึกษาเข้าร่วมในบรกิารวิชาการแก่ชุมชนรวมทั้งการน าประเด็นการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การ
ด าเนินการวิจยัเพื่อแก้ไขปญัหาใหก้ับชุมชน ท้ังนี้ต้องด าเนินการผ่านกระบวนการวางแผนโดยการมสี่วนร่วมของ
อาจารยผ์ู้สอน ชุมชนและนักศึกษา จะท าให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีแก่นักศึกษาและได้ปฏิบตัพิันธกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาได้อย่างครบถ้วน     
 2. การเตรยีมความพร้อมของผู้สอนต้องได้รับการเตรียมเป็นอย่างดี เพื่อจะไดส้รา้งชุดการเรียน และ
รับบทบาทของผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนท่ีจะท าให้การเรียนในกลุ่มย่อยไม่เกิดความเบื่อหนา่ยและ
สามารถที่จะประเมินพฤติกรรมการเรียนของผูเ้รียนไดต้รงตามความเป็นจริงมากที่สดุ 
 3. การเตรยีมความพร้อมของผู้เรยีน ต้องใช้เวลาที่มากพอจึงจะท าให้ข้ันการสอน และขยายขอบเขต
ความรู้ด าเนินไปไดเ้ป็นอย่างดี เวลาที่ใช้ในการเรียนในแต่ละเรื่องของโครงงานสถานการณ์ปัญหา จะตอ้งใช้
ระยะเวลามากถึง 2 เท่าของการเรยีนแบบปกติ อีกทั้งต้องค านึงถึงการพัฒนาผู้เรียนให้เกดิทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านการคดิอย่างมีวิจารณญาณ ด้านการแก้ปัญหา ด้าน
การสื่อสารและด้านการร่วมมือท างาน 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรด าเนินการวิจัยการบูรณาการการจัดการเรยีนการสอนศาสตรส์าขาวิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกันโดย
สามารถน าพันธกิจของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 ด้านมาร่วมใช้จัดการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ การวิจัยและ
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การท านุบ ารุงศลิปะวัฒนธรรม เพือ่ให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาและสามารถพัฒนาผูเ้รียนให้เกิด
ทักษะการเรยีนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อีกด้วย 
 

References 
Buason, R. (2008). Research and Development of Education. Phitsanulok : Faculty of  
 Education, Naresuan University. 
Budseeta, P. (2018). Integrated Learning Management with Cultural Preservation  
 Research, And Arts of Teach Marketing Management Preservation to Marketing  
 Students, Business Administration Program, Kamphaeng Phet Rajabhat University.  
 Kamphaeng Phet : Kamphaeng Phet Rajabhat University. 
Chaisanit, P. (2007). Integerated Learning Management for Communication 
  Development of Students in the Speaking for Public Relations Course  
           for the Promotion of the Small and Micro Community Enterprise (SMCE)  
           Network of Lablae District, Uttaradit Province. Uttaradit : Uttaradit Rajabhat  
           University. 
Chinnawong, W. (2001, May). Integrated teaching and learning management. Academic  
           journals, 4(5), 22-29. 
General Affairs of the President Office Kamphaeng Phet Rajabhat University. (2020)  

Educational Quality Assurance Manual. Kamphaeng Phet : Kamphaeng Phet  
Rajabhat University. 

Khammanee, T. (2017). Teaching Science, Knowledge for effective learning process  
           management. (21 st ed.). Bangkok : Printing House of Chulalongkorn University. 
Lardizabal, A.S., et al. (1970). Methods and Principles of Teaching. Quezon City : 
           Alemar-Phoenix. 
Phanit, W. (2012). Way to Create Learning for Students in the 21st Century. Bangkok :  
 Sodsri-Saritwong Foundation. 
Research and Development Institute, Phetchaburi Rajabhat University (2010). Knowledge  
  Management Good Practice of Integrate Research into Teaching and Learning  
           Academic Service to Society and Maintenance Arts and Culture. Phetchaburi : 
           Research and Development Institute, Phetchaburi Rajabhat University. 



สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สทมส.) 

ปีที่ 28  ฉบับที่ 3  กรกฎาคม - กันยายน  2565     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
81

 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง
ร่วมกับการคิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษา 
The Development Model of Cloud Based Learning by Using Collaborative 

Learning and Critical Thinking to Enhance Digital Media Literacy for Secondary 
Students 

ทวีสิน อ านวยพันธ์วิไล* 
Thaweesin Amnuaiphanwilai 

พิชญาภา ยวงสร้อย** 
Pichayapha Yuangsoi 

รุจโรจน์ แก้วอุไร** 
Rujroad Keawurai 
กิตติพงษ์ พุ่มพวง** 

Kittipong Phumpuang 
 

Received : September 29, 2021 
Revised : December 28, 2021 
Accepted : January 31, 2022 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบรว่มมือรวม
พลังร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 2) 
ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังรว่มกับการ
คิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ด าเนินการโดยใช้
กระบวนการวิจยัและพัฒนา โดยแหล่งข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคณุวุฒิ จ านวน 10 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ รปูแบบการเรยีนการสอนที่สังเคราะห์ขึ้น และแบบประเมินความเหมาะสมของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในลักษณะของแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน โดยมีวิธดี าเนินการวิจัยทั้งหมด 6 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรยีนรู้  2) วิเคราะห์หลักการแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีและแนวคิดการจัดการเรียนรู้เพื่อสงัเคราะห์
สาระส าคญัเป็นแนวคดิพื้นฐานของรูปแบบที่จะพัฒนาขึ้น 3) สร้างรปูแบบและก าหนดองค์ประกอบ 
กระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบ 4) จัดท าคู่มือการใช้รูปแบบการจัดการเรยีนรู้ และเอกสารประกอบ ได้แก่  
แผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล และแบบประเมินทักษะการรูเ้ท่าทันสื่อดจิทิัล 5) 
ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบ 6) การปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรยีนรู้และเอกสารประกอบ ผลการวิจัย  
 

          *นกัศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
            Doctor of Philosophy Student Technology and Communication Education, Naresuan University 
         **อาจารย์ประจ า ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 
            Lecture of Department of Technology and Communication Education Faculty of Education, Naresuan  
                       University 



The Golden Teak : Humanity and Social Science Journal (GTHJ.)

Vol.28  No.3  July - September 2022     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
82

จากการสังเคราะห์ไดรู้ปแบบการจัดการเรยีนรู้บนระบบคลาวด์ดว้ยการเรียนรู้แบบรว่มมือรวมพลังร่วมกับการคดิ
เชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรียนระดบัมัธยมศึกษา ที่ประกอบไปด้วย 5 ส่วน 
ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 4) เนื้อหา 5) การวัด
และประเมินผล ผลการประเมินรปูแบบการจัดการเรียนรู้ทีส่ังเคราะห์ขึ้น มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สุด  
ผู้ทรงคุณวุฒิให้การยอมรบัรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ใหส้ามารถน าไปใช้ได้ตามความเหมาะสม 
 

ค าส าคัญ : การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง / การคิดเชิงวิพากษ์ / คลาวด์ / การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 
 

ABSTRACT 
This study aimed to 1) develop collaborative learning with critical thinking on cloud computing 
to promote digital media literacy of secondary school students and 2) examine the quality of 
collaborative learning with critical thinking on cloud computing to enhance digital media 
literacy among high school students. The researchers carried out using the research and 
development process with the resources, selected by the purposive selection, comprised 10 
experts. The research design was applied using the synthetic instructional model and the 
assessment for the suitability of teaching methods using a questionnaire. Statistics were 
analyzed by using arithmetic mean and standard deviation. The research process consisted of 
6 steps. First, the researchers analyzed basic information related to learning management. 
Second, the researchers analyzed the basic concepts of the theory and concept of learning 
management to synthesize the essence as the basic concept of the model to be developed. 
Third, the researchers created a model and defined the elements of the model's learning 
management process. Fourth, the researchers prepared a handbook for using the learning 
management and provided supporting documents including learning management plans, 
digital media literacy test and digital media literacy test and digital media literacy skills 
assessments. Fifth, the researchers checked the quality of the model. Last, the researchers 
revised the learning management and supporting documentation. The results obtained a 
model of collaborative learning with critical thinking on cloud computing to enhance digital 
media literacy among secondary school students, consisting of 5 aspects. Firstly, the inputs 
consisted of 1) principle 2) objective 3) learning process 4) contents 5) measurement and 
evaluation. Finally, the assessment results of the synthetic model of learning management 
were appropriate at the highest level. Experts accepted the learning management to be able 
to use it as appropriate. 
 

Keywords : Collaborative Learning / Critical Thinking / Cloud / Digital Media Literacy 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การเรยีนการสอนในปัจจุบัน เป็นการจัดการเรยีนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรยีนได้เป็นผู้ที่ก าหนดเปา้หมาย

การเรยีนรู้ วางแผนการเรยีนรู้ และรับผดิชอบการเรียนรูด้้วยตนเอง ก าหนดให้ผู้เรียนเสาะแสวงหาความรู้ และ
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ มีการฝึกทักษะการวิเคราะห์และการ สังเคราะห์ ข้อมูล ความรู้ รวมทั้งการตั้งค าถาม คิดหา
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ค าตอบ หรือหาแนวทางแก้ปัญหาด้วยการต่างๆ ได้ลงมือปฏิบัติจริง สรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ด้วยตนเองและน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ มีปฏสิัมพันธ์ ในการท างานหรือท ากิจกรรมร่วมกับกลุม่และครู ตลอดจนมี
การประเมินและพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ของตนเองอย่างต่อเนื่อง ส าหรับครูมีบทบาทเป็นผู้ที่คอยควบคุมและ
อ านวยความสะดวกในการเรียนรูข้องผู้เรียน แนวการจดัการเรียนการสอนดังกล่าวจะท าให้ ผูเ้รียนมคีุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการเรยีนรู้ของหลักสตูร โดยเป็นผู้เรียนที่มีทักษะการคิดการแก้ปัญหา ทักษะในการ
ด าเนินชีวิต มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นผู้ใฝรู่้ใฝ่เรียน รักการอ่าน รักการเขียน และรักการศึกษาค้นคว้า การเรยีนรู้
ด้วยตนเอง และการค้นคว้าข้อมลู ในปัจจุบัน ผู้เรยีนสามารถท าได้โดยใช้สื่อดิจิทัล ด้วยเทคโลยีดิจิทลั ท าให้สื่อ
ต่างๆ ที่อยู่ในรูปแบบเดมิ หลอมรวมเข้ามาอยู่ในรูปแบบของสื่อดิจิทลั ซึ่งสามารถเข้าถึงคนในทุกเพศ ทุกวัย 
โดยเฉพาะเด็ก และเยาวชนซึ่งอยู่ในระบบโรงเรียน ซึ่งต้องใช้สื่อดิจิทลัในการเรียนรู้ และใช้ในการสื่อสารใน
ชีวิตประจ าวัน ซึ่ง Srithat (2016, pp.125-126) ได้ท าการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการใช้และการรับรู้อิทธิพลของ
สื่อดิจิทัล ต่อเจเนอเรชั่นวายและเจเนอเรช่ันแซดในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า กลุ่มตัวอย่างซึ่ง
เป็นเยาวชนซึ่ง มีอายุ 15-18 ปี ผลการศึกษาพบว่า กลุม่เยาวชนส่วนใหญ่มีการเข้าใช้สื่อดิจิทัลประเภท 
Facebook มากทีสุ่ดรองลงมาคือ YouTube และ LINE ตามล าดบัโดยประเภทของสื่อดิจิทัลที่มีการเข้าใช้งาน
ทุกวันได้แก่ Facebook LINE และ YouTube ประเภทที่มีการเข้าใช้งานเกือบทุกวัน ได้แก่ Instagram และ 
Google+ ประเภทสื่อดิจิทลัที่มีการเข้าถึงค่อนข้างน้อยคือ Twitter และ Pinterest และ WhatsApp เป็นสื่อ
ดิจิทัลที่มีการเข้าถึงน้อยที่สุดหรือไม่เคยเลยนอกจากนี้ยังพบว่า กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่มีการใช้สื่อดิจิทลัโดยรวม
ต่อสัปดาห์เกือบทุกวัน และ มีการเข้าใช้งานสื่อดิจิทัลสูงสุดอยู่ที่ 4-5 ช่ัวโมงต่อครั้ง โดยส่วนมากใช้ในการ
ติดต่อสื่อสาร เล่มเกม และค้นคว้าข้อมูลที่สนใจ  

ดังจะเห็นได้ว่า นักเรียนที่อยู่ในระดับระดับมัธยมศึกษามีการใช้สื่อดจิิทัลเป็นประจ า การที่จะให้นักเรยีน
สามารถใช้สื่อดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม ปลอดภยั นั้นจ าเป็นต้องมีทกัษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัซึ่งเป็นทักษะส าคัญ
อย่างยิ่ง ของประชากรในศตวรรษที่ 21 โดยการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลนัน้ นักเรียนจะต้องมีทักษะในการการเข้าถึง 
เข้าใจ วิเคราะห์ ตีความ ตรวจสอบและคดิอย่างมีวิจารณญาณ สามารถประเมินประโยชน์ และโทษในการเลือก
รับ ใช้ประโยชน์ และสร้างสรรค์สือ่ สารสนเทศ ดิจิทัล เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างอ านาจรัฐ ทุน สื่อ 
ตลอดจนบริบททางสังคมและเศรษฐกิจ เป็นผู้ที่เคารพสิทธิและอยู่รว่มกับผู้อื่นในสังคมอย่างรับผิดชอบ และ
สามารถใช้สื่อดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการต่อรองอ านาจและสร้างการเปลี่ยนแปลงในฐานะพลเมืองดจิิทัล ท่ี
กระตือรือร้นในการมสี่วนร่วมและมุ่งเน้นความยุติธรรมทางสังคมเปน็ส าคัญ (Institute of Child and Youth 
Media, 2016)  

การพัฒนาการรูเ้ท่าทันสื่อเป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาไดผ้่านการจัดการเรียนรู้ การฝึกอบรม หรือการท า
กิจกรรมต่าง ๆ โดยวิธีการที่นิยมน าใช้ในการพัฒนาการรู้เท่าทันสื่อ ได้แก่ การฝึกทักษะการคิดวิจารณญาณ หรือ 
การฝึกทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ โดยการสอนทักษะการคดิเชิงวิพากษ์จะช่วยให้เยาวชนสามารถตีความและ
ประเมินสื่อและเนื้อหาที่เขาไดร้ับ เมื่อเยาวชนได้เรยีนรู้กลยุทธ์และเทคนิคของการสร้างและการควบคมุเนื้อหา
สื่อก็จะเข้าใจได้ดีและรู้ว่าสื่อดึงดูดความสนใจได้อย่างไร และรู้ถึงผลกระทบของเนื้อหาว่ามีผลต่อพฤตกิรรมได้
อย่างไร (Tansuwannon, 2017, p.13)  

ในการส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลันั้น ครูสอนกระบวนการคิดเชิงวพิากษ์ (Critical Thinking) โดย
สามารถน ามาผสมผสานกับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง (collaborative learning) จะท าให้นักเรียนมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ร่วมกัน โดยการเรยีนรู้เป็นกลุ่มเล็กๆ โดยนักเรียนต้องพึ่งพาอาศัยกัน มีความรบัผิดชอบต่อ
กลุ่มร่วมกัน ทั้งโดยการปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยนความคดิเห็นซึ่งกันและกัน แบ่งปันทรัพยากรการเรียน สมาชิก
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ในกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน สร้างองค์ความรู้โดยผู้เรียนเองด้วยการลงมือกระท าหรือการปฏิบัติที่ผ่านกระบวนการ
คิด ส่งเสริมใหน้ักเรียนรู้จักการตั้งค าถาม คิดวิเคราะห์อย่างถ่ีถ้วน และรอบด้าน โดยเน้นผูเ้รียนเป็นผูร้ว่มท า
กิจกรรม ซึ่งเป็นปจัจัยส าคัญในการส่งเสริมการรูเ้ท่าทันสื่อดิจิทลั และเมื่อมีการน าระบบคลาวด์คอมพวิติง 
(Cloud Computing System) มาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้จะท าให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการในการ
จัดการความรู้ตั้งแต่การจดัการความรู้ การจดัเก็บ การใช้งาน การถา่ยทอด และการกระจายความรู้อย่างเป็น
ระบบระเบียบ นอกจากน้ีการใช้งานเครื่องมือบนระบบคลาวด์คอมพิวติงสามารถสนับสนุนกจิกรรมในการ
เชื่อมโยงความรู้ การสร้างองค์ความรู้ของนักเรียนการเรยีนโดยใช้คลาวด์คอมพิวติงเป็นฐานจะช่วยเป็นตัวเร่งให้
เกิดการท างานร่วมกัน การแบ่งปนัความรู้ การสร้างสรรค์ผลงานของผู้เรียนใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
(Thitiphetkul, Sompong & Rampai, 2019 p.46) 

ดังจะเห็นได้ว่านักเรียนในระดับมัธยมศึกษามีการใช้เวลากับสื่อดิจิทัลมาก เพราะสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
โดยเฉพาะจากสมาร์ทโฟน (Smartphone) โดยใช้เวลาส่วนใหญ่กับการใช้งานเพื่อความบันเทิงเป็นหลัก และ
เป็นวัยท่ีมีความเสี่ยงต่อการใช้สื่อดิจิทัล และเป็นผู้ที่ต้องตัดสินใจเลอืกรับสื่อด้วยตนเอง จากปัญหาดังกล่าว จึง
ส่งผลใหผู้้วิจัยต้องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง
ร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรูเ้ท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา เพื่อให้นักเรียน
ได้มีทักษะ สามารถใช้สื่อดิจิทัลไดอ้ย่างรู้เท่าทันต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวดด์้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการ

คิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
2. เพื่อตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวม

พลังร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
 

วิธดี าเนินการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 พัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง
ร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรูเ้ท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

การรวบรวมข้อมูล โดยการศึกษาแนวคิดพื้นฐานของของทฤษฎีและแนวคิดการจดัการเรียนรู้ ได้แก่     
1) การจัดการเรียนรูบ้นระบบคลาวด์ 2) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง 3) การจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสรมิ
การคิดเชิงวิพากษ์ 4) การรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 

โดยมีขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรู้ ดังนี ้
1. การพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้บนระบบคลาวดด์้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการ

คิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
1.1 ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมลูพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้   
1.2 ศึกษาและวิเคราะห์หลักการแนวคิดพ้ืนฐานของทฤษฎีและแนวคิดการจัดการเรียนรู้ เพื่อ 

สังเคราะห์สาระส าคญัเป็นแนวคิดพื้นฐานของรูปแบบที่จะพัฒนาขึ้น 
1.3 สร้างรูปแบบและก าหนดองคป์ระกอบ กระบวนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ  
1.4 จัดท าคู่มือการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ และเอกสารประกอบขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
1.5 ตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู ้
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1.6 การปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู้และเอกสารประกอบขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
ขั้นตอนท่ี 2 ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวดด์้วยการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสรมิทักษะการรู้เทา่ทันสื่อดิจิทัลของนักเรยีนระดับมธัยมศึกษา 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จ านวน 4 คน ด้านหลักสูตร

และการสอน จ านวน 3 คน ด้านการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล จ านวน 3 คน 
เครื่องมือวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีวิธีการสร้าง ดังนี้ 

1. ก าหนดลักษณะของแบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดับ  
ได้แก่ ส่วนท่ี 1 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียยนรูด้้วยการใส่ตัวเลขลง
ในช่องที่ตรงกับระดับความคดิเห็น และส่วนท่ี 2 ส่วนของการเขียนแสดงความคดิเห็น/ข้อเสนอแนะเพิม่เติม 

2. สร้างแบบประเมินตามลักษณะที่ก าหนดไว้โดยก าหนดตัวเลขแทนระดับความเหมาะสมดังนี้  
5 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด 4 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 3 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยและ 1 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด  

3. น าแบบประเมินฉบบัร่างให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสมแล้ว 
ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าและจัดท าเป็นแบบประเมินฉบับสมบูรณ ์

การศึกษาความเหมาะสมขององคป์ระกอบของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการ
เรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรูเ้ท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรยีนระดับ
มัธยมศึกษา 

1. น าร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ พร้อมด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบ 
การจัดการเรยีนรู้ แบบ Rating Scale 5 ระดับ สร้างตามมาตรวัดของลิเคิร์ท (Likert Scale) ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ประเมินความเหมาะสมในระหว่างเดือนสิงหาคม ปี 2564  

2. น าผลการประเมินร่างรูปแบบการจัดการเรยีนรู้มาวิเคราะห์ข้อมลูด้วยการหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อหาระดับความเหมาะสมของแต่ละองค์ประกอบ โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา
ค่าเฉลี่ย ดังนี้ (Srisaart, 2002, pp.120-121) 

1) คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สดุ  
2) คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก  
3) คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง  
4) คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย  
5) คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

โดยมเีกณฑ์ในการคัดเลือก คือ ตอ้งมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป 
วิธีเก็บรวบรวมข้อมลู คือ น าร่างรปูแบบการจัดการเรียนรู้ พร้อมด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของ

ร่างรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ให้ผูท้รงคุณวุฒิประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 
การวิเคราะห์ข้อมลู คือ น าผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิมาวเิคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ยและ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อหาระดับความเหมาะสมของแตล่ะองคป์ระกอบ และน าข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ 
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สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนางรูปแบบการจดัการเรยีนรู้ ประกอบไปด้วย 5 ส่วน ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบ         

2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการจดัการเรียนรู้ 4) เนื้อหา 5) การวัดและประเมินผล โดยใช้รูปแบบ
การจัดการเรยีนรู้ของ Joyce & Weil (2004) โดยมีการสังเคราะหอ์งค์ประกอบของรูปแบบจัดการเรยีนรู้ ดังนี ้

1) หลักการของรูปแบบ ไดจ้ากการสังเคราะห์ แนวคิดของระบบคลาวด์คอมพิวติง แนวคิดของฝึกการ
คิดเชิงวิพากษ์ และ แนวคิดของการเรยีนแบบร่วมมือรวมพลัง 

2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ได้จากการสังเคราะห์ หลักการของรูปแบบ น ามาสูผ่ลที่เกดิกับผูเ้รียน 
ได้แก่ 1. ผู้เรียนเกดิกระบวนการเรียนรูร้่วมกันบนระบบคลาวด์ 2. ผู้เรยีนสามารถตั้งค าถาม และรวบรวมข้อมูล 
รวบรวมข้อมลู เพื่อหาค าตอบ 3. ผู้เรยีนมีการพึงพาอาศัยกันในทางบวก โดยมีการร่วมมือช่วยเหลือกัน 4. ผู้เรียน
สามรถน าเสนอมุมมอง และผลกระทบจากข้ัวความคิดตรงข้ามหรือส ารวจมุมมองอื่น ๆ อาจช่วยเปิดโลกทัศน์
ใหม่ๆ   

3) กระบวนการจัดการเรยีนรู้ ได้จากการสังเคราะห์ ทฤษฏเีชือ่มโยงความรู้ (connectivism) ทฤษฎี
คอนสตรัคติวิสต์เชิงสังคม (Social constructivism) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง (collaborative 
learning) การจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาการคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) ท าให้เกิดกระบวนเรยีนรู้ 6 
ขั้นตอน ได้แก่ 1. การน าเสนอสถานการณ์ 2. การตั้งค าถามต่อสถานการณ์ทีไ่ด้รับ 3. การประชุมวางแผนสร้าง
ข้อตกลงร่วมกัน และค้นคว้าข้อมลู 4. การร่วมมือกันระดมสมอง 5. น าเสนอผลงาน 6. การอภิปรายและสรุปผล 

4) เนื้อหา ได้จากการสังเคราะห์ เนื้อหา ทฤษฏีของการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล และทักษะในศตวรรษที่ 21 
โดย ประกอบด้วย 5 หน่วยการเรยีนรู้ ได้แก่ 1. การเข้าถึงสื่อดิจิทลั 2. การวิเคราะห์และประเมินเนื้อหาสื่อ
ดิจิทัล 3. สรา้งสรรค์สื่อดิจิทัล 4. การสะท้อนอัตลักษณ์และพฤติกรรม 5. การแบ่งปันความรู ้

5) การวัดและประเมินผล ไดจ้ากการสังเคราะห์ เนื้อหา ทฤษฏีของการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล และ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรยีนรู้ โดยมีการวัดและประเมนิผลในเรื่องของความรู้ และทักษะการรูเ้ท่า
ทันสื่อดิจิทัล 
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ภาพที ่1 แผนภาพแสดงองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรยีนรูบ้นระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือ

รวมพลังร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรียนระดบัมัธยมศึกษา 
 

แนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้เป็นฐานของรปูแบบ 
แนวคิด ทฤษฏีที่ใช้เป็นฐานของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรูแ้บบร่วมมือร่วมรวมพลัง 

ร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์บนระบบคลาวด์คอมพิวติง เพื่อส่งเสริมการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล ของนักเรยีนระดับ
มัธยมศึกษา ได้แก ่1) การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง (collaborative learning) 2) การคิดเชงิวิพากษ์ 
(Critical Thinking) 3) ทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้ (Connectivism) 4) ทฤษฎีคอนสตรคัติวิสต์เชิงสังคม (Social 
constructivism) 5) การจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ 6) การรูเ้ท่าทันสื่อดิจิทัล 

แนวทางการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 
ในการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์ 

เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรียนระดบัมัธยมศึกษา มีแนวทางในการจัดการเรียนรู ้ดังนี้ 
ผู้สอน (Instructor) 
ผู้สอนมีบทบาทในการด าเนินกิจกรรมการเรยีนรู้ให้เป็นไปตามบนระบบคลาวดด์้วยการเรียนรู้แบบ 

ร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสรมิทักษะการรู้เทา่ทันสื่อดิจิทัลของนักเรยีนระดับมธัยมศึกษา 
ในห้องเรียนแบบออนไลน์ โดยท าหน้าท่ีในการชี้แจงลักษณะของกิจกรรมการเรยีนรู้ที่เกดิขึ้นในห้องเรยีน จัดท า
แผนการจดัการเรียนรู้ จัดเตรียมเนื้อหา จัดเตรียมทรัพยากรและเทคโนโลยีที่ใช้ในการสนับสนุนการเรียนรู้ 
ถ่ายทอดความรู้ และจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคิดเชิงวิพากษ์ในแต่ละคาบการเรยีน 
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ผู้เรียน (Learner) 
ผู้เรยีนเป็นผูม้ีบทบาทในการด าเนนิกิจกรรมการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปตามบนระบบคลาวด์ด้วยการเรียน 

แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ตามทีไ่ดร้ับมอบหมาย เรียนรู้ศึกษา
บทเรียนด้วยตนเอง ให้ความร่วมมอืในการตอบค าถาม การท ากิจกรรมด้วยตนเอง กิจกรรมกลุ่ม ในลักษณะ
ห้องเรียนแบบออนไลน์ โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเสนอประเด็นปญัหา ตั้งค าถาม จดักลุ่ม ประชุมวางแผนและ
สร้างข้อตกลงร่วมกัน ใช้ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์ หลักการ การร่วมกันอภิปราย ช่วยเหลือ
สมาชิกในกลุ่มในการท ากิจกรรม และสรุปผลการเรยีนรู ้

สื่อการเรียนรู้ (Learning Media) 
เป็นช่องทางการน าเสนอเนื้อหา สาระความรู้ อ านวยความสะดวกในการเรยีนรู้ การติดต่อสื่อสาร 

กับผู้สอน และสมาชิกในช้ันเรียน การแสดงความคิดเห็น และการร่วมกันอภิปรายได้ในระบบออนไลน์ ท าให้
ผู้เรยีนสามารถบรรลุวตัถุประสงคก์ารเรยีนรู้ตามที่ผูส้อนได้วางไว้ ประกอบด้วย 3 ส่วนท่ีส าคัญ ดังนี ้

1) สื่อท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ใช้ในการน าเสนอเนื้อหาประกอบการเรียน การมอบหมายงาน  
และการติดตามงานในแตล่ะสปัดาห์ โดยใช้ระบบการบริหารการจัดการเรยีนรู้ (Learning Management 
System : LMS) โดยใช้ระบบการจัดการเรียนรู้ผ่าน Google Classroom 

2) สื่อท่ีเป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารสนับสนุนการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผูเ้รียนและผู้สอน  
และระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ทั้งในการสื่อสารแบบประสานเวลา เช่น ห้องสนทนา การประชุมออนไลน์ โดยใช้ 
Google Meet การอภิปรายออนไลน์ โดยใช้ Polleverywhere และการตดิต่อสื่อสารแบบไม่ประสานเวลา เช่น 
กระดานสนทนา  

3) สื่อท่ีเป็นแหล่งข้อมูลในการสนบัสนุนการเรียนรู้ โดยจัดให้มีการเช่ือมโยงไปยังแหล่ง 
เรียนรู้ออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ website, Social media , YouTube, Weblog 

4) สื่อท่ีใช้ในการจัดเก็บและแสดงผลงานการเรียนรู้ ได้แก่ การแสดงผลงานของการจัดการ 
เรียนรู้และเก็บข้อมูลร่องรอยหลักฐานในการเรียนรู้ โดยใช้ Canva การออกแบบผลงานสื่อดิจิทลั โดยใช้ Canva 

องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
รูปแบบการจดัการเรียนรู้บนระบบคลาวดด์้วยการเรียนรู้แบบร่วมมอืรวมพลังร่วมกับการคิดเชิง 

วิพากษ์เพื่อส่งเสรมิทักษะการรู้เทา่ทันสื่อดิจิทัลของนักเรยีนระดับมธัยมศึกษา มีองค์ประกอบหลักท่ีส าคัญ 5 
องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบท่ี 1 หลักการของรูปแบบ 
  รูปแบบการจดัการเรียนรู้บนระบบคลาวดด์้วยการเรียนรู้แบบร่วมมอืรวมพลังร่วมกับการคิด
เชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรียนระดบัมัธยมศึกษา เกิดจากการน าแนวคิดของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง ผสมผสานกับ จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดกระบวนการคดิเชิงวิพากษ์ โดย
เป็นการจัดการเรียนรู้ โดยใช้เครื่องมือการจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ในระบบโครงสร้างพื้นฐาน 
(Infrastructure as a Service Provider) และ คลาวด์ซอฟต์แวร์  (Software as a Services Provider) โดยมี
คุณลักษณะ ดังนี ้

   1. เป็นการจัดการเรียนรูด้้วยระบบออนไลน์บนระบบคลาวด์นอกห้องเรียน 
   2. เป็นรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ที่มีกิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในรูปแบบการเรยีนรู้ด้วยตนเอง  

และเรียนรูร้่วมกัน 
2.1 การเรียนรูด้้วยตนเอง เป็นกิจกรรมการเรยีนรู้ด้วยตนเอง ในการท ากิจกรรม 
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ผ่านห้องเรียนออนไลน์ เช่น การตอบค าถาม การสืบค้นข้อมูลจากแหล่งการเรียนรู้อื่น ๆ เช่น เอกสาร เว็บไซต์ 
ต ารา  

2.2 การเรียนรูร้่วมกัน เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้นักเรียนได้เรียนรูร้่วมกันเป็น 
กลุ่ม โดยสมาชิกต้องมีส่วนร่วมในการเรยีนรู้ รับผิดชอบการเรียนรู้ในส่วนของตนเอง และสมาชิกในกลุ่ม พร้อม
ช่วยเหลือ อภิปราย เพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ร่วมกัน 

   3. มีระบบการจัดการเรียนรู้ (Learning Management system : LMS) เป็นระบบ 
ห้องเรียนออนไลน์ในการน าเสนอเนื้อหา และเป็นศูนย์รวมในการบรหิารจัดการรายวิชา ได้แก่ การแจง้ข้อมูล
ข่าวสารแก่นักเรียน การสั่งงาน การส่งงาน การตดิตามงาน การท าแบบทดสอบ และการแจ้งผลการเรียน 

   4. มีเครื่องมือการสร้างการมีปฏิสัมพันธ์แบบออนไลน์ ในการประยุกต์การใช้งานใน 
รูปแบบต่างๆ เช่น Google Meet, e-mail, Line, Google App 

องค์ประกอบท่ี 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
   1. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรียนระดับ 

มัธยมศึกษา 
   2. เพื่อพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรยีนระดับมัธยมศึกษา 
องค์ประกอบท่ี 3 เนื้อหา 
   การรู้เท่าทันสื่อดิจิทลั เป็นทักษะส าคญั  ของประชากรในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 

ทักษะทางความรู้ ทักษะทางอารมณ์และทักษะทางสังคม ในการใช้เนื้อหา ใช้เครื่องมือและเทคโนโลยดีิจิทัล/
ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์และทักษะเชิงจริยธรรม เพื่อให้บุคคลมีศกัยภาพมากที่สดุ มีพลังอ านาจสูงสุดในการใช้
สื่อและเทคโนโลยีดจิิทัลให้เกดิประโยชน์ ขณะเดียวกันกล็ดมติิเชิงลบของสื่อและเทคโนโลยีดิจิทลัให้เหลือน้อย
ที่สุด ประกอบด้วยทักษะส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ 1) การเข้าถึงสื่อดจิิทัล 2) การวิเคราะห์และประเมนิเนื้อหาสื่อ
ดิจิทัล 3) สร้างสรรคส์ื่อดิจิทลั 4) การสะท้อนอัตลักษณ์และพฤติกรรม 5) การแบ่งปันความรู้  
  องค์ประกอบท่ี 4 กระบวนการจัดการเรยีนรู้ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คอื 

   1. การเตรียมความพร้อม 
      เป็นการแนะน าเนื้อหาสาระการเรยีนรู้ จุดมุ่งหมายของรายวิชา เตรียมความพร้อมใน 

การเรยีน ช้ีแจงข้อตกลงในการเรยีน ส ารวจความพร้อมของอุปกรณ์การเรียน และท าแบบทดสอบกอ่นเรียน 
แบ่งกลุ่มการเรียนของผู้เรียน 
     2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

      โดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการะบวนการคิดเชิงวิพากษ์ โดยใช้ 
กระบวนการกลุ่ม ประกอบด้วยขัน้ตอนการเรยีนรู้ ดังนี ้

1) การน าเสนอสถานการณ์ การให้ผู้เรยีนได้น าเสนอสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน  
เป็นประเด็นสถานการณ์ที่ผู้เรียนมคีวามสนใจ หรือเป็นประเด็นท่ีสังคมให้ความสนใจ โดยเฉพาะมีประเด็นท่ีมี
การน าเสนอข่าว หรือข้อมูลผ่านสือ่ดิจิทัล ไปแล้ว เกิดความขัดแย้งทางความคิด การน าเสนอมมุมองที่
หลากหลายผา่นสื่อดจิิทัล โดยการสืบค้นจากอินเทอรเ์น็ต  เพื่อเป็นสถานการณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ วิพากษ์ โดย
กระบวนการกลุ่ม เพื่อให้ผูเ้รียนไดเ้กิดกระบวนการทางปัญญา โดยอาศัยเครือข่ายการเรียนรูแ้บบรวมพลังทาง
สังคม 
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2) การตั้งค าถามต่อสถานการณ์ที่ได้รับ การให้ผู้เรียนรู้จักการตั้งค าถามที่มีความ 
ขัดแย้งกันในสถานณ์เดียวกัน ภายในกลุ่ม โดยเป็นการตั้งค าถามส าหรับใช้ในการค้นหาความคดิในหลายๆ 
ทิศทางเพื่อวัตถุประสงค์ตา่ง ๆ ซึ่งรวมถึงการค้นหาความคิดที่ซับซ้อน เพื่อค้นหาความจริงในเรื่องต่างๆ เพื่อเปิด
ประเด็นความคดิและปัญหา เพื่อเปิดเผยสมมติฐาน เพื่อวิเคราะห์แนวคิด เพ่ือแยกความแตกต่างในสิง่ที่รู้จากสิ่ง
ที่ไม่รู้ และเพื่อตดิตามการประยุกต์ความคิดอย่างมีตรรกะ 

3) การประชุมวางแผนสร้างข้อตกลงร่วมกัน และค้นคว้าข้อมลู เป็นการรวบรวม 
ความคิดเห็นท่ีมีต่อค าถามที่มีความหลากหลายน ามาสร้างเป็นข้อตกลงร่วมกันในการ ค้นคว้าหาค าตอบ โดย
ค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนจากแหล่งข้อมูลที่มีการเชื่อมต่อระหว่างคลังข้อมูลที่จ าเป็นจากแหลงขอ้มูลสารสนเทศท่ี
ส าคัญ ผ่านแหล่งข้อมลูต่างๆ บนสื่อออนไลน์ โดยพิจารณาขอมูลเพิม่เติม มคีวามส าคัญมากกวาขอ้มูลที่มีอยู่ใน 
ปจจุบัน  

4) การร่วมมือกันระดมสมอง เป็นการท ากิจกรรมการร่วมมือ (Collaborative  
activity) อภิปราย วิพากษ์ จากขอ้มูลที่สืบค้นมาอย่างมีเหตุผล เชื่อมโยงระหวางขอ้มูล ความคดิเห็น และ
แนวคิด ให้ได้ข้อสรุปจากการมีปฏสิัมพันธ์ทางสังคม เพื่อน าไปสู่ค าตอบของค าถามที่มีความขัดแย้ง โดยโน้มน้าว
ให้สมาชิกเห็นด้วย หรือเห็นต่างจากการวิเคราะห์ข้อมลูที่สืบค้นมาอย่างหลากหลาย โดยมีการตอบโต้ พูดคุย 
อภิปราย จนตกผลึกทางความคิด และได้ค าตอบทีเ่หมาะสมทีสุ่ดในสถานการณ์ปัจจุบัน 

5) น าเสนอผลงาน เป็นการน าเสนอผลงานท่ีได้ข้อสรุปจากการระดมสมองโดยการ 
สร้างสรรคส์ื่อดิจิทลัในการน าเสนอให้เหมาะสมกับเนื้อหา และข้อมูลที่ต้องการน าเสนอ โดยมีเนื้อหาที่กระชับ 
เข้าใจง่าย สรุปหลักการและเหตผุลที่ได้จากการ อภิปราย วิพากษ์ จากมาชิกในกลุ่ม  

6) การอภิปรายและสรุปผล การอภิปรายร่วมกันกับสมาชิกต่างกลุม่ โดยอาจจะ 
เกิดข้อโต้แย้งของบทสรุปของกลุม่อื่นๆ ท าให้เกิดการวิพากษ์จากสมาชิกต่างกลุ่ม ท าให้เกิดมุมมองที่หลากหลาย 
เกิดเครือข่ายการเรียนรู้ใหม่อันน าไปสู่ข้อเท็จจริงในมุมมองใหม่ต่อสถานการณ์ ท าให้เกดิการค้นคว้าเพิ่มเติม และ
ร่วมกันระดมสองอีกครั้งจนได้ข้อสรุปของสถานการณ์ดังกล่าว 
  องค์ประกอบท่ี 5 การวัดและการประเมินผล 
     การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรยีนรู้นี้ ประกอบด้วย 
1) การวัดและประเมินผลก่อนการจัดการเรียนรู้ 2) การประเมินทักษะการรูเ้ท่าทันสื่อดิจิทลั 3) การวัดและ
ประเมินผลหลังการจัดการเรยีนรู้ 

2. ผลการประเมินคณุภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินคณุภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้โดยผู้ทรงคณุวุฒิ 
 

รายการที่ประเมิน x̅ S.D. ระดับคุณภาพ 
ตอนท่ี 1 ที่มาของรูปแบบการจัดการเรยีนรู ้
1. ความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  4.40 0.69 มากที่สุด 
2. ทฤษฏีและแนวคิดพื้นฐานของรปูแบบการจัดการเรียนรู้  4.50 0.52 มาก 
3. แนวทางการจัดการเรียนรู ้ 4.56 0.51 มากที่สุด 
ตอนท่ี 2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ 
1. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   4.70 0.67 มากที่สุด 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้  4.60 0.69 มากที่สุด 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 
 

รายการที่ประเมิน x̅ S.D. ระดับคุณภาพ 
3. เนื้อหา  4.70 0.67 มากที่สุด 
4. กระบวนการจัดการเรียนรู ้ 4.52 0.66 มากที่สุด 
5. การวัดและการประเมินผล 4.60 0.51 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.54 0.62 มากที่สุด 
  

จากตารางที ่1 พบว่า ภาพรวมของระดับคณุภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ ทั้งหมดมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = 0.62) จ าแนกเป็นรายองค์ประกอบโดยเรียงล าดับจากมากไป
น้อย ดังน้ี หลักการของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ (x̅ = 4.70, S.D. = 0.67) เนื้อหา (x̅ = 4.70, S.D. = 0.67) 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรยีนรู้ (x̅ = 4.60, S.D. = 0.69) การวัดและการประเมินผล (x̅ = 4.60, 
S.D. = 0.51) และกระบวนการจัดการเรยีนรู้ (x̅ = 4.52, S.D. = 0.66) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับ

การคิดเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรูเ้ท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรยีนระดับมัธยมศึกษา ประกอบไปด้วย 5 ส่วน 
ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการจัดการเรยีนรู้ 4) เนื้อหา 5) การวัด
และประเมินผล โดยการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์ตามองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของ 
Joyce and Weil (2004, pp. 107-109) โดยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรู้นั้นต้องท าการวเิคราะห์ข้อมูล 
และปัจจยัพื้นฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกัน จนตกผลึกเป็นแนวคดิส าคัญเพื่อน ามาเป็นพื้นฐานของการพัฒนาเป็น
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ในการก าหนดหลักการ และองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ โดยใช้การ
เรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคิดเชิงวิพากษ์ เป็นหลักในการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ระบบคลาวด์คอมพิ
วติงเป็นเครื่องมือ ช่องทาง แหล่งเรียนรู้ การจัดเก็บผลงานการเรียนรู้ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ใหส้มบรูณ์ยิ่งข้ึน 
ซึ่งสอดคล้องกับ Thitipetchkul, Sompong & Rampai (2019 p.46) ซึ่งได้พัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้บน
ระบบคลาวด์คอมพิวติงตามแนวคดิคอนเน็คติวสิต์ซมึเพื่อส่งเสริมการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 
ส าหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตรี โดยได้น ากระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดคอนเน็คติวสิต์ซมึ ซึ่งเป็นการ
เชื่อมโยงกระบวนการเรยีนรขูองมนุษยที่เกิดจากการบูรณาการเครือขายการเช่ือมโยงระหวางสิ่งตางๆ ที่มีความ
ซับซอน ซึ่งกระบวนการเชื่อมโยงอาจเกิดขึ้นภายในตัวบุคคลหรือภายนอกตัวบุคคลกไ็ดตลอดทั้งความสามารถใน
ค้นหาข้อมูลเพื่อการเรยีนรใูหมๆ มีความส าคัญมากกวาความรใูนปจจุบันมาจัดการเรียนรู้บนระบบคลาวด์คอม  
พิวติงเพื่อการเช่ือมต่อและการใช้งานโปรแกรมประยุกต์ การบริหารจัดการการใช้งานโปรแกรมประยกุต์บน
ระบบอินเทอร์เนต็ และการจดัเกบ็และดึงใช้ข้อมูล  
 หลักการของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ เป็นองค์ประกอบหลักท่ีมีความส าคญัต่อกระบวนการการ
จัดการเรียนรู้ โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน โดยการก าหนดใหม้ีรายละเอยีดเพียงพอและเหมาะสมต่อการน าไปใช้ใน
กระบวนการจดัการเรียนรู้ เพื่อใหบ้รรลตุามวตัถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ โดยพื้นฐานของการ
เรียนรู้ทั้งหมดอยู่บนระบบออนไลน์ นอกห้องเรียน โดยการออกแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ต้องค านึงถึง
สื่อกลางในการจดัการเรียนรู้ โดยเฉพาะโปรแกรมส าหรับการประชุมทางไกล (video conferencing) ที่จะให้
การเรยีนการสอนบนห้องเรียนเสมือนจริงด าเนินไปได้ โดยค านึงถึงกิจกรรมการเรียนรูด้้วยตนเองของผู้เรยีนเป็น
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ส าคัญ โดยสามารถอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ด้วยตนเอง และเรียนรู้ร่วมกัน เช่น การประชุม การ
อภิปรายในช้ันเรยีน อ านวยความสะดวกในการเขียนรายงาน มีระบบให้ทุกคนในช้ันเรียนไดร้่วมกันแชร์ความรู้ 
ความเห็น และประสบการณต์่างๆ ได้ ผ่านเครื่องมือปฏสิัมพันธ์แบบออนไลน์ บนระบบคลาวด์ในการประยุกต์
การใช้งานในรูปแบบต่างๆ (Chaopho, et al., 2020, pp.263-264) 

วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรยีนรู้ เป็นองค์ประกอบท่ีแสดงให้เห็นถึงเป้าหมายของรูปแบบ
การจัดการเรยีนรู้ให้บรรลตุามวตัถุประสงค์ที่ตั้งเอาไว้ โดยรูปแบบการจัดการเรยีนรู้มุ่งเน้นการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน และทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลของนักเรยีนระดับมัธยมศึกษา ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์นั้นเป็น
ขั้นตอนแรกของการออกแบบการเรียนการสอนโดยการพิจารณาเปา้หมายของการเรียนรู้ ว่าต้องการให้ผู้เรยีนท า
อะไรได้ภายหลังจากท่ีผู้เรียน ได้รบัการจัดการเรยีนการสอนเสร็จสิน้แล้ว (Dick, Carey & Carey, 2001) 

เนื้อหา เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ใช้ในการถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรยีน เพื่อให้ผู้เรยีนเกิดผลบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ทีต่ั้งไว้ โดยเนื้อหายังถูกใช้ในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูด้้วย โดยเนื้อหาของการรู้เทา่ทันสื่อ
ดิจิทัลนั้น จะเน้นไปท่ีการเสริมสรา้งทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัล 5 ประการ ได้แก่ 1) การเข้าถึงสื่อดจิิทัล        
2) การวิเคราะห์และประเมินเนื้อหาสื่อดิจิทลั 3) สร้างสรรคส์ื่อดิจิทลั 4) การสะท้อนอัตลักษณ์และพฤติกรรม   
5) การแบ่งปันความรู้ (Renee Hobbs, 2010)  

กระบวนการจดัการเรียนรู้ เป็นองค์ประกอบท่ีแสดงถึงขั้นตอนการจดัการเรียนรูเ้พื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของรูปแบบ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การเตรยีมความพร้อม และการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่ง
ประกอบด้วยขั้นตอนและวิธีตา่งๆ ท่ีช่วยให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ (Khamanee, 2001) ซึ่งกิจกรรมการเรียนรู้เป็น
การสังเคราะห์การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลัง และการคดิเชิงวิพากษ์ ได้กิจกรรมการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) การน าเสนอสถานการณ ์2) การตั้งค าถามต่อสถานการณ์ทีไ่ด้รับ 3) การประชุมวางแผนสร้างข้อตกลง
ร่วมกันและค้นคว้าข้อมลู 4) การรว่มมือกันระดมสมอง 5) น าเสนอผลงาน 6) การอภิปรายและสรุปผล โดย
กิจกรรมการเรียนรู้ทั้งหมดเป็นกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ยดึผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยใหผู้้เรียนได้ลงมือเรียนรู้และปฏิบตัิ
กิจกรรมด้วยตนเอง ผ่านโครงสร้างพื้นฐานของระบบคลาวด์คอมพิวติง และใช้งานคลาวด์ซอฟต์แวร์ที่
หลากหลายในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุผล โดยผูส้อนเป็นผูแ้นะน า และสนับสนุนให้การจัดการเรยีนรู้
เป็นไปได้อย่างสะดวก ซึ่งสอดคลอ้งกับ Kongmanus (2018, p.288) ได้กล่าวไว้ว่า การเลือกเครื่องมอื จะตอง
ท าการคัดเลือกเครื่องมือเพื่อการเรียนรทูี่มีความเหมาะสมกับผเูรียนและสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนร ู
ต้องเลือกเครื่องมือดิจิทัลเพื่อการเรียนรพูรอมกับก าหนดเทคนิคหรือกิจกรรม การเรยีนการสอนที่จะใชรวมกัน 
โดยต้องค านึงถึงสภาพ คุณลักษณะและขอจ ากัดของเครื่องมือดิจิทลั เพื่อการเรียนรแูตละชนิดวาเปนเชนใดดวย 
เพื่อจะน าไปสกูารใช้งานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

การวัดและการประเมินผล เป็นองค์ประกอบท่ีแสดงให้เห็นถึงผลการเรียนรู้ทีเ่กิดขึ้นกับผูเ้รียน เป็นการ
บอกว่าผู้เรียนนั้นบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ และใช้เป็นองค์ประกอบในการพิจารณากระบวนการ
จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบโดยวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลั โดยการ
วัดและประเมินผลจะช่วยในการพฒันาให้ผู้เรยีนเกิดทักษะการรเูทาทันสื่อดิจิทัล ซึ่งจ าเปนจะตองมีเครื่องมือท่ีใช
ในการประเมินเพื่อพัฒนาทักษะดงักลาวท่ีมีความเที่ยงตรง เช่ือถือได (Prachanban, 2016, p.152) จะส่งผลให้
การจัดการเรยีนรู้มคีวามสมบูรณ์ตามรูปแบบการจัดการเรยีนรู้ทีส่ร้างขึ้น 

2. การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือรวม
พลังร่วมกับการคดิเชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัของนักเรียนระดับมัธยมศึกษานัน้ ภาพรวม
ของระดับคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ทั้งหมดมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54,    
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S.D. = 0.62) เป็นเพราะการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้นได้ศึกษา และวิเคราะห์ สังเคราะห์ ทฤษฏีที่
จ าเป็นต่อการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้ และได้รวบรวมข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคณุวุฒิในการปรบัปรุง
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในแต่ละองค์ประกอบ รายละเอียดของกิจกรรมการเรยีนรู้ให้มคีวามชัดเจน และการ
ออกแบบการวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรปูแบบ ท าให้รูปแบบการจดัการเรยีนรู้มีความ
เหมาะสมต่อการน าไปใช้ในการจัดการเรยีนรู้ให้กับผูเ้รียนมากยิ่งข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. การน ารูปแบบการจัดการเรยีนรู้ บนระบบคลาวดด์้วยการเรียนรูแ้บบร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคดิ
เชิงวิพากษ์เพื่อส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันสื่อดิจิทลัไปใช้นั้นผูเ้รียนจะต้องมีความพร้อมด้านอุปกรณ์ และสญัญาณ
อินเทอร์เน็ต เพื่อให้การจดัการเรยีนรู้เป็นไปตามวตัถุประสงค ์

2. ในการจัดการเรียนรู้ ควรให้ผูเ้รยีนได้เลือกประเด็นสถานการณ์ทีผู่้เรยีนสนใจ เป็นเรื่องที่เป็น
ประเด็นทางสังคมที่มีความคิดเห็นที่หลากหลายเพื่อให้ผูเ้รียนไดฝ้ึกฝนกระบวนการคดิเชิงวิพากษ์ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยในเรื่องของการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้บนระบบคลาวด์ด้วยการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือรวมพลังร่วมกับการคิดเชิงวิพากษ์ในการส่งเสริมทักษะของผูเ้รียนในด้านอื่น ๆ เช่น ทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 
 2. ควรมีการวิจัยเรื่องการรู้เท่าทันสื่อสังคมออนไลน์ และสมรรถนะดิจิทัลของพลเมือง เป็นต้น 
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การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีจุดประสงค ์1) เพื่อสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณิตศาสตร์ 
เรื่อง เศษส่วน ส าหรับนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 2) เพื่อหาคณุภาพ
แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์  ส าหรับนักเรียนบกพร่องทางการเรยีนรู้ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ได้แก่ ความตรงตามเนื้อหา ความยากง่าย อ านาจจ าแนก และความเช่ือมั่น และ 
3) เพื่อวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรยีนบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนต้นแบบการเรยีนรวม กลุ่มเป้าหมาย คอื นักเรียนบกพร่องทางการเรยีนรู ้ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรยีนตน้แบบการเรยีนรวม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 1 และ เขต 2 ปีการศึกษา 2563 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบทดสอบวินิจฉัย
ข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ผลการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 1. ผลการสร้างแบบทดสอบ 
วินิจฉัยตามขั้นตอน ท าใหไ้ด้แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ด้านคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน 
จ านวน 1 ฉบับ เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 50 ข้อ เพื่อน าผลการทดสอบไปพิจารณาข้อบกพรอ่งของ
นักเรียนได้ในแตล่ะจุดประสงค์การเรียนรู้ 2. ผลการตรวจสอบคณุภาพแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน พบว่า ค่าความตรงตามเนือ้หา เท่ากับ 0.80 ถึง 1.00 ค่าความยากง่าย 
0.20 ถึง 0.83 ค่าอ านาจจ าแนก 0.20 ถึง 0.73 และค่าความเชื่อมัน่ 0.84 3. ผลการวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการ 
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            Doctor of Education Program Department of Special Education, Faculty of Education, Srinakharinwirot  
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เรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน พบว่า นักเรียนมีข้อบกพรอ่งทางการเรียนรู้ ด้านคณติศาสตร์ เรื่อง
เศษส่วน คะแนนเฉลี่ยไมผ่่านเกณฑ์  เรียงล าดับความบกพร่องมากที่สุด ได้แก่ เรื่อง การบวกลบเศษส่วน กรณี
ตัวส่วนไม่เท่ากัน  รองลงมาคือ เรือ่งการเปรียบเทียบเศษส่วน  การหารเศษส่วน และนยิามของเศษสว่น 
ตามล าดับ 
 

ค าส าคัญ : แบบทดสอบวินิจฉัย / บกพร่องทางการเรียนรู้ / เศษส่วน  
 

ABSTRACT 
The purposes of this research were 1) to construct a diagnostic test of mathematics learning 
deficiencies on Fractions for  students with learning disabilities in lower schools for inclusion, 
2) to validate of a diagnostic test of mathematics learning deficiencies for  students with 
learning disabilities in lower schools for inclusion in terms of content validity, difficulty, 
discrimination, and reliability, and 3) to diagnose mathematics learning deficiencies for  
students with learning disabilities in lower schools for inclusion. The participants of this study 
consisted of students with learning disabilities in inclusive schools under the secondary 
educational service area office 1 and 2 in Bangkok for the 2020 academic year. The research 
instrument was a multiple-choice diagnostic test of mathematics learning deficiencies 
concerning fractions. The results of the research are as follows. 1. The results of a diagnostic 
test followed the procedure, the result is construct a diagnostic test of mathematics learning 
deficiencies on fractions 1 test was a 4 multiple-choices, 50 items. This allows the test results 
to be taken into account for student deficiencies in each learning objective. 2. The results of 
the quality examination of a diagnostic test of mathematics learning deficiencies on fractions 
revealed that the content validity of the mathematics diagnostic test was 0.80 to 1.00, the 
difficulty was 0.20 to 0.83, the discrimination was 0.23 to 0.73, whereas the reliability was 0.84  
3. The results of diagnosis of learning disabilities of Mathematics on fractions revealed that the 
students had learning disabilities of Mathematics on fractions with an average score of not 
passing the criteria which in order of the most deficiencies is the matter of addition and 
subtraction of fractions. In the case of unequal denominators, whereas their minor deficiencies 
were comparison of fractions, division of fractions, and definition of fractions.  
 

Keywords : Diagnostic Test / Learning Disabilities / Fractions 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
คณิตศาสตร์ เป็นวิชาที่ว่าด้วยเหตผุล กระบวนการคดิและการแก้ปญัหา เป็นเครื่องมือท่ีแสดงออกทาง

ความคิด มีการคิดอย่างมีวจิารณญาณและเป็นระบบ เสริมสร้างใหม้นุษย์เป็นผู้ทีม่ีเหตผุล สามารถคาดการณ์วาง
แผนการตดัสินใจได้อย่างเหมาะสม มีความคดิริเริ่มสร้างสรรค์ มีทักษะในการตัดสินใจ แก้ปัญหาและสถานการณ์
ต่างๆ ได้อยา่งถี่ถ้วน รอบคอบ มีความส าคญัอย่างยิ่งและจ าเป็นในการด ารงชีวิตประจ าวัน และเป็นพ้ืนฐานใน
การศึกษาในสาขาวิชาอื่นๆ และมบีทบาทส าคัญต่อความส าเรจ็ (Office of the Basic Education 
Commission , Ministry of Education, 2019 ) จากรายงานผลการประเมินการเรยีนรู้คณิตศาสตร ์ของ
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นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ระดับชาติ เช่น การทดสอบระดบัชาติ (Nation Testing : NT) การทดสอบระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Education Test : O-NET) การทดสอบระดับนานาชาตโิครงการ TIMSS และ
โครงการ PISA พบว่านกัเรยีนได้ผลคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยมาก และต่ ากว่าหลายประเทศในแถบเอเชีย 
(Office of the Basic Education Commission , Ministry of Education, 2019) ปัญหาการไม่ประสบ
ความส าเร็จทางการเรียนคณิตศาสตร์  มสีาเหตุจากการไม่มีความรูพ้ื้นฐาน มีทัศนคติด้านลบต่อคณิตศาสตร์และ
ได้รับการสอนทีไ่ม่หลากหลาย  ท าให้นักเรียนไม่ได้รับการสอน ที่ตรงจุดที่นักเรียนไม่เข้าใจ (Hudson, et al., 
2010) ประกอบกับแต่ละหัวข้อเรือ่งของวิชาคณิตศาสตร์ มีความซบัซ้อน ยากต่อการเข้าใจ (Witzel, 2018)  
รวมไปถึงนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรูด้้านคณิตศาสตร์ จะไมม่ีความเข้าใจหลักการพื้นฐานทางการ
ค านวณ มีปัญหาเกี่ยวกับจ านวนและความคิดรวบยอด ไมส่ามารถการอธิบายโจทย์ปญัหาทางคณิตศาสตร์ที่
เกี่ยวข้องกับการใช้ทักษะทางการคิดค านวณและการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ (Geary, 2004; Fletcher,   
et al., 2005; Karagiannakis, et al., 2014; Sharma, 2015) ใช้เวลาในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ มากกว่า
เพื่อนวัยเดียวกัน  ซึ่งนักเรียนนั้นมรีะดับความสามารถทางสติปัญญา (IQ) ปกติหรือสูงกว่าปกติ  และได้รับ
การศึกษาตามปกติและไม่มีปญัหาอื่นๆ เพียงแค่ไม่ประสบความส าเรจ็ในด้านการเรียนคณิตศาสตร์เท่านั้น 
(National Joint Committee on Learning Disabilities (NJCLD), 1997) มีการรายงานจ านวนนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ ปีการศึกษา 2562  พบว่า มีนักเรียนพิการเรียนรวมในประเทศทั้งหมด 432,590 คน เป็น
นักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 371,210 คน คิดเป็นร้อยละ 85.81 ของนักเรียนพิการเรียนรวมทั้งหมด 
ซึ่งนับว่าเป็นจ านวนท่ีค่อนข้างสูง เมื่อเทียบกับความพิการประเภทอืน่ และเมื่อพิจารณาจ านวนนักเรียนใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษา พบว่ามีนักเรียนบกพร่องทางการเรยีนรู้ จ านวน 76,464 คน (Special Education 
Bureau, 2019) ดังนั้น ครูการศึกษาพิเศษและครูผูส้อนจะต้องจัดบริการทางการศึกษาพิเศษให้กับนักเรียน
บกพร่องทางการเรียนรู้ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหไ้ด้มากท่ีสุด ตามที ่Arrayavinyoo (2006) กล่าว
ว่า นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เรียนรูไ้ด้ดี แต่ต้องการจดัการเรยีนการสอนจะต้องสอดคล้องกับลกัษณะการ
เรียนรู้และระดบัความสามารถของนักเรียน การสอนให้จ าอย่างเดียว ไม่ถือว่าเป็นการสอนที่ดีและไมส่่งเสริมการ
เรียนรู้ จะต้องบริหารจัดการการเรียนรวมใหด้ีที่สุด เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่แท้จริงของนักเรียน  ดังนั้น นักเรียน
บกพร่องทางการเรียนรูจ้ึงสามารถพัฒนาทักษะทางด้านคณิตศาสตรไ์ด้ โดยการจดัรูปแบบการเรียนรู้ทีเ่หมาะสม  
เช่น การกระตุ้นความสนใจในการเรียนรู้ (Stimulation) เรยีนรู้ตามวิธีการเรียนรู้ (Learning style) การสร้าง
ความรู้ (Constructing) การให้ข้อมูลย้อนกลบัเชิงบวก (Positive feedback) (Juithong, 2016) โดยอาจจัดใน
รูปแบบโปรแกรม เช่น Prongsantia (2007) พัฒนาโปรแกรมซ่อมเสริมคณิตศาสตรส์ าหรับนักเรียนทีม่ีปัญหา
ทางการเรียนรู้ ผลวิจัยพบว่าโปรแกรมมีประสิทธิผลดีมาก นักเรียนมคีวามสามารถทางคณติศาสตร์ อยูใ่นระดับดี
มาก การรับรู้ความสามารถของตนด้านคณติศาสตร์ สูงขึ้นหลังเข้ารว่มกิจกรรม หรือพัฒนาการสอนนกัเรียน เช่น 
Wichai (2007) ใช้แผนการจัดการเรียนรู้ แบบฝึกทักษะและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ พัฒนานักเรียนที่มีปัญหา
การเรยีนรู้ ผลการวิจยัพบว่านักเรยีนกลุ่มนี้มคีะแนนความสามารถอยู่ในระดับดีและมากกว่าคะแนนทดสอบก่อน
เรียน Ruemisatree (2012) ใช้การสอนตรงร่วมกับเทคนคิการคณูแบบแลททิซ ผลการวิจัยพบว่า นกัเรียนที่
บกพร่องทางการเรียนรูม้ีผลสมัฤทธ์ิการเรียนคณติศาสตร์หลังจากการสอนเสริมอยู่ในระดบัดีมาก เป็นต้น 

จากรายงานผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐานของนักเรียนท่ีบกพร่องทางการเรียนรู้จากโรงเรียน
ต้นแบบการเรียนรวม ปี 2560-2562 พบว่ามีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 และมีแนวโน้มลดลง อีกทั้งการรายงาน
การจัดการเรยีนการสอน ระดบัช้ัน ม.1 โรงเรียนสังกัด สพม.กท 2 สรุปได้ว่าสาระจ านวนและพีชคณติ เรื่อง 
เศษส่วน ต่ าทีสุ่ด ค่าคะแนนเฉลีย่การสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน เรื่องที่นักเรียนได้คะแนนต่ าที่สุด คอื เรื่อง 



The Golden Teak : Humanity and Social Science Journal (GTHJ.)

Vol.28  No.3  July - September 2022     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
98

 
 

เศษส่วน เช่นเดยีวกัน และเมื่อสืบค้นข้อมูลเชิงลึกจากผลการสมัภาษณ์ครผูู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ระดบัช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสังกดั สพม.กท 2 สรุปได้ว่า เนื้อหาทีเ่ป็นพ้ืนฐานของการเรียนระดับสูงและเป็น
ปัญหาในการสอนมากที่สดุ คือ เศษส่วน โดยอาจมีสาเหตุจากนักเรียนไม่เข้าใจเกีย่วกับความคดิรวบยอดและ
หลักการ การคูณและการหารเศษส่วน ท าให้ไมส่ามารถจ าหลักการคูณเละการหารเศษส่วนได้หรือจ าหลักการ
สับสน เนื่องจากเนื้อหาเรื่องเศษสว่นเป็นนามธรรม เป็นสัญลักษณ์ทีย่ากต่อการท าความเข้าใจ อีกท้ังขาดสื่อการ
สอนที่ช่วยสร้าง ความคดิรวบยอดและความเข้าใจในเรื่องการคณูและการหารเศษส่วนให้กับนักเรียน ดังนั้นใน
การจัดการเรยีนรู้ เรื่องเศษส่วนใหก้ับนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ ซึ่งมีลักษณะเฉพาะ เรียนไมผ่่านตัวช้ีวัด
ตามหลักสูตรเช่นเดียวกับเพื่อนในห้องเดียวกัน จึงต้องมีการสอนเสรมิหรือจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับระดับ
ความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งการค้นหาสาเหตุและจดุบกพร่องหรือจุดอ่อนในการเรียนของนักเรียน 
เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาการเรียนการสอนคณติศาสตร์ (Soommart, 2019) โดยใช้เครื่องมือเพื่อค้นหา
ข้อบกพร่อง ได้แก่ แบบทดสอบวนิิจฉัย (Diagnostic test) ซึ่งเป็นแบบทดสอบที่ใช้หาข้อบกพร่องที่เป็นปัญหา
หรืออุปสรรคในการเรียนเรื่องหนึ่งๆ ของนักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อหาทางแก้ไขและส่งเสริมการเรยีนได้ถูกต้อง
และตรงจุด ปรับปรุงการเรียนให้มปีระสิทธิภาพ การทดสอบนี้ใช้ระหว่างเรียนหรือหลังเรียนจบแล้ว อันจะท าให้
สามารถช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีปญัหาหรืออุปสรรคในการเรยีน และเกิดการเรียนรูไ้ด้ (Srisaard, 2010; 
Mitranun, 2013) ผลของการวินิจฉัยสามารถน ามาแก้ไขข้อบกพรอ่ง ส่งเสริมการเรยีนของนักเรียน ตลอดจน
ปรับปรุงวิธีการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน (McCormick, 2019; Saengdao, 2015)    

จากความส าคัญและปัญหาดังกลา่ว สรุปได้ว่า การเข้าช่วยเหลือนักเรียนในจุดที่นักเรียนบกพร่องจริงๆ 
จากการวินิจฉัยรายบุคคลนั้น จะท าให้ปัญหานั้นได้รับการแก้ไขได้ตรงกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของนักเรียน  
ส่งผลต่อพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนบกพร่องทางการเรยีนรูไ้ด้ ผู้วจิัยจึงมีความสนใจวินิจฉัยข้อบกพร่องของ
นักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณิตศาสตร์ โดยพัฒนาแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้าน
คณิตศาสตร์ เรี่อง เศษส่วน ส าหรบันักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้  ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียน
ต้นแบบการเรียนรวม และหวังให้ผลการวินิจฉัยข้อบกพร่องนี้ เกิดประโยชนส์ูงสุดในการพัฒนาทักษะการคิด
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ซึ่งเปน็ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการเรียนคณติศาสตร์ในระดบัสูงต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยขอ้บกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ส าหรับ

นักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
2. เพื่อวิเคราะห์คณุภาพแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน 

ส าหรับนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน้ 
3. เพื่อวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ของนักเรียนบกพร่องทางการ

เรียนรู้ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม 
 

วิธดี าเนินการวิจัย  
กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน

ต้นแบบการเรียนรวม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และเขต 2 ปี
การศึกษา 2563 จ านวน 17 โรงเรียน จ านวน 80 คน ที่ได้คัดกรองว่ามีความบกพร่องด้านการคิดค านวณ หรือ
ด้านการคดิค านวณและการอ่าน หรือด้านการคิดค านวณและการเขียน 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง 
เศษส่วน   

การเก็บรวบรวมข้อมลู ตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ขอจริยธรรมในมนุษย์จากสถาบันยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัยของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   

ได้รับการอนุมัติ เลขท่ีโครงการ SWUEC-G29-/256-E  จากนั้นท าหนังสือเชิญผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ขอความอนุเคราะห์เข้าเก็บรวบรวมข้อมลู โดยบัณฑติวิทยาลัยมหาวิทยาลัย ท าหนังสือถึง หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องกับนักเรียนกลุม่เป้าหมาย ได้แก่ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาและโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวมใน
สังกัด เพื่อขอความร่วมมือผู้เกีย่วข้อง ได้แก่ ฝ่ายบรหิารโรงเรยีน ครูการศึกษาพิเศษ ครูที่รับผิดชอบดูแลนักเรียน
เรียนรวม ครผูู้สอนคณิตศาสตร์ ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น หรือครูที่ไดร้ับมอบหมาย ในการให้ข้อมูลนักเรียน
แก่ผู้วิจัย 

2. ด าเนินการคดักรองนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ โรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม สังกัด 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และ เขต 2 โดย 1)  ติดต่อประสานงาน/ขอ
รายชื่อนักเรียนบกพร่องทางการเรยีนรู้ระดับชั้น ม.ต้น จากแต่ละโรงเรียน 2) ประชุมชี้แจงรายละเอียดการเก็บ
รวบรวมข้อมลู กับบุคลากรโรงเรียนและขออนุญาตผู้ปกครอง 3) วัดระดับสติปญัญาให้กับนักเรียนบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ เพื่อตรวจสอบว่าเป็นนักเรียนมรีะดับสตปิัญญา ตรงกับลักษณะของความบกพร่องทางการเรยีนรู้ 
โดยใช้แบบวัดระดับความสามารถทางสติปัญญา (IQ) ใช้ แบบวัด Standard Progressive Matrices : SPM 
(Raven, 1998) 4) ทดสอบความรู้พื้นฐาน เรื่อง การด าเนินการของจ านวน หัวข้อ การบวก ลบ คูณ หาร 
จ านวนเต็มอย่างง่าย ด้วยแบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น (แบบทดสอบมีความตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 0.80 ถึง 1.00 
ค่าความยากง่าย 0.57 ถึง 0.90 ค่าอ านาจจ าแนก 0.20 ถึง 0.87 และค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบท้ังฉบับ 
เท่ากับ 0.72 5) รวบรวมรายชื่อนักเรียนท่ีมรีะดับสติปญัญาอยู่ในระดับปกติ (90 ขึ้นไป) และมีคะแนนการ
ทดสอบความรู้พื้นฐาน เรื่อง การด าเนินการในระดับดีมาก (ร้อยละ 80 ขึ้นไป เนื่องจากจะต้องมีความรู้พื้นฐาน
เรี่องนี้ ก่อนจะเรียน เรื่อง เศษส่วน) เป็นนักเรียนกลุม่เป้าหมาย ในการวินิจฉัยข้อบกพร่องด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง 
เศษส่วน 6) สรุปรายชื่อนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ที่คดักรองได้จ านวน 80 คน 
 3. นักเรียนท่ีไม่ใช่กลุม่เป้าหมาย ท าแบบส ารวจข้อบกพร่อง เรื่อง เศษส่วน (แบบอัตนัย) เพื่อรวบรวม
ค าตอบท่ีผิดของนักเรยีน 3 อันดับแรก น าไปสร้างเป็นตัวลวงในแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องการเรยีนรู้ด้าน
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ซึ่งเปน็แบบปรนัย เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 60 ข้อ 

4. นักเรียนบกพร่องทางการเรยีนรู้ที่คัดกรองได้จากข้อ 2  จัดแบ่งเป็นกลุ่ม ได้แก่ นักเรียน
กลุ่มเป้าหมายที ่1 ท าแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ครั้งท่ี 1 
(try out 1) เพื่อตรวจสอบความถกูต้องชัดเจนของแบบทดสอบ ปรบัปรุงแก้ไข จากนั้นให้นักเรยีนกลุม่เป้าหมาย
ที ่2 ท าแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องด้านคณติศาสตร์ เรื่อง เศษสว่น ครั้งท่ี 2 (try out 2) เพื่อหาคุณภาพ
แบบทดสอบวินิจฉัย ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา พิจารณาคา่ความสอดคล้องของจุดประสงค์และขอ้ค าถาม
ของแบบทดสอบ (IOC : Item Objective Congruence) หาค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ แล้ว
ปรับปรุงแก้ไข ตดัข้อท่ีมีคุณภาพไม่ไดต้ามเกณฑ์ออก ได้แบบทดสอบวินิจฉัย จ านวน 50 ข้อ จากนั้น ให้นักเรียน
กลุ่มเป้าหมายที่  3  ท าแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่อง ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ครั้งท่ี 3 (try out 3) 
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หาค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ หาค่าสถิติพื้นฐานและวิเคราะห์ผลการวินจิฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้น
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน  

ภาพที่ 1 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องด้านคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน 
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การวิเคราะห์ข้อมลู   
1. ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบส ารวจข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณติศาสตร์ เรื่อง 

เศษส่วน โดยผู้เชี่ยวชาญ พิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างจดุประสงค์กับเนื้อหาและค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหวา่งจุดประสงค์กับข้อค าถาม  

2. ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ 
เรื่อง เศษส่วน โดยผูเ้ชี่ยวชาญ พิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างจดุประสงค์กับเนื้อหาและคา่
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับข้อค าถาม  

3. ค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ของแบบทดสอบวนิิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ด้านคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน จากการทดลองใช้ ครั้งท่ี 2  

4. ค่าสถิติพื้นฐาน ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเช่ือมัน่ ของแบบทดสอบวินิจฉัย
ข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน จากการทดลองใช้ ครั้งท่ี 3   
 

สรุปผลการวิจัย  
1. การสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยขอ้บกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วนส าหรับ

นักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ได้ด าเนินการสร้างตามขั้นตอนท่ีก าหนด          
ผลปรากฏว่า ได้แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ส าหรับนักเรียน
บกพร่องทางการเรียนรู้ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 1 ฉบับ แบบปรนัย จ านวน 50 ข้อ ที่สามารถ
พิจารณาข้อบกพร่องของนักเรียนได้อย่างละเอียด จัดล าดับข้อ ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ ดังนี ้ข้อ 1-10 เรื่อง
นิยามของเศษส่วน ข้อ 11-18 เรื่อง การเปรียบเทยีบเศษส่วน ข้อ 19-26 เรื่อง การบวกลบเศษส่วนท่ีมีตัวส่วน
เท่ากัน ข้อ 27-34 เรื่อง การบวกลบเศษส่วนท่ีมีตัวส่วน ไม่เท่ากัน ข้อ 35-42 เรื่อง การคูณเศษส่วน และข้อ  
43-50 เรื่อง การหารเศษส่วน ก าหนดเวลาในการท าแบบทดสอบ 60 นาที   

2. ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 2.1 ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน  

        2.1.1 ความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับจุดประสงค์การเรยีนรู้ (IOC) 
          ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคล้อง พบว่า      
ค่าดัชนีความสอดคล้องจากผู้เชี่ยวชาญ มีเท่ากับ 1.0 ทุกข้อ แสดงให้เห็นว่าเนื้อหากับจดุประสงค์การเรียนรูม้ี
ความสอดคล้องกันจริง  
                    2.1.2 ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้กับแบบส ารวจข้อบกพร่อง (IOC) 
                        ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบส ารวจข้อบกพร่อง ซึ่งเป็นแบบ 
ทดสอบแบบอัตนัย จ านวน 4 ฉบบั จ านวน 100 ข้อย่อย จากผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องมี
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 แสดงให้เห็นว่า เนื้อหากับจุดประสงค์การเรยีนรู้มคีวามสอดคล้องกันจริง  
             2.1.3 ความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้กับแบบทดสอบวินิจฉัย (IOC) 
                     ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวินิจฉัย ซึ่งเป็น
แบบทดสอบแบบปรนยั จ านวน 6 ฉบับ จ านวน 60 ข้อย่อย จากผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องมี
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 0.80 ถึง 1.00 แสดงให้เห็นว่า เนื้อหากับจุดประสงค์การเรยีนรู้มคีวามสอดคล้องกันจริง  
     2.2 คุณภาพแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน สรุปเปน็
ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมั่น ดังนี ้
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ตารางที่ 1 แสดงคุณภาพของแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรยีนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง        
              เศษส่วน ได้แก่ ค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนก 
 

คุณภาพแบบทดสอบ (รายข้อ) ค่าความยากง่าย
(Difficulty) 

ค่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination) 

แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ 
ด้านคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน 0.20 ถึง 0.83 0.20 ถึง 0.73 

คุณภาพของแบบทดสอบ (ทั้งฉบับ) ค่าความเชื่อมั่น (Reliability)   เท่ากับ  0.84 
   

3. ผลสรุปการวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน  
             3.1 ค่าสถิติพื้นฐาน   
                  ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละของการท าแบบทดสอบวินิจฉัยทั้งฉบับ จ านวน 50 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน 
รวม 50 คะแนน ของนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ จ านวน 30 คน มีเฉลี่ย 21.07 คะแนน คิดเปน็ ร้อยละ 
42.14 จากการท าแบบทดสอบวินิจฉัย แยกตามหัวข้อเรื่องย่อย แสดงผลเป็นค่าคะแนนเฉลี่ย คา่ร้อยละ         
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเรยีงล าดับความบกพร่อง และการผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังตารางที่ 2   
 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน การเรียงล าดับความบกพร่องด้านคณติศาสตร์ เรื่อง  
              เศษส่วน ของนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้  จากความบกพร่องจากมากที่สดุไปน้อยทีส่ดุ   
              คะแนนเฉลี่ยการท าแบบทดสอบวินิจฉัย ท้ังฉบับ  
 

เร่ือง คะแนนเฉลี่ย ค่า 
ร้อยละ 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน อันดับท่ี 

ผ่าน/ไม่ผ่าน
เกณฑ ์

ร้อยละ 50 
  1. นิยามของเศษส่วน 4.27 (คะแนนเต็ม 10) 42.70 5.51 4 ไม่ผา่น 
  2. การเปรียบเทียบ 
     เศษส่วน 2.63 (คะแนนเต็ม 8) 32.92 2.79 2 ไม่ผา่น 

  3. การบวกลบเศษส่วน 
      กรณีตัวส่วนเท่ากัน 4.57 (คะแนนเต็ม 8) 51.70 6.13 5 ผ่าน 

  4. การบวกลบเศษส่วน 
      กรณีตัวส่วนไมเ่ท่ากัน 1.77 (คะแนนเต็ม 8) 22.08 6.39 1 ไม่ผา่น 

  5. การคูณเศษส่วน 4.82 (คะแนนเต็ม 8) 60.83 7.80 6 ผ่าน 
  6. การหารเศษส่วน 3.00 (คะแนนเต็ม 8) 37.50 3.66 3 ไม่ผา่น 

 

   นักเรียน ไมผ่่านเกณฑ์การทดสอบ เรื่อง เศษส่วน หมายถึง นักเรยีนได้คะแนน ต่ ากว่า ร้อยละ 50   
หมายถึง มีข้อบกพร่องด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน  

  3.2 ผลการวินิจฉัยข้อบกพร่อง ด้านคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน   
       เมื่อวินิจฉัยข้อบกพร่องในแต่ละเรื่องย่อย พบว่า การบวกลบเศษส่วน กรณตีัวส่วนไม่เท่ากัน มี

ข้อบกพร่องมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 77.92 โดยแบ่งเป็น ข้อบกพรอ่งในการเรื่อง 1) การบวกเศษส่วน กรณีตัว
ส่วนไมเ่ท่ากัน เกิดจากการใช้วิธีน าตัวเศษมาบวกกับตัวเศษและตัวสว่นมาบวกกับตัวส่วนมากท่ีสุด นอกจากน้ี  
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ใช้การน าตัวเศษมาคณูกันและน าตัวส่วนมาคณูกัน  น าตัวเศษมาบวกกันและตัวส่วนมีค่าเท่ากับตัวส่วนท่ีมีค่า
มากกว่า และน าโจทย์ตัวเศษมาเขยีนต่อกัน น าโจทย์ตัวส่วนทั้งสองจ านวนมาเขียนต่อกันเป็นค าตอบ และ 2) 
การลบเศษส่วน กรณีตัวส่วนไมเ่ทา่กัน นักเรียนใช้วิธีการคิดค านวณ โดยน าตัวเศษมาลบกัน และน าตวัส่วนมาลบ
กันมากท่ีสุด นอกจากน้ีนักเรียนใช้การน าตัวเศษมาลบกัน และตัวส่วนมีค่าเท่ากับจ านวนมาก หรือน าตวัเศษมา
ลบกันและน าตัวส่วนมาคณูกัน น าตัวเศษมาหารกัน และน าตัวส่วนมาหารกัน  ข้อบกพร่องเรื่องการเปรียบเทียบ
เศษส่วน ร้อยละ 67.08 นักเรียนจะเปรียบเทียบเฉพาะตัวเศษกับตัวเศษ ไม่ค านึงว่าตัวส่วนจะเท่ากันหรือไม่ 
นอกจากน้ียังไม่เข้าใจสัญลักษณ์นอ้ยกว่าหรือมากกว่าข้อบกพร่องเรือ่งการเรียงล าดับจ านวน  นักเรยีนจะเรยีง
จากตัวเลขท่ีมองเห็น โดยไมไ่ด้เรียงล าดับตามค่าของเศษส่วน ท าใหน้ักเรียนตอบค าถามผดิ ข้อบกพรอ่งเรื่องการ
หารเศษส่วน ร้อยละ 62.50 นักเรียนสับสนกับวิธีการหารที่เคยเรียนมา โดยน าตัวเศษมาคูณกันและน าตัวส่วนมา
คูณกัน หรือใช้วิธีการคณูไขว้ แต่กลับใช้วิธีน าตัวเลขมาหารกัน ท าใหน้ักเรียนตอบค าถามผดิ ข้อบกพรอ่งเรื่อง
นิยามของเศษส่วน ร้อยละ 57.33 นักเรียนไม่เข้าใจนิยามเศษส่วน ไม่เข้าใจนิยามของตัวส่วน โดยนับส่วนท่ีแรเงา
เป็นตัวเศษ และนับส่วนท่ีไม่แรเงาเป็นตัวส่วน เขียนภาพแทนเศษส่วนไม่ได้ ไมเ่ข้าใจการเปลี่ยนเศษเกนิเป็น
จ านวนคละ หรือการเปลี่ยนจ านวนคละให้เป็นเศษเกิน สับสนข้ันตอน การน าจ านวนใดคณูจ านวนใด หรือ
จ านวนใดบวกกับจ านวนใด ไม่ทราบวิธีการท าให้เป็นเศษส่วนอย่างต่ า ท าให้นักเรียนตอบค าถามผิด ข้อบกพร่อง
เรื่องการบวกลบเศษส่วน กรณีตัวส่วนเท่ากัน พบร้อยละ 48.30 นักเรียนน าตัวเศษมาบวกหรือลบกัน และน าตัว
ส่วนมาบวกหรือลบกัน และยังน าตัวเศษมาบวกลบกัน แต่ใช้ตัวส่วนที่มีค่ามากเป็นตัวส่วนของค าตอบ หรือน าตัว
ส่วนมาคณูกันเพ่ือเป็นค าตอบ ข้อบกพร่อง เรื่อง การคูณเศษส่วน พบเพียงร้อยละ 39.17 ซึ่งเป็นเรื่องที่มี
ข้อบกพร่องน้อยที่สุด โดยนักเรียน น าตัวเศษมาคณูกัน ตัวส่วนเท่ากบัตัวส่วนในโจทย์ที่มีคา่มาก น าโจทย์ตัว
ส่วนตัวเศษมาคูณไขว้กัน    

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยขอ้บกพร่องในขั้นต้น จากการศึกษาหลักสตูร สาระการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด 

จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม แล้วสรา้งแบบส ารวจข้อบกพร่องแบบอัตนัยเพื่อน าผลการส ารวจมาสร้างเปน็
แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่อง แบบปรนัย 4 ตัวเลือก ได้จ านวน 6 ฉบับ แล้วน าไปทดสอบกับนักเรยีน เพื่อหา
คุณภาพรายข้อ และคัดเลือกข้อสอบจ านวน 50 ข้อเพื่อทดสอบและหาคุณภาพทั้งฉบับ จึงได้แบบทดสอบวินิจฉัย
ข้อบกพร่องทางการเรียนรูด้้านคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนบกพรอ่งทางการเรียนรู้ จ านวน 1 ฉบับ 50 ข้อ ท่ีมี
คุณภาพ สามารถน าไปใช้วิเคราะห์ข้อบกพร่องของนักเรียนได้จริง โดยน าข้อบกพร่องที่พบนี้ ไปใช้เป็นข้อมูลใน
การพฒันาการจดัการเรียนการสอนส าหรับนักเรียน วางแผนการจัดการเรยีนรู้ ที่มีการออกแบบกิจกรรมที่
สามารถแก้ปัญหาไดต้รงกับสิ่งท่ีวนิิจฉัยพบ สอดคล้องกับ Srisaard (2010) ที่กล่าวว่า แบบทดสอบวินิจฉัย  
สร้างจากรากฐานของการวิเคราะห์ทักษะเฉพาะที่จะส่งผลให้เรยีนได้ส าเร็จ และมีการศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ
แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่อง เช่นเดียวกับ McCormick (2019) สร้างแบบทดสอบวินิจฉัยสร้างขึ้นตามล าดับ
ขั้นตอนอย่างครบถ้วนสมบรูณ์ และผ่านการตรวจสอบด้านความเที่ยงตรง ความเช่ือมั่น และคุณภาพของข้อสอบ 
3 ครั้ง สร้างความมั่นใจว่าแบบทดสอบวินิจฉัยฉบับนี้สามารถวิเคราะห์หาข้อบกพร่องได้ทีละด้าน ก่อนที่จะเรียน
เนื้อหาต่อไป Soommart (2019) ยังกล่าวเสริมอีกว่าแบบทดสอบวนิิจฉัยสามารถช้ีข้อบกพร่องของค าตอบของ
นักเรียนได้ทุกข้อ และวัดไดต้รงกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ต้องการ โดยใช้กับคู่มือการใช้แบบทดสอบวินิจฉัย  
ท านองเดียวกับ Mitranun (2013) กล่าวว่า แบบทดสอบวินิจฉัย เปน็แบบทดสอบที่ใช้ตรวจสอบเพื่อหาจุดเด่น 
และจุดด้อยหรือข้อบกพร่องในการเรียนของนักเรียนเป็นรายบุคคล และน าผลการวินิจฉัยที่ได้มาใช้ในการแก้ไข
และส่งเสรมิการเรียนของนักเรยีนได้ถูกต้องและตรงจดุ ตลอดจนปรบัปรุงการเรียนการสอนให้มีประสทิธิภาพ  
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ดังนั้น การสรา้งแบบทดสอบวินิจฉัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ในการที่จะทบทวน
ความรู้ เรื่อง เศษส่วนโดยเริม่จากระดับพื้นฐาน ตั้งแตร่ะดับประถมศึกษา เพื่อมีความรู้น าไปใช้ต่อยอดในการ
เรียนรูเ้นื้อหาในระดับชั้นมัธยมศึกษา ต่อไป 

2. ผลการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) จากผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน โดย
พิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) มีค่าเท่ากับ 1.0 ทุกข้อ หมายความว่า เนื้อหากับจดุประสงค์ การเรยีนรู้มี
ความสอดคล้องกันทุกข้อ สรุปได้วา่ แบบทดสอบมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และเมื่อพิจารณาความสอดคล้อง
ระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้กับแบบส ารวจข้อบกพร่อง แบบอัตนยั จ านวน 100 ข้อย่อย ปรากฏว่า แบบ
ส ารวจมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.80-1.00 หมายความว่า แบบส ารวจข้อบกพร่องมีความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา วัดได้ตรงและครอบคลมุจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของเนื้อหานั้น ส่วนความสอดคล้อง
ระหว่างจุดประสงค์การเรียนรู้กับแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่อง จ านวน 60 ข้อย่อย (IOC) ปรากฏว่า 
แบบทดสอบวินิจฉัยมคี่า 0.80-1.00 หมายความว่า แบบทดสอบวนิิจฉัยมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา วัดไดต้รง
และครอบคลุมจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของเนื้อหานั้น สามารถสรปุได้ว่า แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องฉบับน้ี 
มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา มีคณุภาพ สามารถน าไปใช้ได้ สอดคล้องกับ Petchchuin (2001) ที่กล่าวว่า 
แบบทดสอบวินิจฉัยเป็นแบบทดสอบท่ีเน้นความตรงเชิงเนื้อหาเป็นส าคัญ และสอดคล้องกับ Adjulla (2019) ที่
ศึกษาการสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยจุดบกพร่องทางการเรียนวิชาคณติศาสตร์ เรื่อง การวัด ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 5 และ McCormick (2019) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาแบบทดสอบวินิจฉัยทางการเรยีน
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ส าหรบันักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบว่า ค่าความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบ
วินิจฉัยที่ไดร้ับการพิจารณาตัดสินจากผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาและนักวัดผลการศึกษา มีค่าตั้งแต่ 0.80-1.00  

3. ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง 
เศษส่วน ทั้งฉบับ สรุปค่าความยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกได้ดังนี ้1) แบบทดสอบมีค่าความยากง่ายตั้งแต่  
0.20 ถึง 0.83 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ 0.20-0.80 หมายความว่าแบบทดสอบฉบับน้ีมีค่าความยาก ระดับ ปานกลาง ซึ่ง
เหมาะสม สามารถน าไปใช้เป็นแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องได้ และสอดคล้องกับ McCormick (2019) ที่
ศึกษาการสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยทางการเรียน เรื่อง จ านวนและการด าเนินการ กลุม่สาระการเรยีนรู้
คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 1 พบว่า
ค่าความยากของข้อสอบในแบบทดสอบวินิจฉัย ท้ังสี่ฉบับ พบว่า มีคา่เฉลี่ยของความยาก 0.53 0.52 0.54 และ 
0.54 ตามล าดับ ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดทุกข้อ และ 2) ค่าอ านาจจ าแนก มีค่าตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.73 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ 
0.2 ขึ้นไป หมายความว่า แบบทดสอบสามารถจ าแนกนักเรียนได้ แต่อยู่ในระดับค่อนข้างน้อย สามารถน าไปใช้
เป็นแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพรอ่งได้ อาจเป็นเพราะนักเรียนท่ีท าแบบทดสอบเป็นนักเรียนบกพร่องทางการ
เรียนรู้ ที่มคีวามรู้ความสามารถ เรือ่ง เศษส่วน ใกล้เคียงกันและสอดคล้องกับ McCormick (2019) ที่ศึกษาการ
สร้างแบบทดสอบวินิจฉัยทางการเรียน เรื่อง จ านวนและการด าเนินการ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณติศาสตร์ ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 1 พบว่า ค่าอ านาจ
จ าแนกของข้อสอบในแบบทดสอบวินิจฉัยทั้งสี่ฉบับ มีค่า 0.34 ถึง 0.75  และกล่าวเสริมว่า ค่าอ านาจจ าแนกไม่
จ าเป็นส าหรับการสร้างและพัฒนาแบบทดสอบวินิจฉัยเท่าใดนัก เนือ่งจากจุดมุ่งหมายของการสร้างแบบทดสอบ
นั้นมุ่งเน้นการค้นหาจดุบกพร่องทางการเรียนของนักเรียนเป็นรายบคุคล มากกว่าท่ีจะเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรยีน  

4. ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง 
เศษส่วนท้ังฉบับ ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.84 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ 0.7-1.0 หมายความว่า แบบทดสอบ



สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สทมส.) 

ปีที่ 28  ฉบับที่ 3  กรกฎาคม - กันยายน  2565     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
105

 
 

ฉบับน้ี มีความเชื่อมั่นสูง ไม่ว่านักเรียนจะท าข้อสอบก่ีครั้งก็จะได้คะแนนใกล้เคียงกับคะแนนทีไ่ด้ จากการสอบ
ครั้งเดิม นั่นคือ แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องนี้ สามารถน าไปใช้ทดสอบวินิจฉัยความบกพร่องทางการเรยีนรู้ 
ด้านคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วนไดเ้ป็นอย่างดี สอดคล้องกับ McCormick (2019) ที่ศึกษาการสร้างแบบทดสอบ
วินิจฉัยทางการเรยีน เรื่อง จ านวนและการด าเนินการ กลุ่มสาระการเรียนรูค้ณติศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาหนองบัวล าภู เขต 1 พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
วินิจฉัยทั้งสี่ฉบับ พบว่า ค่าความเช่ือมั่นท่ีค านวณไดม้ีค่าตั้งแต่ 0.64 ถึง 0.86 และสอดคล้องกับ Witooranggul 
(2018)  ศึกษาเรื่อง การพัฒนาแบบทดสอบวินิจฉัยทางการเรียนคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ส าหรับนกัเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 6 ตอนมีค่า 0.73 0.62 0.84 0.87 0.88 และ 0.84 ตาม
ลาดับ  

5. ผลสรุปการศึกษาข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรือ่ง เศษส่วน พบว่านักเรียนที่มีความ
บกพร่องทางการเรียนรู้ มีข้อบกพร่องในเรื่องการบวกลบเศษส่วน กรณีตัวส่วนไม่เท่ากันมากท่ีสุด โดยนักเรียนได้
คะแนนเฉลีย่ต่ าสุด คิดเป็นร้อยละ 22.08 ซึ่งข้อบกพร่องที่พบมากที่สุด คือ ใช้วิธีการคิดค านวณ โดย การน าตัว
เศษมาบวกกับตัวเศษและตัวส่วนมาบวกกับตัวส่วน หรือน าตัวเศษมาลบกับตัวเศษและตัวส่วนมาลบกับตัวส่วน 
ใช้การน าตัวเศษมาคณูกันและน าตัวส่วนมาคณูกัน น าตัวเศษมาบวกหรือลบกันและตัวส่วนมีค่าเท่ากบัตัวส่วนท่ีมี
ค่ามากกว่า น าโจทยต์ัวเศษมาเขียนต่อกัน น าโจทย์ตัวส่วนมาเขียนตอ่กัน น าตัวเศษมาลบกันและน าตวัส่วนมา
คูณกัน น าตัวเศษมาหารกันและน าตัวส่วนมาหารกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Witooranggul (2018)  ที่
พัฒนาแบบทดสอบวินิจฉัยทางการเรียนคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 1 พบว่า
นักเรียนสับสนกับการบวกและลบเศษส่วนท่ีตัวส่วนไมเ่ท่ากัน สับสนการบวกหรือลบกับการคณูเศษส่วน        
ไม่เข้าใจการบวกเศษส่วนกับจ านวนคละ การบวกเศษส่วนกับเศษเกนิ  เข้าใจว่าท าวิธีเดียวกับวิธีคูณ ไม่เข้าใจ
ข้อตกลงของการลบ สับสนกับการลบท่ีมตีัวส่วนเท่ากัน   เรื่องที่พบข้อบกพร่องรองลงมา 3 เรื่อง ได้แก่ เรื่องการ
เปรียบเทยีบเศษส่วน  นักเรียนไดค้ะแนนเฉลีย่ คิดเป็นร้อยละ 32.92 เรื่องการหารเศษส่วน ได้คะแนนเฉลี่ย   
คิดเป็นร้อยละ 37.50 และเรื่อง นิยามของเศษส่วน ได้คะแนนเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ 42.70 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Witooranggul (2018) ที่พบว่านักเรียนเข้าใจการเขียนเศษส่วนจ านวนคละคลาดเคลื่อน  ไม่เข้าใจเศษส่วน
ที่เท่ากัน ไม่เข้าใจการเปรยีบเทียบจ านวนลบกับศูนย์ ไม่เข้าใจการเปรียบเทียบจ านวนคละกับเศษเกิน สับสน
เครื่องหมาย ไม่เข้าใจการเปรียบเทียบเศษส่วน สับสนการหารกับการบวกและลบเศษส่วนท่ีมีตัวส่วนเท่ากัน 
เข้าใจการหารคลาดเคลื่อน เข้าใจสมบัติการสลับที่คลาดเคลื่อน สับสนกับการบวกและลบเศษส่วนท่ีตวัส่วนไม่
เท่ากัน เข้าใจการหารเศษส่วนจ านวนคละคลาดเคลื่อน หากพิจารณาคะแนนจากการท าข้อสอบท้ังฉบับ พบว่า  
มีค่าเฉลีย่ 21.07 คิดเป็นร้อยละ 42.14 ซึ่งต่ ากว่าร้อยละ 50 มีข้อบกพร่องมากที่สุด ได้แก่ เรื่อง การบวกลบ
เศษส่วน กรณีตัวส่วนไมเ่ท่ากัน รองลงมาคือ เรื่องการเปรียบเทียบเศษส่วน การหารเศษส่วน นิยามของเศษส่วน 
การคูณเศษส่วนและการบวกลบเศษส่วน กรณตีัวส่วนเท่ากัน ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Witooranggul (2018) ที่พบความบกพร่องทางการเรียนเรื่องเศษสว่นของนักเรียน ซึ่งเข้าใจเครื่องหมายของ
ผลลัพธ์คลาดเคลื่อน เข้าใจตัวเศษและตัวส่วนคลาดเคลื่อน ไมเ่ข้าใจการเขียนเศษส่วน จ านวนคละ ไมเ่ข้าใจ
เศษส่วนท่ีเท่ากัน เข้าใจการบวกจ านวนเต็มคลาดเคลื่อน งานวิจัยของ Sonkhum (2008) ศึกษาเรื่อง การ
พัฒนาแบบทดสอบวินิจฉัยทางการเรียนคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 1 พบ
จุดบกพร่องของนักเรียนท่ีสอดคลอ้งกับงานวิจัยนี้ได้แก่ เรื่อง การบวก ลบ คูณ หาร จ านวนเต็ม เศษส่วนและ
ทศนิยม และนักเรียนบกพร่องในเรื่องการหารเศษส่วน และงานวิจัยของ Ikhwanudin & Suryadi (2018)      
ที่พบว่า นักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้  ระดับ ม.ต้น ในโรงเรียนเรยีนรวม บกพร่องด้านการตีความและ     
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การแก้ปัญหา โดยนักเรียนไม่สาสามารน าการหารเศษส่วนไปใช้ได้  หรือน าวิธีการหารไปใช้ในการคณูเศษส่วน  
หรือใช้ขั้นตอนการคูณซ้ าๆ ในเรื่องการหารเศษส่วน เหล่านี้ เป็นข้อบกพร่องที่ค้นพบ โดยสามารถน าไปใช้ในการ
แก้ปัญหาในการเรียนให้กับนักเรียน Sreepanich (2010) กล่าวถึงความผิดพลาดในการคูณและการหารเศษส่วน 
นั้นเกิดจาก เศษส่วนมีลักษณะเปน็นามธรรม ใช้สัญลักษณ์ที่นักเรยีนไม่สามารถนึกภาพได้ เมื่อเรียนเนื้อหามาก
ขึ้นท าให้นักเรียนลมืหรือเกดิความสับสนในความคิดรวบยอด   อีกท้ังขาดสื่อการสอนที่ช่วยสร้างความคิดรวบ
ยอดและความเข้าใจให้กับนักเรียน 

ดังท่ี Bloom (1981) ได้กล่าวไว้ว่า แบบทดสอบวินิจฉัยใช้ส าหรับคน้หาจุดบกพร่องทางการเรียนของ
นักเรียนเกี่ยวกับทักษะพื้นฐานเพือ่หาระดับการเรียนรู้ ใช้เพื่อคัดแยกเด็ก เพื่อปรับปรุงการสอน ซึ่งเปน็ประโยชน์
อยา่งมากในการพัฒนานักเรยีนบกพร่องทางการเรียนรู้ ทีค่รูผูส้อนจะต้องรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล จุดเด่นจดุ
ด้อย หากปรับปรุงจุดด้อยเรื่องการเรียนโดยใช้เทคนิคการสอนเพื่อดงึความสนใจและต้องจัดเตรียมการเรียนการ
สอนรายบุคคล ปรับการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย จะส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการเรียนรู้ของนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรูย้ิ่งข้ึน (Sarangbin, 2010; Juithong, 2016)   
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ดา้นคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วนท่ีสร้างขึ้นนี้สามารถ
น าไปใช้ทดสอบก่อนเรยีน และทดสอบหลังเรียน เพื่อเปรยีบเทียบพฒันาการของนักเรียนก่อนและหลงัการไดร้ับ
การจัดการเรยีนรู้ เรื่อง เศษส่วน ระดับพ้ืนฐาน 

2. ควรศึกษาคู่มือการใช้ แบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรยีนรู้ ด้านคณิตศาสตร์ เรื่อง 
เศษส่วน ก่อนน าไปใช้  

3. หลังจากน าแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรูด้้านคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน ไปใช้ 
ควร น าผลการวินิจฉัยมาใช้เป็นขอ้มูลแนวทางในการพัฒนาการจดัการเรยีนการสอนส าหรับนักเรียนบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ออกแบบกิจกรรมที่สามารถแก้ปญัหาได้ตรงกับสิ่งท่ีวินิจฉัยพบ  

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการน าไปใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบวินิจฉัยข้อบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้าน

คณิตศาสตร์ ในเรื่องอื่น ๆ ที่พบในการจัดการเรยีนรู้ให้กับนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้  
2. ควรมีการวิจัยเพื่อสร้างนวัตกรรมส าหรับแกไ้ขข้อบกพร่องในการเรียนรูค้ณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน 

ของนักเรียนบกพร่องทางการเรียนรู้ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพ ปัญหา และปจัจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการค้า
ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก 2) พัฒนากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก 3) 
ทดลองใช้ ประเมินผลการทดลองใช้ และประเมินกลยุทธ์การพัฒนากลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการค้า
ปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการค้าปลกีอัญมณี จ านวน 173 คน เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยแบบสอบถาม สนทนากลุ่ม การประชุมเชิงปฏิบตัิการ การสัมมนาอิงผูเ้ชี่ยวชาญ ทดลองใช้กลยุทธ์ 
ประเมินผลการทดลองใช้ กลยุทธ์ และประเมินกลยุทธ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ คา่เฉลี่ย ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เนื้อหา  ผลการศึกษาพบวา่ สภาพการตลาดของผู้ประกอบการค้า
ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก พบว่า การออกแบบอัญมณีมีความทันสมยัและมคีวามหลากหลาย รวมทั้งมกีาร
ตรวจสอบคุณภาพอัญมณีให้มีความเหมาะสมกับราคา ด้านปัญหา พบว่า ขาดแรงงานฝีมือท่ีมีประสบการณ์ใน
การผลิตอัญมณี ส่วนปัจจัยที่เกีย่วข้อง พบว่า ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณมีีความรู้เกี่ยวกับอัญมณเีปน็อย่างดี 
กลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก ม ี6 กลยุทธ์ประกอบด้วย 1) พัฒนาศูนย์กลาง
การค้าอัญมณีของจังหวัดตาก 2) ส่งเสริมการใช้การตลาดในโซเชียลมีเดีย 3) พัฒนากระบวนการผลิตสินค้าอัญ
มณี 4) ส่งเสริมการพัฒนาระบบการตรวจสอบและรับรองคุณภาพอัญมณี 5) เพิ่มศักยภาพด้านการ
ประชาสมัพันธ์ให้กับผู้ประกอบการค้าปลีกอญัมณี และ 6) สรา้งผู้ประกอบการรุ่นใหม่ที่มีศักยภาพในด้าน
การค้าอัญมณีในรูปแบบใหม่ที่มีองค์ความรู้รอบด้านส่วนการทดลองใช้กลยุทธ์ที่ 2 ตัวช้ีวัดที่ 1-3 พบว่า ผลการ
ประเมินการทดลองใช้กลยุทธ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สามารถน าไปใช้ด าเนินงานได้จริง 
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ผ่านเกณฑ์ตามตัวช้ีวัดกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ทุกตัวช้ีวัด และผลการประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้า
ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก พบว่า กลยุทธ์มีความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมากถึงมากทีสุ่ด 
 

ค าส าคัญ : กลยุทธ์ / การตลาด / ผู้ประกอบการค้าปลีก / อัญมณี 
 

ABSTRACT 
The objectives of this research were to study the states, problems, and factors related to the 
marketing of gem retailers in Tak Province, to develop marketing strategies for gem retailers in 
Tak Province, and to try the strategies, evaluate the trial results, and evaluate the strategies. 
Simple group 173 people. The data were collected by questionnaires, focus group discussion, 
workshops, connoisseurship, strategy trial, strategy trial evaluation, and strategy assessment. 
The researcher analyzed the data using frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
content analysis. The research findings showed that the design of gemstones is modern. The 
quality of gemstones was also checked to ensure they were suitable for the price. The 
problem revealed that the retailers lacked skilled workers with experience in gem 
manufacturing. As for the related factor, the result showed that gem retailers have good 
knowledge of gems. There were six marketing strategies for gem retailers in Tak Province, 
consisting of 1) developing the gem trading center of Tak Province, 2) promoting the use of 
social media marketing, 3) developing the manufacturing process of gem products,               
4) promoting the development of gem-quality inspection and certification systems,               
5) increasing public relations potential for gem retailers, and 6) creating a new generation of 
entrepreneurs who have potential in gem trading in a new way with a body of knowledge.    
As for the second strategy experiment, indicators 1-3 found that the overall strategy 
experiment evaluation result was at a high level. The developed strategy can be used in 
actual operation and passes the criteria according to all the specified strategy indicators. The 
evaluation of marketing strategies revealed that the strategies were consistent, appropriate, 
profitable, and feasible from a high level to the highest level. 
 

Keywords : Strategy / Marketing /  Retailer / Gem 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
อุตสาหกรรมอญัมณีของไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันตดิล าดับต้นๆ ของโลก และเป็นสินค้า

ส่งออกท่ีสามารถท ารายได้เข้าประเทศ ซึ่งรัฐบาลได้ก าหนดนโยบายการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560-
2564 รัฐบาลมีนโยบาย ท่ีเด่นชัดในการสนับสนุนให้มีการส่งออกอัญมณีเพิ่มมากขึ้น การส่งออกอัญมณี และ
เครื่องประดับไทยระหว่างเดือน มกราคม ถึงธันวาคม 2562 มีมูลค่าเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปี 
2561 นับเป็นสินค้าส่งออกท่ีส าคญัอันดับที่ 3 ของสินค้าส่งออกโดยรวมของไทย (Thailand Textile Institute, 
2019)  
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ตลาดการค้าอญัมณี ส่วนใหญ่อยูต่ามแหล่ง  ที่มีการขุดค้นพบอัญมณี หรือตามแนวชายแดนที่มีแหล่งอัญมณีของ
ประเทศเพื่อนบ้าน ส าหรับตลาดการค้าอัญมณีของจังหวัดตาก อยู่ในอ าเภอแม่สอด ซึ่งเป็นเส้นทางน าเข้าพลอย
จากบ่อพลอยเมืองม๊กก๊ก ประเทศสหภาพเมียนมาร์ บรเิวณถนนประสาทวิถี ซึ่งเป็นแหล่งค้าอญัมณีและ
เครื่องประดับทีม่ีขนาดใหญ่ที่สุดของแม่สอด และมีการจดัตั้งเป็นยา่นการค้า “สยามอัญมณีแมส่อด หรือ ตลาด
พลอยแม่สอด” ซึ่งย่านการค้า สยามอัญมณีเกิดการซื้อขายแลกเปลีย่นอัญมณีที่มาจากวิถีชีวิตการค้าชายแดนซึ่ง
ติดต่อกับประเทศเมียนมาร์ เดินทาง มาซื้อขายอัญมณีกับพ่อค้าชาวไทย โดยเป็นย่านการค้าส าคัญที่ท ารายได้
ให้กับอ าเภอแม่สอด ปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจภายในประเทศท่ีมีการชะลอตัว ส่งผลให้นักท่องเที่ยวมีจ านวนลด
น้อยลง รวมถึงการเลียนแบบสินคา้ที่มีจ านวนเพิ่มมากข้ึน ปญัหาที่ส าคัญคือการออกใบรับประกันสินคา้ โดย
สถาบันที่ออกใบรับประกันสินค้าอัญมณีนั้น ตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร ถ้าลูกค้าต้องการใบรับประกันสนิค้า 
บางครั้งต้องใช้เวลานานในการจัดการ รวมถึงผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ยังไม่ได้รับการส่งเสรมิ หรอืสนับสนุน
จากภาครัฐอยา่งเป็นรูปธรรม จึงสง่ผลต่อเศรษฐกิจโดยรวมของจังหวัดตาก 

จากสภาพการณด์ังกล่าว ผู้วิจยัจึงสนใจศึกษากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีใน
จังหวัดตาก เพื่อผู้ประกอบการจะได้น าไปใช้ในการพัฒนาตลาดการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และปจัจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผูป้ระกอบการคา้ปลีกอัญมณีใน

จังหวัดตาก 
2. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก 
3. เพื่อทดลองใช้ ประเมินผลการทดลองใช้ และประเมินกลยุทธ์การพัฒนากลยุทธ์การตลาดของ

ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจงัหวัดตาก 
 

วิธีด าเนินการวิจัย   
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจยัที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณีใน

จังหวัดตาก  
1.1 การศึกษา สภาพ ปัญหา ใช้แบบสอบถาม ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก ่ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา 

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายและดา้นการส่งเสรมิการตลาด Kotler & Armstrong (2016) ปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
ประกอบด้วย ปัจจยัภายใน 3 ด้านได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านการเงิน ด้านการจัดการ ปัจจัยภายนอก 4 ด้าน 
Busarakhamwadi (2013) ได้แก่ ด้านสังคมและวัฒนธรรม ด้านเทคโนโลยี ด้านเศรษฐกิจ และด้านกฎหมาย
และการเมือง ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณีใน
จังหวัดตาก จ านวน 312 คน Duangpastra (2017) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้ประกอบการค้า
ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก จ านวน 173 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie & Morgan 
(1970) และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย  

1.2 การศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ใน
จังหวัดตาก โดยใช้ การสนทนากลุม่ ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก จ านวน     
19 คน 
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ขั้นตอนท่ี  2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก  
 2.1 ท าการวิเคราะห์ SWOT Analysis ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับการตลาดของ
ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจงัหวัดตาก โดยการประชุมเชิงปฏบิัติการ (ครั้งท่ี 1) ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านกลยุทธ์ จ านวน 15 คน  
 2.2 การจัดท าร่างกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก โดยการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ (ครั้งท่ี 2) ผู้ให้ข้อมูลไดแ้ก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านกลยุทธ์ จ านวน 13 คน  
 2.3 การตรวจสอบร่างกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก โดยการ
สัมมนาอิงผูเ้ชี่ยวชาญ การตรวจสอบกลยุทธ์ด้านความสอดคล้องและความเหมาะสม โดยประยุกต์แนวคิดของ 
Kanchanawasee (2011) ผู้ให้ข้อมูลในการตรวจสอบร่างกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลกีอัญมณีใน
จังหวัดตาก ได้แก่ ประธานชมรม อัญมณี และเครื่องประดับอ าเภอแม่สอด จังหวัดตาก สมาชิกหอการค้าจังหวัด
ตาก นักวิชาการด้านการตลาด และนักวิชาการดา้นอัญมณี จ านวน 11 คน  

ขั้นตอนท่ี  3 ทดลองใช้ ประเมินผลการทดลองใช้และประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้า
ปลีกอัญมณี  ในจังหวัดตาก   
 3.1 ทดลองใช้กลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก ประกอบด้วย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด และแนวทางการด าเนินงาน โดยผู้วจิยัสร้างคูม่ือ
การทดลองใช้ ผู้ให้ข้อมูล ในการทดลองใช้กลยุทธ์ ได้แก่ ผูป้ระกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก จ านวน    
5 คน  
 3.2 ประเมินผลการทดลองใช้กลยทุธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก ตาม
กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสรมิการใช้การตลาดออนไลน์ ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการประเมินผลการทดลองใช้ กลยุทธ์การตลาด
ของผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญดา้นการค้าปลีกอัญมณี และผู้เชี่ยวชาญด้าน
กลยุทธ์ จ านวน 21 คน  
 3.3 ประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจงัหวัดตาก ประกอบด้วย      
ความสอดคล้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ ในการที่ประเมิน       
กลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญตรวจประเมินกลยุทธ์ จ านวน 
25 คน 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีใน

จังหวัดตาก   
 1.1 สภาพการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก  พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะว่า การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นหัวใจหลักของการคา้ที่ส าคญั เพราะถ้าสินค้าท่ีจ าหนา่ยมีความสวยงาม 
สามารถจ าหน่ายสินค้าได้ ด้านช่องทางการจ าหน่าย พบว่า การเลือกท าเลที่เหมาะสม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  
การเลือกท าเลที่เหมาะสมสามารถเพิ่มยอดการจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการขาย พบว่า การโฆษณาผา่นสื่อที่
หลากหลายทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการส่งเสริมการขายเป็นอีกหนึ่งกระบวนการในส่วนประสมทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจซื้อสินค้าของลูกค้า ด้านราคา พบว่า คณุภาพสินค้าอัญมณี ให้มีความเหมาะสมกับราคา  
และมีวิธีการลดราคาอญัมณีให้กับลูกค้าท่ีต่อรองราคา ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่า ราคาและคุณภาพของสินค้าย่อม  
มีความเกี่ยวพันกัน  
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  1.2 ปัญหาการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก พบว่าปัญหาสูงสดุคือด้านราคา  
ภาพรวมมีปญัหาอยู่ในระดับมาก เรียงปัญหาไว้ ดังนี้ ราคาวตัถุดิบทีใ่ช้ในการผลิตสินค้าอัญมณมีีราคาสูงการ
ต่อรองเพื่อขอลดราคาสินคา้อัญมณีท าได้ค่อนข้างยาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า การแข่งขันทางการค้ามีเพิ่มมากขึ้น  
จ านวนอัญมณีทีล่ดลง ด้านช่องทางการจ าหน่าย ภาพรวมมีปญัหาอยู่ในระดับมาก เรียงปญัหาไว้ดังน้ี การ
กระจายสินค้าเพื่อการจ าหน่ายสินค้าอัญมณี  มีน้อยเกินไประบบการจองและจ าหน่าย และตอบรับการจอง
สินค้าทางอินเทอร์เน็ต ไม่มคีวามแม่นย า ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า การสรา้งช่องทางการจ าหน่ายสินค้าอัญมณี ให้
ประสบความส าเรจ็ในการจ าหน่ายนั้นมีปัจจัยหลายอยา่งที่เกี่ยวข้องด้วย ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีควรศึกษา
ให้ละเอียด ด้านผลิตภัณฑ์ ภาพรวมพบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงปัญหาไว้ ดังนี้ ขาดแรงงานฝีมือใน
การผลิตสินค้าอัญมณี เช่น ขาดการสรา้งเอกลักษณ์ของสินค้าอัญมณี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจ าหน่ายอัญมณี
ของร้านค้าปลีกอาจ ไม่สามารถลงทุนเพื่อสร้างความเป็นเอกลักษณ์ได้มากนัก ด้านการส่งเสริมการขาย ภาพรวม
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงปัญหาไว้ดังน้ี การโฆษณาสินค้าอัญมณี ผา่นสื่อต่างๆ น้อยเกินไป ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่า อ าเภอแมส่อดเป็นแหล่งอัญมณีที่น าเข้ามาจากเมยีนมาร์เป็นหลัก โดยเฉพาะ พลอยร่วง ลูกค้า
จึงทราบเป็นอย่างดีว่าการซื้ออัญมณีในแหล่งอ าเภอแม่สอดจึงเป็นแหล่งต้นน้ า ที่มีคณุภาพเหมาะสมกบัราคา   

 1.3 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก                    
       1.3.1 ปัจจัยภายใน พบว่า ด้านการจัดการ เป็นปัจจยัสูงสดุ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการจัดการ
ตลาดเป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้ประกอบการค้าอญัมณีสามารถน าพาธุรกิจให้ประสบความส าเร็จได้โดยการ
จัดการที่เป็นระบบ ชัดเจน ตลอดจนถึงการวางแผนในระยะยาว รองลงมาคือ ด้านการเงิน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 
สภาพคล่องทางด้านการเงินเป็นปจัจัยที่สามารถส่งเสรมิความสามารถทางการค้าของผู้ประกอบการได้เป็นอย่าง
ดี ล าดับสุดท้ายคือ ด้านบุคลากร ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า บุคลากรที่เป็นช่างฝีมือในจังหวัดตาก ส่วนใหญ่ไดร้ับการ
พัฒนาและมฝีีมือค่อนข้างดี ปัจจัยภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลีก   อัญมณี ใน
จังหวัดตาก พบว่า ด้านเศรษฐกิจ  เป็นปัจจัยสูงสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าสินค้าอัญมณีจัดเป็นสินค้ากลุม่
ฟุ่มเฟือย ฉะนั้นหากภาวะเศรษฐกิจของประเทศดี จะส่งผลต่อการจ าหน่ายสินคา้อัญมณีเป็นอย่างมาก และหาก
ภาวะเศรษฐกิจแย่ย่อมส่งผลกระทบด้านลบต่อการจ าหนา่ยอัญมณีเช่นเดียวกัน รองลงมาคือ ด้านเทคโนโลยี 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ปัจจุบันมีการใช้เทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารโดยเฉพาะในสื่อโซเชียล หรือสังคมออนไลน์ ใน
ชีวิตประจ าวัน ค่อนข้างสูงและใช้ในวงกว้างส่งผลถึงการค้าอัญมณี ในตลาดออนไลน์ เพิ่มมากขึ้น ล าดบั 3 คือ
ด้านกฎหมายและการเมือง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการค้าอัญมณีรวมถงึนโยบาย
ทางจากภาครัฐท่ีส่งเสรมิการคา้อัญมณมีีผลต่อการขับเคลื่อนการค้าและการประกอบการค้าอัญมณี ล าดับ
สุดท้ายคือ ด้านสังคมและวัฒนธรรม ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า สังคมและวัฒนธรรมมีแรงขับเคลื่อน เพื่อกระตุ้นการ
บริโภคและส่งผลถึงธุรกิจการคา้อัญมณี  
 2. ผลการพัฒนากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก มีรายละเอียดของ   
กลยุทธ์ดังนี้  
    วิสัยทัศน์ : จังหวัดตากเป็นศูนยก์ลางการค้าอัญมณีของเอเชีย มผีลิตภณัฑ์ที่มเีอกลักษณ์และโดดเดน่  
 พันธกิจ 1. พัฒนาความเป็นเอกลกัษณ์สินค้าอัญมณีของจังหวัดตาก 2. บริหารจัดการส่วนประสม
ทางการตลาดของการค้าอัญมณี   
 เป้าประสงค์  1. สินค้าอัญมณีของจังหวัดตากมีความเป็นเอกลักษณแ์ละโดดเด่น 2. การบริหาร
จัดการส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าอัญมณีครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ   
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 ประเด็นกลยุทธ์ 1. ยกระดับสินค้าอัญมณีจังหวัดตาก ให้มีเอกลักษณแ์ละคณุภาพ เพื่อสนองความ
ต้องการของลูกค้าทุกระดับ  2. พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการตลาดของผู้ประกอบการค้าอญัมณี และ 
6 กลยุทธ์  สรุปดังนี ้

2.1 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 1. ยกระดบัสินค้าอัญมณีจังหวัดตากให้มเีอกลักษณ์และคณุภาพ เพื่อสนอง
ความต้องการของลูกค้าทุกระดับ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์  ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับการเป็นศูนย์กลาง
การค้าอัญมณี กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสรมิการใช้การตลาดออนไลน์   

2.2 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการตลาดของผู้ประกอบการค้า อัญมณี 
ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์  ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนากระบวนการผลติสินค้าอัญมณี กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสรมิการ
พัฒนาระบบการตรวจสอบและรับรองคุณภาพอัญมณี กลยุทธ์ที่ 5 เพิ่มศักยภาพให้ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี 
สามารถบริหารจัดการส่วนประสม ทางการตลาดใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด กลยุทธ์ที่ 6 สร้างผู้ประกอบการรุ่น
ใหม่ท่ีมีศักยภาพ  ในด้านการค้าอญัมณี ในรูปแบบใหม่ที่มีองค์ความรู้  

3. ผลการทดลองใช้และประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอญัมณีในจังหวัดตาก    
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  
   3.1 ผลการทดลองใช้กลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก ผู้วิจยัได้ท า
การทดลองใช้กลยุทธ์ จ านวน 1 กลยุทธ์ โดยด าเนินการดังนี้ สร้างคู่มือการทดลองใช้ ก าหนดร้านผู้ประกอบ
ธุรกิจที่เป็นแหล่งข้อมลูในการทดลองใช้กลยุทธ์ จ านวน 5 ร้านค้า ก าหนดจ านวนกลยุทธ์ที่ใช้ท าการทดลอง
จ านวน 1 กลยุทธ์ ท าการประชุมช้ีแจงก่อนด าเนินการทดลองใช้กลยุทธ์ ซึ่งจากการสรปุผลการทดลองใช้ปรากฏ
ว่า กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการใช้การตลาดออนไลน์ มี 3 ตัวช้ีวดั พบว่า สามารถน ากลยุทธ์ไปใช้ด าเนินงานได้จริง 
โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามเครื่องมือและคูม่ือการทดลองใช้กลยุทธ์ ท่ีสร้างขึ้นตามตวัช้ีวัดกล
ยุทธ์ และผ่านเกณฑ์ตามทีต่ัวช้ีวัดกลยุทธ์ได้ก าหนดไว้ทุกตัวช้ีวัด เปน็เพราะว่า ผู้วจิัยและผู้ประกอบการค้าปลีก 
ได้มีประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเขา้ใจร่วมกัน ถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และแบบเก็บรวบรวมข้อมลูค่อนข้าง
สะดวกต่อการใช้งาน รวมถึงการทีผู่้วิจัยได้ใช้เครือข่ายของสังคมออนไลน์ในการติดตามสอบถามในการเก็บ
รวบรวมข้อมลูอย่างต่อเนื่อง 
 3.2 ผลการประเมินการทดลองใช้กลยุทธ์ ภาพรวมพบว่า อยู่ในระดบั มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  
ผู้วิจัยได้ประชุมผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีที่เป็นผู้ร่วมทดลองใช้กลยุทธ์ รวมทั้งได้ชี้แนะแนวทางการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดกลยุทธ์ อย่างชัดเจน เข้าใจตรงกัน  จึงท าให้สะดวกและง่ายต่อการประเมินการทดลองใช้
กลยุทธ์  
 3.3 ผลการประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก มีประเด็นส าคัญ
ดังนี้  
      3.3.1 ผลการประเมินความสอดคล้องของกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีใน
จังหวัดตากโดยภาพรวมพบว่า องค์ประกอบต่างๆ ของกลยุทธ์ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด และแนวทางการด าเนินงาน มีความสอดคล้องในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า การด าเนินการพัฒนากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอญัมณีในจังหวัดตาก เปน็ไปตาม
หลักทางวิชาการโดยใช้เครื่องมือในการศึกษา สภาพ ปัญหา และปจัจัยที่เกี่ยวข้องจากแบบสอบถามและการ
สนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ ปัจจยัที่เกี่ยวข้อง จนถึงการยกร่างกลยุทธ์ และการตรวจสอบร่างกลยุทธ์ จึงส่งผลให้ 
องค์ประกอบของกลยุทธ์มีความสอดคล้องกันในระดับมาก  
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      3.3.2 ผลการประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตากโดยมี
องค์ประกอบต่างๆ ของกลยุทธ์ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด  
และแนวทางการด าเนินงาน  พบว่า มีผลการประเมินในด้านความเหมาะสม  ความเป็นไปได้  และความเป็น
ประโยชน์ อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า กระบวนการด าเนินการวิจัย แตล่ะขั้นตอนได้เชิญผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งทางด้านการค้าปลีกอัญมณีและผู้เชี่ยวชาญด้านกลยุทธ์มาร่วมประชุมเชิงปฏิบตัิการกับผู้วจิัย รวมถึง
ผ่านกระบวนการตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือวิจัยทุกข้ันตอน   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. สภาพปัญหา และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก   

 1.1 สภาพการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตากจากผลการวิเคราะห์ข้อมลูสภาพ
การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก ทั้ง 4 ด้าน พบว่า ด้านผลติภณัฑ์ การพัฒนารูปแบบ
สินค้าอัญมณีให้มคีวามทันสมัย และ มีการจัดเตรียมสินค้าในเรื่องชนิดของอัญมณีที่หลากหลาย เช่น ทับทิม  
หยก เพชร ไพลิน ไข่มุก ฯลฯ มีสภาพการด าเนินงานสูงสดุ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การพัฒนาผลิตภณัฑ์เป็นหัวใจ
หลักของการค้าที่ส าคัญ เพราะถ้าสินค้าท่ีจ าหน่ายมีความสวยงามมรีูปแบบท่ีถูกใจของลูกค้า สามารถจ าหน่าย
สินค้าได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ Witthayaudom (2012) กล่าวว่า ผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย คุณภาพการ
ออกแบบ และการบรรจภุัณฑ์ โดยคุณภาพของสินค้าเป็นสิ่งที่แตกตา่งตามการรับรู้ของผู้ซื้อจึงเป็นสิ่งที่ผู้ซื้อแต่ละ
คนก าหนดเอง โดยนักการตลาดตอ้งท าให้ผู้ซื้อเห็นภาพ และแน่ใจในคุณภาพของสินค้าเพราะเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อ
การประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Krochukul (2016) ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นของ
ผู้ประกอบการธุรกิจส่งออกอัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทยที่มีต่อการสร้างผลิตภณัฑ์ใหม่ พบว่าโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดในเรื่อง กิจการเช่ือมั่นว่าการสร้างผลิตภณัฑ์ใหม่ 
จะช่วยให้สามารถตอบสนองและด าเนินงานได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ด้านช่องทางการจ าหน่าย พบว่า     
การเลือกท าเลที่เหมาะสมและเปน็ท่ีรู้จักอย่างกว้างขวาง ในการตั้งร้านค้า ด าเนินการปรบัปรุงช่วงเวลาท าการ 
เปิด-ปิดรา้นค้าให้มีความเหมาะสม ด าเนินการบริการหลังการขายให้กับลูกค้า ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  การเลือก
ท าเล ของร้านท่ีเหมาะสม และช่องทางการจ าหน่ายที่หลากหลาย เช่น การขายสินค้าในตลาดออนไลน์ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Anantakul (2017) ได้ให้ความหมาย ช่องทางการจัดจ าหน่าย หมายถึง สถานท่ีจัด
จ าหน่าย  หรือช่องทางในการจัดจ าหน่าย ซึ่งจะพิจารณาจากความสะดวกและปริมาณของลูกค้า ด้านการ
ส่งเสริมการขาย พบว่า การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า  ใช้การโฆษณาผ่านสื่อท่ีหลากหลาย ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่า การส่งเสริมการขายเป็นอีกหนึ่งกระบวนการในส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
สินค้าของลูกค้า สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chodchoi (2017) ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพสินค้า คุณภาพการ
บริการ คณุค่าที่รับรู้ ความพึงพอใจของลูกค้า ความไว้วางใจและความภักดีของผู้ซื้อสินค้ากลุ่มอุตสาหกรรม    
อัญมณีและเครื่องประดับ ด้านราคา พบว่า มีการตรวจสอบคณุภาพสินค้าอัญมณี ให้มีความเหมาะสมกับราคา  
และมีวิธีการลดราคาสินค้าอัญมณใีห้กับลูกค้าที่ต่อรองราคาสินค้า  มีการส ารวจเพื่อเปรียบเทียบราคาสินค้า   
อัญมณีกับผู้จ าหน่ายรายอื่นๆ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าราคาและคุณภาพของสินค้าย่อมมีความเกี่ยวพันกัน การลด
ราคาสินค้าอาจไม่ใช่วิธีการแก้ปัญหาในการจ าหน่ายสินค้า สอดคล้องกับแนวคิดของ Yontvikai. (2014)    
กล่าวว่า การตั้งราคาใหไ้ด้ผลนั้น ผู้ท าการตลาดต้องเข้าใจคุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ์และคณุค่าของผลิตภณัฑ์ที่
ลูกค้าเชื่อ คุณค่าของผลิตภัณฑ์ตามที่ลูกค้ารับรู้  คุณประโยชน์ที่ลูกค้ามองเห็นจากผลิตภัณฑ์และเงินที่ต้องเสีย
ไป เพ่ือให้ไดผ้ลติภณัฑ์นั้นมา  
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 1.2 ปัญหาการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก ปัญหาการตลาดของ
ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจงัหวัดตาก พบว่า ปัญหาสูงสุด คือ ด้านราคา ภาพรวมมีปญัหาอยู่ในระดับมาก  
เรียงปัญหาจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ราคาวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตสินค้าอัญมณีมีราคาสูง การต่อรองเพือ่ขอลด
ราคาสินค้าอัญมณีท าได้ค่อนข้างยาก ไม่มีการติดปา้ยแสดงราคาสินค้าอัญมณีไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวา่ การ
แข่งขันทางการค้ามีเพิ่มมากข้ึน จ านวนอัญมณีทีล่ดลง สอดคล้องกับแนวคิดของ Rungreungphon (2012) 
กล่าวว่า ราคา เป็นส่วนหน่ึงในส่วนประสมทางการตลาดทีม่ีความสมัพันธ์กับผลติภณัฑ์เป็นอย่างมาก และเป็น
ปัจจัยส าคญัที่ท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อ ดังนั้นการก าหนดราคาจึงมคีวามส าคญัต่อองค์กร ซึ่งจะก าหนดราคา
อย่างไรนั้น ต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์ในการก าหนดราคาเป็นส าคัญ องค์กรธุรกิจส่วนใหญจ่ะก าหนดราคาเพื่อ
ก าไรเป็นหลัก แต่ในบางภาวะองค์กรอาจก าหนดราคาเพื่อวัตถุประสงค์อื่น เช่น เพื่อความอยู่รอด หรือเพื่อส่วน
แบ่งตลาด ดา้นช่องทางการจ าหน่าย ภาพรวมมีปัญหาอยู่ในระดับมาก เรียงปัญหาจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
เครือข่ายการกระจายสินค้าเพื่อการจ าหน่ายสินค้าอัญมณมีีน้อยเกินไป ระบบการจอง และจ าหน่าย และตอบรับ
การจองสินค้าทางอินเทอร์เนต็ ไมม่ีความแม่นย า การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจเพื่อส่งเสริมการจ าหน่ายสินค้าอัญ
มณี มีน้อยเกินไป ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า การสร้างช่องทางการจ าหน่ายสินค้าอัญมณีให้ประสบความส าเรจ็ใน
การจ าหน่ายนั้นมีปัจจัยหลายอย่างที่เกี่ยวข้องด้วย ผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณีควรศึกษาให้ละเอียด สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Tantiwongvanich, et al. (2011) กล่าวว่า ช่องทางการจัดจ าหน่าย ท าหน้าที่เคลื่อนย้ายสินค้า 
และบริการจากผู้ผลิตไปสูผู่้บรโิภค ด้านผลติภณัฑ์ ภาพรวมพบว่า มปีัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงปัญหาจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ขาดแรงงานฝมีือในการผลิตสินค้าอัญมณี เช่น ขาดการสร้างเอกลักษณ์ของสินค้า อัญมณีมี
ให้เลือกน้อยชนิด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การจ าหน่ายอัญมณีของร้านค้าปลีก อาจไม่สามารถลงทุนเพื่อสร้าง
ความเป็นเอกลักษณไ์ด้มากนัก สอดคล้องกับแนวคิดของ Witthayaudom (2012) กล่าวว่า ผลิตภัณฑ์ 
ประกอบด้วย คณุภาพการออกแบบ และการบรรจภุัณฑ์ โดยคุณภาพของสินค้าเป็นสิ่งที่แตกต่างตามการรับรู้
ของผู้ซื้อจึงเป็นสิ่งที่ผู้ซื้อแตล่ะคนก าหนดเอง โดยนักการตลาดต้องท าให้ผู้ซื้อเห็นภาพ และแน่ใจในคณุภาพของ
สินค้า เพราะเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อการประสบความส าเร็จในตลาดที่เตม็ไปด้วยการแข่งขัน ส่วนการออกแบบน้ัน 
เกี่ยวกับสไตล์และรูปแบบการใช้สนิค้า และบรรจภุัณฑเ์ป็นสิ่งที่นอกจากไว้ใช้ห่อหุ้มสินคา้ แต่ยังเป็นสิง่แสดง
รายละเอียดของสินค้า โดยบรรจุภณัฑ์ที่ดีเป็นผู้ช่วยขายท่ีดี เพราะสามารถใช้เพื่อการดึงดดูใจลูกค้า และยังเป็น
การให้รายละเอยีดของสินค้าเพื่อการประเมินเปรียบเทยีบและประเมินค่าสินค้าของผูซ้ื้อ ด้านการส่งเสริมการ
ขาย ภาพรวมพบว่า มีปญัหาอยู่ในระดับปานกลาง  เรียงปญัหาจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การโฆษณาสินค้าอัญ
มณี ผ่านสื่อต่างๆ น้อยเกินไป ไมม่ีการให้บริการผ่อนช าระสินคา้อัญมณี ขาดการกระตุ้นยอดขายโดยการ จัด
โปรโมชั่น ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า อ าเภอแม่สอดเป็นแหล่งอัญมณีทีน่ าเข้ามาจากเมียนมาร์เป็นหลัก โดยเฉพาะ
พลอยร่วง ลูกค้าจึงทราบเป็นอย่างดีว่าการซื้ออัญมณีในแหล่งอ าเภอแม่สอดจึงเป็นแหล่ง ต้นน้ า ที่มีคณุภาพ
เหมาะสมกับราคา สอดคล้องกับแนวคิดของ Wantamail (2012) กล่าวว่า การส่งเสริมการขายสินค้า และ
บริการ มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้บรโิภคเกดิการทดลองซื้อหรือซื้อซ้ า เพื่อเพิ่มปริมาณการซื้อตราสินค้า เพื่อรักษา
ส่วนครองตลาดของลูกค้าในปัจจบุัน เพื่อเจาะตลาดลูกค้าใหม่ใหม้ากข้ึน และเป็นการสนับสนุนการโฆษณาและ
ความพยายามทางการตลาดตา่งๆ ให้เกิดผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย นอกจากน้ี การส่งเสริมการขายยังถูก
น ามาใช้ในการช่วยเหลือให้เกดิการทดลองซื้อสนับสนุนให้เกดิการซือ้ซ้ า และเป็นการเน้นย้ าภาพลักษณ์ให้ชัดเจน
ยิ่งข้ึนอีกด้วย นับได้ว่าเป็นเครื่องมอืการสื่อสารรูปแบบหนึ่งที่ส าคัญของการสื่อสารการตลาด เนื่องด้วยคุณสมบัติ
ที่โดดเด่นในการกระตุ้นใหผู้้บริโภคเป้าหมายสามารถตดัสินใจซื้อสินค้าและบริการได้ในระยะเวลาอันสัน้ 
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 1.3 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก  
      ปัจจัยภายในท่ีเกี่ยวข้องกับการตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก  พบว่า ด้าน
การจัดการ เป็นปัจจัยสูงสดุทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการจัดการตลาด  เป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้ค้าอัญมณีสามารถ
น าพาธุรกิจให้ประสบความส าเร็จได้โดยการจัดการ ที่เป็นระบบ ชัดเจน ตลอดจนถึงการวางแผนในระยะยาว 
สอดคล้องกับแนวคิดของ  Michael E. Porter (2008) กล่าวว่าปัจจัยที่ก าหนดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน
ของประเทศ ประกอบด้วย แรงงาน (Labor) ที่ดิน (Arable Land) ทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resources) 
ทุน (Capital) การบริหารจัดการ สาธารณูปโภค (Infrastructure)  สอดคล้องกับงานวิจัยของ Lawanawong., 
(2015) สภาพการณ์ในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอัญมณีและเครื่องประดับจังหวัดกาญจนบรุมีีจุดแข็ง 
คือ แรงงานมีภูมิปัญญาท้องถิ่นในการเจียระไน ที่มีทักษะสูงและฝมีอืประณตีมีการใช้อัญมณี (นิล) ท่ีมี
แหล่งก าเนิดภายในท้องถิ่น จุดอ่อน คือ ขาดแคลนวัตถุดิบ (พลอย) และมรีาคาแพงขาดแคลนเงินลงทนุ ขาด
ทักษะด้านการออกแบบโดยใช้ความคิดสร้างสรรคไ์มม่ีการสร้างตราสินค้าของตนเอง ปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้อง
กับการตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก  พบว่า  ด้านเศรษฐกิจ  เป็นปัจจยัสูงสดุ ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะว่า  สินค้าอัญมณีจดัเปน็สินค้ากลุม่ฟุ่มเฟือย ฉะนั้นหากภาวะเศรษฐกิจของประเทศดี จะส่งผลต่อการ
จ าหน่ายสินค้าอัญมณีเป็นอยา่งมาก สอดคล้องกับแนวคิดของ Hongwiset. (2016) กล่าวว่า  ข้อมูล
ภาคอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ (Gem & Jewelry industry) ในส่วนของสิ่งแวดล้อมภายนอก 
(External environment) โดยศกึษาจาก สภาพแวดล้อมท่ัวไป (General environment) ส าหรับการวิเคราะห์
แนวโน้มของตลาด และวิเคราะหภ์าพรวมของธุรกิจในอนาคต โดยอาศัยการศึกษาข้อมลูของการเปลีย่นแปลง
ของปัจจัยภายนอกต่างๆ ท่ีเราไมส่ามารถควบคุมได้ สามารถวิเคราะห์ตามองค์ประกอบของ PEST Analysis 
ดังนี้ ด้านมาตรการภาครัฐ การเมอืงและกฎหมาย (Political/ Legal factors = P) ด้านเศรษฐกิจ (Economic 
Factors = E) ด้านสังคม และวัฒนธรรม (Social cultural factors = S) และด้านเทคโนโลยี (Technological 
factors = T) เป็นปัจจัยทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ ดา้นเทคโนโลยี  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าปจัจุบันมีการ
ใช้เทคโนโลยเีพื่อการสื่อสารโดยเฉพาะในสื่อโซเชียล หรือสังคมออนไลน์ ในชีวิตประจ าวัน ค่อนข้างสูงและใช้ใน
วงกว้างส่งผลถึงการค้าอัญมณี ในตลาดออนไลนเ์พิ่มมากข้ึน สอดคล้องกับแนวคิดของ Khamprem. (2014) 
กล่าวว่า ส่วนท่ี 1 ปัจจัยภายนอก (External Factors) เป็นสิ่งเร้าหรอืสิ่งกระตุ้นที่ท าใหผู้้บริโภคเกดิความ
ต้องการสินค้าและบริการ ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ เทคโนโลยีใหม่ สื่อต่างๆ กฎหมายและการเมือง วัฒนธรรม 
รวมไปถึงส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อผูบ้ริโภคและน าไปสูก่ระบวนการตัดสินใจด้านกฎหมายและ
การเมือง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ระเบียบกฎหมายที่เกีย่วข้องกับการค้าอัญมณีรวมถึงนโยบายทางจากภาครัฐท่ี
ส่งเสริมการค้าอัญมณีมผีลต่อการขับเคลื่อนการคา้และการประกอบการค้าอัญมณี ด้านสังคมและวัฒนธรรม   
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สังคมและวฒันธรรมมีแรงขับเคลื่อนเพื่อกระตุ้นการบรโิภคและส่งผลถึงธุรกิจการค้า    
อัญมณี สอดคล้องกับแนวคิดของ Kotler. (2016) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค ไว้ว่า 
ปัจจัยด้านวัฒนธรรมพื้นฐาน เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อคนส่วนใหญ่ในสังคม ดังนั้นจึงควรให้ความสนใจศึกษา
รายละเอียดของวัฒนธรรมเพื่อท่ีจะปรับปรุงสินค้าและบริการหรือเปน็การสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน
เพื่อให้เป็นที่ยอมรับในสังคม 
 2. ผลการพัฒนากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการคา้ปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก 
 ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ : จังหวัดตากเป็นศูนย์กลางการค้าอัญมณีของเอเชีย มีผลติภณัฑ์ที่มี
เอกลักษณ์และโดดเด่น พันธกิจ 1. พัฒนาความเป็นเอกลักษณ์สินคา้อัญมณีของจังหวัดตาก 2. บริหารจัดการ
ส่วนประสมทางการตลาดของการค้าอัญมณี เป้าประสงค์ 1. สินค้าอัญมณีของจังหวัดตากมีความเป็นเอกลักษณ์
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และโดดเด่น 2. การบริหารจดัการส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าอัญมณี  ครอบคลมุและมีประสทิธิภาพ  
ประเด็นกลยุทธ์ที่ 1. ยกระดับสินค้าอัญมณีจังหวัดตากใหม้ีเอกลักษณ์และคุณภาพ เพื่อสนองความต้องการของ
ลูกค้าทุกระดับ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ได้แก่   
 กลยุทธ์ที่ 1 ยกระดับการเป็นศูนยก์ลางการค้าอัญมณี กลยุทธ์นี้มีความส าคญัเพราะว่า การสร้าง
ศูนย์กลางการคา้ หรือสถานท่ี ท่ีเป็นแหล่ง ค้า ขาย แลกเปลี่ยน จ าหน่าย สินค้าอัญมณี โดยเฉพาะ เป็นเรื่องที่
ส าคัญและจ าเป็นมาก เพื่อเป็นแหล่งการกระจายสินค้า สอดคล้องกบัแนวคิดของ  Rungreungphon (2012) ได้
กล่าวว่า การตลาดนับวา่มีความส าคัญในการผลักดันใหเ้กิดความเคลื่อนไหว ซื้อขาย แลกเปลีย่นในระบบ
เศรษฐกิจท าให้เกิดการหมุนเวียนของกระแสเงินในภาคธรุกิจ  
 กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสรมิการใช้การตลาดออนไลน์ กลยุทธ์นี้มีความส าคญัเพราะว่า คนในสังคมปัจจุบัน
ส่วนใหญ่ใช้ชีวิตที่เกี่ยวข้องกับสื่อสังคมโซเชียล หรือสังคมออนไลน์ การใช้ตลาดออนไลน์จึงมคีวามส าคัญและ
ความจ าเป็นต่อการค้าขาย เป็นอย่างมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phonbutr. 
(2015) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤตกิรรมการซื้อเครื่องประดับ บนเครอืข่ายสังคมออนไลน์ มากเป็นอันดบัแรก  
 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการตลาดของผู้ประกอบการคา้อัญมณี   
ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนากระบวนการผลติสินค้าอัญมณี กลยุทธ์นี้มีความส าคัญ
เพราะว่า การผลิตสินค้าอัญมณี เป็นสินค้าที่ต้องอาศัยทักษะของช่างฝีมือ รวมถึง เทคโนโลยีและอุปกรณ์ที่มี
ความเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ Krochukul (2016) พบว่า ในเรื่อง กิจการเช่ือมั่นว่าการสร้าง
ผลิตภณัฑ์ใหม่ จะช่วยใหส้ามารถตอบสนองและด าเนินงานได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต   
 กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสรมิการพัฒนาระบบการตรวจสอบและรับรองคุณภาพอัญมณี  กลยุทธ์นี้มี
ความส าคญัเพราะว่า  ลูกค้าต้องการความมั่นใจในตัวสินค้า โดยส่วนใหญ่ต้องการอัญมณีแท้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Chitladanon (2016) พบว่า การพัฒนากลยุทธ์ในการขาย เพื่อให้เหมาะสมกับสถานการณ์ใน
ปัจจุบัน มุ่งเน้นให้มีการพัฒนาและสร้างสรรค์เทคนิครูปแบบใหม่ๆ  ในกระบวนการผลิตใหไ้ดม้าตรฐาน GIA เพื่อ
สร้างภาพลักษณ์ที่ดจีุดขายที่โดนเด่นและเพิ่มมลูค่าให้แก่ผลิตภัณฑท์ี่เหนือกว่าคู่แข่งขัน  
 กลยุทธ์ที่ 5 เพิ่มศักยภาพให้ผู้ประกอบการ ค้าปลีกอัญมณี สามารถบริหารจดัการส่วนประสมทาง
การตลาดให้เกดิประสิทธิภาพสูงสดุ กลยุทธ์นี้มีความส าคญัเพราะว่า ส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ด้าน คือ 
ด้านผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และดา้นการส่งเสริมการตลาด สามารถท าให้
ผู้ประกอบการค้าอัญมณี ท่ีเข้าใจและน าส่วนประสมทางการตลาดมาใช้ในธุรกิจของตนเองจะท าให้ ประสบ
ความส าเร็จทางการคา้ได้ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ  Cayla & Pealoza (2012) พบว่า การปรับตัวที่ยอดเยี่ยม
คือการจัดจ าหน่ายตามด้วย ราคา โปรโมชั่นและผลติภณัฑ์ เพื่อให้องค์กรสามารถอยู่ในตลาดได้อย่างยัง่ยืน  
  กลยุทธ์ที่ 6 สร้างผู้ประกอบการรุน่ใหม่ที่มีศักยภาพในด้านการค้าอญัมณี ในรูปแบบใหม่ที่มีองค์
ความรู้รอบด้าน กลยุทธ์นี้มคีวามส าคัญเพราะว่า การสืบทอดกจิการค้าอัญมณีจ าเป็นต้องมีการถ่ายทอดองค์
ความรู้จากคนรุ่นก่อนสู่คนรุ่นใหม ่เพื่อให้สามารถคงความเป็นแหล่งการค้าอัญมณีที่ส าคัญของจังหวัดตาก  
สอดคล้องกับแนวคิดของ  Kotler & Armstrong (2016) ได้กล่าวว่า ความพยายามของธุรกิจคา้ปลีกที่จะค้นหา
กลยุทธ์ทางการตลาด เพื่อดึงดดูใจลูกค้า ผู้ประกอบการค้าปลีกพยายามดึงดดูใจลูกค้าโดยการสร้างจดุเด่น ด้าน
ตัวสินค้า ผูป้ระกอบการค้าปลีกท่ีประสบความส าเรจ็นั้นจะก าหนดเป้าหมาย ที่เหมาะสมและวางต าแหน่ง
ทางการตลาด ทีแ่ข็งแกร่งน ามาออกแบบ กลยุทธ์ทางการตลาดที่มปีระสิทธิภาพ 
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3. ผลการทดลองใช้ การประเมินผลการทดลองใช้ และประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้า
ปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก  
   3.1 ผลการทดลองใช้กลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก  ผู้วิจัยได้ท า
การทดลองใช้กลยุทธ์ จ านวน 1 กลยุทธ์ โดยด าเนินการดังนี้ สร้างคู่มือการทดลองใช้  ก าหนดร้านผู้ประกอบ
ธุรกิจที่เป็นแหล่งข้อมลูในการทดลองใช้กลยุทธ์  จ านวน 5 ร้านค้า ก าหนดจ านวนกลยุทธ์ที่ใช้ท าการทดลอง 
จ านวน 1 กลยุทธ์ท าการประชุมชีแ้จงก่อนด าเนินการทดลองใช้กลยทุธ์ ซึ่งจากการสรุปผลการทดลองใช้กลยุทธ์ 
ปรากฏว่า กลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการคา้ปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก ที่น าไปทดลองใช้ จ านวน  1 กล
ยุทธ์ คือ กลยุทธ์ที่ 2 ส่งเสริมการใช้การตลาดออนไลน์ มี 3 ตัวช้ีวัด ผลการทดลองใช้ พบว่ากลยุทธ์ สามารถ
น าไปใช้ด าเนินงานได้จริง โดยผู้วิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูตามเครื่องมือ ท่ีสร้างขึ้นตามตัวช้ีวัดกลยุทธ์
และผา่นเกณฑ์ตามที่ตัวช้ีวัดกลยุทธ์ได้ก าหนดไว้ทุกตัวช้ีวัด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้วิจัยและผู้ประกอบการค้า
ปลีก ไดม้ีประชุมช้ีแจงเพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน ถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และแบบเก็บรวบรวมข้อมูล
ค่อนข้างสะดวกต่อการใช้งาน รวมถึงการที่ผู้วิจัยได้ใช้เครือข่ายของสงัคมออนไลน์ในการติดตามสอบถามในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phonbutr (2015) พฤติกรรมการซื้อเครือ่งประดับ 
บนเครือข่ายสังคมออนไลน์ผ่านร้านค้าในอินสตาแกรม (Instagram) มากเป็นอันดับแรก  
 3.2 การประเมินผลการทดลองใช้กลยุทธ์การตลาดของผูป้ระกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก 
ผู้วิจัยได้ท าการประเมินผลการทดลองใช้กลยุทธ์ ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก ภาพรวม พบว่า มี
ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า มีการเตรียมความพร้อมทั้ง คู่มือท่ีใช้ในการทดลอง รวมถึง
การไดร้ับความร่วมมือ จากร้านค้าที่ร่วมท าการทดลอง มีความพร้อม สอดคล้องกับแนวคิดของ Lawanawong 
(2015) กล่าวว่า กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ ประกอบไปด้วย การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมท้ังภายในและ
ภายนอกองค์กร การก าหนดพันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์กร การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์
ไปปฏิบตัิและสุดท้ายต้องมีการควบคุมและประเมินกลยุทธ์  
 3.3 ผลการประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี ในจังหวัดตาก    
        3.3.1 ผลการประเมินความสอดคล้องของกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณี  
ในจังหวัดตาก โดยภาพรวมพบว่า องค์ประกอบต่างๆ ของกลยุทธ์ ประกอบด้วย วสิัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด และแนวทางการด าเนินงาน มีความสอดคล้องในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า การด าเนินการพัฒนากลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอญัมณีในจังหวัดตาก เปน็ไปตาม
หลักทางวิชาการโดยใช้เครื่องมือในการศึกษา สภาพ ปัญหา และปจัจัยที่เกี่ยวข้อง จากแบบสอบถามและการ
สนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ ปัจจยัที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนถึงการยกร่างกลยุทธ์ และการตรวจสอบร่างกลยุทธ์      
จึงส่งผลให้ องค์ประกอบของกลยทุธ์มีความสอดคล้องกันในระดบัมาก สอดคล้องกับแนวคิดของ Buason 
(2015) ได้สรุปหลักเกณฑส์ าคญัในการประเมินกลยุทธ์ไว้ ดังนี้ หลกัเกณฑ์ในการประเมินกลยุทธ์ข้อแรกก็คือ 
การพิจารณาความเหมาะสม (Suitability) ซึ่งเป็นการประเมินว่ากลยุทธ์หรือทางเลือกนั้นเหมาะสมเพยีงไร ซึ่ง
หมายถึงพิจารณาควบคูไ่ปกับการวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายนอกเหมาะสมเพียงไร อาจหมายถึง เปน็กลยุทธ์ที่
สามารถน ามาใช้เพื่อเลีย่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมท่ีเป็นภยันตราย (Threat) หรืออาจ
เป็นกลยุทธ์ที่อาศัยช่องว่างที่เปิดรบัโอกาสจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม (Opportunity) หรือเป็นกล
ยุทธ์ที่เหมาะสมโดยค านึงถึงจุดแขง็ โดยใช้จุดแข็งให้เป็นประโยชน์ หรืออาจจะหมายถึงเป็นกลยุทธ์ที่เหมาะสมใน
แง่ที่หาทางหลีกเลี่ยงส่วนท่ีเป็นผลมาจาก จุดอ่อน (Weakness) เป็นกลยุทธ์ที่พยายามแกไ้ขจุดที่เป็นปญัหา 
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กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือเกณฑ์ในการที่จะดูความเหมาะสมนั้นกค็ือพิจารณากลยุทธ์ คู่ไปกับเรื่องของ SWOT 
Analysis    
    3.3.2 ผลการประเมินกลยุทธ์การตลาดของผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตากโดยมี
องค์ประกอบต่างๆ ของกลยุทธ์ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด  
และแนวทางการด าเนินงาน พบว่า มีผลการประเมินในด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า กระบวนการด าเนินการวิจัย แตล่ะขั้นตอนได้เชิญผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งทางด้านการค้าปลีกอัญมณีและผู้เชี่ยวชาญด้านกลยุทธ์มาร่วมประชุมเชิงปฏิบตัิการกับผู้วจิัย รวมถึง
ผ่านกระบวนการตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือวิจัยทุกข้ันตอน สอดคล้องกับแนวคิดของ Kanchanawasee 
(2011) กล่าวว่า มาตรฐานส าหรับการประเมินระบบ แผนงาน โครงการ ประกอบด้วยมาตรฐาน 4 ด้าน ดังนี้   
1. มาตรฐานดา้นความเป็นประโยชน์ (Utility standard) 2. มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility 
standard) 3. มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety standard) 4. มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy 
standard)   
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้ประกอบการค้าปลีกอัญมณีในจังหวัดตาก ควรศึกษาองค์ประกอบของกลยุทธ์ให้เข้าใจอย่างถ่อง
แท้ แล้วจึงน ากลยุทธ์ท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ของปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกของผู้ประกอบการค้าปลีก 
มาใช้ให้เหมาะสม 

2. หน่วยงานของรัฐและหน่วยงานเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกับการค้าอัญมณีในจังหวัดตาก ควรสร้างความ
ร่วมมือในการพัฒนาแหล่งการค้าปลีกอัญมณี เพื่อส่งเสรมิให้เป็นศนูย์การค้าอัญมณีของประเทศ และของ
ประชาคมอาเซียน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาผลกระทบของการคา้อัญมณี ในประเทศเมียนมาร์ และประเทศจีน ที่ส่งผลต่อการค้า  

อัญมณีในประเทศไทย 
2. ควรศึกษาตัวแปรหรือปัจจัย ทีส่่งผลถึงความไดเ้ปรียบทางการแขง่ขันในการค้าปลีกอัญมณีของ

จังหวัดตาก 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1. สังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสรมิการอภิปรายทางคณิตศาสตร์
ตามแนวปฏิบตัิการสอน 5 ข้ัน เรื่อง ร้อยละ 2. ศึกษาพฤติกรรมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรยีน ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ในโรงเรียนแห่งหนึ่งในจังหวัดนครสวรรค์ การศึกษาครั้งนีใ้ช้รูปแบบการวิจัย
ปฏิบัติการในช้ันเรียนตามวงจรปฏบิัติการ จ านวน 4 วงจร โดยใช้ระยะเวลาทั้งหมด 10 ช่ัวโมง เครื่องมือในการ
วิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 แผน ใบกิจกรรม จ านวน 4 ใบกิจกรรม แบบสะท้อนการ
จัดการเรียนรู้ วีดิทัศน์ และแบบสงัเกตการอภิปรายทางคณติศาสตร ์ผลการวจิัยพบว่า 1) แนวทางการจัดการ
เรียนรู้ทีส่่งเสริมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ตามแนวปฏิบัติการสอน 5 ข้ัน มี 4 แนวทาง ประกอบด้วย              
แนวทางการเตรียมความพร้อมก่อนและระหว่างการจดัการเรียนรู้ แนวทางการกระตุ้นความสนใจและสร้างความ
เข้าใจร่วมกันในสถานการณป์ัญหา แนวทางการสร้างและรักษาบรรยากาศการอภิปรายในช้ันเรยีน และแนวทาง
การเช่ือมโยงและพัฒนาแนวคิดและมโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ 2) พฤติกรรมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤตกิรรมการมสี่วนร่วมในการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียนเพิม่สงูในแต่ละ
รอบวงจร โดยพบว่านักเรียนมีจุดมุ่งหมายของการอภิปรายเพื่อสร้างการเช่ือมโยง โต้แย้ง ให้เหตุผล มสีัดส่วน
สูงสุด รองลงมาได้แก่ สร้างค าอธิบาย โดยระดับความรู้ที่น ามาใช้อธิบายการอภิปรายส่วนใหญ่เป็นข้ันตอนและ
วิธีการแก้ปัญหา  
 

ค าส าคัญ : การอภิปรายทางคณิตศาสตร์ / แนวปฏิบัติการสอน 5 ขั้น 
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ABSTRACT  
The objectives of the study were : 1. to synthesize instructional guidelines for promoting 
classroom mathematical discussion according to 5 practices. 2. to examine students’ behaviors 
in classroom mathematical discussion in a Percentage lesson for fifth grade students of a 
school in Nakornsawan province. Four cycles of action research were conducted in 10 hours. 
Research tools of this study included four lesson plans, four worksheets, an instructional 
reflection form, a video recording, and a mathematical discussion observation form. As a 
result, 1. four instructional guidelines were synthesized and reported including 1) preparing 
guideline for pre and during instruction; 2) guideline for stimulating students and creating 
common understanding on the problem; 3) guideline for creating and maintaining discussion 
vibe; 4) guideline for connecting and forming mathematical ideas and concept. 2. indicates a 
positive trend of participation in the classroom mathematical discussion. Connecting, arguing 
and reasoning as well as explaining are the most prevalent actions of students found in this 
study. Most of the students' discussions related to steps and procedures in solving problems.  
 

Keywords : Mathematical Discussions / 5 Practices 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การอภิปรายทางคณิตศาสตร์เป็นกระบวนการทีส่ าคัญที่พัฒนาความเข้าใจของนักเรียน เมื่อนักเรียนถูก

ท้าทายให้คิดและหาเหตุผลเกี่ยวกบัคณิตศาสตร์ และน ามาแลกเปลีย่นกันนักเรียนจะต้องกลั่นกรองความคิด
เรียบเรียงให้เป็นเหตุผล รวมถึงการเลือกใช้ค าพูดหรือภาษาที่เหมาะสมเพื่ออธิบายความคิดของตนเองเพื่อให้
ผู้อื่นเข้าใจกระบวนการนี้จะช่วยให้นักเรียนสร้างความหมายและความเข้าใจที่คงทน นอกจากน้ีในการอภิปราย
ทางคณิตศาสตร์ นักเรียนจะได้ใช้ความคิดทางคณิตศาสตร์จากหลายมุมมองซึ่งจะช่วยพัฒนาความสามารถ ใน
การใช้เหตุผล การคาดเดา และการเช่ือมโยงความรู้ทางคณติศาสตร์ (NCTM, 2009) การอภิปรายทาง
คณิตศาสตร์ คือ การที่นักเรยีนมสีว่นร่วมในการพูดคยุเกี่ยวกับการคดิและการให้เหตุผลทางคณติศาสตร์ 
นักเรียนแลกเปลีย่นผ่านการสนทนาท่ีหลากหลายความคิดทั้งเห็นดว้ย ไม่เห็นด้วย คาดเดา และปรับเปลี่ยน
ความคิดของตนเองเมื่อเกิดความเข้าใจในการเรียนคณิตศาสตรร์่วมกัน (CBE, 2018) ท าให้เกิดวัฒนธรรมใน         
ช้ันเรียนซึ่งเกิดจากปฏสิัมพันธ์ระหว่างนักเรียนและครู นักเรียนเกดิประสบการณ์การเรียนรู้จากงานทีน่ักเรียนได้
ลงมือท า และจากการมสี่วนร่วมในการเรยีน ซึ่งส่งผลต่อโอกาสทางการเรยีนในช้ันเรียน (Hiebert, et al., 1997) 
ช่วยให้นักเรียนสามารถไตร่ตรองแนวคิดทางคณิตศาสตร์และท าความเข้าใจแนวคิดดังกล่าวในระดับทีล่ึกข้ึน 
(Karl W. Kosko, 2012) เป็นการเปลี่ยนจากห้องเรียนที่มีครูเป็นจดุศูนย์กลางใหก้ลายเป็นห้องเรยีนที่นักเรียนมี
ส่วนร่วมในการสรา้งความรู้ทางคณิตศาสตร์ร่วมกัน ซึ่งสนับสนุนครใูนการท าความเข้าใจสิ่งที่นักเรียนรู้อยู่แล้ว
และก าหนดสิ่งทีพ่วกเขายังต้องเรยีนรู้ อีกทั้งการรับฟังแนวคิดของนักเรียนในการอภิปรายสามารถใช้เป็น        
การประเมินเชิงโครงสร้างที่ช่วยให้ครูตดัสินใจเกีย่วกับการสอนได้ (NCTM, 2013) จากการศึกษาโครงการวิจัย
ของ Boaler (2008) ได้เปรียบเทยีบการสอนแบบปกติที่ครูยกตัวอย่างแล้วให้นักเรียนลงมือท าแบบฝกึหัดของ
โรงเรียนชานเมืองกับการสอนแบบอภิปรายทางคณิตศาสตร์ของโรงเรียน Railside พบว่า ในช่วงต้นปีแรก
โรงเรียนที่อยู่ชานเมือง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงกว่าโรงเรยีน Railside แต่ในช่วงท้ายปีของปีแรกการศึกษา
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ของนักเรียนโรงเรียน Railside ประสบความส าเร็จเช่นเดียวกับโรงเรียนชานเมือง และในตอนท้ายของปีท่ีสอง
ปรากฏว่า นักเรียนโรงเรียน Railside มีผลสมัฤทธ์ิสูงกว่าโรงเรียนชานเมือง ในการทดสอบ เรื่อง พีชคณิตและ
เรขาคณิต 

จากการศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าแนวปฏิบัติการสอนที่เอื้อให้นักเรียนไดม้ีส่วนร่วมใน
งานทางคณิตศาสตร์ ให้นักเรียนได้ร่วมคดิ ร่วมแสดงความคดิเห็นและเหตุผล ร่วมค้นคว้า และสรุปความรู้ ด้วย
ตนเองจากการใช้ค าถามหรือการชีแ้นะจากครูที่เหมาะสม ได้แก่ ข้ันการปฏิบัติ 5 ข้ัน (5 Practices)                   
Larsson (2015) ได้น าแนวปฏิบัตกิารสอน 5 ขั้น ที่เป็นแนวคิดของ Stein., et al. (2008) มาพัฒนาเป็น 5 แนว
ปฏิบัติการสอนใหม่เพื่อให้เหมาะส าหรับการน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ ขัน้การปฏิบตัทิี่ 1 การ
คาดการณ์การเรียนรู้และการท างานทางคณิตศาสตร์ (Anticipating) ขั้นการปฏิบัติที่ 2 การน าเข้าสู่งานทาง
คณิตศาสตร์ (Launching) ขั้นการปฏิบัติที่ 3 การก ากับและตดิตามการท างานทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
(Monitoring) ขั้นการปฏิบัติที่ 4 การคัดเลือกและจัดล าดับแนวคดิหรือวิธีการของนักเรียน (Selecting and 
Sequencing) ขั้นการปฏิบตัิที่ 5 การเช่ือมโยงข้อสรุปจากแนวคิดหรือวิธีการไปสู่ความรู้ใหม่ (Connecting) ซึ่ง
การที่นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือความรูม้ีส่วนร่วมในการอภิปราย ยอมรับฟังความคดิเห็นของผู้อื่น 
จะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้คณติศาสตรไ์ด้อยา่งเข้าใจลึกซึ้งและจดจ าได้นานอีกด้วย  (The Institute for the 
Promotion of Teaching Science and Technology, 2012) ซึ่งการศึกษาของ Thassamon (2018) ได้
ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณติศาสตรต์ามโมเดลของสไตนท์ี่มีต่อความรู้และความสามารถในการให้
เหตุผลทางคณติศาสตร์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 พบว่า การจัดการเรยีนรู้ดังกล่าวให้ความส าคัญกับการ
ตรวจสอบความรูเ้ดิมทางคณิตศาสตร์ที่จ าเป็นต่อการเรยีนเนื้อหาใหม่ของนักเรียน และเน้นให้นักเรียนได้
อภิปรายแลกเปลี่ยนทั้งช้ันเรียนเพือ่ให้นักเรียนได้ตรวจสอบความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาท่ีเรียนมาของตนเอง 
รวมทั้งได้มโีอกาสปรับแก้ความเขา้ใจให้ถูกต้องและชัดเจน และน าไปสรุปเป็นความรู้ใหม่ด้วยตนเองสง่ผลให้ 
นักเรียนมีความรู้ทางคณิตศาสตร์และความสามารถในการให้เหตผุลทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์        
ร้อยละ 60  

การจัดการอภิปรายในวิชาคณิตศาสตร์ถือเป็นแนวทางการจัดการเรยีนรู้ที่ท้าทายส าหรับครูในระดับ      
ช้ันประถมศึกษา จากการศึกษาของ Ponte, et al. (2017) ได้ศึกษา ความท้าทายของครูในการจัดการอภิปราย
ทางคณิตศาสตร์ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 การศึกษานั้นมุ่งเนน้ไปที่องค์ประกอบหลักของการปฏิบัติการ
สอน 2 ประการ ได้แก่ งานท่ีครูเสนอให้นักเรียน และวิธีจดัการกับการสื่อสารในช้ันเรียน ซึ่งผลการศึกษาสรุปได้
ว่าสถานการณ์ที่ท้าทายมักต้องการการเตรียมความพร้อมของครูและในการติดตามงานของนักเรียนนัน้ ครูจะ
เป็นผู้ใหก้ารสนับสนุน ช้ีแนะ และแนะน าการด าเนินการเพื่อให้นักเรยีนได้เรียนรู้และปรับปรุงความคิดด้วย
ตนเอง ซึ่งในระดับชั้นประถมศึกษานั้นนักเรียนจะคุ้นเคยกับการเรียนในลักษณะที่ตนเองเป็นผู้ฟังการบรรยาย
หรือดูครสูาธิตวิธีการแก้ปัญหาแลว้จึงลงมือแก้ปัญหาด้วยตนเอง ท าให้การจัดการอภิปรายในวิชาคณิตศาสตร์
ระดับชั้นประถมศึกษานั้นยังเป็นเรื่องที่ท้าทายส าหรับครู ส าหรับการศึกษาในประเทศไทยมีการให้ความสนใจ
เกี่ยวกับการส่งเสริมการอภิปรายในช้ันเรียน ดังการศึกษาของ Thachinee (2019) ที่ศึกษาการอภิปรายโต้แย้ง
ทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียนท่ีใช้การศึกษาช้ันเรียนและวิธีการแบบเปดิ ส าหรบันักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 
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พบว่า นักเรียนสามารถสร้างการอภิปรายโต้แย้งและวิจารณ์เหตุผลของผู้อื่นได้ ใช้สมมติฐาน/ความรู้ที่มีก่อนหน้า
นี้ในการสร้างข้อโต้แย้ง สามารถสร้างการคาดเดาและสร้างข้อสนับสนุนของข้อกล่าวอ้าง เพื่อส ารวจความจริง
ของการคาดคะเนของตนเอง ช้ีแจงข้อสรุปของตนเองสื่อสารกับคนอืน่ๆ และตอบข้อโต้แย้งของผู้อื่นได้  

จากความส าคัญและปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าการอภิปรายทางคณิตศาสตรส์่งผลต่อการเรยีน
คณิตศาสตร์ของนักเรียน แต่อยา่งไรก็ตามการจดัการอภิปรายในช้ันเรียนถือว่าเป็นเรื่องที่ท้าทายส าหรบั
ห้องเรียนคณิตศาสตร์ที่นักเรียนมคีวามคุ้นเคยกับการเรียนรู้แบบเปน็ผู้รับ รวมถึงครูที่คุ้นเคยกับการเป็นผู้บอก
ความรู้มาโดยตลอด การเปลี่ยนแปลงห้องเรียนในระยะเริ่มต้นจึงเปน็ช่วงเวลาที่ส าคัญ ท่ีต้องการแนวทาง        
การปฏิบัติทีม่ีประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรยีน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาและสังเคราะห์       
แนวทางการส่งเสริมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ในเรื่อง ร้อยละ ผ่าน           
การจัดการเรยีนรู้โดยใช้แนวปฏิบตัิการสอน 5 ข้ัน ที่เหมาะสมกับบริบทในช้ันเรียนระดับประถมศึกษาขนาด
กลางของไทยเพื่อให้เกิดการอภิปรายที่มีประสิทธิผล โดยใช้รูปแบบการวิจัยปฏิบตัิการในช้ันเรียนท่ีด าเนินการ
เป็นวงจรปฏิบตัิการ ซึ่งเป็นการเรยีนรู้จากการปฏิบัติการแก้ไขปญัหาหรือการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ และ
น าไปสู่การสร้างการเปลี่ยนแปลงแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรยีนรู้ที่ส่งเสรมิการอภปิรายทางคณิตศาสตร์ตามแนวปฏิบัติ           

การสอน 5 ข้ัน เรื่อง ร้อยละ ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางแห่งหนึ่งในจังหวัดนครสวรรค์ 
2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียน

ประถมศึกษาขนาดกลางแห่งหนึ่งในจังหวัดนครสวรรค์ ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวปฏิบตัิการสอน 5 ข้ัน 
เรื่อง ร้อยละ  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. กลุ่มเป้าหมาย 

  กลุ่มเป้าหมาย ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดกลางแห่งหนึ่งในจังหวัดนครสวรรค์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 
32 คน 

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 แผน การจัดการเรียนรู้ใช้เวลาทั้งหมด 10 ช่ัวโมง ในขั้นตอน 

การจัดการเรยีนรู้แตล่ะแผนจะประกอบด้วยแนวปฏิบตัิการสอน 5 ข้ัน ได้แก่  
ขั้นการปฏิบัติที่ 1 การคาดการณก์ารเรียนรู้และการท างานทางคณติศาสตร์ (Anticipating) ออกแบบ

หรือคัดเลือกงานทางคณิตศาสตรก์่อนการจัดการเรียนรู้และคาดการณ์พฤติกรรมที่จะเป็นไปได้ของนักเรียนท่ีจะ
ตอบสนองต่องานทางคณิตศาสตรไ์ด้อย่างไรบ้าง  

ขั้นการปฏิบัติที่ 2 การน าเข้าสู่งานทางคณิตศาสตร์ (Launching) น าเสนองานทางคณิตศาสตร์โดย
อาจจะเป็นการเลา่เรื่องราวเพิ่มเตมิจากโจทย์ปญัหาหรือสถานการณใ์นงานทางคณิตศาสตร์ ซึ่งจะท าให้นักเรียน
มีความเข้าใจในโจทย์ปัญหาหรือสถานการณ์นั้นๆ มากขึ้น 

ขั้นการปฏิบัติที่ 3 การก ากับและตดิตามการท างานทางคณิตศาสตรข์องนักเรียน (Monitoring) ก ากับ
และตดิตามแนวคิดหรือวิธีการรวมถึงพฤติกรรมการเรยีนรูต้่างๆ ขณะที่นักเรียนลงมือท างานทางคณติศาสตร์  
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ขั้นการปฏิบัติที่ 4 การคัดเลือกและจัดล าดับแนวคิดหรือวิธีการของนักเรียน (Selecting and 
Sequencing) คัดเลือกแนวคิดหรอืวิธีการของนักเรียนจากข้อมูลทีส่งัเกตและบันทึกได้ในข้ันการปฏิบตัิที่ 3 เพื่อ
ก าหนดเป็นประเด็นที่จะใช้ในการอภิปรายและจดัล าดับการอภิปรายของแนวคิดที่นักเรียนใช้ในการแก้ปัญหา
เลือกงานทางคณิตศาสตร์ที่มีการสื่อสารแนวคิดได้อย่างชัดเจนเพื่อช่วยให้นักเรียนสามารถสร้างการเช่ือมโยงได้          

ขั้นการปฏิบัติที่ 5 การเชื่อมโยงข้อสรุปจากแนวคดิหรือวิธีการไปสูค่วามรู้ใหม่ (Connecting) นักเรียน
น าเสนอและอธิบายแนวคิดหรือวิธีการของตนเองหรือกลุ่มตามล าดบัท่ีก าหนด รวมถึงน านักเรยีนให้เช่ือมโยง
แนวคิดทางคณิตศาสตร์ซึ่งน าไปสูก่ารสรุปเป็นความรู้ใหม ่

โดยผลการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ จากการน าไปเทียบกับเกณฑ์การแปล
ความหมาย (Buason, 2013) พบว่า มีค่าเฉลีย่โดยรวม เท่ากับ 4.23 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานโดยรวม 
เท่ากับ 0.15 ซึ่งถือว่าแผนการจัดการเรยีนรู้ดังกล่าวมีความเหมาะสมมากและสามารถน าไปใช้ได้ 

 2.2 ใบกิจกรรม ใช้ในการประกอบการจัดการเรยีนรู้โดยใช้แนวปฏบิัติการสอน 5 ข้ัน เป็นส่วนหน่ึง
ของแผนการจัดการเรยีนรู้ เพื่อเปน็เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการอภิปรายทางคณติศาสตร์ โดย
ให้นักเรียนเขียนบันทึกเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 2-3 คน ทุกครั้งท่ีมีการจัดกจิกรรมการเรียนรู้  

 2.3 แบบสะท้อนการจัดการเรยีนรู้ เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวบข้อมูลของผลจากการจดั           
การเรยีนรู้ที่เกิดขึ้นหลังจากจบการจัดการเรยีนรู้ในแตล่ะวงจรหรือหลังแผนการจัดการเรยีนรู้ เป็นการบันทึกใน
ประเด็นของปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ของการจัดการเรยีนรู้เพื่อน ามาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาแผนการ
จัดการเรียนรู้ในครั้งถัดไป 

2.4 การบันทึกวีดิทัศน์ ใช้ในการเก็บข้อมูลโดยภาพรวมและส าหรับน าไปถอดเป็นสนทนาของนักเรียน
ขณะการจัดการเรยีนรู้ในแตล่ะแผนการจัดการเรยีนรู้  

2.5 แบบสังเกตการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
อภิปรายทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนขณะด าเนินการการจัดการเรยีนรู้ โดยใหผู้้ร่วมสังเกตการจดักิจกรรม การ
เรียนรู้ (Participant as observer) ซึ่งได้แก่ ครูประจ าการผู้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์ และผู้วิจัยจดบนัทึก
บรรยายเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในช้ันเรียนในแต่ละวงจรหรือแต่ละแผนการจัดการเรยีนรู้ว่าเป็นอย่างไร มคีวาม
เหมาะสมหรือไม่ สามารถช่วยส่งเสริมการอภิปรายทางคณติศาสตรไ์ด้หรือไม่อย่างไร และมีข้อเสนอแนะใน การ
แก้ไขหรือปรับปรุงอย่างไร เพื่อเปน็แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรยีนรู้ถัดไป 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     3.1 ปฐมนิเทศและช้ีแจงจุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ให้กับกลุม่เป้าหมายนักเรียนท่ีเป็นผู้เข้าร่วมวิจัย 
     3.2 ด าเนินการจัดการเรยีนรู้ตามแนวปฏิบัติการสอน 5 ข้ัน ได้แก่ ขั้นการปฏิบัติที่ 1 การคาดการณ์
การเรยีนรู้และการท างานทางคณติศาสตร์ (Anticipating) ขั้นการปฏิบัติที่ 2 การน าเข้าสู่งานทางคณติศาสตร์ 
(Launching) ขั้นการปฏบิัติที่ 3 การก ากับและติดตามการท างานทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน (Monitoring) 
ขั้นการปฏิบัติที่ 4 การคดัเลือกและจัดล าดับแนวคิดหรือวิธีการของนักเรียน (Selecting and Sequencing)           
ขั้นการปฏิบัติที่ 5 การเชื่อมโยงข้อสรุปจากแนวคดิหรือวิธีการไปสูค่วามรู้ใหม่ (Connecting) ใช้เวลาในการ
จัดการเรียนรู้ทั้งหมด 10 ช่ัวโมง 4 วงจรปฏิบัติการ ในแตล่ะชั่วโมงจะมีการบันทึกวีดิทัศนเ์พื่อเป็นการเก็บข้อมูล
การจัดการเรยีนรู้โดยภาพรวมและส าหรับน าไปถอดเป็นบทสนทนาระหว่างการอภปิรายในช้ันเรียนของนักเรียน 
     3.3 จัดกิจกรรมการเรยีนรู้ตามแนวปฏิบัติการสอน 5 ขั้นให้กับนักเรียน โดยผู้วิจัยเป็นผูส้อนและก ากบั 
ติดตามแนวคิดหรือวิธีการ ในการแก้ปัญหาของนักเรียน รวมถึงสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ต่างๆ บันทึกลงใน
แบบสังเกตการอภิปรายทางคณติศาสตร์ของนักเรียน     
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     3.4 เมื่อจบการจัดการเรียนรู้ในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยจะถอดบทสนทนาจากการบันทึก
วีดิทัศน์ แล้วท าการลงรหัสในประเด็นท่ีเกิดการอภิปรายทางคณติศาสตร์ของนักเรียนร่วมกับครูประจ าการผูส้อน
รายวิชาคณติศาสตรจ์ากนั้นผู้วิจัยจะน าผลที่ไดม้าท าการสะท้อนผลการจัดการเรยีนรู้ บันทึกปัญหา อุปสรรคใน
การอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียน รวมถึงแนวปฏบิัติที่ส่งเสรมิการอภิปรายทางคณติศาสตร์ น าผลทีไ่ดไ้ป
ปรับปรุงในการท าแผนการจดัการเรียนรูค้รั้งต่อไปให้เหมาะสมกับสภาพห้องเรียน  
     3.5 เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดส าหรับการวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลู ตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

  4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูและสังเคราะห์แนวทางการจดัการเรียนรู้ทีส่่งเสริมการอภิปรายทาง
คณิตศาสตร์ตามแนวปฏิบตัิการสอน 5 ขั้น เรื่อง ร้อยละ มีขั้นตอนการด าเนินการนี ้
       1) คัดเลือกข้อมูลที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดการเรยีนรู้ที่ส่งเสริมการอภิปรายใน            
ช้ันเรียน 
       2) วิเคราะห์เนื้อหาข้อมลู และจัดกลุม่แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการอภิปรายในช้ันเรียน 
       3) ก าหนดหมวดหมู่ของแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการอภิปรายในช้ันเรียน                 
       4) เรียบเรียงผลการวิจัยเพื่อสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการอภิปรายใน         
ช้ันเรียน 

 4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูพฤติกรรมการอภิปรายทางคณติศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่
ได้รับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้แนวปฏิบัติการสอน 5 ข้ัน มีขั้นตอนการด าเนินการนี ้
                  1) ถอดบทสนทนาจากการบันทึกวีดิทัศน์ขณะการจดัการเรียนรู ้
       2) คัดกรองข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการอภิปรายทางคณติศาสตร์และตดัข้อความที่ไม่เกี่ยวข้องออก  

      3) ลงรหัส โดยใช้รหสัการวเิคราะห์ข้อมลูตามตารางที่ 1 โดยผูว้ิจัย และผู้เชี่ยวชาญจ านวน 2 
ท่าน ประกอบด้วย ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์/คณิตศาสตร์ศึกษา และผูเ้ชี่ยวชาญด้านการสอน
คณิตศาสตร์ภายในโรงเรียน เป็นครูประจ าการ 

ตารางที่ 1 รหัสการวิเคราะห์ข้อมลูที่แสดงถึงประเภทของระดับความรู้ที่น ามาใช้อภิปรายที่เช่ือมโยงกบั           
              จุดมุ่งหมายของการสือ่สาร (Erath., et al., 2018) 
 

            จุดมุ่งหมายของ  
                  การสื่อสาร                
ระดับความรู ้
ที่น ามาใช้อธิบาย 

(1) 
เรียกช่ือ/

บอก
ค าศัพท์ 

(2) 
สร้าง

ค าอธิบาย 

(3) 
ยกตัวอย่าง 

(4) 
สร้างการเชื่อมโยง
โต้แย้ง ให้เหตผุล 

(5) 
ประเมิน

วิธีการของ
ผู้อื่น 

ระดับเชิงแนวคิด 
(A) แนวคิดทางคณิตศาสตร ์ A1 A2 A3 A4 A5 
(B) แบบรูปหรือทฤษฎีบท B1 B2 B3 B4 B5 
(C) การเขียนแทนด้วย
สัญลักษณ ์ C1 C2 C3 C4 C5 

(D) ตัวอย่างหรือแบบจ าลอง D1 D2 D3 D4 D5 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 

            จุดมุ่งหมายของ  
                  การสื่อสาร                
ระดับความรู ้
ที่น ามาใช้อธิบาย 

(1) 
เรียกช่ือ/

บอก
ค าศัพท์ 

(2) 
สร้าง

ค าอธิบาย 

(3) 
ยกตัวอย่าง 

(4) 
สร้างการเชื่อมโยง
โต้แย้ง ให้เหตผุล 

(5) 
ประเมิน

วิธีการของ
ผู้อื่น 

ระดับเชิงขั้นตอนกระบวนการ 
(E) แนวทางการหาค าตอบ E1 E2 E3 E4 E5 
(F) ขั้นตอนกระบวนการ
โดยทั่วไป F1 F2 F3 F4 F5 

(G) ขั้นตอนวิธีท่ีใช้แก้ปัญหา G1 G2 G3 G4 G5 
  

                  4) ท าการรวบรวมข้อมูลจากการวเิคราะห์ข้อมลูจากแบบสังเกตการอภิปรายทางคณติศาสตร์ของ
นักเรียนจากผู้วิจัยและผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 2 ท่าน โดยน าข้อมูลที่มีรหัสมาเรียบเรียงเพื่อเปรียบเทียบกันและหา
ข้อสรุปร่วมกัน 
       5) เรียงล าดับรหัสข้อมลูที่พบความถี่สูง แล้วอธิบายภาพรวมของการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ใน
ช้ันเรียน น าผลการวิเคราะห์แตล่ะครั้งมาวิเคราะห์ความแตกตา่งของพฤติกรรมการอภิปรายทางคณติศาสตร์ใน
แต่ละวงจรปฏิบัติการ และเขียนบรรยายเป็นความเรียงของการเปลีย่นแปลงในการอภิปรายทางคณติศาสตร์ 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. แนวทางการจัดการเรียนรู้ทีส่่งเสริมการอภิปรายทางคณติศาสตร์ตามแนวปฏิบตัิการสอน 5 ขั้น เรื่อง 

ร้อยละ ส าหรับนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มี 4 แนวทาง ดังนี ้
  1.1 แนวทางการเตรียมความพรอ้มก่อนการจัดการเรยีนรู้ 
       1.1.1 การออกแบบหรือคัดเลือกงานทางคณิตศาสตร์ ที่ส่งเสรมิการอภิปรายทางคณติศาสตร์   
ซึ่งควรมีลักษณะดังนี้ เป็นงานท่ีมีวิธีคิดที่หลากหลาย เปดิโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ความคิดของตนเองในการหา
ค าตอบ เป็นงานท่ีมีความท้าทายส าหรับนักเรียน ในกรณีที่ปัญหามีความซับซ้อนหรือเป็นแนวคิดที่ใหมส่ าหรับ
นักเรียน ครูใช้วิธีการแตกปัญหาออกเป็นปัญหาย่อยๆ และใช้สถานการณ์ที่นักเรียนมีความคุ้นเคย มี
ประสบการณ์ร่วม ดังเช่นในเรื่อง ร้อยละ สถานการณ์ที่นักเรียนมสี่วนร่วมในการอภิปรายได้ดี คือ สถานการณ์
การซื้อขายสินค้า ครูต้องค านึงถึงการด าเนินการทั้งหมดที่อาจเกิดขึน้จากปัญหาของสถานการณ์นั้น เพื่อแก้ไข
ปัญหาที่เกิดในระหว่างการจดัการเรียนรูไ้ด้อยา่งเหมาะสม โดยค านึงถึงวิธีการแก้ปัญหาจากมุมมองของนักเรียน 
ในเรื่อง ร้อยละ นักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษามักจะใช้วิธีการที่คุ้นเคย คือ การด าเนินการบวก ลบ คูณ หาร 
ระหว่างจ านวนนับกับจ านวนนับ มาใช้ในการแก้ปัญหา โดยไม่ได้ค านึงถึงความหมายของร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์
จึงท าให้มักเกิดข้อผิดพลาดในการหาค าตอบ 
 1.1.2 การก าหนดเวลาและการก ากับเวลาในการท างานของนักเรียน แนะน าให้นักเรียนจดัล าดับ
ความส าคญัของงาน และแบ่งหน้าที่กันช่วยกันท างานเพื่อที่งานจะเสร็จสมบูรณ์ตามเวลาที่ก าหนด 
        1.1.3 การคัดเลือกให้เลือกงานน าเสนอที่น าไปสู่การอภิปรายตามจุดประสงค์ของบทเรยีน เป็น
งานท่ีสามารถเช่ือมโยงแนวคิดระหว่างกันไปสู่แนวคิดหลักทางคณิตศาสตร์ แจ้งล าดับกลุ่มทีต่้องน าเสนอและ
เวลาในการน าเสนอให้นักเรียนทราบเพื่อให้นักเรียนเตรียมพร้อม กอ่นการน าเสนอให้นักเรียนอธิบายวิธีการ
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แก้ปัญหาของกลุ่มตนเองให้ครูฟังก่อน ถือเป็นการจัดระเบียบความคิดก่อนออกมาน าเสนอหน้าช้ันเรียน ส าหรับ
นักเรียนท่ีไม่ได้น าเสนอ ก าหนดบทบาทให้นักเรียนเป็นผู้ฟังที่ดีช้ีแนะให้นักเรียนสังเกตและพิจารณาแนวคิดของ
เพื่อนกลุ่มอื่นๆ เพื่ออภิปรายร่วมกันในช้ันเรียนซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนของตนเอง 
 1.1.4 ก่อนการน าเสนอแจ้งให้นักเรียนทราบว่าต้องน าเสนอในประเด็นใดบ้างและก าหนด
ระยะเวลาในการน าเสนอ จัดบรรยากาศในช้ันเรียนที่สร้างแรงจูงใจ เอื้อต่อการอภิปรายทางคณติศาสตร์โดยการ
สับเปลี่ยนที่น่ังในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ เป็นการเสรมิแรงทางบวกให้กับนักเรียนและท าให้นักเรยีนเข้าใจ
บทบาทของตนเองมากขึ้น แจ้งกลุ่มที่น าเสนอขณะท าการน าเสนอให้เขียนวิธีการหาค าตอบของกลุ่มตนเองบน
กระดานพร้อมกับอธิบายแนวคิดของตนเอง จะท าให้นักเรียนในช้ันเรียนเห็นภาพรวมของแนวคิดต่าง ๆ เมื่อจบ
การน าเสนอหากนักเรยีนที่เป็นผู้ฟงัต้องการถามผู้น าเสนอให้นักเรียนยกมือแล้วถามทลีะคนเพื่อที่ผู้น าเสนอจะได้
เลือกตอบค าถามได้ตรงประเด็น 
 1.2 แนวทางการกระตุ้นความสนใจและสร้างความเข้าใจให้กับนักเรยีน 
        1.2.1 นักเรียนศึกษางานทางคณิตศาสตร์ด้วยตนเองก่อน จากนั้นครูจะเข้ามามสี่วนร่วมในการ
สร้างความเข้าใจร่วมกันกับนักเรียนก่อนท่ีจะให้นักเรียนลงมือแก้ไขปัญหา การปฏิบัติเช่นนี้จะช่วยป้องกันความ
เข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนของนักเรยีน ครูใช้ค าถามในการตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียน เช่น “สถานการณ์ที่
ก าหนดเป็นเรื่องเกี่ยวกับอะไร” “จากสถานการณ์เกดิปัญหาใด” และตั้งค าถามเพื่อทบทวนหรือกระตุ้นความรู้
เดิมหรือประสบการณ์เดิมของนักเรียนเพื่อพัฒนาแนวทางในการแก้ปัญหาของนักเรียน กระตุ้นให้นักเรียน
เล็งเห็นแนวทางที่หลากหลาย และเห็นการเชื่อมโยงกับประสบการณ์เดมิ ครไูม่ควรชี้แนะว่าถูกหรือผดิ หรือสร้าง
กรอบความคิดกับนักเรียน ค าถามที่ครูควรใช้ เช่น “นักเรียนเคยเจอสถานการณ์นี้มาก่อนหรือไม่” “นกัเรียน
สามารถน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ในเรื่องใดมาใช้ในการแก้ปัญหาของสถานการณ์นีไ้ด้บ้าง” “แนวคิดดังกล่าว
สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาหรือไม่”  
    1.2.2 ครูท าหน้าที่ก ากับและติดตามการท างานของนักเรยีน ใช้ค าถามเพื่อตรวจสอบความ
เข้าใจของนักเรียน นักเรียนในระดบัประถมศึกษาอาจยังไมเ่ข้าใจภาษาท่ีซับซ้อนหรือภาษาทางการ เมือ่นักเรียน
เลือกวิธีการแก้ปญัหาแล้วครูจะใช้ค าถามกระตุ้นเพื่อให้นักเรยีนตรวจสอบแนวคิดที่เลือกโดยไม่บอกว่าวิธีการ
ดังกล่าวถูกต้องหรือไม่ เช่น “ค าตอบที่ได้สอดคล้องกับปัญหาของสถานการณ์หรือไม่” “วิธีการที่นักเรียนเลือก
สามารถน าไปใช้กับสถานการณ์อืน่ได้หรือไม่” และตั้งค าถามสนับสนุนให้นักเรียนแสดงเหตผุลของแนวคิดหรือ
วิธีการที่นักเรียนเลือก เช่น “เพราะเหตุในนักเรียนจึงเลือกวิธีการแกป้ัญหาของกลุ่มดังกล่าว และกลุ่มดังกล่าว
แตกต่างจากกลุม่อื่นๆ อย่างไร” 
 1.3 แนวทางการสร้างและจดับรรยากาศการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียน 
        1.3.1 สนับสนุนให้นักเรียนมีพื้นท่ีตรงกลางส าหรับแลกเปลี่ยนแนวคิด วิธกีารแก้ปัญหา ในกลุม่
ย่อย เช่น ก าหนดกระดาษส าหรับเขียนวิธีการแก้ปัญหาไวก้ลางกลุ่ม เพื่อแก้ปัญหานักเรยีนที่ไมร่ับฟังความ
คิดเห็นของเพื่อนในกลุ่ม จะท าใหน้ักเรียนช่วยกันวิเคราะห์ และตรวจสอบวิธีการที่จะน ามาใช้แก้ปัญหาในกลุ่ม
ย่อย 
         1.3.2 ก าหนดวัฒนธรรมในช้ันเรียน เช่น ไม่หัวเราะในข้อผดิพลาดของเพื่อน เปลี่ยนเป็นให้
ข้อเสนอแนะเพื่อนจะท าใหส้่งผลดตี่อการเรียนมากกว่า มอบบทบาทให้นักเรียนกลา่วทบทวน แสดงความคิดเห็น 
วิพากษ์วิธีคิดของผู้อื่น บอกความเชื่อมโยงของวิธีการที่เพื่อนน าเสนอ ใช้ค าถามเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเลือก
แนวคิดหรือวิธีการที่เหมาะสมในการแก้ปัญหาสถานการณ์นี้ เช่น “กลุ่มใดมีวิธีคดิที่เหมือนหรือแตกตา่งจากนี้



The Golden Teak : Humanity and Social Science Journal (GTHJ.)

Vol.28  No.3  July - September 2022     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
132

เรียกชื่อ/บอก
ค าศัพท์

2%

สร้างค าอธิบาย
37%

ยกตัวอย่าง
2%

สร้างการเชื่อมโยง 
โต้แย้ง ให้เหตุผล

48%

ประเมินวิธีการของ
ผู้อื่น
11%

หรือไม่ อย่างไร” “นักเรียนคิดว่าวิธีการแก้ปัญหาของกลุ่มใดมีความเหมาะสมที่จะแก้ปัญหาของสถานการณ์นี้”                 
โดยที่ครูช่วยเสริมอธิบายเพิม่เตมิค าพูดของนักเรียนเพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างผู้น าเสนอกับนักเรียนในช้ันเรียน 
 1.4 แนวทางการเช่ือมโยงแนวคิดและสร้างการเรียนรู้ให้กับนักเรยีน 
        1.4.1 หากสถานการณ์ปัญหาเป็นเรื่องที่นักเรียนไม่คุ้นเคย ครูควรบรรยายหรือสร้างสถานการณ์
สมมติเพื่อให้นักเรยีนเกิดจินตนาการตาม จะท าให้นักเรยีนเข้าใจสถานการณ์และสภาพปญัหาที่ต้องการหา
ค าตอบ 
        1.4.2 สนับสนุนให้นักเรียนเขียนสัญลักษณ์ แบบรูป หรือแผนภาพเพื่อจัดเรียงความคดิสิ่งที่
ตนเองเข้าใจเกี่ยวกับสถานการณป์ัญหานั้น จากผลการวิจัยพบว่า นักเรียนบางคนสามารถอ่านแล้วท า ความ
เข้าใจสถานการณไ์ด้ทันที บางคนจะท าความเข้าใจจากการเขยีนสญัลักษณ์ หรือสร้างแผนภาพตามความเข้าใจ
ของตนเอง 
 1.4.3 การสรุปแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษานั้นจะเป็นการพูด ที่
ใช้ภาษาตามความคิดของตนเองซึง่อาจยังไม่ถูกต้อง ครบถ้วน สมบรูณ์ ครูจึงต้องช่วยสนับสนุนเช่ือมโยงค าพูด
ต่างๆ ของนักเรียน เพื่อสรุปเป็นแนวคิดทางคณิตศาสตร์ที่ถูกต้อง 

2. พฤติกรรมการอภิปรายทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีท่ี 5 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้
โดยใช้แนวปฏิบัติการสอน 5 ข้ัน เรื่อง ร้อยละ สามารถส่งเสริมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ได้ ดังข้อมลูที่แสดง
ในภาพที่ 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงร้อยละจดุมุ่งหมายของการสื่อสารที่นักเรียนใช้ในการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรยีน 
 

จากภาพท่ี 1 แสดงพฤติกรรมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน พบว่า พฤติกรรมที่นักเรียน
แสดงออกมา เป็นการสรา้งการเช่ือมโยง โต้แย้ง ให้เหตุผลในสัดส่วนท่ีสูงสุด คิดเป็น 48% ล าดับถัดมาคือ การ
สร้างค าอธิบาย คดิเป็น 37% และ การประเมินวิธีการของผู้อื่น คิดเป็น 11% สาเหตุที่พบการเชื่อมโยง โต้แย้ง 
ให้เหตุผล และการสร้างค าอธิบายในสัดส่วนท่ีสูง อธิบายได้ว่า การอภิปรายนีเ้กิดจากนักเรียนน าเสนอแนวคิดใน
การแก้ปัญหา ซึ่งนักเรียนแตล่ะกลุม่มีแนวคิดในการแก้ปญัหาที่แตกต่างกัน ท าให้นักเรียนเกิดการตั้งค าถาม ตั้ง
ข้อสงสัย และเชื่อมโยงแนวคิด วิธีการแก้ปัญหาที่แตกต่างกันของแตล่ะกลุม่ ผู้น าเสนอจึงต้องตอบข้อโต้แย้งด้วย
การอธิบายแนวคิดของตน ท้ังนี้ท าให้พบ การเชื่อมโยง โต้แย้ง ให้เหตุผล และการสร้างค าอธิบายในสดัส่วนท่ีสูง 
ตัวอย่างบทสนทนาท่ีแสดงการอภปิรายที่เกิดขึ้น ดังตารางที่ 2 แสดงบทสนทนาท่ีนักเรียนแลกเปลีย่นวิธีการ
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แก้ปัญหา สถานการณ์ปัญหา “ร้อยละของลูกช้ิน” ในวงจรปฏิบัติการที่ 3 พิจารณาระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขายฝ่ายใด
เป็นฝ่ายที่มีแนวคิดที่ถูกต้อง  

 

ตารางที่ 2 ตัวอย่างบทสนทนาของนักเรียนท่ีแสดงการน าความรู้ในระดับแนวทางการหาค าตอบและขั้นตอนวิธีท่ี 
              ใช้แก้ปัญหามาอภิปรายเพื่อสร้างการเช่ือมโยง โต้แย้ง ให้เหตผุล 
 

นักเรียน บทสนทนา การวิเคราะห์รหัส 
นักเรียน ใช่หรอวารินถูก ไม่เข้าใจ G4 
นักเรียนกลุม่ที่ 7  แล้วเลขอ่ืนล่ะ 50 กับ 10 ล่ะ ท าไมไมม่ ี G4 
นักเรียนกลุม่ที่ 2, 8 หมายถึงว่าท าไมต้องเป็นเลข 40 ท าไมไม่เป็นเลข 

50, 10  
G4 

นักเรียนกลุม่ที่น าเสนอ ก็ยกตัวอย่างไง  
นักเรียนกลุม่ที่ 1 ท าไมร้านค้าถึงผิด G4 
นักเรียนกลุม่ที่น าเสนอ เพราะคดิว่าเราเอา 250 และ 100 แล้วมันจะเท่ากับ

ร้านค้าท้ัง 3 ร้านมาบวกกัน ครั้งแรกที่เป็น 40% 
แล้วก็ 50% แล้วก็ 10%  

E2 

นักเรียนกลุม่ที่ 8 แล้วท าไม 50 ไม่ท าเหมือน 40 ท าไม 10 ไม่ท า
เหมือน 40 อะ 

E4 

นักเรียนกลุม่ที่น าเสนอ ยกตัวอย่างค่ะ  
นักเรียนกลุม่ที่ 9 ถ้าท า 50 กับ 10 แล้วเอามาบวกกันมันจะได้เท่ากับ 

250 เองไม่ท ามันก็เลยเท่ากับ 100  
E4 

นักเรียนกลุม่ที่ 8 ถ้าเองเอา 50 ไปท าเหมือนกับ 40 แล้ว 10 ไปท า
เหมือนกับ 40 มันจะได้ 250 พอดี 

E4 

นักเรียนกลุม่ที่ 2 ใช่เขาบอกว่าต้องให้ได้ 250 แต่อันนี้มันได้แค่ 100 G4 
 

จากบทสนทนาดังกล่าว นักเรียนสร้างการเช่ือมโยง โต้แย้ง ให้เหตผุล โดยเริ่มต้นจากนักเรียน          
ในช้ันเรียนโต้แย้งการสรุปค าตอบของกลุ่มที่น าเสนอ มีการตั้งค าถามเพื่อให้กลุ่มที่น าเสนออธิบายถึงแนวทาง 
การหาค าตอบและขั้นตอนวิธีท่ีใช้แก้ปัญหา เมื่อพบว่ากลุ่มที่น าเสนออธิบายแนวทางการหาค าตอบและขั้นตอน
วิธีที่ใช้แก้ปัญหาผิดพลาดหรือไมส่มเหตสุมผลกับปญัหาของสถานการณ์ นักเรียนในช้ันเรียนจะร่วมกันแนะน า
การหาค าตอบท่ีถูกต้อง พร้อมทั้งให้เหตผุลประกอบการอธิบาย จากกระบวนการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ ตาม
แนวปฏิบัติการสอน 5 ขั้น ท าให้นักเรียนพัฒนาความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องร้อยละ และสามารถน ามาใช้แก้ปัญหา
ได้ ตัวอย่างค าตอบของนักเรียนประกอบการอภปิรายดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 แสดงค าตอบของนักเรียนประกอบการอภิปราย 
 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 แสดงพฤติกรรมการอภปิรายทางคณติศาสตร ์
จากภาพที่ 3 จะเห็นว่านักเรียนอธบิายในเชิงกระบวนการมากกว่าแนวคิดในทุกวงจร และความถี่ของ

การอภิปรายโดยรวมมีแนวโน้มว่าเชิงกระบวนการจะเพิ่มขึ้น แต่จะพบว่าจากวงจรปฏิบัติการรอบที่ 2 มายังวงจร
ปฏิบัติการรอบที่ 3 ความถี่ลดลง เนื่องจาก ความถี่ของการอภิปรายนั้น ขึ้นอยู่กับเนื้อหาและสถานการณ์ปญัหา
ที่ใช้ในการจัดการเรยีนรู้และระดบัการเรยีนรู้ของนักเรียน ในวงจรปฏิบัติการรอบที่ 2 และวงจรปฏิบตัิการ รอบ
ที่ 3 สถานการณ์มีความคลา้ยคลึงกัน ท าให้นักเรียนคุ้นเคยกบัวิธีการแก้ปัญหาดังกล่าวจึงสามารถน าความรู้ที่ได้

0

20

40

60

วงจรรอบที่ 1 วงจรรอบที่ 2 วงจรรอบที่ 3 วงจรรอบที่ 4

คว
าม

ถี่ (
เวล

า 5
0 น

าที
)

ความถี่ของการแสดงพฤติกรรมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์จ าแนกตามระดบั
ความรู้ที่น ามาอภิปราย เปรียบเทียบตามวงจรปฏิบตัิการแตล่ะรอบ

ระดับเชิงแนวคิด ระดับเชิงขั้นตอนกระบวนการ
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จากการสรุปในวงจรรอบที่ 2 มาใช้ในการแก้ปัญหาวงจรรอบที่ 3 ท าให้นักเรียนแก้ปัญหาได้ถูกต้องมากขึ้น การ
โต้แย้งจึงลดลง และส่งผลใหก้ารอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียนลดลง  
 จากท้ัง 4 รอบวงจรปฏิบัติการ นักเรียนมีการแลกเปลีย่นความรู้ในเชิงกระบวนการมากกว่าแนวคดิ
สาเหตุอาจเพราะค าถามที่ครูใช้ในการกระตุ้นนักเรยีนหรือค าถามที่ใช้ด าเนินการจดัการอภิปรายทางคณิตศาสตร์
นั้น อาจมุ่งเน้นให้นักเรียนอธิบายถึงขั้นตอนวิธีการแก้ปัญหาดังกลา่วมากกว่าแนวคิดทางคณติศาสตร ์นอกจากนี ้          
ตัวนักเรียนเองมีความคุ้นเคยกับการอธิบายเชิงขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหามากกว่าแนวคดิทางคณติศาสตร์ 
ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ์การเรียนรู้วิชาคณติศาสตร์ในระดับชัน้ท่ีผ่านมา  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. จากการศึกษาการอภิปรายทางคณิตศาสตร์แม้จะมีการศึกษาว่าแนวปฏิบัติการสอน 5 ขั้นสามารถ

ส่งเสริมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ได้ ท าให้นักเรียนเกิดการเรยีนรู ้สร้างแรงจูงใจ แต่การน าแนวปฏบิัติ           
การสอน 5 ขั้นมาใช้ในการจัดการเรียนรู้นั้นยังเป็นความท้าทายของครูที่จะต้องปรับเปลีย่นรูปแบบการสอน เน้น
ให้นักเรียนลงมือแกไ้ขปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งจากการศึกษาครั้งน้ี พบปัญหาและอุปสรรคในการน าแนวปฏิบัติ         
การสอน 5 ขั้นมาใช้เพื่อสร้างการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ และปรบัปรุงแนวทางการจัดการเรียนรู้ใหเ้หมาะสม
กับบริบทของช้ันเรียน จนสามารถสังเคราะห์แนวทางการจัดการเรียนรู้ทีส่่งเสริมการอภิปรายทางคณติศาสตร์
ตามแนวปฏิบตัิการสอน 5 ขั้น ได ้4 แนวทางซึ่งมีประเด็นท่ีน ามาอภิปราย ดังนี ้
 1.1 แนวทางการเตรียมความพร้อมก่อนการจัดการเรียนรู้  

     ในการจัดการเรียนรู้แบบการอภิปรายทางคณิตศาสตร์นั้น ครูตอ้งมีแนวทางในการเตรียม              
ความพร้อมของนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจากการอภิปรายในช้ันเรียนยังไมม่ีแนวปฏิบัติที่ใหมส่ าหรับนักเรยีนใน
โรงเรียนประถมขนาดกลางในประเทศไทย นักเรยีนยังไมรู่้บทบาทของตัวเองในกิจกรรมอภิปราย ดังน้ันครูจึง
จ าเป็นต้องรู้วิธีในการเตรยีมนักเรยีนให้มีความพร้อมในการมสี่วนร่วมการอภิปราย ให้นักเรยีนได้เรยีนรู้ ได้
พัฒนาทักษะผ่านกิจกรรม โดยที่ครูคอยกระตุ้นให้นักเรยีนมสี่วนร่วมอยู่เสมอ จนสามารถแก้ปัญหาไดด้ว้ยตนเอง 
สอดคล้องกับที่ EDUCA. (2020) ได้น าเสนอว่า การท าความเข้าใจในตัวนักเรียนหรือความพร้อมของนักเรียนใน
แต่ละคาบเรยีนนั้น ควรท าในช่วง “ขั้นเริ่มต้น หรือ ข้ันเกริ่นน า” ก่อนจะเข้าสู่ขั้นการเรียนการสอนหลกัในคาบ
เรียน เพื่อที่ครูจะได้พัฒนาแนวทางถ่ายทอดองค์ความรู้ การจดัสภาพแวดล้อมในช้ันเรียน และจดักิจกรรม การ
เรียนรู้ทีเ่หมาะสมให้นักเรียนบรรลุตามเป้าหมายที่คาดหวังไว้อย่างมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ด 

 1.2 แนวทางการกระตุ้นความสนใจและสร้างความเข้าใจให้กับนักเรียน 
     นักเรียนระดับประถมศึกษายงัประสบปญัหาในเรื่องของการอ่าน ท าความเข้าใจสถานการณ์ปญัหา 

ดังนั้น ครูจึงต้องรู้วิธีในการสร้างความเข้าใจร่วมกันในสถานการณ์ปญัหา เพื่อดึงให้นักเรยีนสนใจการเรียนรู้ ซึ่ง
ส่วนใหญ่จะเน้นไปท่ีการตั้งค าถามเพื่อกระตุ้นความสนใจและตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียน แต่การตั้ง
ค าถามนั้นครูจะต้องระมัดระวัง เนือ่งจากบางค าถามอาจเป็นการช้ีน าค าตอบให้กับนักเรยีนท าให้นักเรยีนไม่เกดิ
กระบวนการคดิ สอดคล้องกับท่ี Polya. (1945) ได้กล่าวไว้ว่า เพ่ือให้นักเรียนมสี่วนร่วมในงานได้อย่าง
สมเหตุสมผล ครูต้องเข้าไปช่วยนกัเรียนอย่างระมัดระวัง และไมรุ่กรานการคดิของนักเรียน วิธีการทีด่ีที่สุด คือ     
การช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นธรรมชาติ คือ ครูต้องพยายามเข้าใจให้ได้ว่า ในขณะที่นักเรียนก าลังแก้ปัญหา 
ด าเนินไปอย่างไรหรือนักเรยีนคิดอะไรอยู่บ้าง จะท าใหค้รสูามารถตัง้ค าถาม เพื่อให้นักเรียนมาอยู่ในต าแหน่งที่ครู
ต้องการได ้
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 1.3 แนวทางการสร้างและจัดบรรยากาศการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียน  
     การสร้างและรักษาบรรยากาศของการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียน เป็นอีกหนึ่งความท้าทาย 

เนื่องจากนักเรียนยังคุ้นเคยกับการเรียนรู้แบบเดิมที่เรียนเพื่อรู้ค าตอบที่ถูกต้องและน าเสนอในค าตอบท่ีถูกเท่านั้น 
ท าให้นักเรียนปฏิบตัิตัวไม่เหมาะสมซึ่งอาจจะส่งผลเสียต่อบรรยากาศการอภิปราย เช่น การหัวเราะเพื่อนที่
น าเสนอวิธีการทีผ่ิดหรือแตกต่าง หรือการรมุถามนักเรียนท่ีตอบผิด สถานการณ์เหล่านี้อาจจะท าให้นกัเรียนที่
น าเสนอแนวคิดทีผ่ิดสูญเสียความมั่นใจในตนเองและไม่กล้าออกมาน าเสนอ ครูควรสร้างบรรยากาศทีเ่อื้อต่อ           
การอภิปราย รวมถึงพัฒนาทักษะการให้ข้อเสนอแนะในเชิงสร้างสรรค์กับเพื่อน สอดคล้องกับค ากล่าวของ 
Hiebert, et al. (1997) นักเรียนต้องตระหนักและสนใจที่จะเปลี่ยนบทบาทจากบทบาทเดิมของนักเรียนท่ีเป็น
ผู้อ่านหรือผู้ฟังเพียงอย่างเดียว โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับการอภิปรายเพื่อให้เกิดประสิทธิผล นักเรียนต้อง
แลกเปลีย่นความคดิเห็นร่วมกันในช้ันเรียน เพื่ออธิบายและให้เหตผุลเกี่ยวกับวิธีการของตนเอง และตอ้ง
ตระหนักว่าการเรียนรู้ หมายถึง การเรยีนรู้จากผู้อื่นใช้ประโยชน์จากความคิดของผู้อื่น รับฟังค าตอบท่ีได้จาก   
การแก้ปัญหาของเพื่อนร่วมชั้น ซึ่งประเด็นเหล่านี้นับเป็นความท้าทายส าหรับนักเรยีนในระดบัประถมศึกษา ซึ่ง
ต้องการการศึกษาวิจัยต่อไป 

 1.4 แนวทางการเช่ือมโยงแนวคิดและสร้างการเรียนรู้ให้กับนักเรยีน            
     การอภิปรายในช้ันเรียนต้องอาศัยการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจได้งา่ยเพื่อเป็นตัวช่วยในการแลกเปลีย่น

ความคิด และการเชื่อมโยงแนวคดิระหว่างกัน ครจูึงต้องช่วยสนับสนุนเช่ือมโยงค าพูดต่างๆ ของนักเรยีน เพื่อ
สรุปเป็นแนวทางการแก้ปัญหาที่ถกูต้อง สอดคล้องกับสภาวิจัยแห่งชาติ (NRC, 2002) กล่าวว่า ห้องเรียน
ดังกล่าว ครูมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนให้นักเรียนคดิ ให้เหตผุล หาค าตอบ อธิบายกับเพื่อน และครูช่วยท า
ให้ประเด็นทางคณิตศาสตร์ด าเนินไปสู่เป้าหมายหรือข้อสรุปหรือเชื่อมโยงข้อผิดพลาดต่าง ๆ ครูเป็นผู้กระตุ้นให้
นักเรียนได้น าเสนอแนวคิดวิธีการแก้ปัญหาของตนเอง นักเรียนเป็นผู้ตอบค าถาม และครูอธิบายเพิ่มเติมเพื่อท า
ความเข้าใจให้กับนักเรยีนทุกคนภายในช้ันเรียน แล้วร่วมกันหาข้อสรุปจากการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ และ
สรุปความรู้ที่ได้ในบทเรียนนั้นร่วมกับนักเรียน 

2. จากการศึกษาพฤติกรรมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ ของนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีไดร้ับ 
การจัดการเรยีนรู้โดยใช้แนวปฏิบตัิการสอน 5 ข้ัน เรื่อง ร้อยละ การอภิปรายทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ครจูะ
เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการด าเนินการอภิปราย โดยจะใช้การตัง้ค าถามเพื่อกระตุ้นความสนใจของนักเรียน
ให้แลกเปลีย่นแสดงความคิดเห็นกบัแนวคิดของเพื่อนที่น าเสนอ ส่งผลให้การอภิปรายทางคณิตศาสตรด์ าเนินไป
จากการท าความเข้าใจแนวคิดที่แตกต่างของนักเรียน เนื่องจากการอภิปรายในช้ันเรยีนยังไมม่ีแนวปฏบิัติที่ใหม่
ส าหรับนักเรียนในโรงเรยีนประถมศึกษาในประเทศไทย นักเรียนยังไม่รู้บทบาทของตัวเองในกิจกรรมอภิปราย ใน
การจัดการเรยีนรู้แบบการอภิปรายในช้ันเรียนนั้น ครูจะต้องมีบทบาทส าคัญในการน านักเรียนเข้าสู่การอภิปราย
สอดคล้องกับค ากล่าวของ National Research Council (2002) ที่กล่าวว่า ห้องเรียนดังกล่าว ครูมบีทบาท
ส าคัญในการสนับสนุนให้นักเรยีนคิด ให้เหตผุล หาค าตอบ อธิบายกบัเพื่อน และช่วยท าให้ประเด็นทาง
คณิตศาสตร์ด าเนินไปสู่เป้าหมายหรือข้อสรุปหรือเชื่อมโยงข้อผดิพลาดตา่งๆ ครูเป็นผู้กระตุ้นให้นักเรยีนได้
น าเสนอแนวคิดวิธีการแก้ปัญหาของตนเอง นักเรียนเป็นผูต้อบค าถาม และอธิบายเพิ่มเตมิเพื่อท าความเข้าใจ
ให้กับนักเรียนทุกคนภายในห้องเรยีน แล้วร่วมกันหาข้อสรุปจากการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเช่ือว่านักเรียน
ต้องการประสบการณ์ในการค้นคว้าหาความรู้ทางคณิตศาสตร์ วิธีการแก้ปัญหาอยา่งมีเหตผุล ครูจึงกระตุ้นให้
นักเรียนได้แสดงเหตผุลเพื่อสนับสนุนแนวคิดของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Rowan & Morrow (1993 
cited in Thassamon, 2018) กล่าวว่า การให้เหตุผลเป็นสิ่งส าคญักว่าการไดเ้พียงค าตอบที่ถูกต้อง ซึ่งเป็น
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บรรยากาศที่สนับสนุนและส่งเสริมให้นักเรียนได้พูดอธิบายแสดงเหตุผลของแนวคิด พร้อมท้ังแสดงการยืนยัน
ข้อสรุปของแนวคิดนั้นๆ การอภิปรายทางคณติศาสตร์ในช้ันเรยีนนักเรียนไม่เพียงแตต่้องการ ทักษะการคิด และ
ทักษะการสื่อสารเท่านั้น แต่ต้องการทักษะทางสังคมร่วมด้วย เพ่ือสร้างพื้นที่การเรียนรู้เชิงสร้างสรรคแ์ละ
ปลอดภัย ซึ่งข้อค้นพบนีส้อดคล้องกับ (Ciement, 1997, Desforges, 1995, Weattey, 1991, cited in 
Sutida, 2004) กล่าวว่า วิธีการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้กระบวนการสื่อสารช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาการเรียนรู้ และ
ทักษะทางสังคมมีการแลกเปลี่ยนความรู้หรือประสบการณ์จากผู้อื่น ท าให้เปิดโอกาสให้นักเรียนไดรู้้จกัคิด
วิเคราะหเ์รื่องต่างๆ จากหลากหลายแง่มุมของสมาชิกภายในกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นด้านพฤติกรรม ด้านความรู้สึกทั้ง
ของตนเองและผู้อื่นในระหว่างการจัดการเรยีนรู้ในบางครั้งผูเ้รียนไม่สามารถเรียนรูไ้ด้โดยล าพังแต่ตอ้งอาศัยการ
มีปฏิสมัพันธ์กับสังคมหรือสิ่งแวดล้อมรอบข้างโดยเฉพาะเพื่อนร่วมช้ัน โดยครูเป็นผู้กระตุ้นให้นักเรียนรู้จักตั้ง
จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้เพื่อให้เกิดความตั้งใจและความพยายามในการท างานท่ีได้รบัมอบหมาย ไดอ้ย่างเต็มที่ 
โดยมีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวไว ้

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนตามวงจรปฏิบตัิการ 4 รอบ ซึ่งท าการศึกษากับ
กลุ่มเป้าหมายกลุ่มเล็ก ผลการวิจยัจึงอาจจะยังไม่สามารถสรุปเป็นหลักการทั่วไปได้ อยา่งไรกต็าม ผูว้ิจัยเชื่อว่า
แนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสรมิการอภิปรายที่เป็นผลการวิจัยครัง้นี้เป็นประโยชน์ส าหรบัคุณครูที่ตอ้งการ
จัดการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในช้ันเรียนตามแนวปฏิบัติ 5 ขั้น การน าผลวิจัยไปใช้ควรพิจารณาความแตกต่าง
ของบริบทของห้องเรียนที่น าไปใช้และปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทห้องเรียนและนักเรยีน  
 2. ครูผู้สอนควรสังเกตพฤติกรรมการอภิปรายทางคณติศาสตร์ของนกัเรียนทั้งกลุ่มย่อยและทั้งช้ันเรียน
เป็นระยะ สร้างโอกาสให้นักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ เพื่อส่งเสริมให้การแก้ปัญหา
ของนักเรียนนั้นด าเนินต่อไปน าไปสู่ความถูกต้องและบรรลเุป้าหมาย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. จากการศึกษาครั้งนี้ พบว่า การสรา้งการอภิปรายทางคณติศาสตร์ในเชิงแนวคิดยังเป็นงานท่ีท้าทาย

ส าหรับครู และในการศึกษาครั้งยงัไม่พบแนวทางในการส่งเสริมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในเชิงแนวคิด         
จึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในส่วนนี้เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ลึกซึ้ง 

2. การศึกษาครั้งนี้เป็นเป็นการศึกษาท่ีสนใจพฤติกรรมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ในระดับชั้นเรียน 
ข้อค้นพบจึงอาจจะเป็นข้อจ ากัดในพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรูท้ี่ส่งเสรมิและพัฒนาความสามารถในการ
อภิปรายของผู้เรียนรายบุคคล จึงควรมีการศึกษาพฤติกรรมการอภปิรายทางคณติศาสตร์ในระดับรายบุคคล เพื่อ
พัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการอภิปรายทางคณิตศาสตร์ที่สนใจความแตกตา่งและมุ่งพัฒนา
ทักษะการอภิปรายรายบุคคล 
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บทคัดย่อ 

การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงาน
เป็นฐานท่ีมีต่อความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอยีดของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไดร้ับการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
และ 3) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานกับเกณฑ์ร้อยละ 80 ผลการศึกษา พบว่า 1) ประสิทธิภาพ
ของการจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานท่ีมีต่อความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียด
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีค่าเท่ากับ 84.40/94.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑม์าตรฐาน 80/80 2) ความสามารถ
ในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเปน็ฐานหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้น
รายละเอียดของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเปน็ฐานสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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ABSTRACT 
The objectives of this study were 1) to develop and test the efficiency of task-based learning 
to English intensive reading on standard criteria 80/80; 2) to compare students’ competence 
of English intensive reading before and after the use of task-based; and 3) to compare 
students’ competence of English intensive reading after the use of task-based learning with 
percentage 80. The result was: 1) The efficiency of task-based learning to English intensive 
reading was 84.40/94.00 percent which is higher than the expected criteria (80/80). 2) The 
students’ competence of English intensive reading after the use of task-based learning was 
found to be significantly higher than the score gained before at level of .05. 3) The students’ 
competence of English intensive reading after the use of task-based learning was significantly 
higher than the percentage 80 at level of .05. 
 

Keywords : Task-based learning / English Reading / English Intensive Reading 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ในสังคมโลกปจัจุบัน การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวัน 

เนื่องจากภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร น ามาซึ่งการเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ได้ง่าย
และกว้างขึ้น และมีวิสัยทัศน์ในการด าเนินชีวิต (Bureau of Academic Affairs and Educational Standards 
Office of the Basic Education Commission, 2008) 

เมื่อโลกทุกวันนี้ถูกเปลี่ยนแปลงด้วยกระแสโลกาภิวัตน์ การสื่อสารกบัโลกภายนอก จึงกลายเป็น
สิ่งจ าเป็นซึ่งท าให้บทบาทของภาษาอังกฤษท่ีเป็นหนึ่งในภาษาต่างประเทศท่ีถือว่าเป็นภาษาสากลที่แทบทุก
ประเทศให้มคีวามส าคัญมากขึ้นอย่างต่อเนื่องต่อเด็กรุ่นใหม่ที่จะก้าวสู่การเป็นอนาคตของประเทศอยา่งหลีกเลีย่ง
ไม่ได้ (Potjatorn, 2020) ภาษาอังกฤษเปรียบเสมือนเป็นหัวใจส าคญัในการสื่อสารกับนานาชาติ เพราะ
ภาษาอังกฤษจะช่วยให้เด็กไทยสามารถค้นคว้าหาข้อมูล และตดิตามความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์ 
วิศวกรรมศาสตร์ เทคโนโลยี และวิทยาการด้านต่างๆ ได้จากทั่วโลก (Junrat, 2018) 

ด้วยเหตุนี้ กระทรวงศึกษาศึกษาธกิารมีนโยบายปฏริูประบบการศึกษาโดยเฉพาะทักษะทางด้าน
ภาษาอังกฤษ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ซึ่งน าไปสู่ขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ (Wankong, 2016) ทั้งนี้ แสดงให้เห็นได้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 
กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาต่างประเทศ มุ่งหวังให้นักเรียนมเีจตคติทีด่ีต่อภาษาต่างประเทศ สามารถใช้
ภาษาต่างประเทศสื่อสารในสถานการณต์่างๆ แสวงหาความรู้ ประกอบอาชีพ รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจ
เรื่องราวและวัฒนธรรมอันหลากหลายของประชาคมโลก และสามารถถ่ายทอดความคดิและวัฒนธรรมไทยไปสู่
สังคมโลกได้อย่างสรา้งสรรค์ โดยได้ก าหนดสาระหลักท่ีจ าเป็นส าหรบันักเรียนทุกคน ซึ่งประกอบด้วย ภาษาเพื่อ
การสื่อสาร ภาษาและวัฒนธรรม ภาษากับความสัมพันธ์กับกลุม่สาระการเรียนรู้อื่น และภาษากับความสัมพันธ์
กับชุมชนโลก (Bureau of Academic Affairs and Educational Standards Office of the Basic 
Education Commission, 2008) โดยภาษาต่างประเทศในท่ีนี้หมายรวมถึงภาษาอังกฤษไว้ด้วย 

การเรยีนรู้ภาษาอังกฤษท่ีประสบความส าเร็จและสามารถสื่อสารไดจ้ริง ผู้เรยีนจะต้องเรียนรู้ และฝึกฝน
ผ่านทักษะทั้ง 4 ทักษะพื้นฐานทางภาษาอังกฤษซึ่งประกอบไปด้วยทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน 
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และทักษะการเขียน ผูเ้รียนต้องเรยีนรู้ทั้ง 4 ทักษะเพื่อจะสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร และแสวงหา
ความรู้ได้เป็นอย่างดี (Lewis, 2019) ซึ่งองค์ประกอบส าคัญที่จะช่วยสร้างเสริมความสามารถในการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียนตามความมุ่งหวังของหลักสูตรและเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษน่ันคือ ความสามารถในการอ่าน (Bureau of Academic Affairs and Educational Standards 
Office of the Basic Education Commission, 2008) ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเป็น
ความสามารถท่ีส าคัญในการศึกษาทุกระดับ เนื่องจากการเรยีนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียนต้องใช้การอ่านเป็นสื่อ
ในการเรียนรู้ เพราะผู้เรียนมโีอกาสใช้ความสามารถในการฟัง พูด และเขียนน้อยกว่าความสามารถในการอ่าน 
ดังนั้น ความสามารถในการอ่านจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการน าไปสูก่ารแสวงหาความรู้ทั้งปวง (Wankong, 
2016) 

จากความส าคัญของความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษข้างต้น กระทรวงศึกษาธิการไดร้ะบุชัดเจนไว้
ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดยการก าหนดมาตรฐานและตัวช้ีวัดสาระการ
เรียนรูภ้าษาตา่งประเทศ สาระที่ 1 ภาษาเพื่อการสื่อสาร มาตรฐาน ต 1.1 เข้าใจและตีความเรื่องที่ฟังและอ่าน
จากสื่อประเภทตา่งๆ และแสดงความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล (Bureau of Academic Affairs and Educational 
Standards Office of the Basic Education Commission, 2008) และก าหนดเป้าหมายหมายการพัฒนา
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของผู้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โดยใช้ระดับความสามารถ 6 
ระดับของ CEFR เป็นเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียนไว้ทีร่ะดับ B1 โดยได้อธิบายไว้ว่า สามารถเข้าใจประเด็นหลัก
ข้อเท็จจริงต่าง ๆ ในเรื่องความสนใจส่วนตัว หรือความสนใจในวิชาชีพได้อย่างดีพอท่ีจะพูดเกี่ยวกับเรื่องเหล่านี้
ได้ในภายหลัง (English Language Institute, 2019)  

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเป็นความสามารถที่ส าคญั และจ าเป็นอย่างยิ่ง
ในการท าให้ผู้เรยีนเกิดการเรียนรูไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะท าใหผู้้เรยีนประสบความส าเร็จตามจดุประสงค์
การเรยีนรู้ที่ตั้งไว้  

แม้ว่าจะมีการบรรจุวิชาภาษาอังกฤษลงในหลักสูตรหลายวิชาตั้งแต่ในระดับประถมศึกษาจนถึง
ระดับอุดมศึกษา แต่นักเรียนจ านวนมากก็ยังคงมีปัญหาในการใช้ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะในด้านการอ่าน
ภาษาอังกฤษ เพราะว่านักเรียนแทบไม่ได้รับการฝึกฝนด้านการอ่านภาษาอังกฤษอย่างจริงจังเท่าที่ควร            
(Suebsinpol, 2009) โดยสะท้อนให้เห็นได้อยา่งชัดเจนจากผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary 
National Educational Test) หรือ O-NET ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มาตรฐาน ต 1.1 เข้าใจและตคีวามเรื่องที่ฟัง
และอ่านจากสื่อประเภทต่างๆ และแสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผลจาก 3 ปีการศึกษาล่าสุด คือ ปีการศึกษา 
2560 ในระดับประเทศมีคะแนนเฉลี่ย 26.17 ระดับจังหวัดมคีะแนนเฉลี่ย 22.57 และโรงเรียนนครไตรตรึงษ์มี
คะแนนเฉลีย่ 18.19 (National Institute of Educational Testing Service (Public Organization), 2018) 
ปีการศึกษา 2561 ในระดับประเทศมีคะแนนเฉลี่ย 37.73 ระดับจังหวัดมีคะแนนเฉลี่ย 32.83 และโรงเรียนนคร
ไตรตรึงษ์มีคะแนนเฉลีย่ 27.08 (National Institute of Educational Testing Service (Public 
Organization), 2019) และปีการศึกษา 2562 ในระดับประเทศมีคะแนนเฉลี่ย 34.16 ระดับจังหวัด มีคะแนน
เฉลี่ย 30.38 และโรงเรียนนครไตรตรึงษ์มีคะแนนเฉลี่ย 26.44 (National Institute of Educational Testing 
Service (Public Organization, 2020)  

จากการศึกษาค้นคว้าการอ่านภาษาอังกฤษท่ีประสบความส าเร็จ พบว่า การอ่านภาษาอังกฤษมีอยู่
หลากหลายประเภทขึ้นอยู่กับเป้าหมายที่ผู้อ่านต้องการจะบรรลุ โดยการอ่านภาษาอังกฤษท่ีส าคญั และนิยมใช้
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กันมาก คือ 1. การอ่านแบบข้ามค า 2. การอ่านแบบกวาดสายตา 3. การอ่านแบบส ารวจ และ 4. การอ่านแบบ
เข้มหรือการอ่านแบบเน้นรายละเอียด (English Language Institute, 2019)   

การอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอยีด (English Intensive Reading) เป็นหนึ่งในการอ่าน
ภาษาอังกฤษท่ีจะท าให้ผู้เรยีนประสบความส าเร็จในการอ่านภาษาอังกฤษมีความส าคญัต่อผูเ้รียนไมเ่พียงแต่
ผู้เรยีนภาษาเท่านั้น ยังรวมถึงนักเรียนทุกสาขาวิชาด้วย (Macalister, 2011) เป็นการอ่านภาษาอังกฤษเชิงพินิจ
พิเคราะห์และละเอียดถี่ถ้วนเพื่อความถูกต้อง และความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับความคิดและเหตุผลของผู้เขียน
ในเกือบทุกแง่ทุกมุมหรือทุกข้ันตอน การอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดนี้มักจะให้ความส าคญัในเรื่อง
ของความเข้าใจในสิ่งท่ีอ่านมากยิ่งกว่าความเร็ว (English Language Institute, 2019)  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ พบว่า 
การจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเปน็ฐาน (Task-based Learning) เป็นกลวิธีการจัดการเรียนรู้ทีส่่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการเรียนรูภ้าษาของผู้เรียน ส่งเสรมิให้มีโอกาสในการฝึกทักษะการใช้ภาษาด้วยการท างานใน
ลักษณะต่างๆ กัน ท าให้ความสามารถทางภาษาอังกฤษเพิ่มมากขึ้น (Doughty & Pica, 1986) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Sirboonlue (2013) ท่ีว่า กิจกรรมภาระงานเป็นฐานสามารถช่วยให้ผูเ้รียนประสบความส าเรจ็ใน
การเรยีนก่อให้เกิดการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้นและบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรยีนไดซ้ึ่งการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรม
ภาระงานเป็นฐานยังสามารถช่วยให้ผู้เรยีนอ่อนไดเ้รียนซ่อมเสริมใหเ้ข้าใจการใช้ภาษาอังกฤษชัดเจน และ
งานวิจัยของ Sa-ngankeaw (2553) ที่ว่า การจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน เพื่อพัฒนาการอ่าน
ภาษาอังกฤษมุ่งให้ผู้เรียนผลติชิ้นงาน หรือปฏิบัตภิาระงานท่ีไดร้ับมอบหมายให้ส าเร็จโดยรูปแบบการอ่านเน้น
ความหมายมากกว่ารูปแบบภาษา เป็นการสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรยีนของแบรนเดน 
(Branden, 2006) จัดการเรยีนรู้โดยผ่านการลงมือปฏิบัตภิาระงานการสร้างช้ินงาน หรือการท ากิจกรรม เพื่อให้
ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้ โดยอาศัยภาระงานเป็นฐานในการสรา้งองค์ความรู้จะท าใหผู้้เรียนบรรลุความมุง่หมายที่ตั้ง
ไว้ไดม้ากขึ้น เช่นเดียวกับผลการวจิัยของสุฮาร์ทานโท (Suhartanto, 2012) ที่ค้นพบว่า การเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงานเป็นฐานท าให้ช้ันเรียนมชีีวิตชีวาเพิ่มระดับความสนใจของผู้เรยีน ลดบทบาทของครผูู้สอน และเปดิ
โอกาสให้ผูเ้รียนท างานกลุ่มร่วมกนัมากขึ้น     

จากความส าคัญของภาษาอังกฤษ ความส าคญัของความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ ปัญหาการอ่าน
ภาษาอังกฤษท่ีพบได้ในระดบัชาต ิระดับจังหวัด และระดับโรงเรียน และวิธีการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้น
รายละเอียดที่ช่วยใหผู้้เรยีนบรรลุเป้าหมายของการอ่านภาษาอังกฤษได้ ผู้ศึกษาค้นคว้าค้นควา้จึงมีความสนใจที่
จะใช้การจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานเพ่ือพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเนน้
รายละเอียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 อันจะส่งผลต่อการพฒันาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษให้
มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเปน็ฐานที่มีต่อความสามารถในการอา่น

ภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  
2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจดัการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจดัการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานกับเกณฑร์้อยละ 80 
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สมมุติฐานการวจิัย 
1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานมีคะแนนทดสอบ

ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 

2. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานมีคะแนนทดสอบ
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดหลังเรียนสูงกว่าร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอนท่ี 1 การสร้างและการหาประสิทธิภาพของการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน 

 1. ด าเนินการสร้างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้และแผนการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน จ านวน 
6 แผน ใช้เวลาในการเรยีนจ านวน 12 ช่ัวโมง  
  2. น ากิจกรรมการจัดการเรยีนรู้และแผนการจดัการเรียนรูแ้บบภาระงานเป็นฐานท่ีสรา้งขึ้นจ านวน 6 
แผนเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพือ่ท าการตรวจสอบและน ามาปรับปรุงแก้ไข 
 3. น ากิจกรรมการจัดการเรยีนรู้และแผนการจดัการเรียนรูแ้บบภาระงานเป็นฐานท่ีได้ปรับการปรับปรงุ
เบื้องต้นแล้วเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมโดยใช้แบบประเมินมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ด าเนินการวเิคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ย 
       3.1 สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้และแผนการจดัการเรียนรู้ โดย
ก าหนดหัวข้อการประเมินตามองค์ประกอบของกิจกรรมการเรียนรู ้8 ด้าน 
 4. น ากิจกรรมการจัดการเรยีนรู้ และแผนการจดัการเรียนรูแ้บบภาระงานเป็นฐานมาปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญในสว่นต่าง ๆ 
 5. น ากิจกรรมการจัดการเรยีนรู้ และแผนการจดัการเรียนรูแ้บบภาระงานเป็นฐานท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว
ไปหาประสิทธิภาพ 
       5.1 ทดลองภาคสนามกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6/2 โรงเรยีนขาณุวิทยา จ านวน 38 คน   
เพื่อหาประสิทธิภาพการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  
 6. น าแผนการจัดจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานแก้ไขส่วนท่ีบกพร่อง 
 7. จัดท าแผนการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้ในการทดลอง 

ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างแบบทดสอบประจ าแผนการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน 
 1. สร้างแบบทดสอบใหม้ีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรยีนรู้ของแผนการ
จัดการเรียนรู้ โดยสร้างแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 78 ข้อ (พร้อมข้อค าถามส ารองร้อยละ 25) 
 2. น าแบบทดสอบที่สรา้งขึ้นจ านวน 78 ข้อเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงแก้ไข 
 3. น าแบบทดสอบที่สรา้งขึ้นจ านวน 78 ข้อ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรง    
เชิงเนื้อหาเพื่อน าไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
 4. หาค่าความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบฯ พิจารณาคา่ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) ตั้งแต่ 0.60-1.00  
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 5. น าแบบทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6/2 โรงเรียนขาณุวิทยา จ านวน 38 คน เพื่อหา
คุณภาพของแบบทดสอบ 
 6. คัดเลือกข้อสอบที่มีคา่อ านาจจ าแนกของแบบทดสอบเป็นรายข้อ โดยใช้วิธีการหาอ านาจจ าแนก
แบบอิงกลุ่ม เทคนิค 50% พิจารณาข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกสูงกว่า 0.20 ข้ึนไป 
 7. คัดเลือกข้อสอบที่มีคา่ความยากของแบบทดสอบเป็นรายข้อ โดยพิจารณาค่าความยากอยู่ระหว่าง 
0.20-0.80 และได้จ านวนตามที่ก าหนดไว้คือ 60 ข้อ 
 8. น าข้อสอบที่คัดเลือกจ านวน 60 ข้อ มาหาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช้วิธีสตูร    
KR-20 พิจารณาโดยมีค่าความเช่ือมั่นสูงกว่า 0.70 
 9. พิมพ์แบบทดสอบประจ าแผนการจัดการเรยีนรู้ฉบับจริงจ านวน 60 ข้อ น าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 

ขั้นตอนท่ี 3 การสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดก่อน
เรียนและหลังเรียน 
 1. สร้างแบบทดสอบใหม้ีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรยีนรู้ของแผนการ
จัดการเรียนรู้ โดยสร้างแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 13 ข้อ (พร้อมข้อค าถามส ารองร้อยละ 25)  
 2. น าแบบทดสอบที่สรา้งขึ้นจ านวน 13 ข้อเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงแก้ไข 
 3. น าแบบทดสอบที่สรา้งขึ้นจ านวน 13 ข้อ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรง    
เชิงเนื้อหาเพื่อน าไปหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  
 4. หาค่าความตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบฯ พิจารณาคา่ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) ตั้งแต่ 0.60-1.00  
 5. น าแบบทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6/2 โรงเรียนขาณุวิทยา จ านวน 38 คน เพื่อหา
คุณภาพของแบบทดสอบ 
 6. คัดเลือกข้อสอบที่มีคา่อ านาจจ าแนกของแบบทดสอบเป็นรายข้อ โดยใช้วิธีการจ าแนกแบบอิงกลุ่ม 
ใช้เทคนิค 50% พิจารณาที่มีค่าอ านาจจ าแนกสูงกว่า 0.20 ข้ึนไป  
 7. คัดเลือกข้อสอบที่มีคา่ความยากของแบบทดสอบเป็นรายข้อ โดยพิจารณาค่าความยากอยู่ระหว่าง 
0.20-0.80 และได้จ านวนตามที่ก าหนดไว้คือ 10 ข้อ 
 8. น าข้อสอบที่คัดเลือกจ านวน 10 ข้อ มาหาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช้วิธีสตูร    
KR-20 พิจารณาโดยมีค่าความเช่ือมั่นสูงกว่า 0.70 
 9. พิมพ์แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดฉบับจริง จ านวน 
10 ข้อ น าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 

ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนนคร
ไตรตรึงษ์ อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร ส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 41 จ านวน  
3 ห้องเรียน มีนักเรียนจ านวน 73 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6/1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนนคร
ไตรตรึงษ์ อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร จ านวน 30 คน ใช้วิธีการสุ่มกลุม่ตัวอย่างแบบเจาะจง 
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เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย   
 1. แผนการจัดการเรียนรูต้ามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน จ านวน 6 แผน แผนละ 
2 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 12 ช่ัวโมง  
 2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านเน้นรายละเอียดภาษาองักฤษหลังเรียนประจ าแผนการ
จัดการเรียนรู้ จ านวน 6 ชุด ชุดละ 10 ข้อ  
 3. แผนการจัดการเรียนรู้หลังเรยีนตามขั้นตอนการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน จ านวน        
1 แผน ระยะเวลา 2 ช่ัวโมง  
 4. แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านเน้นรายละเอียดภาษาองักฤษก่อนเรียน และหลังเรียน     
มีค าถาม 10 ข้อ  

การเก็บรวบรวมข้อมลู 
 ผู้ศึกษาค้นคว้าค้นคว้าด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แผนการจดัการเรียนรูต้ามขั้นตอน 
การจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเปน็ฐานที่ตนเองพัฒนาขึ้นจ านวน 6 แผนไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็น
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6/1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนนครไตรตรึงษ์ จ านวน 30 คน ก่อน
ทดลองให้นักเรียนท าแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านเน้นรายละเอียดภาษาอังกฤษก่อนเรียน (Pretest) 
มีค าถาม 10 ข้อ แล้วท าการทดลองโดยใช้เวลา 12 ช่ัวโมง (แผนการเรียนรู้ละ 2 ช่ัวโมง) เมื่อเสรจ็สิ้นแต่ละ
แผนการจดัการเรียนรู้ให้นักเรยีนท าแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านเน้นรายละเอียดภาษาองักฤษหลัง
เรียนประจ าแผนการจดัการเรียนรู ้จ านวน 6 ชุด ชุดละ 10 ข้อ หลังจากนั้นด าเนินการใช้แผนการจดัการเรยีนรู้
หลังเรียนตามขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานระยะเวลา 2 ช่ัวโมง เมื่อเสร็จสิ้นแล้วใหน้ักเรียน
ท า แบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านเน้นรายละเอียดภาษาองักฤษหลังเรียน (Posttest)มคี าถาม 10 ข้อ 
ซึ่งเป็นแบบทดสอบฉบับเดียวกับแบบทดสอบก่อนเรยีน  

การวิเคราะห์ข้อมลู 
 ผู้ศึกษาค้นคว้าค้นคว้าไดเ้ลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมลูที่ไดจ้ากการทดลองการค้นคว้าอิสระเรื่อง 
ผลการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานท่ีมีต่อความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียด
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ร้อยละ (%) ค่าที (t-test 
แบบ Dependent) และค่าที (One Sample t-test) 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ประสิทธิภาพของการจดัการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานท่ีมีต่อความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีค่า E1/E2 เท่ากับ 84.40/94.00 ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 

2.  ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบภาระงานเป็นฐานหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.  ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบภาระงานเป็นฐานสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. ประสิทธิภาพของการจดัการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานท่ีมีต่อความสามารถในการอ่าน

ภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีค่า E1/E2 เท่ากับ 84.40/94.00 ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานมีประสิทธิภาพ 
ที่ยอมรับได้ เป็นไปตามเกณฑ์ทีต่ั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสาเหตุดังต่อไปนี ้
  1.1 แผนการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นท่ีมตี่อความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้น
รายละเอียดทีผู่้ศึกษาค้นคว้าค้นคว้าสร้างขึ้นมีจดุมุ่งหมายที่ส าคญั และชัดเจน คือ ให้นักเรียนปฏิบตัิภาระงานท่ี
ก าหนดไว้จนกระทั่งบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยออกแบบกิจกรรมการเรยีนรู้เป็นไปตามขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน โดยมีความสอดคล้องกับวิลลิส (Willis, 1996) โดยแบ่งออกเป็น 3 ข้ันตอน ได้แก่ 
1) ขั้นก่อนการปฏิบัติภาระงานมุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมของผู้เรยีนโดยการแนะน าบทเรียน รูปแบบ ความ
มุ่งหมายของภาระงานต่าง ๆ และความเข้าใจของผู้เรียนในข้ันตอนของการปฏิบัติภาระงาน 2) ขั้นด าเนินงาน 
ตามวงจรของการปฏิบัติภาระงานเป็นขั้นตอนการปฏิบัติภาระงานตามที่ไดร้ับมอบหมาย โดยมีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 3 ข้ันตอน คือ 2.1 ภาระงาน 2.2 วางแผน  2.3 ขั้นรายงาน และ 3) ขั้นฝึกฝนและตรวจสอบการใช้
ภาษา เป็นข้ันตอนท่ีผูเ้รียนจะสามารถประเมินผลการปฏิบัตภิาระงานของตนและเปรียบเทียบผลจากการปฏิบัติ
ภาระงานของผู้อื่น มีขั้นตอนส าคญั 2 ขั้นตอน คือ 3.1 ขั้นวิเคราะห์ และ 3.2 ขั้นปฏิบัต ิ
  จากขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐาน จะเห็นได้ว่า การจัดการเรยีนรู้แบบเน้นภาระ
งานนั้นช่วยให้ผู้เรียนไดฝ้ึกการใช้ภาษาในรูปแบบต่างๆ ตามบริบทของสถานการณ์จริงและสถานการณ์จ าลอง 
สอดคล้องกับงานวจิัยของ Choavachuen (2017) ที่ระบุว่า กิจกรรมแบบเน้นภาระงานนั้นช่วยให้ผูเ้รยีนได้มี
โอกาสฝึกการใช้ภาษาในสถานการณ์จริง สามารถใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่วและเป็นธรรมชาติ ผู้เรยีนเกิดความ
มั่นใจในการใช้ภาษามีปฏสิัมพันธ์กับผู้อื่นเพิ่มขึ้น ฝึกการแก้ปัญหาทีเ่กิดขึ้นไดด้ี เกิดความท้าทายและมีความ
สนุกสนานในการปฏิบัติงานและท าให้เกิดผลสมัฤทธ์ิที่ดีขึ้น และมคี่าคะแนนประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ     
การอ่านนี้อยู่ในระดับดีมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Suhartanto (2012) ท่ีค้นพบว่า การเรียนรู้แบบเน้นภาระ
งานเป็นฐานพัฒนาบรรยากาศในช้ันเรียน กล่าวคือ ท าให้ช้ันเรียนมชีีวิตชีวา เพิ่มระดับความสนใจของผู้เรียนลด
บทบาทของครูผู้สอน เปิดโอกาสให้ผู้เรยีนท างานกลุ่มร่วมกันมากขึน้ และสามารถพัฒนาความสามารถในการ
อ่านเพื่อความเข้าใจของนักเรียนได้ ยิ่งไปกว่านั้นยังมีความสอดคล้องกับ Butsantie (2019) ที่ระบุว่า เป็นการ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนไดล้งมือปฏิบตัิกิจกรรมอย่างหลากหลาย ไดฝ้ึกประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานเดีย่ว        
งานกลุ่ม ได้แสดงความคิดเห็นสิ่งเหล่านี้ใกล้เคียงกับการเรียนรู้ในชีวิตจริงนอกจากส่งผลให้นักเรียนท าผลงาน
ออกมาได้มคีุณภาพแล้ว ท้ังนี้ยังสง่ผลให้มีความสามารถในการอ่านจับใจความสูงขึ้น 

2. คะแนนทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6/1 ท่ีไดร้ับการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสาเหตดุังต่อไปนี้ 
  2.1 แผนการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานท่ีผูศ้ึกษาค้นคว้าคน้คว้าสร้างขึ้นเหมาะสมแก่การ
พัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดมลีักษณะของการมอบหมายให้ผู้เรยีนลงมือ
ปฏิบัติภาระงานแบบกลุ่ม ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ โดยเอื้ออ านวยให้ผู้เรียนฝึกฝนการใช้
ภาษาเพื่อการสื่อสารระหว่างกันในสถานการณ์จริง และสถานการณ์จ าลองผ่านการลงมือปฏิบตัิภาระงานท่ีมี
องค์ประกอบเป็นไปตามแนวคดิของ Khaemmanee (2011) ที่ระบุว่าควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีส่ง่เสริมทั้ง   
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5 องค์ประกอบของการเรียนรู้แบบร่วมมือ ได้แก่ 1) การพึ่งพาและเกื้อกูลกัน ตระหนักว่าสมาชิกทุกคนมี
ความส าคญัและความส าเร็จของกลุ่มขึ้นกับสมาชิกทุกคนในกลุ่ม 2) การปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด สมาชิก
กลุ่มจะห่วงใย ไว้วางใจ ส่งเสรมิ และช่วยเหลือกันและกันในการท างานต่างๆ ร่วมกัน ส่งผลใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ี
ดีต่อกัน 3) ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได้ของสมาชิกแตล่ะคน สมาชิกในกลุ่มการเรียนรู้ทุกคนจะต้องมีหน้าที่
รับผิดชอบ มรีะบบการตรวจสอบผลงานท้ังที่เป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 4) การใช้ทักษะการปฏสิัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลและทักษะการท างานกลุ่มยอ่ย และ 5) การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม มีการวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม
ครอบคลมุการวิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการท างานของกลุ่ม พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่มและผลงานของกลุม่ ด้วย
เหตุผลดังกล่าวจึงท าให้คะแนนทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 6/1 ท่ีไดร้ับการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05 

3. คะแนนทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดหลังเรียนของนักเรียน   
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานสูงกว่าร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสาเหตุดังต่อไปนี ้
  3.1 แผนการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานท่ีผูศ้ึกษาค้นคว้าจดัท าขึ้นมีการออกแบบ 
และก าหนดจุดประสงค์การเรียนรูห้รือเป้าหมายของการปฏิบตัิภาระงานท่ีมีความส าคัญต่อการอ่านภาษาอังกฤษ
แบบเน้นรายละเอยีดที่ชัดเจน สอดคล้องกับ Choravek (2018) ที่กล่าวไว้ว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบ
ภาระงานเป็นฐานเป็นรปูแบบท่ีไดร้ับการออกแบบให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการ
อ่านของผู้เรียน ยิ่งไปกว่านั้น ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Chalak (2015) ท่ีว่า การใช้ภาระงานแบบยืดหยุ่น
และมีปฏิสมัพันธ์ในช้ันเรียนภาษาอังกฤษช่วยพัฒนาความสามารถในการอ่านของผู้เรียนภาษาอังกฤษเป็น
ภาษาต่างประเทศได้ ทั้งนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้ายังได้คดัเลือกบทความที่เหมาะสมกับการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้น
รายละเอียดตามแนวความคิดของ Lampariello (2017) และ Morksensei (2019) ที่ว่า บทความที่เหมาะสม
ส าหรับการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียดต้องไม่ยาวจนท าให้ผู้อ่านรูส้ึกเครียดกับการอ่าน มุ่งเน้นไปท่ี
บทความสั้นๆ และต้องมคีวามน่าสนใจมากพอที่จะดึงดดูความสนใจของผู้อ่านให้สามารถอ่านไดจ้นจบบทความ 
ด้วยเหตุนี้ ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงคดิว่าที่กล่าวมาข้างต้นเป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส่งผลให้คะแนนทดสอบความสามารถใน
การอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอยีดหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจดัการเรยีนรู้
แบบภาระงานเป็นฐานสูงกว่าร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 
  3.2 ปัจจัยอีกหน่ึงประการทสี่งผลให้คะแนนทดสอบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบ
เน้นรายละเอียดหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไดร้ับการจัดการเรยีนรู้แบบภาระงานเปน็ฐาน    
สูงกว่าร้อยละ 80 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05อาจเนื่องจากการเลือกใช้ภาระงานในการจดัการเรยีนรู้ที่
หลากหลายและเหมาะสมกับการพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียด ผู้ศึกษา
ค้นคว้าอาศัยหลักการตามแนวคิดของ Candlin (1987) ประกอบกับการศึกษาการจ าแนกประเภทของภาระงาน
ตามแนวคิดของนักการศึกษาพราบู (Prabu, 1987) ริชาร์ด (Richards, 2001) นูแนน (Nunan, 2004) และ
วิลลิซ (Willis, 1996) โดยคัดเลือกประเภทภาระงานท้ังที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการใช้ภาษาเพือ่การ
สื่อสารอย่างมีความหมาย และมเีป้าหมาย และฝึกใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ าวันของตนเอง คือ ภาระ
งาน เพื่อการฝึกฝน ได้แก่ ภาระงานประเภทจิ๊กซอว์ ภาระงานการเรยีงล าดับ ภาระงานการจับคู่ และภาระงาน
การหา ความเหมือนและความแตกต่าง และภาระงานท่ีมเีป้าหมายให้ผู้เรยีนได้รับการกระตุ้น 
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จากสถานการณ์ที่ได้รับเพื่อให้เกิดการใช้ภาษาเป้าหมาย คือ ภาระงานเพื่อการกระตุ้น ได้แก่ ภาระงานแก้ปัญหา 
และภาระงานเพื่อการตัดสินใจ  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. การจัดการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานมีข้ันตอนการเรียนรู้ที่แตกต่างจากการจัดการเรียนรู้ทั่วไปที่
ผู้เรยีนคุ้นเคยในช้ันเรียน ดังนั้น ครูผูส้อนควรวางแผนจดัสรรเวลาใหเ้หมาะสมกับการจัดกิจกรรมในภาพรวม 
และแตล่ะขั้นตอน มีการอธิบายขัน้ตอน การปฏิบัตติามการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้แบบภาระงานเป็นฐานใน
ภาพรวมใหผู้้เรยีนรับทราบอย่างชัดเจนในระยะแรกเพื่อให้นักเรียนสามารถบรรลตุามจดุประสงค์การเรียนรู้และ
ปฏิบัติภาระงานไดส้ าเรจ็ลลุ่วง  
 2. ครูผู้สอนควรออกแบบหรือเลือกใช้ภาระงานท่ีหลากหลายเพื่อดึงดูดความสนใจ และสรา้งความ    
ท้าทายให้แก่ผู้เรยีนอย่างสม่ าเสมอ เพิ่มโอกาสในการพัฒนาทักษะการสื่อสารอื่น นอกจากการอ่านควบคู่กัน 
และเป็นการเปดิโอกาสใหผู้้เรียนแสดงศักยภาพ ทักษะ ความเช่ียวชาญ หรือประสบการณ์การเรียนรูเ้ดิมอื่นที่
ตนเองมีนอกเหนือจากการสื่อสารในการปฏิบัตภิาระงานท่ีแตกต่างกันจนน าไปสู่การบรรลเุป้าหมายของภาระ
งานและเป็นการพัฒนาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษแบบเน้นรายละเอียด 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการวิจัยและพัฒนาการจดัการเรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานส าหรับทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษทักษะอื่นๆ  
 2. ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบความแตกต่างของผลการจดัการเรียนรู้ที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้นและระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อวิเคราะห์หาความเหมาะสมของพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้แบบภาระงานเป็นฐานส าหรับแต่ละช่วงช้ันและวิเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อผลการจดัการเรียนรู้ทีอ่าจ
แตกต่างกัน 
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และขั้นตอนการคูลดาวน์ 10 นาที ระยะเวลาการด าเนินการฝึกกิจกรรมทั้งหมด 24 ครั้ง ด าเนินกิจกรรม จ านวน 
8 สัปดาห์ๆ ละ 3 ครั้งๆ ละ 45 นาที กิจกรรมมีกระบวนท่าร าเพียงชุดเดียว ประกอบด้วย 6 กระบวนท่า คือ 1. 
กระบวนท่าเทพพนม 2. กระบวนท่าพรหมเทวะ 3. กระบวนท่าจบีซ้ายเพียงเอว และท่าจีบขวาเพียงเอว 4. 
กระบวนท่าชูชาย 5. กระบวนท่าจบีซ้าย และท่าจบีขวา 6. กระบวนท่าเขาควาย ใช้เสียงดนตรีก ากับจงัหวะการ
เคลื่อนไหว คือ ทับและกลอง 
  

ค าส าคัญ : กิจกรรมโนรา /การใช้กล้ามเนื้อมัดใหญ่ 
 

ABSTRACT 
The purposes of this journal a part of research case study using nohra activities to physically 
develop the gross motor skills of autistic children at rajanukul institute, department of mental 
health, ministry of public health. The purposes of this research were as follows: (1) to design a 
Nohra activity that develops the muscle use of autistic students between 5-11 years of age at 
the Rajanukul Institute, under the authority of the Department of Mental Health and the 
Ministry of Public Health. The specifically selected sample group was a group of 15 children 
with moderate autism between 5-11 years old. The population was specifically selected. 
Theoretical to create activities 1) Concept of Nohra Dance 12 movement 2) Kinesiology 3) 
Music Theory by Emile Jaques Dalcroze & Carl Orff. The researcher has select Nohra Dance 12 
movement from 2 family. Kun Opphatumnarakron and Nohra Yok Chubua. (1) Study the 
research papers. And how to create an activity. (2) Study activities for children with autism and 
Create an nohra activities. (3) Design a Nohra activity Experts suggestions. (4) validation of the 
tests by Experts.The results of the research were as follows 3 step (1) Warm up 10 minutes  
(2) Exercise 25 minutes (3) Cool down 10 minutes. The research instruments were Nohra 
activity plans and records of Nohra activity training among autistic children over the course of 
eight week for three days a week and for 45 minutes per day. The activity has only one dance 
process consisting of 6 moves. 1. Tepphanom 2. Promthava 3. Jeepsai Peang aew Jeepkwa 
Peang aew 4. Chucahi 5. Jeepsai Jeepkwa 6. Kao kwaai Use music to direct the rhythm of the 
movement, namely thaps and drums. 
 

Keywords : Nohra Activities / Gross Motor Skills 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ในสังคมปัจจุบันมีประชากรกลุ่มพเิศษที่ต้องการได้รับการพัฒนาศักยภาพทางด้านร่างกาย คือ เด็กกลุม่

ออทิสติก ซึ่งกลุ่มเด็กออทสิติกจะมีลักษณะของพัฒนาการค่อนข้างช้า ท้ังในด้านสังคม การสื่อความหมาย 
จินตนาการ และการพัฒนาร่างกายในด้านต่างๆ อาทิ ด้านการพัฒนาโครงสร้างร่างกาย การเคลื่อนไหวร่างกาย 
และการทรงตัว (Jeerapa, 2018) เพื่อให้เกิดความแข็งแรงของกล้ามเนื้อมัดใหญ่ เด็กออทิสติกบางคนกล้ามเนื้อ
มัดใหม่ขาอ่อนแรง ไม่สามารถยดืเหยียดกล้ามเนื้อได้ตามปกติ จึงส่งผลใหไ้ม่สามารถรักษาสมดลุของร่างกายได้
ในการทรงตัว จึงควรฝึกการเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อมัดใหญ่ด้านการทรงตัวให้เกิดความแข็งแรง เนื่องจากเป็นสิ่งที่
ส าคัญในการด ารงชีวิตประจ าวัน (Surat, 2010, p.2) เมื่อศึกษาแล้วพบว่า โนราสามารถฝึกความแข็งแรงของ
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กล้ามเนื้อ ด้วยมีลักษณะของกระบวนท่าร าที่เป็นท่าที่หนักและเบา ง่ายและยากผสมผสานกัน โดยการ
เคลื่อนไหวของกระบวนท่าร าโนราส่งผลให้กล้ามเนื้อมัดใหญ่มีการใช้การเคลื่อนไหวท่ีต่อเนื่อง จึงเอ้ือต่อการ
น าไปใช้ประโยชน์ในการออกแบบกิจกรรมพัฒนากล้ามเนื้อมัดใหญ่ เพื่อฝึกความแข็งแรง ทนทานของกล้ามเนื้อ 
และการยืดเหยียดกล้ามเนื้อ (Arissara, 2008, p.6) 

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะประยุกต์ใช้การแสดงโนรา ซึ่งเป็นศิลปะการแสดงพ้ืนบ้านภาคใต้ 
มาออกแบบชุดกิจกรรมส าหรับพฒันาการเคลื่อนไหวมดัใหญ่ของเดก็ออทิสติก โดยน ารูปแบบกระบวนท่าร า 
จากโนรา 12 ท่า ของโนราจากสายตระกลูท่านขุนอุปถัมภ์นรากร และสายตระกูลโนรายก ชูบัว คัดเลอืกใช้
กระบวนท่าร าทีไ่ม่ยากเกินไป และมีลักษณะของการเคลื่อนไหวร่างกายทุกส่วน คัดกระบวนท่าร าที่มลีักษณะ
ของกระบวนท่าเน้นการทรงตัว การยืด เหยียดแขน มคีวามซับซ้อนน้อย อีกทั้งยังสอดคล้องกับหลักการของ
นาฏศิลปไ์ทย (Arissara, 2008, p.15) สอดคล้องกับ (Jeerapa, 2018) สามารถเคลื่อนไหวได้ง่าย ตามหลักของ
การเคลื่อนไหวรา่งกาย มีการยืดเหยียดของกล้ามเนื้อ ในลักษณะกระบวนท่าร าจากกระบวนท่าเล็ก  
เน้นแกนกลาง ไปสู่การยดืเหยยีดแขนออกไปด้านข้างล าตัวในกระบวนท่าใหญ่ มีการใช้กล้ามเนื้อมัดใหญ่  
เกิดการเคลื่อนไหวท่ีต่อเนื่อง และเพื่อฝึกความแข็งแรง ทนทาน การยืดเหยยีดของกล้ามเนื้อ ส่งผลให้รา่งกายมี
ความยืดหยุ่น   

ผู้วิจัยน าทฤษฎีการเคลื่อนไหวเข้าจังหวะ ร่วมกับวิทยาศาสตร์การเคลื่อนไหว และแนวคิดเกีย่วกับ 
การเรยีนรู้รูปแบบการเคลื่อนไหว (Motor Relearning) มาออกแบบชุดกิจกรรม หลักการเรียนรู้รูปแบบการ
เคลื่อนไหว หรือ Motor Relearning นั้น ใช้ส าหรับการรักษาผู้ป่วยที่มีปัญหาด้านการเคลื่อนไหว เนื่องจาก
ความผิดปกติของสมองหรือระบบประสาท ใช้หลักการฝึกฝนรูปแบบการเคลื่อนไหวท่ีถูกต้อง และยับยั้งการ
เคลื่อนไหวท่ีผิดปกติ และสามารถควบคุมการเคลื่อนไหวได้ (Carr & Shepherd, 1982, pp.39-40)  
เมื่อออกแบบชุดกิจกรรมให้มีการเคลื่อนไหวเขา้จังหวะ จะสามารถกระตุ้นให้เด็กออทิสติกสนใจในการท า
กิจกรรม เนื่องจากเด็กออทิสติก มคีวามชอบในจังหวะที่สนุกสนาน และเคลื่อนไหวเข้ากับจังหวะดนตรี  
ทั้งในส่วนของวิทยาศาสตร์การเคลื่อนไหวผู้วิจัยใช้หลักทฤษฎีนี้ เพือ่น ามาใช้ในการวิเคราะห์ และเลอืกกระบวน
ท่าร าในการออกแบบชุดกิจกรรม ให้มีความเหมาะสมกับการพัฒนาการของกล้ามเนื้อตามหลักและช่วงวัย  
เน้นใหเ้กิดการเคลื่อนไหวร่างกายตามกระบวนท่าร าที่ผู้วจิัยได้ออกแบบ โดยไม่ประเมินกลุ่มตัวอยา่งว่าต้อง
ปฏิบัติถูกต้องตามแบบแผนของกระบวนท่าร า 

จากข้อมูลดังกลา่วข้างต้น จึงสรุปได้ว่างานวิจัยฉบับน้ี ผู้วิจัยด าเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์  
การออกแบบกิจกรรมโนรา เพื่อพัฒนาการใช้กล้ามเนื้อของเด็กออทิสติก โดยใช้องค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวน 
ท่าร าโนรา ร่วมกับวิทยาการเคลื่อนไหว และกิจกรรมเข้าจังหวะ เพือ่การพัฒนาด้านร่างกาย พัฒนาดา้น
โครงสร้างและการเคลื่อนไหว ฝึกการทรงตัวให้แกนกลางของล าตัวเด็กกลุ่มอาการออทิสติกมคีวามสมดุล  
เพื่อส่งผลต่อความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อมดัใหญ่ ให้สามารถยดืเหยียดกล้ามเนื้อไดต้ามปกติ จึงส่งผลใหไ้ม่
สามารถรักษาสมดลุของร่างกายได้ จะเป็นแนวทางในการจะน าไปใช้ในการออกแบบกิจกรรม ให้มีความ
เหมาะสมในการพัฒนาร่างกายและเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อออกแบบกิจกรรมโนรา พัฒนาการใช้กล้ามเนื้อของเด็กออทิสตกิในวัยเรียน ช่วงอายุ 5-11 ปี  

สถาบันราชานุกลู กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยได้ด าเนินงานออกแบบกิจกรรมโนรา พัฒนาการใช้กล้ามเนื้อของเด็กออทิสติก 

ในวัยเรียน ช่วงอายุ 5-11 ปี สถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข 
กลุ่มเป้าหมาย 

 กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้แบบเจาะจง คือ ผู้ป่วยออทิสติกที่เข้ารับการบ าบดัในสถาบันราชานุกูล 
กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ช่วงอายุ 5-11 ปี ใช้วิธีการเจาะจงกลุ่มตัวอยา่ง (Purposive sampling)  
ซึ่งมีลักษณะอาการระดับปานกลาง โดยผ่านแบบประเมินและแบบสงัเกต ระดับปานกลางของสถาบันราชานุกูล 
จ านวน 15 คน 

ประชากรและกลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ผู้ป่วยออทิสติก อายุ 5-11 ปี สถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจติ กระทรวง
สาธารณสุข ใช้วิธีการเจาะจงกลุม่ตัวอย่าง (Purposive sampling) อาการระดับปานกลาง โดยผ่านแบบ
ประเมินและแบบสังเกต สถาบันราชานุกูล จ านวน 15 คน 

การเก็บรวบรวมข้อมลู 
1. ศึกษา ค้นคว้า เอกสารเกีย่วกับลักษณะของกระบวนท่าโนรา และคุณสมบัตโิดดเด่นเกี่ยวกับ

กระบวนท่าร าโนรา 12 ท่า ของสายโนรา 2 สายตระกูล คือ สายตระกูลท่านขุนอุปถัมภ์นรากร และ สายตระกลู
โนรายก ชูบัว เพื่อน ารูปแบบของกระบวนท่าร ามาใช้ในการออกแบบชุดกิจกรรม  

2. ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเรื่องกิจกรรมส าหรบัเด็กออทิสติก โนรา ลักษณะ
พัฒนาการเด็กออทิสติก วิทยาศาสตร์การเคลื่อนไหว และองค์ความรู้ด้านดนตรี 

รูปแบบระยะเวลาทีก่ าหนดในการใช้ด าเนินกิจกรรมวิจัย  
 ผู้วิจัยได้ออกแบบและก าหนดระยะเวลาฝึกกิจกรรมวิจัยในแต่ละครัง้ ครั้งละ 45 นาที จ านวน 24 ครั้ง 
รวม 8 สัปดาห์ (วันจันทร์ วันพุธ และวันศุกร์) 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. ข้ันตอนการออกแบบกิจกรรมโนรา เพื่อพัฒนาการใช้กล้ามเนื้อมดัใหญ่ของเด็กออทิสติกในวัยเรียน 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี ้
 1.1 ขั้นตอนศึกษาเอกสาร 
  1) ศึกษา ค้นคว้า เอกสารเกี่ยวกับลักษณะของกระบวนท่าโนรา และคุณสมบัตโิดดเด่น
เกี่ยวกับกระบวนท่าร าโนรา 12 ท่า ของสายโนรา 2 สายตระกูล คือ สายตระกูลท่านขุนอุปถัมภ์นรากร และ 
สายตระกลูโนรายก ชูบัว เพื่อน ารปูแบบของกระบวนท่าร ามาใช้ในการออกแบบชุดกิจกรรม  
  2) ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเรื่องกิจกรรมส าหรบัเด็กออทิสติก โนรา 
ลักษณะพัฒนาการเด็กออทิสติก วทิยาศาสตร์การเคลื่อนไหว และองค์ความรู้ดา้นดนตรี 
  3) ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมส าหรับส่งเสริมสมรรถภาพทางร่างกายของเด็กออทิสติก  
 1.2 การคัดเลือกกระบวนท่าร าโนรา 
  1) ศึกษารูปแบบกระบวนท่าร าจากโนรา 12 ท่า ของสายโนรา 2 สายตระกลู คือ สาย
ตระกลูท่านขุนอุปถัมภ์นรากร และ สายตระกลูโนรายกชูบัว โดยการดูวิธีการถ่ายทอดกระบวนท่าร าของอาจารย์
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านโนรา เข้าปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา และทดลองปฏิบัติด้วยตนเอง เพื่อสังเกตลกัษณะ 
การเกร็ง ยืด เหยียดของกล้ามเนื้อ จากน้ันท ากระบวนท่าร าเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์  
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  2) ผ่านการพิจารณาคัดเลือก แนะน าโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบเลือกกระบวนท่าจาก
ค าแนะน า คือ เลือกกระบวนท่าร าที่มีความซับซ้อนน้อย สามารถเคลื่อนไหวได้ง่าย  
 

สรุปผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้  
 การออกแบบกิจกรรมโนรา พัฒนาการใช้กล้ามเนื้อของเด็กออทิสตกิในวัยเรียน ช่วงอายุ 5-11 ปี 
สถาบันราชานุกลู กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข แผนการด าเนินการออกแบบกิจกรรมโนรา เพื่อ
พัฒนาการใช้กล้ามเนื้อมดัใหญ่ของเด็กออทิสติก สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี ้
 ขั้นตอนการออกแบบกิจกรรม 
 1. ศึกษาหลักการ เอกสารวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง และวิธีการสร้างชุดกิจกรรม 
 2. เก็บรวบรวมข้อมลู ศึกษารูปแบบกิจกรรมส าหรับเด็กออทิสติก สรา้งชุดกิจกรรมอย่างเป็น
แนวทาง และเกิดความสอดคล้อง เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมโนรา   
 3. ออกแบบกิจกรรมโนรา ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ  
 4. ตรวจสอบเครื่องมือวิจัยโดยผู้เช่ียวชาญ  
   

ตารางที่ 1 การคัดเลือกกระบวนท่าร า 
 

โนรา 12 ท่า 
สายตระกูลขนุอุปถมัภน์รากร 

โนรา 12 ท่า 
สายโนรายก ชูบัว 

กระบวนท่าร าโนราคัดสรร 
ของ 2 สายตระกูล 

1. กระบวนท่าพนมมือ 1. กระบวนท่าเทพพนม 1. กระบวนท่าเทพพนม  
(สายตระกูลโนรายก ชูบัว) 

2. กระบวนท่าจีบซ้ายตึงเทียมบ่า 2. กระบวนท่าพรหมเทวะ 2. กระบวนท่าพรหมเทวะ  
(สายตระกูลโนรายก ชูบัว) 

3. กระบวนท่าจีบขวาตึงเทียมบ่า 3. กระบวนท่าเขาควาย 3. กระบวนท่าจีบซ้ายเพียงเอว  
และท่าจีบขวาเพียงเอว  
(สายตระกูลท่านขุนอุปถัมภ์นรากร) 

4. กระบวนท่าจีบซ้ายเพียงเอว 4. กระบวนท่าชูชาย 4. กระบวนท่าชูชาย  
(สายตระกูลโนรายก ชูบัว) 

5. กระบวนท่าจีบขวาเพียงเอว 5. กระบวนท่าชูพวงมาลัย 5. กระบวนท่าจีบซ้าย และท่าจีบขวา  
(สายตระกูลท่านขุนอุปถัมภ์นรากร) 

6. กระบวนท่าจีบซ้ายไว้หลัง 6. กระบวนท่าพวงมาลัย 6. กระบวนท่าเขาควาย  
(ท้ังสองสายตระกูลเหมือนกัน) 

7. กระบวนท่าจีบขวาไว้หลัง 7. กระบวนท่าร้อยพวงมาลัย 7. กระบวนท่าโคมเวียน  
(สายตระกูลโนรายก ชูบัว) 

8. กระบวนท่าจีบซ้ายเพียงบ่า 8. กระบวนท่าโคมเวียน 8. กระบวนท่าจีบเสมอหน้า  
(สายตระกูลท่านขุนอุปถัมภ์นรากร) 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 

โนรา 12 ท่า 
สายตระกูลขนุอุปถมัภน์รากร 

โนรา 12 ท่า 
สายโนรายก ชูบัว 

กระบวนท่าร าโนราคัดสรร 
ของ 2 สายตระกูล 

9. กระบวนท่าจีบขวาเพียงบ่า 9. กระบวนท่าผาลาเพียงไหล่  
10. กระบวนท่าจีบซ้ายเสมอหน้า 10. กระบวนท่ายูงฟ้อนหาง 
11. กระบวนท่าจีบขวาเสมอหน้า 11. กระบวนท่าชูสูงเสมอหน้า 
12. กระบวนท่าเขาควาย 12. กระบวนท่ากินนรเลียบถ้ า 

  

กระบวนท่ารวมทั้งหมด 24 กระบวนท่า จากการศึกษาผู้วิจยัไดค้ัดสรรกระบวนท่าร าโนราของ 2  
สายตระกลู โดยเลือกกระบวนท่าร าที่มีลักษณะท่าท่ีมีการทรงตัว การยืด เหยียด แขน ขา โดยเลือกกระบวนท่า
จากค าแนะน า คือ เลือกกระบวนท่าร าที่มีความซับซ้อนน้อย สามารถเคลื่อนไหวได้ง่าย จ านวน 8 กระบวนท่าร า 
(ดังตารางที่ 1 คอลัมน์ที่ 3) 

การออกแบบกิจกรรม (ฉบับปรับปรุง) 
เมื่อผู้วิจัยได้ข้อสรุปดังกล่าวจึงน ามาออกแบบชุดกิจกรรมอีกครั้ง ซึ่งมีลักษณะรูปแบบกิจกรรมที่

ปรับปรุงมีการฝึก 24 ครั้ง ชุดกิจกรรมมีกระบวนท่าร าเพียงชุดเดียว จ านวน 6 กระบวนท่า ดังต่อไปนี้             
1. กระบวนท่าเทพพนม (สายตระกูลโนรายก ชูบัว) 2. กระบวนท่าพรหมเทวะ (สายตระกลูโนรายก ชูบัว)        
3. กระบวนท่าจีบซ้ายเพยีงเอว และท่าจีบขวาเพียงเอว (สายตระกลูท่านขุนอุปถัมภ์นรากร) 4. กระบวนท่าชูชาย 
(สายตระกูลโนรายก ชูบัว) 5. กระบวนท่าจีบซ้าย และท่าจีบขวา (สายตระกูลท่านขุนอุปถัมภ์นรากร)  
6. กระบวนท่าเขาควาย (ท้ังสองสายตระกูลเหมือนกัน)  

น าเสนอเครื่องมือวิจัยชุดกิจกรรมโนราฯ/แบบวัดและประเมินผล ให้ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้เช่ียวชาญ 
ด้านโนรา และผู้เชี่ยวชาญดา้นบ าบัด ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือส าหรบัการท าวิจัย โดยหาความเที่ยงตรง 
เชิงโครงสร้างและเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาประเมินคณุภาพ ตรวจสอบ แก้ไขและให้ข้อเสนอแนะ  
หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างกิจกรรมกับความมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า และตรวจสอบความเที่ยงตรง 
ในการวิจัย (IOC) ซึ่งผลการประเมินคุณภาพของเครื่องมือวิจัยได้คา่ IOC เท่ากับ 0.97 มีคุณภาพทีส่ามารถน าไป
จัดกิจกรรมได้ โดยในแต่ละการฝึกกิจกรรมมีดนตรีเพื่อใช้ประกอบการควบคุมจังหวะในด าเนินการฝึกกิจกรรม
วิจัย ซึ่งลักษณะดนตรีที่ใช้เป็นเครือ่งดนตรีประกอบจังหวะของโนรา คือ ทับและกลอง เพื่อให้กลุ่มตัวอย่าง 
เกิดความสนใจขณะท ากิจกรรมวิจยั ลักษณะกจิกรรมควรมีการฝึกซ้ าๆ ตลอดระยะเวลาการท าวิจยั เพื่อจะทราบ
ถึงผลการใช้กระบวนท่าร าที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างออทิสติก หลังจากกระบวนการออกแบบชุด
กิจกรรมด าเนินการปรับปรุงแก้ไขครบถ้วนสมบรูณ์ กระบวนท่าท่ีใช้ส าหรับการฝึกกจิกรรม จ านวน 6 กระบวน
ท่า ประกอบด้วยดังนี ้
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 1. กระบวนท่าเทพพนม             2. กระบวนท่าพรหมเทวะ            3. กระบวนท่าจีบซ้ายเพียงเอว 
                                                                                            และท่าจีบขวาเพียงเอว  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
      

   4. กระบวนท่าชูชาย                     5. กระบวนท่าจีบซ้าย          6. กระบวนท่าเขาควาย  
 

ตารางที่ 2 แผนการจัดกิจกรรมโนราเพื่อพัฒนากล้ามเนื้อมัดใหญ่ กรณีศึกษา สถาบันราชานุกูล กรมสุขภาพจิต   
             กระทรวงสาธารณสุข 
 

สัปดาห ์ แนวคิด/ทฤษฎ ี กระบวนท่าท่ี
ออกแบบในกิจกรรม รูปแบบกิจกรรม จ านวนคร้ัง/

เวลา 
สัปดาห ์
ครั้งท่ี 
1-8 

-ทฤษฎีวิทยาศาสตร์
การเคลื่อนไหว 
-ทฤษฎี Motor 
relearning 
programme MRP)  
-การเคลื่อนไหวเข้า
จังหวะ 
-แนวคิดเกี่ยวกับดนตรี 
ของ Emile Jaques 
Dalcroze & Carl Orff  

1. ท่าไหว้ 
2. ท่าเขาหนึ่งข้าง 
3. ท่าเขาจีบ 
4. ท่าเขาแขนตึง 
5. ท่าเหยียดแขนจีบ 
6. ท่าเขาสองข้าง 

ฝึกการเคลื่อนไหวในลักษณะ
กระบวนท่า ตามกระบวนท่าท่ี  
1 2 3 4 5 6 ตามล าดับ  
โดยใช้เสยีงดนตรี ซึ่งเป็นเครื่อง
ดนตรีประกอบจังหวะของโนรา  
ในการบังคับจังหวะการเคลื่อนไหว  
จุดประสงค์  
1. เพื่อพัฒนาการใช้กล้ามเนื้อ 
มัดใหญ่ของแขน ข้อมือ 
2. เพื่อพัฒนาการทรงตัว  
การยืน การใช้กล้ามเนื้อมัดใหญ่
ส่วนขา 

24 ครั้ง/ 
เวลา 45 นาที 
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 ผู้วิจัยได้น าค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญด้านโนรา และด้านบ าบัดมาประกอบการคัดเลือกกระบวนท่าร า 
โดยกระบวนท่าร าจะเริ่มจากท่าร าที่เบาไปสู่ท่าร าที่หนัก จากง่ายไปยาก หรือจากความซับซ้อนน้อยไปสู ่
ความสลับซับซ้อนที่มากข้ึน การควบคุมการเคลื่อนไหวของร่างกาย จะต้องเริม่จากศีรษะไปสู่ปลายเทา้  
จากล าตัวไปยังแขน มือ และนิ้วจากสะโพกไปยังขาจนถึงปลายเท้า กระบวนท่าร าที่มลีักษณะการเคลือ่นไหว 
เน้นแกนกลาง ก่อนการยืดเหยียดแขนออกไปด้านข้าง และเคลื่อนไหวอยู่ในระดับสูง การเริม่กิจกรรมจะเริม่จาก
ศีรษะลงไปยังเท้า เน้นแกนกลาง หลักการด้านการเคลื่อนไหวมีความสอดคล้องกับหลักการทางด้านนาฏศิลปไ์ทย 
คือ การเคลื่อนไหวกระบวนท่าร าจากกระบวนท่าเล็ก ไปสู่กระบวนท่าใหญ่ การคัดเลือกระบวนท่าร าในชุด
กิจกรรม ผู้วิจัยค านึงถึงหลักการเคลื่อนไหวของกระบวนท่าร าที่มีความซับซ้อนน้อยที่สุด ในแตล่ะกระบวนท่าร า
จะมีการเน้นให้กลุ่มตัวอย่างเสริมสร้างสมรรถภาพด้านการทรงตัว การฝึกยืนขาเดียว การเคลื่อนไหวกล้ามเนื้อ
มัดใหญส่่วนแขนและขา ชุดกิจกรรมโนรามสี่วนช่วยในการสร้างความแข็งแรงของกล้ามเนื้อมัดใหญ่ของเด็กออทิ
สติกได้   
 ซึ่งมีความเชื่อมโยงกับแนวคิด ทฤษฎีที่ผู้วิจัยน ามาใช้ในการออกแบบชุดกิจกรรมโนรา หลักการฟื้นฟู 
Motor Relearning Programme (MRP) การเรียนรูรู้ปแบบการเคลื่อนไหวส าหรับการรักษาผู้ป่วยท่ีมีปัญหา
ด้านการเคลื่อนไหว เนื่องจากความผิดปกติของสมองหรือระบบประสาท การออกแบบกิจกรรมใช้แนวคิดทฤษฎี
การเคลื่อนไหวเข้าจังหวะโดยอ้างอิงแนวคิดเกี่ยวกับดนตรี ของ Emile Jaques Dalcroze & Carl Orff 
พัฒนาการของเด็กการเคลื่อนไหว การเล่น การท ากิจกรรมร่วมกับดนตรีสามารถท าใหผู้้ร่วมกจิกรรมเกิดการ
เรียนรู้ทีด่ี ออกแบบกิจกรรมตามหลักกายวิภาคสอดคล้องกับแนวคดิทฤษฎีวิทยาศาสตร์การเคลื่อนไหว  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาองค์ความรู้กระบวนท่าร าโนรา ซึ่งเป็นศิลปะการแสดงทางภาคใต้ เพื่อใช้ในการออกแบบ
กิจกรรมส าหรับฝึกพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดใหญ่ส าหรับเด็กออทิสติก โดยเลือกกระบวนท่าร าโนรา 12 ท่า  
ของ 2 สายตระกูล คือ สายตระกลูขุนอุปถัมภ์นรากร ได้แก่ กระบวนท่าจีบซ้ายเพียงเอว/จีบขวาเพียงเอว 
กระบวนท่าจีบซ้าย/จีบขวา และสายโนรายก ชูบัว ได้แก่ กระบวนท่าเทพนม กระบวนท่าพรหมเทวะ กระบวน
ท่าชูชายและกระบวนท่าเขาควาย น ากระบวนท่าร าที่คดัสรรมาประยุกต์พัฒนาออกแบบเป็นชุดกิจกรรม 
สอดคล้องกับ Bubphachat (2019); Jeerapa (2019, interview) กล่าวว่า โนรามีลักษณะช่วยในเรื่องของการ
ทรงตัว และการเคลื่อนไหวกลา้มเนื้อของผู้แสดง ผู้ป่วยออทิสติกมีสภาพปัญหาบกพร่อง 
ของระบบกล้ามเนื้อ ควรได้รับการพัฒนาการเคลื่อนไหวกลา้มเนื้อมดัใหญ่ และการทรงตัวเพื่อความแข็งแรง 
สอดคล้องกับ Arissara (2008, p.30) อธิบายว่า กระบวนท่าร าโนรามีทั้งกระบวนท่าท่ีหนักและเบา ง่ายและยาก
ผสมผสานกัน ใช้แรงต้านเพื่อฝึกความแข็งแรงทนทานของกล้ามเนื้อ การทรงตัว และการยืดเหยียดกลา้มเนื้อ 
ส่งผลใหร้่างกายมีความยืดหยุ่น แนวคิดการออกแบบกิจกรรมสอดคล้องกับ Carr & Shepherd (2005, p.3) 
หลักการฟื้นฟู Motor Relearning Programme (MRP) อธิบายว่า การเรียนรู้รูปแบบการเคลื่อนไหว (Motor 
Relearning) ใช้ส าหรับการรักษาผู้ป่วยท่ีมีปัญหาด้านการเคลื่อนไหว เพื่อให้ผู้ป่วยเรียนรู้รูปแบบการเคลื่อนไหว 
และสามารถควบคุมการเคลื่อนไหวได้  
 จากเอกสารวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น Arissara (2008, p.8) ศึกษาผลของโปรแกรมการออกก าลังกาย 
ด้วยกระบวนท่าร ามโนห์ราที่คดัสรรต่อสมรรถภาพทางกาย มีวัตถุประสงค์เพื่อคัดสรรกระบวนท่าร ามโนห์รา 
เพื่อการออกก าลังกาย 1 ชุด และเปรียบเทยีบสมรรถภาพก่อนและหลัง เน้นการเสรมิสร้างสมรรถภาพทางกาย
ด้านสุขภาพ Kongtong (2018, p.5) ศึกษาสมรรถภาพของเยาวชนมโนราห์ในสถาบันอุดมศึกษาจังหวัดสงขลา 
เพื่อพัฒนาสมรรถภาพทางกายที่มคีวามจ าเป็นต่อการฝึกฝนท่าร ามโนราห์ ทั้งหมด 4 ด้าน คือ องค์ประกอบ 
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ของร่างกาย ความแข็งแรงอดทนของกล้ามเนื้อ ความอ่อนตัว ยืดหยุ่นของกล้ามเนื้อ และความสมดุลของร่างกาย
ดีขึ้น สอดคล้องกับการออกแบบกิจกรรมโนรา เพื่อพัฒนาการใช้กลา้มเนื้อมัดใหญ่ของเด็กออทิสติก กรณีศึกษา 
สถาบันราชานุกลู กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ด้านการพัฒนาต่อยอดภมูิปัญญา เพื่อเอื้อต่อการ
ออกแบบชุดกิจกรรมส าหรบัออกก าลังกาย พัฒนาสมรรถภาพด้านรา่งกายให้มีความแข็งแรง ระยะเวลาการท า
กิจกรรม จ านวน 3 ครั้งต่อสัปดาห์ การแบ่งช่วงการออกก าลังกาย 3 ช่วง คือ ช่วงอบอุ่นร่างกาย ช่วงฝึกกิจกรรม 
และช่วงคูลดาวน์ ซึ่งวัตถุประสงค์ของแต่ละการศึกษามุ่งเน้นการพฒันาให้กลุ่มตัวอย่างมคีวามแข็งแรงของ
กล้ามเนื้อแขนและขา ความอ่อนตวั ความยืดหยุ่นของกล้ามเนื้อ ข้อค้นพบที่แตกต่างจากงานวิจัยอ่ืน คือ การน า
กระบวนท่าร าโนรา 2 สายตระกูล มาวิเคราะห์คัดสรร กระบวนท่าร าที่ไม่ซับซ้อนมาออกแบบชุดกิจกรรม และ
ชุดกิจกรรมที่ออกแบบน้ันคดัสรรกระบวนท่าร าจาก 2 สายตระกูล เหลือเพียง 6 กระบวนท่า ประกอบการท า
กิจกรรมตลอดระยะเวลาการฝึก 
 จากวัตถุประสงค์การวิจยัข้อที่ 1 คือ การคัดเลือกกระบวนท่าร าและเรียบเรียง โดยค านึงตามหลักการ
เคลื่อนไหวร่างกาย มีการยืดเหยียดของกล้ามเนื้อในลักษณะกระบวนท่าจากกระบวนท่าเล็ก ไปยังกระบวนท่าร า
ที่ใหญ่ โดยเน้นแกนกลาง ไปสู่การยืดเหยยีดแขนออกไปด้านข้างล าตวั ซึ่งสอดคล้องกับการร าตามหลักของ
นาฏศิลปไ์ทย โดยลักษณะกระบวนท่าร าส าหรับออกแบบควรเป็นกระบวนท่าร าชุดเดิมตลอดระยะเวลาฝึก
กิจกรรม (Sirinton, 2010, p.30; Arissara, 2008, p.55) ใช้หลักความเป็นธรรมชาติของมนุษย์ประยกุต์น ามาใช้
ในการร าโนรา คือ การพัฒนาการเคลื่อนไหว เริ่มจากการนั่ง ยืน เดนิ และวิ่ง โดยกระบวนท่าร า จะเริม่จากท่าร า
ที่เบาไปสู่ท่าร าที่หนัก จากง่ายไปยาก หรือจากความซับซ้อนน้อยไปสู่ความสลับซบัซ้อนที่มากข้ึน จะต้องเริ่มจาก
ศีรษะไปสู่ปลายเท้า จากล าตัวไปยงัแขน มือ และนิ้วจากสะโพกไปยงัขาจนถึงปลายเท้า เน้นแกนกลาง การ
พัฒนาการเคลื่อนไหวอวัยวะ (Cephalocaudal) เป็นการพัฒนาตามแนวนอน คือ ตามโครงสร้าง และ
ส่วนประกอบของร่างกาย โดยการเคลื่อนไหวของอวัยวะจะเริม่จากสว่นบน  ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(Arissara, 2008, p.12) เรื่องของการใช้หลักความเป็นธรรมชาติในการออกแบบชุดกิจกรรม คือ เริ่มจากการนั่ง 
ยืน เดิน และวิ่ง จะเริ่มจากท่าร าทีเ่บาไปสู่ท่าร าที่หนัก จากท่าร าที่ง่ายไปท่ายาก หรือจากท่าร าที่มคีวาม
สลับซับซ้อนน้อยไปสู่ความสลับซบัซ้อนที่มากข้ึน  
 การเลือกใช้ดนตรีประกอบการเคลื่อนไหวเข้าจังหวะในการออกแบบกิจกรรม เด็กออทิสติก 
เกิดการตอบสนองต่อสิ่งเร้า โดยการเคลื่อนไหวซึ่งจะเป็นการเคลื่อนไหว เมื่อมีการเร้าด้วยเสียงดนตรมีากกว่า 
การเร้าด้วยสิ่งแวดล้อม กิจกรรมการเคลื่อนไหวประกอบจังหวะ คือ การสร้างพื้นฐานท่ีดีจะช่วยให้เด็กมี
ความสามารถในด้านจังหวะ ความคิดสร้างสรรค์ และจินตนาการ เด็กจะรู้จักบังคับการเคลื่อนไหวส่วนต่างๆ  
ของร่างกาย เช่น นิ้วมือ ข้อมือ ให้เกิดขึ้นพร้อมๆ กันตามจังหวะ เชื่อว่าดนตรีที่สามารถแสดงออกได้โดยง่าย  
ฝึกการเคลื่อนไหวและการพูดเข้าด้วยกัน ในการปฏิบตัิ เน้นเรื่องจังหวะในการฝึกเบื้องต้น และกิจกรรม
สร้างสรรค์อสิระโดยเป็นการร้องเพลง การเคลื่อนไหว การเล่น การท ากิจกรรมร่วมกับดนตรสีามารถท าให้ผู้ร่วม
กิจกรรมเกิดการเรียนรู้ที่ดี (Emile Jaque Dalcroze, 1865-1950, p.2; Carl Orff, 1895-1982, p.41) 
ลักษณะการใช้ดนตรีมีความแตกตา่งจากวิจัยฉบับอ่ืน เนื่องจากดนตรีที่ใช้ประกอบกิจกรรมเข้าจังหวะ 
ในกิจกรรมโนราฯ เน้นใช้ดนตรีประกอบการควบคุมจังหวะในการด าเนินกิจกรรมวิจัย ในการใช้เป็นเครื่องมือ
กระตุ้นให้กลุ่มตัวอย่างเกดิการเรียนรู้ ลักษณะของเครื่องดนตรีที่เลือกใช้ในการประกอบกิจกรรมเคลื่อนไหว 
เข้าจังหวะ คือ กลอง และทับ เปน็เครื่องดนตรีประกอบจังหวะของโนรา มลีักษณะของเสียงดนตรีทุ่ม เนื่องจาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านบ าบัดเสนอแนะ เรื่องของการคัดเลือกดนตรีในการออกแบบชุดกิจกรรม ควรมีลักษณะของ
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เสียงดนตรีทุม้ต่ า ไม่แหลม เหตุผลที่ใช้ดนตรีลักษณะนี้ เพราะกลุ่มเด็กออทิสติกจะไม่ชอบเสียงแหลมอาจท าให้
เด็กมีภาวะต่อตา้น เมื่อได้ยินเสียงในลักษณะแหลม (Jeerapa, 2018) 
 จากวัตถุประสงค์การวิจยัข้อที่ 1 คือ การคัดเลือกกระบวนท่าร าและเรียบเรียงโดยค านึงตามหลักการ
เคลื่อนไหวร่างกาย มีการยืดเหยียดของกล้ามเนื้อ ในลักษณะกระบวนท่า จากกระบวนท่าเล็ก โดยเน้นแกนกลาง 
ไปสู่การยืดเหยียดแขนออกไปด้านข้างล าตัว ซึ่งสอดคล้องกับการร าตามหลักของนาฏศิลปไ์ทย (Arissara, 2008, 
p.55) โดยลักษณะกระบวนท่าร าส าหรับออกแบบควรเป็นกระบวนท่าร าชุดเดมิตลอดระยะเวลาฝึกกจิกรรม 
(Sirinton, 2010, p.30) 
 จากการศึกษาดังกล่าวข้อค้นพบที่แตกต่างจากงานวิจัยฉบับอื่น คือ การน ากระบวนท่าร าโนรา 12 ท่า 
จาก 2 สายตระกูล คดัสรรคงเหลอืเพียง 6 กระบวนท่าร า โดยค านงึถึงหลักการด้านนาฏศิลปไ์ทยท่ีมคีวาม
สอดคล้องกับหลักการด้านวิทยาศาสตร์ คือ การเคลื่อนไหวในลักษณะที่เป็นธรรมชาติ ในการเรยีบเรยีงกระบวน 
ท่าร าออกแบบชุดกิจกรรม จากกระบวนท่าร าที่มีซับซ้อนน้อยไปสู่กระบวนท่าร าที่มีความซับซ้อนมากขึน้  
จากระบวนท่าร าเล็ก ไปสู่กระบวนท่าร าใหญ่ ด้านการออกแบบดนตรีเพื่อประกอบกิจกรรมเคลื่อนไหวเข้าจังหวะ 
ผู้วิจัยเลือกใช้กระบวนท่าร าที่เป็นเครื่องดนตรีประกอบการแสดงโนรา คือ กลอง และทับ ใช้เครื่องดนตรีสองช้ิน
เนื่องจากเป็นลักษณะเสียงดนตรีทีม่ีความทุ้ม เพื่อไม่ได้กลุ่มตัวอย่างตื่นตระหนกและต่อต้านต่อเสยีงไม่ใช้เพลง
ประกอบการเคลื่อนไหวท้ังบทเพลง   
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

1. ควรมีการศึกษากระบวนท่าร าอืน่ท่ีแตกต่างจาก 6 กระบวนท่าร าที่ได้คัดสรรเพื่อน ามาสร้างชุด
กิจกรรม 

2. การออกแบบชุดกิจกรรมโนราจะสามารถเป็นแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเคลื่อนไหวท่ี
พัฒนาด้านร่างกายแกผู่้ป่วยกลุม่อื่น ๆ ได ้

ข้อเสนอแนะในการท าการวิจัยครัง้ต่อไป  
1. ควรมีการศึกษาเกีย่วกับการใช้กิจกรรมองค์ความรู้ด้านภูมิปญัญาอย่างอื่น ผนวกกับด้านกิจกรรม

การเคลื่อนไหวเข้าจังหวะ เพื่อพัฒนาการใช้กล้ามเนื้อมัดใหญ่และการทรงตัวของเด็กกลุม่ออทิสติก 
2. ลักษณะของกิจกรรม ควรมีการพัฒนารูปแบบกิจกรรมที่ช่วยกระตุ้น และส่งเสริมให้กลุ่มตัวอยา่ง 

ออทิสติกมีพัฒนาการทางด้านกล้ามเนื้อ และสมาธริ่วมกัน สามารถพัฒนาศักยภาพในระหว่างการท ากิจกรรม 
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การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อพัฒนาสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยดา้นคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการได้ยินให้มปีระสิทธิภาพ กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านคหกรรมศาสตร์ จ านวน 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน
ที่มีความช านาญในการใช้ภาษามอื จ านวน 2 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อมลัติมเีดีย จ านวน 1 ท่าน เครื่องมือท่ี
ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย สื่อมลัติมเีดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตรส์ าหรับนักเรียนที่มคีวามบกพร่อง
ทางการได้ยิน และแบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียน
ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน ผลการวิจัย สื่อมัลติมเีดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนที่มี
ความบกพร่องทางการไดย้ิน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 ซึ่งอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ดา้นท่ี 4 ด้านการใช้ภาษามือ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 ซึ่งมีผลการประเมินความ
เหมาะสมมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านที่ 2 ด้านองค์ประกอบสื่อมลัติมีเดยี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ด้านท่ี 3 ด้าน
การใช้ภาษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 และต่ าที่สดุ คือ ด้านที่ 1 ด้านเนื้อหา มีค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.38   
 

ค าส าคัญ : ภาษามือไทย / นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน / สื่อมัลติมีเดีย 
 
 
 
 
 
 
          *นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
            Master of Arts program Students Home Economics, Phibunsongkhram Rajabhat University 
        **อาจารย์ประจ าหลักสูตรสาขาวิชาคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
           Lecturer of Home Economics Program, Phibunsongkhram Rajabhat University 
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ABSTRACT 
The main objective of this research was to develop an effective Thai Sign Language Multimedia 
on home economics for students with hearing Impairment. The participans were 5 experts 
including : two home economics experts, two specialists in sign language for students with 
hearing impairment  and one multimedia specialists. The instruments used in this study were 
Thai Sign Language Multimedia on Home Economics for Students with Hearing Impairment and 
the evaluation form for measuring an effectiveness of the Thai Sign Language Multimedia on 
Home Economics for Students with Hearing Impairment. The research found that an 
effectiveness of Thai Sign Language Multimedia on Home economics for students with hearing 
impairment were rated by the experts at very high level. Mean score was 4.51 which was at 
the highest Level. Considering each aspect, it was found that the highest mean was the Aspect 
4: the use of sign language (M=4.80), followed by the Aspect 2: the components of multimedia 
(M=4.44), the Aspect 3: the use of language (M=4.40) and the lowest mean score was the 
Aspect 1:  the content of learning (M=4.38) respectively. 
 

Keywords : Thai Sign Language / Students with Hearing Impairment / Multimedia 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พุทธศักราช 2545 ได้

ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา คนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบรูณท์ั้งร่างกาย 
จิตใจ สติปญัญา ความรู้และคณุธรรม มจีริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อยา่ง
มีความสุข และการจัดการศึกษาส าหรับบุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม 
การสื่อสาร การเรียนรู้ มีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพซึ่งไมส่ามารถพึ่งตนเองได้ต้องจัดการศึกษาส าหรับบุคคล
ซึ่งมีความสามารถพิเศษต้องจัดด้วยรูปแบบท่ีเหมาะสม โดยค านึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น ทั้งนี้
พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 หมวดที่ 1 สิทธิและหน้าท่ีทางการศึกษา มาตรา 5 
(1) กล่าวว่า คนพิการมีสิทธิได้รับการศึกษาโดยไม่เสยีค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต 
พร้อมท้ังได้รับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา และ (2) 
กล่าวว่า คนพิการมสีิทธิเลือกบริการทางการศึกษาสถานศึกษาระบบและรูปแบบการศึกษา โดยค านึงถึง
ความสามารถ ความสนใจ และความถนัดของบุคคล (Office of the Higher Education Commission, 2017, 
p.3) 

นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินเป็นนักเรียนพิการประเภทหนึ่งที่สามารถเข้ารับการศึกษาได้ แต่
เนื่องจากนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินมักจะมีปญัหาในด้านการสื่อสารกับคนที่มีการได้ยินปกติทั่วไป
อันเนื่องมาจากนักเรียนเหลา่นี้มีปญัหาในการรบัฟังเสียง ส่งผลใหไ้มส่ามารถไดย้ิน และพดูได้ เมื่อการฟังและการ
พูดมีปัญหาจึงส่งผลกระทบไปถึงการอ่านและเขียน (Phoommisittiporn A., et al., 2019, p.1668) จาก
ปัญหาดังกลา่วผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยินจึงมีปัญหาในการพูด คือ พูดได้น้อย หรือพูดไม่ชัด ต้องใช้ภาษา
ท่าทางหรือภาษามือ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับเวลาที่สญูเสียการไดย้ิน มีปัญหาในการใช้ภาษาของผู้ที่มีความบกพร่อง
ทางการได้ยิน คือใช้ภาษาค่อนข้างจ ากัดและไม่ถูกหลักไวยากรณ์ ไม่สามารถน าค าศัพท์ไปใช้เพื่อเรียบเรียง
ประโยคที่หลากหลาย หรือต่างสถานการณ์ อาจจะมีการสลับที่ค า หรือข้อความในประโยคที่ส่งผลให้การเขียน
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บกพร่องด้วย เช่น หมายเหตุเป็นเหตุหมาย กระเพาะเป็นกระเฉพาะ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผู้ที่มีความบกพร่อง
ทางการได้ยิน ส่วนใหญ่จะมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนต่ า ท้ังนี้เนื่องจากความบกพร่องในการฟังท าให้มีทักษะทาง
ภาษาจ ากัด โดยนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินแบ่งออกเปน็ 2 ประเภท คือ กลุ่มหตูึงมีระดับการไดย้ิน
หลงเหลืออยู่พอเพยีงท่ีจะรับข้อมลูผ่านการได้ยินแต่จะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับระดับความบกพร่องส่วนกลุ่มหู
หนวก คือ กลุ่มที่สูญเสียการได้ยินมากจนไมส่ามารถรับรู้ข้อมูลผ่านทางการได้ยินเด็กกลุ่มนี้ต้องเรียนรู้ท่าภาษา
มือเป็นหลักในการสื่อสารแทนการฟัง (Office of the Higher Education Commission, 2017, p.7)  

ภาษามือ เป็นภาษาของคนหูหนวกท่ีใช้ในการรับรู้ภาษาผ่านการมองเห็น ภาษามือไทยเป็นภาษาๆหนึง่ที่
มีโครงสร้างและไวยากรณ์เป็นของตัวเอง มีคุณสมบัตคิรบถ้วนตามหลักทางภาษาศาสตร์ที่ว่าด้วยเรื่องคุณสมบัติ
ของภาษา   การสื่อสารด้วยภาษามือของคนหูหนวก ท าให้คนหูหนวกสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารตา่ง ๆได้
เหมือนคนท่ัวไป (Sapwattanapaisan, 2011, p.3) นอกจากน้ันภาษาส าหรับคนหูหนวก ใช้มือ สีหนา้ และ
กริยาท่าทางประกอบในการสื่อความหมายและถ่ายทอดอารมณ์แทนการพูด ภาษามือเป็นภาษาที่นักการศึกษา
ทางด้านการศึกษาของคนหูหนวกตกลงยอมรบักันแล้วว่าเป็นภาษาหนึ่งส าหรับติดต่อสื่อความหมายระหว่างคนหู
หนวกกับคนหูหนวกด้วยกัน และระหว่างคนปกติกับคนหูหนวกในภาษาอังกฤษเรียกว่า “Sing-Language” 
(Thiphayasothon, 2015, p.3) 

ในปัจจุบันสถานศึกษาได้น าบทเรยีนคอมพิวเตอรม์ัลติมีเดียมาช่วยในการสอนหลายรปูแบบ โดยใช้
คอมพิวเตอรส์ร้างบทเรียนต่างๆให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้ด้วยตนเองสื่อมัลติมีเดยี หมายถึง การน าเอาองค์ประกอบของ
สื่อลักษณะต่างๆมาผสมผสานเข้าด้วยกันซึ่งประกอบไปด้วยตัวอักษร (Text) ภาพนิ่ง (lmage) ภาพเคลื่อนไหว 
(Animation) เสียง (Sound) และวีดิทัศน์ (Video) โดยผ่านกระบวนการทางระบบคอมพิวเตอร์เพื่อสือ่
ความหมายกับผู้ใช้อย่างมีปฏสิัมพนัธ์และบรรลตุามวัตถุประสงค์ในการใช้งาน (Somboon, et al., 2015, p. 
118) และจากการศึกษาของ Sukphatthi (2017, p.25) พบว่าการออกแบบสื่อมัลตมิีเดยีอาศัยองค์ประกอบ 3 
ประการ คือ 1. สื่อท่ีรับรู้จากการมองเห็น 2. สื่อท่ีมีเสียงและภาพ 3. สื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ทั้ง 3 ประการนี้
ช่วยเสริมสรา้งพฤติกรรมการรับรูข้องนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้ิน รูปแบบของสื่อแบบมลัติมีเดยีที่มี
ทั้งตัวหนังสือ รูปภาพท้ังภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว รวมถึงจากวีดทิัศน์ ซึ่งเป็นภาพการแสดงท่าภาษามือใน
เนื้อหาต่างๆ จะมีส่วนช่วยให้นักเรยีนที่มีความบกพร่องทางการได้ยนิเข้าใจเรื่องราวในเนื้อหาวิชาที่สอนได้ดีกว่า
แบบตัวหนังสือเพียงอย่างเดยีว ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามต้องการ สร้างความสนใจ และเร้าใจใหผู้้เรยีนและ
สามารถน าไปทบทวนบทเรยีนได้ดว้ยตนเอง โดยสื่อมัลติมีเดียเป็นตัวที่ดีอย่างหนึ่งในการเปลี่ยนนามธรรมให้เป็น
รูปธรรมและส่งเสริมใหผู้้เรียนได้เรยีน ตามความสามารถของตนเอง จึงเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดการเรียนรู้
ระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนให้เกดิประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการจัดการเรยีนรู้ สื่อแบบมัลติมเีดียจึงเป็น
บทเรียนที่น าเสนอตามล าดบัของเนื้อหา ได้ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือมุ่งหวังให้ผู้เรยีนแตล่ะคนประสบผลส าเร็จในการ
เรียนได้ทุกคน และยกระดับการศกึษาให้แก่ผู้เรียนเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาท่ีสูงขึ้น (Boonthanom, 2010)    

คหกรรมศาสตร์ เป็นศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันในมนุษย์ทุกคน เช่น  งานบ้าน การเรือน      
การดูแลบ้าน การประกอบอาหาร และสามารถก่อให้เกดิรายไดเ้พื่อน ามาใช้เลี้ยงชีพ คหกรรมศาสตรจ์ึงเป็น
วิชาชีพท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะด้านเป็นเอกลักษณ์ของไทย เช่น งานแกะสลัก งานจักรสาน งานด้านอาหารไทย 
และขนมไทย เป็นต้น งานคหกรรมสามารถแบ่งออกได้เป็นหลายด้าน เช่น งานประดิษฐ์ งานอาหาร งานตัดเยบ็  
งานใบตอง และงานดอกไม้ (Academic work, career and technology, 2020)  
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จากแนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนที่มคีวามบกพร่องทางการได้ยินใหม้ีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นประโยชน์ในการน าไปประกอบการ
เรียนการสอนส าหรับนักเรียนที่มคีวามบกพร่องทางการไดย้ินเกิดการเรียนรู้ที่ดียิ่งขึ้น  
 

วัตถุประสงค ์
เพื่อพัฒนาสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้

ยินให้มีประสิทธิภาพ  
 

วิธดี าเนินการวิจัย 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญดา้นคหกรรมศาสตร์ จ านวน 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนนักเรียนท่ี

มีความบกพร่องทางการได้ยินท่ีมคีวามช านาญในการใช้ภาษามือ จ านวน 2 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญดา้นสื่อ
มัลตมิีเดยี จ านวน 1 ท่าน ซึ่งมีเกณฑ์การคัดเลือกดังนี ้

1. ผู้เชี่ยวชาญด้านคหกรรมศาสตร์ จ านวน 2 ท่าน ซึ่งส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปในสาขา 
คหกรรมศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับมีประสบการณ์ด้านการสอนคหกรรมศาสตร์ อย่างน้อย 5 ปี 
 2. ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินที่มีความช านาญในการใช้ภาษามอื 
จ านวน 2 ท่าน ซึ่งส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปในสาขาการศึกษาพิเศษท่ีเกี่ยวข้องกับมีประสบการณ์
ด้านการสอนการศึกษาพิเศษ อย่างน้อย 5 ปี 
 3. ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อมัลติมีเดีย จ านวน 1 ท่าน ซึ่งส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปในสาขา
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้องกับมีประสบการณด์้านการสอนคอมพิวเตอร ์อย่างน้อย 5 ปี 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและการสร้างเครื่องมือ 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย สื่อมลัติมเีดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตรส์ าหรับนักเรียนที่
มีความบกพร่องทางการได้ยิน และแบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อมัลติมเีดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนที่มคีวามบกพร่องทางการได้ยิน ซึ่งมีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
 1. สื่อมัลตมิีเดยีภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตรส์ าหรับนักเรียนทีม่ีความบกพร่องทางการได้ยิน 
ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยไดส้ร้างสื่อมัลตมิีเดยีเพื่อการเรียนรู้ เรื่อง สื่อมัลตมิีเดยีภาษามือไทยดา้นคหกรรม
ศาสตร์ส าหรับนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน มีวิธีด าเนินการการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียตามแนวคิดของ 
Dastbaz, (2003) โดยด าเนินการ ดังนี ้
  1.1 ศึกษาเนื้อหาและวิเคราะหร์ายละเอยีดวิธีการสร้างสื่อมัลติมีเดยีจากเอกสารและ 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง การสร้างสื่อมลัติมเีดียและการสอนนักเรียนท่ีมคีวามบกพร่องทางการไดย้ินรวมทัง้งานด้าน 
คหกรรมศาสตร์มาเป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อมลัติมเีดียเพื่อการเรยีนรู้  เรื่องสื่อมลัตมิีเดียภาษามือไทยด้านค
หกรรมศาสตร ์
  1.2 ก าหนดรูปแบบสื่อมลัตมิีเดยีภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ผูว้ิจัยศึกษาค้นคว้าและ
น ามาสังเคราะห์และก าหนดรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย โดยใช้องค์ประกอบสื่อมัลติมีเดีย ได้แก่ ข้อความหรอืตัวอักษร  
ภาพนิ่ง เสียง ภาพเคลื่อนไหว และวีดีทัศน์  
  1.3 ด าเนินการสร้างสื่อมลัตมิีเดยีมีล าดับขั้นตอนวิธีการด าเนินงานดังนี้ 
   1.3.1 ศึกษาข้อมูลเนื้อหากลุ่มอาหารและโภชนาการ และกลุ่มผ้า 
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   1.3.2 เขียนบทบรรยายเกี่ยวกับข้ันตอนวิธีการใช้งานสื่อมัลติมีเดีย และก าหนด
รายละเอียดของสตูรกลุ่มอาหารและโภชนการ และสูตรกลุม่ผ้า โดยสื่อมัลติมีเดีย ประกอบไปด้วยเนื้อหาจ านวน 
10 ตอน แต่ละครั้งใช้เวลาเรียน 60 นาท ี
    1.3.2.1 กลุ่มอาหารและโภชนาการ คัดเลือกอาหารทั้งหมด 4 ประเภท 

          คือ 
     1) อาหารว่าง ได้แก่ ขนมจีบนกไทย หมูโสร่ง   
     2) ขนมไทย   ได้แก่ ขนมถั่วอัด ขนมครองแครงสามสีกะทิสด 
     3) ขนมอบ    ได้แก่ บราวนี่ คุกกี้คอร์นเฟ็ก   
     4) เครื่องดื่ม  ได้แก ่อัญชันน้ าผึ้งมะนาวโซดา นมอญัชันทูโทน   
    1.3.2.2  กลุ่มผ้า 2 ชนิด คือ 
     1) หน้ากากอนามัย 
     2) หมอนฟักทองปักเข็มหมุด 
    ส่วนการคดัเลือกเนื้อหากลุม่อาหารและโภชนาการ และกลุ่มผ้าที่ใช้ใน
การจัดท าสื่อมัลติมีเดีย ผู้วิจยัด าเนินการคัดเลือกเนื้อหาโดยยดึเนื้อหาจากสถานศึกษาท่ีจดัการเรียนการสอน
ส าหรับนักเรียนที่มคีวามบกพร่องทางการได้ยินที่ใช้สอนเป็นหลัก 
    1.3.3 เตรียมวัสดุ/อุปกรณ์ถ่ายท า และปฏิบตัิการท าอาหารและโภชนาการ และ
ผ้า จ านวน 10 เรื่อง พร้อมถ่ายท าภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหวด้วยกล้องวีดีโอ 
    1.3.4 สร้างภาพเคลื่อนไหวและใสเ่ทคนิคพิเศษ 
    1.3.5 ท าการบันทึกเสียง 
   1.3.6 น าข้อมูลไฟล์วีดิทัศน์ และเสียงมาตดัต่อ 
   1.3.7 แสดงท่าทางภาษามือไทยค าศัพท์ด้านคหกรรมศาสตร์ และบนัทึก
ข้อมูลภาพเคลื่อนไหวด้วยกล้องวีดีโอ 
   1.3.8 น าข้อมูลไฟล์วีดิทัศน์แสดงท่าทางภาษามือไทยมาตัดต่อ 
   1.3.9 ประมวลผลและจัดเก็บข้อมลูในรูปแบบไฟล์  
 
 
 
 
 
 
 ภาพที่ 1 ตัวอย่างสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทย “อัญชันน้ าผึ้งมะนาวโซดา,หมโูสร่ง,ขนมครองแครงสามสีกะทิสด” 
 

  1.4 น าสื่อมัลตมิีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบและน ามาแก้ไขปรับปรุงและท าเป็นสื่อมลัติมเีดียภาษามือไทยดา้นคหกรรมศาสตร์ที่
สมบูรณ์    
 2. แบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางการไดย้ิน ผู้วิจยัด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือตามล าดับ ดังต่อไปนี ้
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  2.1 สร้างแบบประเมินสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ตามแนวคิดที่ได้จาก
การศึกษา ค้นคว้า เพื่อให้ไดเ้นื้อหาเพียงพอและครอบคลุมสิ่งที่ต้องการวัดซึ่งประกอบด้วย  
ด้านเนื้อหา ด้านองค์ประกอบสื่อมัลตมิีเดยี ด้านการใช้ภาษา และดา้นภาษามือ มีรายละเอียดดังนี้ 
   2.1.1 ด้านเนื้อหา ได้แก่ เนื้อหามคีวามเหมาะสมและชัดเจนเหมาะกับระดับช้ัน 
อธิบายเนื้อหาถูกต้องชัดเจนเข้าใจง่าย การออกแบบการน าเสนอเนือ้หาเหมาะสม และเนื้อหาครอบคลุมตาม
จุดประสงค์การเรียนรู ้
   2.1.2 ด้านองค์ประกอบสื่อมัลติมเีดีย ได้แก่ การออกแบบหน้าจอเหมาะสม 
รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกับเนือ้หามีความชัดเจน รูปแบบตัวอักษร ขนาด 
และสตีัวอักษรมีความชัดเจนอ่านง่าย และเหมาะสมกับระดับช้ันท่ีเรียน ความเหมะสมของสีพื้นกับเนือ้หาท่ี
น าเสนอ ภาพน่ิง/ภาพเคลื่อนไหว/วีดีทัศน์ที่ใช้เหมาะสมกับเนื้อหา และคณุภาพของเสยีงประกอบมคีวามชัดเจน
เข้าใจง่าย 
   2.1.3 ด้านการใช้ภาษา ได้แก่ ข้อความที่น าเสนอใช้ภาษาถูกต้อง ชัดเจนเข้าใจง่าย 
และเหมาะสมกับผู้เรยีน 
   2.1.4 ด้านภาษามือ ได้แก่ การใช้ภาษามือสื่อความหมายเข้าใจง่ายถูกต้องชัดเจน   
  โดยลักษณะแบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อมัลตมิีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนที่มคีวามบกพร่องทางการได้ยินจะมลีักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)    
5 ระดับ (Srisaat, 2000, p.163) ดังนี ้
   5 หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก  
   4  หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดี   
   3 หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง   
   2 หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับพอใช้   
   1 หมายถึง  มีความเหมาะสมอยู่ในระดับควรปรับปรุง  
  โดยก าหนดเกณฑ์แปลความหมายไว้ดังน้ี  
   ค่าเฉลี่ย    ความหมาย  
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด  
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.51-2.59 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.51-3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง  
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
   ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 ทั้งนี้สื่อมัลตมิีเดีย เรื่อง สื่อมลัติมเีดียภาษามือไทยดา้นคหกรรมศาสตร์จะต้องผ่านเกณฑ์ความ
เหมาะสมในระดับมากที่สุด คือ ตอ้งมีผลการประเมินสื่อมัลติมีเดียจากผู้เช่ียวชาญที่มีค่าเฉลีย่มากกว่าหรือเท่ากับ 
3.51 
  2.2 น าแบบประเมินประสิทธิภาพทีพ่ัฒนาขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ
และน ามาแก้ไขปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ และน า ไปใหผู้้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยการหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) เพื่อ
ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านคหกรรมศาสตร์ จ านวน 1 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านการสอนนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน
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ที่มีความช านาญในการใช้ภาษามือ จ านวน 1 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านสื่อมัลติมีเดีย จ านวน 2 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการวัดผลประเมินผล จ านวน 1 ท่าน 
                     โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนพิจารณา (Srisaat, 2011, p.71) ดังนี้ 
                              ให้คะแนน +1 คะแนน  แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์ 
                              ให้คะแนน   0 คะแนน  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นมีความสอดคล้องกับนิยามศพัท์ 
                              ให้คะแนน  -1 คะแนน  แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่มีความสอดคล้องกับนิยามศพัท์ 
             3.5 น าแบบประเมินประสิทธิภาพที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC แล้ว
คัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (Srisaat, 2011, p.71) โดยผลการหาค่า IOC พบว่าทุก
ข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากบั 1  หลังจากนั้นด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ 
โดยเฉพาะด้านการใช้ภาษา  
             3.6 น าผลการตรวจสอบและแบบประเมินประสิทธิภาพเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ตรวจสอบเป็นครั้งสุดท้าย ก่อนน าไปจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มเป้าหมาย
ต่อไป          

การเก็บรวบรวมข้อมลู 
 การเก็บรวบรวมข้อมลูผู้วิจัยด าเนนิการตามล าดับขั้นตอนดังน้ี 
 1. ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมลูต่อผูเ้ชี่ยวชาญด้านคหกรรมศาสตร์ 
จ านวน 5 คน เพื่อประเมินประสิทธิภาพของสื่อมัลตมิีเดยีภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนที่มี
ความบกพร่องทางการไดย้ิน 
 2. น าสื่อมัลตมิีเดยีภาษามือไทยดา้นคหกรรมศาสตรส์ าหรับนักเรยีนท่ีมีความบกพร่องทางการได้
ยินที่พัฒนาขึ้น และแบบประเมินประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญด้านคหกรรมศาสตร์ จ านวน 5 คน ท าการประเมิน
ประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรยีนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
 3. น าผลการประเมินประสิทธิภาพของสื่อมัลติมเีดียภาษามือไทยดา้นคหกรรมศาสตร์ ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยินท่ีได้จากผู้เชี่ยวชาญดา้นคหกรรมศาสตร์มาด าเนินการวิเคราะห์หา
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และด าเนินการสรุปผลเพื่อแปลความหมาย  
  

สรุปผลการวิจัย 
การพัฒนาสื่อมลัติมเีดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทาง 

การไดย้ิน มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียนทีม่ีความ
บกพร่องทางการได้ยินให้มปีระสิทธิภาพ  ผู้วิจัยด าเนินการสรุปผลตามวัตถปุระสงค์ ดังนี ้
 

ตารางที่ 1 ผลการหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสื่อมัลติมีเดยีภาษามือไทยดา้นคหกรรมศาสตร์  
              ส าหรับนักเรียนทีม่ีความบกพร่องทางการไดย้ิน 
 

รายการประเมิน x̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านเนื้อหา 
1.1 ความถูกต้องของเนื้อหา 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
1.2 เนื้อหาชัดเจน 4.40 0.80 มีความเหมาะสมมาก 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
  

รายการประเมิน x̅ S.D. แปลผล 
1.3 การออกแบบเนื้อหามีความเหมาะสม 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
1.4 การน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสม 4.00 0.63 มีความเหมาะสมมาก 
1.5 ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับของนักเรยีน 4.40 0.49 มีความเหมาะสมมาก 
1.6 เนื้อหามีความยาก 4.00 0.63 มีความเหมาะสมมาก 
1.7 เนื้อหามีความง่าย 4.00 0.63 มีความเหมาะสมมาก 
1.8 เนื้อหาครอบคลุมตามจดุประสงค์การเรียนรู ้ 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
1.9 ระยะเวลาในการน าเสนอเนื้อหาเหมาะสม 4.20 0.40 มีความเหมาะสมมาก 
1.10 มีเนื้อหาใหม่ๆ ให้ไดเ้รียนรู้ 4.40 0.80 มีความเหมาะสมมาก 
1.11 ประโยชน์ในการน าไปใช้งาน 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

ภาพรวมด้านเนื้อหา 4.38 0.30 มีความเหมาะสมมาก 
2. ด้านองค์ประกอบสื่อมัลติมีเดีย 
2.1 การออกแบบหน้าจอมีความเหมาะสม 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
2.2 รูปแบบตัวอักษรมีความชัดเจนและเหมาะสม 4.40 0.49 มีความเหมาะสมมาก 
2.3 ขนาดตัวอักษรมีความชัดเจนและเหมาะสม 4.20 0.40 มีความเหมาะสมมาก 
2.4 ตัวอักษรอ่านง่าย ชัดเจน และมีสสีันสวยงาม 4.20 0.75 มีความเหมาะสมมาก 
2.5 สีตัวอักษรมีความชัดเจนและเหมาะสม 4.20 0.75 มีความเหมาะสมมาก 
2.6 สีพื้นหลังกับเนื้อหาที่น าเสนอมีความชัดเจน 
และเหมาะสม 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

2.7 รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมายได ้ 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
2.8 รูปภาพและเนื้อหามีความสอดคล้องชัดเจน 4.40 0.80 มีความเหมาะสมมาก 
2.9 ความชัดเจนและนา่สนใจของภาพ 4.20 0.75 มีความเหมาะสมมาก 
2.10 เอฟเฟคที่ใช้ท าให้น่าสนใจ 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
2.11 ประเภทของเพลงที่ใช้ประกอบ 4.20 0.40 มีความเหมาะสมมาก 
2.12 สื่อมัลติมีเดียมคีวามน่าสนใจ 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
2.13 คุณภาพของเสียงประกอบมคีวามชัดเจน 
และเหมาะสม 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

2.14 คุณภาพของเสียงบรรยายมคีวามชัดเจน 
และเหมาะสม 4.20 0.40 มีความเหมาะสมมาก 

2.15  ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวีดีทัศน์ มีความชัดเจน
และเหมาะสม 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

ภาพรวมด้านองค์ประกอบสื่อมัลติมีเดีย 4.44 0.23 มีความเหมาะสมมาก 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
  

รายการประเมิน x̅ S.D. แปลผล 
3. ด้านการใช้ภาษา 
3.1 ความถูกต้องของภาษาที่ใช้ 4.20 0.75 มีความเหมาะสมมาก 
3.2 ค าบรรยายสัมพันธ์กับภาพ 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
3.3 ภาษาที่ใช้มีความกระชับ ชัดเจน เข้าใจง่าย 4.00 0.63 มีความเหมาะสมมาก 
3.4 ภาษาที่ใช้เหมาะสมกับผู้เรียน 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
3.5 ข้อความมีความสมบรูณ์เหมาะสม 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

รายการประเมิน x̅ S.D. แปลผล  
ภาพรวมด้านการใช้ภาษา 4.40 0.28 มีความเหมาะสมมาก 

4. ด้านภาษามือ 
4.1 ความชัดเจนของท่ามือ 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.2 การเคลื่อนไหวของมือ 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.3 สีหน้าของล่ามภาษามือชัดเจน 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.4 ความชัดเจนของการสะกดนิ้วมือ 5.00 0.00 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.5 ต าแหน่งของมือถูกต้อง 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.6 ภาพการแปลภาษามือชัดเจน 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.7 การแต่งกายของล่ามภาษามือมีความเหมาะสม  5.00 0.00 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.8 ฉากหลังมีความเหมาะสม 4.60 0.49 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.9 บุคลิกภาพโดยรวมของล่ามภาษามือมีความเหมาะสม 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
4.10 การสื่อสารด้วยภาษามือโดยภาพรวมมคีวามชัดเจน
ถูกต้องเข้าใจง่าย 4.80 0.40 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

ภาพรวมด้านภาษามือ 4.80 0.13 มีความเหมาะสมมากที่สุด 
รวมทุกด้าน 4.51 0.18 มีความเหมาะสมมากที่สุด 

 

จากตาราง 1 ผลการหาคา่เฉลี่ย คา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสื่อมลัติมเีดียภาษามือไทยด้านคหกรรม
ศาสตร์ส าหรับนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน พบว่า ผลการประเมินโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  
(x̅= 4.51) ซึ่งมีความเหมาะสมมากที่สุด และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านท่ี 4 
ด้านการใช้ภาษามือ มีคา่เฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.80)  ซึ่งมีผลการประเมินความเหมาะสมมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ด้านที ่2 ด้านองค์ประกอบสื่อมลัติมีเดยี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.44) ด้านที่ 3 ด้านการใช้ภาษา มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ (x̅= 4.40) และต่ าที่สุด คือ ด้านที่ 1 ด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.38)    

และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านที่ 1  ข้อที่มคี่าเฉลี่ยสูงสดุ คือ ข้อที่ 1.1 คือ ความถูกต้องของ
เนื้อหา และ ข้อที่ 1.11 ประโยชน์ในการน าไปใช้งาน ซึ่งมีค่าเฉลีย่เทา่กับ (x̅= 4.80)  ซึ่งมีความเหมาะสมมาก
ที่สุด และข้อที่มคี่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ข้อที่ 1.4 การน าเสนอเนื้อหามีความเหมาะสม ข้อที ่1.6 เนื้อหามีความยาก 
และข้อที่ 1.7 เนื้อหามีความง่าย ซึ่งมีค่าเฉลีย่ (x̅= 4.00) ซึ่งมีความเหมาะสมมาก ดา้นท่ี 2  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง 
คือ ข้อที่ 2.6 สีพื้นหลังกับเนื้อหาที่น าเสนอมีความชัดเจนและเหมาะสม และ ข้อที ่2.7 รูปภาพประกอบสามารถ
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สื่อความหมายได้ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.80) ซึ่งมีความเหมาะสมมากท่ีสุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ 
ข้อที่ 2.3 ขนาดตัวอักษรมีความชัดเจนและเหมาะสม ข้อที่ 2.4 ตัวอักษรอ่านง่าย ชัดเจน และมีสสีันสวยงาม  
ข้อที่ 2.5 สีตัวอักษรมีความชัดเจนและเหมาะสม ข้อที ่2.9 ความชัดเจนและน่าสนใจของภาพ ข้อที ่2.11 
ประเภทของเพลงที่ใช้ประกอบ และข้อที่ 2.14 คุณภาพของเสียงบรรยายมีความชัดเจนและเหมาะสม ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.20) ซึ่งมีความเหมาะสมมาก ด้านที่ 3 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อที่ 3.2 ค าบรรยาย
สัมพันธ์กับภาพ ข้อที่ 3.4 ภาษาที่ใช้เหมาะสมกับผูเ้รียน และข้อที ่3.5 ข้อความมีความสมบูรณ์เหมาะสม ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.60) ซึ่งมีความเหมาะสมมากท่ีสดุ และข้อที่มีคา่เฉลี่ยต่ าสดุ ข้อที่ 3.3 ภาษาที่ใช้มีความ
กระชับ ชัดเจน เข้าใจง่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.00) ซึ่งมีความเหมาะสมมาก ด้านที่ 4 ข้อที่มีค่าเฉลีย่สูงสุด 
คือ ข้อที่ 4.4 ความชัดเจนของการสะกดนิ้วมือ และ ข้อที่ 4.7 การแต่งกายของล่ามภาษามือมีความเหมาะสม ซึ่ง
มีค่าเฉลีย่เท่ากับ (x̅= 5.00) ซึ่งมีความเหมาะสมมากท่ีสดุ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสดุ ได้แก่ ข้อท่ี 4.3 สีหน้าของ
ล่ามภาษามือชัดเจน และ ข้อที่ 4.8 ฉากหลังมีความเหมาะสม ซึ่งมีเฉลี่ยเท่ากับ (x̅= 4.60) ซึ่งมีความเหมาะสม
มากที่สุด   
  

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการพัฒนาสื่อมัลตมิีเดยีภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรยีนที่มีความบกพร่อง

ทางการได้ยิน พบว่า สื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยท่ีพัฒนาขึ้น โดยมผีู้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน ให้ค่าความเหมาะสม
ที่ระดับมากท่ีสุด ถือว่าสื่อมัลตมิีเดียภาษามือไทยดา้นคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการ
ได้ยิน มีความเหมาะสมมาก ทั้งนีอ้าจเนื่องจากสื่อมลัติมเีดียภาษามอืไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางการไดย้ินที่พัฒนาขึ้น ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบตามแนวคดิการพัฒนาสื่อมัลติมีเดยีของ 
Dastbaz (2003) ซึ่งประกอบด้วย 1. ขั้นตอนการศึกษาความต้องการในระบบ 2. ขั้นตอนการออกแบบ         
3. ขั้นตอนการพัฒนาและติดตั้งระบบ และ 4. ขั้นตอนประเมินผลของสื่อมัลตมิีเดีย จนไดส้ื่อมลัติมเีดยีที่สมบูรณ์ 
และที่ส าคัญสอดคล้องตามความตอ้งการของนักเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางการได้ยิน โดยมีองค์ประกอบ
มัลตมิีเดยีประกอบไปด้วย ข้อความหรือตัวอักษร วีดิทัศน์ ภาพเคลื่อนไหว เสยีง และภาพนิ่ง และมีการใช้ภาษา
มือในการสื่อสาร พร้อมทั้งมภีาพภาษามือมีค าบรรยายประกอบใตภ้าพท่ีมาเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัของสื่อ
มัลตมิีเดยี ซึ่งสอดคล้องกับ Somboon, et al. (2015) กล่าวว่า การพัฒนาสื่อมลัติมเีดียสอนศัพท์ภาษามือไทย
ด้านเทคโนโลยสีิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมกับคนพิการทางการไดย้ินที่มีความคุ้นเคยกับการใช้ภาษามือ
ไทย สื่อดังกลา่วประกอบไปด้วยเนื้อหาที่เป็นข้อความ รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว และวีดีทัศนภ์าษามอืไทย รวมทั้ง
แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน โดยมผีู้เชี่ยวชาญประเมินว่าสือ่มีคุณภาพในระดับมาก-มากที่สดุ และการ
ประเมินผลการใช้งานโดยกลุ่มตัวอย่างที่เป็นคนพิการทางการได้ยิน งานวิจัยนี้ยังได้องค์ความรูเ้กี่ยวกบัการ
พัฒนาสื่อทางการศึกษาเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ของคนพิการทางการไดย้ิน และ Mingsiritham 
(2016) กล่าวไว้ว่า ผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยินจะมีปญัหาทางภาษา เช่น  มีความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ใน
วงจ ากัด เรียงค าเป็นประโยคที่ผดิหลักภาษา การรับรู้ทางสายตามีความส าคญัยิ่งต่อการท ากิจกรรมต่างๆ ใน
ชีวิตประจ าวันและการเรียนรู้เพราะต้องใช้สายตาในการเรียนรู้ภาษาแทนการฟัง หรือประกอบกับการได้ยินท่ี
เหลืออยู่ เพื่อสื่อความหมายให้กับผู้อื่นเป็นพื้นฐานท่ีจะน าไปสู่การเรยีนรู้ต่างๆ ซึ่งส่งผลต่อสติปัญญาดา้น
ความคิด การออกแบบสื่อท่ีผู้ใช้เปน็ผู้ที่มีความบกพร่องทางการได้ยนิควรมีการออกแบบสื่อโดยมีตัวเลอืก คือ ใช้
สื่อหลายๆ อย่าง และการน าเสนอแบบมัลตมิีเดยี การใช้สื่อท่ีเป็นตัวหนังสืออย่างเดียวมสี่วนช่วยให้เขา้ใจ
เรื่องราวท่ีจะสอนได้น้อย ส่วนรูปแบบของสื่อมัลตมิีเดยีที่มีตัวหนังสอื รูปภาพ และภาษามือ รวมกันท้ัง 3 อย่าง
จะมีส่วนช่วยให้เข้าใจเรื่องราวท่ีสอนได้ดีกว่าแบบตัวหนังสืออย่างเดยีว หรือตัวหนังสือกับภาษามือ ส่วนการใช้
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สื่อท่ีมีการน าเสนอโดยมีตัวหนังสือกับรูปภาพจะช่วยให้เข้าใจเรื่องที่จะสอนได้ดีกว่าแบบตัวหนังสืออย่างเดียว 
หรือตัวหนังสือกับภาษามือ และยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kasiwat, et al. (2014)  ที่กล่าวว่า การพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเนื้อหาที่ถูกต้องชัดเจน มีเสียงประกอบ ภาพท่ีแสดงได้อย่างชัดเจน และสื่อ
ความหมายไดต้รง ขนาดตัวอักษรเหมาะสม การน าเนื้อเสนอเนื้อหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรียงล าดับ
จากง่ายไปหายาก กิจกรรมน่าสนใจสนุกสนานจะท าให้บทเรยีนคอมพิวเตอร์ที่พัฒนาขึ้นมาคณุภาพที่ดี ผู้วิจัยได้
ด าเนินการสร้างสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียนทีม่ีความบกพร่องทางการไดย้ิน
อย่างเป็นระบบและเป็นไปตามขั้นตอนท่ีได้วางเอาไว้  คือ ด้านเนื้อหา  ด้านองค์ประกอบสื่อมลัตมิีเดยี ด้านการ
ใช้ภาษา และด้านภาษามือและผา่นกระบวนการตรวจสอบอย่างเป็นล าดับขั้นตอน เพื่อสร้างความนา่สนใจของ
สื่อมัลติมีเดียให้มีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับ Somboon, et al. (2015) ได้ท าการศึกษาการวิจัย 
เรื่อง การวิจัยพัฒนาสื่อมัลติมีเดียสอนศัพท์ภาษามือไทยด้านเทคโนโลยสีิ่งอ านวยความสะดวก โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาสื่อมลัติมเีดียสอนศัพท์ภาษามือไทยด้านเทคโนโลยสีิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมกับ
คนพิการทางการได้ยินท่ีมีความคุน้เคยกับการใช้ภาษามือไทย มีขั้นตอนในการพัฒนาประกอบด้วย 3 ข้ันตอน
หลักคือ (1) คัดเลือกศัพท์ด้านเทคโนโลยสีิ่งอ านวยความสะดวก (2) ออกแบบและสร้างสื่อมลัติมเีดีย และ      
(3) ประเมินคณุภาพสื่อมัลติมีเดียโดยผู้เชี่ยวชาญและคนพิการทางการไดย้ินเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
ผลการวิจัยและพัฒนาได้สื่อมลัตมิเีดียสอนศัพท์ภาษามือไทยด้านเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคน
พิการทางการไดย้ินที่ผ่านการประเมินคุณภาพ จ านวน 103 ค า สื่อดังกล่าวประกอบไปด้วยเนื้อหาท่ีเป็นข้อความ 
รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว และวดีีทัศน์ภาษามือไทย รวมทั้งแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน โดยผู้เช่ียวชาญ
ประเมินวา่สื่อมีคณุภาพในระดับมาก-มากที่สุด และการประเมินผลการใช้งานโดยยกลุ่มตัวอย่างท่ีเปน็คนพิการ
ทางการได้ยินพบว่า คะแนนจากการท าแบบทดสอบของกลุม่ตัวอย่างหลังเรียนเพิม่ขึ้นจากคะแนนทดสอบก่อน
เรียนคดิเป็นร้อยละ 48.3 และพบว่า ร้อยละ 70 ของผู้เรียน บรรลุวตัถุประสงค์ในแต่ละข้อ งานวิจัยนี้ยังได้องค์
ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสือ่ทางการศึกษาเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ของคนพิการทางการได้
ยินในประเทศไทยด้วย และสอดคล้องกับ Sirisurapakdi, et al. (2018) ได้ท าการศึกษาการวิจัย เรื่อง การ
พัฒนาสื่อมัลติมีเดียคอมพิวเตอร์ เรื่อง หลักการท างานของคอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
โรงเรียนวดัพุทไธศวรรย์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาสื่อมลัติมเีดียคอมพิวเตอร์ เรื่อง หลักการท างานของ
คอมพิวเตอร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 1 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 1 
โรงเรียนวดัพุทไธศวรรย์ จ านวน 30 คน ซึ่งได้มาจากสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) สื่อ
มัลตมิีเดยีคอมพิวเตอร์ เรื่อง หลักการท างานของคอมพิวเตอร์ 2) แบบประเมินคุณภาพ ผลการวิจยัพบว่า สื่อ
มัลตมิีเดยีคอมพิวเตอร์ที่พัฒนามีคณุภาพอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย 4.18  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ครูผูส้อนหรือผู้ที่สนใจที่จะน าสื่อมลัติมเีดียภาษามือไทยด้านคหกรรมศาสตรส์ าหรับนักเรียนที่มคีวาม
บกพร่องทางการได้ยินไปใช้ ควรศกึษาวิธีการใช้ให้เกิดความเข้าใจถอ่งแท้ก่อนน าไปใช้ เพื่อประโยชน์สูงสุดใน
การจัดการศึกษา 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรพัฒนาสื่อมัลติมีเดียภาษามอืไทยในหมวดค าศัพท์อื่นๆ ด้านคหกรรมศาสตร์ ส าหรับนักเรียนท่ีมี

ความบกพร่องทางการไดย้ิน  
2. ควรพัฒนาสื่อมัลติมีเดียภาษามือไทยในการสอนรายวิชาอื่นๆ เพิ่มขึ้น เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่

หลากหลายส าหรับนักเรียนที่มคีวามบกพร่องทางการไดย้ิน  
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อพัฒนาหลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐาน
ส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาต ิช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 และเพื่อศกึษาผลการใช้หลักสตูรที่พัฒนาขึน้ 
กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนนานาชาติแครนเบอร์รี่ อ าเภอเมือง จังหวัดล าปาง 
จ านวน 6 คน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563-2564 เครื่องมือท่ีใช้ประกอบด้วย หลักสูตรเสริมสมรรถนะการ
อ่านภาษาไทยท่ีพัฒนาขึ้น และแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยแบบปรนยั 30 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า ได้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่าน
ภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาต ิช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 โดยมีหน่วยการ
เรียนรู้ทั้งหมด 5 หน่วย ได้แก่ หน่วยท่ี 1 รู้จักวรรณคดี หน่วยท่ี 2 เรื่องนี้น่าสนุก หนว่ยท่ี 3 ปลุกพลังการอ่าน 
หน่วยท่ี 4 สื่อสารฉับไว และหน่วยที่ 5 มั่นใจใช้ได้จริง หลักสตูรที่พฒันาขึ้นมีค่าเฉลีย่เหมาะสม ในระดับมาก 
(x̅= 4.24, S.D. = 0.54) หน่วยการเรียนรู้และแผนการจัดการเรยีนรูม้ีค่าเฉลีย่ความเหมาะสมอยู่ใน 
ระดับมาก (x̅= 4.09, S.D. = 0.78) และผลการใช้หลักสูตรฯ คือ นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
(x̅= 12.33, S.D. = 6.28), (x̅= 26.00, S.D. = 2.28) ตามล าดับ 
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ABSTRACT 
The objectives of this research were to develop the curriculum for enhancing Thai reading 
competency using Literature-Based Approach for grade 4 International school students and to 
study the results of the implementation. The Target group was grade 4 enrolled of Thai Class 
semester 2nd in Academic year 2020-2021 at Cranberry International School in Lampang 
province. Research tools were the developed curriculum and Thai reading competency test. 
Data analysis by using Mean, Standard division and Percentage. The result found that there 
was the curriculum to enhance Thai reading competency which composed of 5 learning units: 
Unit 1 Introducing Thai literature, Unit 2 Ready for reading, Unit 3 Power of reading, Unit 4 
Reading as communication, Unit 5 Reading in real life. The developed curriculum has a 
suitable average, at a high level (x̅= 4.24, S.D. = 0.54). The learning units and lesson plans has 
a suitable average, at a high level (x̅= 4.09, S.D. = 0.78). The results of the implementation 
were that the student’s posttest scores were higher than pretest scores (x̅= 12.33, S.D. = 6.28), 
(x̅= 26.00, S.D. = 2.28). 
 

Keywords :  Development of a Curriculum / Thai Reading Competency / 
                 Literature-Based Approach / International School Students 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติ เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร และแสวงหาความรู้ ประสบการณ์

จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพื่อพัฒนาความรู้ พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ วิจารณ์ การสร้างสรรค์ให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ONEC, 2008, p.37) 
ภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความช านาญ การอ่านและการฟังเป็นทักษะของการรับรูเ้รื่องราว การ
เปิดรับความรู้และประสบการณ์ สว่นการพูดและการเขยีนเป็นทักษะของการแสดงความคิด ความเหน็ แสดง
ความรู้และถ่ายทอดประสบการณไ์ปยังบุคคลอื่น กระทรวงศึกษาธิการจึงได้บรรจุวิชาภาษาไทยใหเ้ป็นวิชาบังคับ
ในโรงเรียนในระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษา โดยมุ่งหวังให้นักเรียนสามารถฟัง พูด อ่าน เขียน และใช้
ภาษาไทยในการสื่อสารได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

ทั้งนี้ในโรงเรียนนานาชาติ เป็นสถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรสากล นับตั้งแต่ประเทศ
สมาชิกองค์การการค้าโลก (World Trade Organization : WTO) และประเทศไทยมีข้อผูกพันในการเปิดตลาด
การค้า รวมทั้งประเทศไทยเข้าสูย่คุแห่งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท าให้ธุรกิจการศึกษานานาชาติในประเทศ
ไทยขยายตัวมากยิ่งข้ึน จากข้อมูลการลงทุนด้านธุรกจิโรงเรียนนานาชาติแห่งประเทศไทย พบว่า ในปี
พุทธศักราช 2560 มีจ านวนโรงเรียนนานาชาติเพิ่มขึ้นรวมทั้งสิ้น 183 โรงเรียน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 18-20 และมี
จ านวนนักเรียนในโรงเรียนที่จดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 53,754 คน (Ministry of Education, 2008, pp.215-
218) ภายใต้การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่หลากหลาย เช่น หลักสูตรสหราชอาณาจักร หลกัสูตร
อเมริกัน หลักสูตรญี่ปุ่น ฯลฯ ซึ่งแต่ละแห่งมีความแตกต่างกันตามบริบท และถึงแม้ว่าจะมีนักเรียนต่างชาติที่
ไม่ได้ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาแรกอยู่มากแต่ก็มีชาวไทยเรยีนอยู่ด้วยไม่น้อย ส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิ
การศึกษาเอกชนจึงไดม้ีประกาศ เรื่อง แนวปฏิบัติการพิจารณาการอนุญาตให้ใช้หลักสูตรโรงเรียนในระบบ 
ประเภทนานาชาติ ลงวันท่ี 31 มีนาคม พุทธศักราช 2560 ข้อ 3 ความว่า ผู้ขอรับใบอนุญาตให้จัดตั้งโรงเรียนใน
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ระบบ ประเภทนานาชาติ ต้องด าเนินการจัดท าหลักสูตรเพิ่มเติม ดังน้ี หลักสูตรวิชาภาษาไทย วัฒนธรรมไทย 
และประวัติศาสตร์ไทย ให้มีการจดัการการเรียนการสอน วิชาภาษาไทย วัฒนธรรมไทย และประวัติศาสตรไ์ทย
ให้กับนักเรียนของโรงเรียนทุกระดบัช้ัน ส าหรับนักเรียนไทยทุกคนให้เรียนภาษาไทย วัฒนธรรมไทย และ
ประวัติศาสตร์ไทย อย่างน้อยสัปดาห์ละ 5 คาบ ก าหนดเวลา 1 คาบ เท่ากับ 50 นาที ส าหรับนักเรียนต่างชาติ
เกรด 1-8 ก าหนดให้เรยีนวิชาภาษาไทย วัฒนธรรมไทย และประวัติศาสตรไ์ทย เป็นวิชาบังคับ 1 คาบ ต่อ
สัปดาห์ ก าหนดเวลา 1 คาบ เท่ากับ 50 นาที โดยโรงเรียนในระบบประเภทนานาชาติ อาจปรับปรุงหลักสูตร
สถานศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนและสอดคล้องกับหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 ในการนี้โรงเรียนนานาชาติจึงมีการปรับปรุงเนื้อหาวิชาให้เหมาะสมกับความเป็นไทย และ
บรรจุวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทยลงไปในหลักสูตร เพื่อให้นักเรยีนในโรงเรียนนานาชาติทุกระดับชั้นได้เรียนเป็น
ภาษาที่สอง วัตถุประสงค์ของการเรียนภาษาไทยในโรงเรียนนานาชาติจึงมุ่งเน้นเพ่ือการสื่อสารเป็นส าคัญ 
นักเรียนทุกคนในโรงเรียนนานาชาติจะต้องเรียนภาษาไทยตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ภายใต้การ
ก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน เพื่อสร้างช่องทางในการพัฒนาทักษะภาษาไทย 
และเพื่อเปดิโอกาสให้นักเรียนต่างชาติเรียนรู้และเข้าใจขนบธรรมเนยีมประเพณี วัฒนธรรมอันดีงามของไทย 
(ONEC, Thai language Thai culture and Thai History curriculum for international school, 2015, 
p.2)  

จากประสบการณ์การจัดการเรยีนการสอนภาษาไทย และการศึกษาสภาพปัญหาด้านหลักสูตรและ   
การสอนภาษาไทยในโรงเรียนนานาชาติ พบว่า นักเรียนมีพื้นฐานความรู้ทางภาษาไทยแตกตา่งกันมาก 
(Lertprasertkong, 2009, p.146) เนื่องจากผู้เรียนในโรงเรยีนนานาชาติมีหลายเช้ือชาติ มาจากหลายวัฒนธรรม
จึงท าให้มีประสบการณ์ในการเรียนภาษาไทยในระดับท่ีตา่งกัน นอกจากน้ีหลักสูตรโรงเรียนนานาชาตเิป็น
หลักสตูรตา่งประเทศใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลักในการสื่อสาร ผู้ปกครองส่วนใหญ่จึงสนับสนุนใหเ้ด็กได้เรียน
ภาษาอังกฤษตั้งแต่ก่อนระดับปฐมวัย และสนับสนุนให้เรียนมากกว่าสองภาษา กล่าวได้ว่าเด็กที่เรียนในระบบ
นานาชาติจะได้เรียนภาษาไทยในฐานะภาษาที่สอง จึงท าให้การเรียนภาษาไทยเป็นไปอย่างช้าๆ ปญัหาที่พบได้ใน
เด็กท่ีเรียนมากกว่าหน่ึงภาษา คือ เด็กจะสร้างระบบไวยากรณ์ขึ้นมาใหม่ด้วยตัวเอง และจะเก็บสะสมระบบผิดๆ 
เหล่านั้นเอาไว้ โดยจะปรากฏขึ้นมาเมื่อผู้เรียนพบเนื้อหาวิชาภาษาไทยท่ียากขึ้น จนเกิดการปะปนกันระหว่าง
ภาษาที่หนึ่งและภาษาที่สอง ซึ่งหากไม่พบปัญหาตั้งแต่วัยเด็กก็จะพบในระดับที่เรียนสูงขึ้นไปจนกลายเป็นปัญหา
ที่แก้ได้ยาก (Charuwatee, 2011, p.91) ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจยัของ ไฮไลน์ (Heinlein, 2013, pp.32-48) 
ผู้อ านวยการสถาบันคองคอร์เดียเพื่อการวิจัยทารกและพัฒนาการของมนุษย์ (Concordia Infant Research 
Lab) ประเทศแคนาดาที่กล่าวว่า ร้อยละ 90 ของจ านวนเด็กท่ีมีอายุ 3-6 ขวบ ท้ังหมด 181 คน ที่ได้รับการเลี้ยง
ดูให้เป็นเด็กสองภาษา จะถูกภาษาที่สองปิดกั้นการเรียนรูค้ าศัพท์ และหลักไวยากรณ์ที่ถูกต้องของภาษาที่หนึ่ง
ในช่วงการจดจ าภาษา เรียกว่าเปน็ปัจจัยหนึ่งที่ท าให้เรียนภาษาไดช้้ากว่าเด็กทั่วไป อีกทั้งนักเรียนหลักสูตร
นานาชาติที่มีการสื่อสารด้วยภาษาแม่ (ภาษาไทย) ในชีวิตประจ าวันน้อย มักจะเกิดปญัหาในการเรียนวิชา
ภาษาไทย โดยปัญหาที่พบไดม้ากที่สุด คือ ปัญหาด้านการอ่าน (Boonnark, 2017, pp.90-93)  

จากการศึกษาสภาพสังคมและบรบิทของนักเรียนโรงเรียนนานาชาติแครนเบอร์รี่ พบว่า นักเรยีนส่วน
ใหญ่เป็นนักเรยีนสญัชาติไทยที่มีภาษาแม่ คือ ภาษาไทย แตเ่รียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง และภาษาจีนเป็น
ภาษาที่สาม เนื่องจากตลอดระยะเวลาที่นักเรยีนอยู่ในโรงเรียนนักเรยีนจะต้องใช้ภาษาอังกฤษเป็นหลกั ในการ
สื่อสารกับครูทุกคน และใช้ภาษาอังกฤษในการเรียนการสอนทุกรายวิชา ยกเว้นรายวิชาภาษาไทยและวัฒนธรรม
ไทย โดยเริ่มตั้งแต่ระดับก่อนปฐมวัยท าให้นักเรียนคุ้นชินกับการใช้ภาษาอังกฤษเป็นอย่างมาก อีกทั้งครอบครัว
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ของนักเรียนทุกคนส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนฝึกภาษาอังกฤษตั้งแต่เด็ก บางครอบครัวใช้ภาษาอังกฤษ
สื่อสารกับนักเรียนตลอดเวลา นักเรียนจึงมีโอกาสในการใช้ภาษาไทยในชีวิตประจ าวันน้อยมาก ท าให้นกัเรียน
ส่วนใหญ่มีปญัหาในการเรียนภาษาไทยโดยเฉพาะด้านการอ่าน อย่างไรก็ตามภาษาไทยเป็นภาษาประจ าชาติและ
จ าเป็นต่อการติดต่อสื่อสารในประเทศไทย รวมถึงการด ารงชีวิตในสงัคมไทย ผู้ปกครองนักเรียนส่วนใหญ่จึง
ตระหนักถึงความส าคญัของภาษาไทย และต้องการให้โรงเรียนส่งเสริมนักเรยีนให้มีพ้ืนฐานภาษาไทยที่ดี ผู้วิจัยจึง
ได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยเพื่อน ามาพัฒนาและเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยให้แก่นักเรียนใน
โรงเรียนนานาชาติ พบว่า การจดัการเรยีนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพด้านภาษาและสติปญัญา สามารถท าได้โดยการ
จัดการเรียนรู้ภาษาจากวรรณกรรมหรือวรรณคดี ส่งเสริมใหผู้้เรียนรกัการอ่าน และมีกิจกรรมอ่านร่วมกัน 
(Panthong, 2007, pp.8-9) แนวคิดการใช้วรรณคดเีป็นฐาน (Literature-based approach) เป็นอกีหนึ่ง
แนวทางที่สามารถพัฒนาทักษะทางด้านภาษาของผู้เรียนได้ เนื่องจากมีเรื่องราวท่ีน่าสนใจ สะท้อนแนวคิด  
ความเชื่อสภาพสังคม และประวัตศิาสตร์ ภาษาสละสลวย และสอดแทรกด้วยข้อคิดที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจ าวันได้ แนวคิดการใช้วรรณคดีเป็นฐานถูกน ามาใช้ในงานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการอ่าน 
(Hutavadhana, 2009) ทักษะการเขียน ทักษะการใช้ภาษาไทยในภาพรวม ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนวรรณคดี
ไทย ทักษะสังคมต่างๆ รวมถึงการจัดการเรียนรู้ระดับปฐมวัยด้วย (Wangdul, 2014) 

ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะครูผูส้อนภาษาไทยในโรงเรียนนานาชาตจิึงไดเ้ลง็เห็นความส าคัญของการพัฒนา
สมรรถนะการอ่านภาษาไทย และต้องการที่จะส่งเสรมิให้ผู้เรียนเกดิความชอบและความสนใจในการอา่น
ภาษาไทยมากยิ่งข้ึน อีกทั้งผู้วิจัยได้ค้นพบว่า ผู้เรียนมีความสนใจในเรื่องราวของวรรณคดีไทย และมคีวาม
ต้องการที่จะอ่านวรรณคดี ผู้วิจัยจงึมีความสนใจที่จะน าแนวคิดวรรณคดีเป็นฐาน (Literature-based 
approach) มาใช้ในการจดัการเรยีนการสอน เพื่อเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยแก่นักเรยีนโรงเรยีน
นานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียน

นานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 
2. เพื่อศึกษาผลการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรยีน

โรงเรียนนานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติ  

ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 เป็นการวิจยัเชิงทดลองเบื้องต้น (Pre-Experimental Design) ซึ่งผู้วิจัยด าเนินการวิจัย
ดังนี ้

ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนและสังคม จากการส ารวจข้อมูลและการสมัภาษณ์
ผู้เรยีน เพื่อน ามาก าหนดหลักการ จุดมุ่งหมาย เลือกเนื้อหาสาระ จดัและรวบรวมเนื้อหาสาระ เลือก
ประสบการณ์การเรียนรู้ จัดประสบการณ์การเรียนรู้ และประเมินผลการเรียนรู้  

ขั้นตอนท่ี 2 พัฒนาและหาคุณภาพหลักสูตรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐาน
ส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาตช้ัินประถมศึกษาปีท่ี 4 โดยมรีายละเอียด ดังนี ้

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร หลักสูตรวิชาภาษาไทย วัฒนธรรม
ไทย และประวัตศิาสตรไ์ทยของโรงเรียนนานาชาติ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการอ่านภาษาไทย และ
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะการอ่านภาษาไทย รวมถึงแนวคิดการใช้วรรณคดีเป็นฐาน ซึ่งในการ
พัฒนาหลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเปน็ฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติ     
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรของทาบา (Taba, 1962, quoted in Patphol, 
M, 2019, p.10) ซึ่งมีกระบวนการพัฒนาหลักสูตรทั้งหมด 7 ขั้นตอน  

2. พัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดเีป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียน
นานาชาติชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 และจัดท าเอกสารประกอบหลักสตูรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้
วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ซึ่งประกอบด้วย หน่วยการเรียนรู้ 
จ านวน 5 หน่วยการเรียนรู้ ประกอบด้วย หน่วยท่ี 1 รู้จักวรรณคดี หน่วยท่ี 2 เรื่องนี้น่าสนุก หน่วยท่ี 3 ปลุกพลัง
การอ่าน หน่วยท่ี 4 สื่อสารฉับไว หน่วยท่ี 5 มั่นใจใช้ได้จริง และแผนการจัดการเรยีนรู้ 10 แผน เวลาเรียน 18 
คาบ 

3. จัดท าแบบประเมินองค์ประกอบของหลักสูตร และแบบประเมินหน่วยการเรียนรู้ และแผนการ
จัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาและหาคุณภาพเครื่องมือตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

3.1 ศึกษาและพิจารณาประเด็นการประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของ 
องค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักสูตร  

3.2 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการพัฒนาแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท  

3.3 พิจารณาข้อค าถามในแบบประเมินตามประเด็นท่ีก าหนดไว้ 
3.4 น าแบบประเมินเสนอต่ออาจารย์ที่ปรกึษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  

(Content Validity) เบื้องต้น และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
3.5 น าแบบประเมินที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เสนอต่อ

ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
3.6 หลังจากผู้เช่ียวชาญประเมินแล้ว ผู้วิจัยน าแบบประเมินมาค านวณหาค่าเฉลี่ยและ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นน าค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานที่ได้ มาเทียบกับเกณฑ์เพื่อแปลความหมาย 
ดังนี้ (Srisa-ard, 2017, pp.82-83) 

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00   หมายถึง  เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50   หมายถึง   เหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50   หมายถึง   เหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50   หมายถึง  เหมาะสมอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50   หมายถึง   เหมาะสมอยู่ในระดับน้อยทีสุ่ด 

เกณฑ์ในการยอมรับว่าหลักสูตรฯและเอกสารประกอบหลักสูตรที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนมีความสอดคล้องและความ
เหมาะสมหรือไม่ ผู้วิจัยได้ก าหนดให้มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1  

4. น าหลักสูตรฯ และเอกสารประกอบหลักสูตรเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน จ านวน 
2 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านการวดัและประเมินผล จ านวน 1 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย จ านวน 2 ท่าน รวมทั้งสิ้น 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องและความเหมาะสมของหลักสูตรฯ 
เอกสารประกอบหลักสตูร และน าผลการพิจารณาความสอดคล้อง และความเหมาะสมมาค านวณหาคา่เฉลี่ย    
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเทยีบกับเกณฑเ์พื่อแปลความหมาย 
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5. จัดเรียงเอกสารท าเป็นรูปเล่ม น าเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบ เพ่ือเป็น
เอกสารประกอบการยื่นขอพิจารณารับรองจริยธรรมการวิจัยในมนษุย์ คณะกรรมการจรยิธรรมการวจิัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา เมื่อผ่านการรับรองจึงจะน าเครื่องมือไปใช้จริงในภาคสนามกับนักเรยีน
กลุ่มเป้าหมาย 

ขั้นตอนท่ี 3 พัฒนาและหาคุณภาพแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทย โดยผู้วิจัยด าเนินการ
พัฒนาและหาคณุภาพแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทย ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสารและหลักการเกีย่วกับวิธีพัฒนาแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทย 
2. วิเคราะห์มาตรฐาน ตัวช้ีวัด จุดประสงคเ์ชิงสมรรถนะ ในหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทย

โดยใช้วรรณคดเีป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อพัฒนา
แบบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยให้มีความตรงตามเนื้อหาและจดุประสงค์การเรียนรู้ตามสมรรถนะย่อย        
3 สมรรถนะ คือ การเข้าถึงและคน้คืนสาระ การบูรณาการและตีความ การคิดสะท้อนและประเมิน 

3. ก าหนดพฤติกรรมย่อยจากตัวช้ีวัดและจดุประสงค์เชิงสมรรถนะ  
4. พัฒนาแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยก่อนเรียนและหลังเรียนซึ่งเป็นแบบทดสอบปรนัย 4 

ตัวเลือก จ านวน 1 ชุด 50 ข้อ  
5. พัฒนาแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบและจุดประสงคเ์ชิงสมรรถนะการอ่าน

ภาษาไทย จากนั้นน าแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทย และแบบประเมินความสอดคล้องระหว่าง
แบบทดสอบและจุดประสงค์เชิงสมรรถนะการอ่านภาษาไทย เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบคณุภาพ และ
น ามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

6. จัดพิมพ์แบบทดสอบน าเสนอตอ่ผู้เช่ียวชาญ ด้านหลักสตูรและการสอน ด้านการวัดและประเมินผล 
และด้านการสอนกลุ่มสาระการเรยีนรู้ภาษาไทย จ านวน 5 ท่าน (กรรมการชุดเดมิที่ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของหลักสูตร และเอกสารประกอบหลักสตูร) เพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบและจดุประสงค์
เชิงสมรรถนะการอ่านภาษาไทย โดยใช้สูตรดัชนีความสอดคล้องของระดับความคิดเห็น (IOC) ซึ่งมีเกณฑ์การ
พิจารณา ดังนี ้

ให้คะแนน +1  ถ้าแน่ใจว่าแบบทดสอบวัดได้ตรงตามจุดประสงคเ์ชิงสมรรถนะ  
ให้คะแนน   0  ถ้าไม่แน่ใจว่าแบบทดสอบวัดได้ตรงตามจดุประสงค์เชิงสมรรถนะ  
ให้คะแนน  -1  ถ้าแน่ใจว่าแบบทดสอบวัดไมไ่ด้ตรงตามจดุประสงคเ์ชิงสมรรถนะ 

ส าหรับเกณฑ์การคดัเลือกข้อค าถามในแบบทดสอบจะต้องมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 ผู้วิจัยจะเก็บไว้ด าเนินการ
ต่อในขั้นต่อไป ส่วนข้อค าถามทีม่คี่า IOC ต่ ากว่า 0.50 จะน ามาพิจารณาปรับปรุงข้อค าถามใหม่ 

7. น าแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยท่ีผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญมาปรับแกต้าม
ค าแนะน า ดังนี้ 1) ปรับข้อค าถาม ตัวเลือก ให้ตรงกับจดุประสงค์เชงิสมรรถนะที่วัด 2) ปรับตัวเลือก และตัวลวง
ให้มีลักษณะใกล้เคยีงกัน   

8. จัดเรียงเอกสารท าเป็นรูปเล่ม น าเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบ เพื่อเปน็
เอกสารประกอบการยื่นขอพิจารณารับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ คณะกรรมการจรยิธรรมการวจิัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา เมื่อผ่านการรับรองจึงจะน าแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยไป
ทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีบริบทใกล้เคยีงกับกลุ่มเป้าหมายจ านวน 25 คน เพื่อหาค่าความยาก
ง่าย และค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ 
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9. น าผลการทดสอบมาวิเคราะห์ความยากง่าย (p) ค่าอ านาจจ าแนก (r) และค่าความเชื่อมั่น โดยวิธี
แบบคูเดอร์-ริชาร์ด (Kuder-Richardson) สูตร KR-20 และคัดเลือกข้อสอบท่ีมีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 
0.20-0.80 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป จ านวน 30 ข้อ จากนั้นน าแบบทดสอบวัดสมรรถนะการ
อ่านภาษาไทยท่ีคดัเลือกแล้ว จ านวน 30 ข้อไปใช้จริงกับกลุ่มเป้าหมาย 

ขั้นตอนท่ี 4 เก็บรวบรวมข้อมูลหลงัจากผ่านการรับรองจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวจิัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสมีา ตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง ถึงโรงเรียนนานาชาติแครนเบอร์รี่ 
เพื่อขออนุมัติการศึกษาวิจัย จากนัน้น าเอกสารช้ีแจงอาสาสมคัร และเอกสารแสดงความยินยอมเข้าร่วมใน
โครงการวิจัย ส าหรับผู้แทนโดยชอบธรรม/ผู้ปกครอง ให้ผู้ปกครองน าไปพิจารณาพร้อมทั้งช้ีแจงกระบวนการการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้หลักสตูรฯ  

2. เมื่อไดร้ับเอกสารแสดงความยนิยอมเข้าร่วมโครงการวิจัยจากผู้แทนโดยชอบธรรมหรือผูป้กครอง
แล้ว ผู้วิจัยชี้แจงการจดัการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็น
ฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ให้กับกลุ่มเป้าหมาย 

3. น าแบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยท่ีคัดเลือกแล้ว จ านวน 30 ข้อ ไปให้นักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 4 ที่เป็นกลุม่ตัวอย่างท าก่อนด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เวลาในการท าแบบทดสอบ     
50 นาที 

4. ด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามคูม่ือการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้
วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 โดยใช้เวลาประมาณ 5 สัปดาห์ 
สัปดาหล์ะ 4 วัน วันละ 1 คาบ (คาบละ 50 นาที) รวมทั้งสิ้น 18 คาบ ซึ่งผู้วิจัยจะใช้เวลาจัดกิจกรรมการเรยีนรู้
และสังเกตพฤติกรรมการอ่านของนักเรียนในช่ัวโมงวิชาภาษาไทย  

5. ในระหว่างการด าเนินกจิกรรมการเรยีนรู้ ผู้วิจยัจะมีการเก็บร่องรอยการท างานของนักเรียนจากใบ
กิจกรรม ใบงาน เอกสาร ช้ินงาน และบันทึกผลการทดลองที่เกิดขึ้นตามแผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เพื่อน า
ข้อมูลไปวิเคราะห์พัฒนาการของนักเรียน 

6. หลังจากการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ตามหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดี
เป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 แลว้ ผู้วิจัยจะให้นักเรียนกลุ่มเป้าหมายท า
แบบทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทย จ านวน 30 ข้อ ใช้เวลา 50 นาที 

7. ผู้วิจัยรวบรวมผลการทดสอบวดัสมรรถนะการอ่านภาษาไทย และน าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ โดยใช้
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวิจัย 
การพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรยีน

นานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 จากการวิเคราะห์ข้อมลูปรากฏผล ดังนี้ 
 1. หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยส าหรบันักเรียนโรงเรียนนานาชาติชั้นประถมศึกษา      
ปีท่ี 4 จ านวน 5 หน่วยการเรียนรู้ ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 รู้จักวรรณคดี หน่วยท่ี 2 เรื่องนี้น่าสนุก หน่วยท่ี 3 
ปลุกพลังการอ่าน หน่วยท่ี 4 สื่อสารฉับไว หน่วยที่ 5 มั่นใจใช้ได้จริง ใช้เวลาเรียน 18 คาบ เมื่อน ามาเสนอให้
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประเมนิองค์ประกอบของหลักสูตร พบว่า ในภาพรวมองค์ประกอบของหลกัสูตรเสริม
สมรรถนะการอ่านภาษาไทยส าหรบันักเรียนโรงเรียนนานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 มีความสอดคลอ้งและ
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เหมาะสมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 (S.D. = 0.54) หน่วยการเรียนรู้และแผนการจัดการเรียนรู้      
มีความสอดคล้อง และเหมาะสมในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 (S.D. = 0.78) 
 2. ผลการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรียน
โรงเรียนนานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 พบว่า นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยคะแนน    
ก่อนเรียนมีค่าเฉลีย่ 12.33 (S.D. = 6.28) และคะแนนหลังเรยีนมีคา่เฉลี่ย 26.00 (S.D. = 2.28) เมื่อผู้วิจัยท า
การทดสอบสมรรถนะการอ่านภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายก่อนการจัดกิจกรรมตามหลักสตูรฯ นักเรียน   
ส่วนใหญ่มีพื้นฐานการอ่านภาษาไทยในระดับต่ ากว่าเกณฑ์ คิดเป็นรอ้ยละ 83.33 จากการสังเกตและประเมิน
พฤติกรรมนักเรียนระหว่างการจัดกิจกรรม ผู้วิจัยสังเกตว่านักเรียนกลุ่มเป้าหมายบางคนมีสมรรถนะการอ่านที่
ใกล้เคียงกัน ผู้วิจัยจึงจัดกลุม่นักเรยีนเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุม่เก่ง กลุ่มกลาง 
และกลุม่อ่อน พบว่า นักเรียนกลุม่เก่งมีพ้ืนฐานการอ่านภาษาไทยดเียี่ยม ท าให้สามารถท าความเข้าใจได้อย่าง
รวดเร็ว และสังเกตรายละเอียดในบทอ่านได้มากข้ึน ท าให้สามารถตคีวามบทอ่าน พร้อมท้ังสะท้อนประเมิน    
บทอ่านได้ในระดับดีเยี่ยม ในขณะที่นักเรียนกลุม่ปานกลางมีพื้นฐานการอ่านดี สามารถเข้าถึงและค้นคนืสาระได้
ดี แต่การตคีวามและสะท้อนประเมินยังคงต้องใช้เวลาในการอ่านทบทวนและท าความเข้าใจ ส่วนนักเรยีน        
ในกลุ่มอ่อนมีความกระตือรือร้น และความสนใจในการอ่าน มีความพยายามอย่างมากแต่ใช้เวลาค่อนข้างนาน 
เนื่องจากพยายามอ่านและท าความเข้าใจไปอย่างช้าๆ จึงต้องการความช่วยเหลือจากครูค่อนข้างมาก   
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินองค์ประกอบของหลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดี    
              เป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติ ช้ันประถมศกึษาปีท่ี 4 ของผู้เชี่ยวชาญ 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
(x̅) S.D. ระดับความเหมาะสม 

แปลผล 
1. ความน า 4.20 0.27 เหมาะสมมาก 
2. หลักการ 4.20 0.27 เหมาะสมมาก 
3. จุดหมาย 4.60 0.50 เหมาะสมมากที่สุด 
4. สมรรถนะการอ่านภาษาไทย 4.60 0.50 เหมาะสมมากที่สุด 
5. ค าอธิบายรายวิชา 4.30 0.77 เหมาะสมมาก 
6. โครงสร้างหลักสตูร 4.20 0.63 เหมาะสมมาก 
7. หน่วยการเรยีนรู ้ 4.40 0.58 เหมาะสมมาก 
8. แนวทางการจัดการเรียนรู ้ 4.13 0.36 เหมาะสมมาก 
9. สื่อการเรยีนรู ้ 4.00 0.82 เหมาะสมมาก 
10. การวัดและการประเมินผล 4.20 0.58 เหมาะสมมาก 
ผลรวมการประเมินองค์ประกอบของหลักสูตร 4.24 0.54 เหมาะสมมาก 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของหน่วยการเรียนรู้และแผนการจัดการ 
              เรียนรู้ในหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียน 
              นานาชาติชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
(x̅) S.D. ระดับความเหมาะสม 

แปลผล 
1. โครงสร้างหน่วยการเรียนรู ้ 3.93 0.84 เหมาะสมมาก 
2. หน่วยการเรยีนรู ้ 3.95 0.96 เหมาะสมมาก 
3. แผนการจัดการเรียนรู ้ 4.20 0.70 เหมาะสมมาก 
ผลรวมการประเมินแผนและหนว่ยการเรียนรู้ 4.09 0.78 เหมาะสมมาก 

 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบผลการทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยก่อนและหลังเรียนของนักเรียน 
              กลุ่มเป้าหมาย  
 

คนที ่ คะแนนแบบทดสอบ (30 คะแนน) ความแตกต่างของคะแนน 
ก่อนเรียนและหลังเรียน คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน 

1 11 25 14 
2 10 24 14 
3 9 27 18 
4 11 24 13 
5 9 26 17 
6 24 30 6 

รวม (N=6) 74 156 82 
x̅ 12.33 26.00 13.67 

S.D. 6.28 2.28 4.23 
ร้อยละ 41.11 86.67 45.56 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐาน 

ส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาตช้ัินประถมศึกษาปีท่ี 4 มีประเด็นที่ควรน ามาอภิปราย ดังน้ี 
1. การพัฒนาหลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐาน ส าหรับนักเรียน

โรงเรียนนานาชาติชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ประกอบด้วย ความน า หลักการ จุดหมาย สมรรถนะการอ่าน
ภาษาไทย ค าอธิบายรายวิชา โครงสร้างหลักสูตร หน่วยการเรียนรู้ แนวทางการจัดการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้   
การวัดและประเมินผล จากการประเมินองค์ประกอบ และความสอดคล้องของหลักสตูรของผู้เชี่ยวชาญ พบว่า
หลักสตูรมคีวามสอดคล้อง และเหมาะสมอยู่ในระดับมาก กล่าวคือหลักสูตรข้างต้นผ่านเกณฑ์การประเมินและ
สามารถน าไปใช้ได้ ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตรตามแนวคดิของทาบา (Taba) ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน 
ดังนี้ 1) การวิเคราะห์ความต้องการ 2) การก าหนดวัตถุประสงค์ 3) การคัดเลือกเนื้อหาสาระ 4) การจดัระบบ
เนื้อหาสาระ 5) การคัดเลือกประสบการณ์การเรียน 6) การจัดกิจกรรมและประสบการณ์การเรียน และ         
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7) การประเมินผล เพื่อตรวจสอบคุณภาพของกิจกรรม และประสบการณ์การเรียนรู้ว่าบรรลุจุดมุ่งหมายหรือไม่ 
โดยก าหนดสิ่งที่ต้องประเมินและวธิีการประเมินหลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็น
ฐานส าหรับนักเรียนโรงเรียนนานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 เป็นหลักสูตรที่เน้นการส่งเสริมสมรรถนะการอ่าน
ภาษาไทยซึ่งเป็นการอ่านเพื่อท าความเข้าใจสาระของสิ่งที่ได้อ่าน และเชื่อมโยงถ้อยความท่ีหลากหลายสัมพันธ์
กับสิ่งต่าง ๆ พร้อมประเมินบทอ่านและแสดงความคดิเห็นในมมุมองของตนเอง โดยจัดการเรียนรู้ที่ยดึผู้เรียนเป็น
ส าคัญโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานมี 4 ขั้นตอน คือ 1) เตรียมพร้อมก่อนอ่าน 2) ฝึกอ่านวรรณคดี และบันทึก 3) ท า
กิจกรรมที่เกีย่วข้อง 4) สรุปและทบทวน ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียนผสมผสานความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะกอ่เกิด
สมรรถนะการอ่านภาษาไทย สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและใช้ได้ในชีวิตจริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Pongpajon (2019, pp.102-105) กล่าวว่า การใช้วรรณคดีเป็นฐานเป็นรูปแบบการสอนที่มุ่งให้ผูส้อนใช้
วรรณคดีเป็นสื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะทางภาษาของผู้เรยีน โดยเรียนรู้ทักษะการอ่าน 
เขียน ฟัง และพูด ผ่านการฝึกฝนด้วยกิจกรรมต่างๆ ที่มีความหมาย ซึ่งการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดนี้จึงจัดเป็น
การสอนแบบบรูณาการกิจกรรมทางภาษา การใช้แนวคิดวรรณคดีเป็นฐานเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยพัฒนาการ
ออกแบบและจัดการเรียนรู้วรรณคดีไทยให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งเสริมให้ผูส้อนและผู้เรียนได้ร่วมกันเรียนรู้ และ
ตระหนักในคณุค่าของวรรณคดีไทยอย่าง “รู้จัก” และ “รู้จริง” อันจะพัฒนาไปสู่ทักษะ “วรรณคดีวิจักษ”์ ใน
ท้ายท่ีสุดอย่างแท้จริง ดังท่ีกูดแมน (Goodman, 1987) ได้อธิบายว่า แนวคิดการใช้วรรณคดเีป็นฐานพัฒนามา
จากแนวทางการสอนภาษาแบบองค์รวม (Whole Language) บนฐานของทฤษฎี Constructivism ซึง่เชื่อว่า 
การเรยีนรู้ภาษาที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องเป็นไปตามธรรมชาติของภาษาที่พัฒนาทักษะแต่ละด้านอย่างสัมพันธ์
กัน  

2. ผลการใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักเรยีนโรงเรยีนนานาชาติ                  
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 พบว่า นักเรียนมีคะแนนแบบทดสอบวดัสมรรถนะการอ่านภาษาไทยหลังเรียนสูงกว่า 
ก่อนเรียน ทั้งนี้เนื่องจากการใช้หลกัสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดีเป็นฐานพัฒนามาจาก
พื้นฐานความชอบ และความสนใจของผู้เรียนเป็นส าคญั ท าให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นศึกษาบทอ่านด้วย
ตนเอง และมีครูเป็นผู้ให้ค าแนะน า คอยให้ความช่วยเหลือ กระตุ้นให้ผู้เรยีนเกิดค าถามและความต้องการหา
ค าตอบด้วยตนเอง มีการจดัการเรยีนรู้ที่ส่งเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทย เช่นเดียวกับงานวิจยัของ Soodlek 
(2020, pp.93-98) ที่พัฒนาหลักสตูรเสริมความฉลาดรูด้้านการอ่านภาษาไทย ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี
ที่ 6 โดยเน้นการอ่านเพื่อการเรยีนรู้ และส่งเสริมใหผู้้เรียนเกิด 3 สมรรถนะ ได้แก่ การเข้าถึงและค้นคืนสาระ 
(Retrieving information) การบรูณาการและตีความ (Interpretation) และการสะท้อนและประเมิน 
(Reflection and Evaluation) ท าให้นักเรียนมคีะแนนหลังเรียนเฉลี่ยสูงขึ้นกว่าก่อนเรยีน เนื่องจากนักเรียนมี
ความสนใจศึกษาบทอ่าน สามารถน ากระบวนการ หรือความรู้ที่ไดไ้ปพัฒนาองค์ความรู้ของตนเอง 

แม้ว่าหลังจากการใช้หลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยส าหรับนักเรยีนโรงเรียนนานาชาติ                 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ผู้เรยีนมีคะแนนทดสอบวัดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนแต่
ผู้วิจัยสังเกตได้ว่า ในระหว่างการอ่านนักเรียนบางคนยังต้องการความช่วยเหลือจากครูค่อนข้างมาก ผูว้ิจัยจึงมี
ความคิดเห็นว่าการจดัการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะการอ่านภาษาไทยจะต้องใช้เวลาในการเรียนรู้ 
และฝึกฝน สอดคล้องกับ Diowvilai, et al. (2012, p.146) ที่ได้ท าการวิจัยโครงการการพัฒนาสมรรถนะการ
อ่านของนักเรียนประถมศึกษาช้ันปีท่ี 4-6 ด้วยเครือข่ายหนุนเสริมการเรยีนรู้จังหวัดล าปาง กล่าวว่า โรงเรียน
เกือบทุกโรงเรียนนักเรียนทุกระดบัช้ันมีคะแนนเฉลีย่สมรรถนะภายหลังการจดักิจกรรมหนุนเสรมิการเรียนรู้
สูงขึ้นกว่าก่อนจัดกิจกรรม แต่ระดบัสมรรถนะการอ่านภายหลังการจดักิจกรรมหนุนเสริมยังคงอยู่ในระดับต้อง
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ปรับปรุงแก้ไข เนื่องจากช่วงเวลาในการพัฒนาเพียง 1 ปีการศึกษาอาจน้อยเกินไปที่จะท าให้เห็นผล รวมถึง
สมรรถนะการอ่านท่ีมุ่งพัฒนาในโครงการวิจัยนี้ค่อนข้างเป็นเรื่องใหม่ท่ีครูไม่คุ้นเคย โดยเฉพาะสมรรถนะการอ่าน
เชิงวิเคราะห์ และเชิงวิพากษ์ ครูอาจไม่ถนัดที่จะจัดกจิกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะเหล่านี้  

จากข้อสรุปความคิดเห็นของนักเรยีนในครั้งแรกส่วนใหญ่จะมองว่าการเรยีนวรรณคดีเป็นเรื่องที่ยาก
โดยเฉพาะวรรณคดีไทยโบราณ เนือ่งจากค าศัพท์ โครงสร้างประโยค รูปแบบภาษา ลักษณะการประพันธ์ และ
รูปแบบการอ่านไม่เหมือนกับภาษาไทยในปัจจุบัน เช่นเดยีวกับงานวิจัยของของ Pongpajon (2019, pp.99-
100) ที่กล่าวว่า นักเรียนส่วนมากไม่ได้ซาบซึ้ง หรือเห็นคณุค่าของวรรณคดี แต่กลับมีความเข้าใจต่อวรรณคดี
ในทางตรงกันข้าม คือ แทนท่ีจะ “วิจักษ์” แต่กลับ “วิจารณ์” อย่างขาดความรู้ความเข้าใจ เห็นได้จากกระทู้เชิง
วิพากษ์วิจารณ์การเรยีนวรรณคดีไทยบนโลกออนไลน์ แต่เมื่อนักเรียนได้รูจ้ักวรรณคดเีรื่องต่างๆ จากการบอกเล่า
ของครู รวมถึงได้เรียนรู้วิธีการอ่านวรรณคดี พบว่า วรรณคดหีลายเรื่องมีความน่าสนใจ มีภาษาทีส่ละสลวย 
รวมถึงมีภูมหิลังที่น่าสนใจ เมื่อนักเรียนทดลองใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยส าหรับนกัเรียน
โรงเรียนนานาชาติ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 พบว่า นักเรียนสามารถท าความเข้าใจได้ มีความชอบและความสนใจ
ในการอ่านภาษาไทยมากขึ้น สามารถน าความรู้ หรือข้อสงสยัที่ไดจ้ากการอ่านไปศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าหลักสตูรไปใช้ 

1. การใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะการอ่านภาษาไทยโดยใช้วรรณคดเีป็นฐานจะต้องอาศัยเวลา และ
พื้นฐานความชอบ หรือความสนใจของผู้เรียนเป็นส าคญั 

2. ครูควรให้เวลานักเรยีนแต่ละคนในการอ่าน ให้โอกาสนักเรียนไดเ้รียนรู้การอ่านอย่างเป็นธรรมชาต ิ
และผ่อนคลาย ไม่ควรก าหนดเวลา หรือบังคับให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในขณะที่ยังไม่พร้อม 

3. นักเรียนแตล่ะคนมคีวามรู้ ทักษะ ความสนใจ และความพร้อมในการเรยีนที่แตกต่างกัน ครูจึงควร
สร้างแรงจูงใจ และบรรยากาศในห้องเรียนให้สนุกสนาน ใช้วิธีการจดัการในห้องเรียนที่หลากหลาย หมั่นใช้
ค าถามกระตุ้นความคดิ พูดคุย รบัฟังและให้ก าลังใจนักเรยีนอยู่เสมอให้ความส าคญักับความคดิเห็นของนักเรียน
แต่ละคน 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
1. ในการพัฒนาหลักสูตรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยกับนักเรยีน ส าหรับนักเรียนบางคนควรให้

เวลามากขึ้น และส่งเสรมิให้นักเรยีนอ่านทั้งในห้องเรียนและนอกหอ้งเรียน สนับสนุนใหผู้้เรียนศึกษาด้วยตนเอง
ตามความสนใจ โดยมีครูเป็นผู้ชี้น า เน้นการพูดคุยและอภิปรายในหอ้งเรียน เสริมด้วยกิจกรรมที่หลากหลาย 
และต่อเนื่อง 

2. ควรมีการพัฒนาหลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยกับนกัเรียนในระดับชั้นอื่นโดยเฉพาะ    
ในระดับประถมศึกษาเพื่อฝึกฝนให้นักเรียนสามารถอ่าน หรือเขียนสะท้อนคิด และพัฒนาความสามารถนี้ในการ
เรียนในระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป 

3. ควรมีการพัฒนาหลักสตูรเสรมิสมรรถนะการอ่านภาษาไทยส าหรบันักเรียนโรงเรียนนานาชาติ        
ในรูปแบบออนไลน ์
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การค้นคว้าอิสระมีวตัถุประสงค์ (1) ศึกษาสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยว ระบบขนส่งสาธารณะ 
คุณภาพของที่พัก การบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยว ความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวกและการ
ตัดสินใจท่องเที่ยว และ (2) ศึกษา องค์ประกอบการท่องเที่ยวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ
และวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชาวจีนต าบลอเูจิ้น มณฑลเจ๊อเจียง สาธารณรัฐประชาชนจีนประชากร คือ 
นักท่องเที่ยวชาวจีน จ านวน 384 คน เครื่องมือ คือ แบบสอบถาม ใช้สถิติพรรณนา วิเคราะห์คา่ร้อยละ ค่าเฉลีย่ 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถติิอนุมานวิเคราะหด์้วยการถดถอยพหูคูณ การศึกษาพบว่านักท่องเทีย่วชาวจีน
มีความคิดเห็นต่อทุกปัจจยัองค์ประกอบการท่องเที่ยวระดับมาก โดยสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการทอ่งเที่ยวและ
การตัดสินใจมสีัดส่วนเท่ากัน (3.64) รองลงมา คือ การบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยว (3.63) ระบบขนส่ง
สาธารณะ (3.60) ความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวก (3.59) และคุณภาพที่พัก (3.55) ผลการวิเคราะห ์
การถดถอยพหุคณูพบว่า การบรหิารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยวมอีิทธิพลต่อการตดัสินใจมากทีสุ่ดมคี่า
สัมประสิทธ์ิการถดถอย 0.305 รองลงมา คือ สิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยว มีค่าสัมประสิทธิ์การ
ถดถอย 0.220 ระบบขนส่งสาธารณะ มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 0.152 และความหลากหลายของสิ่งอ านวย
ความสะดวก มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 0.151 โดยมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้นคุณภาพของที่พัก
ไม่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเทีย่วเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชาวจีน 
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                      Rajabhat University 
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ABSTRACT 
The purpose of this independent study were: (1) To study the opinion level about 
environment and tourism motivation, public transport system, quality of accommodation, 
tourism activities management, various facilities of cultural and natural tourism of Chinese 
tourists decision-making in Wuzhen. (2) to study tourism components that influence decision 
making to travel natural and cultural yourism of Chinese tourists in Wuzhen City, Zhejiang 
Province, People’s Republic of China. The sampling group of Wuzhen tourists, consisting of 
384 people. The tool is a questionnaire with descriptive statistics, percentage, average, 
standard deviation and inferential statistics by Multiple regression analysis and enter selection 
technique. The outcomes of independent study revealed that the opinions level of 
environment and tourism motivation and tourists decision-making are high level (mean=3.64), 
followed by tourism activities management (mean=3.63), Public transport system (mean=3.60), 
Various facilities (mean=3.59) and the last quality of the accommodation (mean=3.55). These 
factors were valued at most level. The outcomes of multiple regression analyzed that the 
tourism activities management had direct effect toward tourists decision making, coefficient is 
equal to 0.305, and followed by environment and tourism motivation had direct effect toward 
tourists decision-making, coefficient is equal to 0.220, public transport system had direct effect 
toward tourists decision-making, coefficient is equal to 0.152, various facilities had direct effect 
toward tourists decision-making, coefficient is equal to 0.151. All factors were significant at 
0.05, accepted quality of accommodation had no direct effect toward tourists decision-making. 
 

Keywards : Tourism Components / Tourist Decision Making/Natural and Cultural Tourism/ 
     Chinese Tourists 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นการระดมทรัพยากรการท่องเที่ยวท้ังที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้มาท า

การผลิตสินค้าและบริการที่มีคณุคา่เพิ่มต่อมนุษยผ์่านกิจกรรมการทอ่งเที่ยวท่ีมีความหลากหลายท าให้
นักท่องเที่ยวเกิดความสุขและช่วยให้มนุษย์ไดร้ับการพักผ่อนหย่อนใจส่งผลให้รัฐบาลของทุกประเทศได้ท าการ
ส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวเพราะเป็นการเปดิโลกทัศน์ช่วยใหม้นุษย์มีทัศนคติที่กว้างไกลเกิดประสบการณ์
ด้านการท่องเที่ยวสามารถรับรู้และเข้าใจสถานการณ์ทีเ่ป็นจริงโดยท าให้เห็นความส าคัญของการท่องเที่ยวท่ีมีต่อ
ระบบเศรษฐกิจของแต่ละประเทศเพราะการท่องเที่ยวเป็นแหล่งรายได้ในรูปของการน าเงินตราต่างประเทศเข้า
มาหมุนเวียนภายในประเทศช่วยสร้างเสถียรภาพให้กับดลุการช าระเงินของประเทศรวมถึงรักษาสิ่งแวดล้อมอัน
เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวท าให้เกิดการลงทุนทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องโดยตรงและทีเ่กี่ยวเนื่องกับอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว เช่น ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจการน าเที่ยว ธุรกิจอาหาร และการพักแรมธุรกจิการจดัจ าหน่ายของที่ระลึก
ส่งผลใหเ้ศรษฐกิจขยายตัวผ่านการจ้างงานในธุรกิจและอตุสาหกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวท้ังทางตรงและ
ทางอ้อมท าให้ประชากรมีรายได้เพิ่มขึ้น (Tourism Authority of Thailand, 2020) ท้ายท่ีสุดท าให้เกิดการ
หมุนเวียนเงินตราและการกระจายรายได้ที่เป็นธรรมให้แก่คนภายในท้องถิ่นตลอดจนช่วยเพิ่มรายไดจ้ากการเก็บ
ภาษีของรัฐบาลเพื่อน ามาท านุบ ารงุประเทศประโยชน์ในด้านโครงสรา้งพื้นฐานให้มีความสะดวกสบายรวมถึงการ
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เพิ่มรายได้ต่อหัวของก่อให้เกิดชุมชนท้องถิ่นและเกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่นระดับรากหญา้ให้มี
ความเข้มแข็งมากขึ้น (Ministry of Tourism and Sports, 2018) 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของแต่ละประเทศได้กลายเป็นปัจจัยหนึ่งที่เป็นดัชนีวัดสภาวะทางเศรษฐกิจ
และอัตราการเจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ หากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นไปในทิศทางที่สดใสก็จะ
ส่งผลดีทางด้านเศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตและการสร้างงานของประเทศน้ันๆ อุตสาหกรรมท่องเที่ยวจึงถือได้ว่าเป็น
พลังขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจท่ีแสดงบทบาทเด่นชัดในแต่ละปีที่ผ่านมา ตลาดการท่องเที่ยวในประเทศและตลาด
การท่องเที่ยวต่างประเทศเติบโตขึน้อย่างต่อเนื่องส่งผลท าใหร้ายไดท้ี่มาจากนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
นับเป็นมูลเหตุของการขยายตัวของกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีส าคญั ท าให้หน่วยงานภาครัฐต้องออกมาจดัท า
โครงการต่างๆ เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเพิม่ขึ้นเช่นกัน (Khan, Bibi, Lorenzo, Lyu,   
& Babar, 2020) เพราะการท่องเที่ยวเป็นการกระตุ้นให้เกดิการขยายตัวทางเศรษฐกิจซึ่งน าไปสู่การจา้งงาน 
สร้างอาชีพการกระจายรายได้และการลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องมากมาย เป็นการสรา้งความมั่งคั่งให้กับ
ประชาชน และประเทศชาติ และน าไปสู่ความส าเร็จในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนชาวจีน (Ministry 
of Culture and Tourism of The People’s Republic of China, 2020) 

ปัจจุบันการพัฒนาระบบเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมของประเทศสาธารณประชาชนจีนรวมถึงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของนักท่องเที่ยวได้กลายเป็นส่วนส าคัญของชีวิตของบุคคลโดยทั่วไป เพราะบทบาทของการ
ท่องเที่ยวเป็นการหนุนเสริมเศรษฐกิจของประเทศและก าลังทวีความส าคญัมากข้ึนเรื่อยๆ ซึ่งเป็นหนึ่งใน
อุตสาหกรรมที่มีบทบาทส าคญัในการกระตุ้นการบริโภคส่งเสริมการจ้างงานสังคมและเพิ่มมลูค่าทางเศรษฐกิจ
จากข้อมูลในปี ค.ศ. 2019 จ านวนนักท่องเที่ยวในประเทศอยู่ที่ 6.06 พันล้านคนและยังคงเพิ่มขึ้น รายได้จาก
การท่องเที่ยวตลอดทั้งปีอยู่ที่ 6.63 ล้านล้านหยวนส่งผลให้ผลิตภณัฑ์มวลรวม (Gross Domestic Product: 
GDP) อยู่ท่ีร้อยละ 10.94 ล้านล้านหยวน (China Tourism Academy, 2019) ส าหรับปี ค.ศ. 2019 ต าบล     
อู่เจิ้นมีนักท่องเที่ยวท่ีเป็นชาวจีน 9,182,600 คนท าให้เกิดรายได้ตลอดทั้งปีเท่ากับ 2.179 พันล้านหยวน (China 
Business Network, 2020) 

อย่างไรก็ตามการพัฒนาของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในต าบลอเูจิน้เป็นพ้ืนท่ีอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวขนาดใหญ่ที่ไดม้ีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง โดยได้ท าการผลักดันเศรษฐกิจของท้องถิ่นให้มีการขยายตัว 
และหาแนวทางในการส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต าบลอเูจิน้ให้มศีักยภาพมากขึ้น รวมถึงรัฐบาลมี
นโยบายในการเพิ่มประสิทธิภาพของโครงสร้างอุตสาหกรรมทุกประเภทและเปิดภมูิภาคสู่โลกภายนอกมากขึ้น 
อีกทั้งต าบลอูเจิ้นมีที่ตั้งทางภูมศิาสตร์ที่อยู่ในท าเลที่เหมาะสม การคมนาคมมคีวามสะดวก ลักษณะภมูิภาคและ
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม รวมถึงความมีชื่อเสียงที่ยาวนาน มสีถานท่ีท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม
มากกว่าต าบลอื่นๆ รวมถึงมีการวางแผนและการออกแบบผังเมืองมีความเหมาะสม จึงเป็นปัจจัยเอื้อให้เกิด
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (Yang, 2019) ดังนั้น หน่วยงานท้องถิ่นได้มีการก าหนดกลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ที่
ตรงเป้าหมายและตลาดในวงกว้าง นับเป็นข้อได้เปรียบในการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพื่อให้มี
ความสามารถแข่งขันในยุคของสังคมสมยัใหม่ เพราะประชาชนส่วนใหญ่ต่างกระตือรือร้นที่จะออกจากเมืองเพื่อ
แสวงหาความสุข ด้วยการสร้างบรรยากาศท่ีเป็นส่วนตัว โหยหาความจริงแท้ดั้งเดมิของวัฒนธรรมและโหยหาสิ่ง
ที่เป็นธรรมชาตเิพื่อสนองความต้องการของตนเอง โดยเฉพาะต าบลอูเจิ้นมีสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่
สวยงามและภมูิทัศน์ทางวัฒนธรรมที่ยาวนานกว่า 7000 กว่าปีสิ่งเหล่านี้ คือเหตผุลทีด่ึงดูดนักท่องเที่ยวไปเยี่ยม
เยือนต าบลอูเจิ้น (Wuzhen Tourism Website, 2019) 
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 ถึงแม้ว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในต าบลอูเจิ้นได้พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว แต่ปัญหามากมายเกิดขึ้น
เช่นกัน เช่น ความไม่พร้อมของการคมนาคมที่เป็นเส้นทางไปยังแหลง่ท่องเที่ยวในช่วงเทศกาลการท่องเที่ยว     
ซึ่งจะส่งผลต่อการตัดสินใจในการมาเที่ยวของนักท่องเที่ยวโดยตรงโดยเฉพาะพื้นท่ีชมทิวทัศน์ของต าบลอูเจิ้นนั้น
มีเส้นทางท่องเที่ยวระยะสั้นและขาดการเชื่อมโยงซึ่งกันและกันท าให้นักท่องเที่ยวมีความล าบากมากที่จะเที่ยว  
ในสถานท่ีท่องเที่ยวหลายๆ แห่งบางครั้งราคาตั๋วท่ีสูงในแต่ละเทศการของการท่องเที่ยวท าให้มีผลกระทบ        
ทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการตดัสินใจเข้ามาท่องเที่ยว เพราะสิ่งเหล่านี้เป็นต้นทุนของนักท่องเที่ยวซึง่เป็นคุณ
ค่าที่รับรู้ทางด้านราคาที่แพงท าให้การเข้ามาท่องเที่ยวลดลง การขาดนวัตกรรมในด้านสถาปัตยกรรมที่สวยงาม 
เช่นจุดชมวิวรั้วทิศตะวันออกเส้นทางการท่องเที่ยวของตงซาน ซึ่งมีความยาวประมาณ 1.5 กม. มีสถานท่ี
ท่องเที่ยวมากกว่าจ านวน10 แห่งและสถานท่ีท่องเที่ยวหลักเพียง 6 แห่งเป็นสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีมีขนาดเล็กกว่า
จุดชมวิวอ่ืน ๆ ส่งผลท าให้นักท่องเที่ยวยังไมไ่ดส้ัมผสักับทิวทัศน์ท่ีเปน็เอกลักษณ์ของพื้นที่บางคนสามารถดู
อาคารและทิวทัศน์ท่ีสวยงามเท่าน้ันและขาดประสบการณ์การชื่นชมภูมิทัศน์ของจุดชมวิว ส าหรับตั๋วส าหรับ    
จุดชมวิวในต าบลอูเจิ้นโดยทั่วไปคอื 150 หยวนต่อคน แต่ในขณะที่ตั๋วส าหรับจุดชมวิวอ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี เจียงหนาน 
คือ 100 หยวน/คนซึ่งไม่สามารถแข่งขันในตลาดได ้

ด้วยการแข่งขันที่รุนแรงในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของโรคไวรัส  
โคโรนา 2019 ครั้งใหม่ (COVID-19) ส่งผลให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในเขตต าบลอูเ่จิ้นเผชิญกับการปัญหา
มากขึ้น โดยที่รัฐบาลสาธารณรัฐประชาชนจีนตัดสินใจระงับการเข้าประเทศของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ถือ    
วีซ่าหรือใบอนุญาตมีถิ่นท่ีอยู่ชาวตา่งชาติที่ใช้บัตรเดินทาง รวมถึงการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวจีนท่ีถูก
ตรวจสอบกรเดินทางเข้าแต่ละจังหวัดหรือถูกกันไม่ให้เข้าประเทศและนโยบายการไมต่้องขอวีซ่ารวมถึงวีซ่า
ท่าเรือจะถูกระงับการเข้าด้วยวีซ่าทางการทูตด้วยนโยบายเหล่านี้จะส่งผลโดยตรงต่อการมีส่วนร่วมของชาวจีน
หรือชาวต่างชาติที่เข้ามาร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว ต าบลอูเจิ้น เมืองเจียซิง มณฑลเจ้อเจียง สาธารณรัฐ
ประชาชนจีนส่งผลกระทบต่อรายได้จากการท่องเที่ยว (Ministry of Foreign Affairs and National 
Immigration Administration of the People's Republic of China, 2020) ปัจจุบันนักท่องเที่ยวท่ีเข้ามา  
ในต าบลอูเจิ้นสามารถเคลื่อนย้ายได้อย่างปลอดภัยและเป็นระเบียบภายในจังหวัดด้วยบาร์โค้ดไม่จ าเปน็ต้อง
แสดงใบรับรองสุขภาพใบรับรองการเคลื่อนที่บัตรโดยสารรถที่แยกตา่งหากและไม่มมีาตรการแยกส าหรับ
นักท่องเที่ยวหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องด าเนินการอยา่งเคร่งครดัในการฆ่าเช้ือโรคการระบายอากาศการวัด
อุณหภูมผิู้โดยสารและการลงทะเบียนข้อมูลการส่งมอบผูโ้ดยสารที่มีไข้การคุม้ครองพนักงานและมาตรการ
ป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดอื่นๆ ในกระบวนการป้องกันการแพร่ระบาดครั้งใหมม่ีการควบคมุและจัดตั้ง
พื้นที่สังเกตการณ์ตามกฎระเบียบผู้โดยสารที่มีไข้ควรแยกให้ตรงเวลาและขนส่งเพื่อรับการรักษาตามกฎระเบียบ
ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด (China State Council Information Office website, Hubei Province COVID-
19 Prevention Work Press, 2020) การด าเนินการของรัฐบาลเหล่านี้สามารถรับประกันการเดินทางที่
ปลอดภัยของนักท่องเที่ยวและดึงดูดผู้คนจากจังหวัดอื่นๆ มาที่ต าบลอูเจิ้นมากขึ้นดังนั้นภายใตส้ถานการณ์ใหม่
จึงจ าเป็นต้องเสริมสร้างและปรับปรุงการขนส่ง รวมถึงท่ีพักกิจกรรมสิ่งอ านวยความสะดวกจุดชมวิวและ
อุตสาหกรรมอื่นๆ โดยที่จะท าการศึกษาปัจจัยดึงดดูการท่องเที่ยวด้านใดบ้างทีม่ีส่วนส าคญัในการตัดสนิใจของ
นักท่องเที่ยวและเป็นสิ่งส าคัญในการเพิ่มมลูค่าทางเศรษฐกิจและความน่าสนใจของอุตสาหกรรมการทอ่งเที่ยวใน
ต าบลอูเจิ้น เมืองเจียซิง มณฑลเจอ้เจียง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
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วัตถุประสงคข์องการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นขององค์ประกอบ 5 ด้าน คือ ด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการ

ท่องเที่ยว ด้านระบบขนส่งสาธารณะ ด้านคณุภาพของที่พัก ด้านการบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยว    
ด้านความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวกและด้านการตดัสินใจท่องเที่ยวและวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยว
ชาวจีน ต าบลอูเจิ้น เมืองเจียซิง มณฑลเจ๊อเจียง ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีน 

2. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการท่องเที่ยวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสนิใจท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและ
วัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชาวจีนต าบลอูเจิ้น เมืองเจียซิง มณฑลเจ๊อเจียง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 

สมมุติฐานการศึกษา 
H:1 สิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว 
H:2 ระบบขนส่งสาธารณะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว 
H:3 คุณภาพของที่พักมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว 
H:4 การบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว 
H:5 ความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวกมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยว 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร คือ นักท่องเที่ยวชาวจีนท่ีเข้ามาท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมต าบลอูเจิ้นเมืองเจียซิง 
จ านวน 9,180,000 คน (Sina, 2020) ดังนั้น ขนาดตัวอย่างเปิดตามตารางของเครซี่และมอร์แกน (krejcie & 
morgan, 1970, pp.607-610) โดยคาดว่าสัดส่วนของประชากรมีระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 0.5 และ
ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ไดจ้ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักท่องเที่ยวชาวจีน จ านวน 384 คน ผู้ศึกษาได้สร้าง
แบบสอบถามขึ้นมาภายใต้แนวคดิและทฤษฎี 5A’sของหน่วยงาน Tourism Western Australia (2008) โดย
งานวิจัยนี้จะมีการทดสอบว่าเป็นไปตามทฤษฎีหรือไม่ รวมถึงแนวคิดการตดัสินใจด้านการท่องเที่ยวประกอบไป
ด้วย 5 ขั้นตอนของ Swarbrooke & Horner (2007); Siriwan & Suporn (2003, p.220) โดยใช้แบบสอบถาม
เป็นเครื่องมือวิจัย แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี ้ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และ
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน มณฑลที่อยู่อาศัยของนักท่องเที่ยว จ านวน 8 ข้อ ตอนท่ี 2 ข้อมูลองค์ประกอบของการ
ท่องเที่ยว จ านวน 5 ด้าน คือ (1) ด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยว (2) ระบบขนส่งสาธารณะ       
(3) คุณภาพที่พัก (4) การบริหารจดัการกิจกรรมการท่องเที่ยว และ (5) ความหลากหลายของสิ่งอ านวย     
ความสะดวก และล าดบัสุดท้าย คอื ด้านการตัดสินใจท่องเที่ยว โดยใช้เกณฑ์จ านวน 5 ระดับ (rating scale) 
ประยุกตต์ามวิธีของลิเคิร์ท (Likert, 1970, p.76) ซึ่งก าหนดระดับความคิดเห็นไว้ 5 ระดับ โดยระดับมาก       
มีค่าเท่ากับ 5 และระดับน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 1  
 ผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมลีักษณะเช่นเดียวกัน แตไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่างใน
การศึกษาวิเคราะห์ คือ นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศท่ีเข้ามาท่องเที่ยว ต าบลอูเจิ้น ก่อนหน้าท่ีจะเก็บข้อมูลจริง 
จ านวน 30 ชุด เพื่อท าการวัดค่าสมัประสิทธิอัลฟา (α-coefficient) ตามวิธีของครอนบาค โดยสรุปค่าความ
เชื่อมั่นโดยรวม เท่ากับ 0.958 และได้ท าการหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : 
Index of Item-Objective Congruence) โดยมผีู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน  มีค่าเฉลี่ยโดยรวมทั้งฉบับ เท่ากับ 
0.944 หลังจากนั้นไปหาค่าความเช่ือถือได้ (Reliability) ทั้งฉบับมีค่ารวมเท่ากับ 0.864 หลังจากนั้นได้
ด าเนินการเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวจีน ผ่านแบบสอบถามออนไลน์ (Online) ผ่าน Google form และ
สร้าง Web Application (www.wjx.cn) แหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมต าบลอูเจิ้น เมอืงเจียซิง 
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มณฑล เจ๊อเจียง จ านวน 8 แหล่ง เนื่องจากเป็นสถานท่ีซึ่งมีช่ือเสียงและได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวท้ังชาว
จีนและชาวต่างประเทศ คือ (1) โรงย้อมผ้าจากสีธรรมชาติ (2) โรงหลอมเหล็กหยงซาง (3) โรงหนังสอืเจาหมิง 
(4) พิพิธภัณฑ์เจียงหนานร้อยเตียง (5) สะพานว่านซิง (6) หอศิลปะมู่ซิน (7) พิพิธภัณฑ์ไปรษณีย์อูเจิ้น และ    
(8) โรงละครอู้เจิ้น ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน เก็บรวบรวมข้อมูลเดือนมกราคม พ.ศ. 2564 การวิเคราะห์
ข้อมูล โดยใช้สถติิพรรณนา (descriptive statistics) ในการวิเคราะห์หาค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย 
(mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และ สถิตอินุมาน (inferential statistics) วิเคราะห์
ด้วยการถดถอยพหคุูณ (Multiple Regression Analysis) ด้วยเทคนิคการน าเข้าตัวแปรทั้งหมด (Enter 
Selection) จากนั้นน าเสนอข้อมลูในรูปแบบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม คือ การ
ตัดสินใจท่องเที่ยว 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่อง องค์ประกอบของการท่องเที่ยวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและ
วัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชาวจีนต าบลอูเจิ้น เมืองเจียซิง มณฑลเจ๊อเจียง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทั่วไปของนักท่องเที่ยว  

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย อายุอยู่ในช่วงระหว่าง 20-30 ปี มากท่ีสุด 
รองลงมา คือ อายุระหวา่ง 31-40 ปี และอายุ 60 ปีข้ึนไป มีจ านวนน้อยที่สุด สถานภาพโสดมากทีสุ่ด รองลงมา 
คือ แต่งงาน และสถานภาพหย่า/หม้าย น้อยที่สดุ การศึกษาส่วนใหญ่ระดับปรญิญาตรี รองลงมา คือ ต่ ากว่า
ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตร ีส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา รองลงมา คือ อาชีพอิสระ พนักงาน
บริษัทเอกชน ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ นักธุรกิจและจติรกรและนักดนตรี ด้านรายได้พบว่าส่วนใหญ่นอ้ยกว่า 
2,000 หยวน รองลงมา คือ ระหว่าง 2,001-5,000 หยวน 5,001-10,000 หยวน ล าดับสุดท้าย คือ ระหว่าง
10,001-15,000 หยวน ส่วนใหญ่ชอบท่องเที่ยวโรงหนังสือเจาหมิง รองลงมา คือ สะพานว่านซิง พิพิธภัณฑเ์จียง
หนาน  โรงหลอมเหล็กหยงซาง หอศิลปะมู่ซิน พิพิธภณัฑไ์ปรษณีย์อเูจิ้น โรงละครอู้เจิ้น ล าดบัสุดท้าย คือ      
โรงย้อมผา้จากสีธรรมชาติ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาจากมณฑลเจ้อเจยีง รองลงมา คือ มณฑลเจียงซู เมอืง   
เซี่ยงไฮ้ มณฑลซานตง มณฑล  ฝเูจี้ยน มณฑลหูเป่ย มณฑลเหอหนาน ล าดับสุดท้าย คือ มาจากมณฑลอันฮุย
และมณฑลกวางตุ้ง  
           ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบการท่องเที่ยวและการตดัสินใจ ต าบลอูเจิ้น 
เมืองเจียซิง มณฑลเจ๊อเจียง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  
        นักท่องเที่ยวชาวจีนมีความคิดเห็นระดับมากทุกปัจจัย โดยปัจจยั 2 อันดับในสัดส่วนท่ีเท่ากัน คือ  
ด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยวโดยรวม มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.64 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.485 และด้านการตดัสินใจท่องเที่ยว คือ มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.64 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.485 รองลงมา คือ การบริหารจดัการกิจกรรมการท่องเทีย่ว คือ มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.63 และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.497 ด้านระบบขนส่งสาธารณะ คอื มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.60 และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.473 ด้านความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวก คือ มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 
3.59 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.494 และล าดับสุดทา้ย คือ ด้านคุณภาพของที่พัก คือ มีค่าเฉลีย่
รวมเท่ากับ 3.55 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.481 ตามล าดับ 
          ผลการวิเคราะห์อิทธิพลขององค์ประกอบการท่องเที่ยวท่ีมีต่อการตดัสินใจของนักท่องเที่ยวชาวจีน
ต าบลอูเจิ้น เมืองเจียซิง มณฑลเจอ๊เจียง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณด้วยวิธี Enter 
 

 
 

ตัวแปรอิสระ 

 
การตัดสินใจท่องเท่ียว 

t p-value 

Collinearity 
Statistics 

 สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 

 
Tolerance 

 
VIF 

ค่าคงท่ี (a) 0.594 0.179 3.322 0.001   
1. สิ่งแวดล้อมและ
สิ่งจูงใจในการท่องเที่ยว 

0.220 0.052 4.251 0.000*** 0.535 1.871 

2. ระบบขนส่งสาธารณะ 0.152 0.049 3.103 0.002*** 0.635 1.576 
3. คุณภาพของที่พัก 0.014 0.050 0.289 0.772 0.597 1.675 
4. การบริหารจัดการ
กิจกรรมการท่องเที่ยว 

0.305 0.049 6.264 0.000*** 0.576 1.737 

5. ความหลากหลายของ
สิ่งอ านวยความสะดวก 

0.151 0.047 3.235 0.001*** 0.639 1.566 

หมายเหตุ : F = 63.381, p-value = 0.000b, R=0.675, R2 = 0.456,Adjust R2 = 0.449 
*** มีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 

ผลการทดสอบความสมัพันธ์ระหวา่งตัวแปรอิสระคือ องค์ประกอบการท่องเที่ยว 5 ด้าน โดยมีคา่ VIF 
ของแต่ละตัวแปรมีค่าเท่ากับ 1.871,1.576, 1.675,1.737และ 1.566 ตามล าดบั ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงให้
เห็นถึงผลการทดสอบว่าตัวแปรอสิระแต่ละตัวไม่มีความสมัพันธ์กัน 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคณู ด้วยวิธี Enter พบว่าในภาพรวมสามารถพยากรณ์ดา้นการตดัสินใจ
ของนักท่องเที่ยวชาวจีน ได้ร้อยละ 45 โดยองค์ประกอบการท่องเทีย่วด้านการบริหารจัดการกิจกรรมมีอิทธิพล
ต่อการตดัสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวจีนมากท่ีสุด โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ 0.305 มีค่า
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากบั 0.049 รองลงมา คือ สิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวจีน โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ 0.220 มีค่าความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ 0.052 ด้านระบบขนส่งสาธารณะมีอทิธิพลต่อการตดัสินใจเดินทางของ
นักท่องเที่ยวชาวจีน โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ 0.152 มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ 
0.049 และด้านความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวกมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยว  
ชาวจีน โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ 0.151 มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ 0.047 ซึ่งมี
นัยส าคญัทางสถิติ ที่ระดับ0.05 ยกเว้นคุณภาพของที่พักไม่มีอิทธิพลต่อมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเดินทางของ
นักท่องเที่ยวชาวจีนโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ 0.014 มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานเท่ากับ 
0.050 
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อภิปรายผลการศึกษา 
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาความคิดเห็นด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยว ระบบขนส่ง
สาธารณะ คณุภาพของที่พัก การบริหารจดัการกิจกรรมการท่องเทีย่ว ความหลากหลายของสิ่งอ านวยความ
สะดวกและการตัดสินใจท่องเที่ยว โดยเรยีงจากผลการวิจยัจากมากไปหาน้อย ดังน้ี 
   อันดับแรก คือ ด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยว 
   พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเทีย่วโดยรวมมีค่าเฉลีย่ระดับมาก 
เนื่องจากการท่องเที่ยวก่อให้เกิดประโยชน์ในการช่วยรักษาสิ่งแวดลอ้ม เมื่อมีการท่องเที่ยวเกดิขึ้นย่อมท าให้
ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ เห็นคุณค่าของสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยว เป็นเหตุให้มีการมีการ
ช่วยกันรักษาสภาพภูมิทัศน์ของสิ่งแวดล้อมในชุมชนเพื่อสามารถดึงดดูให้นักท่องเที่ยวเข้ามามากข้ึน และสามารถ
อาศัยรายได้ให้กับประเทศนั้นๆ ดงัแนวคิดของ Dickman (1996) กล่าวว่าสิ่งที่ดึงดดูใจจัดเป็นองค์ประกอบท่ีมี
ความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง เพราะเปน็สิ่งท่ีจูงใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยว ณ สถานท่ีนั้นๆ โดยเฉพาะ
ต าบลอูเจิ้นจะมีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม อาทิ โรงย้อมผ้าสีธรรมชาติ พิพิธภัณฑเ์จียงหนานร้อยเตียง 
สะพานว่านซิง หอศิลปะมู่ซินและพิพิธภัณฑ์ไปรษณยี์อูเจิ้น ซึ่งเป็นสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีมีชื่อเสียงมักจะมสีิ่งดึงดูด
ใจให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเยือนแหลง่ท่องเที่ยวปลายทาง นอกจากนี้ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้อง
สร้างสิ่งจูงใจภายในสถานท่ีท่องเที่ยวไม่ว่าจะเป็นกิจกรรม และวัฒนธรรมประเพณีที่สะท้อนให้เห็นถึงอารยธรรม
ท้องถิ่นที่มีลักษณะเด่น และสามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เข้ามาเยีย่มชม 
   ส าหรับการตัดสินใจท่องเที่ยวมีความคิดเห็นในสัดส่วนท่ีเท่ากันกับด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการ
ท่องเที่ยว 
  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีการตดัสินใจท่องเที่ยวระดับมาก เพราะสถานท่ีท่องเที่ยวในต าบลอูเจิ้น    
ตรงกับความต้องการในการท่องเที่ยวของท่านรองลงมา คือ การค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยวในต าบลอูเจิ้น
มีความง่ายและสะดวกในการตัดสนิใจมาท่องเที่ยวรวมถึงมีความคุม้ค่าทั้งด้านเวลา ความรูส้ึกและเงินท่ีจ่ายไป 
ท้ายท่ีสุดท าให้นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อสถานท่ีท่องเที่ยวของต าบลอูเจิ้น ดังแนวคิดของ Gursoy & 
McCleary (2004); Wu (2006, pp.86-92) ที่น าเสนอว่าการตัดสนิใจมาท่องเที่ยวของผู้บริโภคขึ้นอยู่กับ      
การรับรูค้วามต้องการแสวงหาข้อมูลก่อนท่ีจะไปท่องเที่ยว การประเมินทางเลือกการตัดสินใจเดินทางไป
ท่องเที่ยวและการประเมินภายหลงัการเดินทางเพราะเป็นความรูส้ึกพอใจหรือไม่พอใจของนักท่องเที่ยวหลังจาก
มีการตดัสินเดินทางท่องเที่ยวไปแล้ว ถ้าหากการท่องเที่ยวนั้นเป็นไปตามที่คาดหวังของนักท่องเที่ยวก็จะเกิด
ความพึงพอใจและกลับมาเที่ยวซ้ าในที่สุด แต่ในทางตรงกันข้ามหากการท่องเที่ยวนั้นไมไ่ปตามที่คาดหวัง
นักท่องเที่ยวก็จะไม่พอใจและไม่กลับมาเที่ยวซ้ าอีกไดเ้ช่นกัน 
    รองลงมา คือ ด้านการบริหารจดัการกิจกรรมการท่องเที่ยว  
          พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยวระดับมาก เพราะสถานที่ท่องเที่ยว
ของต าบลอูเจิ้นมีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวท่ีทันสมัย สามารถน าเอาวัฒนธรรมมาประยุกต์ใช้ให้เข้ากับ
สถานการณ์ปัจจุบัน อีกทั้งมีกิจกรรมให้เลือกได้หลากหลายและน่าสนใจ ท าให้นักท่องเที่ยวท่ีเข้าร่วมกิจกรรม
การท่องเที่ยวเกิดความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ  รวมถึงต าบลอูเจิ้นมีความพร้อมในการบริหารจัดการสถานท่ี
ท่องเที่ยวและกิจกรรมต่างๆ ที่มีความแตกต่างและโดดเด่นกว่าเมืองอื่นๆ และสถานท่ีจัดกิจกรรมในวัดส่วนใหญ่
เน้นด้านการให้นักท่องเที่ยวเข้ามาสัมผสัวิถีชีวิตแบบแท้จริงในชุมชน ดังงานวิจัยของ Somboon, Inwang, 
Sukaphan, Jirasuthad & Torranin, 2015) สรุปว่าหลักการจดัการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้นต้องเน้นการ
สร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวและสร้างประโยชน์ให้ผู้มสี่วนร่วมในทุกภาคส่วน ทั้งที่สามารถจับต้องได้ เช่น รายได้ 
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และที่จับต้องไม่ได้ เช่น ความสามคัคี ความหวงแหนในท้องถิ่น นอกจากนั้นการจัดการควรมีค านึงถึงผลกระทบ
ด้านลบท่ีจะส่งผลเสียต่อแหล่งท่องเที่ยวและชุมชนนั้นๆ ด้วย 
   ล าดับต่อมา คือ ดา้นระบบขนสง่สาธารณะ  
   พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับระบบขนส่งสาธารณะระดับมาก เนื่องจากรัฐบาลของประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ไดเ้ห็นความส าคัญของโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับการเดินทางของประชาชนและตอบสนองความ
ต้องการที่เพิ่มขึ้นจากการทีม่ีจ านวนประชาชนเพิ่มขึ้นในพื้นที่เมือง รฐับาลของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน
ได้มีการทดสอบระบบขนส่งมวลชนให้เป็นปัจจุบัน เพื่อก าหนดวิธรีองรับการเจริญเติบโตและความหลากหลาย
ของประชาชนด้านเศรษฐกิจ-สังคม พร้อมกับการหาวิธีการลดปัญหามลพิษด้านสิ่งแวดล้อมและความแออัดใน
เมือง ดังนั้น บริบทของแนวทางการขนส่งอย่างยั่งยืน ได้แก่ ขนส่งสาธารณะ รวมถึงระบบท่ีเกี่ยวข้องกับจักรยาน
และเครือข่ายของตนเดินเท้า เพราะเป็นส่วนส าคญัของกลยุทธ์การเจริญเติบโตของเมืองและสร้างความ
สะดวกสบายให้กับประชาชนและนักท่องเที่ยว เพื่อตอบสนองความต้องการได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงังานศึกษา
ของ Department of Tourism (2017) ที่สรุปว่าเมื่อประเทศใดมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวหน่วยงานภาครัฐ
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องรวมทั้งภาคเอกชนจ าเป็นที่ต้องมีการจัดบรกิาร สิ่งอ านวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยว ตั้งแต่นักท่องเที่ยวเดินทางมาเยือนจนกระทั่งเดินทางกลับออกจากประเทศเพื่อสร้าง
ความประทับใจและภาพลักษณ์ของการท่องเที่ยวในประเทศน้ันๆ 
    ด้านความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวก  
    พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวก ระดับมาก เพราะต าบลอูเจิ้น
มีศูนย์บริการข้อมูลให้กับนักท่องเที่ยวที่เป็นมืออาชีพ มีกฎระเบียบและมาตรการในการดูแลความปลอดภัยของ
นักท่องเที่ยวท่ีชัดเจนและครอบคลุม อีกทั้งมีระบบสาธารณูปโภคตา่งๆ ที่อ านวยความสะดวกให้กับนกัท่องเที่ยว
ได้ และมีพื้นที่พักผ่อนท่ีมีความเฉพาะของนักท่องเที่ยวจ านวนมาก และมรี้านค้าและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ในสถานท่ีท่องเที่ยวหาง่ายและมปีา้ยแสดงชัดเจน ดังแนวคิดของ Jittangwattana (2005, pp.28-29); 
Dickman (1996) ที่น าเสนอว่าสิ่งอ านวยความสะดวกทางการท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่จะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รับ
ความสะดวกสบายและมีความสุข ซึ่งเป็นเป้าหมายของนักท่องเที่ยวทุกคนสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีส าคัญ
ประกอบด้วยที่พักซึ่งมีคณุภาพ อาหารที่มีความหลากหลายและสถานบันเทิง การบริการน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ 
สินค้าท่ีระลึกของท้องถิ่นนั้นๆ ระเบียบการเข้า-ออกประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน และโครงสร้างพื้นฐาน 
หากประเทศจีนมีการอ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวอย่างดีจนเป็นท่ีประทับใจแล้วก็จะท าให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาใช้บริการซ้ าอีก ท าให้ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนมีรายไดจ้ากอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวมากยิ่งข้ึนไปอีก 
  ล าดับสุดท้าย ดา้นคุณภาพของที่พัก  
   พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับคณุภาพของที่พัก ระดับมาก โดยเฉพาะด้านราคาของแหล่งท่องเที่ยว ต าบล
อูเจิ้นมีความเหมาะสมกับคุณภาพของการใหบ้ริการ รองลงมา คือ พนักงานในสถานท่ีพักสามารถตอบค าถาม
ต่างๆ ให้แก่นักท่องเที่ยวได้ อีกทั้งพนักงานมีความพร้อมในการให้บริการด้วยความเต็มใจแก่นักท่องเที่ยวและ   
ผู้มาเยือน และต าบลอูเจิ้นยังมีที่พักอย่างเพียงพอและมีช่องทางการจองที่พักท่ีสะดวกและหลากหลายวิธี ส่งผล
ท าให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจในคุณภาพของที่พัก  
 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 องค์ประกอบการท่องเที่ยวท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและ
วัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวชาวจีนต าบลอูเจิ้น มณฑลเจ๊อเจียง ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ผู้วจิัยไดจ้ าแนก
การน าเสนอตามผลของสมมติฐานที่มีอิทธิพลจากมากไปหาน้อย ดังการอภิปรายผลต่อไปนี ้
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ผลการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางของ
นักท่องเที่ยวชาวจีนมากท่ีสุด สนบัสนุนตามสมมุติฐานท่ี 4 เนื่องจากการบริหารจัดการกิจกรรมการท่องเที่ยวมี
ความส าคญัในการดึงดูดใจและสรา้งความตื่นเต้นให้กับนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับงานวิจัยของ Thawinwong 
(2016) ที่สรุปว่าการบรหิารจดัการการกิจกรรมการท่องเที่ยวควรมกีารสับเปลี่ยนหมุนเวียนวาระการด ารง
ต าแหน่งของคณะกรรมการที่ปรึกษาเพื่อให้เกิดความโปร่งใสและการส่วนร่วมอย่างท่ัวถึงกับประชาชนทุกคนใน
ชุมชนและควรมีการจัดตั้งคณะกรรมการ การท่องเที่ยวชุมชน เพื่อก าหนดกิจกรรมท่องเที่ยวให้เหมาะสมกับ
บริบทของพื้นที่ด้วยการดึงภาคส่วนต่างๆ ซึ่งมีอ านาจหน้าท่ีโดยตรงทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมและ
ชุมชนเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในคณะกรรมการ เพื่อให้เกิดความชัดเจนและต่อเนื่องในการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวอีกทั้งภาครัฐเองควรมีส่งเสรมิกิจกรรม การท่องเที่ยวท้ังระบบเพื่อเกิดการมีส่วนร่วมอย่างท่ัวถึง 
        อีกทั้งกิจกรรมการท่องเที่ยวในต าบลอูเจิ้นนั้นมีความหลากหลายและสถานท่ีท่องเที่ยวมีพื้นฐานทาง
วัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ นักท่องเที่ยวชาวจีนสามารถเลือกกิจกรรมตามความต้องการของตนเองและเลือกภมูิ
หลังทางวัฒนธรรมของสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีนักท่องเที่ยวต้องการทราบ หลังจากนั้นจึงเยี่ยมชมกิจกรรมหรือเข้า
ร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรม ซึ่งผลงานวิจัยสอดคล้องกับแนวคิดของ Puad Mat Som & Ader (2011) ท่ีได้
น าเสนอว่านักท่องเที่ยวต้องการกจิกรรมการท่องเที่ยวท่ีหลากหลายในระหว่างการเยี่ยมชม ซึ่งนักท่องเที่ยวให้
ความสนใจเป็นอยา่งยิ่งว่าการเดินเที่ยวแบบทั่วไปเพราะการตัดสินใจเลือกสถานท่ีท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวนั้น
เกี่ยวข้องกับปัจจัยดึงดูดหลายปัจจัย และปัจจัยดึงดดูนี้สามารถตอบสนองต่อปัจจัยผลักดันภายในที่เกิดขึ้นในตัว
ของบุคคลได ้

รองลงมา คือ สิ่งแวดล้อมและสิ่งจงูใจในการท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางของ
นักท่องเที่ยวชาวจีน สนับสนุนตามสมมุติฐานท่ี 1 เพราะต าบลอเูจิน้ได้มีการอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิง่แวดล้อม 
โดยคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนสอดคล้องกับงานวิจัยของ Cooper & Boniface (1998) ที่
กล่าวว่าสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวเป็นสถานที่ปลายทางซึ่งมีความส าคัญที่จะสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยว ซึ่งจะต้อง ประกอบด้วยสิ่งดึงดดูใจความสนใจของนักท่องเที่ยว หรือมีลักษณะชวนใจให้อยากมา
เที่ยวด้วยความมีเสน่ห์เฉพาะของพื้นที่หรือแหล่งวัฒนธรรมที่มีความดั้งเดิมอย่างแน่แท้ 

    ด้านระบบขนส่งสาธารณะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวจีน สนับสนุนตาม
สมมตุิฐานที่ 2 ด้วยเหตผุลเพราะโครงสร้างพื้นฐานเป็นสิ่งส าคญัเพื่อรองรับการเดินทางของประชาชนและ
ตอบสนองความต้องการทีเ่พิ่มขึ้นจากการที่มีจ านวนประชาชนเพิ่มขึ้นในพื้นที่เมือง รัฐบาลของประเทศ
สาธารณรัฐประชาชนจีนได้มีการทดสอบระบบขนส่งมวลชนให้เป็นปจัจุบัน เพื่อก าหนดวิธีรองรับการเจริญเติบโต
และความหลากหลายของประชาชนด้านเศรษฐกิจ-สังคม ดังแนวคดิของ Tourism Western Australia (2008) 
ที่สรุปว่าสถานท่ีท่องเที่ยวจะต้องมีระบบขนส่ง (Transportation) ประกอบด้วย เส้นทาง ยานพานะที่มีความ
พร้อม มีถนนคอนกรีตและถนนลาดยางอยู่ในสภาพท่ีดี เข้าถึงง่าย สะดวกสบาย รวมไปถึงการเดินทางโดยวิธี
อื่นๆ ที่มีความสะดวกและผู้ประกอบการขนส่ง เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวและสิ่งของไปยัง
จุดหมายปลายทาง 
        ด้านความหลากหลายของสิ่งอ านวยความสะดวกมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยว
ชาวจีน สนับสนุนตามสมมุติฐานที ่5 เพราะเป็นปัจจัยดึงดูดความสนใจในการท่องเที่ยว หากสามารถเข้าถึงสิ่ง
อ านวยความสะดวกของแหล่งท่องเที่ยวแล้ว ย่อมก่อให้เกิด ความประทับใจ เกิดความสุขใจและซาบซึ้งในการ
เที่ยวชม รวมถึงบริการเสริมที่คนในท้องถิ่นเป็นผู้จัดหาขึ้นมาเอง แหล่งท่องเที่ยวปลายทางควรจดัสรรบริการ 
ด้านต่างๆ ให้กับนักท่องเที่ยว หนว่ยงานและภาคธุรกิจที่เกี่ยวข้องเพื่ออ านวยความสะดวกและดึงดูดนักท่องเที่ยว
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มายังสถานท่ีท่องเที่ยวเชงิวัฒนธรรมและเชิงธรรมชาติ ซึ่งผลงานวิจัยนีส้อดคล้องกับแนวคิดของ Marcouiller 
(1998, pp.131-145) ได้แย้งว่าสิง่อ านวยความสะดวกมีส่วนเกี่ยวขอ้งกับการสนับสนุนการเตบิโตทางเศรษฐกิจ
ของท้องถิ่น โดยเฉพาะในกรณีของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนั้น สิง่อ านวยความสะดวกหรือบริการทางการ
ท่องเที่ยวท่ีมีอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวเป็นสิ่งส าคญัประการหนึ่งที่ท้าทายให้นักท่องเที่ยวเดินทางมายังแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้นๆ ซึ่งการที่นักท่องเที่ยวเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยวก็จะท้าทายให้ชุมชนและประชาชนที่อยู่ใน
แหล่งท่องเที่ยวนั้นได้รบัประโยชนท์างเศรษฐกิจโดยตรง (Power, 1988, p.56) ดังนั้นสถานท่ีท่องเที่ยวควร
จัดสรรการบริการด้านตา่งๆ ให้กับนักท่องเที่ยว เช่น แหล่งท่องเที่ยวท่ีพักที่สวยงามและมีใหเ้ลือกหลากหลาย มี
อัตราค่าพักเหมาะสมกับคณุภาพ ความสะอาดและมีบริการมาตรฐานสากลรวมถึงร้านอาหารที่มีความทันสมัย 
นอกจากจะมีอาหารให้เลือกหลายชนิดแล้วจะต้องถูกสุขลักษณะ เพือ่สนองความต้องการและความพึงพอใจ
นักท่องเที่ยวต่อไป  
        ส่วนคุณภาพของที่พักไม่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวจีน ไม่สนับสนุนตาม
สมมติฐานที ่3 เพราะจดุประสงคท์ี่แท้จริงของนักท่องเที่ยวในการเดินทาง คือ ต้องการเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเที่ยว
และสมัผสักับกิจกรรมท่องเที่ยวตา่งๆ นักท่องเที่ยวใช้เวลาทั้งวันในสถานท่ีท่องเที่ยวและกลับโรงแรมเพื่อพักผ่อน
ในช่วงเย็นเท่านั้น นอกจากนี้หากโรงแรมหรือเกสต์เฮาส์ให้บริการทีพ่ักคุณภาพสูงราคาที่พักก็จะสูงขึ้นอย่าง
หลีกเลี่ยงไมไ่ด้ ส าหรับท่ีพักคณุภาพต่ าที่ทางโรงแรมจดัเตรียมไว้จะท าให้ราคาที่พักถูกลง ซึ่งไมส่อดคลอ้งกับ
แนวคิดของ Pringprasert & Siriwong (2010) ได้กล่าวว่านักท่องเที่ยวให้ความส าคญัด้านผลติภณัฑ ์(คุณภาพ
ของที่พัก) ในระดับมาก โดยเฉพาะในเรื่องของความสะอาดของห้องพัก สิ่งอ านวยความสะดวกและด้านความ
ปลอดภัย อีกทั้งปัจจุบันการแข่งขันในอุตสาหกรรมที่พักค่อนข้างคงที่และลดลง อีกท้ังจ านวนนักท่องเที่ยวลดลง 
เนื่องจากนโยบายการผ่อนปรนกิจการและกจิกรรมด้านการท่องเที่ยวเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) แนวทางปฏิบัติส าหรับเจ้าของกิจการ ผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการ ตามโครงการ
ของรัฐบาลในประเทศจีนรวมพลังป้องกันโรค (Clean Together) เพื่อให้ผู้ประกอบการและนักท่องเที่ยวใช้เป็น
แนวทางการปฏิบัติ ดังนั้น คุณภาพของที่พักถึงแม้จะมีคุณภาพดีและราคาอยู่ในระดับท่ีรับได้ก็ตาม แต่ความ
ปลอดภัยของบุคลากรและประชาชนท่ีเข้ามาใช้บริการแหล่งท่องเทีย่วยังมีความส าคัญมากกว่า  
 ดังนั้น ผลการทดสอบทฤษฎี 5A’s ของ Tourism Western Australia (2008) พบว่าเป็นไปตาม
ทฤษฎีเป็นส่วนใหญ่ ยกเว้นปัจจัยด้านคุณภาพของที่พักไม่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวชาว
จีน ซึ่งมีความแตกตา่งจากงานวิจัยของ Praditrod (2016) ที่สรุปว่าปัจจัยองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวไม่
ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกท่องเทีย่วปริมณฑลของคนวัยท างานในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร แตผ่ลการวิจยันี้
วิเคราะหไ์ด้ว่าเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอกที่นอกเหนือการควบคุม คือ การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท าให้นักท่องเที่ยวชาวจีนไม่สามารถตัดสินใจเดินทางข้ามในแตล่ะมณฑลตาม
มาตรการของแต่ละพื้นท่ีของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนได้  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ข้อเสนอแนะเชิงพาณิชย ์
          องค์ประกอบการท่องเที่ยวประเดน็ด้านสิ่งแวดล้อมและสิ่งจูงใจในการท่องเที่ยวมีระดับความคดิเห็น
มากที่สุด คือ 3.64 ดังนั้น ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องมีการปรับปรุงหรือพัฒนาสิ่งแวดล้อมให้
มีความทันสมัย มีความนา่สนใจและเป็นไปตามความต้องการของนักท่องเที่ยว ด้วยการอบรมพนักงานของ
สถานท่ีท่องเที่ยวควรให้ความสนใจกับนวัตกรรมของกิจกรรมการทอ่งเที่ยวและตดิตามข่าวสารบล็อก และ
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แพลตฟอร์มโซเชียลมัลติมีเดียด้านการท่องเที่ยวแบบอื่นๆ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ ่

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวควรเน้นการจัดกิจกรรมที่หลากหลายและให้มี
ความโดดเด่นเพื่อให้นักท่องเที่ยวไม่น่าเบื่อในระหว่างการเดินทาง เจา้หน้าท่ีของสถานท่ีท่องเที่ยวควรจัด
กิจกรรมที่หลากหลายและเหมาะสมกับกลุม่นักท่องเที่ยวท่ีมีอายุต่างกัน (ผู้สูงอายุ/กลุม่วัยรุ่น/กลุม่หน่วยงานท้ัง
ภาครัฐและเอกชน/กลุ่มที่ชอบการผจญภัยและอื่นๆ) รวมถึงมีการดแูลให้ทีมนักท่องเที่ยวท่ีมีอายุต่างกันสามารถ
เข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างทั่วถึง  

    2. ช่วงของโรคระบาดไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โดยเฉพาะสถานท่ีท่องเที่ยวควรเพิ่มมาตรการ
ป้องกันและควบคุมตามระดับพ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยวปลายทาง เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวในสายตาของนักท่องเที่ยว เพื่อสนับสนุนให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลับมาฟื้นฟูข้ึนมาใหม่อีกครั้ง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
             ผลการวิจัยพบว่าการบริหารจดัการกิจกรรมมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวจีน
มากที่สุด ดังนั้น ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมควรเน้นการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงรูปแบบกจิกรรมการท่องเที่ยวให้มีความแตกต่างหรือมีความโดดเด่นท่ีสามารถสื่อถึงอัตลักษณ์ของ
วัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตของแต่ละต าบลของมณฑลเจ๊อเจียง รวมถึงพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงธรรมชาตใิห้สวยงาม 
สะอาดและมคีวามปลอดภยั เพื่อดึงดูดใจนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายให้ตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการใช้บริการซ้ าหรือมีความภักดีในแหล่งท่องเที่ยวปลายทางไปในท่ีสุด    
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บทคัดย่อ   

การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาองค์ประกอบ สภาพ และแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวม กลุ่มเปา้หมาย/ผู้ให้ข้อมลู ได้แก่ ผู้ทรงคณุวุฒิที่มีความรู้
ความสามารถดา้นการจดัการศึกษาแบบเรียนรวม ผู้บริหารสถานศึกษา ครูการศึกษาพิเศษ ครูที่รับผิดชอบงาน
วิชาการ คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครองท่ีสังกัดในโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัในเขตภาคเหนือ 
จ านวนทั้งสิ้น 83 ท่าน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสมัภาษณ์ และแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้
การวิเคราะห์ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวจิัย 1. ผลการศกึษา
องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการ พบว่า องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการมี 5 องค์ประกอบ คือ 
ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาใน
สถานศึกษา 2. ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ พบว่า ในภาพรวม และรายด้าน ซึ่งได้แก่ ด้านการ
วางแผนงานด้านวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการ
พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และด้านการวิจยัเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษามี
สภาพการบริหารงานวิชาการอยู่ในระดับมาก 3. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการ พบว่า 1) ด้าน
การวางแผนงานด้านวิชาการ เน้นการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง วางแผนงานการจัดการศึกษาภายใต้กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง และให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อม 2) ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา หลักสูตรควร
ตอบสนองต่อเด็กท่ีมคีวามต้องการจ าเป็นพิเศษ จดัท าโครงสร้างหลกัสูตรที่ชัดเจน และให้ความส าคัญกับภาคี
เครือข่าย 3) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ จัดท าแผน (IEP) และแผน (IIP) ส่งเสรมิให้ครูจดัการสอนที่ 
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เหมาะสมสอดคล้อง 4) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ควรให้ผู้ปกครอง ชุมชน เข้ามามีส่วน
ร่วม และควรขอรับการสนับสนุนสิ่งอ านวยความสะดวก และ 5) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพทางการศึกษา
ในสถานศึกษา ควรให้ความส าคญักับการเชิดชูครู พัฒนาครูใหม้ีความรู้ในการท าวิจัย และควรจัดท าแผนการท า
วิจัย 
 

ค าส าคัญ : สภาพและแนวทางการบริหารงานวิชาการ / โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ /  
             การศึกษาแบบเรียนรวม 
 

ABSTRACT 
This research aims to study the components, conditions, and guidelines on Academic 
Administration of Inclusive Education Programs at Rajabhat University Demonstration Schools.  
The subjects were 83 people, including school administrators, special education teachers, 
academic teachers, basic education committee, and parents of students with special needs in 
Rajabhat University Demonstration Schools in the Lower Northern Thailand. The instruments 
used in this study were interview forms and questionnaires. The data were analyzed by using 
Percentage, Mean, Standard Deviation and Content Analysis. The research found that 1. The 
results of the study of elements of academic administration found that there were 5 
components of academic administration; namely academic planning, School curriculum 
development, Learning processes development, Education media and technology 
development and using research to develop the school quality. 2. The results of a study on 
the condition of academic administration found that overall and in each aspect were at a high 
level. 3. The results of the study on academic administration guidelines found that 1) 
academic planning Emphasis on parental involvement Plan for educational management 
under the relevant laws. and giving importance to preparation; The curriculum should cater to 
children with special needs. Provide a clear course structure and giving importance to network 
partners. 3) Development of learning processes, making IEP plans and IIP plans to encourage 
teachers to manage teaching appropriately in accordance with 4) development and use of 
media and technology for education. Parents and community should be involved. and should 
seek support for the facilities; and 5) research to improve the quality of education in 
educational institutions. Should pay attention to glorifying teachers. Develop teachers to have 
knowledge in conducting research. and should prepare a research plan. 
 

Keywords : Conditions and Guidelines on Academic Administration /  
                Rajabhat University Demonstration Schools / Inclusive Education 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 ระบุว่า รัฐต้องด าเนินการให้เด็ก 

ทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคณุภาพโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย และการศึกษาทั้งปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวนิัย ภูมิใจในชาติ สามารถเช่ียวชาญไดต้าม
ความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ นอกจากน้ีพระราชบัญญัติ
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การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 6 ได้ก าหนดว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จติใจ สติปญัญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มาตรา 10 การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและ
โอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสบิสองปีทีร่ัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคณุภาพโดยไม่
เก็บค่าใช้จ่าย และการจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปญัญา อารมณ์ สังคม 
การสื่อสารและการเรียนรู้ หรือมรีา่งกายพิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้หรือไม่มี
ผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส ต้องจดัให้บคุคลดังกลา่วมีสิทธิและโอกาสได้รบัการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเป็นพิเศษ โดย
การศึกษาส าหรับคนพิการนี้ ให้จัดตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไมเ่สียค่าใช้จ่าย และให้บคุคลดังกล่าวมี
สิทธิไดร้ับสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑแ์ละวิธีการ
ที่ก าหนดในกฎกระทรวง รวมทั้งพระราชบญัญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551  ในมาตรา 5 ได้
กล่าวถึงสิทธิและหน้าท่ีทางการศกึษาของคนพิการ ว่ามีสิทธิทางการศึกษา ดังนี้ (1) ได้รับการศึกษาโดยไมเ่สยี
ค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกดิหรือพบความพิการจนตลอดชีวิต พร้อมทั้งไดร้ับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ 
บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา (2) เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบ
การศึกษา โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนดัและความต้องการจ าเป็นพิเศษของบุคคลนั้น  
(3) ได้รับการศึกษาท่ีมมีาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการจัดหลักสูตร การะบวนการเรียนรู้  
การทดสอบทางการศึกษา ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแตล่ะประเภทและ
บุคคล (Phoommisittiporn, 2015)   

ปัจจุบันท่ัวโลกในระดับสากลได้ใหค้วามสนใจในการด าเนินการจัดการศึกษาแบบใหมภ่ายใต้การส่งเสริม
ขององค์การยูเนสโกท่ีเรียกว่า การศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งเป็นการจดัการศึกษาที่มีการบูรณาการกลุ่มคนท่ีด้อย
โอกาสทางการศึกษาทุกประเภทไม่ว่าจะเป็นเด็กพิการหรือเด็กทีม่ีความบกพร่อง เด็กด้อยโอกาส เด็กยากจน 
เด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ ฯลฯ ให้ไดร้ับการศึกษาเฉกเช่นเดียวกันกับเด็กปกติทั่วไปในโรงเรยีนปกติเพื่อพัฒนา
เด็กเหล่านั้นให้ถึงขีดสดุของศักยภาพ และได้รับการจัดการศึกษาที่มคีุณภาพตามที่เด็กเหล่านี้มสีิทธิอันชอบธรรม
ที่จะไดร้ับตามหลักสิทธิมนุษยชน และตามข้อตกลงนานาประเทศกับยูเนสโก โดยผลจากการศึกษาวิจยัของ
ยูเนสโก พบว่า การศึกษาแบบเรียนรวมสามารถตอบสนองต่อการเข้าถึง และให้โอกาสเด็กทุกคน ได้รบั
การศึกษาท่ีมีคณุภาพอย่างแท้จริง ดังนั้นหน่วยงานทางการศึกษา ครู อาจารย์ ผู้ปกครอง หรือผู้เกี่ยวข้องต่างๆ 
จะต้องเข้ามามีบทบาทในการพัฒนาการศึกษาเพื่อให้เกิดคุณภาพอย่างแท้จริง การที่หน่วยงานต่างๆ ดังกล่าว
มาแล้วจะด าเนินการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมได้ส าเร็จนั้นหน่วยงาน และบุคคลจะต้องมีแนวคิดแบบเดียวกัน
เสียก่อน จึงจะจดัการศึกษาแบบเรียนรวมไดส้ าเร็จอย่างแท้จริง และการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ถือว่าเป็น
แนวคิดใหม่ทางการศึกษาท่ีโรงเรียนจะต้องจัดการศึกษาให้กับเด็กทุกคน ไม่มีการแบ่งแยกว่าเด็กคนใดเป็นเด็ก
ทั่วไป หรือเด็กคนใดที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ โดยโรงเรยีนจะตอ้งจัดการศึกษาให้อย่างเหมาะสม ตาม
หลักการเรียนรวม เด็กท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษจะไดเ้รียนในโรงเรียนปกติใกล้บ้านโดยไม่มีการแบ่งแยกได้
เรียนในช้ันเดียวกับเพื่อนในวัยเดียวกันไม่มีห้องเรียนพิเศษการช่วยเหลือสนับสนุนอ่ืนๆ จะจัดอยู่ใน
สภาพแวดล้อมในช้ันเรียนปกติ ทั้งนี้โรงเรียนต้องมีการปรับเปลี่ยนระบบให้มีความยดืหยุ่น และตอบสนองต่อ
ความต้องการที่หลากหลายของเดก็แต่ละคน และเด็กทุกคนมีฐานะเป็นสมาชิกหนึ่งของโรงเรียนมีสิทธิมีความ
เสมอภาคเท่าเทียมกัน ซึ่งเป้าประสงค์ของการเรียนรวม คือ การจดัโอกาสส าหรับนักเรียนทุกคนให้บรรลุขีด
ศักยภาพในการศึกษาท่ัวไป เพ่ือให้เด็กสามารถด ารงชีพในสังคมร่วมกันได้อย่างมคีวามสุข และยอมรบัซึ่งกันและ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมเปน็การให้โอกาสเด็กพิการไดเ้รียนอย่างเคียงบ่าเคียงไหล่กับเด็กท่ัวไป ในสภาพ
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ห้องเรียนปกติ ซึ่งหากได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกวิธีแล้วเด็กพิการสามารถประสบความส าเร็จได้ การเรียนรวม
ท าให้เด็กพิการมีปฏิสมัพันธ์กับเดก็ท่ัวไป และรอดพ้นจากการถูกตีตราว่าเป็นเด็กพิการท าให้เด็กทั้งสองกลุ่ม
ยอมรับซึ่งกันและกัน การจดัการศกึษาแบบเรียนรวมจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่ให้โอกาสแก่คนพิการได้พฒันา
ศักยภาพทุกด้านในระบบของโรงเรียน (Sripong, 2017)  

การบริหารงานวิชาการเป็นงานท่ีส าคัญมาก เนื่องจากงานบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับ กิจกรรม 
ทุกชนิดในโรงเรียน ดังนั้นงานบรหิารงานวิชาการจึงเป็นกระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอย่างในการปรับปรุง 
การเรยีนการสอนเพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสตูร การถ่ายทอดความรูไ้ปสู่กลุ่มเป้าหมายหรือผู้เรียน 
(Inrak, 2013) ดังนั้นการบริหารงานวิชาการจึงถือเป็นหัวใจส าคญัของการบริหารสถานศึกษา เพราะจุดมุ่งหมาย
ของการบริหารสถานศึกษา คือ การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษาจึงอยู่ท่ีงานด้านวิชาการ ซึ่ง
องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวมที่มี
ความส าคญัต่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ ด้าน
การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา  และด้านการวิจยัเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา (รายงานการสัมภาษณใ์นขั้นตอนท่ี 
1, 30 พฤษภาคม 2564) โดยในการจัดการศึกษาภายในประเทศทุกระดับ มาตรฐานหรือคณุภาพการศึกษามัก
ถูกพิจารณาจากผลงานด้านวิชาการ ดังนั้น การบริหารงานวิชาการจึงเป็นงานหลักของสถานศึกษาท่ีต้องมีการ
บริหารจดัการและพัฒนาคณุภาพของสถานศึกษาพัฒนาผู้เรยีนทุกดา้น ซึ่งเป็นหัวใจของสถานศึกษาและ
เกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศกึษาทั้งทางตรงและทางอ้อม (Ministry of 
Education, 2018) งานวิชาการจึงเป็นงานหัวใจหลักของสถานศึกษา โรงเรียนจะมีคณุภาพหรือไม่ ขึ้นอยู่กับงาน
วิชาการเป็นส าคญั โดยในปัจจุบันการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพเิศษที่เรียนรวมกับนักเรียนปกติยังมีปัญหาอย่างมากและสอดคล้องกับรายงาน
การสัมภาษณ์ในขั้นตอนท่ี 1, 30 พฤษภาคม 2564 ทีพ่บว่า องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวม ส าหรับนักเรยีนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษที่
เรียนรวมกับนักเรยีนปกติ ยังคงมปีัญหาอย่างมาก โดยเฉพาะในด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ การพัฒนา
หลักสตูรของสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และการ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาในสถานศึกษา ซึ่งองค์ประกอบดังกล่าวนี้เป็นองค์ประกอบของการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวมที่มีความส าคญัและ
จ าเป็นต่อการจัดการศึกษาแบบเรยีนรวม  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศกึษาสภาพและแนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม เพื่อน าผลการศึกษาท่ีได้เป็นข้อมลูสารสนเทศท่ีสามารถน าไป
เป็นแนวทางในการปรับปรุงและการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษา
แบบเรียนรวมที่มีนักเรียนที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษเรยีนรวมกบันักเรียนปกตติ่อไป 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
2. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จดัการศึกษา

แบบเรียนรวม 
3. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษา

แบบเรียนรวม  
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วิธดี าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาองค์ประกอบ สภาพ และแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีน

สาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวม  
  ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่จดัการศึกษาแบบเรียน

รวม มีรายละเอียดดังนี้ 
   1. ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคณุวฒุิท่ีมีความรู้ความสามารถดา้นการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 

จ านวนรวมทั้งสิ้น 13 ท่าน ดังนี้ ผู้บริหารโรงเรยีนที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม จ านวน 2 ท่าน รองผู้อ านวยการ 
หรือหัวหน้างานวิชาการโรงเรียนทีจ่ัดการศึกษาแบบเรียนรวม จ านวน 2 ท่าน ครูการศึกษาพิเศษหรือครูที่
รับผิดชอบการจัดการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ จ านวน 3 ท่าน ครูที่รับผิดชอบงานวิชาการ
ของโรงเรียน จ านวน 3 ท่าน และนักวิชาการด้านการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 ท่าน                 

   2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนที่จดัการศึกษาแบบเรยีนรวม ซึ่งมีการสร้างและหาคณุภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้องกับหลักการสร้างและหาคณุภาพของแบบสัมภาษณ์ การบริหารงานวชิาการ 
การศึกษาแบบเรียนรวม ด าเนินการก าหนดประเด็นสมัภาษณ์ ในแบบสัมภาษณ์องค์ประกอบของการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนที่จดัการศึกษาแบบเรียนรวม โดยก าหนดประเด็นการสมัภาษณ์ 3 ประเด็น คือ 1) ข้อมูล
เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ถูกสัมภาษณ์ 2) ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่
จัดการศึกษาแบบเรียนรวม ที่ส าคญัและจ าเป็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนสาธติ มหาวิทยาลัย    
ราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม และ 3) ข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียดที่ส าคญัตามองค์ประกอบของการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนทีจ่ัดการศึกษาแบบเรียนรวม หลังจากนั้นน าแบบสัมภาษณเ์สนอให้อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของประเด็นการสัมภาษณ์ พร้อมทั้งด าเนินการ
จัดท าและปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และน าแบบสมัภาษณ์ที่ปรบัปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยการหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้องของเนื้อหาและความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การศึกษาพิเศษ ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการวัดผลประเมินผล ผู้เชี่ยวชาญดา้นการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการบรหิารงานวิชาการ และผู้เชี่ยวชาญด้านการบรหิารงานโรงเรียนสาธิต น าแบบสัมภาษณ์ที่
ได้รับการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญมาค านวณหาค่า IOC แล้วคดัเลอืกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตัง้แต่ 0.5 
ขึ้นไป (Srisaar, 2011) ซึ่งผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องพบว่า ทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องเทา่กับ 1 
แสดงว่ามีคณุภาพตามเกณฑ์ และสามารถน าไปใช้ได้ หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงแกไ้ขประเด็นค าถามตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ โดยเฉพาะด้านการใช้ภาษา เพื่อให้เกดิความเหมาะสมและชัดเจนมากยิ่งข้ึน น าผลการ
ตรวจสอบและแบบสัมภาษณเ์สนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธต์รวจสอบเป็นครั้งสุดท้าย ก่อนน าไปจัดพิมพ์
เป็นฉบับสมบรูณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมลูกับกลุม่เป้าหมายตอ่ไป 

     3. การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัด าเนินการการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถด้านการจดัการศึกษาแบบเรียนรวม 
จ านวน 13 ท่าน โดยผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณด์้วยตนเอง โดยในช่วงเวลาของการสัมภาษณผ์ู้วิจัยด าเนินการจด
บันทึกการสัมภาษณ์ และจดัพิมพข์้อมูลผลการสัมภาษณ์ และน าผลการสัมภาษณส์่งให้ผู้ทรงคณุวุฒิทีใ่หก้าร
สัมภาษณ์ตรวจทาน เพื่อยืนยันความถูกต้องของข้อมูล     
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   4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ โดยข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ถูกสมัภาษณ์ และข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่จัด
การศึกษาแบบเรียนรวม ท่ีส าคัญและจ าเป็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยราชภฏัที่
จัดการศึกษาแบบเรียนรวม ใช้การวิเคราะห์ด้วยค่าร้อยละ (Percentage) ส่วนข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียดที่
ส าคัญตามองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาแบบเรียนรวม ใช้การวเิคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัด
การศึกษาแบบเรียนรวม มีรายละเอียด ดังน้ี  

     1. กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนสาธิต จ านวน 1 ท่าน รองผู้อ านวยการ หรือหัวหน้างาน
วิชาการ จ านวน 1 ท่าน ครูการศกึษาพิเศษหรือครูทีร่ับผิดชอบการจัดการศึกษาส าหรับเด็กที่มคีวามต้องการ
จ าเป็นพิเศษ จ านวน 3 ท่าน ครูที่รับผิดชอบงานวิชาการของโรงเรียน จ านวน 3 ท่าน คณะกรรมการสถานศึกษา 
จ านวน 3 ท่าน และผู้ปกครองเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ จ านวน 3 ท่าน ที่สังกัดในโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัราชภฏั ในเขตภาคเหนือ จ านวน 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงราย โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดติถ์ โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏันครสวรรค์ รวมทั้งสิ้นจ านวน 70 ท่าน                                   

     2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวมทีผู่้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งมีการสรา้งและหาคุณภาพเครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย โดยการศึกษาหลักการสร้างและหาคุณภาพของแบบสอบถาม และน าองค์ประกอบของการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนทีจ่ัดการศึกษาแบบเรียนรวมที่ได้จากการศึกษาในขั้นตอนท่ี 1 มาด าเนินการ
สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษา
แบบเรียนรวม โดยให้ครอบคลุมขอบเขตของเนื้อหา และนิยามศัพท์เฉพาะ ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบส ารวจรายการ (Check-List) ตอนท่ี 2 
เป็นค าถามเกีย่วกับสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนสาธติมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษาแบบเรียน
รวม 5 ด้าน คือ (1) ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ (2) ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา (3) ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ (4) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และ (5) ด้านการวิจยัเพื่อ
พัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา ซึ่งมีลักษณะของแบบสอบถามเป็นค าถามปลายปดิ (Close-ended 
Questionnaire) ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ตอนท่ี 3 เป็น
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อการแสดงความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ หรือข้อคิดเห็นเพิม่เตมิที่มีต่อสภาพการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งมลีักษณะเป็น
แบบสอบถามที่มีค าถามปลายเปดิ (Open-Ended Questionnaire) ด าเนินการน าเสนอรา่งแบบสอบถามต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเนือ้หา และพิจารณาแกไ้ขข้อบกพรอ่งให้มีความ
ถูกต้องและสมบูรณ์ หลังจากน้ันน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ไป
ให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยใช้ชุดเดียวกับขั้นตอนท่ี 1 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยการหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และน าแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบจากผูเ้ชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC 
แล้วคัดเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (Srisaar, 2011) ซึ่งผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
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พบว่า ทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.8-1 แสดงว่ามีคุณภาพตามเกณฑ์ และสามารถน าไปใช้ได้ 
หลังจากนั้นผู้วิจยัไดป้รับปรุงแก้ไขประเด็นค าถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ โดยเฉพาะด้านการใช้ภาษา 
เพื่อให้เกิดความเหมาะสมและชัดเจนมากยิ่งข้ึน น าผลการตรวจสอบและแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบเป็นครั้งสดุท้าย ก่อนน าไปจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลกับ
กลุ่มเป้าหมายต่อไป 

     3. การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัด าเนินการการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในเขตภาคเหนอื ได้แก่ ใน
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัเชียงใหม่ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ โรงเรียนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครสวรรค์ เพื่อขออนุญาตขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามใหก้ับ
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 70 ชุด หลงัจากนั้นผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบรูณ์แบบสอบถามทีไ่ด้รับ
กลับคืน และผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาคิดคะแนนและวิเคราะห์ตามวิธีทางสถิติต่อไป 

   4. การวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจัยไดด้ าเนินการวเิคราะห์ข้อมูลทีไ่ด้จากแบบสอบถาม โดยด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลตอนท่ี 1 โดยใช้การวิเคราะห์ด้วยค่าร้อยละ (Percentage) วิเคราะห์ข้อมูลตอนท่ี 2 โดยใช้การ
วิเคราะหด์้วยค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และวิเคราะห์ข้อมูลตอนท่ี 
3 โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

ขั้นตอนท่ี 3 การศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัด
การศึกษาแบบเรียนรวม มีรายละเอียด ดังน้ี 

   1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถด้านการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
จ านวนรวมทั้งสิ้น 13 ท่าน ดังนี้ ผู้บริหารโรงเรยีนที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม จ านวน 2 ท่านรองผู้อ านวยการ 
หรือหัวหน้างานวิชาการโรงเรียนทีจ่ัดการศึกษาแบบเรียนรวม จ านวน 2 ท่าน ครูการศึกษาพิเศษหรือครูที่
รับผิดชอบการจัดการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ จ านวน 3 ท่าน ครูที่รับผิดชอบงานวิชาการ
ของโรงเรียน จ านวน 3 ท่าน และนักวิชาการด้านการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 ท่าน 

   2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประเด็นการสนทนากลุ่ม เรื่อง แนวทางการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวม ซึ่งมีการสร้างและหาคุณภาพเครือ่งมือท่ีใช้
ในการวิจัย โดยการศึกษาหลักการสร้างและหาคณุภาพของประเด็นการสนทนากลุ่ม และน าข้อมูลทีไ่ด้จาก
การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวมที่มี
คะแนนเฉลีย่ต่ าสุด 3 รายการสดุท้ายของแต่ละด้านมาด าเนินการสร้างประเด็นการสนทนากลุม่ โดยให้
ครอบคลมุขอบเขตของเนื้อหา และนิยามศัพท์เฉพาะ ซึ่งประเด็นการสนทนากลุม่ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอน
ที่ 1 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด (Open-Ended 
Questionnaire) ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับแนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
ราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งมีลักษณะเป็นประเด็นค าถามปลายเปิด 5 ด้าน คือ (1) ด้านการวางแผน
งานด้านวิชาการ (2) ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา (3) ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ (4) ด้าน
การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา และ (5) ด้านการวิจยัเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาใน
สถานศึกษา หลังจากนั้นน าประเดน็การสนทนากลุ่มเสนอให้อาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง
และความเหมาะสมของประเด็นการสนทนากลุ่ม พร้อมท้ังด าเนินการจัดท าและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และน าประเด็นการสนทนากลุ่มที่ปรบัปรุงแก้ไขตามค าแนะน าอาจารยท์ี่ปรึกษา
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วิทยานิพนธไ์ปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยใช้ชุดเดียวกับขั้นตอนท่ี 1 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) โดยการหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย น าประเด็นการสนทนากลุ่ม ที่ได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญมา
ค านวณหาค่า IOC แล้วคดัเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต ่0.5 ขึ้นไป (Srisaar, 2011) ซึ่งผลการหาค่า
ดัชนีความสอดคล้องพบว่า ทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1 แสดงว่ามีคณุภาพตามเกณฑ์ และสามารถ
น าไปใช้ได้ หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ปรบัปรุงแก้ไขประเด็นการสนทนากลุม่ ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ โดยเฉพาะ
ด้านการใช้ภาษา เพื่อให้เกิดความเหมาะสมและชัดเจนมากยิ่งข้ึน น าผลการตรวจสอบและประเด็นการสนทนา
กลุ่มต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบเป็นครั้งสดุท้าย ก่อนน าไปจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ เพือ่น าไปใช้
เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป     

   3. การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัด าเนินการการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม ถึงผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถด้านการจดัการศึกษาแบบเรียนรวม 
จ านวน 13 ท่าน เพื่อขอความอนุเคราะหเ์ก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group) ในประเด็น
เกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวม 
ผู้วิจัยด าเนินการจดัการสนทนากลุม่ (Focus group) โดยแนวค าถามในการสนทนากลุ่ม มาจากประเด็นการ
สนทนากลุ่ม เรื่อง แนวทางการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนสาธติมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษา
แบบเรียนรวม ซึ่งผู้วิจัยจะเป็นผู้ด าเนินการ (Moderator) และใหผู้ท้ี่เข้าร่วมการสนทนากลุม่ให้ความยินยอมใน
การเข้าร่วมให้ข้อมูลด้วยความสมคัรใจ และด าเนินการขออนุญาตในการบันทึกเสียงขณะสนทนากลุม่เพื่อมุ่งหวัง
ให้เกิดการแลกเปลี่ยน เรยีนรู้เกีย่วกับแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่
จัดการศึกษาแบบเรียนรวมระหว่างกัน  

   4. การวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจัยไดด้ าเนินการวเิคราะห์ข้อมูลทีไ่ด้จากประเด็นการสนทนากลุ่ม โดย
ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิ และข้อมลูเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธติ
มหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม โดยข้อมูลเกี่ยวกบัสถานภาพของผู้ทรงคณุวุฒิ ใช้การวิเคราะห์
ด้วยค่าร้อยละ (Percentage) ส่วนข้อมูลเกี่ยวกับรายละเอียดที่ส าคญัตามแนวทางการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภฏัใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย  
การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัด

การศึกษาแบบเรียนรวม ผู้วิจัยด าเนินการสรุปผลตามวัตถุประสงค์ ดงันี้ 
1. ผลการศึกษาองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัด

การศึกษาแบบเรียนรวม พบว่า องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนสาธติมหาวิทยาลัยราชภฏั
ที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวม มี 5 องค์ประกอบ คือ ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสตูร
ของสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และด้าน
การวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา  

2. ผลการศึกษาสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษา
แบบเรียนรวม พบว่า ในภาพรวมมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ รองลงมาคือ ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 
ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และดา้นท่ีมีค่าเฉลีย่
ต่ าสุด ได้แก่ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้าน
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การวางแผนงานด้านวิชาการ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 3 ล าดับสุดท้าย ได้แก่ ข้อที่ 8 โรงเรียนของท่านมีการวางแผน
ให้ผู้ปกครองเด็กท่ีมคีวามต้องการจ าเป็นพิเศษเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดการศึกษา และข้อท่ี 11 โรงเรียนของ
ท่านให้ความส าคญักับการวางแผนงานการจัดการศึกษาส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ภายใต้
กฎหมายที่เกีย่วข้อง และข้อท่ี 10 โรงเรียนของท่านให้ความส าคัญกบัการเตรียมความพร้อมให้ครู บุคลากร
ทางการศึกษา ผู้ปกครองทุกคนในโรงเรียนตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม และเมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา ข้อที่มีค่าเฉลีย่ต่ าสุด 3 ล าดับสุดท้าย ได้แก่ ข้อ
ที่ 18 โรงเรียนของท่านให้ความส าคัญกับการเลือกและก าหนดเนื้อหาของหลักสูตรที่ตอบสนองต่อเดก็ท่ีมีความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษ ข้อท่ี 19 โรงเรียนของท่านด าเนินการจัดท าโครงสร้างหลักสตูรที่ชัดเจนสอดคล้องกับ
หลักสตูรแกนกลางที่ตอบสนองส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพเิศษ และข้อท่ี 21 โรงเรียนของท่านให้
ความส าคญักับภาคีเครือข่ายในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อส่งเสริมการจดัการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความตอ้งการ
จ าเป็นพิเศษ และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ในภาพรวม ข้อที่มีคา่เฉลี่ย
ต่ าสุด 3 ล าดับสดุท้าย ได้แก่ ข้อท่ี 23 โรงเรียนของท่านให้ความส าคญักับการจดัท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะ
บุคคล (IEP) และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  ข้อท่ี 24 โรงเรียน
ของท่านให้การส่งเสรมิให้ครูจดักระบวนการเรียนรูส้ าหรับเด็กที่มคีวามต้องการจ าเป็นพิเศษเรียนรวม โดยเน้น
ผู้เรยีนเป็น และข้อท่ี 30 โรงเรียนของท่านให้ความส าคัญกับการวางแผนการจดัการเรียนการสอนส าหรับเด็กที่มี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษกับผูป้กครอง และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยเีพื่อ
การศึกษา ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 3 ล าดับสุดท้าย ได้แก่ ข้อท่ี 40 โรงเรียนของท่านให้ผู้ปกครอง ชุมชน เข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนา หรือจัดหาสื่อเทคโนโลยสี าหรบัเด็กท่ีมคีวามต้องการจ าเป็นพิเศษ ข้อท่ี 41 โรงเรียนของ
ท่านคิดค้น สรา้งสรรค์สื่อการเรยีนรู้ และนวัตกรรมส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษอย่างหลากหลาย 
และข้อที ่39 โรงเรียนของท่านมีความเข้าใจและทราบข้อมลูการขอรับการสนับสนุนรายการสิ่งอ านวยความ
สะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษตาม
กฎหมายก าหนด จากศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัด และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ด้านการวิจยัเพื่อพัฒนา
คุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสดุ 3 ล าดับสุดท้าย ได้แก่ ข้อท่ี 55 โรงเรียนของท่านให้
ความส าคญักับการประกาศและเชิดชูครูผู้มผีลงานวิจัยเพื่อพัฒนาเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  ข้อท่ี 46 
โรงเรียนของท่านให้ความส าคญักบัการพัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีองค์ความรู้ในการท าวิจัยเพื่อพัฒนาเด็กท่ีมี
ความต้องการจ าเป็น และข้อท่ี 47 โรงเรียนของท่านให้ความส าคัญกบัการจัดท าแผนการท าวิจยัเพื่อพัฒนา
ศักยภาพของตนเองและศักยภาพของเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพเิศษ   

  3. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จดัการศึกษา
แบบเรียนรวม พบว่า 1) ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ โรงเรียนควรมีการวางแผนให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมใน
การจัดการศึกษา ควรให้ความส าคัญกับการวางแผนงานการจัดการศึกษาภายใต้กฎหมายที่เกีย่วข้อง และควรให้
ความส าคญักับการเตรยีมความพร้อมให้ครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครองทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของ
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 2) ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา โรงเรียนควรให้ความส าคญักับการ
เลือกและก าหนดเนื้อหาของหลักสูตรทีต่อบสนองต่อเด็กท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ ควรด าเนินการจัดท า
โครงสร้างหลักสูตรที่ชัดเจนสอดคล้องกับหลักสตูรแกนกลาง และควรให้ความส าคัญกับภาคีเครือข่ายในการ
พัฒนาหลักสตูร 3) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนควรให้ความส าคญักับการจดัท าแผน (IEP) และ
แผน (IIP) ควรให้การส่งเสริมให้ครจูัดกระบวนการเรียนรู้ และควรใหค้วามส าคญักับการวางแผนการจดัการเรียน
การสอน 4) ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โรงเรียนควรใหผู้้ปกครอง ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วม
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ในการพัฒนา หรือจัดหาสื่อเทคโนโลยี ควรคิดค้น สร้างสรรค์สื่อการเรียนรู้ และนวัตกรรม และควรมีความเข้าใจ
และทราบข้อมลูการขอรับการสนบัสนุนรายการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทาง
การศึกษา และ 5) ด้านการวิจัยเพือ่พัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา โรงเรียนควรใหค้วามส าคัญกับ
การประกาศและเชิดชูครผูู้มผีลงานวิจัยเพื่อพัฒนาเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ควรให้ความส าคญักับการ
พัฒนาครูและบคุลากรให้มีองค์ความรู้ในการท าวิจัย และควรให้ความส าคญักับการจดัท าแผนการท าวจิัย  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัด

การศึกษาแบบเรียนรวม พบว่า ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ ดา้นการวางแผนงานด้านวิชาการ ดา้นการ
พัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา ดา้นการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา และด้านการวจิัยเพื่อพฒันาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากองค์ประกอบดังกล่าว
เป็นองค์ประกอบท่ีเป็นพื้นฐานส าคัญของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่จดัการศึกษาแบบเรียนรวม และ
เป็นองค์ประกอบท่ีผู้ทรงคณุวุฒิที่ให้ข้อมูลต่างมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกันว่าเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญของการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนทีจ่ัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งสอดคล้องกับ Kongthieng (2017) และ Office 
of the Basic Education Commission (2007) ที่ระบุว่าองค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการ
ประกอบด้วย ดา้นการวางแผนงานด้านวิชาการ ด้านการพัฒนาหลกัสูตรของสถานศึกษา ด้านการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคณุภาพทาง
การศึกษาในสถานศึกษา นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Inthacharoensarn (2009) ที่ได้ศึกษาการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2 โดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาพะเยา เขต 2 โดยผลการศึกษาในงานวิจัยดังกล่าวนีไ้ด้ด าเนินการสอดคล้องกับองค์ประกอบของการ
บริหารงานวิชาการของผู้วิจยั จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ ด้านการพัฒนาหลักสตูร
ของสถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ด้านการ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศกึษาในสถานศึกษา  

2. ผลการศึกษาสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษา
แบบเรียนรวม พบว่า ในภาพรวมมีสภาพการด าเนินงานอยู่ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ รองลงมาคือ ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ 
ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และดา้นท่ีมีค่าเฉลีย่
ต่ าสุด ได้แกด่้านการวิจยัเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศกึษา ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัราชภฏัเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่และเป็นโรงเรยีนที่มีความพร้อมทางด้านบริหารงานวิชาการ 
ประกอบกับองค์ความรู้ในปัจจุบันทางด้านการศึกษาพิเศษเริ่มเป็นไปในทิศทางที่ดีกว่าในช่วงอดีตที่ผ่านมา ดังน้ัน
จึงส่งผลให้มลีักษณะของการบรหิารงานวิชาการที่ดีผลมผีลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการอยูใ่นระดับ
มาก ซึ่งสอดคล้องกับ Suwantha (2002) ที่ได้ศึกษาการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษของโรงเรียนประถมศึกษาสงักัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเชียงของ ปการศึกษา 2545 จ านวน 33 
โรงเรียนโดยใช้ประชากรทั้งสิ้น 140 คน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการจัดการศึกษาแบบเรยีนร่วม ผล
การศึกษาพบว่า ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการมีสภาพการจัดการศึกษาด้านความพรอม (อาคารสถานท่ี
บุคลากรและอื่นๆ) ขาดการจดัท าห้องน้ าห้องส้วมมุมตา่งๆ และสิ่งอ านวยความสะดวก รวมทั้งการจัดโตะเก้าอ้ีที่
เหมาะสมกับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษมีการตดิต่อประสานงานกับแพทย์ผู้เชีย่วชาญ นักสังคมสงเคราะห์เพื่อขอ



สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สทมส.) 

ปีที่ 28  ฉบับที่ 3  กรกฎาคม - กันยายน  2565     ISSN 2408-0845 (Print)  ISSN 2651-1487 (Online)
213

ความช่วยเหลือน้อยบุคลากรที่จัดกิจกรรมการเรียนร่วมไมไดรับการอบรมเพื่อพัฒนาก่อนจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนส่วนการจัดกจิกรรมก็ไมไดรับการเผยแพรประชาสัมพันธ์อย่างเต็มที่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา และแผนการสอนไดม้ีการด าเนินการวิเคราะห์หลักสูตรจัดท าแผนการสอนมีการปรับแผนการสอน
ให้สอดคลองกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษโดยเฉพาะมีการน าแผนการศึกษาเฉพาะบคุคล (IEP) มาใช้จัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ หรือด้านการเรียนการสอนมีการจัดกจิกรรมการ
เรียนรเูพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรูตามศักยภาพโดยคณะครูใช้วิธีการสอนอย่างหลากหลายวิธีโดยใช้การสอน
จากง่ายไปหายากจัดกิจกรรมส่งเสริมช่วยเหลือเด็ก เช่น การสอนซ่อมเสริมและการมอบหมายงานมีวิธกีารการ
เก็บเด็กท่ีดีท าให้กิจกรรมการเรียนการสอนบรรลผุลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งเอาไว ด้านการพัฒนาและใช้สื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ผู้ปกครองชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการด าเนินการน้อยแต่ไดจัดหางบประมาณมา
สนับสนุนโดยคณะครูมีการผลิตสือ่มีการจัดหาสื่อและใช้สื่อใช้เอกสารคูมือครูเป็นสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรยีนรู้ ด้านการวดัผลประเมินผลและการนิเทศมีการปรับเกณฑ์การวัดผลประเมิน
ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษมีการนิเทศโดยผู้บริหารหรือผู้ที่ไดรับการแต่งตั้งมีการน าผลของการวัดผล
ประเมินผลและผลของการนิเทศไปใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sutala  
(2009) ที่ได้ศึกษาการบรหิารงานวิชาการโรงเรยีนการศึกษาพิเศษภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักบรหิารงาน
การศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนการศึกษา
พิเศษ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร ครูที่ปฏบิัติหน้าที่ในโรงเรียนการศึกษาพิเศษภาคเหนือ
ตอนบน ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการทั้งในภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบตัิอยู่ในระดับมาก 
รวมทั้งสอดคล้องกับ Namkaew (2561) ที่ได้ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตามแนวคิดการศึกษา
แบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนท่ีมคีวามต้องการพิเศษ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาตามแนวคิดการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนท่ีมคีวามต้องการพิเศษ โดยมีประชากรเป็น
โรงเรียนแกนน าจัดการเรยีนรวม จ านวน 20 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บรหิาร
โรงเรียน ครูและครูการศึกษาพิเศษ จ านวน 80 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ผลการวิจัย
พบว่า สภาพการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตามแนวคิดการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรับนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก   

 3. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนสาธติมหาวิทยาลยัราชภฏัที่จัดการศึกษา
แบบเรียนรวม พบว่า 1) ด้านการวางแผนงานด้านวิชาการ โรงเรียนควรมีการวางแผนให้ผู้ปกครองเดก็ท่ีมีความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษเข้ามามสี่วนร่วมในการจดัการศึกษา ควรใหค้วามส าคญักับการวางแผนงานการจดั
การศึกษาส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ภายใต้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง และควรให้ความส าคญักับการ
เตรียมความพร้อมให้ครู บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครองทุกคนในโรงเรียน ตระหนักถึงความส าคัญของการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม รวมทั้งจดัให้มีการนเิทศการสอน และการด าเนินงานอย่างสม่ าเสมอ เพื่อน าผลมา
พัฒนาปรับปรุงต่อไป 2) ด้านการพัฒนาหลักสตูรของสถานศึกษา โรงเรียนควรให้ความส าคัญกับการเลือกและ
ก าหนดเนื้อหาของหลักสูตรที่ตอบสนองต่อเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ควรด าเนินการจัดท าโครงสร้าง
หลักสตูรที่ชัดเจนสอดคล้องกับหลกัสูตรแกนกลางที่ตอบสนองส าหรบัเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ และควร
ให้ความส าคญักับภาคเีครือข่ายในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อส่งเสริมการจัดการศึกษาส าหรับเด็กที่มีความต้องการ
จ าเป็นพิเศษ 3) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนควรใหค้วามส าคญักับการจัดท าแผนการจัด
การศึกษาเฉพาะบคุคล (IEP) และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ควร
ให้การส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษเรียนรวม และควรให้
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ความส าคัญกับการวางแผนการจัดการเรียนการสอนส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษกับผู้ปกครอง 4) 
ด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โรงเรียนควรให้ผูป้กครอง ชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนา หรือจัดหาสื่อเทคโนโลยสี าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพเิศษ ควรคิดค้น สร้างสรรคส์ื่อการเรียนรู้ 
และนวัตกรรมส าหรับเด็กทีม่ีความต้องการจ าเป็นพิเศษอย่างหลากหลาย และควรมีความเขา้ใจและทราบข้อมูล
การขอรับการสนับสนุนรายการสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศกึษา
ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเปน็พิเศษตามกฎหมายก าหนด จากศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัด และ 5) 
ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในสถานศึกษา โรงเรยีนควรให้ความส าคัญกบัการประกาศและเชดิ
ชูครูผู้มผีลงานวิจัยเพื่อพัฒนาเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาครูและบุคลากร
ให้มีองค์ความรู้ในการท าวิจยั เพื่อพัฒนาเด็กท่ีมีความต้องการจ าเปน็พิเศษ และควรให้ความส าคัญกบัการจัดท า
แผนการท าวิจัย เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองและศักยภาพของเดก็ท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ทั้งนี้
เนื่องจากแนวทางการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวม 
ดังกล่าวนี้เป็นแนวทางที่ผู้ทรงคณุวุฒิต่างมีความเห็นร่วมกันและสอดคล้องกันว่า แนวทางการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวมดังกล่าวนี้เป็นแนวทางที่ช่วยส่งเสริมให้การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม
ประสบความส าเรจ็ได้ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Charoenwai (2003) ที่ได้ศึกษาแนวทางการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนในโครงการเด็กพิเศษเรยีนร่วมกับเด็กปกตสิังกดัส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครราชสมีา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในโครงการเด็กพิเศษ
เรียนร่วมกับเด็กปกติ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 18 คน หัวหนาฝา่ยวิชาการ 
จ านวน 18 คน ครูปฏิบัติการสอน จ านวน 18 คน ผลการวิจัยพบว่าแนวทางในการบริหารงานวิชาการในแต่ละ
ด้าน ไดแก งานหลักสูตรและการน าหลักสตูรไปใช้ควรมีการวางแผนงานด้านวิชาการ ตรวจสอบประเมินผล และ
ปรับปรุงแกไข เพื่อให้หลักสตูรนั้นมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ งานการจัดการเรียนการสอนหรือด้าน
การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ ควรมีการวางแผน และสร้างความตระหนักความเข้าใจในผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ฝ่าย ควรมีการจดัท าแผนการสอนรายบุคคล และการจดัท าโครงการต่างๆ ที่จะช่วยเหลือเด็กที่มคีวามต้องการ
พิเศษ ตลอดจนควรจะต้องมีการจดัท าคูมือครูในงานวิชาการ งานประกอบหลักสูตรและสื่อการเรยีนการสอน
หรือด้านการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ควรมีการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้ทีม่ีส่วนเกีย่วข้อง
เกี่ยวกับการจดัการศึกษา การศึกษาการใช้สื่อแต่ละประเภท ให้เหมาะสมกับผู้เรียน และควรร่วมมือกันในการ
ผลิตสื่อข้ึนใช้เองภายในโรงเรียน ตลอดจนมีการประเมินผลการใช้และปรับปรุงให้มคีวามทันสมัยเหมาะกับการใช้
งาน งานนิเทศภายใน ควรมีการวางแผนและจดัระบบนิเทศภายในอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร มีการนิเทศอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจให้ผู้ปฏิบัติงาน งานวัดผลและประเมินผล ควรมีการวางแผนร่วมกนัเกี่ยวกับ
เกณฑ์เครื่องมือระยะเวลาในการวดัผลและประเมินผล และควรมีการปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสมกับเด็กที่มีความ
ต้องการพิเศษแตล่ะประเภท งานห้องสมุด ควรมีการวางแผนการใช้และปรับปรุงห้องสมดุ ประสานกบัแหล่ง
เรียนรเูพื่อขอเอกสาร สิ่งพิมพ์ วารสารต่างๆ เพื่อใช้ในห้องสมุด ตลอดจนควรจัดใหม้ีบรรณารักษ์เพื่อให้บริการ
ประจ าห้องสมุด งานอบรมทางวิชาการ ควรมีการวางแผนและก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรเป็น
นโยบายของโรงเรียน ควรจดัให้มกีารศึกษาดูงานการจัดการเรียนร่วมในโรงเรยีนทีป่ระสบความส าเร็จในการ
จัดการเรียนร่วม และสอดคล้องกับ Aimarn (2015) ที่ได้ศึกษาแนวทางการบริหารการจดัการเรียนร่วมส าหรับ
เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษทางการศึกษา โรงเรียนแม่จันวิทยาคม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการ
บริหารการจัดการเรียนร่วม ประชากรผู้ให้ข้อมลูในการวิจัยครั้งนี้ ไดแ้ก่ ผู้บริหารและคณะครู โรงเรียนแม่จัน
วิทยาคม จ านวน 100 คน แยกเป็นผู้บริหารจ านวน 5 คน และคณะครู จ านวน 95 คน ผลการศึกษาพบว่า แนว
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ทางการบริหารการจัดการเรียนร่วมส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษทางการศึกษา โรงเรียนแม่จันวิทยาคม 
ด้านการบริหารงานวิชาการ ควรมกีารพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา ให้มีความสอดคล้องกับความตอ้งการ
พิเศษทางการศึกษา มีความยดืหยุน่ท่ีจะน าไปปรับใช้กับนักเรียนและครู การวดัผลและประเมินผล มกีารจัดท า
เกณฑ์การวัดและประเมินผล อ้างอิงจากแผนการจัดการเรียนรูร้ายบุคคล ควรมีการพัฒนาและส่งเสรมิให้มีแหล่ง
เรียนรู้ มีการนิเทศก ากับดูแล ติดตามประเมินผล รวมทั้งสอดคล้องกับ Suknu (2017) ที่ได้ศึกษาการศึกษาแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถ่พัทยาในพระราชูปถัมภ์ สมเด็จ
พระเทพรัตนราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการโรงเรียนสอนคนตาบอดพระมหาไถพ่ัทยาใน
พระราชูปถัมภ์ สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบรุี เขต 3 โดยใช้กระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพด้วยการสัมภาษณเ์ชิงลึกจากกลุม่ผู้ใหข้้อมูลส าคญั
ที่เป็นบุคลากรของทางโรงเรียน ทัง้ระดับผูบ้ริหารและปฏิบตัิการ จ านวน 18 ท่าน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบ
สัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง (Structured or standardized interviews) และใช้การวิเคราะห์ข้อมลูแบบเนื้อหา 
(Content analysis) ผลการศึกษา พบว่า แนวทางการพัฒนา คือ พัฒนาหลักสตูรให้มีความเป็นปัจจบุัน 
สอดคล้องต่อสภาพสังคม เพิ่มทักษะของครู แบ่งกลุ่มความพิการตามระดบัของพัฒนาการ จัดหาสื่อการเรยีนการ
สอนให้เพียงพอ จัดบรรยากาศการเรียนการสอนให้หลากหลาย การวัดผลประเมินผลควรมีความสอดคล้องกับ
ลักษณะความพิการ ส่งเสริมการน าเอาผลงานวิจัยมาปรับใช้ในการเรียนการสอน รัฐบาลควรเข้ามาช่วยสนับสนุน
ในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยี จดัให้มีการศึกษาดูงาน สร้างระบบสวัสดิการทีด่ี และเป็นศูนย์กลางในการ
เผยแพรค่วามรูเ้กี่ยวกับคนพิการ 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผลการศึกษาสภาพการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จัดการศึกษา
แบบเรียนรวมในครั้งนี ้สถานศึกษาที่จัดการศึกษาแบบเรียนรวมสามารถน าไปใช้ในการวางแผน และก าหนด
ระบบและกลไกการบริหารงานวิชาการ อาทิ การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนงานวิชาการ และการก าหนด
บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรฝ่ายวิชาการที่ชัดเจน เพื่อให้การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษามี
ประสิทธิภาพต่อไป  

2. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จดัการศึกษา
แบบเรียนรวมในครั้งนีเ้ป็นผลทีไ่ดจ้ากการให้ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์
ทางด้านการศึกษาแบบเรียนรวม ดังน้ันสถานศึกษาควรน าผลที่ไดไ้ปเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรยีนรวมให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารด้านบริหารทั่วไป ด้านบริหารงานบุคคล และด้าน

บริหารงานงบประมาณ รวมถึงด้านอ่ืนๆ ของสถานศึกษาที่จัดการศกึษาแบบเรียนรวม 
2. ควรมุ่งพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏที่จดัการศึกษา

แบบเรียนรวม 
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ค ำแนะน ำส ำหรับผู้ส่งบทควำม 
สักทอง : วำรสำรมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏก ำแพงเพชร 

 
วารสารสักทอง : วารสารมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัก าแพงเพชรมี

วัตถุประสงค์เพื่อตีพิมพ์ผลงานวิจัย ผลงานสร้างสรรค์ และผลงานวิชาการ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ได้แก่ การศึกษา รัฐประศาสนศาสตร์ การพัฒนาชุมชน เศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ บริหารธรุกิจ การท่องเที่ยว    
นิเทศศาสตร์ และวัฒนธรรมเผยแพร่แก่นักวิชาการ และ บุคคลทั่วไป ปีละ 4 ฉบับ บทความที่ไดร้ับการตีพิมพ์ใน
วารสารจะต้องผ่านการตรวจพิจารณาจากกองบรรณาธิการ และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน/บทความ โดยใช้
การ Peer-review เป็นแบบ double blinded หากมีความเห็นว่าต้องมีการปรับ แกไ้ขทางกองบรรณาธิการจะ
ส่งคืนเพื่อแก้ไขและขอสงวนสิทธิ์การพิจารณาไม่ลงพิมพ์เมื่อไมผ่่านการพิจารณา ผู้ที่มคีวามประสงค์จะส่ง
บทความเพื่อรับการพิจารณาตีพิมพ์ให้ปฏิบัติตามข้อแนะน า ดังต่อไปนี้ 
 

กำรส่งต้นฉบับและกำรพิมพ์บทควำม 
 หลักเกณฑก์ำรส่งต้นฉบับและกำรพิมพ์บทควำม 

  1. ต้นฉบับต้องพิมพ์ตามรูปแบบและข้อแนะน าในการเขียนบทความของวารสารนี ้
  2. ต้นฉบับที่ส่งมาให้พิจารณาลงตพีิมพ์จะต้องไมเ่คยตีพมิพ์ในวารสารฉบับอื่นมาก่อน และ
จะต้องไมส่่งตีพิมพ์ซ้ าซ้อนในวารสารหลายฉบับในเวลาเดียวกัน 
  3. เอกสารอ้างอิงข้างท้ายบทความให้แปลจากภาษาไทยใหเ้ป็นภาษาอังกฤษ โดยแยกเป็นส่วน
เอกสารอ้างอิงภาษาไทย และเอกสารอ้างอิงภาษาอังกฤษ (References) 
  4. การตีพิมพ์บทความลงในวารสาร จะพิจารณาการตอบรับการลงตพีิมพ์เมื่อบทความผา่นตาม
ขั้นตอนการปฏิบตัิงานของวารสาร 
  5. กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาและตีพิมพ์บทความทุกเรื่องรวมทั้งการ
ปรับปรุงบทความบางส่วนตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวุฒิที่เป็นผูอ้่านบทความ 
  6. บทความที่ตีพิมพ์ลงในวารสาร ถือว่าเป็นผลงานวิจัย ผลงานสร้างสรรค์ และผลงานวิชาการ
ของผู้เขียนไม่ใช่ความคดิเห็นของกองบรรณาธิการ ผู้เขียนต้องรับผดิชอบต่อบทความของตน 
  7. บทความที่ได้ผา่นการพิจารณาแล้ว ทางกองบรรณาธิการจะแจ้งผลการพิจารณาให้ทราบเป็น 
ลายลักษณ์อักษร 
 กำรส่งต้นฉบับ 
  ส่งต้นฉบับเอกสารพร้อมแนบไฟลข์้อมูล (ไฟล์ word) มาที ่ 
http://www.tci-thaijo.org/index.php/tgt และสามารถสอบถามรายละเอียดได้ที่ สถาบันวิจัยและพัฒนา 
อาคาร 1 ช้ัน  2 มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 62000 ติดต่อ
สอบถามได้ที่นายทวิช ปิ่นวิเศษ โทรศัพท์ 08 4593 9223 หรือ 0 5570 6555 ต่อ 1760 
 รูปแบบกำรพิมพ์บทควำม 
  1. ให้พิมพ์ลงบนกระดาษ ตั้งค่ากระดาษเป็น B5 (JIS) โดยจ านวนหน้าของเนื้อหาและ
เอกสารอ้างอิงรวมทั้งสิ้นไม่เกิน 15 หน้า ใช้รูปแบบของ Word ตัวอักษร TH Sarabun PSK และแต่ละหน้า    
ไม่เกิน 30 บรรทัด 
 
 

http://www.tci-thaijo.org/index.php/tgt


 

 

  2. ข้อปฏิบัติการพิมพ์แตล่ะหัวข้อ/ส่วนประกอบ 
 

ที ่ ส่วนประกอบ ค ำอธิบำย 
1 ช่ือเรื่อง/บทความ   ระบุช่ือบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 

พอยท์ชนิดหนา ไว้กึ่งกลางหน้ากระดาษ 
2 ช่ือผู้เขียนบทความ ระบุช่ือผู้วิจัยผู้ร่วมวจิัย (ถ้ามี) อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ทุกคนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 พอยท์ชนิดหนา ไว้กึ่งกลาง
หน้ากระดาษ 

3 สังกัดผู้เขยีนบทความ ถ้าเป็นนักศึกษา ให้ระบุวุฒิการศึกษา สาขาวิชาที่ศึกษา และช่ือ
สถาบันการศึกษา 
ถ้าไม่ใช่นักศึกษา ให้ระบุวุฒิการศกึษา ต าแหน่งทางวิชาการ และ
ช่ือหน่วยงานท่ีสังกัด (ถ้ามี) 
ขนาดตัวอักษร 12 พอยท์ ชนิดธรรมดา ไว้ท่ีเชิงอรรถท้ายหน้า 

4 บทคัดย่อ (Abstract) บทคัดย่อบทควำมวิจัย บทคัดย่อภาษาไทย ไม่เกิน 10 บรรทัด
และบทคัดย่อภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 250 ค าเขียนโดยสรุปซึ่งมี
เนื้อหาประกอบด้วยวัตถุประสงคข์องการวิจัย วิธีด าเนินการวิจยั 
และผลการวิจัย 
บทคัดย่อบทควำมวิชำกำร บทคัดย่อภาษาไทย ไมเ่กิน 10 
บรรทัดและบทคัดย่อภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 250 ค าเขียนโดยสรุป
สาระส าคญัจากเนื้อหา 

5 ค าส าคญั (Keywords) ระบุค าส าคัญ 2-5 ค าท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษไว้ท้าย
บทคัดย่อทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

6 เนื้อหา (Content) บทควำมวิจัย หัวข้อที่เสนอในเนื้อหา ประกอบด้วย 
   1. ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา (Statement of 
the Problem) 
   2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Objectives) 
   3. สมมุติฐานการวิจยั (ถ้ามี) (Research Hypothesis) 
   4. วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) (ระบุรายละเอียด
เกี่ยวกับรูปแบบการวิจัย (Research Design) ประชากรและกลุม่
ตัวอย่าง (Population and Sample) หรือแหล่งข้อมูล/ผู้ให้
ข้อมูล (Source of Data / Informant) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
(Research Instrument / Tool) และการหาคุณภาพ (Quality 
Testing) การเกบ็รวบรวมข้อมูล (Data Collection) การ
วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis)โดยเขียนแยกหัวข้อ) 
   5. สรุปผลการวิจัย (Conclusion) (ระบุผลการวจิัยตาม
วัตถุประสงค์ โดยสรุปซึ่งอาจมีตารางหรือภาพประกอบ) 
   6. อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) (ระบุประเด็นที่เป็น 



 

 

(ต่อ) 
ที ่ ส่วนประกอบ ค ำอธิบำย 
  ผลการวิจัยที่ส าคัญในแตล่ะวัตถุประสงค์ และอภิปรายโดยมีการ

อ้างอิงทฤษฎีหรืองานวิจัย) 
   7. ข้อเสนอแนะ (Suggestion) (ระบุรายละเอียดเกีย่วกับ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ข้อเสนอแนะในการท าวิจัย
ครั้งต่อไปโดยน าเสนอแยกหัวข้อ) 
   หัวข้อเนื้อหาทั้ง 7 หัวข้อ ไม่ต้องระบุหมายเลข ใช้ขนาด
ตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดหนา ส่วนรายละเอียดเนื้อหาใช้ขนาด
ตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดธรรมดา 
บทควำมวิชำกำรหัวข้อที่เสนอในเนื้อหา ประกอบด้วย 
บทน า (Introduction) เนื้อหา (Content) และสรุป
(Conclusion) ใช้ขนาดตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดหนา ส่วน
รายละเอียดเนื้อหาใช้ขนาดตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดธรรมดา 

7  ตาราง (ถ้ามี) ใช้ตารางแบบเส้นคู่ เปิด-ปิดตาราง 
8 ภาพ (ถ้ามี) รูปภาพประกอบ บันทึกเป็นไฟล์ที่มีนามสกลุ .JPEG ใช้ขนาด

ตัวอักษร 14 พอยท์ 
9 การอ้างอิงในเนื้อหา ลงรายการตามรูปแบบ APA ทุกรายการเป็นภาษาอังกฤษ        

ดังตัวอย่างรูปแบบการอ้างอิงแทรกในเนื้อหา  
10 เอกสารอ้างอิง (References) ลงรายการบรรณานุกรมตามรูปแบบ APA ดังตัวอย่างรูปแบบ

รายการบรรณานุกรมในเอกสารอา้งอิง ข้างท้ายนี้น าเสนอเฉพาะ
รายการทีม่ีการอ้างอิงในเนื้อหาบทความ ให้ครบทุกรายการ และ
แปลเอกสารอ้างอิงภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษด้วย 

 

ตัวอย่ำงรูปแบบกำรอ้ำงอิงแทรกในเนื้อหำ 
1. หนังสือ  
 1.1 ผู้แต่งคนเดียว 
   (Wilson, 2007, p.67) 
 1.2 ผู้แต่งมำกกว่ำ 3 คน 
   (Crouhy, et al., 2006, pp.75-78) 
 1.3 ผู้แต่งเป็นหน่วยงำน 
   (Ministry of Education, 2002, pp.70-71) 
2. วิทยำนิพนธ์ 
 (Waranusast, 2018) 
3. รำยงำนกำรประชุม 
 (Paitoon Sinlarat, 1995, p.217) 
 



 

 

4. วำรสำร 
 (Bekerian, 1993, pp.574-575) 
5. หนังสือพิมพ์ 
 (Krishman, 2007, pp.1, 12) 
6. จุลสำรแผ่นพับ แผ่นปลิว 
 (Research and Traning Center on Independent Living, 1993) 
7. โสตทัศนวัสด ุ
 (Yupadi Phaknakapan, 1987) 
8. ซีดีรอม 
 (Social Science Index, 1999) 
9. เอกสำรอิเล็กทรอนิกส ์
 9.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส ์
  (Abell, 2002) 
 9.2 วารสารอิเล็กทรอนิกส ์
  (Kenneth, 1998)  
 9.3 หนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส ์
  (Zoom, (penname), 25 October 1999) 
 9.4 เอกสารจากเวลิดไ์วดเ์ว็ว (www.) 
  (Ministry of Education, 2005) 
10. กำรสัมภำษณ์ 
 (Page, 1991,  March 5) 
 

ตัวอย่ำงรูปแบบรำยกำรบรรณำนุกรมในเอกสำรอ้ำงอิง 
1. หนังสือ 
 1.1 ผู้แต่งคนเดียว 
  Wilson, K. (2007). Smart choice. (2 nd ed).  London : Oxford University Press. 
 1.2 ผู้แต่งมากกว่า 3 คน 
  Crouhy, M., et al. (2006). The essentials of risk management. New York :  
                             McGraw-Hill. 
 1.3 ผู้แต่งเป็นหน่วยงาน 
  Education, Ministry of. (2002). Chiangmai : NopBueri Si Nakon Ping. Bangkok :  
                             Ministry of Education. 
2. วิทยำนิพนธ์ 
 Almeida, D.M. (1990). Father’s participation in family work : Consequencesfor  
                    fathers’ stress and father child relation. Master's thesis, University of Victoria. 
 
 



 

 

3. รำยงำนกำรประชุม 
 Sinlarat, P. (1995). Success and failure of facility in Thai university. In Somwang  
                      Pitiyanuwat, et al. (Eds), Preparing teachers for All the World’s Children :  
           An Era of Transformation Proceedings of International Conference,  
                     Bangkok 1992. (pp. 217-233). Bangkok : UNICEF. 
4. วำรสำร  
 Bekerian, D.A. (1993, June). In search of the typical eyewitness. American  
                     Psychologist, 48, 574-576. 
5. หนังสือพิมพ์ 

Krishman, E. (2007, June 26). Rebuilding self-esteem Bangkok post, p.1, 12. 
6. จุลสำร แผ่นพับ แผ่นปลิว 
 Research and Training Center on Independent Living. (1993). Guidelines for reporting  
                      and writing about people with disabilities. [Brochure]. Lawrence : Research   
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  ช่ือเรื่อง/บทความ  มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

 ช่ือผู้เขียนบทความ  มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  สังกัดผู้เขียนบทความภาษาไทย 
  บทคัดย่อ (Abstract) มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  ค าส าคัญ (Keywords) มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  บทน า (Introduction) 
  เนื้อหา (Content) 
  สรุป (Conclusions) 

   เอกสารอ้างอิง (References) 
 
หมายเหต ุ 1. ถา้มีผู้เขียนบทความมากกว่า 1 คน ขอให้ลงชื่อเป็นผู้ส่งบทความทุกคน 

2. บทความที่ส่งมาโดยไม่มีใบรายการตรวจสอบบทความหรือมีไม่ครบหรือไม่ถกูต้องตามที่ก าหนดไว้ 
    จะไม่ด าเนินการในขั้นตอนใดๆ จนกว่าจะมกีารส่งรายการตรวจสอบบทความดังกล่าว ผู้เขียนบทความสามารถ    
    download แบบฟอร์มรายการตรวจสอบบทความได้จาก https://so05.tci-thaijo.org/index.php/tgt/index 



แบบฟอร์มค่าใช้จ่ายในการตีพิมพ์บทความเพื่อเผยแพร่ในวารสาร  
สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 
 

1. ข้อมูลผู้ส่งบทความ 
 ช่ือ นางสาว/นาง/นาย ...................................................................................................................... 
 อาชีพ................................................................................................................................................. 
 เบอร์โทร................................................ e-mail ……………………………………………………………………. 
2. ที่อยู่ส าหรับจดัส่งเล่มวารสาร เลขท่ี..........................ต าบล.....................................อ าเภอ................................. 
   จังหวัด................................รหสัไปรษณีย์................................................................................................ 
3. ค่าด าเนินการตรวจประเมินบทความ บทความละ 4,500 บาท โดยผู้ส่งบทความไดร้ับวารสาร 1 เลม่ 
4. ผู้ส่งบทความประสงค์จะซื้อวารสารเพิม่ราคา 500 บาท จ านวน..................เลม่ เป็นเงิน........................บาท 
5. ค่าสมัครสมาชิกวารสาร ปีละ 1,000 บาท  
  มีความประสงค์สมัครสมาชิก  ไม่มีความประสงค์สมคัรสมาชิก 
6. การช าระเงิน 

 โอนเงินเข้าบัญชีธนาคารกรุงไทย สาขาชากังราว จ านวน...............บาท 
       เลขบัญชี 347-0-60979-9 
       ช่ือบัญชี สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
  แจ้งหลักฐานการช าระเงินทางระบบส่งบทความ 
 
 
                                                        ลงช่ือผู้ส่งบทความ.......................................................... 
            (........................................................) 

     ............/................/.............. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ : กรณีบทความไมไ่ดร้บัการพิจารณาให้ตีพิมพ์ลงใน สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์             
               ทางกองบรรณาธิการจะไมค่ืนค่าใช้จ่ายในการตีพมิพ์ของท่าน  



จริยธรรมในการตีพิมพ์ในวารสาร “สักทอง” (Publication Ethics) 
 

 การเผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานสร้างสรรค์ในปัจจุบันมีหลายลักษณะ ซึ่งประกอบด้วย หนังสือ ต ารา 
เอกสารประกอบการสอน งานแปล บทความวิชาการ บทความวิจยั งานวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ งานวิจัย
ที่น าเสนอในการประชุมวิชาการ งานประดิษฐ์หรืองานสรา้งสรรค์ วารสาร “สักทอง : วารสารมนุษยศาสตรแ์ละ
สังคมศาสตร์” มุ่งมั่นท่ีจะรักษามาตรฐานด้านจริยธรรมในการตีพิมพ์มาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
จะต้องปฏิบัตติามหลักการและมาตรฐานด้านจริยธรรมในการตีพิมพ์ (Publication Ethics) อย่างเคร่งครัด ดังนี ้
 

บทบาทและหน้าท่ีของบรรณาธิการและกองบรรณาธิการ (Duties of Editors) 
 1. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารต้องรักษามาตรฐานของวารสาร รวมทั้งพัฒนาวารสารให้มีคณุภาพ 
และทันสมัยอยู่เสมอ 
 2. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารต้องไมม่ีส่วนไดส้่วนเสยีกับผู้นพินธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ และจะต้องไมน่ า
บทความหรือวารสารไปใช้ประโยชน์ในเชิงธุรกิจ และน าไปเป็นผลงานของตนเอง 
 3. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารต้องปฏิบัตติามขั้นตอนการพิจารณาคณุภาพของบทความอย่าง
เคร่งครดั 
 4. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารมีหน้าท่ีพิจารณาและตรวจสอบบทความที่ส่งมาเพื่อขอลงตีพมิพ์ใน
วารสารทุกบทความ โดยพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับเป้าหมายและขอบเขตของวารสาร รวมทั้ง
ตรวจสอบคุณภาพของบทความก่อนตีพิมพ ์
 5. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารต้องไม่แกไ้ขผลการประเมินบทความของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 6. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารต้องใช้เหตุผลทางวิชาการในการพิจารณาบทความทุกครั้งโดย
ปราศจากอคติทีม่ีต่อบทความ ผู้นพินธ์ และสังกัดของผู้นิพนธ ์
 8. หากบรรณาธิการและกองบรรณาธิการตรวจสอบพบว่าบทความที่ตรวจพิจารณา มีการคัดลอกผลงาน 
บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องแจ้งให้ผู้นิพนธ์ทราบทันที และปฏิเสธการตีพิมพ์บทความนั้น 
 8. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารต้องไมเ่ปิดเผยข้อมลูของผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้นิพนธ์ ให้แก่บุคคล
อื่นๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง 
 9. บรรณาธิการและกองบรรณาธกิารจะไม่รับบทความที่เคยตีพิมพ์เผยแพร่แล้ว 
 

บทบาทและหน้าท่ีของผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมินบทความ (Duties of Reviewers) 
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิต้องค านึงถึงคุณภาพบทความเป็นหลัก โดยพิจารณาบทความด้วยหลักการและเหตผุล
ทางวิชาการ โดยปราศจากอคติ และไม่มสี่วนไดส้่วนเสียกับผู้นิพนธ์ 
 2. ผู้ทรงคุณวุฒิต้องรักษาระยะเวลาในการตรวจประเมินตามกรอบเวลาที่ก าหนด และไม่เปิดเผยข้อมลู
ของบทความให้ผู้ที่ไม่มสี่วนเกี่ยวข้อง 
 3. ผู้ทรงคุณวุฒคิวรประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเช่ียวชาญโดยพิจารณาความส าคญัของ
เนื้อหาในบทความที่จะมตี่อสาขาวิชานั้นๆ คุณภาพของการวิเคราะห์ และความเข้มข้นของผลงาน ไมค่วรใช้
ความคิดเห็นส่วนตัวทีไ่ม่มีข้อมลูรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความวิจัย 
 4. ผู้ทรงคุณวุฒิต้องไม่แสวงหาผลประโยชน์จากบทความที่ตรวจประเมินโดยเด็ดขาด 
 5. หากผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบพบว่าบทความที่ตรวจพิจารณา มีการคัดลอกผลงานจากท่ีอื่นๆ 
ผู้ทรงคุณวุฒิต้องแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบทันที หรือปฏิเสธบทความนั้น โดยการประเมินให้ “ไม่ผา่น”  



บทบาทและหน้าท่ีของผู้นิพนธ์ (Duties of Authors) 
 1. บทความของผู้นิพนธ์ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์หรือเผยแพร่ที่ใดมาก่อน 
 2. ช่ือผู้นิพนธ์ท่ีปรากฏในบทความต้องเป็นผู้ที่มสี่วนในการเรียบเรยีงบทความนี้จริง 
 3. ผู้นิพนธ์ต้องไม่คัดลอกผลงานของผู้อื่น และต้องมีการอ้างอิงทุกครั้งเมื่อน าผลงานของผู้อื่นมาเสนอ
หรืออ้างอิงในเนื้อหาและท้ายบทความของตนเอง ถ้าวารสารทราบวา่บทความของผู้นิพนธ์มีการคดัลอกผลงาน
ของผู้อื่น ทางวารสารจะไม่ขอรบัผดิชอบ และให้เอาผดิจากผู้นิพนธ์ทุกประการ 
 4. ผู้นิพนธ์ต้องไม่บิดเบือนข้อมูล หรือให้ข้อมูลที่เป็นเท็จในบทความ 
 5. ผู้นิพนธ์ต้องเขียนบทความให้ตรงตามรูปแบบท่ีวารสารก าหนดไวใ้นค าแนะน าของวารสารอย่าง
ถูกต้อง รวมทั้งต้องไม่บิดเบือนข้อมูล หรือให้ข้อมลูที่เป็นเท็จในบทความ 
 6. ผู้นิพนธ์ต้องยินยอมโอนลิขสิทธ์ิให้แก่วารสารก่อนการตีพิมพ์ และไม่น าบทความไปเผยแพรห่รือ
ตีพิมพ์กับแหล่งอืน่ๆ หลังจากท่ีไดร้ับการตีพมิพ์แล้ว 
 
 
  
 
 



 

 
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

เรื่อง การเรียกเก็บและการเบิกจ่ายเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความในวารสาร 
ค่าสมัครสมาชิกวารสาร และค่าเล่มวารสาร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

…………………................................................................................……………….. 
 

 ตามที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชรมีการจัดท าวารสารเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย ผลงาน
สร้างสรรค์ และผลงานวิชาการในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ 
สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และสักทอง: วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

 ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการดังกล่าวเป็นไปด้วยความเรียบร้อย อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๓๑ 
แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ ประกอบกับข้อ ๕.๒ และข้อ ๖ แห่งข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏก าแพงเพชรว่าด้วยการจัดบริการวิชาการและจัดหารายได้  พ.ศ. ๒๕๕๙ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และมติที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ครั้งที่ ๒/๒๕๖๒ เมื่อวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์               
พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงออกประกาศไว้ดังต่อไปนี้ 
  ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร เรื่อง การเรียกเก็บและการ
เบิกจ่ายเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความในวารสาร ค่าสมัครสมาชิกวารสาร และค่าเล่มวารสาร พ.ศ. ๒๕๖๒” 
  ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต ่วันที ่๒๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ เป็นต้นไป 
  ข้อ ๓ ในประกาศนี้ 

“มหาวิทยาลัย” หมายความว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
“อธิการบดี” หมายความว่า อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
“สถาบันวิจัยและพัฒนา” หมายความว่า สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ก าแพงเพชร 
     “วารสาร” หมายความว่า วารสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ได้แก่ สักทอง : วารสาร
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หรือสักทอง : วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
   “บุคลากรภายใน” หมายความว่า ข้าราชการพลเรือน พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ 
ลูกจ้างชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร และนักศึกษาซึ่งก าลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร 

“บุคคลภายนอก” หมายความว่า บุคคลอ่ืนใดที่ไม่ได้สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
   “ผู้ทรงคุณวุฒิ” หมายความว่า ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และสาขาอ่ืนๆ ตามท่ีกองบรรณาธิการเห็นสมควร 
“สมาชิก” หมายความว่า บุคลากรภายในหรือบุคคลภายนอกทีส่มัครเป็นสมาชิกวารสาร 

  ข้อ ๔ มหาวิทยาลัยเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความ ค่าสมาชิกวารสาร และค่าเล่ม
วารสารจากบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก ดังนี้ 
   ๔.๑ ค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความในวารสาร บทความละ ๔,๕๐๐ บาท 
   ๔.๒ ค่าสมัครสมาชิกวารสาร ปีละ ๑,๐๐๐ บาท  
   ๔.๓ ค่าเล่มวารสาร เล่มละ ๕๐๐ บาท 

 



 ๒ 

  ข้อ ๕ เงินค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากการตีพิมพ์บทความ ค่าสมาชิกวารสาร และค่าเล่มวารสาร 
จากบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก ในข้อ ๔ ให้ด าเนินการดังนี้ 
   ๕.๑ ใช้ใบเสร็จเบ็ดเตล็ดของมหาวิทยาลัยเป็นใบเสร็จรับเงินที่เรียกเก็บตามประกาศนี้ 
   ๕.๒ น าเงินฝากธนาคารกรุงไทย สาขาชากังราว ในชื่อบัญชี สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ของมหาวิทยาลัย   
   ๕.๓ เมื่อสิ้นปีงบประมาณหากมีเงินเหลือให้สมทบเป็นเงินรายได้เงินฝากถอนคืนวารสาร
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ของสถาบันวิจัยและพัฒนา  
  ข้อ ๖ สถาบันวิจัยและพัฒนาเบิกจ่ายเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความ ค่าสมาชิกวารสาร และ
ค่าเล่มวารสาร ในข้อ ๔ ดังนี้ 
   ๖.๑ จัดสรรเป็นเงินรายได้ประเภทเงินฝากถอนคืนของมหาวิทยาลัย ร้อยละ ๑๐  
     ๖.๒ จัดสรรเป็นเงินรายได้ประเภทเงินฝากถอนคืนของสถาบันวิจัยและพัฒนา ไม่เกินร้อยละ ๑๐ 
   ๖.๓ ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจบทความ คนละ ๑,๐๐๐ บาท ต่อ ๑ บทความ 
   ๖.๔ ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจบทคัดย่อและบรรณานุกรมภาษาอังกฤษ บทความละ  
๓๐๐ บาท 
    ๖.๕ ค่าใช้สอยในการประชุมกองบรรณาธิการ ไมเ่กินครั้งละ ๑,๐๐๐ บาท 
   ๖.๖ ค่าใช้สอยในการจัดส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่เกินบทความละ ๒๐๐ บาท  
  การเบิกจ่ายเพ่ือจัดสรรเป็นเงินรายได้ในข้อ ๖.๑ และ ๖.๒ ให้เป็นหน้าที่ของเจ้าหน้าที่การเงินเป็นผู้
เบิกจ่าย 
  ข้อ ๗ ค่าใช้จ่ายอ่ืนที่นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในข้อ ๖ ให้เบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลัง หรือ
ระเบียบมหาวิทยาลัย  
  ข้อ ๘ ให้อธิการบดีเป็นผู้รักษาการตามประกาศนี้ ในกรณีท่ีเกิดปัญหาจากการปฏิบัติตามประกาศนี้
ให้อธิการบดีมีอ านาจตีความและวินิจฉัยชี้ขาด การวินิจฉัยชี้ขาดของอธิการบดีถือเป็นที่สุด  
 
 

  ประกาศ ณ วันที่ ๒๑ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 

  (รองศาสตราจารย์สุวิทย์  วงษ์บุญมาก) 
  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
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