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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้
เทคโนโลยี ของครูระดับประถมศกึษา 2) ศึกษาแนวทางการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรยีนรู้โดยใช้
เทคโนโลยี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครผูู้สอนระดับประถมศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 จ านวน 314 คน ด้วยวิธีการสุม่แบบแบ่งช้ัน และผู้เชี่ยวชาญด้านนิเทศการจัดการเรียนรู้ 
จ านวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ได้แก่ 1) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพด้านการนิเทศ และการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีของครรูะดับประถมศึกษา     
มีค่าความเช่ือมั่น 0.96 2) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง มีค่าความเหมาะสมเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 อยู่ในระดับ     
มากที่สุด การวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าร้อยละ คา่เฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา
ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานของครรูะดับ

ประถมศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.30, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านก็พบว่า 
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ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.42, S.D. = 0.53) ด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก  

(x̅= 4.40, S.D. = 0.55) ด้านการวัดและประเมินผล อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.38, S.D. = 0.50) และด้าน 

การน าไปใช้ อยู่ในระดบั มาก (x̅= 4.16, S.D. = 0.49) ซึง่สภาพการนิเทศ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการจดัการ
เรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน ของครูระดับประถมศึกษามีระดับการปฏิบัติทีด่ี 2) แนวทางการนิเทศ  
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยเีป็นฐาน ของครูระดับประถมศึกษา มีขั้นตอน 4 
ขั้นตอนคือ 1) การวางแผน 2) การก าหนดวัตถุประสงค์ 3) การน าไปใช้ และ 4) การวัดและประเมินผล ท้ังนี้
แนวทางในการวางแผนควรให้ผู้นิเทศ ผู้รับการนเิทศได้มีส่วนร่วมสะท้อนความต้องการการนิเทศการจดัการ
เรียนรู้ การก าหนดวตัถุประสงค์ควรให้ผู้นิเทศ ผูร้ับการนเิทศ ร่วมกนัก าหนดวัตถุประสงค์ และจัดอบรม
ปฏิบัติการใหค้วามรู้กับผู้รับการนิเทศ การน าไปใช้ควรด าเนินการตามแผนการนเิทศท่ีได้วางแผนไว้ แล้วบันทึก
ผลการปฏิบตัิงานเพื่อน าไปสะท้อนผล และการวดัและประเมินผลควรร่วมกันสะท้อนผลการจดัการเรยีนรู้ 
ร่วมกันหาแนวทางการแกไ้ขปัญหา ปรับเปลีย่นวิธีการจดัการเรียนรู ้น าไปสู่การวางแผนครั้งต่อไป 
  

ค าส าคัญ :  การนิเทศ / การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน / ครูระดับประถมศึกษา 
 

ABSTRACT 
The purposes of this research were to 1) to study the supervision status to promote 
competence in technology-based learning for elementary school teachers, 2) to study 
generate the supervision guidelines for those teachers under the jurisdiction of Ubon 
Ratchathani Elementary Education Area Office 2. The samples consisted of 314 teachers 
gained by stratified sampling, and 5 supervisors gained by purposive sampling. The research 
instruments constructed by the research were a questionnaire for the teachers with the 
reliability of 0.96 and a semi-structured interview form with higher suitability of 5.00 which was 
in the best level. The statistics for data analysis was percentage, mean, and standard 
deviation. The research found that: 1) the supervision status in all aspects of the objective 
setting, the planning, the measurement and evaluation, and implementing was at a higher 
level with the mean of 4.30, while each aspect also showed a higher level with the means of 
4.42 in objective setting, 4.40 in planning, 4.38 in measuring and evaluating, and 4.16 in 
implementing aspects. The results implied that the supervision status was actively 
implemented. 2) The supervision guidelines were generated as 4 consecutive steps of 
planning, objective setting, implementing, and measuring and evaluating. The planning step 
should be focusing on supervision, the supervisors and supervision recipient to in reflecting 
needs of learning management, the objective setting should be focusing on supervisors and 
supervision recipient, the supervision recipient jointly set objectives and organize training 
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sessions to educate the supervision, the implementing should be focusing on supervision plan. 
Then record the performance for reflection, and the measuring and evaluating should be 
focusing on jointly reflecting on the results of learning management together to find ways to 
solve problems change the method of learning management lead to the next step planning. 
 

Keywords : Supervision / Technology-based Learning / Primary School Teacher 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างหลากหลายทั้งด้านวิทยาศาสตร์และด้านเทคโนโลย ีส่งผลให ้
มีการพัฒนาคิดค้นสิ่งอ านวยความสะดวกต่อการด ารงชีวิต การตดิตอ่สื่อสารมีความสะดวกรวดเร็ว การเดินทาง
เชื่อมโยงถึงกันได้ตลอดเวลา ผูเ้รียนในยุคนี้ต้องมีสมรรถนะและคณุลกัษณะที่แตกตา่งไปจากผู้เรยีนในศตวรรษที่ 
19 หรือ 20 การเรียนรู้ส าหรับผู้เรยีนในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงสู่
สังคมดิจิทลั (Digital Society) การด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษยจ์ึงควรมีทักษะด้านความรู้ ทักษะทางอารมณ์ 
ล้วนเป็นสิ่งใหมต่้องพัฒนาให้เกิดกบัผู้เรยีน ท้ังนี้ระบบการศึกษาจะตอ้งปรับรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้
สอดคล้องกับสังคมยุคปัจจุบัน และการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว Ministry of Education (2020, p.5) ยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2580) ได้ก าหนดเป้าหมายดา้นการพัฒนาและเสรมิสรา้งศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เพื่อ
พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคณุภาพ Office of the National Economic and 
Social Development Council (2019, pp.31-32) ดังนั้น บทบาทของครูยุคใหม่จึงเปลีย่นไป ครูเปน็ผู้
ช่วยเหลือผูเ้รียนให้พัฒนาตนเองได้เต็ม ศักยภาพ และส่งเสรมิให้เกดิการเรียนรูต้ลอดชีวิต ครูต้องปรบัตัวให้เข้า
กับเทคโนโลยี แนะน าแนวทางการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับเด็กอย่างเข้าใจ และพร้อมที่จะทุ่มเทวิชาความรู้
ด้วยวิธีการ สมัยใหม่ ส่งผลใหผู้้เรยีนมีคุณสมบตัิที่จ าเป็นในการจัดการเรยีนรู้ คือ ให้ผู้เรียนได้เรียนรูจ้ากการลง
มือปฏิบัติ น าเสนอ และร่วมกันสรปุบทเรียน Castaneda (2023, p.1) การจัดกิจกรรมที่เป็นกระบวนการ 
ขั้นตอนอย่างเป็นระบบบนพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาผู้เรยีน Thipatdee (2017, p.42) 
สอดคล้องกับนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ด้าน
ประสิทธิภาพ มุ่งเน้นการพัฒนาคณุภาพผู้เรยีนเป็นส าคัญ ปรับกระบวนการนิเทศ ติดตามและประเมนิผล
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ให้สอดรบักับชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) และชีวิตวิถีปกติต่อไป (Next Normal) โดย
มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อการเรยีนรู้ทุกระดับ Office of the Basic Education Commission (2021, 
p.1)  
  การนิเทศการศึกษาเป็นการก ากบั ดูแล ด้านการศึกษา ด้วยการสร้างแรงจูงใจในการจัดการเรียนรู้  
ให้การบรรลุผลตามเป้าหมาย Jahanian (2023, p.381) เป็นกระบวนการพัฒนาครู ในการใช้เทคโนโลยีกับ 
การจัดการเรยีนรู้ การนเิทศในสถานศึกษาจึงเป็นอีกแนวการส่งเสรมิพัฒนาครูในการจดัการเรียนรู้ที่แปลกใหม่ 
รวมถึงพัฒนาทักษะการคิด และสร้างผู้เรียนใหเ้ป็นนวัตกร Suchyadia (2019, p.20); Izwah (2018, p.115) 
ดังนั้น การส่งเสริมให้ครูสามารถพัฒนางานในวิชาชีพของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงส่งผล
ถึงผู้เรียนและคณุภาพการศึกษาโดยภาพรวมในท่ีสุด Laowreandee (2013, p.67) 
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 การจัดการเรยีนรู้ควรมีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์ ครูต้องเปลี่ยนจากผู้ถ่ายทอดความรู้ เป็นผู้สนับสนุน
ช่วยเหลือ กระตุ้นผูเ้รียนใหเ้กดิสมรรถนะที่ก าหนดไว้ Ministry of Education (2022, p.10) ความสามารถ 
ในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสรมิทักษะการเรียนรู้แบบน าตนเองเชิงสรา้งสรรค์ของผูเ้รียน จึงเป็นการจดัการเรยีนรู ้
ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญอยา่งแท้จรงิ การใช้สื่อเทคโนโลยีเป็นเครื่องมอืส าคัญที่ช่วยให้ครูจดัการเรียนการสอน 
เพื่อตอบสนองความแตกต่างของนักเรียน ครสูามารถน าเสนอเนื้อหาและน าเสนอตัวอย่างที่จ าเป็นผ่านเทคโนโลยี
ทีท่ าให้การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น Scherer (2017, pp.1-17); Angraini & Zubaidah (2022, p.10) การ
วัดและประเมินผลการจดัการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ การเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นการเพิ่มพลัง และเพิ่ม
ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน ดงันั้น การนิเทศ ก ากับ ติดตาม และการอบรมพัฒนาครู จึงเป็นอีกแนวทางที่ใช้ 
ในการส่งเสริมการพัฒนาครูให้เกดิการเรยีนรู้และพัฒนาตนเอง เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ ทักษะ ปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมใปสู่การปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในวิชาชีพทางการศึกษา สนับสนุนให้จัดการเรยีนการสอน
อย่างมีคุณภาพในหลากหลายมติิให้แก่ผู้เรยีน ดังนั้นการส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 
เป็นฐานของครูระดับประถมศึกษา จึงมีความส าคญั และมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง  
  จากแนวคิดส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความส าคญั จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการนิเทศ  
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี จากการสอบถามสภาพการนิเทศการจัดการเรียนรู้ 
ในปัจจุบัน ประกอบกับการน าองค์ความรู้และประสบการณ์ของผู้เช่ียวชาญที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ การศึกษา
เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาออกแบบและพัฒนารูปแบบการนเิทศ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรยีนรู้
โดยใช้เทคโนโลยี ส าหรับครูระดับประถมศึกษา 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพการนเิทศ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดับ

ประถมศึกษา 
2. เพื่อศึกษาแนวทางการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดบั

ประถมศึกษา 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรและตัวอย่าง  

   1. ประชากร ได้แก่ ครูผูส้อนระดบัประถมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 มี โรงเรียนจ านวน 217 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น จ านวน 1,712 คน  
  2. กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 
   2.1 ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 ใช้จ านวนครูเป็นเกณฑ์ก าหนดสดัส่วนตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณของ Yamane (1973) ได้
ตัวอย่างรวมทั้งสิ้น จ านวน 314 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน Vanichbuncha (2021) 
    2.2 ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการนิเทศ และด้านการจัดการเรียนรูโ้ดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จ านวน 5 คน โดยมีเกณฑ์การเลือก คือ เป็นผู้มีประสบการณ์ด้านการนิเทศการสอน 
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(Instruction Coaching) การนิเทศแบบร่วมพัฒนา (Cooperative Development Supervision) ไม่น้อยกว่า 
10 ปี  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. แบบสอบถามความคดิเห็นเกีย่วกับสภาพด้านการนิเทศ และการจัดการเรียนรู้ 
2. แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางด้านการนิเทศ และการจัดการเรยีนรู้ 

การสร้างและการหาคณุภาพเครื่องมือ 
1. แบบสอบถามความคดิเห็นเกีย่วกับสภาพด้านการนิเทศ และการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีของ

ครูระดับประถมศึกษา ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่น 0.96  
2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งมีค่าความเหมาะสมเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 อยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสดุ 

การเก็บรวบรวมข้อมลูและสถิติทีใ่ช้ 
 1. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกบักลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครผูู้สอนระดับประถมศึกษา ภาคเรียนท่ี 2    
ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนในสังกดัส านักงานส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
จ านวน 314 คน 
 2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจยัเป็นผูเ้ก็บรวบรวมข้อมูลดว้ยตนเองจากการติดต่อ 
ประสานงานกับผู้ทรงคณุวุฒิ จ านวน 5 คน โดยการสมัภาษณ ์

การวิเคราะห์ข้อมลู 
ผู้วิจัยได้การจัดท าข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์เชิงปริมาณ จากผลการศึกษาสภาพการนิเทศ เพื่อสง่เสริมสมรรถนะการจัดการ
เรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดับประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้านของครูผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน  
314 คน เป็นแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยการหาค่าร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
2. การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ จากผลการศึกษาแนวทางการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการ

เรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดับประถมศึกษา ของผู้เชี่ยวชาญด้านการนิเทศ จ านวน 5 คน โดยอาศัย 
การสังเคราะหเ์นื้อหา 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาสภาพการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดบั

ประถมศึกษา 
 สถานภาพของครผูู้สอนที่ตอบแบบสอบถามสภาพปัญหาการนิเทศ และการจัดการเรยีนรู้ 
ประกอบด้วย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 76.43 อายุ พบว่า ครูที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ
ระหว่าง 36-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.57 วุฒิการศึกษา พบว่า ครูที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 71.34 และประสบการณ์ในการสอน พบว่า ครูที่ตอบแบบสอบถาม 
มีประสบการณ์ในการสอน ระยะเวลา 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 36.62 
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  1.1. ด้านการวางแผน  
      ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ได้ใหเ้หตุผลวา่ ผู้นิเทศ และผูร้ับการนเิทศควรร่วมกันวางแผน โดยการ
ก าหนดเป้าหมาย ปฏิทิน แนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้ และนกัเรียนควรมีส่วนร่วมในการสะท้อนผลการ
จัดการเรียนรู้ เพื่อน าไปพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ในครั้งต่อไป 
      ครูผู้สอนที่ตอบแบบสอบถามสภาพปัญหาการนิเทศ และการจดัการเรยีนรู้ ด้านการวางแผน 

โดยรวม อยู่ในระดบัมาก (x̅= 4.40, S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สดุคือ 

โรงเรียนของท่านได้วางแผนจดัการเรียนรู้ ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครู อยู่ในระดับมากที่สดุ (x̅= 4.40, S.D = 
0.55) รองลงมาคือ โรงเรียนของท่านมีการประชุมวางแผนระหว่างผูน้ิเทศและผู้รับการนิเทศก่อนด าเนนิ 

การนิเทศการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.42, S.D. = 0.63) และโรงเรียนของท่านมีการส ารวจ 

ความต้องการในการรับการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ของครผูู้สอน อยูใ่นระดับมาก (x̅= 4.35, S.D. = 0.65) 
ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลีย่ต่ าทีสุ่ด คือ โรงเรียนของท่านมีการวางแผนเพื่อก าหนดแนวทางการนเิทศ อยู่ใน

ระดับมาก (x̅= 4.32, S.D. = 0.58) ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการนิเทศ และการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยีของครู 
              ระดับประถมศึกษา ดา้นการวางแผน 

ข้อ รายการ 
สภาพปัจจบุัน 

แปลผล 
x̅ S.D. 

ด้านการวางแผน 
1 โรงเรียนของท่านมีการวางแผนเพือ่ก าหนดแนวทางการนิเทศ 4.32 0.58 มาก 

2 
โรงเรียนของท่านมีการประชุมวางแผนระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศก่อนด าเนินการนเิทศการจดัการเรยีนรู ้

4.42 0.63 มาก 

3 
โรงเรียนของท่านมีการส ารวจความต้องการในการรับการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ของครูผูส้อน 

4.35 0.65 มาก 

4 โรงเรียนของท่านได้วางแผนจดัการเรียนรู้ ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครู  4.52 0.60 มากที่สุด 
 รวม 4.40 0.55 มาก 

  

1.2. ด้านการก าหนดวตัถุประสงค ์
      ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ได้ใหเ้หตุผลวา่ ผู้นิเทศ และผูร้ับการนเิทศร่วมกันก าหนดวตัถุประสงค์ของ
การนิเทศ ตามสภาพบริบทและจดุเน้นของส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา จุดเน้นของโรงเรยีน และสร้างความ
เข้าใจท่ีตรงกัน โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 
      ครูผู้สอนที่ตอบแบบสอบถามสภาพปัญหาการนิเทศและการจัดการเรยีนรู้ ด้านการก าหนด

วัตถุประสงค์ โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.42, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน
ระดับมาก โดยข้อที่มีคา่เฉลีย่สูงทีสุ่ด คือโรงเรียนของท่านได้ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เชื่อมโยงมาตรฐาน
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และตัวช้ีวัดกับหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.48,        
S.D. = 0.57) รองลงมาคือ โรงเรียนของท่านได้ร่วมกันวิเคราะหม์าตรฐานและตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับการเรยีนรู้
หลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อก าหนดขอบข่ายของการนิเทศการจดัการเรียนรู้ อยู่ในระดับ มาก 

(x̅= 4.46, S.D. = 0.63) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลีย่ต่ าที่สดุ คือ  โรงเรียนของท่านไดร้่วมกันก าหนด

วัตถุประสงค์ในการนิเทศการจัดการเรยีนรู้ อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.31, S.D. = 0.61) ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการนิเทศ และการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยีของครู 
              ระดับประถมศึกษา ดา้นการก าหนดวตัถุประสงค ์

ข้อ รายการ 
สภาพปัจจบุัน 

แปลผล 
x̅ S.D. 

ด้านการก าหนดวัตถุประสงค ์

1 
โรงเรียนของท่านได้ร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ในการนิเทศการจัดการ
เรียนรู ้

4.31 0.61 มาก 

2 
โรงเรียนของท่านได้ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เช่ือมโยงมาตรฐาน
และตัวช้ีวัดกับหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 

4.48 0.57 มาก 

3 
โรงเรียนของท่านได้ร่วมกันวิเคราะห์มาตรฐานและตัวช้ีวัดที่สอดคลอ้ง
กับการเรยีนรู้หลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อก าหนด
ขอบข่ายของการนิเทศการจัดการเรียนรู ้

4.46 0.63 มาก 

 รวม 4.42 0.53 มาก 
  

1.3 ด้านการน าไปใช้  
      ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้งหมดได้เสนอแนะว่า เนื่องจากกระบวนการนิเทศในปัจจุบัน ผู้นิเทศด าเนิน 
การนิเทศโดยขาดการวางแผน ส่งผลให้การด าเนินยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร ดังนั้นกระบวนการนิเทศ 
ที่สามารถส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรู้ ควรใช้กระบวนการนเิทศแบบมีส่วนร่วม และการช้ีแนะ  
โดยผู้นิเทศ และผูร้ับการนิเทศไดม้ีการวางแผน ก าหนดเป้าหมายรว่มกัน ก าหนดปฏิทิน และสะท้อนผล 
เพื่อน าไปพัฒนาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ในครั้งถัดไป ในส่วนของเทคโนโลยีที่ใช้ในการจัดการเรียน 
การสอนในระดับประถมศึกษานั้น ควรเป็นสื่อการเรยีนรู้ที่สามารถกระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดความสนใจ อยากรู้  
อยากเรียนมีความเหมาะสมกับช่วงวัย เป็นสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัยอธิบายเนื้อหาได้อย่างชัดเจน น ามาใช้ในการ
สรุปองค์ความรู้ได้ ประเมินผูเ้รียน เพื่อวัดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา และต้องครูสามารถออกแบบ หรือเลือกใช้
สื่อการเรียนรูไ้ด้ เองโดยไม่มีค่าใช้จ่าย 
      ครูผู้สอนที่ตอบแบบสอบถามสภาพปัญหาการนิเทศ และการจดัการเรยีนรู้ ด้านการน าไปใช้ 

โดยรวม อยู่ในระดบั มาก (x̅= 4.16, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก  
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ครูในโรงเรียนของท่านได้จัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้ที่บูรณาการเทคโนโลยี 
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ในกระบวนการเรียนการสอน อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.45, S.D. = 0.57) รองลงมาคือ โรงเรียนของท่าน 

ใช้กระบวนการการนเิทศ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.33, S.D. = 0.64) 
และโรงเรียนของท่านจัดใหม้ีการสงัเกตการจัดการเรียนรู้ของครูอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง อยู่ในระดับ มาก     

(x̅= 4.31, S.D. = 0.64) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลีย่ต่ าที่สดุ คือ ครูในโรงเรยีนของท่านจัดการเรียนรู้โดยใช้

แอพพลิเคชั่น Quizizz ในกระบวนการเรยีนการสอนอยู่ในระดบั น้อย (x̅= 3.75, S.D. = 0.83) ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการนิเทศ และการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยีของครู 
              ระดับประถมศึกษา ดา้นการน าไปใช้ 

ข้อ รายการ 
สภาพปัจจบุัน 

แปลผล 
x̅ S.D. 

ด้านการน าไปใช้ 

1 
โรงเรียนของท่านใช้กระบวนการการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู ้

4.33 0.64 มาก 

2 
ครูในโรงเรียนของท่านได้จดัท าแผนการจัดการเรยีนรู้ที่บูรณาการ
เทคโนโลยีในกระบวนการเรียนการสอน 

4.45 0.57 มาก 

3 
โรงเรียนของท่านจัดใหม้ีการสังเกตการจัดการเรียนรู้ของครูอย่างเปน็
ระบบและต่อเนื่อง 

4.31 0.64 มาก 

4 
ครูในโรงเรียนของท่านจัดการเรียนรู้โดยใช้แอพพลิเคชั่น YouTube ใน
กระบวนการเรียนการสอน 

4.16 0.69 มาก 

5 
ครูในโรงเรียนของท่านจัดการเรียนรู้โดยใช้แอพพลิเคชั่น Quizizz ใน
กระบวนการเรียนการสอน 

3.75 0.83 มาก 

6 
ครูในโรงเรียนของท่านจัดการเรียนรู้โดยใช้แอพพลิเคชั่น Canva ใน
กระบวนการเรียนการสอน 

3.77 0.75 มาก 

7 
การนิเทศในโรงเรียนของท่านเป็นกระบวนการ พัฒนาครูแบบช้ีแนะ
แนวทางการจัดการเรียนรู้ให้คร ู

4.29 0.57 มาก 

8 
กระบวนการนเิทศในโรงเรียนของท่านมีการเสนอแนวทางการจัดการ
เรียนรู้ เพื่อให้ครูได้เลือกตามบริบทของช้ันเรียน 

4.25 0.62 มาก 

 รวม 4.16 0.49 มาก 
 

1.4. ด้านการวัดและประเมินผล 
      ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่ไดเ้สนอแนะว่า เนื่องจากการนิเทศในปัจจบุันผู้นิเทศจะเป็นผูส้ะท้อน 
ฝ่ายเดียว ส่งผลให้ผูร้ับการนเิทศไม่เปิดใจรบัฟังข้อเสนอแนะ ดังนั้นผู้นิเทศ ผูร้ับการนเิทศ ควรมสี่วนรว่ม 
ในการสะท้อนการจัดการเรียนรู้ตามเป้าหมายที่ร่วมกันก าหนด เพื่อน าผลทีไ่ดไ้ปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา 
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การออกแบบการจัดการเรียนรู้ในครั้งต่อไป ในส่วนของการประเมินผลควรใช้การประเมินผลที่หลากหลาย เช่น 
การสังเกต การสอบถาม การประเมิน ครบคลมุตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนด และควรน าผลการประเมินไปใช้
พัฒนาการออกแบบการจัดการเรยีนการสอน การอบรมพัฒนาครูของส านักงานเขตพื้นท่ีได้จดัขึ้นตาม 
ความต้องการของศึกษานิเทศก์ ซึง่ครูผู้เข้ารับการพัฒนาบางส่วนมีความรู้ในเรื่องนั้นๆ เป็นอย่างดีแล้ว ดังนั้น 
ศึกษานิเทศกค์วรมีการวัดความรูพ้ื้นฐานการใช้เทคโนโลยีของครู แล้วสอบถามความต้องการเกี่ยวกับเรื่อง 
ที่ต้องการพัฒนา จากนั้นค่อยด าเนินการอบรมให้ความรู้พื้นฐานการใช้เทคโนโลยี และการน าเทคโนโลยีไปใช้ 
ในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคล้องตามความต้องการของครู 

      ด้านการวัดและประเมินผล โดยรวม อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.38, S.D. = 0.50) และเมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสดุ ได้แก่ โรงเรียนของท่าน 

มีการประเมินผลการจดัการเรียนการสอน อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.44, S.D. = 0.60) รองลงมาได้แก่ โรงเรียน
ของท่านมีการประเมินผลกระบวนการจัดการเรยีนรู้ทั้งก่อน ระหว่าง และหลังจากเสรจ็สิ้นการจัดการเรียนรู้  

อยู่ในระดับ มาก (x̅= 4.39, S.D. = 0.59) และโรงเรียนของท่านได้ด าเนินการสะท้อนคิดการจัดการเรยีนรู้

ร่วมกัน อยู่ในระดบั มาก (x̅= 4.39, S.D. = 0.56) ตามล าดับ ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลีย่ต่ าที่สดุ คือ โรงเรียนของท่าน
ได้น าผลการสะท้อนคิดการจดัการเรียนรู้ เพื่อน าไปปรบัปรุงและวางแผนการจดัการเรียนรู้ครั้งต่อไปอยู่ในระดับ 

มาก (x̅= 4.34, S.D. = 0.51) และโรงเรียนของท่านมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ อยู่ใน

ระดับ มาก (x̅= 4.34, S.D. = 0.51) ดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันการนิเทศ และการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยีของครู 
              ระดับประถมศึกษา ดา้นการน าไปใช้   

ข้อ รายการ 
สภาพปัจจบุัน 

แปลผล 
x̅ S.D. 

ด้านการวัดและประเมินผล 

1 
โรงเรียนของท่านมีการประเมินผลกระบวนการจดัการเรียนรู้ทั้งก่อน 
ระหว่าง และหลังจากเสรจ็สิ้นการจัดการเรียนรู้ 

4.39 0.59 มาก 

2 โรงเรียนของท่านได้ด าเนินการสะท้อนคิดการจัดการเรียนรูร้่วมกัน 4.39 0.56 มาก 

3 
โรงเรียนของท่านได้น าผลการสะทอ้นคิดการจัดการเรียนรู้ เพื่อน าไป
ปรับปรุงและวางแผนการจัดการเรียนรู้ครั้งต่อไป 

4.34 0.51 มาก 

4 โรงเรียนของท่านมีการประเมินผลการจัดการเรยีนการสอน 4.44 0.60 มาก 
5 โรงเรียนของท่านมีการสะท้อนผลการนิเทศ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4.34 0.51 มาก 
 รวม 4.38 0.50 มาก 

  

 2. ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีของครูระดับ
ประถมศึกษา ดังนี ้
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  จากการศึกษาสภาพการนเิทศ เพ่ือส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดับ
ประถมศึกษา ด้วยการสอบถามครผูู้สอนระดับประถมศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 จ านวน 314 คน ด้วยวิธีการสุม่ตัวอย่างแบบแบง่ช้ันและสัมภาษณผ์ู้ทรงคณุวุฒิด้านนิเทศ
การจัดการเรยีนรู้ จ านวน 5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จึงได้แนวทาง 
การนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดับประถมศึกษา ดังนี้  
 1. การวางแผน ผู้นิเทศ และผูร้ับการนิเทศร่วมกันสะท้อนปญัหา ความต้องการในการจดัการ
เรียนรู้ และการสร้างความไว้ใจเชื่อใจซึ่งกันและกัน สร้างสัมพันธ์อันดี และวางแผนการนิเทศ 
 2. การก าหนดวัตถุประสงค์ ผู้นิเทศ และผูร้ับการนเิทศร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศ  
แสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการก าหนดวัตถุประสงค์และการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ เทคนิควิธีการสอน 
ใหม่ๆ อภิปรายและร่วมกันตัดสินใจสร้างทางเลือกในเทคนิควิธีการสอน จัดอบรมปฏิบตัิการให้ความรู้ ด้านการ
สร้างนวัตกรรมเทคโนโลยี การเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ และการใช้สื่อเทคโนโลยี ICT จัดท าแผนการนิเทศ 
และปฏิทินการนิเทศ 
 3. การน าไปใช้ การด าเนินการตามแผนการนเิทศ โดย ครูผูร้ับการนิเทศน าแผนการจัดการเรยีนรู้  
และเทคนิควิธีการสอนไปใช้ในช้ันเรียน มผีู้นิเทศเป็นผู้สังเกตการสอนของครูผู้รับการนิเทศ และบันทึกผล 
การปฏิบัติงาน เพื่อน าไปสะท้อนผลการจดัการเรียนรู้ แก้ไขปัญหาที่พบ และปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้  
  4. การวัดและประเมินผล เป็นการสรุปภายหลังเสร็จสิ้นข้ันตอนการนิเทศเพื่อทบทวนสิ่งที่ได้
ด าเนินการไปแล้ว โดยการร่วมกันสะท้อนผลการจดัการเรียนรู้ ผลลพัธ์ที่เกิดขึ้นกับผู้นิเทศและครูผู้รบัการนิเทศ
ได้ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกันในสิ่งท่ีต้องการว่าประสบความส าเร็จหรือไม่ และร่วมกันอภิปรายถึง
สิ่งที่พัฒนาดีขึ้น และสิ่งที่ควรพัฒนาส าหรับครผูู้รับการนิเทศ โดยน าผลการอภิปลายมาปรับปรุงแก้ไข ท าความ
เข้าใจปัญหา แล้วร่วมกันหาแนวทางการแก้ไขปัญหา ปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรยีนรู้ น าไปสู่การวางแผนครั้ง
ต่อไป  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยสภาพการนเิทศ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดับ

ประถมศึกษา ของโรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2  
  1. ผลการศึกษาสภาพการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยี ส าหรับครู
ระดับประถม ศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันการนิเทศ และการจัดการเรียนรูโ้ดย ใช้เทคโนโลยีของครรูะดับ

ประถมศึกษา ในความคดิเห็นของครูที่ตอบแบบสอบถาม โดยรวม อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.30, S.D. = 0.45) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.42, S.D. = 0.53)     

ด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก (x̅= 4.40, S.D. = 0.55) ด้านการวัดและประเมินผล โดยรวม อยู่ในระดับ 

มาก (x̅= 4.38, S.D. = 0.50) ด้านการน าไปใช้ อยู่ในระดบั มาก (x̅= 4.16, S.D. = 0.49) ตามล าดับ เนือ่งจาก
ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่ขาดความรู ้ความเข้าใจในกระบวนการนิเทศ และการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็น
ฐาน ส่งผลให้การน ากระบวนการนิเทศมาใช้ในพัฒนาและส่งเสรมิการจัดการเรยีนรู้ยังไม่ดเีท่าที่ควร จาก
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ข้อเสนอแนะของครูได้ระบุว่า ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระฯ หัวหน้างาน หัวหน้าสายช้ันควรมีการประชุม 
วางแผน และก าหนดแนวทางการนิเทศการจัดการเรียนรู้ทีส่อดคล้องกับจุดมุ่งหมายของสถานศึกษา ซึง่
สอดคล้องกับ Gordon (2019, p.27) ปัจจัยที่มีต่อการนิเทศ คือความร่วมมือระหว่างกลุ่มวิชาการที่เน้นการ
นิเทศการศึกษา เขตการศึกษาและโรงเรียน และนักวิชาการด้านนเิทศจากทั่วโลก ร่วมกันวางแผนก าหนด
เป้าหมายในการนิเทศ และได้สอดคล้องกับ Acheson & Gall (2003, p.90) ได้เสนอกระบวนการในการนิเทศ
การสอนไว้ 3 ขั้นตอนดังน้ี 1) จัดประชุมเพื่อวางแผน (Planning Conference) โดยผู้นิเทศ กับครูผูร้บัการนิเทศ 
เพื่อให้ครูไดม้ีโอกาสน าเสนอความต้องการประเด็นท่ีสนใจจะปรับปรงุพัฒนาและความมุ่งหวังที่จะพัฒนา 
บทบาทของผู้นิเทศในข้ันตอนน้ีก็คือช่วยให้ครูเข้าใจในเรื่องที่ครสูนใจ ให้ครูไดม้องเห็นภาพการสอนของตนเองใน
ปัจจุบันร่วมกัน พิจารณาเทคนิคใหม่ๆ ที่ครสูนใจจะน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน 2) การ
สังเกตการสอน (Observation) การสังเกตการสอนต้องด าเนินการดว้ยกระบวนการทีม่ีการวางแผน ก าหนด
แนวทางและวิธีการสังเกตการสอนท่ีเหมาะสม เวลาที่จะท าการสังเกตการสอนในช้ันเรยีนและวิธีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 3) การประชุมให้ข้อมลูย้อนกลับ  (Feedback Conference) ผู้นิเทศและครูประชุมร่วมกนัเพื่อ
วิเคราะหผ์ลการสังเกตการสอนร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับปญัหาและแนวทางการแก้ไข 
   2. ผลการศึกษาแนวทางการนิเทศ เพื่อส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยี ของครู
ระดับประถมศึกษา ดังนี ้
  2.1 ด้านการจัดการเรยีนรู้ พบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จึงท าใหม้ีจ านวนครูและไมต่รงตามสาขาวิชาเอก  
ไม่ครบช้ัน ครูที่จัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่ยังยึดรูปแบบการสอนแบบเดิม ท่ีเน้นการบรรยายใหผู้้เรยีนท าตาม
ครูสั่ง โดยหลายๆ โรงเรียนยังขาดความพร้อมด้านสื่อการสอน จึงเลอืกแก้ปัญหาโดยใช้การเรยีนผ่านทางไกล 
DLTV แทน ดังนั้น ศึกษานิเทศก์ควรมีการวดัความรู้พื้นฐานการใช้เทคโนโลยีของครู แล้วสอบถามความต้องการ
เกี่ยวกับเรื่องที่ต้องการพัฒนา จากนั้นค่อยด าเนินการอบรมให้ความรู้พื้นฐานการใช้เทคโนโลยี และการน า
เทคโนโลยีไปใช้ในการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้สอดคล้องตามความต้องการของครู ซึ่งสอดคล้องกับ Chaiwong 
(2017, p.3) ได้กล่าวว่า การนเิทศการศึกษานับว่ามีบทบาทสูงมากในการที่จะช่วยให้ครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาได้พัฒนาตนเองให้มสีมรรถะสูงเพียงพอท่ีจะน าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ
และคณุลักษณะตามที่สังคมและประเทศชาตติ้องการ ระบบการนิเทศการศึกษาเป็นระบบสนับสนุนการเรียนรู้
และการบริหารการศึกษาทีม่ีความส าคญัในการเป็นเพื่อนร่วมทาง ปรับปรุง พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนภายใต้
บรรยากาศแห่งความเป็นกลัยาณมิตรช่วยสร้างเสริม สร้างขวัญ ก าลังใจ ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศกึษามีความ
ชัดเจน ตัดสินใจถูกต้องในการบรหิารการศึกษาใหส้่งผลต่อคณุภาพผู้เรยีนโดยตรง ช่วยให้ครสูามารถจัดกิจกรรม 
การเรยีนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพถูกต้องตามหลักวิชาการส่งผลดตีอ่ผู้เรียนใหเ้ป็นมนุษย์ทีส่มบูรณ์ทั้งความรู้ 
ความสามารถ เจตคติและมคีุณธรรม  
 2.2 ด้านการนเิทศการจดัการเรียนรู้ พบว่า จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 ส่งผลใหส้ านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขาดแคลนงบประมาณในการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
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ศึกษานิเทศก์จึงไมส่ามารถลงพื้นทีน่ิเทศ ติดตามโรงเรียนท่ีรับผิดชอบได้ครบทุกโรงเรียน และไมส่ามารถอบรม
พัฒนาครูได้อยา่งเต็มที่ งบประมาณที่ใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศกึษาค่อนข้างมีจ ากัดว่า ศึกษานิเทศก์ควร
ปรับรูปแบบการนิเทศ และการอบรมพัฒนาครูให้หลากหลาย เช่น นิเทศออนไลน์ และควรจดัท าแผนการนิเทศ
ให้สอดคล้องกับความต้องการของครู เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาคณุภาพการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับ 
Phonrawatjaradwat (2021) ไดก้ล่าวว่า การนิเทศโดยการเปิดบ้านนวัตกรรม ซึ่งกิจกรรมการนิเทศถูก
ปรับเปลีย่นตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 ตามมาตรการการผ่อนปรนจาก
ภาครัฐ ผลการนิเทศการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูจ้ากการวิจยัในช้ันเรียนของครูประถมศึกษา ผู้รับ 
การนิเทศได้รับการนิเทศผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ และการนิเทศพบกลุม่ ท าให้ครูมีแนวทางในการในการพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนรู้ ครูส่วนใหญม่ีความเห็นว่าการใช้กระบวนการนิเทศการศึกษาดังกล่าวท าให้เกิดความรู้ 
ความเข้าใจในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ และการเขียนรายงานการพัฒนานวัตกรรม 
 2.3 ด้านการวางแผน โรงเรียนควรมีการวางแผนการนิเทศการจดัการเรยีนรู้ พบว่า ผู้นิเทศและผู้รับ
การนิเทศร่วมกันก าหนดเปา้หมาย ปฏิทิน แนวทางการนิเทศการจัดการเรยีนรู้ ผู้นเิทศ ผู้รับการนิเทศ และ
นักเรียนควรมีส่วนร่วมในการสะทอ้นผลการจัดการเรยีนรู้เพื่อน าไปพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนในครั้งต่อไป
ซึ่งสอดคล้องกับ Laowreandee (2013, p.105) ได้กลา่ว่า การนิเทศแบบสนับสนุน คือวิธีการที่บุคลากร
ทางการศึกษา หรือผู้นิเทศและผู้รบัการนิเทศปฏิบตัิร่วมกันด้วยความตระหนักรู้ตลอดเวลา ว่าเป้าหมายก็ 
เพื่อมุ่งให้ครูและผู้นิเทศไดร้ับสาระข้อมูลที่มีความหมายลึกซึ้ง ครอบคลุมมากข้ึนว่าเกิดอะไรบ้างในการสอน และ
การนิเทศซึ่งจะช่วยให้ครูมีทางเลือกเพิ่มมากขึ้นในการจดัการเรียนการสอน  
  2.4 ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ โรงเรียนควรมีการก าหนดวตัถุประสงค์การนเิทศ 
การจัดการเรยีนรู้ พบว่า ผู้นิเทศ และผูร้ับการนเิทศร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศ ตามสภาพบริบท
และจุดเน้นของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จุดเน้นของโรงเรียน และสร้างความเข้าใจท่ีตรงกัน โดยใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง  ซึ่งสอดคล้องกับ Utranan (1987, pp.84-88) ได้เสนอ
กระบวนการนเิทศการศึกษาท่ีเห็นว่าสอดคล้องกับสภาพสังคมไทยไว ้5 ข้ันตอนซึ่งเรียกว่า PIDRE คือ 1) การ
วางแผนการนิเทศ เป็นขั้นตอนท่ีผูบ้ริหาร ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศ ประชุมปรึกษาหารือเพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหา
ตามความต้องการจ าเป็น ที่มีต้องการนิเทศรวมทั้งวางแผนขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนเิทศท่ีจดัขึ้น     
2) การให้ความรู้ก่อนการด าเนินการนิเทศ เป็นขั้นตอนของการให้ความรู้ เพื่อให้เข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนนิการว่า
ต้องอาศัยความรู้ความสามารถเรือ่งใดอย่างไร บ้างจะมีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่างไร จะท าอยา่งไรให้ได้
ผลงานท่ีมีคณุภาพ 3) การด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ประกอบด้วยการปฏิบตัิงาน 3 ลักษณะ คือ การ
ปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศการปฏิบัติงานของผู้นิเทศ และการปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนเิทศการ
ประสานงาน และสนับสนุน 4) การสรา้งเสริมก าลังใจให้แก่ผู้ปฏิบตัิงานนิเทศ เป็นข้ันตอนการเสริมแรงของ
ผู้บริหาร เพื่อให้ผูร้ับการนิเทศมีความมั่นใจ และเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 5) การประเมินผลการนิเทศ 
เป็นขั้นตอนท่ีผู้นิเทศท าการประเมินผลการด าเนินงานท่ีผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมนิผลการ
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นิเทศ หากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างใดอย่างหนึ่ง ท่ีท าให้การด าเนินงานไม่ไดผ้ล สมควรที่จะตอ้งปรับปรุง
แก้ไข 
  2.5 ด้านการน าไปใช้ พบว่า กระบวนการนิเทศท่ีสามารถส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรยีนรู้ ควรใช้
กระบวนการนเิทศแบบมสี่วนร่วม และการชี้แนะ โดยผู้นิเทศ และผูร้บัการนิเทศได้มีการวางแผน ก าหนด
เป้าหมายร่วมกัน ก าหนดปฏิทิน และสะท้อนผลเพื่อน าไปพัฒนาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ในครัง้ถัดไป  
ในส่วนของเทคโนโลยีที่ใช้ในการจดัการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษานั้น ควรเป็นสื่อการเรียนรูท้ี่สามารถ
กระตุ้นใหผู้้เรยีนเกิดความสนใจ อยากรู้ อยากเรียนมีความเหมาะสมกับช่วงวัย ทันสมัยอธิบายเนื้อหาได้ 
อย่างชัดเจน น ามาใช้ในการสรุปองค์ความรู้ได้ ประเมินผู้เรยีน เพื่อวัดความรู้ความเข้าใจในเนื้อหา และครูต้อง
สามารถออกแบบ หรือเลือกใช้สื่อการเรยีนรู้ได้ เองโดยไมม่ีค่าใช้จ่ายซึ่งสอดคล้องกับ Glatthorn (1984, p.2) 
ได้ก าหนดกระบวนการและขั้นตอนในการนิเทศการสอนไว้ 8 ข้ันตอนดังนี้ 1) สร้างความสัมพันธ์ที่ดรีะหว่าง 
ผู้นิเทศและผูร้ับการนเิทศ 2) วางแผนปรับปรุงและพัฒนาการเรยีนการสอนร่วมกับครู 3) วางแผนการสังเกต 
การสอน 4) สังเกตการณส์อน 5) วิเคราะห์กระบวนการเรยีนรู้และกระบวนการสอน 6) วางแผนก าหนดยุทธวิธี
การประชุมเพื่อปรึกษาหารือ 7) ประชุมเพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับเรือ่งที่น่าสนใจจะปรับปรุงหรือพัฒนา 
วางแผนการสังเกตในการด าเนินการสอนครั้งต่อไป 
 2.6 ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ผู้นิเทศ ผูร้ับการนิเทศ ร่วมกนัสะท้อนผลการนเิทศ  
ตามเป้าหมายทีร่่วมกันก าหนด เพือ่น าผลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงพฒันาการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 
ในครั้งต่อไป และมีการประเมินผลการนิเทศ และการจดัการเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งการสังเกต สอบถาม มีการ
ประเมินใหค้รบคลุมตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนด และควรน าผลการประเมินไปใช้พัฒนาการจัดการเรียนรู้  
ซึ่งสอดคล้องกับ Laowreandee (2013, p.107) ได้เสนอขั้นตอนของกระบวนการนิเทศแบบสนับสนนุได้ดังนี้  
1) การประชุมปรึกษาหารือ ระหวา่งผู้นิเทศและครู เพื่อสร้างความเช่ือถือไว้ใจกันและกันท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
เรื่องที่จะพัฒนา สร้างแผนการจดัการเรยีนรู้และแผนการนิเทศ 2) สังเกตการสอน 3) ประชุมวิเคราะห์ข้อมูล 
และให้ข้อมูลย้อนกลับ 4) ประเมนิผลการนิเทศ โดยประเมินกระบวนการนิเทศ ผลการปฏิบัติงานของครู  
เพื่อการปรับปรุงแก้ไข และผลการเรียนรู้ของนักเรียน ความคิดเห็นของนักเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. จากการศึกษาพบว่าควรมีการด าเนินการนิเทศ เพื่อส่งเสริมให้ครเูกิดสมรรถนะการจัดการเรียนรูโ้ดย
ใช้เทคโนโลย ี
 2. ควรน าผลการศึกษาไปพัฒนาหารูปแบบการนเิทศ เพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
เทคโนโลยี ของครูระดับประถมศกึษา 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
โดยใช้เทคโนโลยี ของครูระดับประถมศึกษา 
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