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วารสารสักทอง : มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ได้รับใช้แวดวงวิชาการเข้าสู่ปีที ่ 30   

โดยที่ผ่านมาได้เสนอบทความจากหลากหลายศาสตร์ หลายพื้นที่วิจัย ซึ่งในฉบับนี้ได้รับเกียรติ
ถ่ายทอดผลงานวิจัยจากพื้นที่ต่างๆ ทั่วประเทศ ที่ประกอบไปด้วยศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ 
เช่น ศักยภาพและการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี การสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเดื่อ 
จังหวัดนครปฐม ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัด ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้นำการเรียนรู้ และ
ศาสตร์ด้านการศึกษา เช่น สภาพปัญหาจัดการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้
ภาษาไทย สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 A Corpus-based Analysis of Academic Near 
Synonyms : Consist, Comprise and Compose  รวมไปถึงผลงานวิจัยด้านชุมชนท้องถิ่น เช่น 
การยกระดับศักยภาพร่วมกันของกลุ่มคนสามวัย เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวบนฐาน 
อัตลักษณ์ชุมชน เมืองโบราณเวียงลอ อำเภอจุน จังหวัดพะเยา ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผล
การดำเนินงานของผู ้ประกอบการในพื้นที ่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก      
จากบทความวิจัยที่ได้รับการกลั่นกรอง ปรับปรุงแก้ไข จนได้นำเสนอต่อนักวิชาการดังที่ปรากฏใน
วารสารสักทองนี้ กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า บทความเหล่านี้จะเป็นส่วนหนึ่งของแรง
บันดาลใจให้นักวิจัยสร้างสรรค์ผลงานที่มีคุณภาพต่อไป 
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ช่วงหลายปีที่ผ่านมา มีการตั้งคำถามกับการให้ความหมายของน้ำและแม่น้ำของวิธีคิดแบบสมัยใหม่นิยม ที่
นำเสนอน้ำว่าเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่เชื่อมโยงอย่างแนบแน่นกับการพัฒนาแบบทันสมัย โดยจัดวางน้ำใน
ลักษณะสสารหรือของเหลวทีอ่ยู่ในโลกของธรรมชาติและแยกน้ำออกจากโลกของสังคม ส่งผลให้น้ำและแม่น้ำถูก
จัดการอย่างเข้มข้นในฐานะทรัพยากรธรรมชาติด้วยกลไกของรัฐสมัยใหม่และโครงการพัฒนา เช่น โครงสร้าง
พื้นฐานอย่างเขื่อนและระบบชลประทานขนาดใหญ่ บนฐานความรู้ทางอุทกวิทยาแบบวิทยาศาสตร์ ซึ่งภายหลังมี
นักวิชาการในกลุ่มอุทกสังคมเร่ิมต้ังคำถามกับวิธีคิดน้ีว่าไม่สามารถอธิบายความเป็นน้ำได้อย่างถูกต้องทีเดียว 
ด้วยการวิพากษ์ความเป็นน้ำท่ีถูกลดทอนเป็นเพียงสสารและการไหล ที่ต้ังอยู่บนวิธีคิดแบบทวินิยมว่าไม่สะท้อน
ความซับซ้อนและความหลากหลายของความเป็นน้ำตามบริบทของพื้นที่และเวลาท่ีต่างกันไป โดยแนวคิดนีจึ้ง
เสนอว่าควรทำความเข้าใจความเป็นน้ำในฐานะที่ฝังตัวและมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันกับสังคมอย่างแนบแน่น น้ำคือ
ผลผลิตของโครงสร้างสังคมและการเมือง ซึ่งแนวคิดดังกล่าวน้ีทำให้ก้าวพ้นวิธีคิดแบบทวินิยมของภววิทยาแบบ
สมัยใหม่ที่แยกน้ำออกจากสังคม และช้ีให้เห็นว่าภววิทยาสมัยใหม่เป็นเพียงภววิทยาหน่ึงที่ดำรงอยู่กับภววิทยา
แบบอ่ืน เพื่อเข้าใจความหมายและความเป็นน้ำท่ีไม่ใช่เพียงการเป็นสสารทีอ่ธิบายผ่านความรู้ทางวิทยาศาสตร์
เท่านั้น แต่ยังช่วยต่อเติมวิธีคิดเร่ืองพหุทัศน์ของน้ำและนำเสนอความเป็นน้ำและแม่น้ำที่มีปฏิสัมพันธ์และยึดโยง
คร่อมข้ามกับโลกของสังคม จึงเป็นส่วนสำคัญท่ีช่วยต่อเติมความเข้าใจเร่ืองน้ำท้ังในทางนโยบายและปฏิบัติได้
ชัดเจนขึ้น 
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ABSTRACT 
Modern water management has been criticized recently. The ‘Modern Water’ concept has 
been presented in a hydrologic cycle. It regards water as a natural resource necessity for 
economic growth and human exploitation. So, it merely recognizes water as a physical 
dimension: being neutral H2O and embedded in economic modernization. In the modern 
nation-state, therefore, water could be controlled and manipulated by scientific knowledge, a 
modern bureaucracy system, and water experts. As a result, modern water is becoming 
dominant when talking about water governance. Yet as modern water management dismissed 
the social and political dimensions of water, then hydrosocial perspectives appear to criticize 
‘Modern Water.’ It suggests a new way of looking at water by proposing that in fact, water and 
society interplay whereby water makes and remakes society, or vice versa, over time and 
space. Therefore, these perspectives offer a new way of looking at water through a 
relationship between society and material water, and opportunities to embrace water 
ontologies in policy and practices. 
 

Keywords : Ontologies / Water and River / Hydrosocial  
 

บทน้า 
ช่วงหลังมานี้ การต้ังคำถามถึงการเป็น (being) และการดำรงอยู่ (existing) ถูกนำมาเป็นแนวทางศึกษา

ประเด็นเรื่องทรัพยากรธรรมชาติ เช่นเดียวกับในแวดวงการศึกษาเร่ืองน้ำก็เริ่มมีการหวนกลับมาต้ังคำถามว่าน้ำ
และแม่น้ำคืออะไร และเป็นไปได้หรือไม่ที่จะมีการเป็นและการดำรงอยู่ของน้ำท่ีหลากหลาย ซ่ึงถือเป็นการ
ทบทวนท่ีสำคัญเน่ืองด้วยที่ผ่านมาการศึกษาด้านน้ำและจัดการน้ำแบบสมัยใหม่ให้ความหมายของน้ำผ่านมุมมอง
อุทกวิทยาแบบวิทยาศาสตร์ที่มองว่าน้ำเป็นสสารเป็นหลัก (Linton, 2014; Flaminio, 2021) ซึ่งแนวทาง
การศึกษานี้ได้ตั้งคำถามกับความเป็นน้ำที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานการทำความรู้จักผ่านความรู้ทางวิทยาศาสตร์กับวิธีคิด
ทีน่ำเสนอภาพน้ำกับการเป็นสสารและวัตถุทางความรู้ที่สามารถจัดการได้ น้ำถูกทำให้เป็นทรัพยากรธรรมชาติที่
ยึดโยงกับอุดมการณ์การพัฒนาแบบทันสมัยที่แผ่ขยายไปท่ัวโลกในช่วงศตวรรษที่ 20 ซึ่งภายหลังมีกลุ่มนัก
สังคมศาสตร์ นักภูมิศาสตร์ นักกฎหมาย และนักมานุษยวิทยาพยายามเสนอว่า การอธิบายเรื่องน้ำต้องขยายวิธี
ไปให้กว้างกว่าการศึกษาแบบปฏิฐานนิยมท่ีทำความเข้าใจน้ำอย่างแคบ โดยเสนอว่าการศึกษาเร่ืองน้ำต้องมีวิธีทำ
ความเข้าใจท่ีกว้างขึ้นจากหลายมุมมอง เพราะปัญหาเร่ืองน้ำไม่สามารถแก้ไขหรือจัดการทางเทคนิค (technical 
fixed) อย่างเดียว แต่ปัญหาเร่ืองน้ำมีความซับซ้อนและต้องขยับขยายและเข้าใจจากหลายศาสตร์ ข้อท้าทายนี้
ทำให้เกิดข้อถกเถียงท้ังทางภววิทยาและวิธีวิทยา ว่าการจัดการน้ำด้วยอุทกวิทยาแบบวิทยาศาสตร์อย่างเดียว 
เพียงพอหรือไม่ในการทำความเข้าใจความซับซ้อนของปัญหาเร่ืองน้ำและการเมืองเรื่องน้ำ  (Sangkhamanee, 
2009;  Schmidt & Shrubsole, 2013; Manorom, 2022) 
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บททบทวนวรรณกรรมน้ีเป็นการทบทวนแนวคิดทางสังคมศาสตร์สองแนวคิดคือแนวคิดอุทกสังคม
(hydrosocial) และแนวคิดทางภววิทยา (ontology) โดยพยายามเช่ือมโยงและวิเคราะห์การสนทนาของทั้งสอง
แนวคิดกับข้อเสนอในการจัดการน้ำ ซึ่งแนวคิดอุทกสังคมมีข้อเสนอเชิงวิพากษ์เพื่อให้มีการทบทวนการให้
ความหมายของน้ำและแม่น้ำท่ีมากับภววิทยาสมัยใหม่ หรือ ‘modern water’ ที่นำเสนอความเป็นน้ำในฐานะที่
ทรัพยากรธรรมชาติที่ยดึโยงกับการพัฒนาท่ีมุ่งเน้นความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ น้ำมีความเป็นสสารที่แยก
ออกจากมิติทางสังคม อยู่บนฐานภววิทยาแบบขั้วตรงข้ามที่แยกระหว่างธรรมชาติกับสังคม นักคิดกลุ่มนี้มองว่า
การอธิบายเช่นนีไ้ม่ทำให้เข้าใจความเป็นน้ำได้อย่างถูกต้องเสียทีเดียว (Linton, 2014; Linton & Budds, 2014;  
Boelens, et al., 2016) ขณะที่แนวคิดทางภววิทยา เป็นแนวทางการศึกษาทีพ่ยายามต้ังคำถามการเป็นและ
การดำรงอยู่ของน้ำและแม่น้ำ แนวคิดทั้งสองช้ีให้เห็นความไม่เคยเป็นหนึ่งเดียวของน้ำ (singular water) ไม่เคย
เป็นสากล (universality) และไม่ได้เป็นสสารหรือวัตถุทางความรู้ที่ตัดขาดจากโครงสร้างสังคมตามการกล่าวอ้าง
ของวิทยาศาสตร์ตะวันตก และช้ีชวนให้เห็นความสำคัญของการทบทวนภววิทยาแบบทวินิยม ว่าเป็นวิธีคิดแบบ
แยกส่วนท่ีพันธนาการสังคมไม่ให้เท่าเทียม และการจัดการน้ำสมัยใหม่ที่ละเลยมิติทางสังคมอาจไม่สามารถทำให้
เกิดความย่ังยืนได้ (Chuengsatiansup, 2016; Sangkhamanee, 2021; Yate et al, 2017; Götz & 
Middleton, 2020; Flaminio, 2021) 

บทความนี้ต้องการนำเสนอว่า นโยบายด้านน้ำต้องทบทวนวิธีคิดเกี่ยวกับน้ำและแม่น้ำใหม่ โดยหันมา
สนใจกับการเป็นน้ำและทำความเข้าใจความหมายของน้ำว่าเป็นมากกว่าทรัพยากรธรรมชาติ ดังนั้นการศึกษา
วิจัยและนโยบายด้านน้ำ ควรลดการแบ่งแยกท้ังในเชิงภววิทยาและวิธีวิทยาเพื่อให้เข้าใจความเป็นน้ำมากข้ึน 
โดยการนำเสนอเน้ือหาบทความฉบับนี้จะเร่ิมต้นจากการอธิบายจุดเปล่ียนทางภววิทยาที่เป็นจุดเร่ิมต้นของวิธี
การศึกษาและที่มาของแนวคิด จากนั้นจะนำเสนอรายละเอียดของแนวคิดภววิทยาและการวิพากษ์น้ำของภาวะ
สมัยใหม่นิยมโดยอธิบายผ่านแนวคิดอุทกสังคมที่จะทำให้เห็นการสนทนาของทั้งสองแนวคิด และปิดท้ายด้วย
ข้อเสนอวิธีการเข้าใจน้ำและตัวอย่างบางส่วนท่ีสะท้อนถึงความจำเป็นในการเข้าใจความเป็นน้ำผ่านมุมมองอุทก
สังคม  
 

ภววิทยาและจุดเปลี่ยนทางภววิทยา (Ontology Turn) กับการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
ภววิทยาเป็นการศึกษาสภาวะแห่งความเป็นอยู่ เป็นวิธีการต้ังคำถามเกี่ยวกับการมีอยู่ของตัวตน (entity) 

แบบต่างๆ รวมทั้งทบทวนและแสวงหาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับความจริง เพื่อค้นหาและทำความเข้าใจว่าแต่ละ
ตัวตนดำรงอยู่อย่างไร มีความเหมือนและต่างกันอย่างไร รวมท้ังดำรงอยู่ร่วมกันในลักษณะใด กล่าวได้ว่าเป็นการ
หันมาสนใจธรรมชาติของการดำรงอยู่แบบต่างๆ (Duangwises, 2022) โดยการศึกษาทางภววิทยาเร่ิมกลับมา
เป็นที่สนใจอย่างมากจากกระแสการเปล่ียนเชิงภววิทยา (ontological turn) ในช่วงศตวรรษที่ 21 ที่หันมาสนใจ
ศึกษาสรรพส่ิงและให้ความสำคัญกับส่ิงอื่นที่ไม่ใช่มนุษย์และก้าวข้ามการยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลางของการศึกษา
และตีความ ซ่ึงเป็นการขยับขยายแนวทางการศึกษาเก่ียวกับภาวะการดำรงอยู่หรือการเป็นของสรรพส่ิงที่ใหม้ี
ความสำคัญเช่นเดียวกับมนุษย์ในการกำหนดความสัมพันธ์ในสังคม กระแสดังกล่าวส่งผลต่อแวดวงการศึกษาการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติอยู่มากเช่นกัน เช่น งานของ Manorom (2022) นำเสนอในหนังสือภววิทยาแม่น้ำโขง 
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เขื่อน น้ำของ และผู้คน (Mekong Ontology) ว่าการศึกษาทางภววิทยาของแม่น้ำโขง คือ การคิด การมอง  
การทำความเข้าใจ และการอธิบายการดำรงอยู่ของสรรพส่ิง หรือการเป็นของสรรพส่ิง ท้ังที่เป็นคนและไม่ใช่คน
ในสังคมโลกน้ี โดยให้ความสำคัญกับการไม่มีเส้นแบ่งใดๆ ระหว่างความสำคัญของสรรพส่ิงนั้นๆ ซึ่งในบทหนึ่ง
ของหนังสือได้กล่าวเฉพาะถึงจุดเปล่ียนทางภววิทยาของแม่น้ำ ว่าการเป็นแม่น้ำโขงหรือการให้ความหมายของ
แม่น้ำโขงมีความแตกต่างกันตามการประกอบสร้างของเครือข่ายผู้กระทำการท่ีต่างกัน เชื่อมโยงและวิเคราะห์ 
ภววิทยาแม่น้ำโขงกับเครือข่ายผู้กระทำการ และหนังสือเล่มนี้พยายามบอกเล่าผ่านการศึกษาภาคสนาม ถึงความ
เป็นแม่น้ำโขงที่มนุษย์ไม่ใช่ตัวกระทำการเดียว แต่ยังมีสิ่งท่ีไม่ใช่มนุษย์ เช่น เขื่อน ปลา ความเช่ือ แห เรือ  
ตะไคร่น้ำ สีและระดับของแม่น้ำ และผู้กระทำการอ่ืนๆ ทีส่ามารถสร้างความหมายและสัญญะร่วมผ่าน
ความสัมพันธ์ของสรรพส่ิง 

ในขณะที่ Chuengsatiansup (2016) อธิบายถึงการศึกษาภววิทยาว่าเป็นการศึกษาและต้ังคำถามกับ
ความจริงของสิ่งนั้น โดยอธิบายเพ่ิมเติมว่าแนวคิดภววิทยาเป็นวิธีการนิยามความจริงจากความรู้ที่แตกต่าง
หลากหลาย โดยมิได้แบ่งแยกว่าความรู้แบบใดหรือของใครดีกว่ากัน ความรู้ทุกแบบล้วนมีคุณค่าในตัวเองและไม่
มีความรู้ใดสมบูรณ์ท่ีสุด ในแง่นี้การผลิตสร้างความรู้และอำนาจท่ีมากับความรู้เป็นอีกหนึ่งมุมมองทีถู่กหยิบยกมา
ศึกษา อธิบายวิเคราะห์และเช่ือมโยงกับการศึกษาทางภววิทยาเสมอ การศึกษาทางภววิทยาจึงเป็นการศึกษาการ
ดำรงอยู่ของสรรพส่ิง โดยไม่ได้มองว่าภววิทยาแบบใดมีคุณค่ามากกว่าแบบใด หากเพียงแต่การศึกษาทาง       
ภววิทยาช่วยให้เห็นถึงการมีอยู่ท่ีหลากหลายหรือมีความจริงที่หลากหลาย (realities) ของสรรพส่ิงนั้นๆ ดังนั้น
แนวคิดภววิทยานีม้ีส่วนทำให้ความรู้ ภูมิปัญญา รวมท้ังตัวตนของชนพ้ืนเมืองและกลุ่มชาติพันธุ์ได้รับการ
คุ้มครองและรักษาอัตลักษณ์ ตัวตน และวัฒนธรรมของแต่ละกลุ่มไว้  

นอกจากน้ี ยังมีงานช้ินสำคัญท่ีถูกกล่าวถึงอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการศึกษาเรื่องธรรมชาติ
และทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีช้ีให้เห็นว่าวิธีคิดแบบข้ัวตรงข้ามทำให้เราไม่เข้าใจความจริงและเป็นงานท่ีทำให้เกิด
การทบทวนคร้ังใหญ่ถึงข้อผิดพลาดของวิธีคิดเช่นนี้ คือ Beyond Nature and Culture ของ Descola (2013) 
ที่พยายามเสนอให้ก้าวพ้นไปจากการแยกคู่ตรงข้ามระหว่างธรรมชาติและวัฒนธรรม  ซ่ึงหมายรวมไปถึง
ธรรมชาติกับสังคม มนุษย์และส่ิงที่ไม่ใช่มนุษย์ องค์ประธานและวัตถุกรรม หรือความรู้และความเช่ือ โดย
ข้อเสนอสำคัญของงานนี้คือ หากเราจะหลุดพ้นจากวิธีคิดเช่นนี้ต้องหันมาทำความเข้าใจว่า โลกถูกประกอบสร้าง
ขึ้นจากส่ิงต่างๆ โดยให้มองหรือพิจารณาส่ิงต่างๆ ที่อยู่ในปรากฏการณ์อย่างเท่าเทียมผ่านภววิทยาของสิ่ง
เหล่าน้ัน ซึ่งสามารถทำได้ด้วยการใช้มุมมองเปรียบเปรยกับมนุษย์ งานของ Descola ช้ีให้เห็นว่าวิธีคิดแบบแยก
เส้นแบ่งนีเ้ป็นผลผลิตของพัฒนาการความรู้แบบปรัชญาและวิทยาศาสตร์ตะวันตกเท่านั้น ไม่สามารถนำมา
อธิบายหรือกล่าวอ้างว่าเป็นความจริงที่เป็นสากล และท่ีสำคัญการคิดเช่นนี้ส่งผลทำให้มนุษย์แยกตัวออกไปจาก
ธรรมชาติ และมนุษย์วางตัวเองอยู่เหนือธรรมชาติในฐานะจัดการ ทำให้มนุษย์เป็นผู้กำหนดและเป็นองค์ประธาน
ที่สร้างภาพแทนให้กับวัตถุในโลกธรรมชาติ (Kitirianglarp, 2020) ดังนั้นเพ่ือให้เข้าใจโลกและการประกอบสร้าง 
เราจำเป็นต้องถอยมาพิจารณาส่ิงต่างๆ ท่ีอยู่รอบมนุษย์ ที่จะเผยให้เราเห็นว่าวิธีคิดของภาวะสมัยใหม่นิยมที่
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สะท้อนความคิดแบบทวินิยมที่แบ่งแยกวัฒนธรรมและธรรมชาติ มนุษย์และส่ิงที่ไม่ใช่มนุษย์ และโลกตรงข้าม
อื่นๆ ว่าเป็นหลุมพรางท่ีทำให้เราไม่เข้าใจโลกและความจริงอย่างแท้จริง 

กระแสการกลับมาศึกษาภววิทยาส่งผลต่อวิธีคิดเรื่องธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอยู่มาก แม้กระท่ังการ
เรียกขานส่ิงต่างๆ ว่า “ทรัพยากรธรรมชาติ” ก็ถูกตั้งคำถาม เพราะสะท้อนถึงวิธีการให้ภาพแทนเพื่อการใช้
ประโยชน์ของมนุษย์ โดยการต้ังคำถามทางภววิทยามีบทบาทในการทบทวนความเป็นสรรพส่ิงที่ไม่ได้แยกขาดแต่
ยึดโยงและพัวพันกัน ก้าวพ้นวิธีคิดการยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง และสลายเส้นแบ่งที่แยกระหว่างโลกของ
ธรรมชาติกับโลกของสังคมที่มันเป็น “มรดกบาป” ของวิธีคิดแบบสมัยใหม่นิยมที่ตกทอดมาจนถึงปัจจุบัน 
(Descola, 2013; Chuengsatiansup, 2016) ข้อทบทวนนี้ท้าทายวิธีคิดที่ว่ามนุษย์เป็นผู้กระทำและอยู่เหนือ
สรรพส่ิงเพราะเป็นผู้มีเหตุผลและวัฒนธรรม ดังนั้นกระแสการกลับมาสนใจและศึกษาสรรพส่ิงจึงทำให้เรา
พยายามทำความเข้าใจกับสิ่งท่ีเราเรียกว่าทรัพยากรธรรมชาติ (natural resources) มากข้ึน และกระตุ้นให้ขบ
คิดเร่ืองแนวคิดการพัฒนาแบบทันสมัยที่นำเสนอภาพป่าไม้ แม่น้ำ และแร่ธาตุ ในฐานะวัตถุสภาวะท่ีสามารถ
จัดการโดยกลไกรัฐท่ียึดโยงกับการมิติทางเศรษฐกิจและยึดการใช้ประโยชน์อย่างสูงสุดของมนุษย์ 
 

ค้าถามทางภววิทยาและความหลากหลายของความเป็นน ้าและแม่น ้า 
การศึกษาเชิงภววิทยาเร่ืองน้ำเป็นการย้อนกลับไปต้ังต้นด้วยคำถามว่า “น้ำหรือแม่น้ำคืออะไร” และใคร

ที่สามารถให้ความหมายของแม่น้ำได้บ้าง ซึ่งช่วงหลังมานี้มีการศึกษาหลายงานท่ีไม่ได้ยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลางใน
การใหค้วามหมายหรือนิยามแม่น้ำ ทำให้มีวิธีวิทยาที่หลากหลายข้ึนในการทำความรู้จักแม่น้ำ แนวทางการศึกษา
ที้ทำให้เราเข้าใจความเป็นน้ำและแม่น้ำผ่านมุมมองอ่ืน โดย Manorom (2022) สรุปการศึกษาภววิทยาของ
แม่น้ำว่าเป็นการช้ีให้เห็นภาวะความเป็นอยู่ของสรรพส่ิงในลุ่มแม่น้ำโขงในมิติที่เช่ือมโยงกันและทับท้อนกัน
ระหว่างสิ่งที่เป็นมนุษย์และส่ิงที่ไม่ใช่มนุษย์ โดยงานน้ียังมีข้อสรุปสำคัญประการหน่ึงว่า การศึกษาภววิทยาของ
แม่น้ำโขงนั้นทำให้เห็นถึงความไม่สามารถแยกออกจากกันระหว่างธรรมชาติกับสังคม ธรรมชาติกับการดำรงอยู่
ของสรรพส่ิง ดังนั้นมนุษย์ไม่ควรอยู่ในสถานะของการยึดตัวเองเป็นศูนย์กลางของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างธรรมชาติกับสังคมอีกต่อไป การต้ังคำถามเร่ืองภววิทยาของน้ำสามารถทำให้เราทะลุวิธีคิดเช่นนี้ ซึ่งเป็น
วิธีคิดที่ส่งผลอย่างมากในการกำหนดนโยบายและการศึกษาเร่ืองน้ำ งานช้ินนี้ช้ีให้เห็นเครือข่ายของสรรพส่ิงที่ยึด
โยงกับความเป็นน้ำและแม่น้ำท่ีมีความซับซ้อน 

อีกทั้งยังมีงานหลายงานท่ีศึกษาและทำความเข้าใจนโยบายเร่ืองน้ำผ่านความขัดแย้งที่เกี่ยวข้องกับ
ทรัพยากรธรรมชาติ และช้ีให้เห็นว่าความขัดแย้งที่เกิดขึ้นเป็นความขัดแย้งเชิงภววิทยา (ontological conflict) 
เช่น Blaser (2013) ที่ศึกษาความขัดแย้งจากนโยบายการจัดการทรัพยากรของรัฐ บทความน้ีเสนอว่าการต้ัง
คำถามทางภววิทยาเป็นแนวทางความเข้าใจประเด็นเร่ืองความขัดแย้งท่ีทำให้เข้าใจรากเหง้าของปัญหา เข้าใจ
การปะทะ ต่อรอง เจรจา และทับซ้อนกันระหว่างความจริงที่มีมากกว่าหนึ่งความจริง ซึ่งการเข้าใจความขัดแย้ง
ผ่านแนวคิดภววิทยาสามารถทำให้กำหนดนโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการทรัพยากรได้ดีและมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น เพราะทำให้ผู้กำหนดนโยบายหรือภาครัฐเข้าใจมิติของพื้นที่ ผู้คน วัฒนธรรม และนิเวศวิทยาของแต่ละ
ท้องถิ่น 



 
6 

โดยปัจจุบันงานวิจัยด้านน้ำท่ีศึกษาด้วยแนวคิดทางภววิทยามักจะจำกัดอยู่ในบริบทอเมริกาเหนือ ละติน
อเมริกา นิวซีแลนด์และออสเตรเลีย หรือในบริบทประเทศท่ีเคยถูกยึดครองด้วยลัทธิล่าอาณานิคมแบบตั้งถ่ินฐาน 
เป็นบริบทโครงสร้างสังคมและการเมืองเฉพาะที่มีการปะทะระหว่างชนพ้ืนเมืองกับผู้ที่มาต้ังถิ่นฐานใหม่ ซึ่งจะมี
ข้อเสนอในทางเดียวคือนโยบายเร่ืองน้ำจะมีประสิทธิภาพ ยุติธรรมกับทุกกลุ่ม และย่ังยืน หากเข้าใจภววิทยาอื่น
ที่ดำรงอยู่ร่วมกับภววิทยาแบบสมัยใหม่ (modern ontology) การจัดการน้ำหรือทรัพยากรธรรมชาติอื่นต้อง
โอบรับและมองเห็นว่ามีความเป็นน้ำอ่ืนๆ ผ่านภววิทยาของชนพ้ืนเมือง (indigenous ontology) ทีธ่รรมชาติกับ
มนุษย์ไม่ได้แยกจากกัน ทำให้น้ำมีความหมายแบบอ่ืนออกไป และแน่นอนว่าต่างจากความเป็นน้ำที่รัฐสมัยใหม่ 
การศึกษาภววิทยาของน้ำจึงสามารถขยับขยายวิธีคิดและการกำหนดนโยบายด้านน้ำได้และเข้าใจความ
หลากหลายของความสัมพันธ์ระหว่างน้ำกับบริบทสังคมและวัฒนธรรมของแต่ละท้องถิ่น 

แนวคิดทางภววิทยาอีกหน่ึงแนวคิดที่ถูกนำมาวิเคราะห์ในการศึกษาการเมืองเรื่องของน้ำ คือ การเมือง
เชิงภววิทยา (ontological politics) ที่ Mol (1999) อธิบายว่าการศึกษาเชิงภววิทยาคือการศึกษาความเป็นจริง
และการดำรงอยู่ โดยพยายามช้ีให้เห็นว่า ความจริงที่มีหลายแบบ ไม่ได้อยู่อย่างโดดเด่ียว และยืนหยัดอยู่โดย
ลำพัง แต่มีปฏิสัมพันธ์กันด้วยการปะทะ เจรจา และต่อรองกัน ความจริงแบบหนึ่งจะพยายามดำรงความมี
อำนาจเหนือความจริงแบบอ่ืน ซึ่งเกี่ยวข้องกับอำนาจและการเมือง แนวคิดนี้ถูกนำมาศึกษาเร่ืองน้ำในบริบท
นานาชาติและชวนต้ังคำถามต่อว่าเป็นไปได้หรือไม่ที่จะมีการให้ความหมายของน้ำที่ต่างกันและมีมากกว่าหน่ึง
ความหมาย หากเป็นเช่นนั้น น้ำของใครหรือกลุ่มใดที่จะมีอำนาจเหนือหรือกดทับความหมายน้ำแบบอ่ืนๆ อยู่ 
การศึกษาหลายศึกษาผ่านผู้กระทำการ กลุ่ม และเครือข่ายที่แตกต่างกัน (Yate et al., 2017; Götz & 
Middleton, 2020) และงานของ Schmidt & Shrubsole (2013) เสนอว่าภววิทยาแบบสมัยใหม่ที่น้ำถูกทำให้
เป็นโลกของธรรมชาติและแยกน้ำออกจากสังคมเป็นรากฐานของปัญหาและความขัดแย้ง เป็นสาเหตุของวิกฤติ
เร่ืองน้ำท่ีกำลังเกิดอยู่หลายพ้ืนท่ี ความเป็นน้ำที่เป็นเพียงสสารและเป็นทรัพยากรธรรมชาติมีอำนาจเหนือความ
เป็นน้ำแบบอ่ืนๆ ทำให้กดทับและเบียดขับความเป็นน้ำแบบอ่ืน ดังเช่นโครงการพัฒนาของรัฐกับการประท้วง
ชาวบ้านและภาคประชาสังคม ที่หากจะวิเคราะห์รากเหง้าความขัดแย้งก็มาจากการปะทะและต่อรองกันของ
ความเป็นน้ำที่แตกต่างและหลากหลายท่ีดำรงอยู่ด้วยกัน เป็นความขัดแย้งและการเมืองในระดับภววิทยาหรือมา
จากความเป็นหรือความจริงของน้ำที่ไม่เหมือนกัน 
 

การตั งค้าถามกับจัดการน ้าสมัยใหม่และความเป็นทรัพยากรธรรมชาติ 
การพัฒนาแบบทันสมัยที่ขยายไปทั่วโลกในช่วงศตวรรษท่ีผ่านมา ทำให้เกิดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติ

เพื่อเป็นฐานของการพัฒนาและความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึ่งน้ำเป็นทรัพยากรธรรมชาติ (water-as-
resource) และเป็นสินค้า (commodity) ที่สามารถคำนวณมูลค่า การจัดการน้ำที่มุ่งใช้ประโยชน์จากน้ำที่ผ่าน
มาดำเนินการผ่านความรู้ด้านอุทกวิทยาแบบเดิม ทีเ่น้นวิเคราะห์การไหลท่ีเป็นของเหลวหรือเป็นสสารเพียงอย่าง
เดียว น้ำถูกมองว่าเป็นของเหลวท่ีสามารถคำนวนปริมาณ ควบคุม กัก เพื่อบังคับการไหล มีนัยการเป็น
ทรัพยากรธรรมชาติที่สำคัญต่อมนุษย์และจำเป็นการถูกจัดการและควบคุมอย่างเข้มข้นเพื่อให้เกิดการใช้
ประโยชน์อย่างสูงสุด ผ่านการใช้ตรรกะทางเศรษฐศาสตร์ ความต้องการของมนุษย์ วาทกรรมการพัฒนา และ
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แนวทางการพัฒนาแบบเน้นการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป็นตัวกำหนดการไหลหรือไม่ไหลของแม่น้ำ ทำให้
ปัญหาต่างๆ เช่น การขาดแคลนน้ำ การแย่งชิงน้ำระหว่างภาคอุตสาหกรรมและภาคเกษตรกรรม ความเส่ือม
โทรมของระบบนิเวศ และผลกระทบที่เกิดขึ้นในชุมชนที่เกิดจากโครงการพัฒนาด้านน้ำทำให้เกิดการต้ังคำถาม
อย่างมากในช่วงหลังมานี้ (Linton, 2014; Linton & Budds, 2014) 

ปัญหาเร่ืองน้ำกลายวิกฤติที่รุนแรงและเกิดขึ้นทั่วโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคมนุษยสมัยหรือแอนโธรพอ
ซีน (Anthropocene) ท่ีพฤติกรรมของมนุษย์ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศและเป็นส่วนสำคัญของการ
เปล่ียนแปลงภูมิอากาศและส่ิงแวดล้อมของโลก สะท้อนว่าสังคมมนุษย์คือส่วนหน่ึงของปัญหาเรื่องน้ำ วิเคราะห์
ผ่านปัญหาเร่ืองน้ำทำใหก้ารมองสังคมมนุษย์กับน้ำท่ีกระทำการต่อกันชัดเจนขึ้น ช้ีให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรมว่า
การกระทำของมนุษย์ส่งผลต่อระบบทรัพยากรน้ำ เช่น ปัญหาน้ำเสียและมลภาวะทางน้ำอันเกิดจาก
ภาคอุตสาหกรรม หรือการควบคุมการไหลจากเข่ือนที่บังคับการปิดเปิดของประตู โดยมีความต้องการของมนุษย์
ในการใช้น้ำหรือความต้องการในการผลิตไฟฟ้าเป็นตัวกำหนดการจัดการ มีตัวอย่างอีกมากในที่ทำให้เกิดข้อ
สงสัยและท้าทายต่อการแบ่งแยกเส้นระหว่างธรรมชาติกับสังคมมนุษย์ เช่น โลกของน้ำหรือโลกของธรรมชาติ
ของชนพ้ืนเมือง กลุ่มชาติพันธ์ุ หรือชาวบ้านที่มิได้ขีดเส้นแบ่งแยกมนุษยอ์อกจากธรรมชาติ เช่น การมอง
ธรรมชาติมีผีหรือวิญญาณปกป้องอยู่ หรือแม้กระทั่งบุญบ้ังไฟ และการบูชาและขอขมาแม่น้ำ ที่สะท้อนความไม่
แยกขาดและไม่ได้ตรึงแยกโลกธรรมชาติออกจากสังคม แนวคิดอุทกสังคมจึงถือเป็นแนวคิดที่เสนอมุมมองการ
ก้าวข้ามการมองแบบแยกข้ัว และวิพากษ์ว่าการจัดการน้ำสมัยใหม่ที่อยู่บนฐานคิดน้ีว่าจำกัดการทำความเข้าใจ
ปัญหาและวิกฤติเร่ืองน้ำและลดทอนความซับซ้อนของน้ำและแม่น้ำให้เป็นปัญหาหรือวิกฤติที่แกไ้ขทางเทคนิค
อย่างเดียว (Li, 2007; Chuengsatiansup, 2016) 

จากที่กล่าวมาข้างทำ ทำให้เกิดการต้ังคำถามต่อการจัดการน้ำที่เน้นการควบคุมการไหล และยึดมนุษย์
เป็นศูนย์กลางท่ียังคงทำอย่างเข้มข้นในปัจจุบัน แม้ปัจจุบันน้ีกระแสการศึกษาเรื่องน้ำมีมุมมองที่กว้างขึ้น และมี
การบูรณาการศาสตร์มากกว่าเดิม โดยมุ่งวิเคราะห์ปัญหาทรัพยากรน้ำท่ีเชื่อมโยงกับสังคม มนุษย์ และภูมิอากาศ 
ร่วมกับการใช้องค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมเพ่ือติดตามสถานการณ์น้ำ อีกทั้งแนวโน้มการศึกษา
ประเด็นทางอุทกวิทยาในปัจจุบันให้ความสำคัญกับบทบาทของมนุษย์และข้อมูลสารสนเทศด้านทรัพยากรน้ำ
มากขึ้น ซึ่งต่างจากอุทกวิทยาแบบเดิมที่เน้นการศึกษาการไหลในลักษณะสสาร (Vogel, et al., 2015 quoted 
in Sin-ampol, 2023) แต่ทั้งนี้ แม้จะมีการขยับขยายมุมมองและบูรณาการ วิธีคิด การศึกษาวิจัย และการ
ตีความเร่ืองน้ำส่วนใหญ่ยังคงยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง ซึ่งส่งผลต่อนโยบายท่ียังคงมีวิธีคิดที่มองน้ำหรือแม่น้ำเป็น
วัตถุสภาวะที่มนุษย์ต้องจัดการเพ่ือผลประโยชน์สูงสุดอยู่มากเช่นเดิม 
 

แนวคิดอุทกสังคมกับการตั งค้าถามต่อความเป็นน ้าของสมัยใหม ่
แนวคิดอุทกสังคมอาจไม่ได้ใหม่เสียทีเดียว แต่มีการพัฒนาและต่อเติมถกเถียงมาอย่างต่อเนื่อง ก่อนท่ีจะ

มีการพูดถึงอย่างแพร่หลายในปัจจุบัน อย่างเช่นงานของ Swyngedouw (1999, 2015) นักวิชาการคำสำคัญที่
นำเสนอเร่ือง “hybrid water” และ “socionatural hybrid” หรือการเป็นลูกผสมของสังคมธรรมชาติ ที่
อธิบายว่าการมองน้ำแบบแยกส่วนน้ันเป็นการพยายามลดทอนความซับซ้อนของน้ำ และสังคมมนุษย์ล้วนส่งผล
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ต่อน้ำ งานช้ินนี้ถือเป็นงานสำคัญที่กล่าวถึงน้ำในลักษณะลูกผสม ช้ีให้เห็นความจำเป็นว่าการจัดการน้ำนั้นควรจัด
วางความสัมพันธ์ระหว่างสังคมกับน้ำเสียใหม่ ซึ่งข้อเสนอนีม้ีความสำคัญในการอธิบายความซับซ้อน เพราะน้ำคือ
ผลผลิตของกระบวนการทางประวัติศาสตร์และวิภาษวิธี (historical and rational-dialectic process) ที่
เกิดข้ึนจากการที่น้ำและสังคมประกอบสร้างซึ่งกันและกัน และน้ำกับสังคมต่างมีปฏิสัมพันธ์กันตลอดเวลา งาน
ของ Swyngedouw ส่งผลอย่างมากต่อวงวิชาการและงานวิจัยด้านอุทกสังคม ทำให้มีทิศทางใหม่ของงานวิจัย
เร่ืองน้ำท่ีไม่ใช่เพียงอุทกวิทยา และยังส่งผลต่อวิธีคิดทางนโยบายด้านน้ำด้วย  

โดยข้อเสนอสำคัญของนักวิชาการในกลุ่มอุทกสังคม ทำใหเ้กิดการต้ังคำถามกับการนำเสนอภาพน้ำเป็น
ทรัพยากรธรรมชาติที่น้ำมีความเป็นวัตถุสภาวะหรือของเหลวปราศจากมิติทางสังคม (neutral H2O) หรือที่ถูก
นิยามเฉพาะว่า modern water หรือความเป็นสมัยใหม่ของน้ำ ซึ่ง Linton (2014:112) อธิบายว่า modern 
water ที่เป็นผลผลิตของความรู้แบบวิทยาศาสตร์จากยุโรปตะวันตกและอเมริกาเหนือ และขยายไปทั่วโลกตาม
แนวคิดการพัฒนาแบบทันสมัย แต่กลับครอบงำวิธีการศึกษา (knowing) และเก่ียวข้อง (relating) กับน้ำ ซึ่ง
หมายรวมถึงทั้งการศึกษา ปฏิบัติการ และนโยบายด้านน้ำด้วย การทำให้น้ำเป็นสสารทางเคมีหรือ H2O ทำให้
การจัดการน้ำเป็นเร่ืองทางเทคนิค (rendered technical) อย่างเดียว และง่ายต่อการจัดการด้วยผู้เชี่ยวชาญ
ด้านน้ำที่สถาปนาข้ึน (Li, 2007; Strang, 2004; Linton & Budds, 2014) ทำให้ทรัพยากรน้ำถูกจำกัดว่า
สามารถจัดการด้วยศาสตร์และผู้เช่ียวชาญบางกลุ่มเท่านั้น และกดทับวิธีการรู้จักหรือความสัมพันธ์ของน้ำแบบ
อื่นๆ  

โดยความเป็นน้ำแบบ modern water ได้รับอิทธิพลอย่างมาจากแผนภาพวัฏจักรอุทกวิทยา  หรือ 
hydrological cycle (ดูแผนภาพที่ 1) ซึ่งแผนภาพน้ีถือเป็นความสำเร็จทางวิทยาศาสตร์เร่ืองน้ำยุคหนึ่ง และยัง
ส่งผลต่อการจัดการองค์ความรู้ด้านอุทกวิทยาอย่างมากในช่วงเริ่มต้น ภายใต้วัฏจักรอุทกวิทยา ทีน่้ำถูกนำเสนอ
เป็นวัฏจักรการเปล่ียนแปลงสถานะของน้ำระหว่างของเหลว ของแข็ง และก๊าซ โดยน้ำจะมีการเปล่ียนสถานะไป
กลับจากสถานะหน่ึงสู่สถานะหน่ึงอย่างต่อเนื่องไม่มีที่ส้ินสุดภายในอาณาจักรของน้ำ เช่น การเปล่ียนแปลง
ระหว่างช้ันบรรยากาศ พ้ืนผิวดิน ผิวน้ำ น้ำใต้ดิน และพืช กระบวนการเปล่ียนแปลงน้ี สามารถแยกได้เป็น 4 
ประเภทคือ การระเหยเป็นไอ หยาดน้ำฟ้า การซึม และ การเกิดน้ำท่า (Department of Water Resources, 
2021) ซึ่งแผนภาพนีม้ีความสำคัญกับการให้ความหมายน้ำและสะท้อนวิธีคิดเร่ืองน้ำที่เป็นรากฐานของการ
จัดการน้ำสมัยใหม่ ดังจะเห็นได้จากแผนภาพท่ีไม่เพียงแต่ตัดน้ำออกจากสังคมมนุษย์เท่านั้น แต่น้ำยังถูกตัดออก
จากระบบนิเวศ ป่าไม้ ผืนดิน ที่น้ำเป็นส่วนสำคัญอย่างยิ่งในระบบ (Linton & Budds, 2014)  
 



 
9 

 
ภาพที่ 1 แผนภาพวัฏจักรของอุทกวิทยา (hydrological cycle) 

ที่มา: Department of Water Resources (2022) 
 

Linton (2014, p.115) ยังได้อธิบายต่อว่าการทำความเข้าใจน้ำผ่านแผนภาพวัฏจักรอุทกวิทยา สะท้อน
ให้เห็นว่า น้ำถูกตัดขาดจากบริบทท้องถิ่น สังคม วัฒนธรรม ศาสนา และนิเวศวิทยา ซึ่งทำให้เกิดการต้ังคำถาม
ต่อความเป็นน้ำ ทำให้เกิดข้อเสนอว่าความเป็นน้ำท่ีสะท้อนผ่านแผนภาพและวิทยาศาสตร์ตั้งอยู่ในภววิทยาท่ี
ถูกต้องหรือไม่ เพราะหากวิเคราะห์เร่ืองการผลิตความรู้แบบวิทยาศาสตร์และการกระจายของความรู้อุทกวิทยา
แบบวิทยาศาสตร์ที่สะท้อนในแผนภาพข้างต้นให้เป็นความรู้หรือความจริงสากล ทั้งที่เป็นผลผลิตของยุโรป
ตะวันตกและอเมริกาเหนือเท่าน้ัน ก็ล้วนเก่ียวข้องกับอำนาจและการสถาปนาความรู้ โครงสร้างสังคม และปัจจัย
การเมืองทั้งสิ้น แม้แต่การใช้อำนาจของรัฐสมัยใหม่ผ่านการจัดต้ังหน่วยงาน กลไก กฎหมาย และการสถาปนา
ผู้เชี่ยวชาญเพื่อดำเนินงานจัดการน้ำ ก็ล้วนสะท้อนถึงความไม่เคยตัดขาดกันของน้ำกับโครงสร้างสังคมและ
อำนาจทั้งสิ้น 

ที่กล่าวมาข้างต้น การมองน้ำว่าเป็นเพียงสสารและวัตถุความรู้ที่สามารถศึกษาและทำความรู้จักด้วย
วิทยาศาสตร์เพียงอย่างเดียวอาจเป็นวิธีการที่ไม่ถูกต้อง ทำให้เห็นความจะเป็นในการหาวิธีมองน้ำใหม่ และเข้าใน
ความสัมพันธ์ของน้ำกับสังคมไม่ได้แยกขาด ซ่ึงความเข้าใจเช่นนี้จะทำให้มีการส่งเสริมการศึกษาในแนวทางที่
เข้าใจน้ำในมิติทางสังคมให้มากข้ึน แม้ว่าปัจจุบันจะมีงานวิจัยท่ีบูรณาการปัจจัยทางสังคมและการจัดการน้ำมาก
ขึ้นและเป็นกระแสท่ีถูกกล่าวถึง แต่การวิจัยเร่ืองน้ำยังมีกรอบการวิจัยโดยการวิเคราะห์อุทกวิทยาเชิงปริมาณ
เป็นหลักอยู ่ดังนั้นควรส่งเสริมให้มีการศึกษาที่ไม่แบ่งแยกในเชิงภววิทยาและวิธีวิทยา ด้วยการไม่แบ่งแยกน้ำ
ออกจากปรากฏการณ์ทางอุทกวิทยาและสังคม ซึ่งจะทำให้ผู้ศึกษาเข้าในถึงการผลิตสร้างประวัติศาสตร์ การ
จัดการ หลักธรรมมาภิบาลที่ใช้ในการจัดการโครงสร้างพื้นฐานท่ีส่งผลต่อสังคมมนุษย์ (Sin-ampol, 2023) 
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ข้อเสนอเพ่ือการจัดระเบียบมุมมองความสัมพันธน์ ้ากับสังคมแบบใหม่ 
Linton & Budds (2014) เสนอว่าน้ำ (Water) ไม่ใด้เป็นแค่วัตถุทางความรู้ หรือของเหลวท่ีมาจากการ

รวมตัวของสสารทางเคมีระหว่างไฮโดรเจนและออกซิเจน (the compound of hydrogen and oxygen) แต่
เป็นผลผลิตของความสัมพันธ์ระหว่างน้ำที่เป็นสสารกับสังคมมนุษย์ และฝังตัวเป็นส่วนหนึ่งของกันและกันอย่าง
แนบชิด น้ำกับสังคมล้วนแต่กระทำการต่อกัน (water and society make and remake each other) หรือมี
ปฏิสัมพันธ์ต่อกันอยู่ตลอดเวลา โดยนำเสนอผ่านวัฏจักรอุทกสังคม (hydrosocial cycle) ในแผนภาพท่ี 2 โดย
จัดวางการให้ความหมายน้ำเสียใหม่ ว่าน้ำ ‘Water’ ท่ีอยู่ตรงกลางแผนภาพ เป็นผลผลิตของ 3 องค์ประกอบ 
คือ การเป็นวัตถสุภาวะของน้ำ (water materiality) ที่แทนด้วยสัญลักษณ์ H2O อำนาจและโครงสร้างสังคม 
(social power/structure) และเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน (technology and infrastructure) น้ำท่ีอยู่
ตรงกลางของแผนภาพจึงถือเป็นกระบวนการทางสังคมธรรมชาติ (socionatural process) ท่ีสังคมมนุษย์ 
เทคโนโลยี และธรรมชาติ คร่อมเกี่ยวกันเพื่อผลิตความหมายของน้ำ  

 

ภาพที่ 2 แผนภาพอุทกสังคม (Hydrosocial cycle) 
ที่มา: Linton & Budds (2014) 

 

ในวัฏจักรน้ีทำให้เห็นว่า น้ำ โครงสร้างสังคมและอำนาจ และเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน ต่าง
กระทำต่อกันแบบลูกผสมระหว่างประธานกับกรรม หรือ hybrid subject-objects (Linton & Budds, 2014) 
แนวคิดนี้สะท้อนความสัมพันธ์ของน้ำกับสังคม (water-society relations) หรือโลกของธรรมชาติกับโลกของ
สังคม ธรรมชาติกับการเมือง ธรรมชาติกับเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน ที่ไม่ได้แยกกันอยู่แต่ฝังตัวอย่างแนบ
แน่น เปิดพื้นท่ีให้มีการศึกษาเร่ืองน้ำและเข้าใจการเมืองเรื่องของน้ำได้หลายมิติ เช่น การศึกษาความเป็นน้ำก่อน
การเข้ามาของสภาวะความทันสมัย ความหมายของน้ำต่อกลุ่มหรือเครือข่ายสังคมที่แตกต่างกัน การศึกษาทาง
ประวัติศาสตร์ผ่านน้ำในฐานะผู้กระทำการ การศึกษาโครงสร้างพื้นฐานและความสัมพันธ์เชิงเครือข่ายระหว่าง
ผู้กระทำการ การพัฒนาและโครงการพัฒนาขนาดใหญ่ อำนาจและโครงสร้างสังคมที่กระทำต่อน้ำ หรือ
นิเวศวิทยาการเมืองเรื่องของน้ำ 

ซึ่งหากพิจารณาวัฏจักรอุทกสังคมจะเห็นน้ำท่ีเป็นความคร่อมข้ามและทับซ้อนกันของโลก ข้อเสนอนี้
สะท้อนความเป็นน้ำคือการประกอบสร้างจากสภาวะทางสังคม การเมือง ประวัติศาสตร์ เทคโนโลยี และสภาวะ
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ทางอุทกวิทยา ที่สามารถแตกต่างกันได้ตามบริบทของสังคม พ้ืนท่ีและเวลา เพราะแต่ละพ้ืนท่ีและสถานการณ์มี
โครงสร้างสังคมและการเมือง วัฒนธรรม และนิเวศที่แตกต่าง น้ำจึงไม่ได้เป็นหนึ่งเดียว (singular water) และ
ไม่ได้เป็นสากล (universality) แต่น้ำเป็นผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการประกอบสร้างอย่างเฉพาะเจาะจงของพื้นที่
และเวลาหน่ึงๆ ที่มบีริบทการเมือง สังคม และประวัติศาสตร์เฉพาะทีส่่งผลต่อการให้ความหมายของน้ำ
หลากหลาย (Linton, 2014) ดังนั้นความเป็นน้ำและแม่น้ำของภาวะสมัยใหม่ไม่ได้เป็นความจริงเดียวหรือความ
จริงสากลตามการกล่าวอ้างที่วิทยาศาสตร์ ที่กล่าวอ้างว่าเป็นความจริงสากล เป็นกลางและไม่แปดเปื้อนจาก
เงื่อนไขท้องถิ่น เพราะวิทยาศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการน้ำล้วนถูกกำหนดโดยปัจจัยทางอุดมการณ์ สังคม 
เศรษฐกิจ และการเมืองของแต่ละพื้นท่ีทั้งสิ้น 

ทั้งนี้ การแยกขาดระหว่างธรรมชาติและสังคมและให้อำนาจกับความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ยังทำให้เกิด
ปัญหาคือทำใหส้ิทธิในการดูแลรักษาธรรมชาติและแม่น้ำกลายเป็นส่ิงที่ถูกครอบครองและผูกขาดอำนาจโดย
ผู้เชี่ยวชาญวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ หากมองผ่านการเร่ืองน้ำก็พออาจกล่าวได้ว่าอำนาจนั้นผูกขาดด้วยผู้เชี่ยวชาญ
ด้านน้ำและอุทกวิทยา ส่ิงนี้เป็นอุปสรรคต่อการปลดปล่อยสังคมสมัยใหม่ให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดของในการเป็น
สังคมแห่งความเท่าเทียม และการจัดการน้ำตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนท่ีเน้นเร่ืองความเป็นธรรม การมี
ส่วนร่วม และการเป็นสังคมเพ่ือทุกคน (inclusive society) ที่แต่ละพ้ืนท่ีมีอำนาจและสามารถจัดการน้ำผ่าน
ความรู้ที่สะสมมาของแต่ละพ้ืนท่ี ทำให้เห็นว่าการแยกโลกของธรรมชาติกับโลกของวัฒนธรรมยังเป็น “ภววิทยา” 
หรือ “ทฤษฎีเกี่ยวกับความเป็นจริง” (theory of realities) ท่ีผิดพลาด และพันธนาการสังคมสมัยใหม่ไว้ไม่ให้
ไปสู่สังคมที่เป็นธรรมและยุติธรรม (Chuengsatiansup, 2016) เพราะส่งผลให้ความหมายและความเป็นน้ำ และ
แม่น้ำแบบอ่ืนๆ รวมท้ังการเก่ียวข้องกับน้ำในมิติอื่น ๆ ท่ีไม่ใช้มิติทางเศรษฐกิจและการเป็นวัตถุความรู้ เช่น 
ความสัมพันธ์กับน้ำในมิติทางสังคมและวัฒนธรรม ความเช่ือและศาสนา ถูกกดทับหรือละเลย (Yate, et al., 
2017; Götz & Middleton, 2020; Flaminio, 2021) ซึ่งอาจจะเป็นการละเลยและมองข้ามความเป็นน้ำอ่ืน
และส่งผลต่อความไม่เท่าเทียมและธรรมมาภิบาลเร่ืองน้ำด้วยเช่นกัน 

Sin-ampol (2023) ศึกษาองค์ความรู้เร่ืองภูมิศาสตร์ด้านน้ำผ่านแนวคิดอุทกสังคม โดยการรวบรวม
บทความและวิเคราะห์ผ่านแนวคิดนี้ งานช้ินนี้เสนอว่า งานวิจัยเร่ืองน้ำในประเทศไทย ควรสง่เสริมการวิจัย
ลูกผสมท่ีไม่แบ่งแยกท้ังในเชิงภววิทยาและวิธีวิทยา เพราะการศึกษาในแนวทางลูกผสมน้ีจะไม่แบ่งแยกน้ำออก
จากปรากฏการณ์ทางอุทกวิทยาและสังคม ทำให้เข้าใจถึงความซับซ้อนของน้ำว่าเป็นผลิตสร้างทางประวัติศาสตร์ 
การจัดการ และหลักธรรมาภิบาล ซึ่งในประเทศไทยน้ันการศึกษาด้วยวิทยาศาสตร์จากนักอุทกวิทยายังมี
มากกว่า แต่ในนานาชาตินั้น นักอุทกวิทยาเป็นกลุ่มบุคคลท่ีสำคัญในการบูรณาการและผลิตงานวิจัยด้านอุทก
สังคม ร่วมกับนักวิจัยทางสังคมศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และอื่นๆ โดยนักภูมิศาสตร์มีส่วนสำคัญในการเป็นผู้นำใน
การศึกษาความเชื่อมโยงระหว่างปรากฏการณ์ทางมนุษย์และระบบกายภาพ จึงเกิดศาสตร์ที่เรียกว่าภูมิศาสตร์น้ำ
เชิงวิพากษ์ (critical water geographies) ซ่ึงในทางภววิทยานักภูมิศาสตร์กลุ่มน้ีตั้งคำถามต่อการแบ่งแยกน้ำ
และสังคมออกจากกัน เพราะในท้ายท่ีสุดปัจจัยทั้งเรื่องความสัมพันธ์เชิงอำนาจ มิติทางสังคมและการเมือง 
เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และปัจจัยอื่น ๆ ล้วนส่งผลต่อการศึกษาการเมืองเร่ืองน้ำ (water politics) การต้ังคำถาม



 
12 

เชิงวิพากษ์เรื่องการแบ่งขั้วทางภววิทยา ช่วยป้องกันไม่ให้เกิดการแก้ปัญหาน้ำด้วยเทคนิคหรือลดความซับซ้อน
ของปัญหาลงไป ซ่ึงเป็นการมองน้ำและจัดการน้ำอย่างแคบๆ ดังนั้นในมุมมองของนักภูมิศาสตร์เอง แนวคิดอุทก
สังคมไม่ได้เป็นการถ่างช่องว่างระหว่างวิทยาศาสตร์กับสังคมศาสตร์ แต่เป็นจุดเช่ือมโยงเพ่ือบูรณาการสู่การ
จัดการน้ำอย่างมีประสิทธิภาพ   

งานของ Sangkhamanee (2009, 2021) เป็นอีกงานท่ีอธิบายความแนบแน่นของความเป็นน้ำกับมิติ
ทางสังคม วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และการเมือง โดยศึกษาการเร่ืองการจัดการน้ำแบบสมัยใหม่ของไทยท่ีไม่
เคยถูกตัดขาดจากบริบทวัฒนธรรม การเมือง ประวัติศาสตร์ของประเทศ ความรู้แบบวิทยาศาสตร์ในการจัดการ
น้ำไม่ได้เกิดขึ้นอย่างเป็นเอกเทศและปราศจากความเก่ียวข้องกับบริบทสังคม การเมือง และความเป็นวัฒนธรรม
ของท้องถิ่นที่ความรู้นั้นนำไปใช้ การผลิตความรู้เร่ืองน้ำได้รับอิทธิพลจากโครงสร้างสังคมที่แฝงตัวอยู่ทุกด้าน 
หากวิเคราะห์ผ่านการจัดการน้ำของประเทศไทย ปรากฏการณ์ในเร่ืององค์ความรู้ บุคลากร เทคโนโลยี นโยบาย
การจัดการน้ำสมัยใหม่นั้น ไม่เคยตัดขาดออกจากมิติทางสังคมและการเมือง ซึ่งสะท้อนความไม่เคยเป็นสมัยใหม่
ของการจัดการน้ำ นอกจากน้ียังศึกษาและวิเคราะห์พิพิธภัณฑ์ของกรมชลประทาน และเสนอว่าชลประทานของ
ไทยดำรงอยู่แบบไม่เคยมีความเป็นสมัยใหม่ โลกท่ีถูกวางให้เป็นธรรมชาติและวัฒนธรรม สังคมกับเทคนิค แม่น้ำ
และสังคม ความรู้และความเช่ือ หรือวิทยาศาสตร์กับการเมือง ไม่เคยเกิดขึ้นจริง 

นอกจากน้ีมีงานวิจัยหลายงานที่นำมุมมองอุทกสังคมและภววิทยามาศึกษาการเมืองเร่ืองของน้ำใน
ประเทศแคนาดา ซ่ึงงานวิจัยส่วนใหญ่นำเสนอผ่านการเมืองเร่ืองของน้ำระหว่างกลุ่มท่ีแตกต่างกัน เช่น งานของ 
Wilson & Inkster (2018) ที่ศึกษาการจัดการน้ำในพื้นที่คนพื้นเมือง (first nation) ในแคนาดา โดยเสนอว่า
ความเป็นและความหมายของน้ำของคนพ้ืนเมืองแตกต่างจากกลุ่มผู้มาต้ังถิ่นฐานใหม่ที่เข้ามาพร้อมกับลัทธิการ
ล่าอาณานิคม (settle colonialism) ความเป็นน้ำที่มาพร้อมผู้มาต้ังถิ่นฐานใหม่นั้นเป็นน้ำท่ียึดโยงกับภาวะ
สมัยใหม่นิยม ท่ีน้ำถูกมองว่าเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่สามารถจัดการ ควบคุม และแสวงหาผลประโยชน์ โดย
ผ่านกลไกของรัฐสมัยใหม่ ท้ังลักษณะสถาบันและกฎหมายท่ีมีวิธีคิดแบบสมัยใหม่นิยม ในขณะที่คนพ้ืนเมืองนั้น
มองน้ำว่าเป็นส่ิงต้องเคารพ (respect) น้ำและแม่น้ำมีชีวิตเสมือนเช่นมนุษย์ (living entity) และต้องเคารพบูชา
ด้วยการทำให้แม่น้ำสะอาด ซ่ึงรวมถึงผืนดินท่ีอยู่รอบแม่น้ำก็ต้องได้รับการเคารพด้วยเช่นกัน ทำให้การจัดการน้ำ
ของคนพ้ืนท่ีมีความแตกต่างจากการจัดการน้ำสมัยใหม่ เม่ือการจัดการน้ำสมัยใหม่เข้ามีบทบาทในพื้นที่ได้กดทับ 
(suppression) ความหมายและความเป็นน้ำของพื้นเมือง เช่น การเข้ามาของอุตสาหกรรมและการทำเหมืองแร่ 
ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมหลักอย่างหนึ่งที่สร้างรายได้ให้ประเทศ ทำให้แม่น้ำและผืนดินอันเป็นที่อยู่ของคนพ้ืนเมืองถูก
ละเมิดจากการอุตสาหกรรมและการทำเหมืองแร่ ซึ่งการละเมิดนั้นหมายถึงการละเลยความเป็นน้ำของผู้อื่นด้วย 
ยังมีอีกหลายงาน เช่น Yates et al., (2017) ที่นำเสนอการปะทะต่อรองของความเป็นน้ำของชนพ้ืนเมืองใน
แคนาดาผ่านแนวคิดทางภววิทยาและเสนอข้อเสนอทางนโยบายในทางเดียวกันกับงานท่ีได้กล่าวข้างต้น 
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บทสรุป 
แนวคิดอุทกสังคมช่วยใหเ้กิดการทบทวนและเข้าใจโลกท่ีคร่อมข้ามของน้ำระหว่างโลกของนิเวศกับสังคม 

ท้าทายการจัดการน้ำที่มุ่งเน้นอุทกวิทยาแบบวิทยาศาสตร์และเน้นการแก้ไขปัญหาทางเทคนิคเป็นหลักว่าอาจะ
ไม่เข้าใจความเป็นน้ำอย่างลึกซึ้ง มากไปกว่านั้นยังเป็นการลดทอนความซับซ้อนของความเป็นน้ำด้วยการแยก
โลกธรรมชาติออกจากสังคม ซึ่งเป็นการสร้างเส้นแบ่งระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติและส่ิงนีถ้ือเป็นรากเหง้าของ
ปัญหาและความขัดแย้งเรื่องน้ำ แนวคิดนี้ยังช้ีให้เห็นถึงการทบทวนการนำเสนอน้ำให้มีความเป็นหนึ่งเดียวและ
เป็นความจริงสากล ทั้งที่แท้จริงแล้วความเป็นน้ำต่างยึดโยงด้วยปัจจัยทางสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม 
อุดมการณ์ พื้นที่ เวลา และประวัติศาสตร์ไว้ด้วยกัน ปัจจัยเหล่าน้ีล้วนแต่ส่งผลต่อการทำความเข้าใจและการให้
ความหมายของน้ำทั้งสิ้น (Li, 2007; Strang, 2004; Linton & Budds, 2014; Boelens, et al., 2016) ดังนั้น
น้ำไม่ใช่เพียงสสารหรือวัตถุความรู้ที่อธิบายได้ด้วยความรู้ชุดใดชุดหนึ่ง และไม่ได้จัดอยู่ในโลกของธรรมชาติอย่าง
เบ็ดเสร็จแต่เป็นการคร่อมข้ามกับโลกของสังคม การเมือง วัฒนธรรม และเทคโนโลยี แนวคิดนี้ทำความเข้าใจ
ปัญหาความขัดแย้งเรื่องน้ำในทางทฤษฎีที่เกิดในระดับภววิทยา ช้ีให้เห็นว่าปัญหาเร่ืองน้ำเป็นการปะทะ เจรจา 
ต่อรองกันของภววิทยาแบบสมัยใหม่กับภววิทยาอ่ืนๆ ท่ีดำรงอยู่รวมกัน ความขัดแย้งเร่ืองน้ำไม่ใช่เพียงการขาด
แคลนแย่งชิงน้ำ หรือการประท้วงของท้องถิ่นต่อโครงการพัฒนาแหล่งน้ำของรัฐ แต่เป็นความแตกต่างทางภว
วิทยา ดังนั้นการแยกน้ำออกจากสังคมเป็นการนำเสนอความเป็นน้ำของภาวะสมัยใหม่จำเป็นต้องทบทวนว่าเป็น
ภววิทยาหรือทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความจริงทีอ่าจจะผิดพลาด 

แนวคิดอุทกสังคมยังทบทวนการนำเสนอน้ำให้เป็นทรัพยากรธรรมชาติที่ผูกติดกับมิติทางเศรษฐกิจและ
อำนาจของรัฐสมัยใหม่ผ่านกลไกและสถาบัน ทีท่ำให้สิทธิในการจัดการหรือดูแลรักษาแม่น้ำ เพราะมีเพียง
ผู้เชี่ยวชาญบางกลุ่มกับความรู้บางชุดเท่านั้นท่ีได้รับการสถาปนาอำนาจในการจัดการน้ำ ส่งผลต่อกลุ่มอื่นๆ เช่น 
คนท้องถิ่น กลุ่มชาติพันธ์ุ และชนพ้ืนเมือง ที่เข้ามามีบทบาทและเข้าถึงกลไกและการกำหนดนโยบายด้าน
ทรัพยากรน้อยลง เป็นการเปิดโอกาสให้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์มามีอำนาจเหนือกว่าและกดทับความรู้ท้องถิ่น 
วิธีคิดแบบนี้เองที่เป็นอุปสรรคต่อการเป็นสังคมที่เท่าเทียมเป็นธรรม เพราะทำให้เกิดจัดการน้ำถูกรวมศูนย์อย่าง
เข้มข้น การศึกษาและต้ังคำถามถึงสถานะทางภววิทยาของน้ำและการให้ความหมายของน้ำผ่านแนวคิดอุทก
สังคม ช่วยให้ตระหนักว่าเป็นผลผลิตของแต่ละพ้ืนท่ีและเวลาหน่ึง ความเป็นน้ำท่ีผูกกับความรู้ทางวิทยาศาสตร์ 
ไม่ใช่ความจริงเดียวหรือความจริงสูงสุดที่เหนือกว่าความจริงอื่น ดังนั้นการกำหนดนโยบาย กฎหมาย หรือ
แม้กระท่ังการศึกษาวิจัยเร่ืองน้ำ ควรให้ความสำคัญกับบริบทของท้องถิ่น เพราะน้ำมีความหลากหลายจากความ
แตกต่างทางโครงสร้างสังคม วัฒนธรรม และนิเวศวิทยาของแต่ละพ้ืนท่ี นโยบายด้านน้ำต้องเห็นความเป็นแม่น้ำ
ในฐานะที่มีชีวิตที่ยึดโยงกับสรรพส่ิงอื่นๆ รวมทั้งจำเป็นต้องหาทางให้เกิดการจัดการน้ำทีท่้องถิ่นมีบทบาทหลัก 
ด้วยกฎหมายหรือรูปแบบการจัดการของคนในท้องถิ่น อาจเป็นการผลิตสร้างร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
บนฐานอำนาจที่เสมอกัน  

ท้ายท่ีสุด บทความนีไ้ม่ได้ต้องการให้เกิดการแยกท้ังทางภววิทยาและวิธีวิทยา แต่นำเสนอแนวคิดท่ี
สะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นในการบูรณาการท้ังเชิงภววิทยาและวิธีวิทยาเพื่อให้นโยบายหรือโครงการพัฒนา
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ควรมาจากความเข้าใจว่าน้ำหรือแม่น้ำไม่ได้มีเพียงหน่ึงแต่สามารถมีได้หลากหลาย ผู้มีส่วนร่วมในการกำหนด
นโยบายควรมีความตระหนักและเข้าใจความซับซ้อนและคร่อมข้ามของน้ำกับสังคม รวมท้ังไม่ละเลยสรรพส่ิงที่
ไม่ใช่มนุษย์เพื่อเปิดพื้นที่ทางนโยบายเร่ืองน้ำให้คำนึงถึงแม่น้ำในฐานะที่มีชีวิตและชีวิตของแม่น้ำเชื่อมโยงกับ
สรรพส่ิงอื่นๆ มากขึ้น 
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การวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวบนฐานอัตลักษณ์ชุมชน ทั้งด้าน
มูลค่าและคุณค่า 2) เพื่อยกระดับศักยภาพร่วมกันของกลุ่มคนสามวัยและภาคีเครือข่ายเพื่อความย่ังยืน 3) เพื่อ
ประเมินรายได้ และอาชีพเสริม ก่อนและหลังของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย โดยมีประชากรใช้ในงานวิจัยเป็นกลุ่ม
คนสามวัยคือ กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มคนวัยแรงงาน และกลุ่มเยาวชนท่ี ท่ีอาศัยอยู่ในตำบลลอ และตำบลหงส์หิน 
อำเภอจุน จังหวัดพะเยา และมีกลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มธุรกิจชุมชน จำนวน 5 กลุ่ม, แกนนำชุมชน และ สมาชิก
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การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นกระบวนการสร้างองค์ความรู้ทางภูมิปัญญา และยกระดับ ศักยภาพร่วมกันของกลุ่มคน
สามวัย ผลการศึกษาพบว่า ชุมชนได้อัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชน จำแนกออกเป็น 1) ทุนทางธรรมชาติที่ 2) แหล่ง
โบราณสถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตร์ที่ 3) วิถีการดำรงชีพและทรัพยากรที่เก่ียวข้อง เช่น ปลาแม่น้ำอิง        
4) ภูมิปัญญาท้องถิ่น การจักสาน นำอัตลักษณ์ที่ได้จัดอบรม พัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกันกับผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ จากแบรนด์ Vassana (วาสนา) ได้ผลิตภัณฑ์ต้นแบบของที่ระลึก เอกลักษณ์ที่ได้มาถูกขัด
เกลาเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ต้นแบบของที่ระลึกอันเป็นมงคลที่เสริมสิริมงคลและขวัญกำลังใจ โดยยังคงรักษา
เอกลักษณ์ของเมืองโบราณเวียงลอ โดยร่วมมือกับผู้เช่ียวชาญหรือนักวิชาการด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ จาก
แบรนด์วาสนา ได้ของที่ระลึกอันเป็นมงคลทำจากไม้ไผ่ซึ่งเป็นทรัพยากรในท้องถิ่น นอกจากนี้ทักษะการจักสาน
ยังเป็นหัตถกรรมท่ีแสดงถึงความรู้และภูมิปัญญาท่ีสืบทอดมาจากบรรพบุรุษอันทรงคุณค่า สรุปตามวัตถุประสงค์
ข้อที่ 1 ได้ว่า การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ต้องให้ความสำคัญกับประเด็นหลัก คือ 1) การพัฒนาด้านภูมิปัญญา  
2) ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ เพิ่มมูลค่าของฝาก 3) การพัฒนาด้านกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  วัตถุประสงค์
ข้อที่ 2 การยกระดับศักยภาพร่วมกันของกลุ่มคนสามวัยและภาคีเครือข่ายเพ่ือความยั่งยืน ส่งเสริมการจัดตั้งกลุ่ม
ธุรกิจชุมชน เวียงลอคราฟท์ (Wiang Lor Craft) มีสมาชิกเร่ิมแรกจำนวน 20 คน มีโครงสร้างองค์กรของกลุ่ม 
และมีการมอบหมายบทบาทหน้าที่ท่ีเหมาะสมโดย 1) ผู้สูงอายุ มีบทบาทคือ การเป็นผู้นำในการถ่ายทอดองค์
ความรู้ 2) กลุ่มคนวัยทำงาน มีบทบาทที่สำคัญคือ การสร้างสรรค์รูปแบบผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลาย และ
การบริหารจัดการกลุ่ม 3) กลุ่มเยาวชน มีบทบาทคือ สื่อสารการตลาดกับลูกค้า  เพื่องานประชาสัมพันธ์ผ่านเพจ
เฟสบุ๊ค ผ่านกิจกรรมของสมาชิกกลุ่ม สัปดาห์ละ 1 คร้ัง   วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า  จำนวนสมาชิกกลุ่มอาชีพ 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 72.73 สมาชิกชุมชนมีอาชีพเสริม เพิ่มข้ึนร้อยละ 36.36 สมาชิกชุมชน มีรายได้จากการทำอาชีพ 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 36.36 สมาชิกชุมชน มีการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทางออนไลน์ เพิ่มขึ้นร้อยละ 9.09  

  

ค าส าคัญ : การยกระดับศักยภาพ / กลุ่มคนสามวัย / ผลิตภัณฑท์างการท่องเท่ียว / อัตลักษณ์ชมุชน  
 

ABSTRACT 
The purpose of this research were: 1) to improve the quality of tourism products based on 
community characteristics 2) to enhance the potential between three generations and 
network partners in the interests of sustainability and 3) to assess the income and second job 
before and after of the research project participants. The population used in the research was 
members of three generations: elderly people, working-age people, and youths living in Lo 
Sub-district and Hong Hin Sub-district, Chun District, Phayao Province. The sample group 
consisted of 5 community business groups, community leaders, and community members, 
totaling 50 people. Research methods combine Participatory Research with Action Research 
including Qualitative Research) together. The methods for analyzing qualitative research data 
began from the outset until the end of the study. Data analysis was a process of creating 
intellectual knowledge and enhancing the potential of people over three generations in terms 
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of business operations in Wiang Lo Ancient Town. The result of the study found that the 
community had a community product identity, classified into 1) natural capital, 2) significant 
ancient sites, 3) lifestyle and related resources, namely fish in the Ing River, and 4) local 
wisdom, namely basketwork, using the identity of the training to develop products together 
with product design experts from the Vassana brand and got prototype souvenir products. The 
acquired identity was honed in order to create prototype products of auspicious souvenirs 
that boosted good fortune and morale, while retaining the character of Wiang Lo Ancient 
Town, in collaboration with specialists or product design scholars from the Vassana Brand. The 
auspicious souvenirs were made from bamboo strips, a local resource. In addition, basketwork 
skills were a handicraft that represented knowledge and wisdom inherited from valued 
ancestors. In relation to objective number 1, product quality development must focus on the 
following main issues: 1) The local wisdom development, 2) Product quality development, 
and 3) Developing Creative Tourism Activity in relation to objective number 2, raising the joint 
potential of three generations and network partners for sustainability to promote the 
establishment of a community business group with an organizational structure, namely “Wiang 
Lor Craft” with 20 original members. There is an organizational structure of the group and 
assigned appropriate roles according to the following details: 1) Elderly people had the role of 
being the leaders in passing on the knowledge and wisdom of basketwork, 2) Working-age 
people had a crucial role in the creation of diverse products and group management, and     
3) Youths had the role in customer marketing communication for public relations through the 
Facebook Page once a week. In relation to objective number 3, the number of community 
business group members increased by 72.73 percent; the number of community members 
with additional careers increased by 36.36 percent; community members’ income from work 
increased by 36.36 percent; and the number of community members selling products via 
online channels increased by 9.09 percent. 
 

Keywords : Improving Potential / Three Generations /  
                Development of Tourism Products / Community Characteristics 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การพัฒนาประเทศภายใต้กรอบแนวคิดเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมที่ผ่านมาทำให้เศรษฐกิจของประเทศ

เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วแต่ก็นำมาซึ่งผลกระทบต่อคนและสังคมอย่างกว้างขวาง โดยก่อให้เกิดปัญหาคุณภาพ
ชีวิต ปัญหาความยากจน ความเหล่ือมล้ำในการกระจายรายได้ วัตถุนิยม ทรัพยากรธรรมชาติถูกทำลาย ปัญหา
สังคม และความเส่ือมถอยของสถาบันครอบครัวและชุมชน สถาบันการเงิน ประกอบกับมีการระบาดของโรค    
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โควิด-19 ขึ้น เมื่อปลายปี 2019 เกิดวิกฤตการณ์ ทีไ่ม่ใช่แค่วิกฤตการณ์ด้านสาธารณสุขของโลกเท่านั้น แต่ยัง
นำไปสู่วิกฤตทางเศรษฐกิจและสังคมคร้ังรุนแรง ส่งผลกระทบอย่างชัดเจนต่อตลาดแรงงานไทยต้ังแต่การเร่ิมใช้
มาตรการ ‘ล็อคดาวน์’ หรือการปิดเมืองอย่างจริงจังและมีการห้ามเดินทางเข้าประเทศต้ังแต่ช่วงปลายเดือน มี.ค. 
2563 เป็นต้นมา ซึ่งได้ส่งผลให้ธุรกิจต่างๆ ต้องปิดตัวลง โดยเฉพาะธุรกิจบริการและท่องเที่ยว แรงงานวนัหนุ่ม
สาวจำนวนมาก ถูกเลิกจ้างงาน หลายคนจึงหันกลับมาใช้ที่ชีวิตที่บ้านเกิด  ตนเองและเร่ิมใช้ชีวิตใหม่ในชุมชน
บ้านเกิดตนเอง  ซึ่งสังคมชนบทในประเทศไทย เป็นภาคการเกษตรจึงเป็นทางออกท่ีดีซึ่งเป็นที่มาของแนวคิด
เศรษฐกิจชุมชนเพื่อการพึ่งตนเอง กลายเป็นนโยบายสำคัญเพ่ือสร้างความม่ันคงให้คนในชาติ ภายใต้แนวคิดการ
ผลิตแบบผสมผสานแล้ว การรวมกลุ่มธุรกิจชุมชน ซึ่งเป็นธุรกิจของคนในชุมชนร่วมกันคิด ร่วมกันทำ ร่วมกันเป็น
เจ้าของ และร่วมกันรับผิดชอบ จึงถือเป็นเคร่ืองมือสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนให้มีความก้าวหน้าอย่าง
ยั่งยืน (National Operating Systems Development Agency, 1998) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
(15) ประเด็น พลังทางสังคม (พ.ศ.2561-2580) (Master Plan under National Strategy, 2017) การ
เสริมสร้างพลังทางสังคมจะเป็นปัจจัยแห่งความสำเร็จที่สำคัญให้เกิดการพัฒนาคนในทุกช่วงวัยให้มีคุณภาพชีวิต
ที่ดี สามารถดำรงชีวิตในสังคมด้วยตนเองได้อย่างมีคุณค่า และสร้างกลไกท่ีเอื้อต่อการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
โดยการเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพึ่งตนเอง และการจัดการตนเอง การต่อ
ยอดจากรากฐานของสังคมวัฒนธรรมชุมชนมีทุนเดิม ท่ีตกทอดมาอย่างยาวนาน  เพื่อให้เป็นประชากรที่มี
คุณภาพท่ีเป็นพลังในการพัฒนาครอบครัว ชุมชน สังคม ให้นานท่ีสุด รวมท้ังส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังสังคม
ด้วยการถ่ายทอดประสบการณ์ และภูมิปัญญาให้กับประชากรรุ่นอ่ืนๆ  

เมืองโบราณเวียงลอ อำเภอจุน จังหวัดพะเยา เป็นชุมชนที่มีแหล่งโบราณสถานท่ีเป็นทรัพยากรทาง
วัฒนธรรมท่ีสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน และทรัพยากรทางวัฒนรรมถือเป็น
ทุนชุมชนที่มีคุณค่า การท่องเที่ยวเชิงชุมชนเป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวท่ีคำนึงถึงความยั่งยืนของสภาพแล
ดล้อมทางสังคม และวัฒนธรรม จัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชนมีบทบาทหน้าท่ีในการบริหารจัดการ นอกจากนี้
แหล่งโบราณสถานท่ีเป็นแหล่งท่องเที่ยวยังเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนา และสร้างโอกาสในการเรียนรู้พัฒนา และ
การมีรายได้ให้กับองค์กรในชุมชน ในการกำหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว หรือการสร้างรายได้จากการ
ท่องเที่ยว การเข้ามาพักอาศัยในชุมชน รวมถึงการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะทำให้ชุมชนมีความเข้มแข็งทาง
เศรษฐกิจ มีความสามัคคีและมีความช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  ผลิตภัณฑ์หรือบริการทางวัฒนธรรม จากปรากฎการณ์
ในชุมชนที่เป็นอยู่ปัจจุบันพบว่า ขาดผลิตภัณฑ์ชุมชนที่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยวในชุมชน
ผลิตภัณฑ์ขาดความเป็นอัตลักษณ์ มีรูปแบบผลิตภัณฑ์ชุมชนที่คล้ายคลึงกันและสามารถหาซ้ือได้จากตลาดท่ัวไป 
ขาดการวางแผนหรือกำหนดเป้าหมายการผลิต และช่องทางการจัดจำหน่ายแคบคือจำหน่ายในชุมชน โดยมีกลุ่ม
ลูกค้าคือคนในท้องถิ่น ท่ีผ่านมาชุมชนยังไม่มีโอกาสในการทบทวนศักยภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อนำไปสู่การ
ปรับปรุงแก้ไขและต่อยอดในการพัฒนา ให้ผลิตภัณฑ์ของชุมชนมีจุดเด่นทันสมัยและมีศักยภาพในการแข่งขัน 
โดยดึงผู้คนสามวัย ได้แก่ ผู้สูงอายุ กลุ่มคนวัยแรงงาน และกลุ่มเยาวชน ได้มีส่วนร่วมในการนำศักยภาพท่ีตนมี 
ร่วมกันผลักดันให้เกิดการนำทุนทางวัฒนธรรมก่อเกิดความเอ้ืออาทรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เป็นแหล่งการสร้าง
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นวัตกรรมทางสังคมและเกิดผลทางเศรษฐกิจ โดยอาศัยธุรกิจชุมชนเป็นฐานในการหล่อหลอมผู้คนทุกวัยให้นำ
คุณค่าและศักยภาพของตนมาร่วมกันผลักดันการทำธุรกิจชุมชนให้ประสบความสำเร็จ ก่อเกิดรายได้ แก้ไข
ปัญหาการว่างงาน การอพยพเคล่ือนย้ายแรงงาน นำมาซ่ึงผู้สูงอายุและเด็กถูกทอดทิ้ง ก่อเกิดปัญหาสังคม และ
เป็นการสร้างงานสร้างอาชีพให้คนในชุมชนอันเป็นการปูพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนให้เกิดความ
เข้มแข็งและย่ังยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวบนฐานอัตลักษณ์ชุมชน ท้ังด้านมูลค่าและคุณค่า 
2. เพื่อยกระดับศักยภาพร่วมกันของกลุ่มคนสามวัยและภาคีเครือข่ายเพื่อความย่ังยืน 
3. เพื่อประเมินอาชีพเสริม รายได้ ก่อนและหลังผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย 
   

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร ที่ประชากรใช้ในงานวิจัยเป็นกลุ่มคนสามวัยคือ กลุ่มผู้สูงอายุอายุในชุมชนที่มีอายุ 60 ปี
ขึ้นไป กลุ่มคนวัยแรงงานอายุระหว่าง 25-59 ปี และกลุ่มเยาวชนท่ีมีอายุระหว่าง 12-24 ปี ที่อาศัยอยู่ใน
ตำบลลอ และในตำบลหงส์หิน 

2. กลุ่มตัวอย่าง  
- กลุ่มอาชีพและธุรกิจชุมชนเวียงโบราณเวียงลอ จำนวน 5 กลุ่ม/สถานประกอบการ 
- แกนนำกลุ่มอาชีพ 5 กลุ่มๆ ละ 3 คน จำนวน 15 คน 
- สมาชิกกลุ่มอาชีพ 5 กลุ่มๆ ละ 3 คน จำนวน 15 คน 
- แกนนำและสมาชิกชุมชน จำนวน 20 คน 
รวมท้ังสิ้นจำนวน 50 คน  

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1. แบบสัมภาษณ์ สร้างขึ้น เป็นคำถามปลายเปิด (Open-ended) สร้างขึ้น จากวัตถุประสงค์และ
แนวคิดที่การวิจัยต้องการศึกษาเกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ของ ชุมชนเวียงโบราณเวียงลอ โดย
คำถามสามารถยืดหยุ่นตามสถานการณ์ในการสัมภาษณ์ 
 2. แบบสัมภาษณ์ที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม (Focus group interview) การจัดสนทนากับสมาชิกกลุ่ม
อาชีพและสมาชิกชุมชนเพื่อหาแนวทางในการจัดต้ังกลุ่มอาชีพ เพื่อส่งเสริมการรวมกลุ่มและจัดต้ังกลุ่มอาชีพ 
โดยมีเป้าหมายเพ่ือเสริมสร้างอาชีพและรายได้เพ่ิมให้กับสมาชิกกลุ่มอาชีพและสมาชิกชุมชนคนสามวัย 
          ขอบเขตด้านเนื้อหา   

ในการดำเนินการวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาค้าคว้าทฤษฎี เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการ  การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจของผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อให้รู้จุดแข็งและโอกาสของผลิตภัณฑ์ชุมชนซึ่งจะช่วยให้ชุมชน
เข้าใจถึงสิ่งที่ชุมชนมีและสามารถสร้างโอกาสให้กับธุรกิจได้ และทบทวนถึงจุดอ่อนและอุปสรรคของผลิตภัณฑ์
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ชุมชนที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจในยุคสภาพแวดล้อมและพฤติกรรมของกลุ่มลูกค้าท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วจะ
ช่วยให้เข้าใจสภาพแวดล้อมของธุรกิจและนำไปสู่การปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
ในยุคปัจจุบันพิบูล (Thipapal, et al., 2016) 
 แนวคิดกระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญา (Vanishakon, 2016) การสร้างองค์ความรู้ทาง
ภูมิปัญญาเพ่ืองานออกแบบ ในการแบบผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น จะมุ่งหาอัตลักษณ์โดยการจัดการและ
สร้างสรรค์ผลงานออกแบบให้มีอัตลักษณ์ที่โดดเด่น เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มผลิตภัณฑ์ชุมชน เป็นการนำเสน่ห์
ของวัฒนธรรมชุมชนที่โดดเด่นเป็นอัตลักษณ์ในตัวเองเข้ามาสอดแทรกในตัวผลิตภัณฑ์ โดยการจำแนกอัตลักษณ์ 
ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและศึกษาข้อมูลด้านอัตลักษณ์ หรืออัตลักษณ์เฉพาะตัวของชุมชนนั้นๆ เช่น 
เร่ืองราวคุณค่าของการสืบทอดภูมิปัญญาจากอดีต ด้านแรงงานฝีมือ การแก้ปัญหาเร่ืองวัสดุในท้องถิ่น 
ส่ิงแวดล้อม ความสามัคคีในชุมชน  
 แนวคิดการจัดทำแผนธุรกิจชุมชน (Thongsuk, 2022) สำหรับการผลิตผลิตภัณฑ์ใหม่ของชุมชนเพื่อ
รองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนเมืองโบราณเวียงลอ เพื่อช่วยทำความเข้าใจภาพรวมของธุรกิจและ
นำไปสู่การกำหนดทิศทางและกลยุทธ์การประกอบธุรกิจในอนาคตได้อย่างแม่นยำ สำหรับการทำธุรกิจชุมชน
ต้องอาศัยหลักการแนวคิด การเป็นผู้ประกอบการ เพ่ือช่วยให้เข้าใจบทบาทของผู้ประกอบการและทราบปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการที่ประสบความสำเร็จ แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม เพื่อช่วยในการ
ขับเคล่ือนกลุ่มอาชีพ (Dokboonnak & Thongkamuch, 2013) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนหรือองค์กรในชุมชน ให้ สา
มาถดำเนินธุรกิจด้วยความความอยู่รอด เติบโต และย่ังยืน นำมาซ่ึงอาชีพเสริม รายได้ การอยู่ร่วมกันของคนสาม
วัยให้มีคุณค่าทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมเกิดการช่วยเหลือเอื้ออาทรต่อกันด้วยบทบาท คุณค่า และศักยภาพของ
คนสามวัยในชุมชน  
 วิธีการและดำเนิดการวิจัย   

1. เก็บรวบรวมข้อมูลภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนเมืองโบราณเวียงลอท่ีโดดเด่น  
2. คณะวิจัยทำการจัดประชุมสนทนากลุ่มร่วมกับชุมชนและเทศบาลตำบล เพ่ือคัดเลือกกลุ่มอาชีพโดย

ใช้หลักเกณฑ์ในการคัดเลือก ดังนี้ (1) เป็นกลุ่มอาชีพหรือกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผู้ผลิตท่ีสอดคล้องกับภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรม และ (2) กลุ่มที่มีผลิตภัณฑ์รองรับการท่องเที่ยว หรือสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์สำหรับจำหน่ายให้
นักท่องเที่ยวได้  

3. ประชุมร่วมกันกับสมาชิกกลุ่มอาชีพและสมาชิกชุมชนเพื่อหาแนวทางในการจัดต้ังกลุ่มอาชีพ เพื่อ
ส่งเสริมการรวมกลุ่มและจัดต้ังกลุ่มอาชีพ โดยมีเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างอาชีพและรายได้เพ่ิมให้กับสมาชิกกลุ่ม
และสมาชิกชุมชนคนสามวัย 

4. ร่วมกันค้นหาอัตลักษณ์ชุมชนท่ีสอดคล้องกับองค์ความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อนำไปสู่การ
กำหนดการอบรมเพ่ือเพิ่มทักษะที่จำเป็นบนพื้นฐานองค์ความรู้ภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม ทักษะของสมาชิกกลุ่ม
และสมาชิกชุมชน และความต้องการในการพัฒนา  
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5. ลงพื้นที่ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อดำเนินการฝึกอบรม          
ให้คําปรึกษาแนะนําเชิงลึก โดยพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ผู้ประกอบการ 

6. จัดทำโครงสร้างองค์กรของกลุ่มและมอบหมายบทบาทหน้าที่ท่ีเหมาะสมกับความสามารถและ
ศักยภาพกับแกนนำ  

3. กำหนดกิจกรรมที่จะทำร่วมกันของสมาชิกกลุ่ม และกำหนดผลิตภัณฑ์ที่กลุ่มจะทำการผลิตเพ่ือเป็น
สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม 

4. ประชุมสรุปผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค และแนวทางในการทำงานร่วมกัน 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์  ข้อดังนี้  

1. เพื่อพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวบนฐานลักษณ์ชุมชน ท้ังด้านมูลค่าและคุณค่า 
 ชุมชนได้ใช้ทุนทางวัฒนธรรมมาส่งเสริมการท่องเที่ยวเพื่อเสริมสร้างชุมชนให้เข็มแข็งจากอัตลักษณ์สู่

ผลิตภัณฑ์ชุมชน จำแนกออกเป็น  
   1) ทุนทางธรรมชาติที่ชุมชนมี ได้แก่ ภูเขา ป่า แม่น้ำ ต้นไม้ และในตำบลลอ และตำบลหงส์หิน 

เป็นถิ่นท่ีอยู่อาศัยของนกยูงที่เป็นสัตว์อนุรักษ์ดูแลโดยเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเวียงลอ  
   2) แหล่งโบราณสถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตร์ที่มีวัดและเจดีย์เก่าจำนวนกว่า 50 แห่ง  
   3) วิถีการดำรงชีพและทรัพยากรที่เก่ียวข้อง เช่น ปลา แม่น้ำอิง ไร่นา นกยูง เป็นสัตว์ท่ีอาศัยอยู่ 

ในเขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่าเวียงลอ  
   4) ภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น การจักสาน งานผ้า งานปั้น การตีมีด และการถนอมอาหารรูปแบบ

ต่างๆ  
     จากการลงพื้นที่วิจัยนั้นพบว่าผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีศักยภาพในการพัฒนา ทั้งผลิตภัณฑ์ที่มีอยู่ด้ังเดิม
อยู่แล้ว และผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีสามารถรองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน ท่ีสามารถนำมาสร้างสรรค์ และ
ต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ได้แก่ผลิตภัณฑ์จักสานจากไม้ไผ่ งานหัตถกรรมจักสานจากไม้ไผ่เป็นภูมิ
ปัญญาท่ีสืบต่อกันมาเป็นเวลานาน โดยการนำวัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถิ่นมาผ่านกระบวนการแปรรูป เพ่ือผลิต
เคร่ืองใช้ในชีวิตประจำวันอยู่ด้วยเทคนิควิธีแบบเรียบง่าย ผสมผสานศิลปะ ขนบประเพณี วัฒนธรรม สะสมเป็น
ภูมิปัญญาของแต่ละท้องถิ่นการจักสานไม้ไผ่นี้ เป็นองค์ความรู้ชุมชน ท่ีช่างฝีมือส่วนใหญ่เป็นผู้สูงวัยในชุมชนใช้
ประกอบอาชีพเสริม คณะวิจัยได้จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อถ่ายทอดความรู้ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์แก่กลุ่ม
ผู้สูงอายุในชุมชน กลุ่มคนวัยทำงานและเยาวชน ภายใต้จัดการองค์ความรู้ ผลิตภัณฑ์ชุมชนเมืองโบราณเวียงลอร
องรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเมืองโบราณเวียงลอ โดยการนำอัตลักษณ์ที่ได้จัดเวทีประชุม นำมาเป็นแนวคิด
หลักในการออกแบบ โดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ อบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือออกแบบผลิตภัณฑ์จักสานจากไม้ไผ่
รองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในวันที่ 16-18 ธันวาคม 2565 กลุ่มเป้าหมายในการจัดอบรมในครั้งนี้ เป็น
เยาวชน และ คนวัยทำงาน และผู้สูงวัย จำนวน 35 คน ซึ่งส่วนใหญ่เป็นคนเฒ่าคนแก่ในชุมชน ท่ีเป็นช่างฝีมือท่ี
ถนัดงานจักสานไม้ไผ่ เพราะได้รับการถ่ายทอดภูมิปัญญามาจากบรรพบุรุษ มาพัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกันกับ  
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ผู้เชี่ยวชาญ หรือนักวิชาการด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ จากแบรนด์ Vassana (วาสนา) ซ่ึงเป็นแบรนด์ที่มีเพื่อ
วัตถุประสงค์ ให้ชุมชนในภาคเหนือตอนบนท่ีมีวัสดุไม้ไผ่ ได้มีการพัฒนารูปแบบงานจักสานด้ังเดิม พร้อมกับสร้าง
อาชีพเสริม ให้มีรายได้ให้กับช่างฝีมือในชุมชน โดยมีกลุ่มเยาวชน และ คนวัยทำงาน ร่วมกิจกรรมพัฒนาในครั้งนี้
ด้วย 
 

 
ภาพที่ 1 อบรมเชิงปฏิบัติการ วันที่ 16-18 ธันวาคม 2565 

 

จัดทำผลิตภัณฑ์ต้นแบบของกลุ่ม อัตลักษณ์ของชุมชนที่เป็นวิถีการดำรงชีพของคนในชุมชน ชาว
เวียงลอผูกพันกับปลา แม่น้ำอิง ภูเขาและทุ่งนา จึงเป็นท่ีมาของผลิตภัณฑ์กลุ่มผลิตภัณฑ์จักสานจากไม้ไผ่ ของที่
ระลึกแห่งความเป็นสิริมงคลเสริมดวงชะตาและเสริมสร้างกำลังใจที่มีเอกลักษณ์ของเมืองโบราณเวียงลอ ทำจาก
ตอกไม้ไผ่ที่เป็นทรัพยากรในชุมชนประกอบกับทักษะงานจักสานก็เป็นงานฝีมือที่เป็นองค์ความรู้ภูมิปัญญาที่
ได้รับการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษที่ทรงคุณค่า  

 
ภาพที่ 2 ผลิตภัณฑ์งานฝีมือด้านการจักสานของที่ระลึกของกลุ่ม 

 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชน มีการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนภายใต้ฐานภูมิปัญญา 
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน  ทำให้เกิดการพัฒนาใน 3 ด้าน คือ 1) การพัฒนาด้านภูมิปัญญา                
2) ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ 3) การพัฒนาด้านกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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1) การพัฒนาด้านภูมิปัญญา การนำภูมิปัญญาของคนในชุมชนมาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์นั้น หาก
พิจารณาในบริบททั่วไปนั้นภายในชุมชน มีการใช้ภูมิปัญญา และเทคนิควิธีการที่ได้จากการลองผิดลองถูกมาเป็น
เวลาหลายปี  จึงมีความพร้อมในการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่บุคคลภายนอก อีกท้ังปราชญ์ชาวบ้าน ผู้ที่มีภูมิปัญญา
ด้านการจักสานไม้ไผ่มีอยู่หลายท่าน ทั้งนี้แกนนำกลุ่มได้เกิดแนวคิดในการฟื้นฟู อาชีพจักสานไม้ไผ่ของคนใน
ชุมชน ในการสร้างเข้มแข็งให้กับชุมชน ท่ีเป็นการใช้ภูมิปัญญา ชาวบ้าน ด้วยการจัดให้มีการสาธิตวิธีการจักสาน
ไม้ไผ่ให้กับนักท่องเที่ยวท่ีเข้ามาท่องเที่ยว และนำผลผลิตจากการสาธิตมาใช้ในการจำหน่ายในแหล่งท่องเที่ยว 
อีกทั้งยังจัดให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามามีส่วนร่วมในการทำผลิตภัณฑ์อีกด้วย สมาชิกกลุ่มยังสามารถเช่ือมโยงกลับไป
ได้ถึงอัตลักษณ์ของชุมชน เช่น การออกแบบปิ่นปักผมท่ีประกอบข้ึนจากดอกสารภี สมาชิกสามารถสร้างเร่ืองราว
เชื่อมโยง “ดอกสารภี” กับ “ต้นสารภีซึ่งเป็นเอกลักษณ์จังหวัดพะเยา  พบว่ามีปลูกไว้บริเวณใกล้วิหารโบราณ ณ 
วัดศรีปิงเมือง” จะเห็นว่าเป็นความชาญฉลาดในการ “สร้างเรื่องเล่า” โดยสมาชิกสูงวัยของกลุ่มเวียงลอคราฟท์ 
ที่ถกกันระหว่างเวทีสนทนากลุ่มย่อยถึงเรื่องการค้นหาอัตลักษณ์ชุมชน จนในท่ีสุดจึงเกิดผลิตภัณฑ์ทำป่ินปักผม
ดอกสารภีขึ้นใน 

2) ด้านคุณภาพผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้นมีรากฐานมาจากภูมิปัญญา วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของ
ชุมชน หลังจากการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ทางสมาชิกกลุ่มมีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลาย 
มากขึ้น  วิจัยได้นำผลิตภัณฑ์รูปแบบต่างๆ ของสมาชิกกลุ่มที่สามารถผลิตได้ให้ผู้เชี่ยวชาญและวิทยากรทำการ
ตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์ โดยการสังเกตซ่ึงพบว่าผลิตภัณฑ์ของกลุ่มมีการปรับปรุงพัฒนาเพิ่มขึ้นจากเดิม
เป็นอย่างมาก ในส่วนรูปแบบของผลิตภัณฑ์ที่ผลิตได้นั้นมีความเรียบร้อยสวยงาม มีประโยชน์ใช้สอยเพิ่มขึ้น มี
คุณค่าทางด้านจิตใจเพราะชุมชนใส่เรื่องราวด้านความเชื่อความความเป็นสิริมงคลลงในผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้น 
และมีคุณภาพผลิตภัณฑ์อยู่ในเกณฑ์ดี  มีการวางแผนควบคุมปริมาณและคุณภาพการผลิตจาก แกนนำกลุ่ม 
พบว่ามีการวางแผนด้านการผลิตให้เหมาะสมกับเวลาและปริมาณการจำหน่ายตามท่ีลูกค้า หรือผู้รับซื้อได้แก่ 
ผู้ประกอบการแบรนด์ Vassana ที่ได้สั่งผลิตสินค้ามาอย่างต่อเนื่อง หลังการจัดอบรม ส่วนการควบคุมคุณภาพ
จะเน้นการดูแบบอย่างของผลิตภัณฑ์ต้นแบบ และทำให้เหมือนต้นแบบให้มากที่สุด หากช้ินไหนไม่ได้มาตรฐานก็
จะมีการคัดออก  

3) การพัฒนาด้านกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เม่ือสามารถพัฒนาทั้งด้านภูมิปัญญา และ
ผลิตภัณฑ์มีมูลค่า และคุณค่าเพิ่มมากขึ้นน้ัน สามารถนำมาสร้างสรรค์ต่อยอดเป็นจุดขายด้านการท่องเที่ยว โดย
เน้นกิจกรรมที่หนุนเสริมการเล่าเร่ืองราวของเมืองโบราณเวียงลอ มีฐานกิจกรรมสร้างสรรค์ที่กลุ่มคณะทัวร์ทั้ง
กลุ่มที่มาเป็นครอบครัว มากับกลุ่มเพื่อน หรือมาเป็นกลุ่มองค์กรทำงานสามารถเรียนรู้ได้  ในส่วนของกิจกรรม
ท่องเที่ยวสร้างสรรค์ที่คณะผู้วิจัยนำมาใช้เป็นกิจกรรมหนุนเสริมการท่องเที่ยว ได้แกจุ่ดเรียนรู้ชุมชนด้านการ   
จักสานไม้ไผ่ เป็นการต่อยอดกิจกรรมสร้างสรรค์และสานต่อกลุ่มคนรุ่นใหม่และรุ่นเก่าที่มีศักยภาพในการจัด
กิจกรรมสร้างสรรค์รองรับการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ 
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ภาพที่ 3 กิจกรรมหนุนเสริมการท่องเที่ยว จุดเรียนรู้ชุมชนด้านการจักสาน 
 

2. เพื่อยกระดับศักยภาพร่วมกันของกลุ่มคนสามวัย และภาคีเครือข่ายเพ่ือความยั่งยืน 
 2.1 ส่งเสริมการจัดต้ังกลุ่มอาชีพในชุมชน คณะผู้วิจัยจึงประชุมร่วมกับสมาชิกกลุ่มอาชีพและ

สมาชิกชุมชนเพื่อหาแนวทางในการส่งเสริมการรวมกลุ่มและจัดต้ังกลุ่มอาชีพข้ึนในวันที่ 14 มกราคม 2566     
ณ วัดศรีปิงเมือง โดยเป็นการรวมกลุ่มสมาชิกท่ีสนใจทำงานฝีมือประเภทต่างๆ ที่มีในชุมชน จึงเกิดกลุ่มอาชีพข้ึน
ภายใต้ช่ือ เวียงลอคราฟท ์(WiangLor Craft) มีสมาชิกเริ่มแรกจำนวน 20 คน เป็นผู้สูงอายุ จำนวน 8 คน กลุ่ม
คนวัยแรงงาน จำนวน 10 คน และกลุ่มเยาวชน จำนวน 2 คน  

 2.2 โครงสร้างองค์กรของกลุ่มและมอบหมายบทบาทหน้าที่ท่ีเหมาะสม โครงสร้างองค์กรของกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิกคนสามวัยเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการกลุ่ม โดยมีการแบ่งบทบาทหน้าท่ีเป็นไปตาม
ศักยภาพของกลุ่มคนในวัยต่างๆ โดย 

1) ผู้สูงอายุ มีบทบาทคือ การเป็นผู้นำในการถ่ายทอดองค์ความรู้ภูมิปัญญาด้านการ 
จักสาน การเตรียมวัตถุดิบและวัสดุในการทำผลิตภัณฑ์ การขยายกลุ่มสมาชิก และการแกะลวดลายและการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์  

2) กลุ่มคนวัยทำงานมีบทบาทที่สำคัญคือ การสร้างสรรค์รูปแบบผลิตภัณฑ์ที่มีควาหลากหลาย 
และทันสมัย การคิดต้นทุนผลิตภัณฑ์ การจัดซ้ือวัตถุดิบ การค้นหาและขยายลูกค้าเป้าหมาย งานการตรวจสอบ
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ การขยายกลุ่มสมาชิก และการบริหารจัดการกลุ่ม  

3) กลุ่มเยาวชน มีบทบาทคือ การเป็นผู้แต่งตัวและเตรียมผลิตภัณฑ์ก่อนสื่อสารการตลาด 
กับลูกค้า เช่น การสร้างสรรค์เน้ือหาด้านภาพ การถ่ายรูปผลิตภัณฑ์ให้สวยงามและโดดเด่น การเขียนเนื้อหาและ
สร้างเร่ืองราวผลิตภัณฑ์ และการทำคลิปวีดีโอเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เพ่ืองานประชาสัมพันธ์ผ่านเพจเฟสบุ๊ค 
ตลอดจนงานขยายกลุ่มสมาชิกท่ีเป็นกลุ่มคนวัยเดียวกันหรือวัยอื่นๆ ท่ีสนใจเข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่ม 

 2.3 การถ่ายทอดองค์ความรู้ภูมิปัญญา ทักษะ และเทคโนโลยี ระหว่างกลุ่มคนสามวัย  
      จากการขยายผลการอบรมเสริมสร้างทักษะให้สมาชิกกลุ่มอาชีพในชุมชน ทำให้เกิดการ

ถ่ายทอดองค์ความรู้ ภูมิปัญญา ทักษะ และวิธีการผลิตผลิตภัณฑ์ โดยวิธีการสอนงานในระดับต่างๆ ใน
หลากหลายมิติทั้งจากเพื่อนบ้านสู่เพื่อนบ้านใกล้เคียง จากผู้สูงอายุสู่เยาวชน และจากกลุ่มคนวัยทำงานสู่ผู้สูงอายุ 
จากพ่อสู่ลูก และจากสามีสู่ภรรยา โดยการถ่ายทอด ผ่านกิจกรรมการเสริมสร้างคุณค่าและศักยภาพของคนสาม
วัยในการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจชุมชน (การทำกิจกรรมของสมาชิกกลุ่มเวียงลอคราฟท์ สัปดาห์ละ 1 ครั้ง และ
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การทำกิจกรรมตามอัธยาศัยที่บ้านของสมาชิกกลุ่มซึ่งเป็นการรวมกลุ่มกันอย่างไม่เป็นทางการ) โดยมีการสอน
งาน การช่วยกันแกะลวดลายผลิตภัณฑ์ใหม่ การสร้างเรื่องราวผลิตภัณฑ์ เกิดแนวคิดในการออกแบบผลิตภัณฑ์
ใหม่ท่ีมีรูปแบบท่ีหลากหลายมากขึ้นและทุกช้ินงานจะอยู่ภายใต้แนวคิดเอกลักษณ์ของชุมชน 

กล่าวโดยสรุปคือสมาชิกกลุ่มเวียงลอคราฟท์ได้พัฒนาศักยภาพตนเองเพื่อหนุนเสริมการบริหาร
จัดการกลุ่มและทุน การเสริมสร้างทักษะที่จำเป็นในการศักยภาพให้กับกลุ่มคนสามวัยในการดำเนินธุรกิจชุมชนฯ 
การถ่ายทอดองค์ความรู้ ภูมิปัญญา ทักษะและเทคโนโลยีระหว่างกลุ่มคนสามวัย รวมถึงรายได้จากการจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ของสมาชิกกลุ่มหลังเข้าร่วมโครงการวิจัยฯ  

ดังนั้น จะเห็นได้ว่าหลังเข้าร่วมแผนงานวิจัยฯ สมาชิกกลุ่ม รวมถึงสมาชิกชุมชนคนอ่ืนๆ ที่ไม่ได้เป็น
สมาชิกกลุ่มแต่มีพื้นฐานการจักสาน มีความสนใจเข้ามาเรียนรู้และทำเป็นอาชีพเสริม สังเกตจากการท่ีแม้ไม่ได้
เป็นสมาชิกกลุ่มเวียงลอคราฟท์ แต่ถ้ามีความสามารถในการจักสาน ก็สามารถผลิตดอกสารภีมาส่งให้กลุ่มฯ เพื่อ
ส่งต่อไปยังแบรนด์ Vassana ได้แสดงให้เห็นการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันของคนในชุมชน ไม่หวงวิชาความรู้หรือ
อาชีพ ถือเป็นความเอื้ออาทรที่เกิดขึ้นในชุมชน ในการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง พ่ึงตนเองได้อย่างมั่นคง   
นอกจากคนในชุมชนจะมีจิตสำนึกรักนึกรักความเป็นชุมชนแล้ว ยังต้องรักษารากเหง้าที่ดีงามของตัวเองเอาไว้ 
และพยายามสืบสานคงความเป็นอัตลักษณ์ ท่ีดีงามของชุมชนไว้เพื่อลูกหลาน โดยชุมชนจะเป็นชุมชนท่ีเข้มแข็ง 
และย่ังยืนได้นั้น หน่วยงานทุกภาคส่วนจะต้องเข้า มามีบทบาทการช่วยเหลือเกื้อหนุนกัน คณะวิจัยพบว่า ภาคี
เครือข่ายที่สำคัญในการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่ 1. ภาครัฐ องค์การปกครองท้องถิ่นทั้งสองแห่ง 
สถานศึกษาและพัฒนาชุมชนระดับอำเภอจุน ล้วนมีแผนงานเพ่ือรองรับสังคมผู้สูงอายุท้ังด้านสุขภาพและรายได้ 
ซึ่งก็หนุนเสริมกันเป็นอย่างดีกับการทำงานของชุมชนและคณะวิจัย 2. ภาคเอกชน ผู้ประกอบการเจ้าของ
ผลิตภัณฑ์จากไม้ไผ่ แบรนด์ Vassana โดย รองศาสตราจารย์วาสนา สายมา สนับสนุนวิทยากรสร้างอาชีพใน
ชุมชน เพื่อสร้างองค์ความรู้และยกระดับภูมิปัญญาท้องถิ่น ให้โอกาสทางการตลาด โดยมีการแบ่งปัน
ผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม 3. สถาบันการศึกษา/นักวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ทำวิจัยร่วมกับ
ชุมชนโดยชุมชน เป็นหลักในถอดรหัสความรู้ที่อยู่ในตัวภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เป็นความรู้ที่เปิดเผย รวมท้ังเป็น
แหล่งข้อมูลและท่ีปรึกษาของชุมชน สร้างศักยภาพชุมชนให้สามารถ จัดการความรู้ในชุมชนได้ด้วยตัวเอง  

3. เพื่อประเมินอาชีพเสริม รายได้ ก่อนและหลังผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย   
               จากการดำเนินโครงการผู้วิจัยได้จำแนกการมีอาชีพเสริม รายได้และช่องทางการจำหน่ายผลิตภัณฑ์
ของสมาชิกกลุ่ม/สมาชิกชุมชนของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย จำนวน 22 คน ก่อนและหลัง ดำเนินโครงการวิจัยใน
พื้นที่ พบว่ามีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 1 เปลี่ยนเทียบก่อน-หลังดำเนินโครงการวิจัย 

ที ่ ประเด็น 
ก่อน หลัง 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1 การเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพ 6 27.27 22 100 
2 การมีอาชีพเสริมก่อนดำเนินโครงการวิจัย 13 59.09 21 95.45 
3 การมีรายได้จากอาชีพเสริม 13 59.09 21 95.45 
4 รายได้ต่อป ี5,000 บาทขึ้นไป 8 36.36 ยังไม่ครบ 1 ปี  
5 จำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ่านช่องทางออนไลน์ 2 9.09 4 18.18 

 

จากตาราง การวิเคราะห์อาชีพเสริม รายได้ และช่องทางการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ของสมาชิกกลุ่ม/
สมาชิกชุมชนของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยก่อน-หลังดำเนินโครงการวิจัยพบว่า  

1. สมาชิกกลุ่ม/สมาชิกชุมชนของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย มีสถานะเป็นสมาชิกกลุ่มอาชีพก่อน 
จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 27.27 หลัง จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 100 

2. สมาชิกกลุ่ม/สมาชิกชุมชนของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย มีอาชีพเสริม ก่อน จำนวน 13 คน    
คิดเป็นร้อยละ 59.09 หลัง จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 95.45 

3. สมาชิกกลุ่ม/สมาชิกชุมชนของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย มีรายได้จากการทำอาชีพเสริม ก่อน 
จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 59.09 หลัง จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 95.45 

4. สมาชิกกลุ่ม/สมาชิกชุมชนของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย มีรายได้ต่อปี 5,000 บาทขึ้นไป 
หลังจำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 36.36 หลัง ยังไม่สามารถนำมาคำนวณได้ เน่ืองจากกลุ่มยังดำเนินกิจกรรมไม่
ครบรอบ 1 ปี 

5. สมาชิกกลุ่ม/สมาชิกชุมชนของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย มีการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ผ่าน 
ช่องทางออนไลน์ ก่อน จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 9.09 หลัง จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 18.18 

การส่งเสริมการรวมกลุ่มและจัดตั้งกลุ่มอาชีพภายใต้ช่ือ “เวียงลอคราฟท”์ ในเวลาต่อมาโดยมี
เป้าหมายเพ่ือเสริมสร้างอาชีพและรายได้เพิ่มให้กับสมาชิกกลุ่มท่ีประกอบด้วยคนสามวัย ร่วมกันต่อยอด
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ได้แก่ (1) ผลิตภัณฑ์จักสานจากไม้ไผ่ โมบายนำโชคนกยูงเสริมสิริ โมบายปลาก่อมงคลทรัพย์    
ตุงมงคล “ต๋าแหลว” ไม้ไผ่ นอกจากจะผลิตซอมดอก (ดอกสารภี-ช่ือเรียกตามที่ชุมชนเห็นร่วมกัน) ขนาดต่างๆ 
ตามท่ีแบรนด์ VASSANA กำหนดจำนวนและราคารับซ้ือร่วมกับผลิตเป็นของที่ระลึกจนเกิดการสร้างอาชีพเสริม
และรายได้ให้เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง กล่าวคือ สมาชิกกลุ่มเวียงลอคราฟท์และสมาชิกชุมชน (คนอ่ืนๆ ท่ีไม่ได้เป็น
สมาชิกกลุ่ม) มีรายได้จากการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ รวม 31,717 บาท นอกจากน้ียังมีลูกค้าท่ีส่ังซื้อผลิตภัณฑ์ดอก
สารภีจากกลุ่มเพ่ิมเติมอีก จำนวน 45,000 ดอก ในราคาดอกละ 1.50 บาท ประธานกลุ่มดำเนินการมอบหมาย
ให้สมาชิกรับผลิตตามกำลังและศักยภาพของสมาชิกแต่ละคน  ซ่ึงหากสามารถส่งผลิตภัณฑ์ได้ครบจำนวนจะทำ
ให้สมาชิกกลุ่มมีรายได้รวม 67,500 บาท 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์การวิจัยพบว่า  

1. การค้นหาอัตลักษณ์ชุมชน (Twichasri, 2017, pp.63-74) อัตลักษณ์ของชุมชนเป็นส่วนหน่ึงของ

การจัดการเมืองท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ชุมชนควรจะช่วยกันรักษาวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตของท้องถิ่นด้วยให้ได้ 
การรักษาวัฒนธรรมชุมชน หรืออัตลักษณ์ชุมชน สมาชิกในชุมชน ควรมีทิศทางและแนวคิดจะรักษาอัตลักษณ์
ชุมชนเป็นหนึ่งเดียวกันอันจะสง่ผลให้การจัดการท่องเที่ยวชุมชนมี ความย่ังยืน ผู้วิจัยได้จัดเวทีประชุม กลุ่ม
ผู้สูงอายุในชุมชน กลุ่มคนวัยทำงาน และเยาวชน ในชุมชน รวมปราชญ์ชาวบ้าน มาค้นหาอัตลักษณ์ใน
หลากหลายมิติอาทิ บริบทสงัคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีองค์วามรู้และภูมิปัญญา โดยให้ผู้เข้าร่วมอบรมได้
สกัดประเด็น จากการบอกเล่าเร่ืองราว ภาพการเขียนและการวาดภาพ ในประเด็นท่ี ตรงกันและไม่ตรงกัน  
วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตแบบมี ส่วนร่วม และผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและศึกษาข้อมูลด้านอัต
ลักษณ์  หรืออัตลักษณ์เฉพาะตัวของชุมชนนั้นๆ สามารถบ่งช้ีลักษณะบุคคล สังคม ชุมชน หรือประเทศน้ันๆ ได้ 
1) ทุนทางธรรมชาติที่ชุมชน 2) แหล่งโบราณสถานท่ีสำคัญทางประวัติศาสตร์ที่มีวัดและเจดีย์เก่า 3) วิถีการดำรง
ชีพและทรัพยากรที่ 4) ภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งแนวทางในพัฒนาผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเที่ยวยั่งยืนด้วยอัตลักษณ์
ชุมชนเมืองโบราณเวียงลอ แล้ว ชุมชนต้องกันมีการยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ทำให้ชุมชนเมืองโบราณ
เวียงลอสามารถคงอัตลักษณ์ของชุมขนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีความย่ังยืนสืบต่อไป (Pongwiritthon, et al., 
2015, pp.44-58) เสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพเชิงเศรษฐกิจ สร้างสรรค์ของผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า การ
พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสม โดยส่งเสริมให้มีรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย มีอัตลักษณ์ของชุมชน  
ผู้สูงอายุต้องนําภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนมาพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว และส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างมี
คุณภาพ    

จะเห็นว่าทุนทางวัฒนธรรมบางประเภทของชุมชนที่โดดเด่น จำเป็นต้องมีการฟ้ืนฟู การผลิตซ้ำหรือ
การสร้างใหม่ ท้ังในแง่ของการสร้างความหมาย คุณค่าและกำหนดบทบาทหน้าท่ีใหม่ให้กับทุนเหล่านั้น เช่น 
เคร่ืองมือประมงพ้ืนบ้านจำพวกเครื่องจักสาน ท่ีเดิมอาจถูกนำไปใช้งานจริงในการทำประมง แต่เมื่อปัจจุบันมี
เทคโนโลยีสมัยเข้ามาแทนท่ี เคร่ืองมือเหล่านั้นอาจจะไม่ได้ทำหน้าที่ดั้งเดิมอย่างท่ีเคยเป็น หากแต่สามารถนำเอา
ทุนเหล่าน้ันมาปรับปรุง เปลี่ยนแปลงขนาด เพ่ือสีสันและพัฒนาไปสู่การใช้ประโยชน์ในรูปการผลิตเป็นของที่
ระลึก หรือการนำอัตลักษณ์อันโดดเด่นของเมืองโบราณเวียงลอ ไปผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ต้นแบบ สำหรับการ
จำหน่ายเป็นของที่ระลึกบริการแก่นักท่องเที่ยว ต่อไป 

2. การเสริมสร้างศักยภาพของกลุ่มอาชีพในการประกอบธุรกิจชุมชน พบว่า ควรมุ่งเน้นจุดแข็งที่เป็น

โอกาสของกลุ่มและมุ่งแก้ไขจุดอ่อนที่เป็นอุปสรรค ซ่ึงจะมีความเก่ียวข้องกับคน ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการ
จำหน่าย การประชาสัมพันธ์ รวมถึงการเพิ่มทักษะต่างๆที่จำเป็นแก่สมาชิกกลุ่ม (Thongkern, 2021, pp.52-
54) การพัฒนาศักยภาพการประกอบธุรกิจชุมชนและการพ่ึงพาอาศัยอย่างยั่งยืน โดยกลุ่มอาชีพมีจุดแข็งด้าน
ภาวะผู้นำ และความเป็นเอกลักษณ์ของสินค้า มีจุดอ่อนคือขาดแคลนแรงงาน ขาดตราสินค้าและขาดการ
ประชาสัมพันธ์ มีโอกาสคือได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐและกระแสความนิยมรักสุขภาพ และอุปสรรคจาก
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ปัญหาด้านเศรษฐกิจและวัตถุดิบท่ีต้องพึ่งธรรมชาติเท่านั้น ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการธุรกิจชุมชน 
ควรทำการ (1) สร้างเร่ืองราวของผลิตภัณฑ์ให้น่าสนใจ (2) ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (3) ออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ทีน่่าดึงดูดและเหมาะสมเป็นของฝาก (4) สร้างกลุ่มอาชีพเพื่อเป็นเครือข่ายชุมชน (5) ส่งเสริมความ
เข้มแข็งในการบริหารงานกลุ่ม และ (6) พัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม้ีคุณภาพมาตรฐาน  

3. ด้านแนวทางในการเสริมสร้างรายได้ให้กลุ่มอาชีพหรือผู้ประกอบการธุรกิจชุมชนในงานวิจัยมุ่ง
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนภายใต้อัตลักษณ์และภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมท่ีมีความเหมาะสมเป็นของฝากของที่ระลึก
ให้กับนักท่องเที่ยวเพื่อรองรับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเวียงโบราณเวียงลอ โดยการเสริมสร้างศักยภาพของ
กลุ่มคนสามวัยในการดำเนินธุรกิจชุมชน มีการจัดต้ังกลุ่มอาชีพ บริหารจัดการแบบบูรณาการองค์ความรู้และ
ทักษะอย่างมีส่วนร่วมระหว่างคนสามวัยเพื่อก่อให้เกิดอาชีพเสริม รายได้ และการช่วยเหลือเอื้ออาทรกันในชุมชน 
(Sukasukont, et al., 2022, pp.78-80) ที่ได้ใหแ้นวทางการสร้างรายได้แก่ผู้สมาชิกกลุ่มสูงอายุด้วยผลิตภัณฑ์
ชุมชน ว่าต้องกำหนดกลยุทธ์การตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนของกลุ่มผู้สูงอายุ พัฒนาผลิตภัณฑ์โดยใช้วัตถุดิบในชุมชน
ภายใต้องค์ความรู้และภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม กำหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้ชัดเจน ใช้เทคโนโลยีเป็นตัวช่วยใน
การขยายกลุ่มลูกค้าหรือตลาดเป้าหมาย เสริมสร้างทักษะของผู้สูงอายุในการใช้เทคโนโลยีใหม่เพือ่จำหน่าย
ผลิตภัณฑ์  

4. การได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย (Sawunyavisuth & Sathatip, 2008) ศึกษาการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน พบว่า แนวทางการพัฒนาท่ีสมาชิกเลือกใช้ในการ
แก้ปัญหาและพัฒนาผลิตภัณฑ์โดยการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ และเอกชน เช่นการศึกษาดู
งาน และการเชิญวิทยากรมาอบรมความรู้ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการการท่องเที่ยว จําเป็นต้องมีการเชื่อมโยง
ผู้ประกอบการท้องถิ่น เข้ากับเครือข่ายการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ซึ่งจากที่ทางทีมวิจัยได้  สนับสนุน
วิทยากรสร้างอาชีพในชุมชน นำมาสู่การสร้างเครือข่ายทางธุรกิจ เกิดโอกาสทางการตลาด ซ่ึงหากทางกลุ่ม
“เวียงลอคราฟท์” สามารถรักษาคุณภาพการผลิตได้อย่างดีก็จะสามารถสร้างความมั่นคงให้กับทางกลุ่มอาชีพ 
และสามารถขยายเครือข่ายการผลิตได้สูงขึ้น (Jongwutiwes, et al., 2553, pp.103 -111) การสร้างเครือข่าย
ธุรกิจชุมชน โดยการสร้างเครือข่ายธุรกิจชุมชนกับธุรกิจชุมชนประเภทเดียวกันและ เช่ือมโยงกับธุรกิจชุมชน
ประเภทต่างๆ เพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในด้านการค้าและการลงทุน ด้าน การผลิต การตลาด 
เทคโนโลยีตลอดท้ังแรงงานร่วมกันรวมถึง การสร้างอำนาจในการเจรจาต่อรองทางการค้าร่วมกัน ซึ่งจะ เป็นผลดี
ต่อการสร้างเสริมความสามารถในการแข่งขัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. การค้นหาอัตลักษณ์ของชุมชน การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ การมีนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ การ
สร้างสรรค์เน้ือหาเพื่อการส่ือสารทางการตลาด และการเพ่ิมช่องทางการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ ฯลฯ ซ่ึงสมาชิก
กลุ่มเวียงลอคราฟท์ มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เปิดโลกทัศน์อย่างกว้างขวางในการสร้างอาชีพ
เสริมและหารายได้เพิ่ม  
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 2. การศึกษาทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในงานวิจัยนี้ สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการค้นหา
ทุนทางวัฒนธรรมอื่น เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานทางด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ชุมชน ในมิติทางวัฒนธรรมอื่นๆ ลวดลายและอ่ืนๆ ท่ีได้จากจากวิจัยนี้ สามารถนำสู่การพัฒนาต่อยอดได้
หลากหลาย ในการนำไปประยุกต์ใช้ควรคำนึงถึงความเหมาะสมกับวัฒนธรรมความเชื่อ และการยอมรับซ่ึงกัน
และกันในชุมชน   
 3. การจะสร้างความยั่งยืนให้กับผู้ประกอบการชุมชน ควรมีการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและ 

ภาคเอกชน ภาควิชาการ เพื่อสนับสนุนการจัดการองค์ความรู้ให้กับธุรกิจชุมชน เพื่อหาแนวทางการพัฒนาและ
แก้ไขปัญหาของธุรกิจชุมชน เช่น การจัดทำแผนพัฒนาธุรกิจชุมชนเพื่อเป็นเคร่ืองมือใช้เป็น แนวทางการส่งเสริม
และพัฒนา อันจะไปสู่ศักยภาพในการดำเนินงานของธุรกิจชุมชนให้ประสบความสำเร็จนำไปสู่ความเข้มแข็งของ
ธุรกิจชุมชน รวมทั้งเป็นการได้รับโอกาสในการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาคีเครือข่ายต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1. เทศบาลตำบลเวียงลอ เทศบาลตำบลหงส์หิน และสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอจุน จังหวัดพะเยา 

และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรนำผลการวิจัยไปต่อยอดและสนับสนุนในเชิงพาณิชย์ เช่น เป็นผู้เช่ือมโยงประสาน
ด้านการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของฝากของที่ระลึกเพื่อรองรับการท่องเที่ยวของเวียงโบราณเวียงลอกับ
หน่วยงานอ่ืนๆ เพื่อให้สมาชิกกลุ่มและสมาชิกชุมชนมีรายได้อย่างต่อเนื่อง 

2. ชุมชนควรมีการเผยแพร่องค์ความรู้ข้อมูล ประสบการณ์ให้แก่คนอ่ืนๆ ท้ังในและนอกชุมชนเพื่อนำ
แนวทางที่ได้ทำงานร่วมกับคณะวิจัยไปเสนอแนะ แลกเปล่ียนความคิดเห็น และปรับปรุงการจัดกระบวนการ
บริหารกลุ่มที่เกิดขึ้น ให้มีความเข้มแข็ง และเป็นมืออาชีพมากข้ึน 
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งานวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อค้นหาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์ โดยกลุ่มตัวอย่าง
ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร 5 แห่ง จำนวน 400 คน ท่ีกำลังศึกษา ช้ันปีท่ี 1-4 
อยู่ในระดับปริญญาตรี ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2564 โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณรูปแบบการวิจัยเชิง
สำรวจ ด้านเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ผลการวิจัย พบว่า ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ เป็นเพศหญิง มากกว่า เพศชาย มีอายุระหว่าง 18-19 ป ีศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ศึกษาในคณะวิทยาการจัดการ ในช้ันปีท่ี 1มากที่สุด มีเกรดเฉล่ีย 2.51-3.00 มี
รายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,000-7,000 บาท และมีภูมิลำเนาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ด้านพฤติกรรมการเปิดรับสื่อ
สังคมออนไลน ์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 1. ความถี่ การเปิดรับข่าวสาร 
เป็นประจำทุกวัน 2. ระยะเวลา การเปิดรับข่าวสาร มากกว่า 1 ช่ัวโมง 3. ช่วงเวลา การเปิดรับข่าวสาร 12.01-
14.00 น. 4. ประเภทรายการ รายการเกมโชว์ 5. เหตุผล เพ่ือนำเรื่องราวของการเปิดรับข่าวสารจากส่ือสังคม
ออนไลน์ไปสนทนา 6. ช่องทางการสื่อสาร Facebook 7. ชนิดอุปกรณ์ โทรศัพท์มือถือ และ8.ประเภทกระดาษ
ข่าวประจำ และด้านพฤติกรรมการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่า ด้านความคิดเห็นต่อการใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅= 3.61) พบว่า อันดับแรก คือ เพื่อได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีตนเองสนใจ (x̅= 3.83) 

รองลงมาคือ เพื่อผ่อนคลายความเครียดจากการเรียนออนไลน์ (x̅= 3.80) และเพื่อได้รับทราบข่าวสารข้อมูล 
 
          *อาจารย์ประจำคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  
            Faculty of Management Sciences, Dhonburi Rajabhat University(Corresponding Author)  
                     e-mail: pr_drusp@hotmail.com 
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เหตุการณ์ทางสภาพสังคม ส่วนอันดับ ท้ายสุดคือ เพื่อเพ่ิมพูนความรู้รอบตัวของตนเองให้มากข้ึน  (x̅= 3.40)  
 

ค าส าคัญ : พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสาร / การใช้ประโยชน์จากสื่อสังคมออนไลน์ 
 

ABSTRACT 
The purpose of this study is to examine the demographic characteristics of Rajabhat University 
students in Bangkok who are exposed to news and the use of social media. The sample 
consisted of 400 students from five Rajabhat Universities in Bangkok who were in their first to 
fourth years of bachelor's degree programs during the first semester of the academic year 
2021. This study employed a quantitative survey research methodology, collecting data 
through questionnaires. The results of the research showed that there were more female 
students than male students, aged between 18 and 19 years old. These students were 
studying at Dhonburi Rajabhat University, Bansomdejchaopraya Rajabhat University, 
Phranakhon Rajabhat University, Suan Sunandha Rajabhat University, and Chandrakasem 
Rajabhat University. The majority of the samples were freshmen in the Faculty of Business 
Administration, with a GPAX between 2.51 and 3.00, an income of 5,000-7,000 baht, and 
residing in Bangkok and its vicinity. Regarding social media exposure behavior, it was found 
that, for most of them: 1. Frequency: They were exposed to social media on a daily basis.     
2. Duration: They were exposed to social media for more than one hour. 3. Time: They were 
exposed to social media between 12:01 and 14:00 hours. 4. Types of Programs: The most 
popular content was game shows. 5.Reason: The majority admitted they used social media to 
gather information for further discussion. 6. Social Networking Platform: The majority used 
Facebook. 7.Devices: They used mobile phones. 8. Social Media Type: Webboards on various 
websites were mostly used. Regarding the use of social media by Rajabhat University students 

in Bangkok, the overall opinions about the use of social media were at a high level (x̅ = 3.61). 
The most popular use was to receive news and information related to their interests            

(x̅ = 3.83), followed by using social media to relieve stress from online studying (x̅ = 3.80), 

receiving news and information about various social events (x̅ = 3.76), while the least popular 

use was increasing general knowledge (x̅ = 3.40).  
Keywords : News Exposure / Uses of Social Media 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีดานการส่ือสารและโทรคมนาคม ไดเขามามีบทบาทกับการส่ือสาร  อยา
งมากโดยเฉพาะการใชคอมพิวเตอรมาเปนช่องทางของการสื่ออสารแบบเครือขายที่เรียกวา “อินเทอรเน็ต” และ
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เป็นเครือขายที่รวบรวมข้อมูลขาวสารไวอยางมหาศาล เทคโนโลยีการส่ือสารทางอินเทอร์เน็ตก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ  ด้านการผลิต การบริการ การบริหารและการดำเนินงานต่างๆ รวมท้ังใช้ในการศึกษาและการ
เรียนรู้ จึงส่งผลต่อการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ การค้า และคุณภาพชีวิต (Saichon Buranakit, 1998) 

คนไทยในยุคปัจจุบันให้ความสำคัญการการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร อุตสาหกรรมไทยจึงต้องมีการ
ปรับตัวเพื่อพัฒนาให้สอดคล้องกับรูปแบบการใช้ชีวิตของผู้บริโภค โดยเฉพาะการพัฒนาด้านการนำเสนอข้อมูล
ข่าวสารท่ีตอบสนองต่อความต้องการในรูปแบบใหม่ให้กับผู้บริโภค โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพความรวดเร็วใน
การนำเสนอข่าวสารและการพัฒนาในด้านของเนื้อหา ซึ่งในปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพมีความรวดเร็วในการ
เสนอข่าวสารเน้ือหาข้อมูล ปัจจุบันอุตสาหกรรมไทยมีการเปล่ียนแปลงก้าวไปสู่ยุคสื่อสังคมออนไลน์ จึงทำให้
ธุรกิจต่างๆ มีการปรับตัวให้ก้าวทันต่อพฤติกรรมการบริโภคข่าวสาร ทำในรูปแบบออนไลน์สามารถใช้งานได้ใน
เว็บไซต์และในส่ือสังคมออนไลน์ทำให้ผู้บริโภคเปิดรับข้อมูลข่าวสารได้อย่างสะดวกรวดเร็ว ประหยัดค่าใช้จ่าย ใช้
งานได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งเป็นการใช้อุกปกรณ์ที่มีคุณสมบัติที่โดดเดนของเครือขายอินเทอรเน็ตที่สงผลใหส่ือออน
ไลนสามารถกระตุ้นและสรางแรงจูงใจใหกับผูรับสารมาใชบริการเพ่ิมขึ้น ส่ิงที่มจีุดเดนอยูที่คุณสมบัติที่เรียกวา 
“สื่อประสม”(Multimedia) ได้แก่ 1) ตัวอักษร หรือขอความ (Text) 2) ภาพถาย (Image) 3) ภาพกราฟก 
(Graphic) 4) ภาพเคล่ือนไหววีดีโอ (Video) 5) เสียง (Audio) โดยมีลักษณะปฏิสัมพันธ (Interactive) ซึ่งเปน 
การติดตอสื่อสารแบบโตตอบกันได (Two-Way Communication) เพราะผรัูบข้อมูลข่าวสารสามารถเขาไป
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข่าวที่นําเสนอบนส่ือออนไลนและสามารถแสดงความคิดเห็นกลับมายังผูสงสารได
ทันทีทันใด จึงทำให้ผูส่งสารสามารถรับทราบไดวาผูรับสารมีความสนใจในเหตุการณหรือขาวสารเร่ืองใดเปน 
พิเศษ พรอมท้ังยังสามารถระบุจํานวนผูเขามาอานขาวในเว็บไซต์  (Noppadon Inna, 2005) 

จากการสำรวจของ ETDA เร่ือง การใช้อินเทอร์เน็ตของคนไทย พบว่า คนไทยใช้อินเทอร์เน็ตเฉล่ียวันละ 
11 ช่ัวโมง 25 นาที ในปี 2563 เพิ่มขึ้นจากปี 2562 ถึง 1 ช่ัวโมง 3 นาที โดยปีแรกที่ ETDA เริ่มทำผลสำรวจ ปี 
2556 คนไทยใช้เน็ตเฉล่ียเพียงวันละ 4 ช่ัวโมง 36 นาทีเท่าน้ัน คิดเป็นอัตราการเติบโตท่ีเพิ่มขึ้นถึง 3 เท่าตัว 
ดังนั้น พฤติกรรมของคนไทยมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต ในปี 2563 สูงถึงวันละ 11 ชม. โดยแยกเป็น Gen Z ผู้ที่เกิด
ระหว่างปี 2540-2555 ท่ีมีอายุระหว่าง 9-24 ปี และ Gen Y เกิดช่วงปี 2508-2522 เป็นผู้คนที่เติบโตขึ้นมา
ท่ามกลางยุคที่เศรษฐกิจทั้งโลกกำลังเติบโต ท่ีมีพฤติกรรมการใช้อินเตอรเน็ตและสังคมออนไลน์ ใช้ความคิด
สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆ รายล้อมไปด้วย Smart Device ทีเ่ป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกท่ีสามารถเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ไร้
สายผ่านอินเทอร์เน็ตขนาดต่างๆ และแอพพลิเคชั่น ที่ถูกออกแบบมาเพื่อให้ชีวิตง่ายข้ึน สิ่งที่สำคัญ พบว่า      
ทั้งสอง Gen Z และ Gen Y มีการใช้อินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด (Thai Journalists Association, 2007) 

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได้ให้ข้อมูลผลสำรวจพฤติกรรมการใช้อินเตอรเน็ตและสังคม
ออนไลน์  ในช่วงเวลาการแพร่กระจายของโรคระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา ได้สะท้อนให้เห็นสถานการณ์กับ       
การใช้เน็ต เรียน/ทำงาน พร้อมกิจกรรมบนเฟซบุ๊กยังครองแชมป์ 9 ปีต่อเน่ือง ในสถานกาณ์ระบาดเชื้อไวรัส   
โคโรนา สามารถท่ีจะเข้าถึงง่ายเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างรวดเร็ว และครอบคลุมจึงส่งผลต่อการใช้ 78.3% 
ซึ่งการใช้อินเทอร์เน็ตจำนวนมากของผู้ตอบแบบสำรวจ พบว่า มีการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีเพิ่มมากข้ึน จากเหตุผล คือ 
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การที่สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ง่าย และมีเครือข่ายที่ครอบคลุม ส่วนสาเหตุรองลงมา คือ มีความจำเป็นต้อง
ใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ิมขึ้น และบริการต่างๆ ในชีวิตประจำวันสามารถทำผ่านออนไลน์มากขึ้นด้วย ขณะเดียวกัน
ผลกระทบจากสถานกาณ์ระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา ยังเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้คนหันมาเลือกทำ
กิจกรรมออนไลน์เพิ่มมากข้ึน แทนการเดินทางจากบ้านเรือน หรือเพื่อหลีกเล่ียงการต้องพบปะผู้คนโดยเฉพาะใน
ที่สาธารณะ ในส่วนของช่องทางการส่ือสารท่ีดีที่สุดของสื่อสังคมออนไลน์ พบว่า Facebook, YouTube และ 
LINE ยังคงเป็นส่ือสังคมออนไลน์ที่ครองใจคนไทยอย่างต่อเนื่อง โดยผู้ตอบแบบสำรวจได้ยกให้ Facebook เป็น
อันดับที่หนึ่ง คิดเป็น 98.29 รองลงมาคือ YouTube คิดเป็น 97.5% และ LINE คิดเป็น 96.0% ขณะเดียวกัน 
ส่ือสังคมออนไลน์ที่มาแรงในปีน้ีอย่าง TikTok ได้รับความนิยมอย่างรวดเร็วโดยมีผู้ใช้บริการ คิดเป็น 35.8% จาก
ผู้ตอบแบบสำรวจ จึงทำให้ความสำคัญการใช้เทคโนโลยีการส่ือสาร มีการปรับตัวเพื่อพัฒนาให้สอดคล้องกับ
รูปแบบการใช้ชีวิตของผู้บริโภค โดยเฉพาะการพัฒนาด้านการนำเสนอข้อมูลข่าวสารที่ตอบสนองต่อความ
ต้องการในรูปแบบใหม่ให้กับผู้บริโภค ความรวดเร็วในการนำเสนอข่าวสารและการพัฒนาในด้านของเนื้อหา ซึ่ง
ในปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพเกิดความรวดเร็วในการเสนอข่าวสารเนื้อหาข้อมูล ปัจจุบันมีการพัฒนานำเสนอใน
รูปแบบการใช้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์ นำเสนอเน้ือหาข่าวสารได้มีการปรับเปล่ียนไป
ตามวิวัฒนาการของการส่ือสารเป็นการเปล่ียนไปของช่องทางการส่ือข้อมูลข่าวสารส่งผลให้สื่อใหม่ได้เข้ามามี
อิทธิพลต่อผู้อ่านมากขึ้น (Sophon Kanhasen,2002) 

ผลกระทบภาพรวมของระบบการศึกษาในรั้วมหาวิทยาลัยราชภัฎ ทั้งในเขตกรุงเทพมหานคร และ
ภูมิภาคต่างๆ ในยุคการระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา นักศึกษมามหาวิทยาลัยราชภัฎ ทั้งในเขตกรุงเทพมหานคร และ
ภูมิภาคต่างๆ ในฐานะอาจารย์ประจำ หรืออาจารย์ผู้สอนของมหาวิทยาลัยราชภัฎในเขตกรุงเทพมหานคร 
นักศึกษาอาจจะมีประสบการณ์ที่ขาดหายไป เพราะสาเหตุที่ต้องเรียนออนไลน์ ในสัดส่วน 70% จึงทำให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางแพลตฟอร์มทางการเรียนในยุคปัจจุบัน ซึ่งแน่นอนว่าทำให้เกิดความเปล่ียนแปลงในระยะยาว 
ได้รับผลกระทบในหลายด้าน ผลกระทบท่ีสามารถมองเห็นได้ชัดเจน ข้อที่ 1 ที่ได้รับผลกระทบเห็นชัดเจน เร่ือง 
ของภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายอินเทอร์เน็ตที่เพ่ิมข้ึนจากสภาวะเศรษฐกิจที่ย่ำแย่ในยุคการแพร่กระจาย
ของโรคระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา และข้อท่ี 2 ได้รับผลกระทบเห็นชัดเจน เร่ือง ประสิทธิภาพการเรียนที่ลดลง   
อันเนื่องจากในบางคณะท่ีต้องมีการเรียนการสอนในภาคปฏิบัติ แต่ต้องปรับมาเรียนออนไลน์ คุณภาพการเรียนรู้
และประสบการณ์ลดลงไป กลายเป็นแรงผลักดันบังคับให้เกิดการปรับตัว และนำมาซ่ึงเทคโนโลยีและนวัตกรรม
รูปแบบการศึกษาใหม่ๆ ที่ช่วยให้นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎในเขตกรุงเทพมหานคร ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 
รูปแบบที่แตกต่างกลายเป็นโมเดลใหม่ๆ ท่ีเกิดขึ้นและมีความสอดรับกับบริบทของแต่ละพื้นท่ี เมื่อสถานการณ์
จำเป็น มีการเรียนการสอนทางออนไลน์ หรือทางออฟไลน์ สิ่งสำคัญ คือ การหาประสบการณ์จากส่ือสังคม
ออนไลน์ เพื่อช่วยเพิ่มพูลความรู้ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎในเขตกรุงเทพมหานครมีการใช้งานทาง
อินเทอร์เน็ตในด้านต่างๆ มากยิ่งข้ึน เพื่อค้นคว้าหาข้อมูลและนำไปพัฒนาตนเองไปสู่อาชีพในสายงานท่ีเรียนมา
ในคณะวิชาของนักศึกษา และนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎในเขตกรุงเทพมหานคร เช่นกันที่มีอยู่ จำนวน       
5 สถาบัน ได้แก่ 1. มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏ   
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บ้านสมเด็จเจ้าพระยา 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และ5. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา และมี 4 คณะ
ประกอบไปด้วย 1. คณะครุศาสตร์ 2. คณะวิทยาการจัดการ 3. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ 4. คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในวิถีการดำเนินชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎในเขตกรุงเทพมหานคร 
ได้มีการปรับเปล่ียนต้องเรียนออนไลน์หาประสบการณ์จากส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อเพิ่มความรู้และนำไปพัฒนา
ตนเองไปสู่อาชีพในสายงานท่ีเรียนมา มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์มากข้ึน ในสภาวะปัจจุบันของการแพร่กระจาย
ของโรคระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา ถือได้ว่าสื่อสังคมออนไลน์เป็นหัวใจสำคัญในการเรียนในยุคระบาดเช้ือไวรัส     
โคโรนาทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงก้าวไปสู่ยุคส่ือสังคมออนไลน์อย่างเต็มตัว (Supachalasai, 2019) 

จากข้อมูลท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ถึงสาเหตุที่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎในเขตกรุงเทพมหานคร มี
พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงในการค้นหาข้อมูลผ่านส่ือสังคมออนไลน์มากท่ีสุด ส่งผลทำให้ในมุมด้านธุรกิจด้านสื่อมี
การปรับตัวให้เข้ากับพฤติกรรมของผู้บริโภคต่อการใช้ประโยชน์และเมื่ออินเตอรเน็ตสามารถเขามามีบทบาทใน
ชีวิตประจําวันและการสนับสนุนการศึกษาเรียนรู้ของกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎในเขตกรุงเทพมหานคร 
ทําใหการเข้าถึงขาวสาร สะดวกมากข้ึน มีความรวดเร็วของการรายงานขาวความถูกตองของขอมูลขาวสารในโลก
ยุคปัจจุบัน 

ดังนั้น ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์พร้อมด้วยสมมติฐานการวิจัย ที่จะศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์
จากส่ือสังคมออนไลน์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้ เพื่อนำความรู้จาก
ผลการวิจัยที่ได้สามารถนำมาเป็นแนวทางการแก้ไขพัฒนาการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย และสามารถนำไปพัฒนาทางด้านมุมของธุรกิจทางด้านการส่ือสาร เพื่อนำไป
พัฒนาให้เกิดความทันสมัยมีคุณค่าทางสังคม ทางด้านแอพพลิเคชั่น เพื่อให้เกิดความทันสมัยต่อพฤติกรรมการใช้
อินเตอรเน็ตและสังคมออนไลน์ในช่วงเวลาการแพร่กระจายของโรคระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา ต่อไป 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี
ผลต่อพฤติกรรมการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีผลต่อการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในกรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกัน มีผล
ต่อการใช้ประโยชน์ในการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครท่ี
แตกต่างกัน    
 2. พฤติกรรมการเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ในเขตกรุงเทพมหานครที่มี
ผลต่อการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ที่แตกต่างกัน 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยเร่ือง“พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร” ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative-based Method) เป็นการ
นำข้อมูลคุณลักษณะท่ีเป็นพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร จัดทำเป็นแบบสอบถาม (questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บ
ของรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวิจัยเร่ือง“พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง ใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
ได้แก่ โดยกำหนดแบบเจาะจงกลุ่มตัวอย่างจาก 5 มหาวิทยาลัย คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
 ประชากร  
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ในกรุงเทพมหานครที่กำลัง
ศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2564 ของ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ปี 2564 ได้แก ่1. มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
จำนวน 6,044 คน 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จำนวน 7,036 คน 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ
เจ้าพระยา จำนวน 18,734 คน 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จำนวน 11,972 คน และ5. มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏสวนสุนันทา จำนวน 5,992 คน   

กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในกรุงเทพมหานครท่ีกำลัง

ศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ปีการศึกษา 2564 โดยใช้การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูป
ของมอร์แกน (Krejcie, R.V. & Morgan, 1970) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง แต่ผู้วิจัยเห็นสมควรใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 400 ตัวอย่าง เพื่อให้เกิดความหลากหลายและการกระจายข้อมูลท่ีดีได้ใช้วิธีใช้กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่       
1. มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม จำนวน 61 คน 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จำนวน 95 คน                 
3. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จำนวน 89 คน 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จำนวน 85 คน 
และ5. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา จำนวน 70 คน รวมทั้งสิ้นเป็น จำนวน 400 คน ซึ่งได้มาจากการ
คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1970) ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 
ยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified 
random sampling) ตามสัดส่วน โดยจำแนกตามคณะวิชาและเพศ         

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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 การทำการวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative-based Method) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม (questionnaire) โดยมีลำดับขั้นตอน ดังนี้ 1. ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าจาก
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาเป็นข้อมูลในการสร้างเคร่ืองมือสำหรับการทำวิจัย 2. ศึกษา
รูปแบบ วิธีการสร้าง กำหนดขอบเขตและโครงสร้างของเนื้อหาแบบสอบถามท่ีจะใช้ในการศึกษา เพื่อให้มีความ
ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ 3. ดำเนินการสร้างแบบสอบถามรวมท้ังกำหนดเกณฑ์การวัดและแปลผลตามหลัก
วิธีการสร้างแบบสอบถาม โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามมีลักษณะแบบ
ปลายปิด (closed-ended questionnaire) ประเภทมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ ซึ่งแบ่ง
โครงสร้างของแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา คณะท่ีศึกษา  
ช้ันปีท่ีศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน เกรดเฉล่ีย 
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ความถ่ี ระยะเวลาสถานท่ี ช่วงเวลา 
ประเภทของการเปิดรับข่าวสาร ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ช่องทางการส่ือสาร และอุปกรณ์ที่เปิดรับ 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลประโยชน์ในการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยสร้างคำตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท 
(Likert scale) ประเภทมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ เพ่ือค้นหาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและ
การใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยและรายงานผลการวิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญของผลการวิเคราะห์ข้อมูล ได้
ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง  
    พบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นเพศหญิง มากกว่าเพศชาย อายุกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิงทีอ่ายุระหว่าง 18-19 ปี มากกว่าอายุระหว่าง 20-22 ปี ส่วนสถาบันที่ศึกษา ได้แก่ 1. มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี จำนวน 95 คน 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จำนวน 89 คน 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พระนคร จำนวน 85 คน 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏ สวนสุนันทา จำนวน 70 คน และ5. มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
จันทรเกษม จำนวน 61 คน เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 จำนวน 128 คน มากที่สุดรองลงมา ช้ันปีท่ี 4 ช้ันปีท่ี 2 และ
ช้ันปีท่ี 3 โดยมีเกรดเฉล่ีย 2.51-3.00 มากที่สุด รองลงมา 3.01-3.50 และ 2.01-2.50 ด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
5,000-7,000 บาท มากท่ีสุด รองลงมา 8,000-9,000 บาท และ ต่ำกว่า 5,000 บาท นักศึกษามหาวิทยาลัย  
ราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจำแนกตามหัวข้อต่างๆ ได้แก่ ความถี่ 
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ระยะเวลาสถานท่ี ช่วงเวลา ประเภทของการเปิดรับข่าวสาร ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ช่องทางการสื่อสาร และ
อุปกรณ์ทีเ่ปิดรับ โดยหาค่าร้อยละ (Percentage) ซ่ึงมีผลการวิเคราะห์ปรากฏ พบว่า 
     2.1 จำแนกตาม ความถี่ พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นประจำทุกวัน มากที่สุด จำนวน 295 คน 
รองลงมา 3-4 ครั้ง/สัปดาห์ จำนวน 50 คน 1-2 ครั้ง/สัปดาห์ จำนวน 34 คน ชมบ้างนานครั้ง จำนวน 16 และ
ไม่ฟังเลย จำนวน 5 คน  
     2.2 จำแนกตาม ระยะเวลา พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร มากกว่า 1 ช่ัวโมง จำนวน 187 คน ระหว่าง 
30 นาที - 1 ช่ัวโมง จำนวน 121 คน ระหว่าง 15 นาที - 29 นาที จำนวน 60 คน และน้อยกว่า 15 นาที จำนวน 
32 คน คิดเป็น ร้อยละ 8.0 
     2.3 จำแนกตาม สถานท่ี พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร อันดับแรกคือ ที่มหาวิทยาลัย จำนวน 88 คน 
รองลงมา หอพัก จำนวน 84 คน และท่ีบ้าน จำนวน 82 คน อันดับสุดท้ายคือ ร้านอาหาร จำนวน 45 คน  
     2.4 จำแนกตาม ช่วงเวลา พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร อันดับแรกคือ 12.01-14.00 น. จำนวน 75 คน 
รองลงมา 14.01-16.00 น. จำนวน 71 คน และ 18.01-20.00 น. จำนวน 67 คน อันดับสุดท้ายคือ 02.01-
04.00 น. จำนวน 11 คน  
     2.5 จำแนกตาม ประเภทเวลา พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร อันดับแรกคือ รายการเกมโชว์ จำนวน      
55 คน รองลงมา รายการเรียลลิต้ีโชว์ จำนวน 52 คน และรายการวาไรต้ีโชว์ และรายการทอล์กโชว์ (รายการ
พูดคุย) จำนวนเท่ากันคือ 50 คน และอันดับสุดท้ายคือ สารคดีข่าว และรายการแนะนำสินค้า จำนวนเท่ากันคือ 
5 คน  
     2.6 จำแนกตาม เหตุผล พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร อันดับแรกคือ เพื่อนำเร่ืองราวของการเปิดรับข่าวสาร
จากส่ือสังคมออนไลน์ไปสนทนา จำนวน 132 คน รองลงมา เพื่อนำความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ไปวางแผนพัฒนา
ตนเอง เพื่อไปสู่อาชีพ จำนวน 84 คน และเพ่ือทราบถึงความเคลื่อนไหวของเหตุการณ์ต่างๆ จำนวน 68 คน 
อันดับสุดท้ายคือ เพื่อความบันเทิงในการรับฟัง จำนวน 41 คน  
     2.7 จำแนกตาม ช่องทางการสื่อสาร พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากสื่อ
สังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร อันดับแรกคือ Social Networking 
เช่น Facebook, Blogger, Twitter หรือ Tagged จำนวน 128 คน รองลงมา Micro Blogging โพสข้อความ
ส้ันๆ สู่เว็บไซต์ จำนวน 84 คน และ Weblogs Blog มีความเป็นเน้ือหาท่ีกว้างขวาง มีเนื้อหาท่ีน่าสนใจ และ 
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Virtual worlds โลกเสมือน 3 มิติหรือโลกเสมือนจริง จำนวนเท่ากันคือ 68 คน อันดับสุดท้ายคือ Photo 
sharing แชร์รูปภาพ หรืออัลบั้มภาพให้ผู้อื่น จำนวน 36 คน  
     2.8 จำแนกตาม ชนิดอุปกรณ์ พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคม
ออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร โทรศัพท์มือถือ จำนวน 287 คน รองลงมา  
พีดีเอ จำนวน 70 คน และคอมพิวเตอร์ จำนวน 43 คน  
     2.9 จำแนกตาม ประเภทส่ือสังคมออนไลน์ พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จาก
ส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร กระดาษข่าวประจำเว็บไซต์ต่างๆ 
จำนวน 110 คน รองลงมา กลุ่มองค์กรข่าวสารออนไลน์ จำนวน 105 คน กระดาษข่าวของกลุ่มแนะนำวิชาการ
อาชีพ จำนวน 94 คน และนิตยสารออนไลน์และหนังสือพิมพ์ออนไลน์ จำนวน 91 คน 
 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประโยชน์ในการเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยสร้างคำตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท 
(Likert scale) ประเภทมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ เพ่ือค้นหาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและ
การใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การใช้
ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานครใช้ประโยชน์จากส่ือ
สังคมออนไลน์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ อันดับแรก คือ เพื่อได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ี
เกี่ยวข้องกับเร่ืองที่ตนเองสนใจ รองลงมา คือ เพื่อผ่อนคลายความเครียดจากการเรียนออนไลน์จากสถานการณ์
การแพร่กระจายของโรคระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา และเพ่ือได้รับทราบข่าวสารข้อมูลเหตุการณ์ทางสภาพสังคม
ต่างๆ ส่วนอันดับท้ายสุด คือ เพื่อเพ่ิมพูนความรู้รอบตัวของตนเองให้มากขึ้นจากสถานการณ์การแพร่กระจาย
ของโรคระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญของการต้ังสมมติฐานการวิจัย ได้ดังนี้ 
 1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในกรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกัน   
มีผลต่อการใช้ประโยชน์ในการเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีแตกต่างกัน พบว่า เพศที่มีความแตกต่าง อันได้แก่ เพศหญิงที่มีจำนวนมากว่าเพศชายมีการ
เปิดรับและการนำไปใช้ประโยชน์ที่แตกต่างกัน ในด้านความถี่ในการเปิดรับข่าวสารและการนำไปใช้ประโยชน์  
ไม่ว่าจะเป็นในด้านความถ่ีในการเปิรับเป็นประจำทุกวันท่ีมากกว่า ระเวลาการเปิดรับท่ีใช้เวลามากกว่า 1 ช่ัวโมง 
สถาท่ีในการเปิดรับในพ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยในการค้นหาข้อมูลทางการศึกษา ช่วงเวลาในการเปิดรับในช่วงเวลา 
12.01-20.00 น. เพื่อค้นหาข้อมูลด้านการศึกษา ด้านประเภทเวลาการเปิดรับนิยมเปิดรับรายการเกมโชว์เพื่อให้
เกิดความเพลิดเพินผ่อนคลาด โดยเหตุผลสำคัญในการเปิดรับและการนำไปใช้ประโยชน์เพื่อต้องการนำไป
สนทนาส่วนใหญ่จะใช้ช่องทาง Social Networking อันได้แก่ Facebook เป็นหลักในการเปิกรับข่าวสารผ่าน
โทรศัพท์มือถือ และนำไปใช้ประโยชน์ในด้านการสื่อสารด้วยกระดาษข่าวสนทนาเพ่ือแสวงหาความรู้นำไปใช้
ประโยชน์เพื่อนค้นคว้าหาความรู้ในวิชาชีพท่ีศึกษา 
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 2. พฤติกรรมการเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ในเขตกรุงเทพมหานครที่
มีผลต่อการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ที่แตกต่างกัน พบว่า เพศหญิงที่มีจำนวนมากกว่าเพศชายมี
พฤติกรรมการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์มีผลต่อการใช้ประโยชน์สื่อสังคมออนไลน์ โดยนักศึกษาได้เลือกมาที่สุด 
คือเลือกเรื่องที่ตนเองมีความสนใจ เพื่อให้ตนเองเกิดความผ่อนคลาคในช่วงเวลาการแพร่กระจายของโรคระบาด

เชื้อไวรัสโคโรนา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅= 3.61) และผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวของ
พฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้ Brown-Forsythe ในการทดสอบ พบว่า นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารอออนไลน์ต่างกัน มีพฤติกรรมการใช้ประโยชน์จากส่ือ
สังคมออนไลน์ไม่แตกต่างกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลของวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีเพศ อายุ สถาบันท่ีศึกษา คณะท่ีศึกษา ช้ันปีท่ีศึกษา เกรดเฉล่ีย รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
ภูมิลำเนาต่างกัน มีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารออนไลน์อย่างเหมาะสมแตกต่างกัน ผลการวิจัย พบว่า 
 ลักษณะทางประชากร ของผู้อ่านเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อายุ 18-30 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี ทำงานในบริษัทเอกชน และมีรายได้ระหว่าง 10,001- 20,000 บาท 
2) พฤติกรรมการเปิดรับเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยของ ผู้อ่านส่วนใหญ่ คือ มีระยะเวลาเปิดรับน้อยกว่า 1 ปี      
ใช้เวลาอ่านน้อยกว่า 1 ช่ัวโมงต่อวัน เข้าอ่านเว็บไซต์ จำนวน 5 ครั้ง ต่อวัน โดยใช้โน้ตบุ๊กในการเข้าถึง เปิดรับ
ข่าวประเภทข่าวบันเทิง ท่องเที่ยว กีฬา และเปิดรับเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยรัฐมากท่ีสุด 3) แรงจูงใจในการ
เปิดรับเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยของผู้อ่านส่วนใหญ่ คือ ความสะดวกสบายและง่ายต่อการเข้าถึง ได้ทุกที่ทุกเวลา       
4) ความพึงพอใจต่อเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยของผู้อ่านส่วนใหญ่ คือ สามารถอ่านข้อมูลย้อนหลังได้ 5) การใช้
ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยของผู้อ่านส่วนใหญ่ คือ เพื่อประมวลข่าวจาก
หนังสือพิมพ์หลาย ฉบับได้อย่างรวดเร็ว 6) จากผลของวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 พบว่า ผู้อ่านที่
มีเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ส่วน ตัวต่อเดือนแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการเปิดรับและการใช้
ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารบนเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยแตกต่าง กัน ยกเว้นผู้อ่านที่มีอายุแตกต่างกัน ส่วนผู้อ่าน
ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ส่วนตัวต่อเดือนแตกต่าง กันมีแรงจูงใจในการอ่านและความพึง
พอใจต่อเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ไทยไม่แตกต่างกัน และ 7) ผลการวิจัยความสัมพันธ์ของตัวแปร พบว่า แรงจูงใจใน
การอ่านและการใช้ประโยชน์จากเว็บไซต์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในรูปแบบ สื่อบนเว็บไซต์
หนังสือพิมพ์ไทย และจากผลการวิจัยของ (Suansaen, 2013) ในปี 2556 ผลที่ได้เป็นไปตามแนวทางเดียวกัน
กับงานวิจัยในคร้ังนี้ ถือได้ว่าทั้งแนวคิดและทฤษฎีที่ได้นำมาเป็นองค์ประกอบเป็นไปแนวทางของวัตถุประสงค์
และสมมติฐานการวิจัยที่ได้ต้ังไว ้
 จากผลของวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีความพอเพียงของค่าใช้จ่ายที่ได้รับต่อเดือนต่างกัน มีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
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ออนไลน์อย่างเหมาะสม พบว่า พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร มีทั้งหมด 9 ข้อ ได้แก่ 1. เพื่อได้รับทราบข่าวสารข้อมูล
เหตุการณ์ทางสภาพสังคมต่างๆ 2. เพื่อได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องท่ีตนเองสนใจ 3. เพื่อนำเร่ืองราว
ที่ได้รับข่าวสารเป็นหัวข้อสนทนากับบุคคลอ่ืนในสังคม 4. เพื่อแสวงหาความรู้เพิ่มเติมในสาขาวิชาที่ศึกษา       
5. เพื่อผ่อนคลายความเครียดจากการเรียนออนไลน์ จากสถานการณ์การแพร่กระจายของโรคระบาดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 6. เพ่ือให้รับความเพลิดเพลิน สนุกสนานจากการเรียนออนไลน์จากสถานการณ์การแพร่กระจายของโรค
ระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 7. เพ่ือให้เกิดประโยชน์จากการเปิดรับข่าวสารจาก ส่ือสังคมออนไลน์ไปวางแผนพัฒนา
ตนเอง เพื่อไปสู่อาชีพท่ีต้องการ 8. เพื่อเพ่ิมพูนความรู้รอบตัวของตนเองให้มากข้ึน จากสถานการณ์การ
แพร่กระจายของโรคระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา และ 9. เพ่ือแสวงหาคำแนะนำและความคิดเห็นในด้านการ
ประกอบอาชีพเม่ือเรียนจบ และเป็นการตอกย้ำช่วยในการตัดสินใจวางแผนอาชีพในอนาคต พบว่า นักศึกษา
ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นต่อการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อันดับที่ 1 คือ เพื่อได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีตนเอง สนใจ อันดับที่ 2 
คือ เพื่อผ่อนคลายความเครียดจากการเรียนออนไลน์ จากสถานการณ์การแพร่กระจายของโรคระบาดเช้ือไวรัส
โคโรนา และเพ่ือได้รับทราบข่าวสารข้อมูลเหตุการณ์ทางสภาพสังคมต่างๆ คือ เพื่อเพ่ิมพูนความรู้รอบตัวของ
ตนเองให้มากข้ึนจากสถานการณ์การแพร่กระจายของโรคระบาดเช้ือไวรัสโคโรนา อันดับท่ี 3 เพื่อได้รับทราบ
ข่าวสารข้อมูลเหตุการณ์ทางสภาพสังคมต่างๆ ในด้านการวิจัยด้านพฤติกรรมการเปิดรับสารจากส่ือของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ในการใช้ประโยชน์จากส่ือออนไลน์ คร้ังนี้ ได้มีความสอดคล้องกับ
คำกล่าวของ (Jaichansukkit, 2012) ที่กล่าวไว้ว่า ข่าวสารและเน้ือหาต้องสื่อสารต้องการประชาสัมพันธ์ การให้
รายละเอียดของข้อมูล จำเป็นต้องมีมาตรฐานท่ีมีความเก่ียวข้อง ในการรายงานผลประกอบการมุมมอง การ
วิเคราะห์สถานการณ์ผ่านการส่ือสารด้วยในรูปแบบท่ีมีองค์ประกอบดังน้ี คือ 1. อินเตอร์เน็ต (Internet) 
ก่อให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 2. การเช่ือมต่อ (Connections) ช่องทางดิจิทัลเปล่ียนแปลงวิถี
การติดต่อสื่อสารและการประสานงานใหเป็นไปด้วยความรวดเร็วมากข้ึน 3. การปฏิสัมพันธ์ (Conversations) 
ระหว่างกันและโซเชียลเน็ตเวิร์ค (Social Network) ทําให้เกิดการ เรียนรู้และเข้าใจ จึงทําให้ข้อมูลที่ได้รับต่อ
ยอดไปอีกระดับ 4. การร่วมสร้าง (Co-Creation) การเปิดโอกาสให้ได้ออกความคิดเห็นผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
(Digital Platform) 5. ชุมชน (Community) การสร้างความสัมพันธ์ และโครงการด้านกิจกรรมเพ่ือสังคม 
(Social Responsibility-Sustainability) สามารถต่อเช่ือมกันผ่านสังคมออนไลน์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้รับ
สารมีโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จ ดังนั้น เครื่องมือและช่องทางการส่ือสารจะต้องเป็นช่องทางที่สามารถสร้าง
โอกาสสําคัญและตรงกับงานวิจัยของ (Cheyjunya, Wiwattananukul & Anawatsiriwong, 1995) ได้กล่าวไว้
ว่า ในปัจจุบันช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ ประกอบด้วย 1. Website เว็บไซต์เปรียบเหมือนเคร่ืองมือแนะนําเป็น
จุดศูนย์กลางของสื่อ 2. กลุ่ม Search Engine เคร่ืองมือทําการสืบค้นข้อมูลหรือเนื้อหาให้ตรงกับท่ีเราต้องการ 
และ Optimization 3. Email อีเมล์ รูปแบบอีเมล์เป็นเคร่ืองมือท่ีเก่าแต่ยังสามารถใช้ได้ดี เพื่อทําการส่งข้อมูล
ข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มเป้าหมาย 4. Content คือ เนื้อหาของรูปภาพ บทความ คลิปวิดีโอที่ถูก
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ปล่อยออกไป ถึงผู้รับในทุกๆ กลุ่มเป้าหมาย ผ่านช่องทาง (Website, Social Media, E-mail ฯลฯ) สู่ผู้รับสาร
เป็นวงกว้าง ถือได้ว่าเป็นหัวใจของการทําการตลาดออนไลน์ Digifast (2015) & Chatawittayakul (2016)     
5. กลุ่มสังคมออนไลน์ (Social Media) หรือ Social Media Tool(s) เป็นเคร่ืองมือท่ีทรงพลังมากท่ีสุดใน
ปัจจุบัน  ซึ่งมีหลายแพลตฟอร์มที่เป็นท่ีนิยม อย่างแพร่หลาย ไม่ว่าจะเป็น Face book ที่ได้รับความนิยมที่สุดใน
ประเทศไทย Twitter Instagram หรือ Pinterest เป็นต้น โดยในแต่ละช่องทางก็จะมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกัน
ไปเน่ืองจากโซเชียลมีเดียเป็นช่องทางหลักท่ีผู้ชม กลุ่มเป้าหมาย และลูกค้า เข้าถึงเองอย่างเต็มใจ ดังนั้น จึงมี
เคร่ืองมือในการบริหารจัดการช่องทางเหล่าน้ีเกิดขึ้นมากมายในตลาด ไม่ว่าจะเป็นการช่วยบริหารเน้ือหาให้
เหมาะสมต่อกลุ่มเป้าหมาย  เคร่ืองมือท่ีช่วยในการวิเคราะห์ความเห็นและประเภทของกลุ่มผ่านช่องทางสังคม
ออนไลน์ สรุปได้ว่าสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ที่มีการตอบสนองทางสังคมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็น
เว็บไซต์หรือแอปพลิเคช่ันบนโทรศัพท์ ซึ่งมีการ แบ่งปันเนื้อหาข่าวสารต่างๆ ผ่านเครือข่ายสื่อสังคมออนไลน์ 
(Social Network) เป็นตัวส่ือสารกับคนในกลุ่มสังคมออนไลน์ (Social Community) ทั่วโลก และสื่อสังคม
ออนไลน์ เป็นส่วนหน่ึงของเรื่องของเทคโนโลยี ซึ่งเป็นเคร่ืองมือ ท่ีสามารถทำงานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งใน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของส่วนบุคคล (PC) และอุปกรณ์หรือโทรศัพท์เคลื่อนท่ีใช้ปัจจุบัน มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการ
ติดต่อส่ือสาร การแลกเปล่ียน หรือการแบ่งปันเร่ืองราว เหตุการณ์ต่างๆ ระหว่างบุคคลสองคน หรือกลุ่ม บุคคลที่
มีในลักษณะของการเข้าร่วมในเครือข่าย ซ่ึงจะมีการปฏิสัมพันธ์ ระหว่างผู้ส่งและผู้รับข้อมูลได้ เป็นการส่ือสาร
สองทาง จะผู้รับข้อมูลท่ีมีสามารถแสดงความคิดเห็นหรือตอบผู้ให้ข้อมูลได้ในทันที โดยการที่แสดงข้อคิดเห็นใน
บล็อกการพูดคุยผ่านโดยโปรแกรมการสนทนาออนไลน์ สามารถเชื่อมต่อกับเพื่อนได้ทำให้ผู้ใช้งานได้มีปฏิสัมพันธ์
กันผ่านเว็บ จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้วิจัยได้นำแนวคิดเก่ียวกับสื่อดิจิทัล และแนวคิดเก่ียวกับส่ือสังคม
ออนไลน์ ท่ีมีทั้งองค์ประกอบและกระบวนการของส่ือสังคมออนไลน์และแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการ
ส่ือสารมวลชน เป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลมีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาประเทศและด้านการศึกษา เพื่อแสดงให้เห็นว่า
ส่ือสารมวลชนมีอิทธิพลต่อการใช้ประโยชน์และดำรงชีวิต จากข้อมูลที่กล่าวมาได้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยใน
ประเทศของ (Srinak & Sripraphan, 2013) ทีไ่ด้ศึกษา เรื่อง การวิเคราะห์ประเภท รูปแบบ เนื้อหาและการใช้
ส่ือสังคมออนไลน์ในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์ 4 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาประเภทของส่ือสังคม ออนไลน์ที่
ผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์เลือกใช้ 2) เพื่อศึกษารูปแบบการนำเสนอเน้ือหาของสื่อสังคม ออนไลน์ 3) เพื่อศึกษา
เนื้อหาที่ผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ใช้ในการส่ือสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และ 4) เพื่อศึกษาวัตถุประสงค์การใช้ส่ือ
สังคมออนไลน์ของผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เป็นเคร่ืองมือหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
รวมถึงการสัมภาษณ์ผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ การวิเคราะห์ข้อมูลจากตัวอย่างส่ือสังคมออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่เป็นหญิง อายุระหว่าง 21-30 ปี มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี นักเรียน/นักศึกษา โดยส่ือสังคม
ออนไลน์ประเภทเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยเฉพาะ Facebook คือ ประเภทของส่ือสังคมออนไลน์ที่ผู้ใช้รู้จัก
และนิยมใช้มากที่สุด ทั้งนี้ รูปแบบในการนำเสนอสารของส่ือสังคมออนไลน์ พบว่า Facebook ส่ือสังคมออนไลน์
ที่มีรูปแบบโดดเด่นมากท่ีสุด โดยเฉพาะรูปแบบการให้ผู้รับสารมีส่วนร่วม (Interactive) ท่ีสามารถทำการส่ือสาร
แบบ VDO Call ได้ด้านเน้ือหาการใช้สื่อสังคมออนไลน์นั้น มีลักษณะของการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อเสริมกับ
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การใช้ส่ือเดิมเป็นลักษณะท่ีพบมากที่สุด และเน้ือหาในการแสดงตัวตน ที่พบคือ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่ใช้ช่ือ
หรือรูปภาพของตนเองในการใช้สื่อสังคมออนไลน์ และภาษาท่ีใช้ส่วนใหญ่เป็นภาษาพูด ทั้งนี้ ความสัมพันธ์
ระหว่างผู้ส่ือสารส่วนใหญ่อยู่ในระดับเร่ิมต้น ความสัมพันธ์ คือ บุคคลทั่วๆ ไปหรือเพื่อนใหม่และไม่มีการต้ังกฎ
กติกาการใช้ งานไว้ด้านวัตถุประสงค์การใช้สื่อสังคมออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อการ
พูดคุยสนทนา มากท่ีสุด รองลงมา คือ ใช้เพื่อความบันเทิง และใช้เพื่อรับรู้เหตุการณ์ต่างๆ ซึ่งส่งผลกระทบในเชิง
เชิงบวกทำให้ได้รู้เหตุการณ์ได้อย่างรวดเร็ว สามารถช่วยให้การติดสนใจท่ีจะทำส่ิงต่างๆ ได้ง่ายขึ้น และช่วยให้ได้
กลับไปคุยกับเพื่อนเก่าพบปะเพื่อนใหม่ๆ ในด้านผลกระทบในเชิงเชิงลบ พบว่า สื่อสังคมออนไลน์ทำให้
ความสัมพันธ์ของบุคคลในโลกของความเป็นจริงลดลง และส่งผลต่อความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารท่ีใช้สื่อสาร
ลดลง จากผลการวิจัย พบว่า ด้านระยะเวลา การใช้ส่ือสังคมออนไลน์กลุ่มผู้ใช้สื่อสังคมออนไลน์ส่วนใหญ่มีการใช้
ส่ือสังคมออนไลน์แบบต่อเน่ือง โดยมีการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ทุกวัน แม้จะจำนวนเวลาท่ีต่างกันหรือช่วงเวลา
ที่ต่างกัน แต่ก็ยังมีการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเองที่ไม่แตกต่างกัน โดยมีระดับ
ความสัมพันธ์ในระดับต่ำ ส่วนการสร้างตัวตนผ่านการเลือกใช้ช่ือและรูปภาพเพื่อสร้างอัตลักษณ์ การใช้ภาษาใน
การ แสดงออกการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนๆ และการเคารพกฎ/กติกาต่างๆ ที่ตนเองและผู้ใช้ คนอื่นๆ 
ตั้งไว้มีความสัมพันธ์กับการใช้ส่ือสังคมออนไลน์ในระดับปานกลาง ท้ังนี้ ยังมีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์กับ
ผลกระทบเชิงบวกและผลกระทบเชิงลบ โดยมีระดับความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง และจากข้อมูลงานวิจัยที่มี
ความสอดคล้อมท่ีกล่าวมาทั้งหมดในด้านความสำคัญของการส่ือสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่ถึงแม้จะไม่มีความ
แตกต่างในด้านการเปิดรับแต่มีการส่งผลถึงความสัมพันธ์ถึงผลกระทบเชิงบวกและผลกระทบเชิงลบของการ
เปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ ดังนั้น ผลทีก่ารวิเคราะห์ทีไ่ด้จากงานวิจัยในคร้ังนี้ ถือได้ว่าเป็นไปตามแนวคิดและ
ทฤษฎีที่ได้นำมาเป็นองค์ประกอบของการศึกษาวิจัย ทั้งนี้ ทำให้ได้ข้อสรุปสำหรับการต้ังวัตถุประสงค์และ
สมมติฐานการวิจัยในข้อที่ 2 ที่ได้ตั้งไว้ในด้านพฤติกรรมการเปิดรับส่ือสังคมออนไลน์ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีผลต่อการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ที่แตกต่างกัน จึงไม่เป็นไปตาม
การต้ังสมมติฐานอันเน่องจากการเปิดรับสื่อสังคมออนไลน์และการนำไปใช้ประโยชน์ที่ไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1. มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ควรจัดตั้งหน่วยงานทางเทคโนโลยีหรือศูนย์แหล่ง
เรียนรู้ในด้านข้อมูลทางการศึกษา โดยแยกข้อมูลข่าวสารให้เหมาะสมกับคณะ และสาขาวิชาของนักศึกษาอย่าง
เหมาะสม ในเร่ืองของการใหค้วามรู้ทางวิชาการให้กับนักศึกษาเพ่ิมขึ้น อันเนื่องมาจากผลของการวิจัยในคร้ังนี้ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร มีพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคม
ออนไลน์เป็นจำนวนมาก ดังนั้น ควรที่จะได้นำผลของการศึกษาในครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์ 
 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ควรจัดกิจกรรมการมีส่วนร่วมที่ให้เกิดกระบวนการ
ด้านความรู้ทางวิชาการด้านการรู้เท่าทันสื่อ เพื่อช่วยส่งเสริมพฤติกรรมทางจริยธรรมของการส่ือสารในการ
เปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์อย่างเหมาะสมให้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
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กรุงเทพมหานครเพิ่มมากข้ึน เพื่อให้นักศึกษามีพฤติกกรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารออนไลน์อย่างถูกต้อง 
สามารถที่จะเป็นกองบรรณาธิการที่ดีสามารถท่ีจะกล่ังกรองข่าวสารได้ก่อนท่ีจะส่งข้อมูลข่าวสารให้กับผู้อื่น 
สามารถที่จะแยกแยะข้อมูลอันจริงเท็จได้  
 3. มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ควรเพ่ิมรายวิชาการจัดการเรียนรู้และออกแบบส่ือการ
เรียนการสอนผ่านส่ือสังคมออนไลน์ท่ีเหมาะสมกับนักศึกษา โดยเฉพาะ Facebook ไม่ว่าจะเป็นการมอบหมาย
งาน ปรึกษางาน หรือการส่งงาน จะช่วยดึงดูดความสนใจจากนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานคร ทำให้เข้าถึงได้ง่าย และเป็นการสร้างปฎิสัมพันธ์ที่มากข้ึนระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ 
 4. มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร ควรใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ ในการเรียนการ
สอนเพราะถือได้ว่าเป็นแหล่งท่ีใหข้้อมูลข่าวสารในด้านต่างๆ รอบตัว ช่วยผ่อนคลายความเครียดสำหรับการเรียน 
และเป็นช่องทางการสื่อสารท่ีรวมเร็ว สามารถทำการส่ือสารตลาดได้อย่างดีเย่ียม 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรนำผลการวิจัยในคร้ังนี้ไปต่อยอด โดยใช้กระบวนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) เป็นการผสานวิธีทางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก เลือกใช้แนวทางการศึกษาตามแนวคิด ทฤษฎี
ปรากฎการณ์ด้านการส่ือสาร เพ่ือค้นหาพฤติกรรมการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์  
 2. ควรต้ังวัตถุประสงค์ในการศึกษา 1) กระบวนการผลิตเนื้อหาข่าวสาร 2) กลยุทธ์การส่ือสาร           
3) การรับรู้ จากการเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ และ 4) การประสิทธิผลการสื่อสาร เพื่อให้ได้ผล
ของสังเคราะห์ให้เห็นมุมมองทางพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ด้วยการเปล่ียนกลุ่มตัวอย่าง หรือการใช้ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เช่น ศึกษากลุ่มนักมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภูมิภาคอ่ืนๆและ
มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตกรุงเทพมหานคร และผู้เช่ียวชาญด้านการส่ือสาร ท้ังนักวิชาการและนักผลิต หรือ
คอนเทนต์ ครีเอเตอร์ แล้วนำมาเปรียบเทียบ เพื่อดูแนวโน้มในบริบททีม่ีความแตกต่าง  
 3. ควรศึกษากลุ่มตัวอย่างอื่นๆ เพิ่มเติมอาจเพ่ิมเป็นช่วงวัยอื่นๆ เช่น กลุ่ม Gen Z (อายุน้อยกว่า     
21 ปี) กลุ่ม Gen Y (อายุ 21-40 ปี) กลุ่ม Gen X (อายุ 41-56 ปี) และ กลุ่ม Baby Boomer (อายุ 57-75 ปี) 
เพื่อนำมาเปรียบเทียบพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารและการใช้ประโยชน์จากส่ือสังคมออนไลน์ ทั้งนี้ สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์ในหน่วยทั้งภาครัฐ และเอกชน หรือหน่วยงานต่างๆ ในเชิงความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งนำไป
เป็นแนวทางการพัฒนาด้านนโยบายที่มีความเกี่ยวข้องกับการส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ต่อไป 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทการเป็นตัวแปรค่ันกลางของความภักดีที่มีต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน และพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือพนักงาน
ร้านสะดวกซ้ือในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คนได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือแบบสอบถาม สถิติเพื่อวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ค่าความถี่     
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงช้ัน ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 1) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานมีความสัมพันธ์กับ
ความภักดีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) ความภักดีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม  
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อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม   
เชิงนวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) ความภักดีเป็นตัวแปรค่ันกลางบางส่วนระหว่าง
ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานและพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน 
 

ค าส าคัญ : ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน / ความภักดี / พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม    
 

ABSTRACT 
The aim of this research was to examine how loyalty mediates the relationship between work 
life balance and innovative behavior. The study focused on employees working in 
convenience stores in Bangkok. A sample of 400 employees which were selected by 
accidental sampling. The instrument for data collection was questionnaires. The data were 
analyzed using frequency, percentage, mean and standard deviation, and testing the 
hypothesis by using correlation analysis and hierarchical regression analysis. The research 
findings can be summarized as follows: Firstly, work life balance displayed a significant positive 
correlation with loyalty at the .01 level. Secondly, loyalty exhibited a significant positive 
correlation with innovative behavior at the .01 level. Thirdly, work life balance demonstrated a 
significant positive correlation with innovative behavior at the .01 level. Lastly, loyalty was 
found to partially mediate the relationships between work life balance and innovative 
behavior. 
 

Keywords : Work Life Balance / Loyalty / Innovative Behavior  
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ร้านสะดวกซ้ือ เป็นธุรกิจประเภทหนึ่งเปิดบริการจำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคตลอด 24 ช่ัวโมง แม้ว่าจะ

ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโควิดในช่วงปี 1-2 ที่ผ่านมา แต่ก็มีแนวโน้มกลับมาฟ้ืนตัวโดยเฉพาะอย่างย่ิง
ในพื้นที่แหล่งชุมชนและสังคมเมืองด้วยลักษณะร้านค้าปลีกสมัยใหม่สามารถตอบสนองพฤติกรรมผู้บริโภคท่ีต้อง 
การความสะดวกสบาย จากข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า (OTCC) ในปี 2564 พบว่า 
กลุ่มธุรกิจร้านสะดวกซ้ือที่รู้จักกันอย่างกว้างขวางในช่ือ เซเว่น อีเลฟเว่น ภายใต้การดำเนินงานของเครือเจริญ
โภคภัณฑ์ครองส่วนแบ่งการตลาดมากที่สุด โดยมีส่วนแบ่งตลาดอยู่ที่ 73.60% โดยจังหวัดที่มีจำนวนร้านเซเว่น 
อีเลฟเว่นมากที่สุด 3 อันดับแรกได้แก่ กรุงเทพมหานคร ชลบุรี และนนทบุรี (CBRE, 2022) ธุรกิจร้านสะดวกซ้ือ
จำเป็นสร้างความแตกต่างและต้องปรับตัวให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคม สำหรับภาคธุรกิจ
การพัฒนานวัตกรรม จึงเป็นหัวใจสำคัญที่ช่วยเพิ่มคุณค่าให้แก่ผลิตภัณฑ์และบริการ องค์กรจำเป็นต้องส่งเสริม
ให้มีการจัดการความรู้นำนวัตกรรมใหม่ไปสู่การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกระบวนการทำงานเพ่ือสร้างแนวปฏิบัติที่
เป็นเลิศ ดังนั้นองค์กรที่มีการพัฒนาพนักงานให้มีความคิดสร้างสรรค์อย่างต่อเน่ืองย่อมนำมาซึ่งการสร้างความ
ได้เปรียบทางธุรกิจอย่างยั่งยืน พนักงานร้านสะดวกซ้ือจึงมิได้มีบทบาทขายหน้าร้านเพียงอย่างเดียว พวกเขาต้อง
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ปรับพฤติกรรมเรียนรู้เพิ่มเติมทักษะรูปแบบการทำงานใหม่ๆ ควบคู่การขายออนไลน์ การรับชำระเงินในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ อาทิ E-Wallet และ QR Code ระบบการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า รวมท้ังนวัตกรรมบริการใหม่
ด้านธุรกรรม (Tunpaiboon, 2021) การทำงานบริการต้องติดต่อสื่อสารกับลูกค้าตลอดเวลา ประกอบกับความ
คาดหวังในผลการดำเนินงาน การปรับเปล่ียนกฎระเบียบในการทำงาน การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี สามารถ
สร้างสถานการณ์ที่กดดันพนักงาน สถานการณ์ตึงเครียดเช่นนี้ทำให้พนักงานมักเกิดความวิตกกังวล เบื่อหน่าย
ส่งผลให้เกิดความเครียด ดังนั้นแล้วทุกองค์การล้วนต้องการทรัพยากรบุคคลท่ีมีความภักดี มีทักษะในการทำงาน 
และมีความสามารถในเชิงนวัตกรรมและสร้างสรรค์  

ความภักดีของพนักงานส่งผลดีต่อการเพ่ิมผลผลิต ลดการลาออก เพิ่มขวัญกำลังใจในการทำงาน ลดการ
ร้องเรียน ซึ่งส่งผลดีต่อองค์การอย่างแน่นอน ด้วยเหตุนี้พนักงานจึงจำเป็นต้องมีความสมดุลในการทำงานเพื่อ
รักษาประสิทธิภาพการทำงานของพนักงาน เป้าหมายของความสมดุลระหว่างชีวิตและการทำงาน นอกจากจะ
สร้างและรักษาสภาพแวดล้อมการทำงานในด้านบวกและมีประสิทธิผล ยังช่วยให้พนักงานสามารถรักษาสมดุล
ของภาระหน้าที่ส่วนบุคคลและในอาชีพของตนได้ ส่ิงนี้จะเพิ่มความภักดีและประสิทธิภาพในการทำงาน ความไม่
สมดุลทำให้เกิดความตึงเครียด ช่ัวโมงการทำงานท่ียาวนานและอาชีพท่ีต้องใช้ร่างกายมาก ทำให้ยากต่อการสร้าง
สมดุลระหว่างงานและภาระหน้าที่ต่อครอบครัว และยังเชื่อมโยงกับปัญหาสุขภาพ เช่น ภาวะซึมเศร้า ดังนั้น
ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานจึงกลายเป็นประเด็นสำคัญในการพิจารณาของพนักงานและมีผลกระทบ
อย่างมากต่อความภักดีของพนักงาน (Bagis, & Adawi yah, 2022) จากข้อค้นพบในอดีตของ Eisenberger & 
Rhoades (2001) และ Hui, et al. (2012) สนับสนุนว่า พนักงานท่ีมีความภักดีสูงจะมีความรู้สึกผูกพันและเป็น
ส่วนหน่ึงขององค์การ พวกเขาก็พร้อมที่จะปรับปรุงและปกป้องโดยรักษาความสัมพันธ์ทางอารมณ์ท่ีแน่นแฟ้นกับ
องค์การ ยิ่งความสัมพันธ์ทางอารมณ์ระหว่างพนักงานและองค์การแน่นแฟ้นมากเท่าใด พฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์
ในที่ทำงานก็จะยิ่งมากข้ึนเท่านั้น 

ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน ถูกลดทอนลงไปด้วยเพราะการส่ือสารผ่านระบบเทคโนโลยีมีส่วน
ช่วยให้มนุษย์ปัจจุบันน้ีสามารถทำงานได้ในทุกที่ทุกเวลา ในการทำงานจึงต้องจัดสรร แบ่งเวลาให้งานและชีวิต
ส่วนตัวเป็นไปอย่างเหมาะสมการสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตและการทำงาน มีผลในเชิงบวกมากมายไม่
เพียงแต่เป็นประโยชน์ต่อพนักงานเท่านั้นแต่ยังรวมถึงนายจ้างด้วย นอกจากจะสามารถประหยัดค่าใช้จ่าย 
ประสบปัญหาการขาดงานน้อยลงแล้วยังทำให้พนักงานมีความซื่อสัตย์และมีประสิทธิผลให้การทำงานมากขึ้น
ด้วย สภาพแวดล้อมทางสังคมที่ดีสามารถส่งเสริมความพึงพอใจของพนักงานต่อสภาพแวดล้อมการทำงานท่ีมีอยู่ 
ซึ่งสามารถลดอัตราการลาออกลงได้อีก สอดคล้องกับ Capnary, Rachmawati & Agung (2018) พบว่าความ
สมดุลระหว่างชีวิตและการทำงานส่งผลดีต่อความภักดีของพนักงานในกลุ่มตัวอย่างคนรุ่นมิลเลนเนียลซึ่งทำงาน
ในบริษัทสตาร์ทอัพในอินโดนีเซีย ผลการศึกษานี้บ่งช้ีว่าความยืดหยุ่นในการทำงานมีอิทธิพลอย่างมากต่อความ
ภักดีและความพึงพอใจของพนักงาน และพิสูจน์ให้เห็นว่าความสมดุลในชีวิตการทำงานมีอิทธิพลเป็นตัวแปร
คั่นกลางบางส่วนในความสัมพันธ์ระหว่างความยืดหยุ่นในการทำงานและความภักดี 
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องค์การที่ประสบความสำเร็จจำเป็นต้องส่งเสริมพฤติกรรมการทำงานเชิงนวัตกรรมในท่ีทำงานเพื่อใช้
ความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน เพื่อรับมือกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่ไม่แน่นอน พฤติกรรมการทำงานเชิง
นวัตกรรมหมายถึง การสร้างสรรค์และการนำความคิดสร้างสรรค์ไปใช้โดยพนักงานในขณะท่ีปฏิบัติงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของงาน ประสิทธิภาพของกลุ่ม หรือประสิทธิภาพขององค์การ Yusof, et al. (2018) 
Khaopratoom, Duangwiset & Wuthichumpoo (2023) เสนอว่าพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมในมุมขององค์การ
นั้นควรมุ่งเน้นปรับปรุงความสามารถของพนักงานท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาในงานเพ่ือเพิ่มความคิดสร้างสรรค์
ของพนักงาน ความคิดสร้างสรรค์เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรู้ โดยเน้นท่ีความสำคัญของการเสริมแรงการ
ตอบสนองที่ถูกต้องกับส่ิงเร้า งานศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยเชิงจิตวิทยาระดับบุคคลของ Kumar & Uzkurt (2010) 
และ Hsiao, et al. (2011) ทำให้เห็นข้อสรุปท่ีชัดเจนถึงบทบาทการรับรู้ความสามารถของตนเอง กล่าวคือ การ
รับรู้ความสามารถของตนเองเป็นความเช่ือของบุคคลในความสามารถของเขาในการจัดระเบียบและดำเนินการท่ี
จำเป็นเพื่อสร้างความสำเร็จย่ิงพนักงานมีการรับรู้ความสามารถในตนเองสูงเท่าไร พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมท่ีจะ
เกิดข้ึนก็จะยิ่งสูงขึ้นเท่านั้น 

แนวคิดการศึกษาบทบาทของตัวแปรค่ันกลางหรือตัวแปรส่งผ่านนั้น มีคำที่นิยมใช้หลากหลาย เช่น 
mediation variable, indirect effect, mediator, intervening variable (Piriyakul, 2015) จากการ
ทบทวนวรรณกรรมพบว่า การทวนสอบบทบาทตัวแปรคั่นกลางของความภักดีของพนักงาน ได้รับความสนใจใน
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหลากหลายท่ีเก่ียวข้องการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานขององค์การ อาทิ 
Jigjiddorj, et al. (2019) สนับสนุนว่าความภักดีเป็นตัวแปรค่ันกลางในความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจใน
งานและผลการดำเนินงานธนาคารในมองโกเลีย ในขณะท่ี Darus, Mustafa Kamil & Ishammudin (2019) 
สนับสนุนว่า ความภักดีของพนักงานเป็นตัวแปรคั่นกลางในความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างความเป็นผู้นำการ
เปล่ียนแปลงและผลการดำเนินงานของพนักงาน ซึ่งอาจกล่าวได้ว่ารูปแบบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงเป็น
รูปแบบที่เหมาะสมและสามารถปรับปรุงความภักดีในการทำงานของผู้ปฏิบัติงานได้ แต่การศึกษาบทบาทการ
เป็นตัวแปรคั่นกลางของความภักดีต่อความสัมพันธ์ระหว่างความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน และพฤติ 
กรรมเชิงนวัตกรรมน้ันยังมีไม่มากนัก บ่งช้ีว่างานวิจัยท่ีศึกษาการส่งเสริมพฤติกรรมสร้างสรรค์ของพนักงานผ่าน
ความภักดีของพนักงานยังต้องการผลลัพธ์เพิ่มเติม ดังน้ันเพื่อเพิ่มเติมข้อสรุปและความรู้เชิงวิชาการในปัจจุบันให้
มีความชัดเจนมากข้ึน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาบทบาทการเป็นตัวแปรค่ันกลางของความภักดีที่มีต่อความสัมพันธ์
ระหว่างความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน และพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมในกลุ่มพนักงานผู้ให้บริการ โดยเชื่อ
ว่าผลการศึกษานี้จะมีประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรมนุษย์และผู้บริหารองค์การ รวมถึงผู้กำหนด
นโยบายในธุรกิจร้านสะดวกซ้ือและในสายอาชีพอ่ืนๆ ที่มุ่งให้ความสำคัญกับการสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตกับ
การทำงานและความภักดีเพื่อนำไปสู่พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.เพื่อศึกษาอิทธิพลและบทบาทการเป็นตัวแปรค่ันกลางของความภักดีที่มีต่อความสัมพันธ์ระหว่างความ

สมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานและพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม 
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สมมติฐานการวิจัย 
1.ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน และความภักดีมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรมเชิง

นวัตกรรม  
2.ความภักดีมีอิทธิพลทางอ้อมเชิงบวกในฐานะตัวแปรคั่นกลางในความสัมพันธ์ระหว่างความสมดุล 

ระหว่างชีวิตกับการทำงานและพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัยในคร้ังนี้เป็นพนักงานปัจจุบันท่ีทำงานในร้านสะดวกซ้ือเซเว่น อีเลฟเว่นในเครือ
ของซีพีออลล์ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 3,165 แห่ง ด้วยเพราะกรุงเทพมหานครเป็นจังหวัดที่มีจำนวนร้าน 
เซเว่น อีเลฟเว่นมากท่ีสุด (cloudfront, 2022) แบ่งกลุ่มการปฏิบัติงานของเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครตามสำนัก
ปลัดกรุงเทพมหานครระบุไว้ จับสลากเลือกได้เขตพ้ืนท่ีกรุงเทพตะวันออก ประกอบด้วย เขตบางกะปิ สะพานสูง 
บึงกุ่ม คันนายาว ลาดกระบัง มีนบุรี หนองจอก คลองสามวา และประเวศ จากน้ันคำนวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ที่จะใช้เป็นตัวแทนของประชากรจากสูตรของ Cochran โดยความผิดพลาดยอมรับได้เท่ากับ 5% ท่ีระดับความ
เชื่อมั่น 95% ได้ขนาดตัวอย่าง 385 คน ผู้วิจัยตัดสินใจใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างคร้ังนี้ 400 คน และใช้การสุ่ม
ตัวอย่างแบบตามสะดวก 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สอบถามลักษณะทาง

ประชากร ตอนท่ี 2 สอบถามด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน ความภักดี และพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม 
ใช้แบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ ปรับปรุงจาก De Jong (2007), Buntam (2016) และ Shoukun Chen, 
Kaili Xu & Xiwen-Yao (2022) เมื่อผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่านแล้ว พบว่าทุกข้อคำถาม
มีค่า IOC มากกว่า 0.5 จากนั้นนำไปทดสอบก่อนใช้จริงจำนวน 30 ชุด ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.94 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
            เก็บรวบรวมข้อมูลช่วงสิงหาคมถึงกันยายน พ.ศ. 2565 โดยส่ง link แบบสอบถามให้กับตัวแทนของ
ร้านสะดวกซ้ือท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายจนได้ข้อมูลครบตามท่ีกำหนดไว้จำนวน 400 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 1) การบรรยายคุณลักษณะทางประชากร ใช้

ค่าความถ่ี ร้อยละ และการวิเคราะห์ระดับความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน ความภักดี และพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรมใช้ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการแปลความหมายของระดับคะแนนใช้เกณฑ์การประเมิน
ค่าของ Silpcharu (2005) 2) การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง ค่าสัมประสิทธ์ิ
อัลฟาครอนบาค และการวิเคราะห์องค์ประกอบ 3) การทดสอบสมมติฐานใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์และการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิงช้ัน  
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สรุปผลการวิจัย 
จากกลุ่มตัวอย่าง 400 คน ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาสมบูรณ์ท้ังหมด คิดเป็นอัตราการตอบ

กลับร้อยละ 100 และผลวิจัยประกอบด้วย 
1. ผลวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะทางประชากรศาสตร์ของพนักงาน 400 คน พบว่าผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 72.0 อายุอยู่ระหว่าง 19-26 ปี คิดเป็นร้อยละ 78.5 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่
ระหว่าง 7,000-10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 33.8 โดยมีความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน ความภักดี และ
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรมีค่าอยู่ระหว่าง 0.536-0.795 โดย
ตัวแปรมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่  

2. ผลวิเคราะห์องค์ประกอบและความเชื่อม่ันของแบบวัด พบว่าองค์ประกอบความสมดุลระหว่างชีวิต
กับการทำงาน มีค่า bartlett’s test of sphericity =1617.68, df=45, p=0.00, ค่า KMO=0.835 
องค์ประกอบความภักดี มีค่า bartlett’s test of sphericity =2927.71, df=45, p=0.00, ค่า KMO=0.945 
และองค์ประกอบพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม มีค่า bartlett’s test of sphericity =3271.97, df=45, p=0.00, 
ค่า KMO=0.960 จากการวิเคราะห์ความเช่ือมั่น พบว่าค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค มีค่าอยู่ระหว่าง 0.918-
0.982 แสดงว่าตัวช้ีวัดองค์ประกอบนี้มีความสัมพันธ์กันมากพอท่ีจะนำไปวิเคราะห์ต่อไป และทำให้เชื่อได้ว่าแบบ
วัดที่ใช้มีค่าความเท่ียงอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้  

 3. ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยทดสอบอิทธิพลของตัวแปรค่ันกลางของความภักดี การวิ
เคราะหอิทธิพลของตัวแปรคั่นกลาง กรณีตัวแปรค่ันกลางตัวเดียว causal steps ตามแนวทางของ Baron & 
Kenny (1986) แสดงดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 ตัวแปร b SE Beta t 

Step 1 (X-->Y) or path c 
ค่าคงท่ี 1.641 .176  9.313** 

WLB (X) .603 .048 .536 12.678** 
ตัวแปร b SE Beta t 

Step 2 (X-->M) or path a 
ค่าคงท่ี 1.263 .169  7.450** 

WLB (X) .689 .046 .602 15.057** 
ตัวแปร b SE Beta t 

Step 3 (X, M -->Y)  
or path b or path c' 

ค่าคงท่ี .721 .134  5.366** 
WLB (X) path c' .101 .043 .090 2.370* 
LOY (M) path b .729 .037 .741 19.598** 

*p<0.05     **p<0.01 
 

 จากตารางท่ี 1 ในขั้นที่ 1 พบว่า ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานสามารถทำนายพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรมได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ .603 ผลการทดสอบในขั้นที่ 
2 พบว่า ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานสามารถทำนายความภักดีได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01   
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โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยเท่ากับ .689 และผลการทดสอบในข้ันท่ี 3 พบว่า ความภักดีสามารถทำนาย
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ .729 และจะ
เห็นได้ว่าเม่ือวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณระหว่างความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน (X) และความภักดี 
(M) ไปสู่พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (Y) เม่ือควบคุมตัวแปรความภักดี จะได้ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยหรืออิทธิพล
ทางตรง ท่ีความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานส่งไปยังพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม เท่ากับ .101 ซึ่งมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ .05 แสดงว่าความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม โดยส่งผ่านความ
ภักดีในฐานะตัวแปรค่ันกลาง จึงประมาณค่าอิทธิพลทางอ้อมด้วยวิธีการ bootstrap พบว่า ค่าอิทธิพลทางอ้อม
เท่ากับ .101 มีค่านัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีค่าความคลาดเคล่ือนเท่ากับ -.001 ภายใต้ค่าช่วงเชื่อมั่น 95% 
ค่าอิทธิพลอยู่ระหว่าง .012 ถึง .189 ซึ่งเป็นช่วงที่ไม่คลุมค่า 0 สามารถสรุปได้ว่า ตัวแปรความภักดีเป็นตัวแปร
คั่นกลางบางส่วน (partial mediator)  
 จากการคำนวณค่าสถิติ sobel’s test เพ่ือทดสอบว่าค่าสถิติ Z มีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม่ โดยใช้
สูตร Sobel (1982) เมื่อค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .101 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของตัวแปรอิสระ SEa 
และ SEb เท่ากับ .046 และ .037 ได้ค่าสถิติ Z เท่ากับ 11.92 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จึงสามารถ
เชื่อได้ว่า ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมโดยส่งผ่านความภักดีในฐานะ
ตัวแปรค่ันกลาง สนับสนุนตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ สามารถสรุปค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพล
โดยรวม ดังภาพที่ 1 สอดคล้องกับ Hair et al. (2014) และ Piriyakul (2021) ที่แนะนำว่า เมื่อพบนัยสำคัญ
จากการทดสอบด้วยสถิติ sobel’s test สามารถหาค่า Variable Account For (VAF) หรืออัตราส่วนระหว่าง
อิทธิพลทางอ้อมต่ออิทธิพลโดยรวม กล่าวคือ ค่าอิทธิพลทางอ้อม (a*b) เท่ากับ 0.5022 ค่าอิทธิพลโดย รวม 
((a*b)+c) เท่ากับ 1.1053 ได้ค่า VAF เท่ากับ 0.45 ถ้า VAF มีค่าอยู่ระหว่าง 0.2–0.8 แสดงว่าต้องมีตัวแปร
คั่นกลางและต้องมีตัวแปรอื่นอีกเพราะตัวแปรค่ันกลางท่ีพบนี้เป็นเพียงบางส่วน   
 

 
 

            
 

 
 

ภาพที่ 1 ผลวิเคราะห์ค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลโดยรวม 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์แสดงให้ประเด็นสำคัญประกอบด้วย 1) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานมี

ความสัมพันธ์ทางบวกกับความภักดี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ข้อสรุปนี้สอดคล้องกับ Roehling, Roehling & 
Moen (2001) และ Capnary, Rachmawati & Agung (2018) ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า หากพนักงานสามารถ
บริหารเวลาและกำหนดเวลาในการดำเนินชีวิตของตนเองให้มีสัดส่วนท่ีเหมาะสมท้ังการทำงาน ครอบครัว และ
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สัมพันธภาพในสังคม ซ่ึงเป็นผลมาจากการกำหนดแนวทางรักษาสภาพแวดล้อมการทำงานในด้านบวก ย่อมทำ
ให้พวกเขาเกิดความพึงพอใจในคุณภาพชีวิตของตัวเอง แต่หากปริมาณภาระงานมากจนกินเวลาในชีวิตส่วนตัว
มากเกินไป อาจทำให้พนักงานรู้สึกไม่มีความสุขในการทำงาน ย่อมส่งผลให้เกิดการลาออกจากองค์การ เพ่ือ
หาทางเลือกใหม่ที่ดีกว่า ในทางกลับกันหากพนักงานรู้สึกรักและมีความอบอุ่นผูกพันต่อองค์การ ย่อมจะ
ปฏิบัติงานอยู่ในองค์การต่อไปด้วยความเต็มใจและความภักดี 2) ความภักดีมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม
เชิงนวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ข้อสรุปนี้สอดคล้องกับ Dede & Sazkaya (2018) ซึ่งสนับสนุนว่า 
พนักงานท่ีความภักดีมีแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤติกรรมสร้างสรรค์ในที่ทำงาน พนักงานท่ีภักดีมีความรู้สึกผูกพันและ
เป็นส่วนหน่ึง มีความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์การ นั่นคือเหตุผลท่ีพนักงานเต็มใจท่ีจะปรับปรุงและปกป้ององค์การ 
ส่ิงน้ีทำให้พนักงานแสดงพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมมากข้ึนซึ่งเป็นประโยชน์ต่อความสำเร็จและความย่ังยืนของ
องค์การ 3) ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ข้อสรุปนี้สอดคล้องกับ Eisenberger & Rhoades (2001) Hui, et al. (2012) และ Cochis, 
et al. (2020) ท่ีสนับสนุนว่า การรับรู้เกี่ยวกับความสมดุลระหว่างชีวิตและการทำงานกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม
นั้นสัมพันธ์กันในเชิงบวก ช่วยเพิ่มความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมในการทำงานร่วมกัน ด้วยเพราะแต่ละวันท่ี
พนักงานมาทำงาน เดินเข้าร้านมาก็จะจัดลำดับในการทำงาน ตั้งเป้าหมายในการทำงานว่าวันน้ี ว่าพวกเขาจะทำ
อะไรก่อนหลังเพื่อให้งานนั้นสำเร็จตามเป้าหมายและเสร็จตามเวลาเพื่อที่พนักงานจะได้ทำงานเสร็จสิ้นสมบูรณ์
และกลับไปใช้ชีวิตกับครอบครัวท่ีบ้านโดยไม่นำเร่ืองงานเข้าไปเก่ียวข้องกับครอบครัว และเมื่อพนักงานมีความ
พึงพอใจต่อสภาพการทำงาน สามารถวางแผนและควบคุมการทำงาน พวกเขากพ็ร้อมท่ีใช้ความพยายามแสดงถึง
ความคิดสร้างสรรค์ การแก้ปัญหาโดยค้นหาเทคนิควิธีการ หรือเครื่องมือใหม่ๆ เพ่ือช่วยในการทำงาน และ      
4) ความภักดีเป็นตัวแปรค่ันกลางบางส่วนระหว่างความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานและพฤติกรรมเชิง   
นวัต กรรม ในการทวนสอบบทบาทตัวแปรค่ันกลาง ทำให้ทราบถึงผลกระทบท่ีต้องพิจารณา สอดคล้องกับ 
Awang, et al. (2015) ท่ีกล่าวว่า ผลกระทบทางตรงคือ อิทธิพลที่ส่งตรงจากตัวแปรอิสระไปยังตัวแปรตาม 
ในขณะที่ผลกระทบทางอ้อม คือผลกระทบท่ีมาจากตัวแปรค่ันกลางโดยอ้อม ผลทดสอบอิทธิพลการส่งผ่านของ
ตัวแปรความภักดี พบว่าตัวแปรพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากตัวแปรความสมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการทำงาน โดยมีความภักดีทำหน้าที่เป็นตัวแปรส่งผ่านอิทธิพล โดยมีค่าอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .101 
ดังนั้นตัวแปรความภักดีมีอิทธิพลการส่งผ่านอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีขนาดอิทธิพลทางอ้อมเท่ากับ .101 
ในบริบทนี้แสดงให้เห็นว่าความสมดุลระหว่างชีวิตและการทำงานมีผลโดยตรงต่อพฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ของ
พนักงาน แต่ส่วนหน่ึงของอิทธิพลนี้จะถูกส่งผ่านบทบาทที่เป็นตัวแปรสื่อกลางของความภักดีของพนักงาน เมื่อ
พนักงานรับรู้ถึงความสมดุลในชีวิตการทำงานท่ีดีขึ้น พวกเขามักจะรู้สึกมีค่า ได้รับการสนับสนุน และพึงพอใจใน
งานของพวกเขา การรับรู้เชิงบวกเกี่ยวกับความสมดุลในชีวิตการทำงานช่วยเพิ่มความภักดีต่อองค์การ ในทาง
กลับกัน พนักงานท่ีภักดีมักจะมีส่วนร่วมในพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ เพราะพวกเขามีส่วนได้ส่วนเสียกับความสำเร็จ
ขององค์การ และมีแรงจูงใจท่ีจะมีส่วนร่วมในทางบวกต่อการเติบโตและการพัฒนาขององค์การ พนักงานในร้าน
สะดวกซ้ือสามารถช่วยกันเสนอความคิดของตัวเองและช่วยกันเสนอแนวทางใหม่ๆ แสดงออกถึงความคิดสร้าง 
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สรรค์ เพื่อที่จะนำไปแก้ไขและปรับปรุง ผู้ที่มีประสบการณ์ทำงานมากกว่าสามารถสอนหรืออธิบายเหมือนเป็น
การเรียนรู้งานร่วมกัน เม่ือพนักงานมีความคิดใหม่ๆ สามารถนำเสนอเพื่อขอความร่วมมือการสนับสนุนจากเพื่อน
ร่วมงาน สำหรับพนักงานบริการในร้านสะดวกซ้ือต้องพร้อมเปิดรับส่ิงใหม่ๆ เพราะในการปฏิบัติงานในแต่ละวัน
มักจะมีอะไรเข้ามาให้แก้ปัญหาเร่ือยๆ มีสิ่งใหม่ๆ เข้ามาตลอด ทุกคนจำเป็นต้องเรียนรู้ใหม่ในทุกวัน เพื่อให้การ
บริหารจัดการงานในร้านเป็นไปอย่างสมบูรณ์ ความภักดีของพนักงานทำหน้าท่ีเป็นกลไกสร้างแรงจูงใจที่ช่วยเพิ่ม
ความเช่ือมโยงระหว่างสมดุลชีวิตการทำงานและพฤติกรรมที่เป็นนวัตกรรมใหม่ พนักงานท่ีภักดีมักจะแสดง
พฤติกรรมเชิงรุก กล้าเสี่ยง และไอเดียสร้างสรรค์ เพราะพวกเขาผูกพันทางอารมณ์กับองค์การ และมีความ
ปรารถนาท่ีจะสร้างผลลัพธ์เชิงบวกต่อองค์การด้วย เมื่อพิจารณาตามแนวคิดตัวแปรส่งผ่านอิทธิพลทางอ้อมที่
เกิดข้ึนนั้นส่งผ่านตัวแปรความภักดี อธิบายได้ว่าตัวแปรความภักดีทำหน้าท่ีเป็นตัวแปรส่งผ่าน ในอิทธิพลของการ
รับรู้ความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงานท่ีมีต่อผลพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม โดยเม่ือพนักงานรับรู้ถึงความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับการทำงานเพิ่มขึ้นจะส่งอิทธิพลไปยังความภักดีเพิ่มขึ้น และต่อจากนั้นตัวแปรความภักดีที่ส่ง
อิทธิพลต่อไปยังผลพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมให้เพ่ิมขึ้นเช่นกัน แสดงให้เห็นว่า เม่ือพนักงานมีความสมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการทำงานจากการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีเหมาะสมเป็นเคร่ืองยึดเหนี่ยวให้เกิดความรู้สึก
ผูกพันคงอยู่กับองค์กรด้วยความภักดีซ่ึงความผูกพันท่ีมีให้กับองค์การนี้ นำไปสู่การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม
ผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ในทางกลับกันหากชีวิตการทำงานและชีวิตส่วนตัวไม่เกิดความสมดุล 
การทำงานหนักมากเกินไปจนเสียสมดุล ย่อมส่งผลเสียต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิตอาจทำให้พนักงานรู้สึกไม่
สบายใจ ซ่ึงอาจนำมาซ่ึงความไม่ทุ่มเทในการทำงาน และเม่ือพนักงานไม่เชื่อมั่นในองค์กร ผูกพันกับองค์กรน้อย 
ลง การแสดงออกถึงพฤติกรรมการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในการทำงานย่อมลดน้อยลงตามไปด้วย 
 

ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไป  

ในการนำผลการวิจัยไปสำหรับผู้ปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคลและผู้บริหาร รวมถึงผู้กำหนดนโยบาย 
ควรให้ความสำคัญกับการดูแลพนักงานของตนเพื่อเพิ่มระดับความสมดุลในชีวิตการทำงาน จากผลการศึกษา
พบว่า ปัจจัยความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน มีอิทธิพลทางตรงต่อความภักดีและพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม
ของพนักงานในองค์กร และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม โดยมีความภักดีทำหน้าที่เป็นตัวแปร
ส่งผ่าน อย่างไรก็ตาม ข้อสังเกตสำคัญที่ได้จากการวิจัยนี้สนับสนุนว่า ความภักดีอาจไม่ใช่ตัวแปรส่ือกลางเพียง
อย่างเดียวของความสัมพันธ์ระหว่างสมดุลในชีวิตการทำงานและพฤติกรรมสร้างสรรค์ของพนักงาน มีความเป็น 
ไปได้ที่ยังมีปัจจัยอื่นๆ เช่น ความเป็นอิสระของงาน วัฒนธรรมองค์การ การสนับสนุนด้านทรัพยากร และสไตล์
ผู้นำ ซึ่งสามารถมีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์น้ีได้เช่นกัน อย่างไรก็ตามองค์กรควรให้ความสำคัญกับการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีช่วยเสริมสร้างความภักดีของพนักงาน เพื่อช่วยสนับสนุนให้บุคลากรขององค์การมี
คุณภาพชีวิตที่ดี ส่งผลให้งานนั้นมีประสิทธิภาพและช่วยขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย อีกท้ังยังเพิ่มอัตรา
การคงอยู่ของพนักงาน ผู้วิจัยขอเสนอแนวทางการสร้างสมดุลให้กับชีวิตและความรู้สึกผูกพันทางอารมณ์ความ
ภักดีของพนักงาน ทั้งในมุมของพนักงาน และมุมขององค์กร ทีส่ามารถปรับใช้ได้ดังนี ้ในส่วนตัวสำหรับพนักงาน
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ควรรู้จักการบริหารเวลา แบ่งเวลางานกับเวลาพักผ่อน เพื่อลดความตึงเครียดในการทำงาน การจัดตารางงาน 
พยายามทำงานให้แล้วเสร็จภายในเวลา การพบปะ พูดคุยกับเพื่อน และคนในครอบครัวเพื่อสร้างมนุษยสัมพันธ์
ที่ดีต่อกัน หรือให้คำปรึกษาเม่ือเกิดปัญหา สำหรับองค์กร อาจออกแบบปรับความสมดุลทางด้านเวลา เช่น การ
ยืดหยุ่นเวลาเข้า-ออกงาน การจัดมอบหมายกะงานให้เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่างบุคคล ปรับปรุงและ
ส่งเสริมค่าตอบแทนและสวัสดิการต่างๆ โดยคำนึงถึงระดับค่าตอบแทนที่เพียงพอต่อการดำเนินชีวิต มีความ
ยุติธรรม ตามความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน การจัดให้มีการอบรมความรู้ เพื่อให้
บุคลากรได้มีโอกาสพัฒนาตนเอง สร้างความก้าวหน้าสร้างในสายอาชีพ ความรู้สึกปลอดภัย และความมั่นคงใน
หน้าท่ีการงาน รวมถึงให้ความสำคัญกับสุขภาพจิต สุขภาพใจของพนักงาน เช่น การจัดบริการด้านจิตแพทย์ การ
จัดบริการให้คำปรึกษาทางการเงิน เป็นต้น ในขณะเดียวกันการเสริมสร้างบรรยากาศเชิงนวัตกรรมในที่ทำงาน 
องค์กรสามารถเสริมสร้างบรรยากาศเชิงนวัตกรรมในท่ีทำงานเพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้พนักงานมีความคิด
สร้างสรรค์มากข้ึน ซึ่งสามารถทำได้หลากหลายแนวทางเช่น การให้รางวัลแก่ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
การจัดหาทรัพยากรที่ช่วยให้พนักงานสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น งบประมาณท่ีเพียงพอเพื่อ
สนับสนุนโครงการนวัตกรรม หรือจัดสถานท่ีทำงานให้เอื้อต่อแบ่งปันประสบการณ์แนวคิดใหม่กับเพ่ือนร่วมงาน 
การแสดงภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ควรมุ่งเน้นใหเ้กิดการทำงานแบบทีมโดยปล่อยให้ทีมสามารถแก้ไขปัญหาด้วย
ตนเอง และมีอิสระในการดำเนินการตามความคิดสร้างสรรค์ แทนการควบคุมหรือบังคับ ประโยชน์จากการสร้าง
โปรแกรมการยกย่องพนักงาน การแสดงออกขององค์กรในด้านต่างๆ ย่อมทำให้พนักงานรู้สึกได้ว่าผลงานนั้น
ได้รับการช่ืนชมและเห็นคุณค่าสำหรับนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป    
แม้ว่าผลการศึกษาคร้ังนี้จะสอดคล้องกับวรรณกรรมส่วนใหญ่เกี่ยวกับความสมดุลในชีวิตการทำงาน

และความภักดี ซึ่งอิงจากข้อมูลเชิงประจักษ์ที่รวบรวมในบริบทการทำงานแบบดั้งเดิม เช่น บริษัทขนาดใหญ่ 
องค์การมหาชน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม การทำวิจัยในอนาคตควรนำตัวแปรที่ศึกษาไปทำการทวน
สอบในองค์การอื่นๆ ท่ีอาจมีที่ลักษณะแตกต่างออกไป รวมถึงมีรูปแบบการทำงานแบบใหม่ เช่น การทำงานจาก
ระยะไกล อีกท้ังผู้วิจัยอาจเพ่ิมเติมตัวแปรอ่ืนๆ ในการศึกษา เช่น วัฒนธรรมองค์การ บทบาทภาวะผู้นำ รวมถึง
เพิ่มเติมการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อนำสู่ข้อสรุปในเชิงลึกมากย่ิงขึ้น 
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บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาระดับของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 2. ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
กับข้อมูลเชิงประจักษณ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการ
พัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก และ 3. วิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการ
ดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 348 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงมาตรฐาน และการวิเคราะห์
แบบจำลองสมการโครงสร้าง  ผลการวิจัย พบว่า 1. ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 4.34 ผลการดำเนินงาน อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉล่ีย 4.31 และการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ อยู่
ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.19 ตามลำดับ 2. ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษณ์ของปัจจัยเชิง
สาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวันออก 2-test (p) = 0.138, 2/df = 1.213, GFI = 0.975, AGFI = 0.950, CFI = 0.994, NFI = 0.967, 
RMSEA = 0.025 และ RMR = 0.019 และ 3. น้ำหนักของเส้นอิทธิพลทางตรง มากท่ีสุด ได้แก่ การมุ่งเน้นการ
เป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน เท่ากับ 0.494 การมุ่งเน้นการเป็น
ผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ เท่ากับ 0.254 และความสามารถ
ทางนวัตกรรมธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน เท่ากับ 0.122 ตามลำดับ 
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ABSTRACT 
This research aimed to 1. Study the level of the causal factors influencing the business 
performance of the entrepreneur in the eastern economic corridor. 2. Verify the consistency of 
the model with the empirical data of the causal factors influencing the business performance 
of the entrepreneur in the eastern economic corridor, and 3. Analyze the effect of the causal 
factors influencing the business performance of the entrepreneur in the eastern economic 
corridor. The sample group was 348 entrepreneurs in the eastern economic corridor. The 
research tools were questionnaires. Statistics used in data analysis were mean, percentage, 
standard deviation, and structural equation model analysis. The research results found that 1. 
Business innovation capability was at the highest level with an average of 4.34, followed by 
Business performances at the highest level with an average of 4.31, and Entrepreneurial 
orientation at the high level with an average of 4.19 respectively. 2. The consistency of the 
model with the empirical data of the causal factors influencing the business performance of 

the entrepreneur in the eastern economic corridor found that 2-test (p) = 0.138, 2/df = 
1.213, GFI = 0.975, AGFI = 0.950, CFI = 0.994, NFI = 0.967, RMSEA = 0.025 และ RMR = 0.019, and 
3. The weight of the direct effect the most, namely entrepreneurial orientation has a positive 
direct effect on business performances = 0.494, followed by entrepreneurial orientation has a 
positive direct effect on business innovation capability = 0.254, and business innovation 
capability has a positive direct effect on business performances = 0.122, respectively. 
 

Keywords : Causal Factors / Business Performance / Eastern Economic Corridor 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
พื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกครอบคลุมพ้ืนท่ี 3 จังหวัด คือ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี 

และระยอง โดยทุนจำทะเบียนในจังหวัดชลบุรีมากท่ีสุด 705,402.18 ล้านบาท (46.04%) ระยอง 636,626.79 
ล้านบาท (41.58%) และฉะเชิงเทรา 189,209.66 ล้านบาท (12.36%) และขนาดธุรกิจโดยภาพรวมแบ่ง
ออกเป็น 3 ขนาด ได้แก่ ขนาดเล็ก (S) 73,324 ราย (93.92%) ขนาดกลาง (M) 3,366 ราย (4.31%) ขนาดใหญ่ 
(L) 1,379 ราย (1.77%) โดยอยู่ในภาคการผลิต 11,615 ราย (14.88%) ขายส่ง/ปลีก 19,319 ราย (24.75%) 
และบริการ 4,7135 ราย (60.38%) และผลประกอบการของธุรกิจในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก พิจารณาจากนิติบุคคลที่นำส่งงบการเงินประจำปี พ.ศ. 2563 มี 52,608 ราย รายได้รวม 
4,581,868.16 ล้านบาท และกำไรสุทธิ 158,124.59 ล้านบาท (Department of Business Development 
Ministry of Commerce, 2022) ผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออกมีความสำคัญต่อการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ หากผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนา
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ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกมีการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการสูงและมีความสามารถทางนวัตกรรม
ธุรกิจที่หลากหลายก็จะส่งผลให้ผลการดำเนินงานประสบความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้รวมทั้งเป็นการสร้าง
เสริมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับองค์กรธุรกิจได้ (Khrutthamat, Chumee & Sritong, 2021) ในทาง
ตรงข้ามหากผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกมีการมุ่งเน้นความเป็น
ผู้ประกอบการต่ำและมีความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจน้อยก็จะส่งผลให้ผลการดำเนินงานไม่ประสบ
ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ส่งผลให้ผู้ประกอบการไม่สามารถดำเนินกิจการต่อไปได้ ดังนั้นการมุ่งเน้นความ
เป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ และผลการดำเนินงานจึงเป็นปัจจัยสำคัญในการขับเคล่ือน
ธุรกิจให้มีกำไรอย่าง (Wongrat, 2021) 

การดำเนินธุรกิจอาจเผชิญกับหลายปัญหาท่ีต้องมีการจัดการและแก้ไขเพ่ือให้ธุรกิจดำเนินไปอย่างเป็น
อยา่งดี ปัญหาท่ีพบบ่อยๆ ได้แก่ 1) ความเสี่ยงทางธุรกิจ : ธุรกิจอาจต้องเผชิญกับความเส่ียงต่างๆ เช่น ความ
เสี่ยงทางการเงิน ความเสี่ยงทางตลาด ความเสี่ยงทางกฎหมาย ซ่ึงอาจส่งผลต่อผลกำไรและสภาพคล่องของ
ธุรกิจ 2) คู่แข่งและการแข่งขัน : ตลาดอาจมีคู่แข่งที่แข็งแกร่ง การแข่งขันที่รุนแรงอาจส่งผลให้ธุรกิจต้องพยุง
ยากในการดึงดูดลูกค้าและทำให้ต้องพิจารณายุทธวิธีเพิ่มเติมเพื่อเติมเต็มข้อได้เปรียบ 3) นโยบายการเมืองและ
กฎหมาย : นโยบายและกฎหมายที่เปล่ียนแปลงอาจมีผลต่อการดำเนินธุรกิจ เช่น การเปล่ียนแปลงในการเสีย
ภาษี กฎหมายความปลอดภัย และกฎเกณฑ์สิ่งแวดล้อม 4) ความไม่สามารถในการประมวลผลและการตัดสินใจ 
: การดำเนินธุรกิจในสภาพแวดล้อมท่ีไม่แน่นอน และไม่สามารถในการประมวลผลข้อมูลและตัดสินใจอาจทำให้
ต้องเผชิญกับปัญหาในการตอบสนองต่อทั้งความต้องการของลูกค้าและเร่ืองที่เกิดขึ้นในตลาด 5) การบริหาร
จัดการและระบบการดำเนินงานท่ีไม่เหมาะสม : การบริหารจัดการที่ไม่เหมาะสมและระบบการดำเนินงานท่ีไม่
เป็นระบบอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพของธุรกิจและอาจทำให้ทำให้เกิดข้อบกพร่องในการให้บริการหรือผลิตสินค้า 
6) ปัญหาการเงิน : ธุรกิจอาจพบปัญหาในด้านการเงิน เช่น ขาดทุน ปริมาณขายท่ีไม่เพียงพอ เงินทุนท่ีมีจำกัด 
เป็นต้น 7) ข้อจำกัดในการเติบโต : บางครั้งธุรกิจอาจเผชิญกับข้อจำกัดในการขยายกิจการ อาจเป็นเพราะ
ข้อจำกัดทางเทคนิค ทรัพยากร การเงิน หรือปัญหาอ่ืนๆ และ 8) สภาพแวดล้อมภายนอก : สภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจ สังคม และธรรมชาติอาจมีผลกระทบต่อธุรกิจ เช่น ภัยธรรมชาติ วิกฤติเศรษฐกิจ ปัญหาสังคม เป็นต้น 
ดังนั้น การจัดการและตอบสนองต่อปัญหาท่ีเกิดขึ้นในการดำเนินธุรกิจเป็นสิ่งท่ีสำคัญเพ่ือให้ธุรกิจสามารถ
เจริญเติบโตและเป็นอย่างยั่งยืนในระยะยาว นอกจากน้ียังมีปัจจัยอื่นๆ ที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการ Jin & Choi (2019) นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมกระบวนการช่วยปรับปรุงผลการ
ดำเนินงานของบริษัท Filho, Stocker & Toaldo (2020) นวัตกรรมและความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพล
เชิงบวกต่อผลการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ Sawangrat (2018) ปัจจัยการดำเนินงานเชิงรุก นวัตกรรม
ผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมกระบวนการมีอิทธิพลทางตรงต่อความสำเร็จด้านการดำเนินงานของผู้ประกอบการ 
Romyen (2018) ความสามารถทางนวัตกรรมกระบวนการส่งผลต่อผลการดำเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม Sukkho, Somjai & Charoenriryakul (2021) การมุ่งเน้นตลาดมีอิทธิพลโดยรวมต่อผลการ
ดำเนินงานของผู้ประกอบการรายย่อยมากท่ีสุด Kositkanin & Treewichit (2021) การสร้างนวัตกรรม       
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การเผชิญกับความเส่ียง การทำงานเชิงรุก นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมกระบวนการมีอิทธิพลต่อต่อผล
การดำเนินการส่งออกของผู้ประกอบการ Piros (2021) ความมีนวัตกรรม ความกล้าเสี่ยง ความกล้าที่จะแข่งขัน
มีอิทธิพลเชิงบวกกับความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจ และ Wongrat (2021) การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ
และความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจมีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของอุตสาหกรรมการผลิต 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษาระดับของปัจจัยเชิงสาเหตุ ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิง
ประจักษณ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุ และวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก โดยใช้วิธีการวิเคราะห์แบบจำลอง
สมการโครงสร้าง และผู้ประกอบการในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกสามารถนำ
ผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาธุรกิจเพื่อการแข่งขันในระดับนานาชาติต่อไป  
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการ

พัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  
2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษณ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อ

ผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  
3. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ี

การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 

สมมุติฐานการวิจัย  
1. สมมติฐาน H1 การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถทาง

นวัตกรรมธุรกิจ 
2. สมมติฐาน H2 การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน 
3. สมมติฐาน H3 ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน 
ในการตั้งสมมติฐานการวิจัย ผู้วิจัยตั้งสมมติฐานการวิจัยจากกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1  กรอบแนวคิดในการวิจัยปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ี 

การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 

H1 

H2 

H3 

Business innovation 
capability 

Entrepreneurial 
orientation 

 

Business  
performances 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากร ได้แก่ ผู้ประกอบการในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (ฉะเชิงเทรา 

ชลบุรี และระยอง) และดำเนินการส่งงบการเงินปี 2564 แล้ว 1,229 ราย ข้อมูลวันท่ี 19 ตุลาคม 2565 
(Department of Business Development Ministry of Commerce, 2022) 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (ฉะเชิงเทรา 
ชลบุรี และระยอง) โดยใช้วิธีการคำนวณของ Yamane (1967) ที่ความคลาดเคล่ือน ร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่าง 
302 ราย เพื่อป้องกันได้รับข้อมูลไม่ครบตามจำนวน ผู้วิจัยดำเนินการเก็บเพิ่มอีกร้อยละ 15 รวมทั้งสิ้น 348 ราย 
และ Silpjaru (2014) กล่าวว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) ควรมีกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช่ในการศึกษาไม่ต่ำกว่า 300 คน และ Hair et al. (2010) กล่าวว่างานวิจัยประเภทวิเคราะหืโมเดล
สมการโครงสร้างควรใช้ขนาดตัวอย่างระหว่าง 10-20 เท่าของจำนวนตัวแปรสังเกตได้ (Observed variable) ที่
ใช้ในการศึกษา การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยหลักความน่าจะเป็น (Probability sampling) และการสุ่มตัวใช้
วิธีการเลือกสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified sampling) รายละเอียดดังตารางที ่1   

 

ตารางที่ 1  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

ขนาด ธุรกิจขนาดเล็ก (S) ธุรกิจขนาดกลาง (M) ธุรกิจขนาดใหญ่ (L) 
จังหวัด  (เดิม)  (เพ่ิม)  (เดิม) (เพ่ิม) (เดิม)  (เพ่ิม) 
ฉะเชิงเทรา 13 15 4 4 2 2 
ชลบุรี 132 152 16 19 10 12 
ระยอง 105 121 13 15 7 8 
รวม 250 288 33 38 19 22 

กลุ่มตัวอย่าง รวมทั้งส้ิน (288+38+22) = 348 ราย  
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยจากการศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือสร้างเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลผู้ประกอบการ เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ การมุ่งเน้นการเป็น

ผู้ประกอบการ และผลการดำเนินงาน เป็นลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert, 1932)  
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะท่ัวไป 

เกณฑ์ระดับคะแนนความคิดเห็นและและเกณฑ์แปลความหมายระดับคะแนนเฉล่ีย ดังนี้ คะแนน 5 เห็น
ด้วยมากท่ีสุด คะแนน 4 เห็นด้วยมาก คะแนน 3 เห็นด้วยปานกลาง คะแนน 2 เห็นด้วยน้อย และคะแนน 1 
เห็นด้วยน้อยที่สุด (Likert, 1932) และคะแนนเฉล่ีย 4.21-5.00 เห็นด้วยมากท่ีสุด คะแนนเฉล่ีย 3.41-4.20 เห็น
ด้วยมาก คะแนนเฉล่ีย 2.61-3.40 เห็นด้วยปานกลาง คะแนนเฉล่ีย 1.81-2.60 เห็นด้วยน้อย และคะแนนเฉล่ีย 
1.00-1.80 เห็นด้วยน้อยที่สุด (Ruangpraphan, 2000) 
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยการประเมิน IOC จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ได้แก่ IOC 1.00 และทดสอบความเชื่อกับผู้ประกอบการท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้  
30 คน ได้ค่าสัมประสิทธ์ิความเชื่อมั่น (Alpha coefficient) .727 ซึ่งมากกว่า .7 ขึ้นไปถือว่าข้อคำถามชุดนั้น
นำไปใช้ได้ (Cronbach, 1951)   

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ทำวิจัยนำส่งแบบสอบถามให้กับผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง) และดำเนินการส่งงบการเงินปี 2564 แล้ว    
348 ราย ด้วยตนเองและรอรับแบบสอบกลับภายในวันเดียวกัน และส่งแบบสอบถามแบบลงทะเบียนกับบริษัท 
ไปรณีย์ไทย จำกัด เพื่อให้ผู้ประกอบการตอบแบบสอบถามและส่งกลับผู้ทำวิจัยแบบลงทะเบียนกับบริษัท 
ไปรณีย์ไทย จำกัด  

สถิติที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงมาตรฐาน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ และการวิเคราะห์แบบจำลองสมการโครงสร้าง 

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  
การวิจัยในครั้งนี้ได้รับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์เครือข่าย มหาวิทยาลัย

นเรศวร หมายเลขการรับรอง NREC No. 0048/2565 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถามจากผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออกพบว่า 1) เพศชาย มากที่สุด 251 คน ร้อยละ 72.13 เพศหญิง 97 คน ร้อยละ 27.87 2) อายุ  
41-50 ปี มากที่สุด 116 คน ร้อยละ 33.33 อายุ 51-60 ปี 98 คน ร้อยละ 28.16 อายุ 30-40 ปี 87 คน ร้อยละ 
25.00 อายุน้อยกว่า 30 ปี 28 คน ร้อยละ 8.05 และอายุมากกว่า 60 ปี 9 คน ร้อยละ 5.46 ตามลำดับ 3) ระดับ
การศึกษา ปริญญาตรี มากที่สุด 306 คน ร้อยละ 87.93 ปริญญาโท 29 คน ร้อยละ 8.33 ต่ำกว่าปริญญาตรี    
8 คน ร้อยละ 2.30 และปริญญาเอก 5 คน ร้อยละ 1.44 ตามลำดับ 4) ตำแหน่งงาน ผู้บริหารระดับต้น มากที่สุด 
164 คน ร้อยละ 47.13 ผู้บริหารระดับกลาง 126 คน ร้อยละ 36.21 และผู้บริหารระดับสูง 58 คน ร้อยละ 
16.67 ตามลำดับ 5) ประสบการณ์ทำงาน 16-20 ปี มากที่สุด 95 คน ร้อยละ 27.30 11-15 ปี 89 คน ร้อยละ 
25.57 5-10 ปี 68 คน ร้อยละ 19.54 21-25 ปี 49 คน ร้อยละ 14.08 น้อยกว่า 5 ปี 27 คน ร้อยละ 7.76 และ
มากกว่า 25 ปี 20 คน ร้อยละ 5.75 ตามลำดับ 6) ขนาดของสถานประกอบการ ขนาดเล็ก มากที่สุด 288 คน 
ร้อยละ 82.76 ขนาดกลาง 38 คน ร้อยละ 10.29 และขนาดใหญ่ 22 คน ร้อยละ 6.32 ตามลำดับ 7) ประเภท
ธุรกิจ บริษัทจำกัด มากที่สุด 273 คน ร้อยละ 78.45 ห้างหุ้นส่วนจำกัด 75 คน ร้อยละ 21.55 ตามลำดับ และ 
8) ระยะเวลาการดำเนินการ 11-15 ปี มากที่สุด 91 คน ร้อยละ 26.15 16-20 ปี 86 คน ร้อยละ 24.75 5-10 ปี 
71 คน ร้อยละ 20.40 21-30 ปี 46 คน ร้อยละ 13.22 มากกว่า 30 ปี 28 คน ร้อยละ 8.05 และน้อยกว่า 5 ปี 
26 คน ร้อยละ 7.47 ตามลำดับ  

วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระดับของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก รายละเอียดดังตารางท่ี 2 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโด่ง  
             (Kurtosis)  

Variables Mean S.D. 
Skewness Kurtosis 

Statistic 
Std. 
Error 

Statistic 
Std. 
Error 

Entrepreneurial orientation (ENO) 4.19 .546 -.375 .131 -.371 .261 
Business innovation capability (BIC) 4.34 .465 -.559 .131 -.050 .261 
Business performances (PER) 4.31 .474 -.829 .131 1.018 .261 

 

จากตารางท่ี 2 พบว่า ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ (BIC) อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉล่ีย 4.34 ผล
การดำเนินงาน (PER) อยู่ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.31 และการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ (ENO) อยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.19 ตามลำดับ ค่าความเบ้ (Skewness) อยู่ระหว่าง -.375 ถึง -.829 ค่าความโด่ง 
(Kurtosis) อยู่ระหว่าง -.371 ถึง 1.018 ซึ่งมีอยู่ระหว่าง +/-1.96 แสดงว่าตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงแบบปกติ 
(Wanichbuncha, 2009)   

วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษณ์ของปัจจัยเชิง
สาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก 

 ดำเนินการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงเพ่ือตรวจสอบปัญหา (Multicollinearity) ของ
โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออก รายละเอียดดังตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ 
             ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

Variables 
Entrepreneurial 

orientation 
(ENO) 

Business 
innovation 

capability (BIC) 

Business 
performances 

(PER) 
Entrepreneurial orientation (ENO) 1.000   
Business innovation capability (BIC) .273** 1.000  
Business performances (PER) .530** .277** 1.000 

** Correlation is significant at the .01 level (2-tailed) 
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  จากตารางที ่3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าความสัมพันธ์อยู่ระหว่าง .273 - .530 ซึ่งมี
ความสัมพันธ์ต่ำกว่า .8 แสดงว่าตัวแปรที่นำมาวิเคราะห์ไม่เกิดปัญหา (Multicollinearity) หรือมีความสัมพันธ์
ระหว่างกันสูงมากจนเกินไป (Rangsungnoen, 2011) 

ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษณ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อ
ผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก พบว่า ค่า        

2-test (p) = .138 ค่า 2/df = 1.213 ค่า GFI =.975 ค่า AGFI = .950 ค่า CFI = .994 ค่า NFI = .967    
ค่า RMSEA = .025 และ ค่า RMR = .019 สรุปได้ว่าโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกที่เก็บรวบรวมข้อมูลได้จากกลุ่มตัวอย่างมี
ความสอดคล้องกลมกลืนดีกับข้อมูลท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมและข้อมูลเชิงประจักษณ์ ดังภาพที ่2  

 

 

ภาพที ่2  โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (ภายหลังการปรับปรุง) 

 

วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

 ดำเนินการตรวจสอบค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Loadings) ค่าความเชื่อมั่นของตัวแปร (Alpha) ค่าความ
เชื่อมั่นของตัวแปร (CR) ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถูกสกัดได้ (AVE) ของอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มี
อิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
รายละเอียดดังตารางที ่4 

 

ตารางที่ 4 ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Loadings) ค่าความเชื่อมั่นของตัวแปร (Alpha) ค่าความเช่ือมั่นของตัวแปร  
             (CR) ค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนท่ีถูกสกัดได้ (AVE) 

Variables Items Loadings  Alpha  CR AVE 
Entrepreneurial orientation 
(ENO) 

ENO1 .632 
.849 .831 .500 

ENO2 .634 
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ตารางที่ 4 (ต่อ)  

Variables Items Loadings  Alpha  CR AVE 
 ENO3 .863    

ENO4 .729 
ENO5 .700 

Business innovation 
capability (BIC) 

BIC1 .726 

.771 .821 .500 
BIC2 .853 
BIC3 .523 
BIC4 .395 
BIC5 .444 

Business performances (PER) 

PER1 .651 

.779 .799 .500 
PER2 .728 
PER3 .660 
PER4 .734 

      

   จากตารางที ่4 พบว่า ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Loadings) ของตัวแปรทั้ง 3 ตัวแปรมีค่าอยู่
ระหว่าง .395 - .863 ค่าความเชื่อมั่นของตัวแปร (Alpha) มีค่าอยู่ระหว่าง .771 - .849 ค่าความเชื่อมั่นของตัว
แปร (CR) .799 - .821 ค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนท่ีถูกสกัดได้ (AVE) เท่ากับ .500      

   ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางอ้อม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) ของ
โมเดลอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกย รายละเอียดดังตารางท่ี 5 
      

ตารางที่ 5 ค่าน้ำหนักของเส้นทางอิทธิพลของตัวแปรอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการ 
             ดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

Variables Effect 
Entrepreneurial 

orientation 
(ENO) 

Business innovation 
capability (BIC) 

Business 
performances 

(PER) 

Business innovation 
capability (BIC) 

DE .254*** - - 

IE - - - 

TE .254 - - 

Business 
performances (PER) 

DE .494*** .122  

IE .031 - - 
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ตารางที่ 5 (ตอ่) 

Variables Effect 
Entrepreneurial 

orientation 
(ENO) 

Business innovation 
capability (BIC) 

Business 
performances 

(PER) 

 TE .525 .122  

*** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับน้อยกว่า .001 
 

จากตารางท่ี 5  พบว่า 1) น้ำหนักของเส้นอิทธิพลทางตรง (DE) มากที่สุด ได้แก่ การมุ่งเน้นการเป็น
ผู้ประกอบการ (ENO) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน (PER) เท่ากับ .494 รองลงมา ได้แก่ การ
มุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ (ENO) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ (BIC) 
เท่ากับ .254 และความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ (BIC) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน (PER) 
เท่ากับ .122 ตามลำดับ 2) เส้นอิทธิพลทางอ้อม (IE) มากที่สุด คือ การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ (ENO) มี
อิทธิพลทางอ้อมต่อผลการดำเนินงาน (PER) เท่ากับ  .031 และ 3) เส้นอิทธิพลรวม (TE) มากที่สุด ได้แก่ การ
มุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ (ENO) มีอิทธิพลรวมต่อผลการดำเนินงาน (PER) เท่ากับ .525 รองลงมา ได้แก่ 
การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ (ENO) มีอิทธิพลรวมต่อความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ (BIC) เท่ากับ .254 
และความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ (BIC) มีอิทธิพลรวมต่อผลการดำเนินงาน (PER) เท่ากับ .122 ตามลำดับ 
 5. การทดสอบสมมติฐานการวิจัยอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก มีดังนี ้ 
  สมมติฐาน H1 การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสามารถทาง
นวัตกรรมธุรกิจ ยอมรับสมมติฐาน 
  สมมติฐาน H2 การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชงบวกต่อผลการดำเนินงาน 
ยอมรับสมมติฐาน             
  สมมติฐาน H3 ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน 
ยอมรับสมมติฐาน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาระดับของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการ

ในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ผลการวิจัย พบว่าความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ 
(BIC) อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉล่ีย 4.34 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคตะวันออกให้ความสำคัญกับความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ โดยมีการนำเทคโนโลยี (Technology) 
และนวัตกรรมสมัยใหม่มาใช้ในบริหารจัดการผลการดำเนินงาน มีการบริหารจัดการ (Management) ภายใน
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องค์กรโดยใช้นวัตกรรมการบริหารจัดการสมัยใหม่ มีการควบคุมกระบวน (Process) ปฏิบัติงานโดยใช้นวัตกรรม
กระบวนสมัยใหม่ มีการดำเนินการผลิต (Production) สินค้าและบริการโดยใช้นวัตกรรมการผลิตสมัยใหม่ และ
มีการวิเคราะห์การตลาด (Marketing) โดยใช้นวัตกรรมการตลาดเพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน
ภายในประเทศและต่างประเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wongrat (2021) ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ 
โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.26       

วัตถุประสงค์ที่ 2  เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษณ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุ
ที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

ผลการวิจัย พบว่า ค่า 2-test (p) = .138, 2/df = 1.213, GFI =.975, AGFI = .950, CFI = .994, NFI = 
.967, RMSEA = .025 และ RMR = .019 สรุปได้ว่าโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกที่เก็บรวบรวมข้อมูลได้จากกลุ่มตัวอย่างมี
ความสอดคล้องกลมกลืนดีกับข้อมูลท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมและข้อมูลเชิงประจักษณ์ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกให้ความสำคัญกับความสามารถ
ทางนวัตกรรมธุรกิจ และการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ ซ่ึงเป็นตัวแปรสำคัญมีอิทธพลต่อผลการดำเนินงาน 
เม่ือตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษณ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการ
ดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก พบว่า มีค่าดัชนีวัดความ

กลมกลืนของโมเดลผ่านเกณฑ์ต่างๆ ดังนี้ ค่า 2-test (p) มากกว่า .5 ไม่มีนัยสำคัญ, 2/df น้อยกว่า 2 
สอดคล้องกลมกลืนดี, GFI มากกว่า .95 สอดคล้องกลมกลืนดี, AGFI เท่ากับ .95 สอดคล้องกลมกลืนดี, CFI 
มากกว่า .95 สอดคล้องกลมกลืนด,ี NFI มากกว่า .95 สอดคล้องกลมกลืนดี, RMSEA น้อยกว่า .05 สอดคล้อง
กลมกลืนดี และ RMR มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ (Bollen, 1989; Diamantopoulos & Siguaw, 2000)   

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ผลการวิจัย พบว่า น้ำหนักของเส้น
อิทธิพลทางตรง (DE) มากที่สุด คือ การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ (ENO) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผล
การดำเนินงาน (PER) เท่ากับ .494 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ประกอบการในพื้นที่การพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ
ภาคตะวันออกให้ความสำคัญกับการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ (ENO) ประกอบด้วย มีนวัตกรรม 
(Innovation) ของตนเองเพื่อใช้ในบริหารจัดการผลการดำเนินงาน มีความกล้าเผชิญความเส่ียง (Risk) ในการ
ลงทุนเพื่อขยายกิจการในระยะส้ันและระยะยาว มีการบริหารจัดการธุรกิจเชิงรุก (Proactive) เพ่ือขยายตลาด
ภายในประเทศและต่างประเทศ มีความก้าวร้าว (Aggressive) ในการแข่งขันเพื่อเป็นผู้นำสินค้าและบริการใน
ตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ และมีความเช่ือมั่นในตนเอง (Autonomy) เพื่อนำองค์กรไปสู่วิสัยทัศน์
และเป้าหมายทางธุรกิจที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kositkanin & Treewichit (2021) การสร้าง
นวัตกรรม การเผชิญกับความเส่ียง การทำงานเชิงรุก นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมกระบวนการมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินการส่งออกของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางในประเทศไทย และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Piros (2021) ความมีนวัตกรรม ความกล้าเสี่ยง ความกล้าที่จะแข่งขันมีอิทธิพล
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ทางตรงเชิงบวกกับความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจ นอกจากนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wongrat (2021) การ
มุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อผลการดำเนินงาน 
 องค์ความรู้/ข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้ 
 งานวิจัยเร่ืองปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนา
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ทำให้ทราบปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีสำคัญ 3 ปัจจัย และผู้ประกอบการสามารถ
นำไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการและพัฒนาศักยภาพบุคลากรในองค์กร ได้แก่ 1) การมุ่งเน้นการเป็น
ผู้ประกอบการ 2) ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ และ 3) ผลการดำเนินงาน โดยองค์ความรู้ใหม่นี้จะส่งผลให้
ผู้ประกอบการรู้เท่าทันต่อการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของบริบทโลก ในการบริหารจัดการและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในองค์กรดังกล่าวเป็นการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กร และเป็นการพัฒนา
ชุมชนระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกให้เกิดความเข้มแข็ง รวมทั้งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อวงวิชาการในการ
ยืนยันผลการวิจัยตามแนวคิดทฤษฎีและสมมติฐานของการวิจัยที่ต้ังไว้ 1) การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมี
อิทธิพลทางตรงต่อความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ 2) การมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลทางตรงต่อ
ผลการดำเนินงาน และ 3) ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำเนินงาน  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

 1. ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกควรนำผลการวิจัยไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการองค์กรและฝึกอบรมพนักงาน โดยพิจารณาจาก 1) ด้านความสามารถทาง
นวัตกรรมธุรกิจ ควรนำเทคโนโลยี และนวัตกรรมสมัยใหม่มาใช้ในบริหารจัดการผลการดำเนินงาน การบริหาร
จัดการภายในองค์กรโดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมการบริหารจัดการสมัยใหม่ การควบคุมกระบวนปฏิบัติงาน
โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมกระบวนสมัยใหม่ การวิเคราะห์การตลาดโดยใช้นวัตกรรมการตลาดเพื่อ
เสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันภายในประเทศและต่างประเทศ และดำเนินการผลิต สินค้าและบริการ
โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมการผลิตสมัยใหม่ 2) ด้านผลการดำเนินงาน ควรใช้สินทรัพย์และการลงทุนทาง
การเงิน อย่างมีประสิทธิภาพ ให้บริการลูกค้า อย่างสม่ำเสมอเพ่ือเพิ่มคุณค่าของการบริการ มีความพยายามลด
ความผิดพลาดของการปฏิบัติงาน รวมถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน และนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และเติบโตอย่างต่อเน่ือง และ 3) ด้านการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการ ควรมีนวัตกรรม
ของตนเองเพื่อใช้ในบริหารจัดการผลการดำเนินงาน  มีความกล้าเผชิญความเสี่ยงในการลงทุนเพื่อขยายกิจการ
ในระยะส้ันและระยะยาว มีการบริหารจัดการธุรกิจเชิงรุกเพื่อขยายตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ มี
ความก้าวร้าวในการแข่งขันเพื่อเป็นผู้นำสินค้าและบริการในตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ และมีความ
เชื่อมั่นในตนเองเพื่อนำองค์กรไปสู่วิสัยทัศน์และเป้าหมายทางธุรกิจที่กำหนดไว้ 

2. หน่วยงานภาครัฐควรนำผลการวิจัยไปใชเป็นแนวทางในการพัฒนานโยบายท่ีสนับสนุนการลงทุนใน
พื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นการลดภาษีหรือให้สิ่งส่งเสริมอื่น ๆ เพื่อดึงดูดการลงทุนจากภาคเอกชน และพัฒนา
ความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจให้กับผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
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 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ผู้สนใจทำวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกกับพื้นที่อ่ืนๆ เช่น ภาคเหนือ ภาคใต้ 
ภาคกลาง เป็นต้น เพื่อเปรียบเทียบว่าผลการศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกันหรือไม่ หรือแตกต่างกันอย่างไร 
 2. ผู้สนใจทำวิจัยคร้ังต่อไปควรศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลการดำเนินงานของ
ผู้ประกอบการในพ้ืนท่ีการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกกับผู้ประกอบการในภูมิภาคอาเซียนเพื่อ
เปรียบเทียบว่าความสามารถทางนวัตกรรมธุรกิจ ผลการดำเนินงาน และการมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการว่า
แตกต่างกันอย่างไร 
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งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบริบทและอัตลักษณ์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 2) เพื่อศึกษา
ระดับความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัด
นครปฐม และ 3) เพื่อสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเดื่อ จังหวัดนครปฐม 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ แบบสนทนากลุ่ม 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชาวบ้านผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
จำนวน 40 คน สำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง
ภายในชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม วิธีเลือกแบบบังเอิญ จำนวน 450 คน การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างข้อสรุป ผลการศึกษาพบว่า 1) ชุมชนโพรง
มะเด่ือเป็นชุมชนชาติพันธ์ุลาวครั่งท่ีอพยพมาจากประเทศลาว มีวัดโพรงมะเด่ือเป็นศาสนสถานท่ีสำคัญ และ 
เป็นที่ต้ังของศูนย์เพื่อการเรียนรู้วัฒนธรรมวัดโพรงมะเด่ือ มีผ้าทอลาวคร่ัง และประเพณีแห่ธงสงกรานต์ ที่
เป็นอัตลักษณ์โดดเด่นของชาติพันธ์ุลาวคร่ัง 2) ผลความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเดื่อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด นักท่องเที่ยวต้องการแบรนด์มีลักษณะ 
เป็นรูปสี่เหลี่ยม นำเสนอข้อมูลที่ครบถ้วนชัดเจน ใช้สัญลักษณ์โดดเด่นสวยงามที่สื่อถึงการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
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เชิงสร้างสรรค์ช่างศิลป์ และแบรนด์ต้องมีบุคลิกภาพเป็นคนมีเสน่ห์ ฉลาด และอดทน 3) มติที่ประชุมเลือกภาพ
ธงหรือตุง จากประเพณีแห่ธงสงกรานต์ที่สื่อถึงความสามัคคี และศรัทธาต่อพระพุทธศาสนา และอักษรลาวคร่ัง
โพรงมะเด่ือนครปฐม ใช้ในการส่ือสารและบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรง
มะเด่ือ 
  

ค าส าคัญ : แบรนด์การท่องเท่ียว / พฤติกรรมการท่องเท่ียว / การท่องเท่ียวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ /   
             ชุมชนโพรงมะเด่ือ 
 

ABSTRACT 
The objectives of this research were to: 1) To study the context and identity of the Phrom 
Madao community in Nakhon Pathom province. 2) To examine the perceptions regarding the 
creation of a tourism brand through the community's creative initiatives in the Phrom Madao 
community, Nakhon Pathom province and 3) To establish a tourism brand through the 
community's creative initiatives in the Phrom Madao community, Nakhon Pathom province. 
This research was action research. The qualitative data was collected using in focus group 
discussion. The specific samplings were 40 of organizational governments, private sectors 
stakeholders. The quantitative data was collected using questionnaires from 450 random 
sampling Thai tourists travelling in Prong Madua, Nakhon Pathom province. The data analysis 
was mean, standard deviation, and data analysis for creating conclusion. The research found 
that 1) the Phrom Madao community is a Lao ethnic community that migrated from Laos. The 
Phrom Madao temple is a significant religious site and serves as the center for cultural 
learning. The community is known for Lao traditional weaving and the Songkran flag 
procession, distinctive cultural elements of the Lao ethnic group. 2) There is strong support for 
the creation of a tourism brand through the community's creative initiatives in Phrom Madao. 
Tourists desire a brand with a rectangular logo, presenting comprehensive and clear 
information. The brand should incorporate prominent and beautiful symbols representing 
community-based creative tourism, crafted by skilled artists. The brand's personality should 
reflect charm, intelligence, and patience. 3) The decision was made during the meeting to 
select an image of the Songkran flag or a traditional "tung" as a symbol, representing unity and 
devotion to Buddhism. The Lao script of Phrom Madao, Nakhon Pathom, will be used for 
communication and management in community-based creative tourism. 

 

Keywords : Tourism Branding / Tour Behavior / Creative Community-based Tourism /  
                 Prong Madua Community 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ภาพรวมการท่องเที่ยวไทยเติบโตหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 เนื่องมาจากปัจจัย

สนับสนุนของการเตรียมประกาศให้โควิด-19 เป็นโรคประจำถิ่น ช่วงวันหยุดยาวหลายช่วง และกิจกรรมส่งเสริม
การตลาดจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยและพันธมิตร เพื่อการกระตุ้นการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจในประเทศ 
จะเห็นได้ว่าในปี พ.ศ.2565 มีรายได้จากผู้เยี่ยมเยือนคนไทย จำนวน 1641,554.19 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ.
2564 จำนวน 216,375.92 ล้านบาท เมื่อแยกเป็นรายจังหวัด พบว่า ปี พ.ศ.2564-2565 จังหวัดนครปฐม มี
รายได้จากผู้เยี่ยมเยือนคนไทย จำนวน 3,704.35 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมาจำนวน 1,233.78 ล้านบาท  
(Tourism Authority of Thailand, 2023) รวมทั้งนักท่องเที่ยวมีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท่องเที่ยวความ
เป็นปกติใหม่ เพ่ิมความใส่ใจในสุขภาพอนามัย ความปลอดภัย ความเชื่อถือได้ และความรับผิดชอบต่อสังคม ใน
ภาพรวมพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีวัตถุประสงค์เพื่อมาพักผ่อนหย่อนใจ ชมแหล่งโบราณคดี 
สถาปัตยกรรมเก่าแก่ดั้งเดิมและพิพิธภัณฑ์ สัมผัสวิถีชีวิตชุมชน และสนใจรูปแบบการซ้ือสินค้า เคร่ืองแต่งกาย 
อาหารและของที่ระลึกในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Jatturat & Na-Talang, 2022) ซึ่งสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566-2570) มีวิสัยทัศน์ “การท่องเที่ยวของประเทศไทยเป็น
อุตสาหกรรมท่ีเน้นคุณค่า มีความสามารถในการปรับตัว เติบโตอย่างยั่งยืนและมีส่วนร่วม” ได้กำหนดเป้าหมาย
หลักในการสร้างความเชื่อมั่นและมอบประสบการณ์ท่องเที่ยวคุณค่าสูง และการบริหารจัดการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน (Ministry of Tourism and Sports, 2023)  

แบรนด์การท่องเที่ยวเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญทางการตลาด เพ่ือสร้างความแตกต่างหรือโดดเด่นกว่า มีความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน และใช้เป็นเคร่ืองมือในการส่ือสารกับนักท่องเที่ยว แบรนด์ที่สร้างความเช่ือถือและการ
รับรู้ว่าสามารถส่งมอบคุณค่าประสบการณ์กับกลุ่มเป้าหมายได้ จำเป็นต้องศึกษาองค์ประกอบของแบรนด์หรือ
ภาพลักษณ์ ได้แก่ ช่ือแบรนด์ สโลแกน สัญลักษณ์ ตัวอักษร คุณลักษณะ และบุคลิกภาพ จากการศึกษา 
Tourism Authority of Thailand (2022) มีจุดเน้นสำคัญในการขยายฐานตลาดนักท่องเที่ยวคุณภาพอย่าง
สมดุล เพ่ิมมูลค่าการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยว สร้างความเช่ือมั่นในคุณค่าแบรนด์ประเทศไทยให้แตกต่าง 
ปลอดภัย และประทับใจ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติให้เหตุผลหลักในเลือกประเทศไทยเป็นประเทศปลาย
ทางการท่องเที่ยว ได้แก่ ความเป็นมิตรของผู้คน ภูมิอากาศดี ความคุ้มค่าเงิน ความสวยงามทางธรรมชาติ ความ
ปลอดภัย และประสบการณ์ช้อปปิ้ง ส่วนผลการประเมินการรับรู้ภาพลักษณ์และประสิทธิภาพของแบรนด์
ประเทศไทย โดยตัวอย่างของภาพลักษณ์ของแต่ละพ้ืนท่ี ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เป็นเมืองการผสมผสาน
วัฒนธรรมด้ังเดิมและชีวิตทันสมัย จังหวัดเชียงใหม่ มีความสวยงามของเมืองเก่า ธรรมชาติ การใช้ชีวิต slow life 
จังหวัดอยุธยา เมืองประวัติศาสตร์ เมืองโบราณ วัดไทย และจังหวัดกระบ่ี ทะเลสวย บรรยากาศสงบเป็นส่วนตัว  

ภาพรวมจังหวัดนครปฐม เห็นควรส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และเรียนรู้วัฒนธรรมชุมชน 
และได้สนับสนุนการใช้ภูมิปัญญาพื้นบ้านท่ีมีอัตลักษณ์มาปรุงเสน่ห์ให้มีความร่วมสมัย ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ด้านหัตถกรรม หัตถศิลป์ ในการพัฒนาแบรนด์สินค้าอย่างร่วมสมัย ซึ่งแผนพัฒนาจังหวัดนครปฐม 
พ.ศ.2566-2570 ได้กำหนดแผนงานการสร้างความเข้มแข็ง กระตุ้น และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจจังหวัดนครปฐม ด้วย
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นวัตกรรมและเทคโนโลยี ให้ความสำคัญการส่งเสริมและพัฒนาสินค้า กิจกรรม และการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
ให้เป็นท่ีรู้จักแพร่หลายและมีอัตลักษณ์ประจำจังหวัดนครปฐม โดยการประชาสัมพันธ์และสร้างภาพลักษณ์ด้วย
นวัตกรรมและเทคโนโลยี (Nakhon Pathom Provincial Office, 2022) จากการศึกษาของ Dachum &  
Ratanasuwongchai (2018) กล่าวถึงภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ว่า เป็นองค์รวมของความเช่ือ 
ความคิด และความประทับใจที่นักท่องเที่ยวมีต่อจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งทัศนคติและ
การกระทำของนักท่องเที่ยวจะส่งผลต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั้งสิ้น 

ชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม เป็นชุมชนกลุ่มชาติพันธ์ุลาวคร่ังทีอ่นุรักษป์ระเพณีและวัฒนธรรม 
อาทิเช่น ประเพณีแห่ธงสงกรานต์ สารทเดือนสิบบุญออกพรรษา งานจุลกฐิน พิธีเลี้ยงปีเจ้าพ่อ (นาย) และ
ประกอบอาชีพทอผ้าลาวคร่ังที่เป็นงานหัตถศิลป์ของกลุ่มผ้าทอศรีอุทุมพร โดยผ้าทอลาวคร่ังแห่งนี้สืบทอดภูมิ
ปัญญาทอลายด้ังเดิมแบบโบราณผสมผสานกับลายหม้อดิน เรียกว่า “ปูรณฆฏาศรีทวารวดี” ผ้าลายต้นแบบ
จังหวัดนครปฐมได้รับการสนับสนุนจากวัดโพรงมะเด่ือ สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัดนครปฐม กรมหม่อนไหม และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม นอกจากน้ีชุมชนนำอัตลักษณ์โดดเด่นของกลุ่มชาติพันธ์ุลาวคร่ัง การเรียนรู้
กระบวนการทอผ้า ย้อมสีธรรมชาติ และออกแบบลวดลายประจำจังหวัดนครปฐม ให้นักท่องเที่ยวได้ร่วม
กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ แต่ในปัจจุบันชุมชนโพรงมะเด่ือไม่ได้ถูกประชาสัมพันธ์ทางด้านการท่องเที่ยว 
และไม่มีแบรนด์การท่องเที่ยวที่ใช้สำหรับการแข่งขัน เพื่อทำให้ชุมชนนั้นมีจุดเขายท่ีสะท้อนอัตลักษณ์ และเพ่ิม
คุณค่าในด้านการท่องเที่ยวของชุมชนดังกล่าว ดงันั้นการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์
จำเป็นต้องเกิดจากกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ท่ีถือเป็นกระบวนการท่ีสามารถสะท้อนปัญหา
และสร้างการรับรู้และความเช่ือมั่นนำไปสู่การตัดสินใจในการเดินทางท่องเที่ยวภายในชุมชนโพรงมะเดื่อ และ
พื้นที่จังหวัดนครปฐมต่อไป  
 โจทย์การวิจัย 
  1. นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
โพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม อยู่ในระดับใด 
  2. แบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเดื่อ จังหวัดนครปฐม ควรเป็น
อย่างไร 
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กรอบแนวคิดวิจัย 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาบริบทและอัตลักษณ์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 
2. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

โพรงมะเดื่อ จังหวัดนครปฐม 
3. เพื่อสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เป็นกระบวนการวิจัยมีเป้าหมายที่จะ

แก้ปัญหาอย่างลึกซึ้งและเหมาะสม เน้นการสร้างความเปล่ียนแปลงอย่างเป็นขั้นตอนและบันทึกข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดกระบวนการวิจัย จนเกิดองค์ความรู้นำมาเป็นแนวคิดและ
หลักการได้ (Phamulila, 2018) และกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ตามแนวคิดของ Kemmis & McTaggart 
(1988) ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันวางแผน ขั้นปฏิบัติการ ข้ันสังเกตการณ์ และข้ันสะท้อนการปฏิบัติ 
ตามวัตถุประสงค์วิจัย ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ศึกษาบริบทและอัตลักษณ์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการวิจัย โดยเลือกวิธีแบบเจาะจง (Purposive Selection) จำนวน 40 คน ได้แก่ 

1) หน่วยงานภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาและจัดการการท่องเที่ยวในจังหวัดนครปฐม จำนวน 10 คน       
2) ภาคเอกชนจากผู้ประกอบการท่องเที่ยวในจังหวัดนครปฐม จำนวน 10 คน ใช้เกณฑ์การคัดเลือกจากบุคคลท่ี
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ทำงานในพื้นที่ไม่น้อยกว่า 10 ป ีและ 3 ) ภาคประชาชน โดยคัดเลือกจากตัวแทนชุมชน ผู้นำชุมชน และปราชญ์
ชาวบ้านที่อาศัยในพ้ืนท่ีไม่น้อยกว่า 10 ป ี 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ใช้แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) และเก็บรวบรวม
ข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เก่ียวกับบริบทและอัตลักษณ์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัด
นครปฐม 

วัตถุประสงค์ที่ 2 ระดับความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดนครปฐม 
จำนวน 952,169 คน (Ministry of Tourism and Sports, 2023) วิธีการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามา
เน่ (Yamane, 1973) โดยใช้ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ความคลาดเคล่ือนเท่ากับร้อยละ 5 จากการคำนวน
หาจำนวนขนาดกลุ่มตัวอย่างได้ 399.98 คน เพื่อความสะดวกในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยจึงเก็บข้อมูลจาก
นักท่องเที่ยว จำนวน 450 คน ใช้วิธีเลือกแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) โดยทำการแจกแบบสอบถาม
ให้กับนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางภายในชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ศึกษาพฤติกรรมและความคิดเห็นต่อ
การสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้วพบว่ามีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง IOC มีค่าเฉล่ียรายช้ออยู่ในช่วง 0.60-1.00 จากนั้นนำข้อมูลท่ีได้วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติ
เชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ได้แก ่ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อสร้างข้อสรุป (Sangpikul, 
2013) 

วัตถุประสงค์ที ่3 สร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัด
นครปฐม 

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการวิจัยและวิธีการดำเนินวิจัยเหมือนกับวัตถุประสงค์ที่ 1 ใช้แบบสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) เป็นเคร่ืองมือวิเคราะห์เชิงออกแบบ (Design Thinking) มีขั้นตอนการดำเนินการ 
ดังนี้ 1) ความต้องการเก่ียวกับแบรนด์ (Empathize) 2) ระบุปัญหาที่แท้จริงของแบรนด์ (Define) 3) ร่วมกัน
ออกแบบแบรนด์ให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว (Ideate) 4) สร้างต้นแบบของแบรนด์ (Prototype) 
และ 5) ทดสอบแบรนด์ต้นแบบ (Test) (Brown Tim, 2008)  
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาบริบทและอัตลักษณ์ของชุมชนโพรงมะเดื่อ จังหวัดนครปฐม  

 การศึกษาบริบทและอัตลักษณ์ของพื้นที่ พบว่า ชุมชนโพรงมะเด่ือ เดิมเรียกว่าบ้านหัวเข้ ในอดีตมีต้น
มะเด่ือขนาดใหญ่ ลำต้นเป็นโพรงขนาดใหญ่มองทะลุลำต้น แล้วจึงเปล่ียนช่ือเป็นบ้านโพรงมะเด่ือ ประชากรส่วน
ใหญ่เป็นชาวไทยเชื้อสายลาวคร่ังที่อพยพมาจากประเทศลาว ในคร้ันรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระน่ังเกล้า
เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 3 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ มาต้ังรกรากท่ีบ้านหนองดินแดง บ้านโพรงมะเด่ือ จากนั้นอพยพ
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กระจายตามอำเภอดอนตูม อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม และเคล่ือนย้ายไปทางจังหวัดสุพรรณบุรี 
ชัยนาท และอุทัยธานี ชาวชุมชนโพรงมะเด่ือส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ได้แก่ ไร่อ้อย ผักสวนครัว 
และเล้ียงสัตว์ เนื่องจากมีคลองธรรมชาติหลายสายและคลองชลประทาน เช่น คลองวังตะกู คองหนองดินแดง 
เป็นต้น มีศาสนสถานท่ีสำคัญ ได้แก่ 1) วัดโพรงมะเด่ือ ศูนย์รวมจิตใจของชาวโพรงมะเด่ือ ในอดีตตั้งอยู่ตรง
หมู่บ้านพลับหรือบ้านหนองหิน ปัจจุบันเรียกว่าทุ่งวัด แต่เน่ืองด้วยพื้นท่ีมีเนินสูง พ้ืนดินมีเศษอิฐ กระเบี้อง และ
หินกรวดจำนวนมาก จึงย้ายมาต้ังทีต่ลาดโรงสี แล้วให้นามว่าวัดโพรงมะเด่ือตามชื่อหมู่บ้าน นอกจากน้ียังเป็นต้ัง
ของศูนย์เพื่อการเรียนรู้วัฒนธรรมวัดโพรงมะเด่ือ แหล่งภูมิปัญญาการทอผ้าของกลุ่มชาติพันธ์ุลาวคร่ัง            
2) วัดหว้าเอน สันนิษฐานว่าสร้างขึ้นในสมัยอยุธยาตอนปลายถึงรัตนโกสินทร์ตอนต้น ปรากฎหลักฐานอุโบสถเก่า
ขนาด 5 ห้อง และหมู่กุฏิเรือนไทย 

 อัตลักษณ์ที่โดดเด่นของชุมชนโพรงมะเด่ือ ได้แก่ ผ้าทอลาวคร่ัง ถือได้ว่าเป็นงานหัตถศิลป์ที่ใช้รูปแบบ
การทอลายด้ังเดิม และออกแบบลายเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มผ้าทอศรีอุทุมพรจนได้รับเคร่ืองหมายรับรอง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ผ้าไหมของกรมหม่อนไหม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และประเพณีแห่ธงสงกรานต์หรือ
ทอดผ้าป่าลาว จัดในวันอาทิตย์สุดท้ายของเดือนเมษายน ภายในงานมีขบวนแห่เสาธงทำด้วยลำไม้ไผ่ ปลายเสา
แขวนธงด้วยดอกรักเป็นอุบะตาข่ายปลายแหลม มาถึงอุโบสถนำเสาธงผูกธงปักลงหลุม มีการจุดประทัดและโห่
ร้อง จากน้ันนำเคร่ืองอัฐบริขารและสิ่งของถวายวัดเป็นอันเสร็จพิธี  
 

     
 

ภาพที่ 2 ประเพณีแห่ธงสงกรานต์หรือทอดผ้าป่าลาว 
 

2. ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
โพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 
  ผลการวิจัยเชิงปริมาณจากแบบสอบถามนักท่องเที่ยว จำนวน 450 คน ในภาพรวมด้านคุณลักษณะ

ของแบรนด์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.75) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า รูปแบบแบรนด์เป็น

ลักษณะรูปสี่เหลี่ยม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.91) รองลงมาได้แก่ แบรนด์ที่สามารถนำเสนอ

ข้อมูลครบถ้วนและชัดเจน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.85) แบรนด์ที่ใช้สัญลักษณ์ที่สวยงามและ
โดดเด่น และแบรนด์ที่ส่ือถึงการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ช่างศิลป์จังหวัดนครปฐม มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅= 4.81) ตามลำดับ 
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  ภาพรวมด้านบุคลิกภาพของแบรนด์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.73) เมื่อพิจารณาราย

ข้อ พบว่า แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนมีเสน่ห์ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.88) รองลงมาได้แก่ 

แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนฉลาด มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.85) แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคน

อดทน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.84) ตามลำดับ โดยได้ผลการวิจัยในรูปแบบตารางที่ 1 ดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเดื่อ  
              จงัหวัดนครปฐม 

ความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเท่ียวโดยชุมชน
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม x̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านคุณลักษณะ    
1.1 รูปแบบแบรนด์เป็นลักษณะรูปสี่เหลี่ยม 4.91 0.305 มากที่สุด 
1.2 แบรนด์ที่สามารถนำเสนอข้อมูลครบถ้วนและชัดเจน 4.85 0.368 มากที่สุด 
1.3 แบรนด์ที่ใช้สัญลักษณ์ที่สวยงามและโดดเด่น 4.81 0.461 มากที่สุด 
1.4 แบรนด์ที่สื่อถึงการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 
     ช่างศิลป์จังหวัดนครปฐม 

4.81 0.460 มากที่สุด 

1.5 แบรนด์ที่สื่อถึงความสนุก ความสุข และประสบการณ์  
     จากการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ช่างศิลป์ 

4.77 0.448 มากที่สุด 

1.6 แบรนด์ที่มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของจังหวัด 4.73 0.596 มากที่สุด 
1.7 รูปแบบแบรนด์เป็นลักษณะรูปวงกลม 4.73 0.511 มากที่สุด 
1.8 รูปแบบแบรนด์เป็นลักษณะรูปสามเหลี่ยม 4.67 0.528 มากที่สุด 
1.9 แบรนด์ที่จดจำได้ง่าย 4.64 0.514 มากที่สุด 
1.10 แบรนด์ที่ใช้สีสันท่ีมีความโดดเด่น 4.61 0.585 มากที่สุด 

รวม 4.75 0.477 มากที่สุด 
2. ด้านบุคลิกภาพ    
2.1 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนมีเสน่ห์ 4.88 0.322 มากที่สุด 
2.2 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนฉลาด 4.85 0.354 มากที่สุด 
2.3 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนอดทน 4.84 0.367 มากที่สุด 
2.4 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนชอบช่วยเหลือ 4.83 0.369 มากที่สุด 
2.5 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนกล้าหาญ 4.82 0.494 มากที่สุด 
2.6 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนร่าเริงสนุกสนาน 4.79 0.403 มากที่สุด 
2.7 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนทันสมัย 4.77 0.417 มากที่สุด 
2.8 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนภูมิฐาน 4.76 0.522 มากที่สุด 
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ตารางที่ 1 (ต่อ)  

ความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเท่ียวโดยชุมชน
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม x̅ S.D. ระดับ 

2.9 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนมีสุนทรีย์ 4.72 0.446 มากที่สุด 
2.10 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนนักอนุรักษ ์ 4.70 0.567 มากที่สุด 
2.11 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนคิดสร้างสรรค์ 4.66 0.473 มากที่สุด 
2.12 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนหรูหรา 4.66 0.472 มากที่สุด 
2.13 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนวิเศษ 4.63 0.482 มากที่สุด 
2.14 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนจริงใจ 4.61 0.487 มากที่สุด 
2.15 แบรนด์ที่มีบุคลิกภาพเป็นคนรักสุขภาพ 4.51 0.644 มากที่สุด 

รวม 4.73 0.454 มากที่สุด 
 

3. สร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 
 จากผลรายงานความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ชุมชนโพรง

มะเด่ือ จังหวัดนครปฐม และประชุมกลุ่มย่อยจากชุมชนโพรงมะเด่ือ ผู้แทนของหน่วยงานภาครัฐ และ

ผู้ประกอบการท่องเที่ยว จำนวน 40 คน เพื่อนำเสนอการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ตาม

กระบวนการเชิงออกแบบ (Design Thinking) พบว่า 1) ความต้องการเก่ียวกับแบรนด์ (Empathize) ชุมชนให้

ความสำคัญในการสร้างแบรนด์เพื่อใช้เป็นช่องทางการตลาด มีความต้องการนำผ้าทอและวัฒนธรรมลาวคร่ัง 

สร้างตราสัญลักษณ์เพื่อจดจำได้ง่ายขึ้นและทำให้นักท่องเที่ยวจำภาพลักษณ์ 2) ระบุปัญหาท่ีแท้จริงของแบรนด์ 

(Define) ชุมชนขาดแบรนด์ที่สะท้อนอัตลักษณ์ และไม่ได้สื่อสารถึงการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์       

3) ร่วมกันออกแบบแบรนด์ให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว (Ideate) ในขั้นตอนนี้ นำผลความคิดเห็น

ส่วนใหญ่ของนักท่องเที่ยวต้องการรูปแบบแบรนด์เป็นลักษณะรูปสี่เหล่ียม บุคลิกภาพแบรนด์ต้องเป็นคนมีเสน่ห์ 

ใช้สัญลักษณ์ที่สวยงามโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ ในท่ีประชุมมีมติร่วมกันเลือกภาพธงหรือตุง จากประเพณี

แห่ธงสงกรานต์ที่สื่อถึงความสามัคคี และศรัทธาต่อพระพุทธศาสนาของชาติพันธ์ุลาวคร่ัง ดังคำสัมภาษณ์ของ

ผู้ให้สัมภาษณ์คนท่ี 12 กล่าวว่า “กลุ่มลาวคร่ังใช้ตราสัญลักษณ์เป็นตุงหรือธง เพราะธงเป็นประเพณีที่อยู่คู่กับ

ชุมชนลาวคร่ังทุกชุมชน ชาติพันธ์ุลาวคร่ังจะมีประเพณีอันนี้ท่ีทิ้งไม่ได้เลย ก็คือจัดธงสงกรานต์เป็นการทำบุญให้ผู้

ล่วงลับ และก็เป็นการบ่งบอกว่าถึงตรุษสงกรานต์แล้ว” และนำตัวอักษรประกอบเป็นช่ือกลุ่มชาติพันธุ์ลาวคร่ัง  

4) สร้างต้นแบบของแบรนด์ (Prototype) ชุมชนมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบแบรนด์ทั้งรูปภาพและตัวอักษร 

จำนวน 2 ครั้ง ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการสื่อสารแบรนด์และการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิง

สร้างสรรค์ และ 5) ทดสอบแบรนด์ต้นแบบ (Test) ผ่านการคัดเลือกโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบและ
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การตลาด จำนวน 2 คน คือ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เก่งกาจ ต้นทองคำ และนางสาวปาณิสรา วัฒนรัตน์ มา

รับรองรูปแบบแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 

 
ภาพที่ 3 แบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม 

  

 จากการประชุมกลุ่มย่อยของชุมชนโพรงมะเด่ือเพื่อร่วมกันกำหนดแนวทางการบริหารจัดการแบรนด์
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม โดยมีการจำแนกดังนี ้

1. การบริหารจัดการแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัด
นครปฐม ประกอบด้วย การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนโพรงมะเด่ือ การจัดต้ังคณะกรรมการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ การสร้างองค์กรเครือข่ายชาติพันธุ์ลาวคร่ัง เป็นต้น 

2. การส่งเสริมการตลาดสินค้าและบริการแบรนด์ลาวคร่ังโพรงมะเด่ือ ประกอบด้วย การยกระดับ
มาตรฐานสินค้าและบริการธุรกิจชุมชน การจัดกิจกรรม “ผ้าทอศรีอุทุมพร” เล่าเร่ืองลาวคร่ัง การจัดกิจกรรม
เชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์สายพันธุ์ไทยลาว เป็นต้น 

3. การส่ือสารการตลาดเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ประกอบด้วย การสร้างแบรนด์ลาวคร่ังให้เป็น
ศูนย์กลางการท่องเที่ยวสายพันธุ์ไทยลาวแห่งเอเชีย การสร้างเมืองฝาแฝด นครปฐม-หลวงพระบาง การสร้างส่ือ
บุคคลและสื่อออนไลน์ เป็นต้น 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเดื่อ จังหวัด

นครปฐม มีอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี 
บริบทและอัตลักษณ์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม เป็นกลุ่มชาติพันธุ์ลาวครั่งอพยพมาจาก

ประเทศลาว มาต้ังถิ่นฐานท่ีชุมชนโพรงมะเด่ือ และมีบางส่วนเดินทางต่อไปยังจังหวัดสุพรรณบุรี ชัยนาท และ
อุทัยธาน ีมีการสืบสานความเชื่อเร่ืองผีบรรพบุรุษ ดำรงวิถีชีวิตด้วยการทอผ้า แต่งกายชุดลาวคร่ัง และการแห่ธง
สงกรานต์หรือทอดผ้าป่าลาว ประเพณีแห่งความศรัทธาต่อพระพุทธศาสนา ถือได้ว่าวัฒนธรรมของชาวไทยเช้ือ
สายลาวคร่ังเป็นอัตลักษณ์ที่โดดเด่น ที่สามารถพัฒนาเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวได้อย่างเป็นที่น่าจดจำและ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Khaenamkhaew, et al. (2022) ศึกษาแนวทางพัฒนาการวางแผนการจัดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช กล่าวถึงกิจกรรมท่องเที่ยวของชาวนอกเขามีวิถี
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ชีวิตและวัฒนธรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะที่เรียบง่าย มีการถ่ายทอดภูมิปัญญาด้านความรู้ และความเชื่อในการ
ดำรงชีพป่าจากรุ่นสู่รุ่น ส่วนการพัฒนาการด้านประวัติศาสตร์ชุมชน ใช้กระบวนการเรียนรู้สืบค้นตำนานช่ือบ้าน
นามเมืองในข้อเท็จจริงตามหลักประวัติศาสตร์ และสังเคราะห์ข้อมูลบริบทชุมชนจนตกผลึกเป็นชุดความรู้ของ
ชุมชน เช่นเดียวกับ Pankong, Komoltree & Tepsing (2023) กล่าวถึงกลุ่มอาชีพในพ้ืนท่ีคาบสมุทรสทิงพระ
ได้นำองค์ความรู้ภูมิปัญญาตาลโตนดด้ังเดิมมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้แก่ ลูกตาลลอยแก้ว น้ำตาลโตนดผง 
โคมไฟใบตาล และสบู่จากตาลโตนด นำไปสู่การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ทางภูมิปัญญาตาลโตนด ดังนั้นการ
อนุรักษ์ภูมิปัญญาตาลโตนดเป็นสิ่งท่ีคนในชุมชนต้องมีความตระหนัก และให้ความสำคัญของภูมิปัญญาท้องถิ่น 
การปลูกจิตสำนึกให้กับเยาวชนคนรุ่นใหม่ได้เรียนรู้การสืบสานภูมิปัญญาตาลโตนด และสามารถนำไปประยุกต์
ปรับใช้ในพื้นที่บ้านเกิดของตนได้ นอกจากน้ีแล้วจากการศึกษาของ Nimdum, et al. (2019) ยังแสดงให้เห็นว่า
การพัฒนาเยาวชนให้เป็นนักส่ือสารเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงชาติพันธ์ุ จะต้องตระหนักถึงเอกลักษณ์ชาติพันธุ์ของ
ตนเองที่ควรอนุรักษ์และสร้างให้เห็นถึงคุณค่าของรากเหง้าวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม เพื่อมาเป็นจุดขายและ
โอกาสในการสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน ซึ่งเอกลักษณ์ทางด้านวัฒนธรรมและชาติพันธุ์ท่ีชัดเจน โดยนักท่องเที่ยว
ต้องการมาเรียนรู้และดูวิถีชีวิต ศิลปะการแสดง วัฒนธรรมประเพณี การแต่งกาย ตามช่วงเทศกาลท่ีแต่ละชาติ
พันธุ์จัดขึ้น 

ผลการศึกษาความคิดเห็นต่อการสร้างแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรง
มะเด่ือ จังหวัดนครปฐม พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความสำคัญด้านคุณลักษณะของแบรนด์เป็นลักษณะรูป
ส่ีเหลี่ยม นำเสนอข้อมูลที่ครบถ้วนชัดเจน มีความสวยงามโดดเด่น และต้องสื่อถึงการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิง
สร้างสรรค์ช่างศิลป์ ส่วนด้านบุคลิกภาพของแบรนด์ต้องมีบุคลิกภาพเป็นคนมีเสน่ห์ ฉลาด อดทน และแบรนด์ที่
ส่ือถึงการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ช่างศิลป์จังหวัดนครปฐม สัมพันธ์กับแนวคิดของ Chumpuvliad &  
Santawee (2022) ศึกษาผลการวิเคราะห์แบรนด์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดลำพูนไว้ว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์ไว้ 3 อันดับแรก คือ ภาพลักษณ์ด้านความงดงาม ความรู้สึกผ่อนคลาย และความ
เงียบสงบ ส่วนบุคลิกภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดลำพูนท่ีโดดเด่น คือ บุคลิกภาพความมีเสน่ห์ ความมี
ระดับ และความบริสุทธ์ิ นอกจากน้ีผลการวิจัยยังสอดคล้องกับ Dachum & Ratanasuwongchai (2018) 
ศึกษาภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนนทบุรี ปทุมธานี และพระนครศรีอยุธยา เพื่อให้ทุก
จังหวัดสามารถสร้างภาพลักษณ์การท่องเที่ยวและหนุนเสริมภาพลักษณ์ในระดับกลุ่มจังหวัดเพื่อให้เกิดการ
ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงในพ้ืนท่ี คือ ความเป็นเมืองที่อบอุ่นและเงียบสงบ เต็มไปด้วยองค์ความรู้ท้องถิ่นและ
ลึกลับน่าค้นหา หากแยกแต่ละจังหวัด พบว่า ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนนทบุรีและ
ปทุมธานมีีบุคลิกภาพเป็นเมืองที่อบอุ่นและเงียบสงบ ส่วนจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีบุคลิกภาพที่ลึกลับน่า
ค้นหา อบอุ่นและเงียบสงบ เน่ืองจากภาพลักษณ์ทั้งสามจังหวัดเป็นพ้ืนท่ีวิถีเกษตรที่มีความหลากหลายทั้งข้าว 
พืชผัก และผลไม้ ส่งผลให้มีแหล่งอาหารท่ีอุดมสมบูรณ์ 

ชุมชนโพรงมะเด่ือ จังหวัดนครปฐม ใช้ช่ือลาวครั่ง โพรงมะเด่ือนครปฐม มาเป็นช่ือแบรนด์ และใช้ภาพ
สัญลักษณ์ธงในประเพณีแห่ธงสงกรานต์ นำมาส่ือสารแบรนด์และการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิง
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สร้างสรรค์ ซึ่งสัมพันธ์กับการศึกษาเร่ือง อัตลักษณ์ตราสินค้าของสถานประกอบการท้องถิ่นจังหวัดสกลนครของ 
Jirawattanasomkul & Parinyaphon (2022) พบว่า การนำช่ือเจ้าของสถานประกอบการมาใช้ควบคู่กับ
ประเภทผลิตภัณฑ์ รวมถึงการใช้ภาษาอังกฤษหรือภาษาถิ่น ช่ือตราสินค้าของสถานประกอบการท้องถิ่นจังหวัด
สกลนครถูกตั้งโดยเช่ือมโยงมิติด้านวัฒนธรรม การออกแบบโลโก้โดยใช้รูปการ์ตูนเพื่อสะท้อนความเป็นตัวตน 
และนำลักษณะเด่นหรือเอกลักษณ์ที่สามารถเห็นได้ภายนอกของของตนมาเป็นโลโก้ตราสินค้า รวมถึงการนำ
สัญลักษณ์ไอคอน (Iconic Sign) ตัวอย่างเช่น สถานประกอบการท้องถิ่นประเภทส่ิงทอมีการใช้ช่ือตราสินค้าเป็น
ช่ือเจ้าของสถานประกอบการ ตามด้วยชนิดของผลิตภัณฑ์ เช่น ธนะเจริญคราม ครูแก้วผ้าครามเข็นมือ มีการนำ
ภาษาถิ่นเพ่ือใช้เป็นช่ือตราสินค้า เช่น คิดฮอดคราม เป็นต้น ส่วนสถานประกอบการประเภทจักสานใช้กรอบการ
ออกแบบตราสัญลักษณ์เป็นรูปทรงกลม มีการใช้สัญลักษณ์ไอคอน ซึ่งเป็นภาพท่ีมีความเหมือนจริงมากที่สุด 
ต้องการให้ผู้บริโภคทราบชนิดของสินค้าท่ีร้านค้าจำหน่ายทันทีที่เห็นโลโก้ เพื่อให้ง่ายต่อการตีความและทำความ
เข้าใจ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Wang & WU (2022) ด้านการบริหารจัดการในการสร้างคุณค่า
ทางการสร้างแบรนด์โดยมีการสร้างความร่วมมือร่วมกันในประเมินนักท่องเที่ยวท่ีมาในชนบทและมีการแข่งขัน
เกิดข้ึน ซึ่งในงานวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการสร้างแบรนด์เพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวและช้ีให้เห็นว่าความสามารถของการสร้างแบรนด์ส่งผลให้ผู้บริโภคมีการบริโภคสินค้าได้เพ่ิมมาก
ขึ้นและสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ และจะเห็นได้ชัดเจนจากศึกษาของ Debasish & Pratim (2021) 
มีการกำหนดกลยุทธ์ในการสร้างแบรนด์ โดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมได้มีเป้าหมายในการเสนอเป้าหมายก่อนหน้าท่ี
จะมีสถานการณ์โควิค นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวท่ีมีการศึกษา ชอบลักษณะการมีปฏิสัมพันธ์กับ
โรงแรม แม่บ้าน และจากสถานการณ์โควิคส่งผลให้ธุรกิจต้องสร้างความเชื่อม่ันให้กับนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะเร่ือง
โครงสร้างพื้นฐานและมิติความม่ันใจด้านการสร้างแบรนด์ นอกจากน้ันยังสอดคล้องกับ Arlinda, Kriyantono &  
Prasetyo (2002) ในงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าการวางแผน City Branding เป็นการพยายามสร้างความเช่ือใจของ
ประชาชน พัฒนาเศรษฐกิจ และเสริมภาพลักษณ์ในทางบวกของพื้นท่ีนี้ ในการจัดกิจกรรมมีการวางแผน City 
Branding ในหลายข้ันตอน ต้ังแต่การวิจัยไปจนถึงการประเมิน แม้ตอนแรกในการวางแผนการเผยแพร่
สารสนเทศและการส่งเสริมอย่างเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างรัฐบาลและชุมชนรวมถึงผู้เกี่ยวข้องทุกคน 
และยังมีการใช้กลยุทธ์ทิวทัศน์  โครงสร้างพื้นฐาน ความบรรเทิงศาสตร์ รวมถึงพฤติกรรมหรือการกระทำท้ังหมด
เกี่ยวกับเมือง และองค์ประกอบในด้านการสร้างยี่ห้อ ได้แก ่การใช้ภาษาในการแสวงหาการประสบความสำเร็จ
ในตลาดท่องเที่ยวระดับโลก ดังนั้นในชุมชนมีการปรับเปล่ียนในการส่ือสารด้วยภาษานานาชาติ โดยมีคำขวัญ 
Lamongan Megilan คือการส่ือสารทางวัฒนธรรมโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น ถือว่าเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน เพื่อ
ส่งเสริมให้เกิดนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนเพิ่มมากข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ได้แก่ สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด สำนักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด สำนักงานพัฒนาชุมชน องค์กรปกครองส่วนจังหว้ด และสถานประกอบการเอกชน ควรส่ือสาร
ความโดดเด่นของกลุ่มชาติพันธุ์ผ่านการจัดกิจกรรม เพื่อตอกย้ำแบรนด์หรือภาพลักษณ์ของชุมชน 
 2. ควรส่ือสารแบรนด์การท่องเที่ยวโดยชุมชนเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนโพรงมะเด่ือ รวมเป็นเส้นทาง
การท่องเที่ยวภายในจังหวัดนครปฐม ผ่านช่องการตลาดออนไลน์และใช้แบบหลายภาษา  
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 คณะวิจัยควรศึกษาวิจัยต่อยอดในเร่ืองพฤติกรรมนักท่องเที่ยวท่ีมีต่อความชอบ (pre-consumer 
preference) ความพึงพอใจ (post-consumer preference) ที่มีต่อผลิตภัณฑ์และรูปแบบการตลาดเชิง
กิจกรรมท่ีเหมาะสมกับตลาดเป้าหมาย 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยเร่ืองศักยภาพและการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัด
สุราษฏร์ธานี ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์การวิจัยเป็นดังนี้ ผลสำรวจความต้องการของนักท่องเที่ยว จำนวน 
420 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความต้องการมาเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวแบบไม่พักค้างคืนที่คลอง
น้ำใส คิดเป็นร้อยละ 60.48 และหากต้องพักค้างคืนแหล่งท่องเที่ยวท่ีจะไปแหล่งท่องเที่ยวคลองน้ำใส คิดเป็น
ร้อยละ 55.71 โดยพักในรูปแบบรีสอร์ท คิดเป็นร้อยละ 56.67 สำหรับกิจกรรมท่ีจะทำในแหล่งท่องเที่ยว เป็น
การเย่ียมชมแหล่งท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 60.95 พร้อมกันนี้ยังต้องการให้มีการจำหน่ายอาหารและเคร่ืองดื่ม
ในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน คิดเป็นร้อยละ 74.76 และยังต้องการนักส่ือความหมายเพื่อเล่าเร่ืองราวในแหล่ง
ท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ  66.67 ในขณะที่นักท่องเที่ยวยินดีจะจ่ายค่าใช้จ่ายในการมาเท่ียวต่อครั้งต่ำกว่า  
1,000 บาท ผลการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชนจากผู้ให้ข้อมูลจำนวน 12 คน พบว่า 
ส่วนใหญ่มีศักยภาพโดย ภาพรวมอยู่ในระดับสูง เป็นศักยภาพด้านสิ่งดึงดูดใจและด้านทัศนคติเจ้าบ้าน 
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                           e-mail: wanwichanee.ton@sru.ac.th 
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สำหรับผลการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวด้วย การทดสอบเส้นทางและการสนทนากลุ่ม จากผู้ให้ข้อมูล 
จำนวน 17 คน สรุปได้เป็น 3 เส้นทางหลัก ได้แก่ การท่องเที่ยวท่ีใช้ระยะเวลาคร่ึงวันเช้า การท่องเที่ยวท่ีใช้
ระยะเวลาคร่ึงวันบ่าย และการท่องเที่ยวท่ีใช้ระยะเวลาไปเช้า-เย็นกลับภายใน 1 วัน 
   

ค าส าคัญ : พฤติกรรมนักท่องเที่ยว / ความต้องการของนักท่องเที่ยว / ศักยภาพการท่องเท่ียว /  
              เส้นทางการท่องเท่ียว  
 

ABSTRACT 
This research on the potential and design of community tourism routes in Bang Sawan 
Subdistrict, Phrasaeng District, Surat Thani Province achieved the following objectives:         
Survey results of tourist preferences from 420 respondents revealed that the majority 
expressed a desire to visit tourist attractions at Khlong Nam Sai without overnight stays with 
60.48%. Moreover, if an overnight stay is necessary at the tourist destination, 55.71% indicated                   
a preference to stay at Khlong Nam Sai and preferring resort-style accommodations with 
56.67%. The primary activity of interest at the tourist destination is sightseeing with 60.95%. 
Furthermore, 74.76% expressed a need for food and beverage services at the community-
based tourist attraction, while 66.67% requested storytellers to narrate the stories of the 
tourist destination. Regarding the expenses incurred when visiting the community-based tourist 
destination, respondents agreed to spend less than 1,000 Baht per trip. The potential 
evaluation of the community-based tourist destination from 12 informants indicated that the 
majority possessed high potential across the board, particularly in terms of attractiveness and 
the local residents' attitudes. A total of 17 respondents tested and discussed three main 
tourist routes design: half-day morning tours, half-day afternoon tours, and full-day tours. 
 

Keywords : Tourist behavior / Tourist needs / Tourism potential / Tourism routes 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี เป็นแหล่งท่องเที่ยวอีก  

แหล่งหนึ่งที่น่าสนใจของจังหวัดสุราษฎร์ธานเีนื่องจากเป็นพื้นที่ป่าต้นน้ำ มีตาน้ำผุด และมีพืชพันธุ์ต้นไม้ร่มร่ืน         
เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความน่าสนใจในการออกแบบให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวทางเลือกใหม่สำหรับ                  
กลุ่มนักท่องเที่ยวท่ีช่ืนชอบธรรมชาติและกลุ่มที่ช่ืนชอบการท่องเที่ยวแบบนวัตวิถีเพื่อการเรียนรู้และช่ืนชม     
เสน่ห์ของวัฒนธรรมในท้องถิ่น จุดท่องเที่ยวท่ีสำคัญ ได้แก่ อ่างน้ำผุด คลองน้ำใส สระแก้ว น้ำตกคลองโหยน 
ล่องแก่งใต้โตน วัดบางสวรรค์ และวัดเขาพระ ซ่ึงเป็นจุดท่องเที่ยวท่ีระบุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบางสวรรค์ (Bangsawan Subdistrict Administrative Organization, 2017) สำหรับ     
ความโดดเด่นของแต่ละจุดท่องเที่ยวในพื้นที่ตำบลบางสวรรค์ ได้แก่ จุดท่องเที่ยวอ่างน้ำผุด เป็นแหล่งท่องเที่ยว
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เชิงนิเวศป่าต้นน้ำซึ่งเป็นแอ่งน้ำตามธรรมชาติที่มีตาน้ำผุดมากกว่า 10,000 จุด มีพื้นที่ครอบคลุม 179 ไร่          
มีพืชพันธุไ์ม้ที่มีความสมบูรณ ์และยังมีกิจกรรมพายเรือคายัค มจีุดลงเล่นน้ำสำหรับนักท่องเที่ยว นอกจากนี้ 
ตำบลบางสวรรค์ยังมีจุดท่องเที่ยวทางน้ำท่ีน่าสนใจ ได้แก่ จุดท่องเที่ยวคลองน้ำใส จุดท่องเที่ยวสระแก้ว และ    
จุดท่องเที่ยวน้ำตกคลองโหยน ทั้งสามจุดเป็นพ้ืนท่ีท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โดยมีกิจกรรมเล่นน้ำ มีร้านเช่า
อุปกรณ์สำหรับการเล่นน้ำและจุดจำหน่ายอาหารของคนในชุมชน นอกเหนือจากนี้ ตำบลบางสวรรค์ยังมี        
จุดท่องเที่ยวล่องแก่งใต้โตนซึ่งมีไกด์ประจำท้องถิ่น และมีกิจกรรมการล่องแพท่องเที่ยวในเส้นทางน้ำตาม
ธรรมชาติซึ่งสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้เป็นจำนวนมาก สำหรับจุดท่องเที่ยวตำบลบางสวรรค์ที่เป็น       
แหล่งท่องเที่ยวเชิงศาสนาและวัฒนธรรมซ่ึงเป็นที่นิยมท่องเที่ยวของคนในพื้นทีแ่ละบริเวณใกล้เคียง ได้แก่       
จุดท่องเที่ยววัดบางสวรรค์และจุดท่องเที่ยววัดเขาพระ แหล่งเที่ยวของชุมชนตำบลบางสวรรค์สามารถรองรับ
กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยและนักท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีใกล้เคียงได้เนื่องจากเป็นพ้ืนท่ีรอยต่อใกล้เคียงกับจังหวัดกระบ่ี  

ถึงแม้ว่าสภาพพ้ืนท่ีตำบลบางสวรรค์จะมีจุดท่องเที่ยวจำนวน 7 จุดท่องเที่ยวท่ีสำคัญซ่ึงเป็นทรัพยากร
ของชุมชนที่ช่วยสนับสนุนชุมชนในเชิงเศรษฐกิจ แต่ชุมชนยังพบกับสภาพปัญหาและเศรษฐกิจของ             
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งสาเหตุหลักมาจาก               
ความเหล่ือมล้ำในการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว รองลงมาเป็นความเล่ือมล้ำทางสังคม ความตระหนักและ
มีจิตสำนึกต่อการบุกรุกหรือความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การมีส่วนร่วมของผู้คนใน
ชุมชนในการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมรับผลประโยชน์ และการสนับสนุนจากทุกส่วนเพ่ือขับเคล่ือนการท่องเที่ยว 
(Narkgrai, 2021) ดังนั้น การวิจัยคร้ังนี้จึงเป็นข้อมูลที่ช่วยสนับสนุนการจัดทำแผนพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน
ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฏร์ธานี โดยการวิเคราะห์ความต้องการของนักท่องเที่ยว         
การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว และการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์เป็น        
การรวบรวมจุดท่องเที่ยวต่างๆ ท่ีน่าสนใจให้กลายเป็นเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อการสร้างแรงจูงใจนักท่องเที่ยว      
ในการเดินทางมาท่องเที่ยว (Raksapol, et al., 2020) สร้างคุณค่าร่วมทางการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจให้    
แหล่งท่องเที่ยวของชุมชนตลอดเส้นทางการท่องเที่ยว (Cerdan & Binkhorst 2019)  เป็นการพัฒนาชุมชนโดย
ใช้กลไกการท่องเที่ยวเป็นฐานในการพัฒนาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การมีส่วนร่วมของผู้คนในชุมชนใน
การสร้างการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจบนฐานทุนของทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม และใช้กลไก         
การท่องเที่ยวชุมชนในการสร้างความตระหนักในการอนุรักษ์ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม (UNWTO, 2017) 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อสำรวจความต้องการของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง 

จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี
2. เพื่อประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
3. เพื่อออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี
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วิธดี าเนินการวิจัย 
งานวิจัยคร้ังนีเ้ป็นการวิจัยโดยใช้วิธีการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผ่านการรับรองจริยธรรม    

การวิจัยในมนุษย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เลขท่ี SRU-EC 2020/062 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการสำรวจ
การความต้องการของนักท่องเที่ยวเพื่อประโยชน์ในการส่ือสารทางการตลาดและการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวให้
สอดคล้องกับตลาดเป้าหมาย จากนั้น จะเป็นการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชน โดยการวิเคราะห์
ครอบคลุมทั้งด้านศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชนเพื่อใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวและ      
การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวเพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดทำผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว ซึ่งทั้งสามส่วนน้ี
จะเป็นข้อมูลสนับสนุนในการจัดแผนพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ รวมทั้งใช้เส้นทางการท่องเที่ยว
ที่ออกแบบไวใ้นการจัดทำแผนภาพเส้นทางการท่องเที่ยวให้แก่ชุมชนในการส่ือสารทางการตลาดเพ่ือนำเสนอ
ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวของชุมชน โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การสำรวจความต้องการของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ 
อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงกำหนดให้ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัย เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัด
สุราษฎร์ธาน ีซึ่งไม่ทราบจำนวนประชากรท่ีแน่นอน จึงมีการกำหนดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ  W.G. Cochran 
โดยกำหนดระดับค่าความเช่ือมั่นร้อยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 (Cochran, 1953)          
ได้กลุ่มตัวอย่างจากการคำนวณ จำนวน 384.16 ตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน เพื่อให้การเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างมีการกระจายเป็นสัดส่วนท่ีเท่ากันในแต่ละจุดท่องเที่ยว ได้จุดละ 55 ตัวอย่าง 
จำนวน 7 จุดท่องเที่ยวของชุมชนตำบลบางสวรรค์ ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยมีการเพ่ิมเติมกลุ่มตัวอย่างมากกว่าที่คำนวณ
ได้จากสูตร เป็นจุดละ 60 ตัวอย่าง โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูล จำนวน 7 จุดท่องเที่ยวของชุมชนตำบล        
บางสวรรค์ คิดเป็นจำนวนท้ังสิ้น 420 ตัวอย่าง สำหรับจุดท่องเที่ยวท่ีรวบรวมข้อมูลการวิจัย ได้แก่ อ่างน้ำผุด 
คลองน้ำใส สระแก้ว น้ำตกคลองโหยน ล่องแก่งใต้โตน วัดบางสวรรค์ และวัดเขาพระ เป็นจุดท่องเที่ยวท่ีระบุไว้
ในแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนตำบลบางสวรรค์ (Bangsawan Subdistrict Administrative 
Organization, 2017) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณในคร้ังนีใ้ช้แบบสอบถามเพื่อสำรวจความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ สำหรับวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้การวิเคราะห์สถิติ 
ได้แก่ ความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) แบบสอบถามคร้ังนี้ใช้การประเมินข้อคำถามเป็นแบบ
ตัวเลือกตอบ การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือเชิงปริมาณคณะผู้วิจัยมกีารนำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้อง
กับหัวข้อที่ศึกษา จำนวน 3 ท่าน ผลการตรวจสอบค่าความตรงของเนื้อหา มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และการ
ตรวจสอบความเท่ียงของแบบสอบถามกับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่มิใช่กลุ่มตัวอย่างก่อนนำ
แบบสอบถามไปใช้จริง (Try out) จำนวน 42 คน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 10 ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่กำหนดไว้ใน
การศึกษา ผลการทดสอบความเที่ยงของแบบสอบถามโดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบัค              
มีค่าเท่ากับ 0.78 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีต้องมีค่าความตรงของเนื้อหาและ           
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ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามการวิจัย ควรมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 และควรมีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบัค ควรมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.70 (Vanichabuncha, 2008) 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงกำหนดผู้ให้ข้อมูลในการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว
โดยใช้หลักการเลือกผู้ให้ข้อมูลโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมจากคนในพื้นที่และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการคัดเลือก
ผู้ให้ข้อมูล เนื่องจากผลการศึกษาสภาพปัญหาและเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์      
อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีการระบุประเด็นของการมีส่วนร่วมของผู้คนในชุมชนในการร่วมคิด       
ร่วมทำ ร่วมรับผลประโยชน์ และการสนับสนุนจากทุกส่วนเพื่อขับเคล่ือนการท่องเที่ยว (Narkgrai, 2021) ดังนั้น 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ ตัวแทนจากแหล่งท่องเที่ยวชุมชน ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี
จำนวน 7 คน และผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นการท่องเที่ยว จำนวน 5 คน ได้แก่ ตัวแทนจากการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยสำนักงานสุราษฎร์ธานี จำนวน 1 ท่าน ตัวแทนการท่องเที่ยวจากภาคเอกชน     
(บริษัทนำเที่ยว) จำนวน 1 ท่าน องค์การบริหารส่วนตำบลบางสวรรค์ จำนวน 1 ท่าน ตัวแทนชุมชน             
(ฝ่ายสื่อสารมวลชนข่าวชุมชนท้องถิ่นจังหวัดสุราษฎร์ธานี) จำนวน 1 ท่าน นักวิชาการด้านท่องเที่ยว จำนวน      
1 ท่าน และตัวแทนจากแหล่งท่องเที่ยว แหล่งละ 1 ท่าน (ท้ังหมด 7 จุดท่องเที่ยว รวม 7 ท่าน) เพื่อลงพ้ืนท่ี    
ร่วมประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งส้ิน 12 คน ซึ่งเกณฑ์ที่ใช้ในการกำหนดจำนวนผู้ให้ข้อมูลจะอยู่
ระหว่าง 8-15 ตัวอย่าง สำหรับกรณีตัวอย่างมีจำนวนน้อยหรือหายาก (Phothisita, 2019) ทั้งนี้ การพิจารณา
ขนาดตัวอย่างในการวิจัยเชิงคุณภาพน้ัน ไม่มีกฎเกณฑ์ที่ตายตัว ขนาดตัวอย่างในการวิจัยเชิงคุณภาพมี        
ความยืดหยุ่นสูงและสามารถปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสมของสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลงตลอดกระบวนการ
และระหว่างขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย Sutheewasinnon & Pasunon (2016) สำหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ
เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพตามวัตถุประสงค์นี้ใช้แบบประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
เชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลด้วยการใช้แบบประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว ทั้งนี้ มีการนำเคร่ืองมือให้ผู้เช่ียวชาญที่
เกี่ยวข้องกับประเด็นท่ีศึกษา จำนวน 3 ท่าน เพื่อทดสอบคุณภาพความตรงของเน้ือหาว่าสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ ก่อนนำไปใช้เก็บข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลการวิจัย ผลการตรวจสอบค่าความตรงของ
เนื้อหา มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีต้องมีค่าความตรงของ
เนื้อหาของเคร่ืองมือในการวิจัย ควรมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 (Vanichabuncha, 2008) วิธีการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวซึ่งมีกำหนดให้องค์ประกอบการประเมินศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยว จำนวน 5 ด้าน คือ ด้านส่ิงดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยว ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว             
ด้านส่ิงอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว ด้านบริการเก้ือหนุนของแหล่งท่องเที่ยว และด้านทัศนคติของ    
เจ้าบ้าน (Tourism Site Development Division, 2018)  ใช้วิธีการคำนวณศักยภาพในการประเมินศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยวโดยวิธี Evaluation of Tourism Site Potential: ENTSP (Raksapol, et al., 2017) โดยมี
ระดับการวัดในการประเมินแบบเรียงลำดับ (Ordinal Scale) 3 ช่วง ได้แก่ ศักยภาพสูง ศักยภาพปานกลาง และ
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ศักยภาพต่ำ ท้ังนี้ ข้อมูลที่ได้จากการสำรวจแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแหล่งตามตัวช้ีวัดศักยภาพท่ีกำหนดจะถูกนำมา
คำนวณหาค่าศักยภาพโดยใช้สมการถ่วงน้ำหนัก ดังนี้ 

           ENTSP  =  (W1R1+W2R2+……..WnRn) ÷  (W1+W2+.....Wn)  
                       ENTSP  =  การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว  

      Ri   =  ค่าคะแนนศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวของตัวช้ีวัดที่ 1 ถึง n มีค่าต้ังแต่ 1 ถึง 3  
โดยกำหนดให้    ศักยภาพสูง = 3, ศักยภาพปานกลาง = 2  และ ศักยภาพต่ำ = 1   
                 Wi  =  ค่าถ่วงน้ำหนักของตัวช้ีวัดที่ 1 ถึง n  
จากนั้น ทำการเปรียบเทียบระดับศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวกับเกณฑ์ที่กำหนดเพ่ือบ่งช้ีถึงศักยภาพของ

แหล่งท่องเที่ยว โดยการแบ่งช่วงช้ัน จากสูตร 
           การแบ่งช่วงช้ัน = ค่าสูงสุด-ค่าต่ำสุด ÷ จำนวนช้ัน = (3-1) ÷ 3 = 0.66  
จากการคำนวณระดับศักยภาพมีเกณฑ์การวิเคราะห์ ดังนี้ ค่าคะแนนระหว่าง 1.00-1.66  ศักยภาพ

ของแหล่งท่องเที่ยวมีระดับต่ำ ค่าคะแนนระหว่าง 1.67-2.33  ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวมีระดับปานกลาง
และ ค่าคะแนนระหว่าง 2.34-3.00  ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวมีระดับสูง (Raksapol, et al., 2017) 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงกำหนดผู้ให้ข้อมูลการวิจัย มีจำนวนท้ังสิ้น 17 ท่าน ซึ่งเป็น  
กลุ่มเดียวกับผู้ประเมินศักยภาพในการท่องเที่ยว จำนวน 12 ท่าน ร่วมกับการรับสมัครนักท่องเที่ยวอาสาสมัคร
ผู้สนใจเพื่อเป็นนักท่องเที่ยวจำลองเพิ่มเติมอีกจำนวน 5 ท่าน เพื่อร่วมทดสอบเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อออกแบบ
เส้นทางการท่องเที่ยว สำหรับเกณฑ์ในการกำหนดขนาดผู้ให้ข้อมูลสำหรับการสนทนากลุ่ม จำนวนผู้สนทนากลุ่ม 
ประมาณ 1-3 กลุ่ม ในแต่ละกลุ่มควรมีประมาณ 5-10 บุคคล การพิจารณากลุ่มเป้าหมายต้องอยู่บนพื้นฐานของ
การเป็นกลุ่มท่ีสามารถเป็นตัวแทนในการตอบคำถามการวิจัย (Sutheewasinnon & Pasunon, 2016) 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพตามวัตถุประสงค์นีใ้ช้แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ท้ังนี้ มีการนำ
เคร่ืองมือให้ผู้เช่ียวชาญที่เก่ียวข้องกับประเด็นท่ีศึกษา จำนวน 3 ท่าน เพื่อทดสอบคุณภาพความตรงของเนื้อหา
ว่าสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ ก่อนนำไปใช้เก็บข้อมูลกับผู้ให้ข้อมูลการวิจัย ผลการตรวจสอบค่า
ความตรงของเน้ือหา มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีต้องมีค่า
ความตรงของเน้ือหาของเครื่องมือในการวิจัย ควรมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 (Vanichabuncha, 2008) 
ขั้นตอนในการออกแบบเส้นทางท่องเที่ยว ใช้การออกแบบเบื้องต้นจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ แล้วใช้วิธีการลงพื้นที่
ทดสอบเส้นทางการท่องเที่ยวท้ัง 7 จุดท่องเที่ยว จากนั้น จึงกลับมาประชุมสนทนากลุ่มอีกคร้ังเพื่อสรุปข้อมูลใน
การกำหนดเส้นทางท่องเที่ยว สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลผลการทดสอบความเหมาะสมของเส้นทางการท่องเที่ยวแล้วนำไปสู่การวิเคราะห์เนื้อหาจากการ
ประชุมสนทนากลุ่มร่วมกันจนกว่าความเห็นจะมีข้อสรุปที่อ่ิมตัว จนกระท่ังมติร่วมในทิศทางเดียวกันในประชุมจึง
จะถือว่าการประชุมสนทนากลุ่มได้รับข้อยุติที่เพียงพอในออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยว (Creswell, 2012) 
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สรุปผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 สำรวจความต้องการของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ 

อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี คณะผู้วิจัยได้สำรวจจากนักท่องเที่ยว จำนวน 420 คน โดยนำข้อมูล
ดังกล่าวไปใช้พัฒนาในแหล่งท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว สรุปผลการศึกษาเป็นดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 ความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน 

ความต้องการของนักท่องเที่ยว จ านวน (คน) ร้อยละ 
แหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวสนใจในการท่องเที่ยวแบบไปเช้า-เย็นกลับ 
คลองน้ำใส (คลองบางสวรรค์) 254 60.48 
ล่องแก่งใต้โตน 50 11.90 
น้ำตกคลองโหยน 28 6.67 
อ่างน้ำผุด 33 7.86 
สระแก้ว 30 7.14 
วัดบางสวรรค์ 14 3.33 
วัดเขาพระ 11 2.62 
แหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวสนใจในการท่องเที่ยวแบบพักค้างคืน 
คลองน้ำใส (คลองบางสวรรค์) 234 55.71 

ล่องแก่งใต้โตน 52 12.38 

น้ำตกคลองโหยน 46 10.95 
อ่างน้ำผุด 40 9.52 
สระแก้ว 35 8.33 
วัดบางสวรรค์ 8 1.90 
วัดเขาพระ 5 1.19 
กิจกรรมท่ีต้องการในแหล่งเที่ยวชุมชน ต.บางสวรรค์   
ด้านการเย่ียมชมแหล่งท่องเที่ยว 256 60.95 
ด้านการซ้ือผลิตภัณฑ์/อาหารของแหล่งท่องเที่ยว 81 19.29 
ด้านการเรียนรู้เก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยว 51 12.14 
ด้านการทดลองฝึกปฏิบัติ/การเข้าร่วมกิจกรรมของแหล่งท่องเที่ยว 32 7.62 
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ตารางที่ 1 (ต่อ)  

ความต้องการของนักท่องเที่ยว จ านวน (คน) ร้อยละ 
รูปแบบการพักค้างคืนในแหล่งเที่ยวชุมชน   
โฮมสเตย์ 95 22.62 
โรงแรม 78 18.57 
รีสอร์ท 238 56.67 
อื่นๆ (นอนเต้นท์) 9 2.14 
ความต้องการการจำหน่ายอาหารและเคร่ืองดื่ม แหล่งท่องเที่ยวชุมชน  
ต้องการ 314 74.76 
ไม่ต้องการ   106 25.24 
ความต้องการนักสื่อความหมายของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน  
ต้องการ 280 66.67 
ไม่ต้องการ   140 33.33 
โปรแกรมทัวร์ในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนที่นักท่องเที่ยวยินดีจ่ายต่อครั้ง  
ต่ำกว่า 1,000 บาท 250 59.52 
1,001-1,500 บาท 125 29.76 
1,501-2,000 บาท 32 7.62 
2,000 บาทขึ้นไป 13 3.10 

  

 จากตารางท่ี 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความต้องการมาเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวไม่พักค้าง
คืนที่คลองน้ำใส (คลองบางสวรรค์) คิดเป็นร้อยละ 60.48 และหากต้องพักค้างคืนแหล่งท่องเที่ยวท่ีจะไปแหล่ง
ท่องเที่ยวคลองน้ำใส (คลองบางสวรรค์) ซึ่งเป็นจุดท่องเที่ยวเดิมอีกเช่นกัน คิดเป็นร้อยละ 55.71 โดยต้องการพัก
ในรูปแบบรีสอร์ท คิดเป็น ร้อยละ 56.67 สำหรับกิจกรรมท่ีต้องการทำในแหล่งเที่ยวชุมชนเป็นกิจกรรมการเย่ียม
ชมแหล่งท่องเที่ยว คิดเป็นร้อยละ 60.95 พร้อมกันนี้ยังต้องการให้มีการจำหน่ายอาหารและเคร่ืองดื่มในแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชน คิดเป็นร้อยละ 74.76 และยังต้องการนักส่ือความหมายเพ่ือเล่าเร่ืองราวในแหล่งท่องเที่ยว คิด
เป็นร้อยละ  66.67 ในขณะที่ค่าใช้จ่ายที่มาเท่ียว  แหล่งท่องเที่ยวชุมชนทีน่ักท่องเที่ยวยินดีจ่ายต่อครั้งจะต่ำกว่า 
1,000 บาท  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง 
จังหวัด  สุราษฎร์ธานี การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชนใช้ในการนำข้อมูลในประเด็นด้านต่างๆ ไปใช้
ในการกำหนดจุดแข็งที่เป็นความโดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยว เพื่อใช้เป็นจุดขายทางการตลาดของแหล่งท่องเที่ยว 
และช่วยให้ทราบถึงประเด็นท่ีควรพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมในการประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน
ตำบลบางสวรรค์ ผลเป็นดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวชุมชน ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี

ด้าน 

ระดับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 

คลองน้ าใส 
ล่องแก่ง
ใต้โตน 

น้ าตก
คลอง
โหยน 

อ่างน้ า
ผุด 

สระแก้ว 
วัดบาง
สวรรค์ 

วัดเขา
พระ 

1. สิ่งท่ีดึงดูดใจ 
สูง 

2.56 
สูง 

2.58 
ปานกลาง 

1.78 
สูง 

2.83 
สูง 

2.47 
สูง 

2.72 
สูง 

2.61 
1.1 ทัศนียภาพ
และสภาพภูมิทัศน์
ของทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว  

สูง 
2.50 

สูง 
2.67 

ปานกลาง
1.92 

สูง 
2.92 

สูง 
2.58 

สูง 
2.67 

สูง 
2.67 

1.2 ความมี
เอกลักษณ์
เฉพาะถ่ิน วิถีชีวิต
และความเป็นอยู่
ของชุมชน 

สูง 
2.67 

สูง 
2.50 

ต่ำ 
1.58 

สูง 
3.00 

สูง 
2.58 

สูง 
3.00 

สูง 
2.75 

1.3 ความ
หลากหลายของ
กิจกรรมการ
ท่องเที่ยว 

สูง 
2.50 

สูง 
2.58 

ปานกลาง
1.83 

สูง 
2.58 

ปานกลาง
2.25 

สูง 
2.50 

สูง 
2.42 

2. การเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว 

สูง 
2.89 

ปานกลาง 
1.78 

ปานกลาง 
2.06 

สูง 
2.81 

สูง 
3.00 

สูง 
2.94 

สูง 
2.72 

2.1 เส้นทางการ
ขนส่งเข้าสู่แหล่ง
ท่องเที่ยว  

สูง 
2.92 

ปานกลาง
1.92 

ปานกลาง
2.17 

สูง 
2.83 

สูง 
3.00 

สูง 
3.00 

สูง 
2.83 

2.2 ความสะดวก
ในการเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว 

สูง 
3.00 

ปานกลาง
1.67 

ปานกลาง
2.08 

สูง 
2.75 

สูง 
3.00 

สูง 
2.92 

สูง 
2.75 

2.3 สภาพของ
เส้นทางท่องเที่ยว 

สูง 
2.75 

ปานกลาง
1.75 

ปานกลาง
1.92 

สูง 
2.83 

สูง 
3.00 

สูง 
2.92 

สูง 
2.58 
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ตารางที่ 2 (ต่อ)  

ด้าน 

ระดับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 

คลองน้ าใส 
ล่องแก่ง
ใต้โตน 

น้ าตก
คลอง
โหยน 

อ่างน้ า
ผุด 

สระแก้ว 
วัดบาง
สวรรค์ 

วัดเขา
พระ 

3. สิ่งอำนวยความ
สะดวก 

ปานกลาง 
2.27 

ปานกลาง 
1.77 

ปานกลาง 
1.77 

สูง 
2.71 

สูง 
2.44 

สูง 
2.73 

สูง 
2.48 

3.1 การเดินทางมี
ความสะดวก และ
มีป้ายสัญลักษณ์
บอกทางชัดเจน  

สูง 
2.75 

ปานกลาง
1.83 

ปานกลาง
1.83 

สูง 
2.92 

สูง 
2.83 

สูง 
3.00 

สูง 
2.42 

3.2 มีสถานท่ีจอด
รถเพียงพอ 

ปานกลาง
2.33 

ต่ำ 
1.50 

ปานกลาง
1.67 

สูง 
2.75 

สูง 
2.83 

สูง 
2.92 

สูง 
2.92 

3.3 มีบริการ
ร้านอาหารและ
เคร่ืองดื่ม ร้าน
จำหน่ายสินค้าที่
ระลึก 

ปานกลาง
2.08 

ปานกลาง
2.08 

ปานกลาง
1.83 

สูง 
2.50 

ปานกลาง
2.08 

ปานกลาง
2.25 

ปานกลาง
1.75 

3.4 มีห้องน้ำ-ห้อง
สุขาท่ีสะอาด/
เพียงพอ/สะดวก
ต่อการใช้งาน 

ปานกลาง
1.92 

ปานกลาง
1.67 

ปานกลาง
1.75 

สูง 
2.67 

ปานกลาง
2.00 

สูง 
2.75 

สูง 
2.83 

4. บริการเก้ือหนุน 
ต่ำ 

1.50 
สูง 

2.50 
ต่ำ 

1.64 
สูง 

2.67 
ปานกลาง 

1.72 
ปานกลาง 

2.14 
ปานกลาง 

2.17 
4.1 มีบริการนำ
เที่ยว  

ต่ำ 
1.58 

สูง 
2.67 

ต่ำ 
1.50 

สูง 
2.83 

ปานกลาง
1.92 

ปานกลาง
1.92 

ปานกลาง
2.08 

4.2 มีบริการรักษา
ความปลอดภัย  

ต่ำ 
1.50 

ปานกลาง
2.33 

ปานกลาง
1.75 

สูง 
2.50 

ต่ำ 
1.42 

ปานกลาง
1.92 

ปานกลาง
2.17 

4.3 มีบริการ
ข้อมูลสารสนเทศ
ทางการท่องเที่ยว 

ต่ำ 
1.42 

สูง 
2.50 

ปานกลาง
1.67 

สูง 
2.67 

ปานกลาง
1.83 

สูง 
2.58 

ปานกลาง
2.25 
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ตารางที่ 2 (ต่อ)  

ด้าน 

ระดับศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 

คลองน้ าใส 
ล่องแก่ง
ใต้โตน 

น้ าตก
คลอง
โหยน 

อ่างน้ า
ผุด 

สระแก้ว 
วัดบาง
สวรรค์ 

วัดเขา
พระ 

5. ทัศนคติเจ้า
บ้าน 

สูง 
2.61 

สูง 
2.75 

ปานกลาง 
2.31 

สูง 
2.83 

สูง 
2.47 

สูง 
2.81 

สูง 
2.75 

5.1 คนในพ้ืนท่ี
ให้บริการด้วย
ความสุภาพและ
เป็นมิตร  

สูง 
2.83 

สูง 
2.58 

สูง 
2.58 

สูง 
3.00 

สูง 
2.67 

สูง 
2.83 

สูง 
2.92 

5.2 คนในพ้ืนท่ี
ดูแลเอาใจใส่ 
กระตือรือร้น และ
เต็มใจให้บริการ  

สูง 
2.42 

สูง 
2.83 

ปานกลาง
1.83 

สูง 
2.92 

สูง 
2.58 

สูง 
2.83 

สูง 
2.75 

5.3 คนในพ้ืนท่ีให้
คำแนะนำ หรือ
ตอบข้อซักถาม
อย่างชัดเจน 

สูง 
2.58 

สูง 
2.83 

สูง 
2.50 

สูง 
2.58 

ปานกลาง
2.17 

สูง 
2.75 

สูง 
2.58 

รวม 
ปานกลาง 

2.36 
ปานกลาง 

2.24 
ปานกลาง 

1.90 
สูง 

2.77 
สูง 

2.42 
สูง 

2.67 
สูง 

2.54 
  

จากตารางท่ี 2 จะได้เห็นว่า ภาพรวมของผลการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวตำบลบางสวรรค์ 
อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ส่วนใหญ่มีศักยภาพอยู่ในระดับสูง จำนวน 4 แหล่ง และระดับปานกลาง 
จำนวน 3 แหล่ง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ศักยภาพการท่องเที่ยวที่อยู่ในระดับสูงเป็นด้านส่ิงดึงดูดใจ    
ในแหล่งท่องเที่ยวและด้านทัศนคติเจ้าบ้าน รองลงมาเป็นด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวและด้านส่ิงอำนวย      
ความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว สำหรับด้านที่มีศักยภาพการท่องเที่ยวท่ีอยู่ในระดับต่ำที่ควรได้รับการบรรจุใน
แผนพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเป็นด้านบริการเก้ือหนุนในแหล่งท่องเที่ยว หากพิจารณาแยกเป็นประเด็นย่อยในแต่
ละด้าน ผลการวิจัยเป็นดังน้ี  

ด้านที่ 1 ด้านส่ิงดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย ประเด็นเรื่องทัศนียภาพและสภาพภูมิทัศน์
ของทรัพยากรการท่องเที่ยว จุดท่องเที่ยวต่างๆ โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ในระดับสูง ยกเว้นจุดท่องเที่ยวน้ำตก
คลองโหยนท่ีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง เร่ืองความมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น วิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชน 
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จุดท่องเที่ยวต่างๆ โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ในระดับสูง ยกเว้นจุดท่องเที่ยวน้ำตกคลองโหยนท่ีศักยภาพอยู่ใน
ระดับต่ำ และเร่ืองความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว จุดท่องเที่ยวต่างๆ โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ใน
ระดับสูง ยกเว้นจุดท่องเที่ยวน้ำตกคลองโหยนและจุดท่องเที่ยวสระแก้วที่ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง  

ด้านที่ 2 ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย ประเด็นเรื่องเส้นทางการขนส่งเข้าสู่           
แหล่งท่องเที่ยว ความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว และสภาพของเส้นทางท่องเที่ยว จุดท่องเที่ยวต่างๆ 
โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ในระดับสูงทุกประเด็น ยกเว้นจุดท่องเที่ยวล่องแก่งใต้โตนและจุดท่องเที่ยวน้ำตกคลอง
โหยนท่ีมีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง  

ด้านที่ 3 ด้านส่ิงอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย ประเด็นเรื่องการเดินทางมี   
ความสะดวกและมีป้ายสัญลักษณ์บอกทางชัดเจน จุดท่องเที่ยวต่างๆ โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ในระดับสูง ยกเว้น
จุดท่องเที่ยวล่องแก่งใต้โตนและจุดท่องเที่ยวน้ำตกคลองโหยนที่ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง ประเด็นเร่ืองมี
สถานท่ีจอดรถเพียงพอ จุดท่องเที่ยวต่างๆ โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ในระดับสูง ยกเว้นจุดท่องเที่ยวน้ำตกคลอง
โหยนและจุดคลองน้ำใสท่ีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง และล่องแก่งใต้โตนท่ีมีศักยภาพอยู่ในระดับต่ำ บริการ
ร้านอาหารและเคร่ืองดื่ม ร้านจำหน่ายสินค้าท่ีระลึก มีเพียงจุดท่องเที่ยวอ่างน้ำผุดท่ีศักยภาพอยู่ในระดับสูง 
นอกจากน้ัน มีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง และประเด็นเร่ืองมีห้องน้ำ-ห้องสุขาท่ีสะอาด/เพียงพอ/สะดวกต่อ
การใช้งาน จุดท่องเที่ยวอ่างน้ำผุด วัดบางสวรรค์ และวัดเขาพระ มีศักยภาพอยู่ในระดับสูง นอกนั้นมีศักยภาพอยู่
ในระดับปานกลาง 

ด้านที่ 4 ด้านบริการเก้ือหนุนของแหล่งท่องเที่ยว ประกอบด้วย ประเด็นเร่ืองมีบริการนำเท่ียว          
จุดท่องเที่ยวล่องแก่งใต้โตนและจุดท่องเที่ยวอ่างน้ำผุดท่ีศักยภาพอยู่ในระดับสูง จุดท่องเที่ยวคลองน้ำใสกับ
น้ำตกคลองโหยนมีศักยภาพอยู่ในระดับต่ำ นอกนั้นมีศักยภาพในระดับปานกลาง ประเด็นเร่ืองมีบริการรักษา
ความปลอดภัย จุดท่องเที่ยวอ่างน้ำผุดที่ศักยภาพอยู่ในระดับสูง จุดท่องเที่ยวคลองน้ำใสกับจุดท่องเที่ยวสระแก้ว
มีศักยภาพอยู่ในระดับต่ำ นอกนั้นมีศักยภาพในระดับปานกลาง และประเด็นเร่ืองมีบริการข้อมูลสารสนเทศ
ทางการท่องเที่ยว  จุดท่องเที่ยวอ่างน้ำผุด จุดท่องเที่ยวล่องแก่งใต้โตน และจุดท่องเที่ยววัดบางสวรรค์มศัีกยภาพ
อยู่ในระดับสูง จุดท่องเที่ยวคลองน้ำใสมีศักยภาพอยู่ในระดับต่ำ นอกนั้นมีศักยภาพในระดับปานกลาง 

ด้านที่ 5 ด้านทัศนคติเจ้าบ้าน ประกอบด้วย ประเด็นเร่ืองคนในพื้นที่ให้บริการด้วยความสุภาพและ
เป็นมิตร ทุกจุดท่องเที่ยวมีศักยภาพอยู่ในระดับสูง ประเด็นเรื่องคนในพ้ืนท่ีดูแลเอาใจใส่ กระตือรือร้น และ    
เต็มใจให้บริการ จุดท่องเที่ยวต่างๆ โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ในระดับสูง ยกเว้นจุดท่องเที่ยวน้ำตกคลองโหยนท่ี
ศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง และประเด็นเร่ืองคนในพ้ืนท่ีให้คำแนะนำ หรือตอบข้อซักถามอย่างชัดเจน       
จุดท่องเที่ยวต่างๆ โดยภาพรวมศักยภาพอยู่ในระดับสูง ยกเว้นจุดท่องเที่ยวสระแก้วท่ีศักยภาพอยู่ในระดับ    
ปานกลาง 

ผู้ให้ข้อมูลการวิจัยตามวัตถุประสงค์นี้ยังให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า แหล่งท่องเที่ยวควรมีศูนย์บริการข้อมูล
ท่องเที่ยวท่ีเป็นหน่วยงานแกนกลางในการบริการข้อมูลต่างๆ ให้แก่นักท่องเที่ยว และแต่ละจุดท่องเที่ยวควรมี  
นักส่ือความหมายในแหล่งท่องเที่ยว หรือ ไกด์ท้องถิ่นประจำชุมชน หรือ ป้ายส่ือเร่ืองราวประจำจุดท่องเที่ยว 
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เนื่องจากบางจุดท่องเที่ยวมีเรื่องเล่าท่ีน่าสนใจจากป้ายท่ีอธิบายความเป็นมาของจุดท่องเที่ยวแต่บางจุดท่องเที่ยว
ขาดการถ่ายทอดเร่ืองราวของจุดท่องเที่ยวท้ังที่จุดท่องเที่ยวนั้นมีเรื่องเล่าที่น่าสนใจท่ีสามารถใช้เป็นแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวได้ ทำให้ยังขาดเร่ืองของการส่ือสารจุดเด่นท้ังที่สามารถนำมาเป็นจุดขายได้ ทั้งนี้ ผู้ให้ข้อมูล
บางส่วน ยังกล่าวว่า ควรนำข้อมูลของแหล่งชุมชนตำบลบางสวรรค์ ไปสู่การเข้าร่วมทริปส่ือมวลชนของท้องถิ่น
หรือหน่วยงานภาครัฐท่ีดูแลเร่ืองของการท่องเที่ยวเพื่อการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว หรือ ร่วมมือกับบริษัท
ทัวร์เอกชนในท้องถิ่นเพื่อการนำเสนอแหล่งท่องเที่ยวบางสวรรค์ให้แก่กลุ่มลูกค้าที่เป็นนักท่องเที่ยวในวงกว้างได้ 
นอกเหนือจากนี้ หากชุมชนมีการกำหนดแผนการบริหารจัดการในแต่ละจุดท่องเที่ยวในแง่ของการส่งเสริม
จุดเด่นสำหรับประเด็นท่ีได้ระดับคะแนนในการประเมินระดับสูงและเสนอโครงการพัฒนาสำหรับประเด็นที่ได้
ระดับคะแนนในการประเมินระดับต่ำ ตามประเด็นท้ัง 5 ด้านรวมทั้งประเด็นย่อยตามคะแนนประเมินศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยว ในการกำหนดแผนการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวควรกำหนดจากผลประเมินโดยตัวแทน
ชุมชน นักท่องเที่ยว และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และควรมีการประเมินต่อเน่ืองเป็นประจำทุกปี ทั้งนี ้เพื่อให้
ภาพรวมของการท่องเที่ยวชุมชนมาจากการร่วมกันคิด ร่วมกันทำ และร่วมกันพัฒนาจากคนในชุมชนและ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัด 
สุราษฎร์ธาน ีหลังจากประเมินศักยภาพการท่องเที่ยวตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 แล้ว พบว่า ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย
ลงความเห็นว่าทุกจุดท่องเที่ยวมีความเป็นไปได้ในการพัฒนาให้เป็นเส้นทางท่องเที่ยว จึงมีการดำเนินการประชุม
กลุ่มร่วมกันกับนักท่องเที่ยวจำลองซึ่งเป็นผู้ให้ข้อมูลเพิ่มเติมเพ่ือออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวตามวัตถุประสงค์
ที่ 3 โดยมีผลสรุปการประชุมกลุ่มเป็นดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 ผลสรุปการประชุมกลุ่มเพื่อออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง       
              จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ระยะ 
เวลาเท่ียว 

การก าหนดเส้นทางจาก
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  

การก าหนดเส้นทางจาก
กลุ่มนักท่องเท่ียว 

ผลสรุปเส้นทาง 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 1 เส้นทางที ่2 เส้นทางที ่1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 3 

คร่ึงวันเช้า 

วัดบาง
สวรรค์ 

วัดบาง
สวรรค์ 

    
 

สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว  
ล่องแพใต้

โตน 
อ่างน้ำผุด คลองน้ำใส 

ล่องแพใต้
โตน 

ล่องแพใต้
โตน 

คลองน้ำใส 
 

คร่ึงวัน
บ่าย 

ล่องแพใต้
โตน 

อ่างน้ำผุด สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว 

  คลองน้ำใส 
ล่องแพใต้

โตน 
คลองน้ำใส 

ล่องแพใต้
โตน 

อ่างน้ำผุด 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

ระยะ 
เวลาเท่ียว 

การก าหนดเส้นทางจาก
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  

การก าหนดเส้นทางจาก
กลุ่มนักท่องเท่ียว 

ผลสรุปเส้นทาง 

เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 1 เส้นทางที ่2 เส้นทางที่ 1 เส้นทางที่ 2 เส้นทางที่ 3 

ไป-กลับ 
ใน 1 วัน 

วัดบาง
สวรรค์ 

วัดบาง
สวรรค์ 

วัดบาง
สวรรค์ 

 วัดเขาพระ วัดเขาพระ วัดเขาพระ 

สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว สระแก้ว 

วัดเขาพระ วัดเขาพระ วัดเขาพระ วัดเขาพระ 
วัดบาง
สวรรค์ 

วัดบาง
สวรรค์ 

วัดบาง
สวรรค์ 

รับประทาน
อาหาร 

รับประทาน
อาหาร 

รับประทาน
อาหาร 

รับประทาน
อาหาร 

รับประทาน
อาหาร 

รับประทาน
อาหาร 

รับประทาน
อาหาร 

คลองน้ำใส 
ล่องแพใต้

โตน 

คลองน้ำใส 
หรืออ่างน้ำ

ผุด 

ล่องแพใต้
โตน 

หรืออ่างน้ำ
ผุด 

คลองน้ำใส 
ล่องแพใต้

โตน 
อ่างน้ำผุด 

 

หลังจากการประชุมเพื่อออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวแล้ว ผู้ให้ข้อมูลการวิจัยได้มีการทดสอบเส้นทาง
ท่องเที่ยว แล้วกลับมาประชุมสนทนากลุ่มเพื่อสรุปข้อมูลออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนหลังการทดสอบ
เส้นทางการท่องเที่ยว ดังภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 แสดงภาพกิจกรรมการทดสอบเส้นทางการท่องเที่ยวและการประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือออกแบบการ
เส้นทางเที่ยว 
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ภาพที่ 1 เป็นการทดสอบเส้นทางและการประชุมกลุ่มเพื่อออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชน        
ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ณ ศาลาเอนกประสงค์วัดบางสวรรค์ มีผู้เข้าร่วมจำนวน 
17 ท่าน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ข้อสรุปหลังจากทดสอบเส้นทาง โดยกำหนดเส้นทางตามช่วงเวลาการเท่ียว 
เป็น 3 ช่วง ได้แก่ ครึ่งวันเช้าเนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวบางแหล่งเป็นวัดและสถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิ ซึ่งส่วนใหญ่
นักท่องเที่ยวท่ีมาเที่ยว นอกจากจะมาเท่ียวแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติแล้วยังต้องการมาทำบุญ ผลสรุป      
การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวจึงได้กำหนดเวลาเป็นครึ่งวันเช้าเป็นการท่องเที่ยวเชิงศาสนาและเรียนรู้
วัฒนธรรม  สำหรับครึ่งวันบ่าย ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวท่ีมาท่องเที่ยวต้องการมาเท่ียวตามแหล่งท่องเที่ยวที่เป็น
ธรรมชาติซึ่งเหมาะแก่การพักผ่อนและทำกิจกรรมทางน้ำ จึงได้กำหนดเป็นครึ่งวันบ่าย สำหรับระยะเวลาเดินทาง
ไปและกลับภายใน 1 วัน นักท่องเที่ยวมีมาเท่ียวลักษณะนี้ส่วนใหญ่ต้องการทำกิจกรรมท้ังในส่วนการทำบุญที่วัด
และการพักผ่อนตามแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ จึงใช้ลักษณะการผสมผสานระหว่างการท่องเที่ยวเชิงศาสนาและ
เรียนรู้วัฒนธรรมและการท่องเที่ยวเชิงนันทนาการไว้ภายในหนึ่งวัน   

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากความต้องการของนักท่องเที่ยวรวมถึงผลการประชุมกลุ่ม ได้ข้อสรุปของ
ระยะเวลาการเท่ียวเป็น 3 ช่วงได้แก่ ครึ่งวันเช้าเนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวบางแหล่งเป็นวัดและสถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิ 
ซึ่งส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวท่ีมานอกจากจะมาเที่ยวแล้วยังต้องการมาทำบุญดังนั้นจึงได้กำหนเวลาเป็นครึ่งวันเช้า  
สำหรับคร่ึงวันบ่าย ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวท่ีมาท่องเที่ยวต้องการมาเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวท่ีเป็นธรรมชาติซึ่ง
เหมาะแก่การพักผ่อนและเล่นน้ำจึงได้กำหนดเป็นครึ่งวันบ่ายและระยะเวลาเดินทางไปและกลับภายใน 1 วัน 
นักท่องเที่ยวมีมาเท่ียวลักษณะน้ีส่วนใหญ่ต้องการทำกิจกรรมท้ังในส่วนการทำบุญท่ีวัดและการพักผ่อนตาม  
แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ดังนั้นคณะวิจัยจึงได้ข้อสรุปจากข้อมูลดังกล่าวมาจัดทำเป็นรูปแบบอินโฟกราฟิก 
(Infographic) เพ่ือใช้ในการสื่อสารให้สามารถทำความเข้าได้ง่าย และสามารถนำเอาส่ือเส้นทางการท่องเที่ยวไป
ใช้ในการสื่อสารทางการตลาดให้กับชุมชนได้อีกด้วย ดังภาพต่อไปนี ้

1. การท่องเที่ยวท่ีใช้ระยะเวลาคร่ึงวันเช้า แบ่งเป็นจำนวน 2 เส้นทางย่อย ดังนี ้

    

ภาพที่ 2 แสดงสื่อสำหรับเส้นทางท่องเที่ยวในระยะเวลาคร่ึงวันเช้า (Half - Day Morning Trip) 
 

ระยะเวลาคร่ึงวันเช้า เส้นทางที ่1 เร่ิมที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนสระแก้วเดินทางไปต่อท่ีแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนล่องแพน้ำตกใต้โตน ใช้เวลาการเดินทาง 6 นาที ระยะทาง 3.9 กม. และเส้นทางที่ 2 เร่ิมที่แหล่ง
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ท่องเทีย่วชุมชนสระแก้วเดินทางไปต่อท่ีแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองน้ำใสหรือน้ำตกหัวโค้งบางสวรรค์ใช้เวลาการ
เดินทาง 5 นาที ระยะทาง 2.3 กม. 

2. การท่องเที่ยวท่ีใช้ระยะเวลาคร่ึงวันบ่าย แบ่งเป็นจำนวน 3 เส้นทางย่อย ดังนี ้

      

ภาพที่ 3 แสดงสื่อสำหรับเส้นทางท่องเที่ยวในระยะเวลาคร่ึงวันบ่าย (Half - Day Afternoon Trip) 
 

ระยะเวลาคร่ึงวันบ่าย เส้นทางที ่1 มีลักษณะเดียวกับการท่องเที่ยวที่ใช้ระยะเวลาคร่ึงวันเช้า       
ในเส้นทางที่ 2 โดยเร่ิมที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนสระแก้วเดินทางไปต่อท่ีแหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองน้ำใสหรือ
น้ำตกหัวโค้งบางสวรรค์  ใช้เวลาการเดินทาง 5 นาที ระยะทาง 2.3 กม. เส้นทางที่ 2 เริ่มที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชน
สระแก้วเดินทางไปต่อท่ีแหล่งท่องเที่ยวชุมชนล่องแพน้ำตกใตโ้ตน ใช้เวลาการเดินทาง 6 นาที ระยะทาง        
3.9 กม. และเส้นทาง ที่ 3 เริ่มที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนสระแก้วเดินทางไปต่อท่ีแหล่งท่องเที่ยวชุมชนอ่างน้ำผุดใช้
เวลาการเดินทาง 11 นาที ระยะทาง 7.6 กม. และเส้นทางที่ 3 เริ่มที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนสระแก้วเดินทางไปต่อ
ทีแ่หล่งท่องเที่ยวชุมชนอ่างน้ำผุด ใช้เวลาการเดินทาง 11 นาที ระยะทาง 7.6 กม. 

3) การท่องเที่ยวท่ีใช้ระยะเวลาไปเช้า-เย็นกลับ แบ่งเป็นจำนวน 3 เส้นทางย่อย ดังนี้ 

     

ภาพที ่4 แสดงสื่อสำหรับเส้นทางท่องเที่ยวในระยะเวลาไปเช้าเย็นกลับ (One Day Trip) 
 

ระยะเวลาไปเช้าเย็นกลับ เส้นทางที่ 1 เริ่มที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนวัดเขาพระ เดินทางต่อไปยัง   
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนสระแก้ว ใช้เวลาการเดินทาง 4 นาที ระยะทาง 2.7 กม. หลังจากนั้นเดินทางไปต่อแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนวัดบางสวรรค์ ใช้เวลาการเดินทาง 3 นาที ระยะทาง 1.2 กม. แวะรับประทานอาหารในตลาด
บางสวรรค์ แล้วจึงเดินทางไปทำกิจกรรมทางน้ำที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนคลองน้ำใสหรือน้ำตกหัวถนนบางสวรรค์ 
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ใช้เวลาการเดินทาง 2 นาที ระยะทาง 1 กม. เส้นทางที่ 2 เริ่มที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนวัดเขาพระ เดินทางต่อไป
ยัง แหล่งท่องเที่ยวชุมชนสระแก้ว ใช้เวลาการเดินทาง 4 นาที ระยะทาง 2.7 กม. หลังจากนั้นเดินทางไปต่อ  
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนวัดบางสวรรค์ ใช้เวลาการเดินทาง 3 นาที ระยะทาง 1.2 กม. แวะรับประทานอาหารใน
ตลาดบางสวรรค์ แล้วจึงเดินทางไปทำกิจกรรมทางน้ำที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนอ่างน้ำผุด ใช้เวลาการเดินทาง      
15 นาที ระยะทาง 10.6 กม. เส้นทางที่ 3 เริ่มที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนวัดเขาพระ เดินทางต่อไปยัง               
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนสระแก้ว ใช้เวลาการเดินทาง 4 นาที ระยะทาง 2.7 กม. หลังจากนั้นเดินทางไปต่อ       
แหล่งท่องเที่ยวชุมชนวัดบางสวรรค์ ใช้เวลาการเดินทาง 3 นาที ระยะทาง 1.2 กม. แวะรับประทานอาหาร      
ในตลาดบางสวรรค์ แล้วจึงเดินทางไปทำกิจกรรมทางน้ำที่แหล่งท่องเที่ยวชุมชนอ่างน้ำผุด ใช้เวลาการเดินทาง 
15 นาที ระยะทาง 10.30 กม. 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การอภิปรายผลการวิจัยใช้แนวคิดองค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยว ประกอบด้วยองค์ประกอบ       

3 ระบบหลัก คือ การตลาดท่องเที่ยว ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และการบริการการท่องเที่ยว 
(Jittangwattana, 2005) สำหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัด         
สุราษฎร์ธานี เป็นดังนี ้
 1.1 ความต้องการของนักท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี         
เป็นการศึกษาเพื่อองค์ประกอบด้านตลาดการท่องเที่ยว สำหรับความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นการเย่ียมชม
แหล่งท่องเที่ยวและเรียนรู้เร่ืองเกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยว การซื้อผลิตภัณฑ์ในแหล่งท่องเที่ยวรวมทั้งต้องการร้าน
จำหน่ายอาหารและเคร่ืองดื่ม โปรแกรมทัวร์ ท่ีพัก ตลอดจนต้องการนักส่ือความหมายชุมชนในแหล่งท่องเที่ยว 
ซึ่งจากงานวิจัยของ Nguyen, et al. (2020) กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจมาเที่ยวซ้ำของนักท่องเที่ยวซึ่ง
เป็นเคร่ืองช้ีวัดความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว เป็นปัจจัยเก่ียวกับความน่าดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยวบริการ    
ที่พัก การแลกเปล่ียนทางวัฒนธรรมแหล่งท่องเที่ยว และการรับรู้ด้านความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนในแหล่งท่องเที่ยว   
การจัดการการท่องเที่ยวชุมชนถือเป็นโอกาสของชุมชนในการสร้างรายได้และกระจายรายได้ผ่านร้านค้าชุมชน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน และไกด์นำเที่ยวชุมชน สามารถสร้างรายได้สร้างอาชีพให้คนในแหล่งชุมชนได้เป็นอย่างดี 
สอดคล้องกบังานวิจัยของ Phaokrueng, et al. (2020) ทีพ่บว่า ประโยชน์การท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถสร้าง
รายได้ให้กับครัวเรือนในลักษณะของรายได้เสริม โดยสร้างรายรับจากการท่องเที่ยวโดยชุมชน ประมาณ 1.5 ล้าน
บาทต่อปี บางครัวเรือนมีรายได้เพิ่มขึ้นประมาณ 2 เท่าจากท่ีเคยได้รับปกติ ช้ีให้เห็นว่าชุมชนในฐานะเจ้าของ
พื้นทีค่วรมีการเตรียมความพร้อมในการรองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่ชุมชนใน
การพัฒนาเชิงเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคมอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม  

1.2 การวิเคราะห์ศักยภาพการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง 
จังหวัดสุราษฎร์ธาน ีซึ่งเป็นภาพสะท้อนองค์ประกอบการจัดการทรัพยากรทางการท่องเที่ยวและองค์ประกอบ
การจัดการบริการการท่องเที่ยว จากผลการประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวด้านที่อยู่ในระดับโดดเด่นเป็น          
ด้านส่ิงดึงดูดใจในแหล่งท่องเที่ยวและด้านทัศนคติเจ้าบ้าน รองลงมาเป็นด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวและ   
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ดา้นส่ิงอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว จากผลวิจัยพบว่าแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติเป็นเสน่ห์ดึงดูด
นักท่องเที่ยวมากที่สุด ดังนั้น ชุมชนควรมีการพิจารณาจัดทำแผนและนโยบายด้านการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
ทั้งในประเด็นเร่ืองการจัดการขยะที่เกิดจากการท่องเที่ยว ด้านการขีดความสามารถในด้านการรองรับ           
การท่องเที่ยว และสมดุลเร่ืองส่ิงแวดล้อมทางธรรมชาติในแหล่งท่องเที่ยว เป็นส่ิงที่ต้องพิจารณาควบคู่กับ      
การสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับศึกษาของ Havadi, Nagy & Espinosa (2020)       
ทีก่ล่าวว่า การเติบโตของตลาดท่องเที่ยวอาจส่งผลต่อความย่ังยืนทางด้านทรัพยากรของการท่องเที่ยวจาก    
ความแออัดในช่วงฤดูการท่องเที่ยว จำเป็นต้องมีการประชุมส่ือสารร่วมกันในการสร้างความตระหนักในฐานะ     
ผู้มีส่วนได้เสียเช่นเดียวกับคนในชุมชนในการรักษาสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งมีผลต่อเสน่ห์และ
สุนทรียภาพการท่องเที่ยวชุมชน ต้องมีแนวทางการปฏิบัติที่ดีสำหรับการท่องเที่ยวในชุมชนและช้ีแจงให้           
มีการรับทราบร่วมกันเพ่ือใช้มรดกทางธรรมชาติและทางวัฒนธรรมด้วยหลักความเคารพซ่ึงกันและกัน และยัง
สอดคล้องกับ Blackstock (2005) ที่กล่าวถึงการวางแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน
ร่วมกันและมีการส่ือสารให้ทุกฝ่ายทราบเพ่ือตัดสินใจ การพัฒนาและดำเนินการแสดงความรับผิดชอบร่วมกัน
เพื่อเป็นหลักประกันว่ามีการจำหน่ายจ่ายแจกผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจอย่างเท่าเทียมทุกฝ่ายในชุมชน
ขณะเดียวกันก็เป็นการรับผิดชอบมรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชนอีกด้วย สำหรับด้านที่ควรพัฒนา
ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวตำบลบางสวรรค์เป็นด้านบริการเกื้อหนุน ได้แก่ การพัฒนาบริการข้อมูลสารสนเทศ
ทางการท่องเที่ยว บริการนำเท่ียว และบริการรักษาความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งนักสื่อความหมาย
และผู้ให้ข้อมูลเก่ียวกับแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งผลสอดคล้องกับงานวิจัยของ Prabrat, et al. (2020) ที่ระบุว่า แหล่ง
ท่องเที่ยวควรมีศูนย์บริการนักท่องเที่ยวในสถานท่ีสำคัญทุกพ้ืนท่ีควรมีป้ายอธิบายข้อมูลของสถานท่ีท่องเที่ยว
เพื่อให้ทราบถึงประวัติของสถานท่ีท่องเที่ยวและพัฒนาระดับการดูแลความปลอดภัยให้ทั่วถึง ทั้งนี้ ในงานวิจัย
ของ Wichasawat (2019) ได้ให้ข้อเสนอแนะท่ีน่าสนใจเก่ียวกับด้านบริการเก้ือหนุนในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน    
ไวว้่า ควรจัดต้ังกลุ่มส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ือเป็นทีมงานแกนกลางทำหน้าที่ให้ข้อมูลนักท่องเที่ยวและ
ประสานงานกับเครือข่ายการท่องเที่ยวในชุมชน ซึ่งช้ีให้เห็นว่า กระบวนการสร้างกิจกรรมการมีส่วนร่วมจาก
ชุมชนและการวิเคราะห์ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในการประเมินผลตลอดจนการสร้างบทบาทในการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชนเพื่อการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนที่สะท้อนความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนได้อีกด้วย 

1.3 การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง 
จังหวัดสุราษฎร์ธาน ีเป็นส่วนหน่ึงของการเสนอบริการการท่องเที่ยวโดยการเช่ือมโยงแหล่งท่องเที่ยวให้
กลายเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ทางการท่องเที่ยวของชุมชน ซึ่งมุ่งเน้นการกระจายรายได้และเน้นการมีส่วนร่วมจาก   
คนทุกกลุ่มในชุมชนตลอดเส้นทางการท่องเที่ยว ตามแนวคิดสำคัญของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน   
(Tourism Council of Thailand, 2019; UNWTO, 2017; Theerathitayakul, et al., 2016; 
Rocharungsat, 2013) ประกอบด้วย เส้นทางการท่องเที่ยวช่วงครึ่งวันเช้าและคร่ึงวันบ่าย จะเป็นลักษณะการ
ท่องเที่ยวแบบนันทนาการ และเส้นทางการท่องเที่ยวแบบเต็มวันไปเช้าเย็นกลับ จะเน้นการท่องเที่ยวเชิงศาสนา
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และวัฒนธรรมผสมผสานกับการท่องเที่ยวแบบนันทนาการ สอดคล้องกับ Manirochana (2017) ที่ได้กล่าวถึง     
การจัดการการท่องเที่ยวชุมชนว่าเป็นการเดินทางเพื่อผ่อนคลายความเครียดและแสวงหาประสบการณ์      
แปลกใหม่ให้กับชีวิต เป็นการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างคนในชุมชนท้องถิ่นกับผู้มาเยือน เป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้
นักท่องเที่ยวร่วมกิจกรรมมากกว่าเป็นผู้ชม ทำให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์การท่องเที่ยวอย่างลึกซึ้ง
เกี่ยวกับทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชน วัฒนธรรมของพื้นที่ ส่วนในด้านของชุมชนเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวจะ
ได้รับผลตอบแทนเพ่ือใช้ในการเป็นเคร่ืองมือพัฒนาคน และชุมชนให้เกิดความย่ังยืนทั้งทางเศรษฐกิจชุมชน 
สังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดล้อม ทั้งนี้ การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวยังมจีุดสำคัญที่ต้องพิจารณาควบคู่ไป
ด้วยกัน คือ การจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้านการจัดการโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมและการวางแผน       
ความร่วมมือกันตลอดโซ่อุปทานการท่องเที่ยวเป็นประเด็นท่ีต้องให้ความสำคัญและบรรจุอยู่ในแผนการพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวตามเส้นทางการท่องเที่ยวท่ีออกแบบไว้  

2. องค์ความรู้สำคัญที่ได้จากการวิจัยคร้ังนี้ คือ การท่องเที่ยวชุมชนจะมีความย่ังยืนได้จำเป็นต้องมี
หน่วยงานแกนกลางในการดูแลการบริหารจัดการทรัพยากรท่องเที่ยวซึ่งเป็นฐานทุนของชุมชนที่ทุกฝ่ายร่วมกัน
เป็นเจ้าของ สำหรับการท่องเที่ยวชุมชนของตำบลบางสวรรค์ ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัด              
สุราษฎร์ธานี หากต้องการผลักดันให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ีสร้างรายได้อย่างเป็นรูปธรรมและย่ังยืนได้ทั้ง            
การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการของนักท่องเที่ยว การพัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว และการท่องเที่ยว
ตามเส้นทางการท่องเที่ยวท่ีถูกออกแบบไว้ ควรมีหน่วยงานแกนกลางที่เป็นเจ้าภาพหลักเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล
นักท่องเที่ยว รวมทั้งหน่วยงานเจ้าภาพในการกำกับดูแล และควบคุมการทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชนตำบล
บางสวรรค์ ประกอบด้วยหน่วยงานแกนกลาง 2 หน่วยงาน ดังนี้คือ หน่วยงานแกนกลางหน่วยงานแรกมีหน้าที่
เป็นหน่วยงานส่วนหน้าท่ีรองรับบริการให้แก่นักท่องเที่ยว ในรูปของการจัดตั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยวชุมชน
ตำบลบางสรรค์ที่มีเจ้าหน้าที่การท่องเที่ยวชุมชนประจำศูนย์บริการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บริการข้อมูล
ท่องเที่ยวรวมทั้งการดูแลประสานงานให้แก่นักท่องเที่ยว และหน่วยงานแกนกลางหน่วยงานที่สอง จะอยู่ในรูป
ของคณะกรรมการการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสรรค์ หรือ จัดต้ังเป็นวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวตำบลบางสวรรค์  
ซึ่งหน่วยงานนีท้ำหน้าที่เป็นหน่วยงานส่วนสนับสนุนและพัฒนาองค์ประกอบการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน
ตำบลบางสวรรค์ ซึ่งต้องประกอบด้วยตัวแทนจากจุดท่องเที่ยวต่างๆ ในชุมชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมา     
ร่วมเป็นคณะกรรมการของหน่วยงานนี ้เพื่อวัตถุประสงค์ในการกำกับดูแลศูนย์บริการนักท่องเที่ยวตำบล       
บางสรรค์ รวมถึงการกำหนดนโยบายการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อช่วยให้การบริหารจัดการในภาพรวมของชุมชน
เป็นรูปธรรมย่ิงขึ้น ซึ่งจะทำให้การท่องเที่ยวชุมชนเป็นการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีชุมชนเป็นเจ้าของทรัพยากร
การท่องเที่ยวมีการทำงานร่วมกัน มีการกระจายรายได้ให้แก่คนทุกกลุ่มจากการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมพัฒนา และ
ร่วมการกำหนดแนวทางในการรักษาสภาพส่ิงแวดล้อมชุมชนรวมถึงวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้ซึ่งเป็นเสน่ห์ของการ
ท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งหน่วยงานแกนกลางในชุมชนนี้สอดคล้องตามแนวคิดในการจัดการโซ่อุปทานการท่องเที่ยว   
ท่ีกล่าวว่า การจัดการการท่องเที่ยวเป็นเร่ืองของการมองเชิงระบบท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการไหลเวียนของข้อมูล
นักท่องเที่ยวและการไหลเวียนของบริการในหน่วยงานท่ีเกี่ยวเนื่องตลอดโซ่อุปทานการท่องเที่ยวท้ังส่วนของการ
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คมนาคมขนส่ง การบริการ ณ จุดท่องเที่ยว ที่พัก ร้านอาหาร บริษัทนำเที่ยว ไกด์นำเที่ยว ล้วนเกี่ยวข้องเชื่อมโยง
กันเพ่ือการจัดการการท่องเที่ยว (Zhang, et al., 2009) และการเช่ือมโยงหน่วยงานแกนกลางน้ียังเป็นปัจจัยท่ี
สำคัญที่ทำให้นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายตัดสินใจเลือกเป็นจุดหมายปลายทางในการท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Srirak & Sukjai (2020) ที่เสนอว่าชุมชนจะต้องมีเวทีสะท้อนคิดร่วมกันในการพัฒนากิจกรรม    
การท่องเที่ยวโดยใช้กระบวนการเรียนรู้เป็นกลไกในการขับเคล่ือนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนจะทำให้ทราบ
ระดับศักยภาพท่ีเป็นจริงของชุมชน รวมทั้งศึกษาผลกระทบจากการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อให้ชุมชนได้เรียนรู้ถึง
ปัจจัยท่ีบ่งช้ีศักยภาพด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนและการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น อันเป็นหัวใจที่สำคัญ
ของการขับเคล่ือนการท่องเที่ยวชุมชนที่จะเกิดขึ้นและสร้างความยั่งยืนต่อไป  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

ผลการศึกษาสามารถนำมาสังเคราะห์เป็นแนวทางการกำหนดแผนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชน
ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งแนวทางในการกำหนด
แผนการพัฒนาเป็นโมเดลคู่ขนาน 3Be โดยมี 3 ลักษณะสำคัญ คือ “Be Wealthy ม่ังคั่ง Be Attractive       
มนต์เสน่ห์ Be Sustainable ย่ังยืน” แนวทางการกำหนดแผนตามโมเดล 3Be มีดังนี้  

1. ออกแบบเส้นทางท่องเที่ยว Be Wealthy ม่ังคั่ง: การกำหนดเส้นทางการท่องเที่ยวควบคู่กับ
กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน 

   ชุมชนควรมีการกำหนดเส้นทางการท่องเที่ยวควบคู่กับกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน                
โดยการกำหนดปฏิทินการท่องเที่ยวตำบลบางสวรรค์เป็นประจำทุกเดือนให้นักท่องเที่ยวทราบล่วงหน้า      
เพื่อให้นักท่องเที่ยวเตรียมวางแผนการท่องเที่ยวตามกิจกรรมท่ีนักท่องเที่ยวสนใจตามปฏิทินการท่องเที่ยวของ
ชุมชนตลอดท้ังปี เช่น การจัดโปรแกรมเส้นทางการท่องเที่ยวแบบผสมผสานระหว่างการท่องเที่ยว               
แบบนันทนาการกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะช่วยเพิ่มการกระจายรายได้อย่างทั่วถึงในแต่ละจุดท่องเที่ยว
รวมไปถึงธุรกิจที่เกี่ยวเน่ืองตามความต้องการของนักท่องเที่ยว โมเดลน้ีใช้เพื่อบรรจุเป็นแผนการพัฒนาชุมชนใน
การลดปัญหาเร่ืองความเหลื่อมล้ำในการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวและความเล่ือมล้ำทางสังคมตำบล     
บางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธาน ี 

2. ศักยภาพการท่องเที่ยว Be Attractive มนต์เสน่ห์: เสน่ห์ของคนในชุมชนควบคู่กับเสน่ห์ของ     
แหล่งท่องเที่ยวชุมชน 

   ด้านทัศนคติการเป็นเจ้าบ้านในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์ได้รับการประเมินในระดับดี   
การมีอัธยาศัยไมตรีที่ดีจากเจ้าบ้านควรกำหนดเป็นคำขวัญหรือป้ายรณรงค์ในตำบลบางสวรรค์ เพื่อให้คนใน
ชุมชนคงจุดเด่นเอาไว้ช่วยให้ดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนได้เป็นอย่างดี ควบคู่กับประเด็นด้านการเพ่ิม
ศักยภาพในบริการเก้ือหนุนในแหล่งท่องเที่ยว โดยมีการจัดต้ังศูนย์ข้อมูลการท่องเที่ยวชุมชน หรือ              
หน่วยประสานงานท่ีทำหน้าที่แกนกลางเร่ืองการเป็นเครือข่ายเช่ือมโยงจุดท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวชุมชน
ตำบลบางสวรรค์ เน่ืองจากนักท่องเที่ยวมีความต้องการบริการเก้ือหนุนเกี่ยวกับข้อมูลในแหล่งท่องเที่ยว        
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การประสานช่วยเหลือนักท่องเที่ยว และต้องการใช้บริการนักสื่อความหมายท่ีเล่าเร่ืองราวเกี่ยวกับ             
แหล่งท่องเที่ยว และผลการประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวด้านบริการเก้ือหนุนยังอยู่ในระดับต่ำ โมเดลน้ี
ใช้เพื่อบรรจุเป็นแผนการพัฒนาชุมชนในการแก้ไขปัญหาเร่ืองการมีส่วนร่วมของผู้คนในชุมชนในการร่วมคิด ร่วม
ทำ ร่วมรับผลประโยชน์ และการสนับสนุนจากทุกส่วนเพ่ือขับเคล่ือนการท่องเที่ยวชุมชนตำบลบางสวรรค์       
อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

3. ความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนในฐานะพื้นที่ป่าต้นน้ำ Be Sustainable ย่ังยืน: แผนอนุรักษ์
และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวควบคู่กับแผนการจัดการขีดความสามารถในการรองรับชุมชน 

   ชุมชนควรมีแผนในการจัดการขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว เพื่อให้สามารถ
เตรียมการในการรองรับนักท่องเที่ยวโดยไม่กระทบกับความสมดุลทางธรรมชาติในฐานะพื้นที่ป่าต้นน้ำ ควบคู่
การจัดทำ แผนอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวร่วมกันกับผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียทุกฝ่าย ตลอดจนจัดทำ
ข้อตกลงและส่ือสารช้ีแจงไว้ ณ จุดท่องเที่ยวเกี่ยวกับข้อปฏิบัติตน ณ แหล่งท่องเที่ยว ตลอดจนการกำหนดเขต
การท่องเที่ยวกับเขตอนุรักษ์ป่าชุมชน โมเดลน้ีใช้เพื่อบรรจุเป็นแผนการพัฒนาชุมชนในการแก้ไขปัญหาเร่ือง
ความตระหนักและมีจิตสำนึกต่อการบุกรุกหรือความเส่ือมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมชุมชน
ตำบลบางสวรรค์ อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 ศึกษาประเด็นเกี่ยวกับนักส่ือความหมายในแหล่งท่องเที่ยวและกลยุทธ์ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวชุมชน 
เนื่องจากเป็นประเด็นท่ีคณะผู้วิจัยสอบถามเพ่ิมเติมในการสนทนากลุ่มกับผู้ให้ข้อมูลการวิจัยที่มีเสนอประเด็น
สำหรับผู้ทีส่นใจทำวิจัยในคร้ังต่อไปในพื้นที่ชุมชนตำบลบางสวรรค์ ผู้ให้ข้อมูลการวิจัยเสนอให้ศึกษาเรื่องจัดแผน
ถ่ายทอดเร่ืองราวของชุมชนโดยนักส่ือความหมายของแหล่งท่องเที่ยวชุมชน เพราะในชุมชนมีเร่ืองเล่าท่ีน่าสนใจ
แต่ขาดแผนการถ่ายทอดเร่ืองราวประจำชุมชน และประเด็นเกี่ยวกับสร้างกลยุทธ์การผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว
สำหรับกลุ่มผู้พำนักระยะยาวหรือกลุ่มนักท่องเที่ยวท่ีเป็นกลุ่มศักยภาพสูง 
  

กิตติกรรมประกาศ 
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อำเภอพระแสง จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผู้ให้ข้อมูลการวิจัย นักท่องเที่ยวอาสาสมัครทดสอบเส้นทางและ
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บทความนี้ศึกษาปัจจัยที่มผีลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง พิทักษ์รักษ์ป่าชายเลน ผ่านกิจกรรมค่าย
เยาวชน ตำบลท่าข้าม อำเภอบางประกง จังหวัดฉะเชิงเทรา ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ มีหน่วยวิเคราะห์เป็น
นักเรียนจากโรงเรียน 3 แห่ง ทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมค่ายเยาวชน จำนวน 71 คน โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และการหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยพื้นฐานกับการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง 
ด้วยการทดสอบสถิติไคสแควร์ (Chi-Square) ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็น
พลเมืองในการพิทักษ์รักษ์ป่าชายเลน คือ เพศ จะมีผลต่อ การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลน การทำให้ระบบ
นิเวศมีความสมบูรณ์ การจัดต้ังกลุ่มอนุรักษ์ป่าชายเลน ระดับการศึกษา มีผลต่อ การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่า
ชายเลน การทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม มีผลต่อ ความยินดีในการเข้าร่วม
กิจกรรมอนุรักษ์ป่าชายเลน การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลน การทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ การมี
ส่วนช่วยป้องกัน ลมพายุ และการพังทลายของหน้าดินริมตล่ิง การจัดต้ังกลุ่มอนุรักษ์ป่าชายเลน การเข้าร่วม
กิจกรรมรักษาป่าชายเลนในอนาคต ระยะเวลาการเข้าร่วมกิจกรรม มีผลต่อ การเข้าร่วมกิจกรรมอนุรักษ์ป่า  
ชายเลน การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลน การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ มีผลต่อ ความยินดีในการเข้า 
ร่วมกิจกรรมอนุรักษ์ป่าชายเลน ความคาดหวังการเรียนรู้เร่ืองป่าชายเลน การได้รับองค์ความรู้ใหม่จากการ 
อนุรักษ์ การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลน การไม่ทิ้งขยะลงไปในแหล่งน้ำและป่าชายเลน การจัดต้ังกลุ่ม 
อนุรักษ์ป่าชายเลน การเข้าร่วมกิจกรรมรักษาป่าชายเลนในอนาคต ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
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ค าส าคัญ : จิตส านึกความเป็นพลเมือง / ค่ายเยาวชน / พิทักษ์รักษ์ป่าชายเลน 
 

ABSTRACT 
This study examines the factors influencing the development of civic consciousness in 
protecting mangrove forests through youth camp activities in Tha Kham Subdistrict, Bang 
Pakong District, Chachoengsao Province. A quantitative research method was employed, with a 
sample of 71 students from three schools who participated in the youth camp. Data were 
collected using descriptive statistics and the chi-square test. The results revealed that factors 
influencing the development of civic consciousness in protecting mangrove forests include: 
gender, which affects participation in conserving marine life in mangrove forests, restoring the 
ecosystem, and establishing mangrove conservation groups; education level, which involves 
participation in preserving marine life in mangrove forests and restoring the ecosystem; activity 
engagement, which affects willingness to participate in mangrove conservation activities, 
participation in conserving marine life in mangrove forests, restoring the ecosystem, 
contributing to the prevention of storms and coastal erosion, establishing mangrove 
conservation groups, future involvement in mangrove conservation activities, and the duration 
of participation; knowledge transfer, which affects willingness to participate in mangrove 
conservation activities; expectations of learning about mangrove forests, gaining new 
knowledge from conservation, participation in conserving marine life in mangrove forests, not 
littering in water sources and mangrove forests, establishing mangrove conservation groups, 
and future involvement in mangrove conservation activities. These findings were statistically 
significant at the 0.05. 
 

Keywords : Awareness Citizenship / Youth Camp / Conserving Mangrove Forests 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
“ป่าชายเลน” (mangrove forest) เป็นระบบนิเวศทางธรรมชาติตามชายฝ่ังที่มีความอุดมสมบูรณ์ทาง

ชีวภาพ เป็นระบบนิเวศที่มีความสำคัญท่ีมีอยู่ในพื้นที่ก่ึงเขตร้อนและเขตร้อน และมีประโยชน์อย่างยิ่งท้ังในด้าน
ระบบนิเวศและด้านเศรษฐกิจของโลก โดยเฉพาะในพ้ืนท่ีเขตร้อน (tropical) และก่ึงร้อน (subtropical) 
Frances Camille Rivera (2021) เนื่องจากพ้ืนท่ีป่าชายเลนมีความอุดมสมบูรณ์เพราะเป็นแหล่งรวมของพันธุ์
พืชและสัตว์ชนิดต่างๆ ทั้งสัตว์บก สัตว์ปีกและสัตว์น้ำนานาชนิด จึงกลายเป็นพ้ืนท่ีทีม่ีความสำคัญต่อการดำรง
ชีพของมนุษย์ท่ีอาศัยอยู่โดยรอบ ทั้งในเขตป่าชายเลนและตามแนวชายฝ่ังทะเลหลายรูปแบบ ซึ่งมีคุณค่าในด้าน
ต่างๆ ได้แก่ ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม โดยเฉพาะเป็นพ้ืนท่ีกักคาร์บอนในอากาศ เป็นแหล่งรวม
ความหลากหลายทางชีวภาพ รักษาและบำบัดแหล่งน้ำให้มีคุณภาพ ป้องกันการพังทลายของที่ดินริมชายฝั่ง และ
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เป็นแหล่งอาหารและเป็นแหล่งอนุบาลสัตว์น้ำในวัยอนุบาล และสามารถนำมาใช้ประโยชน์ในลักษณะต่างๆ ได้
หลากหลายรูปแบบ เช่น ทำฟืน ถ่าน แบบไม้ก่อสร้าง เฟอร์นิเจอร์ ไม้ค้ำยัน และอุปกรณ์การประมง Dhaliwal 
(2023) จากรายงานการวิจัยเร่ือง The State of the World’s Mangroves 2024 ของ Leal & Spalding 
(2024) The Global Mangrove Alliance สหพันธ์เพ่ือการอนุรักษ์ธรรมชาติ, สมาคมอนุรักษ์ธรรมชาติ, พื้นที่
ชุ่มน้ำนานาชาติ, กองทุนสัตว์ป่าโลก, SaciWATERs และ ออดูบอนอเมริกา ให้ข้อมูลว่าพื้นท่ีป่าชายเลนของโลก 
มีทั้งหมดประมาณ 92,035,000 ไร่ กระจายอยู่ใน East & Southern Africa 4,843,125 ไร่ คิดเป็น 5.3% 
Middle East 223,750 ไร่ คิดเป็น 0.2% South Asia 6,093,125 ไร่ คิดเป็น 6.6% Southeast Asia 
30,937,500 ไร่ คิดเป็น 0.2% Australia & New Zealand 6,467,500 ไร่ คิดเป็น 7.0% Pacific Islands 
3,618,750 ไร่ คิดเป็น 3.9% North & Central America & Caribbean 13,293,750 ไร่ คิดเป็น 14.4% 
South America 12,168,125 ไร่ คิดเป็น 13.2% West & Central Africa 14,251,250 ไร่ คิดเป็น 15.5% ซึ่ง
รายงานดังกล่าวเป็นปรากฎการณ์ที่สะท้อนถึงการลดลงของป่าชายเลนอย่างมีนัยสำคัญ เม่ือเปรียบเทียบกับปีท่ี
ผ่านๆ มา จากข้อมูลดังกล่าวสามารถสะท้อนถึงความสำคัญของป่าชายเลนของโลกได้เป็นอย่างดี 

จังหวัดฉะเชิงเทรา มีเน้ือท่ีป่าชายเลนตามมติ คณะรัฐมนตรี จำนวน 29,640.47 ไร่ และเน้ือท่ีป่าชายเลน
คงสภาพ จำนวน 7,585.32 ไร่ โดยอยู่ในพื้นที่ 3 อำเภอ 10 ตำบล ได้แก่ อำเภอบางปะกง อำเภอบ้านโพธิ์ และ
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา โดยในพ้ืนท่ีเขตอำเภอบางปะกง จะมีพื้นที่ป่าชายเลนมากท่ีสุด เนื่องจากมีอาณาเขต
ครอบคลุมทั้งหมด 6 ตำบล ประกอบด้วย ตำบลเขาดิน ตำบลท่าข้าม ตำบลท่าสะอ้าน ตำบลบางปะกง ตำบล
บางผึ้ง ตำบลสองคลอง และในอำเภอดังกล่าว ตำบลท่าข้ามมีพื้นที่ป่าชายเลนรวมท้ังสิ้น 9180.47 ไร่ นับเป็น 
26.22% ของพื้นที่ป่าชายเลนในอำเภอบางปะกง ซ่ึงจัดเป็นพ้ืนท่ีที่เกือบมากที่สุด ประกอบกับพ้ืนท่ีตำบลท่าข้าม 
เป็นพื้นที่ปลายน้ำที่รองรับปริมาณขยะท่ีไหลมาจากต้นน้ำเป็นจำนวนมากในแต่ละปี และเป็นพ้ืนท่ีทางน้ำท่ี
สามารถอาศัยเรือเดินทางออกไปสู่ปากอ่าวทะเลได้ ทำให้พ้ืนท่ีบริเวณดังกล่าวนอกจากจะมีชุมชนอยู่อย่าง
หนาแน่น 8 หมู่บ้าน ประชากรจำนวน 8,893 ครัวเรือน ในพื้นที่เพียง 21.5 ตารางกิโลเมตร (Department of 
Marine and Coastal Resources, 2023) มีพื้นท่ีที่เป็นโรงงานอุตสาหกรรมอยู่เป็นจำนวนมาก และยังมพีื้นที่
ป่าชายเลนท่ีอุดมสมบูรณ์ที่เรียกว่า “เกาะนก” ซึ่งเป็นเกาะตามธรรมชาติ มีความหลากหลายของนกหลากหลาย
สายพันธุ์ ทำให้บริเวณเกาะนกกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ีสำคัญเพราะมีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากร 
ธรรมชาติป่าชายเลน ซ่ึงนับวันก็จะค่อยๆ ถูกทำลายไปเร่ือยๆ โดยเฉพาะสัตว์น้ำใกล้สูญพันธ์ุ ได้แก่ ปลาอีกง   
ซึ่งเป็นปลาสัญลักษณ์ของแม่น้ำบางปะกง  

ในขณะเดียวกันพื้นที่ของตำบลท่าข้ามและพ้ืนท่ีใกล้เคียง มีโรงเรียนระดับประถมและมัธยม ท่ีตั้งอยู่ใกล้
กับบริเวณปากแม่น้ำบางประกงและป่าชายเลนอยู่ 3 แห่งด้วยกันประกอบด้วย โรงเรียนบ้านท่าข้ามตั้งตรงจิตร 
10 โรงเรียนคลองพานทอง และโรงเรียนวัดบางแสม รวมมีนักเรียนท้ังสิ้น 1,113 คน จากข้อมูลดังกล่าว ทำให้
ทราบว่าการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมืองให้กับคนรุ่นใหม่ในฐานะอนาคตของประเทศชาติ จำเป็นจะต้องเริ่ม
จากการเรียนรู้หรือการเตรียมความพร้อม โดยการปลูกฝังการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมืองให้มีควารับผิดชอบ
ต่อทรัพยากรธรรมชาติโดยเฉพาะป่าชายเลนเพ่ิมมากข้ึน ซึ่งจะเป็นแนวทางในการลดการทำลายและเป็นการ
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เรียนรู้เร่ืองการอนุรักษ์ป่าชายเลนอย่างยั่งยืนได้ ในการนี้ทางมูลนิธิสิ่งแวดล้อมศึกษาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
(FEED) เป็นองค์กรภาคเอกชนท่ีไม่ประสงค์ผลกำไร ได้ลงพ้ืนท่ีจัดการอบรมกิจกรรมค่าย Bang Pakong 
Mangrove Youth Camp เพ่ือเสริมสร้างความตระหนักรู้ หรือสร้างความรู้ความเข้าใจเร่ืองป่าชายเลน เพื่อ
พัฒนาจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมโดยการปกป้อง อนุรักษ์ ฟื้นฟู และรักษาป่าชาย
เลนในเขตพ้ืนท่ีตำบลท่าข้าม โดยใช้โรงเรียนในพื้นที ่3 แห่ง ที่มีเด็กนักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมค่าย เป็นฐานในการ
จัดการอบรมกิจกรรมค่าย โดยการประสานงานกับโรงเรียนเป้าหมายในพื้นที่ตำบลท่าข้าม ปิดเอกสาร
ประชาสัมพันธ์ให้นักเรียนในโรงเรียนดังกล่าวทีส่นใจอยากเข้าร่วมกิจกรรมค่ายสมัครเข้าร่วมกิจกรรมค่าย
ดังกล่าว โดยมีหลักสูตรการอบรมอย่างต่อเนื่อง โดยการออกแบบของมูลนิธิฯ โดยจะให้ความสำคัญกับปัจจัยท่ีมี
ผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมืองของนักเรียนท่ีเข้าร่วมอบรมกิจกรรมค่ายดังกล่าว เนื่องจากปัจจัยท่ีมี
ผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง จะเป็นตัวประเมินถึงคุณภาพกิจกรรมการอบรมได้เป็นอย่างดี เช่น 
ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม ระยะเวลาการเข้าร่วมกิจกรรม การนำ
องค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ ที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมืองด้านความรับผิดชอบต่อป่าชายเลนใน
พื้นที่ของนักเรียนที่เข้าร่วมอบรมกิจกรรมค่าย ดังกล่าว 

ดังนั้น การวิจัยคร้ังนี้จึงมีเป้าหมายสำคัญคือ เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ของนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมค่าย 
Bang Pakong Mangrove Youth Camp และเพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมืองใน
การปกป้อง อนุรักษ์ ฟื้นฟู และรักษาป่าชายเลน ของนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมค่าย ดังกล่าว  
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ของนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong Mangrove Youth 

Camp 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ในการปกป้อง อนุรักษ์ ฟื้นฟู และ

รักษาป่าชายเลน ของนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong Mangrove Youth Camp 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
  งานวิจัยคร้ังนี้ ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีรายละเอียดและข้ันตอน
การดำเนินการวิจัย ดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

การคัดเลือกกลุ่มประชากร (Population) และกลุ่มตัวอย่าง (Sample) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) คือ นักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong Mangrove Youth 
Camp ทั้งหมด 71 คน เป็นผู้ให้ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ตอบ
แบบสอบถาม คือ 1) เป็นนักเรียนและคุณครูพี่เล้ียงในโรงเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong 
Mangrove Youth Camp 2) เป็นนักเรียนและคุณครูพี่เล้ียงท่ีมีความเต็มใจและยินดีในการตอบแบบสอบถาม 
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 2. การสร้างเคร่ืองมือวิจัย  
 2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาการวิจัย เพื่อกำหนดตัวแปร
เป็นปัจจัยส่วนบุคคล 5 ด้าน คือ เพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม ระยะเวลาการเข้าร่วม
กิจกรรม การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ ที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง คือ 1.ความยินดีในการ
เข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์ป่าชายเลน 2.ความคาดหวังในการเรียนรู้เร่ืองป่าชายเลน 3.การได้รับองค์ความรู้ใหม่
จากการเรียนรู้เก่ียวกับป่าชายเลนเพื่อการอนุรักษ์ 4.การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการ
ดำรงชีวิตของชาวบ้าน 5.การร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ 6.การร่วมอนุรักษ์ป่า
ชายเลนซ่ึงจะมีส่วนช่วยป้องกัน ลมพายุ และการพังทลายของหน้าดินริมตล่ิง 7.การไม่ทิ้งขยะลงไปในแหล่งน้ำ
และป่าชายเลน 8.การเห็นความสำคัญของการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ 9.การจัดตั้งกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษา
ป่าชายเลน 10.ความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลนในอนาคต 
 2.2 ตรวจสอบเพ่ือหาค่าความตรง (Validity) และความเท่ียง (Reliability) ของเครื่องมือวิจัย 
เพื่อให้การวิจัยได้มาตรฐานและตอบวัตถุประสงค์การวิจัยได้อย่างมีคุณภาพ โดยส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ระดับ 
รองศาสตราจารย์ ดร. 2 ท่าน และ อ.ดร. 1 ท่าน ตรวจสอบโดยวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
การวิจัย (Index of Item-Objective Congruence: IOC) คือ หาค่าความตรงและความเท่ียงของแบบสอบถาม 
ได้ผลการตรวจ มีค่าตั้งแต่ .50 ข้ึนไป (Kanjanawasee, 2013) พบว่า เคร่ืองมือวิจัยทั้งหมดมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องของข้อคำถามอยู่ระหว่าง .67 - 1.00 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ 
 2.3 ปรับแก้เคร่ืองมือตามข้อเสนอแนะและลงพื้นทีต่รวจสอบค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม โดย
การนำแบบสอบถามไปทดลองเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับประชากรท่ีศึกษา (Try Out) 
จำนวนต้ังแต่ 30 คน นำผลมาคำนวณหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ได้มากกว่า 0.7 ขึ้นไป ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่
นำไปใช้เก็บข้อมูลได้ 
 3.การรวบรวมข้อมูล  

ขั้นตอนท่ี 1 การเตรียมโครงร่างการวิจัย 
 หลังจากท่ีผู้วิจัยได้ทำข้อตกลงร่วมกับมูลนิธิสิ่งแวดล้อมศึกษาเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

(FEED) และได้ลงนามในข้อตกลงสัญญาการว่าจ้างเรียบร้อยแล้ว ได้ดำเนินการจัดทำร่างข้อเสนอโครงการฉบับ
สมบูรณ์ มอบให้กับทางมูลนิธิฯ 

ขั้นตอนท่ี 2 การประสานงานการลงพื้นที่เพ่ือเก็บข้อมูล  
 ก่อนการลงพื้นที่ ทางทีมวิจัยได้ประสานงานกับคุณครูพี่เล้ียงและผู้บริหารโรงเรียน ในพ้ืนท่ี

เป้าหมายท้ัง 3 แห่ง เพื่อกำหนดช่วงระยะเวลาความพร้อมในการลงพื้นที่ โดยกำหนดช่วงระยะเวลาออกเป็น    
2 ครั้ง ประกอบด้วย  

 การลงพ้ืนท่ีครั้งท่ี 1 เพื่อเก็บแบบสอบถามในแต่ละโรงเรียน ตามจำนวน เด็กนักเรียนที่เข้า
ร่วมกิจกรรมค่าย  
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 การลงพ้ืนท่ีครั้งท่ี 2 เพื่อเก็บข้อมูลเพ่ิมเติมในส่วนท่ียังไม่สมบูรณ์ หรือเก็บข้อมูลในประเด็น
ที่ยังไม่สามารถตอบวัตถุประสงค์การวิจัยได้ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์สถิติศาสตร์เชิงพรรณนา (descriptive statistics) ในการหาค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และการหาค่า
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ด้วยค่าสถิติ ไคว์สแคว์ Chi-Square   
  

สรุปผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน ของนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong 

Mangrove Youth Camp 
 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสำรวจ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสำรวจ 

กลุ่มตัวอย่างของเด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong Mangrove Youth Camp 
ซึ่งเป็นนักเรียนในโรงเรียน เขตตำบลท่าข้าม อำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 71 ตัวอย่าง จำแนก
ตามเพศของผู้ตอบแบบสำรวจ พบว่า ผู้ตอบแบบสำรวจ เป็นเพศชาย จำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 เป็น
เพศหญิง จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 รวมทั้งส้ินเป็นร้อยละ 100  
 ตอนท่ี 2 ระดับการศึกษาของเด็กนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการฯ 
 เด็กนักเรียนที่เข้าร่วมโครงการฯ มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา ปีท่ี 4 จำนวน   
21 คน คิดเป็นร้อยละ 29.6 ระดับประถมการศึกษา ปีท่ี 5 จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 36.6 ระดับประถม
การศึกษา ปีท่ี 6 จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8  
 ตอนท่ี 3 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม 
 จากการจำแนกตามจำนวนและอัตราส่วนร้อยละของลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า กลุ่ม
เด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมทุกคร้ัง มากท่ีสุดจำนวน 65 คน คิดเป็น ร้อยละ 91.5 กลุ่มเด็กนักเรียนท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมบางคร้ัง จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5  
 ตอนท่ี 4 เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม 
 จำนวนและอัตราส่วนร้อยละของระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม พบว่า กลุ่มเด็กนักเรียนที่
เข้าร่วมกิจกรรมจนจบโครงการ มากท่ีสุดจำนวน 66 คน คิดเป็น ร้อยละ 93.0 กลุ่มเด็กนักเรียนที่ถอนตัว
กลางคันระหว่างอบรม จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0  
 ตอนท่ี 5 การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ 
 จากการจำแนกตามจำนวนและอัตราส่วนร้อยละของ ตัวแปรการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ 
พบว่า กลุ่มเด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมจนจบโครงการ จะนำองค์ความรู้ไปบอกต่อเพื่อนๆ มากที่สุดจำนวน 
31 คน คิดเป็นร้อยละ 43.7 บอกต่อครอบครัว มากเป็นอันดับรองลงมา จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 31.0
เลือกบอกต่อชุมชนและคนรู้จัก และเลือกเก็บไว้คนเดียว จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 4.2 เท่ากัน   
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 จากข้อมูลทางสถิติดังกล่าว สามารถสรุปได้ว่า เด็กท่ีเข้าร่วมกิจกรรมค่ายฯ เป็นเพศหญิง
มากกว่าเพศชาย ซ่ึงสอดคล้องกับความเป็นจริงคือในปัจจุบันในแต่ละโรงเรียนจะมีเด็กนักเรียนเพศหญิงมากกว่า
เพศชาย ซึ่งจากกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวยังพบว่า มีเด็กที่อยู่ในระดับช้ันประถมปีที่ 5 มากท่ีสุด เด็กนักเรียนท่ีเข้า
ร่วมกิจกรรมค่ายจะอยู่กิจกรรมทุกกิจกรรมจำนวนมากมีเพียงแค่จำนวนน้อย คือ 6 คน ท่ีไม่สามารถเข้าร่วม
กิจกรรมได้ตลอดท้ังโครงการซ่ึงจากข้อมูลสถิติดังกล่าวก็สอดคล้องกับระยะเวลาท่ีเด็กนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม
ค่ายที่จะพบว่า เด็กนักเรียนจะเข้าร่วมกิจกรรมจนเสร็จส้ินโครงการ มีการถอนตัวระหว่างการอบรมแค่ 5 คน
เท่านั้น ที่สำคัญที่สุดยังพบอีกว่า ผลของการเข้าร่วมกิจกรรมส่งผลต่อจิตสำนึกความเป็นพลเมือง โดยได้มีการนำ
ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ ทั้งกับเพื่อนๆ ครอบครัว ชุมชนและคนรู้จัก มีเพียงแค่ 3 คน ท่ีเก็บไว้คนเดียวไม่บอกใคร 
 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง 
              ในการอนุรักษ์และฟื้นฟูป่าชายเลน 

ตัวแปร 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) 

แปลผล 

ความยินดีในการเข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์ป่าชายเลน 
Bang Pakong Mangrove Youth Camp 

4.74 .648 มากที่สุด 

ความคาดหวังในการเรียนรู้เรื่องป่าชายเลน จากการเข้าร่วม
กิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp  

4.15 .689 มาก 

การได้รับองค์ความรู้ใหม่จากการเรียนรู้เกี่ยวกับป่าชายเลน
เพื่อการอนุรักษ์ จากการเข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong 
Mangrove Youth Camp 

4.59 .549 มากที่สุด 

การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการ
ดำรงชีวิตของชาวบ้าน จากการอบรมและการเข้าร่วม
กิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp ว่าป่า
ชายเลนเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์น้ำจำนวนมาก มี
ประโยชน์ ต่อการดำรงชีวิตของชาวบ้าน 

4.53 .650 มากที่สุด 

การร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำให้ระบบนิเวศมีความ
สมบูรณ์ จากการเข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong 
Mangrove Youth Camp ว่าป่าชายเลน มีส่วนอย่างสำคัญ
ในการทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์  

4.33 .754 มาก 

การร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนซ่ึงจะมีส่วนช่วยป้องกัน ลมพายุ 
และการพังทลายของหน้าดินริมตล่ิง  

4.22 .796 มาก 

 



 
120 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ตัวแปร 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) 

แปลผล 

การไม่ทิ้งขยะลงไปในแหล่งน้ำและป่าชายเลน  4.49 .694 มาก 
การเห็นความสำคัญของการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ 
ให้กับคนอ่ืนเพื่อเกิดการอนุรักษ์และรักษาป่าชายเลน  

4.36 .741 มาก 

หลังการเข้าร่วมกิจกรรม มีความต้องการเข้าร่วมกิจกรรม 
การจัดตั้งกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลนอนุรักษ์หรือ
รักษาป่าชายเลน  

4.61 .704 มากที่สุด 

ความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชาย
เลนในอนาคต 

4.28 .958 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.47  มาก 

     ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ระดับการสร้างจิตสำนึกความ

เป็นพลเมืองในการอนุรักษ์และฟื้นฟูป่าชายเลน มีค่าเฉล่ียรวม 4.47 แปรผลอยู่ในระดับมาก 

 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ของนักเรียนที่เข้า
ร่วมกิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp ด้านการปกป้อง อนุรักษ์ ฟื้นฟู และรักษาป่าชายเลน  

 ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีสัมพันธ์กับปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ของนักเรียนที่เข้า
ร่วมกิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp ด้านการปกป้อง อนุรักษ์ ฟื้นฟู และรักษาป่าชายเลน 
ด้วยสถิติ Chi-Square Test พบว่า 

 เพศ และระดับการศึกษา ไม่สัมพันธ์ กับความยินดีในการเข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์ป่าชายเลน 
Bang Pakong Mangrove Youth Camp โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม ระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม และการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอด
ต่อ สัมพันธ์ กับความยินดีในการเข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์ป่าชายเลน Bang Pakong Mangrove Youth 
Camp โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05     

 เพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม และเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม ไม่สัมพันธ์ กับ
ความคาดหวังในการเรียนรู้เรื่องป่าชายเลน จากการเข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp 
โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ สัมพันธ์ กับความคาดหวังในการเรียนรู้เร่ืองป่าชายเลน จากการ
เข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .05  
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 เพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม และเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม ไม่สัมพันธ์ กับ
การได้รับองค์ความรู้ใหม่จากการเรียนรู้เกี่ยวกับป่าชายเลนเพ่ือการอนุรักษ์ จากการเข้าร่วมกิจกรรม Bang 
Pakong Mangrove Youth Camp โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ สัมพันธ์ กับการได้รับองค์ความรู้ใหม่จากการเรียนรู้เกี่ยวกับป่า
ชายเลนเพ่ือการอนุรักษ์ จากการเข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp โดยการทดสอบ
Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05  

 เพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม การนำความรู้ไปใช้ 
ไม่สัมพันธ์ กับการร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตของชาวบ้าน จากการอบรม
และการเข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp  ว่าป่าชายเลนเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์
น้ำจำนวนมาก มีประโยชน์ ต่อการดำรงชีวิตของชาวบ้าน โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .05 

 เพศ ระดับการศึกษา เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม และการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ ไม่สัมพันธ์ 
กับการร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ จากการเข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong 
Mangrove Youth Camp ว่าป่าชายเลน มีส่วนอย่างสำคัญในการทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ โดยการ
ทดสอบ Chi-Square ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม สัมพันธ์ กับร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำให้ระบบนิเวศมีความ
สมบูรณ ์จากการเข้าร่วมกิจกรรม Bang Pakong Mangrove Youth Camp ว่าป่าชายเลน มีส่วนอย่างสำคัญใน
การทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 เพศ ระดับการศึกษา เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม และการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ ไม่สัมพันธ์ 
กับการร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนซ่ึงจะมีส่วนช่วยป้องกัน ลมพายุ และการพังทลายของหน้าดินริมตล่ิง โดยการ
ทดสอบChi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม สัมพันธ์ กับร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนซ่ึงจะมีส่วนช่วยป้องกัน ลมพายุ 
และการพังทลายของหน้าดินริมตล่ิง โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 เพศ และระดับการศึกษา สัมพันธ์ กับการไม่ทิ้งขยะลงไปในแหล่งน้ำและป่าชายเลน โดยการ
ทดสอบ Chi-Square ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม การนำความรู้ไปใช้ ไม่สัมพันธ์ กับการไม่
ทิ้งขยะลงไปในแหล่งน้ำและป่าชายเลน โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 เพศ ระดับการศึกษา เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม และลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม ไม่สัมพันธ์ กับ
การเห็นความสำคัญของการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ ให้กับคนอ่ืนเพื่อเกิดการอนุรักษ์และรักษาป่าชายเลน 
โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 การนำความรู้ไปใช้ สัมพันธ์ กับการเห็นความสำคัญของการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ ให้กับคน
อื่นเพื่อเกิดการอนุรักษ์และรักษาป่าชายเลน โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
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 เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม ไม่สัมพันธ์ กับหลังจากการอบรมหรือเข้าร่วมกิจกรรม มีความต้องการ
จัดต้ังกลุ่ม อนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลน โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 เพศ ระดับการศึกษา เวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม ไม่สัมพันธ์ กับหลังจากการอบรมหรือเข้าร่วม
กิจกรรม มีความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลนในอนาคต โดยการทดสอบ Chi-
Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 

 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม การนำความรู้ไปใช้ถ่ายทอดต่อ สัมพันธ์ กับความต้องการเข้าร่วม
กิจกรรมกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลนในอนาคต โดยการทดสอบ Chi-Square ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 
.05 

 จากผลการวิจัยทั้งหมด การใช้กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมของเด็กและเยาวชน ที่
ทางมูลนิธิสิ่งแวดล้อมศึกษาเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน (FEED) ได้ออกแบบและนำมาใช้ในกิจกรรมค่าย Bang 
Pakong Mangrove Youth Camp  พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรม เพ่ือสร้างจิตสำนึกความ
เป็นพลเมือง โดยการหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลพื้นฐาน 5 ด้าน คือ เพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้า
ร่วมกิจกรรม ระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม และการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
   ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม ระยะเวลาในการเข้าร่วมกิจกรรม และการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอด
ต่อ เป็นปัจจัยที่สัมพันธ์กับความยินดีในการเข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์ป่าชายเลน  
 การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความคาดหวังในการเรียนรู้เร่ืองป่าชายเลน 
 การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการได้รับองค์ความรู้ใหม่จากการเรียนรู้
เกี่ยวกับป่าชายเลนเพ่ือการอนุรักษ์  
 เพศ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม ระยะเวลาในการเข้าร่วม และการนำองค์ความรู้
ไปถ่ายทอดต่อ ไม่เป็นปัจจัยที่สัมพันธ์กับการร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตของ
ชาวบ้าน   
 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำให้ระบบนิเวศ
มีความสมบูรณ ์มีส่วนอย่างสำคัญในการทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ หรือไม่ (การอยู่ร่วมกันของ คน พืช 
สัตว์) 
 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนซ่ึงจะมีส่วนช่วย
ป้องกัน ลมพายุ และการพังทลายของหน้าดินริมตล่ิง    
 เพศ และระดับการศึกษา เป็นปัจจัยที่สัมพันธ์กับการไม่ทิ้งขยะลงไปในแหล่งน้ำและป่าชายเลน 

 การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการเห็นความสำคัญของการนำองค์ความรู้
ไปถ่ายทอดต่อ ให้กับคนอ่ืนเพื่อเกิดการอนุรักษ์และรักษาป่าชายเลน  

 เพศ ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม และการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ เป็นปัจจัยที่สัมพันธ์ต่อการ
กับการจัดตั้งกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลน  
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 ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ เป็นปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับความต้องการ
เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลนในอนาคต 
   

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ของนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong Mangrove Youth 

Camp   
 เพศ ของนักเรียนท่ีเข้าร่วมอบรมค่ายเยาวชน เพศชาย จำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 เพศหญิง 
จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 59.2 สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันท่ีในแต่ละโรงเรียนพบว่ามีนักเรียนหญิง
มากกว่านักเรียนชาย แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Guek-Nee Ke, I. Ketut Aria Pria Utama, Thomas 
Wagner, Andrew K. Sweetman, Aziz Arshad, Tapan Kumar Nath, Jing Yi Neoh, Lutfi Surya 
Muchamad & Djoko Santoso Abi Suroso (2022) ที่ศึกษาเรื่อง อิทธิพลของป่าชายเลนต่อความเป็นอยู่ที่ดี
และจิตใจของชุมชนชายฝั่ง: กรณีศึกษาในประเทศมาเลเซียและอินโดนีเซีย ซึ่งพบว่าเด็กนักเรียนที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมกลับเป็นนักเรียนเพศหญิง 17 คน คิดเป็นร้อยละ 42.5 น้อยกว่านักเรียนเพศชาย      
23 คน คิดเป็นร้อยละ 57.5 ซึ่งแตกต่างจากการวิจัยในคร้ังนี้ ระดับการศึกษา ลักษณะการเข้าร่วมกิจกรรม เวลา
ในการเข้าร่วมกิจกรรม การนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ  ของนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมมีระดับการศึกษาอยู่ใน
ระดับช้ันประถมปลาย แต่ความสนใจและยินดีเข้าร่วมกิจกรรมและไม่ถอนกลางคันระหว่างการอบรม และเข้า
ร่วมกิจกรรมทุกกิจกรรม พบว่า ค่าเฉล่ียรวม 4.43 อยู่ในเกณฑ์ระดับมาก สอดคล้องกับการวิจัยของ Chonnisa 
(2020) ที่ศึกษาเรื่อง กาพัฒนาชุดกิจกรรมศิลปะเพ่ือเสริมสร้างจิตสำนึกการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมสำหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า เด็กนักเรียนมีระดับจิตสำนึกอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ค่าเฉล่ียรวม 4.49 อยู่ระดับมาก
เช่นเดียวกัน สามารถสรุปได้ว่าไม่ว่าการศึกษาจะอยู่ในระดับใดก็ตาม ล้วนสามารถสร้างจิตสำนึกความเป็น
พลเมืองด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้เช่นเดียวกัน 
 ผลการวิจัยยังได้ข้อค้นพบอีกว่าแนวทางการอนุรักษ์ป่าชายเลน โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานการเรียนรู้เรื่อง
ป่าชายเลน โดยผู้เรียนรู้คือเด็กนักเรียน ซึ่งคืออนาคตของชาติในอนาคต จะสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Thummikkaphong, Pupaka & Deeying (2023) ซึ่งศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ด้าน
ส่ิงแวดล้อม เพ่ือพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี กรณีศึกษาป่าชายเลนเกาะธรรมชาติท่า
ข้าม ซึ่งระบุถึงความสำคัญของการใช้สถาบันการศึกษาเป็นฐานของการเรียนรู้และสร้างจิตสำนึกการจัดการเรียน
การสอนในระดับอุดมศึกษาเพื่อมุ่งพัฒนาการคิดวิเคราะห์ให้ผู้เรียนถือว่ามีความสำคัญมาก เป็นทักษะที่ทำให้
บุคคลรู้จักคิดจำแนกแยกแยะส่ิงที่เรียนรู้ จัดประเภทส่ิงต่างๆ อย่างมีหลักเกณฑ์ สามารถทำนายผล หรือ
คาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นได้ใกล้เคียงความเป็นจริง นำไปสู่การตัดสินใจอย่างเหมาะสมเป็นหน่ึงในทักษะสำคัญ
ของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 และสอดคล้องกับการศึกษาของ Chonnisa (2020) ที่กล่าวไว้วา่ระบบการศึกษา
ของไทย ในด้านการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อม ควรมุ่งเน้นไปท่ีกลุ่มนักเรียน นักศึกษาในระดับต่างๆ ให้การศึกษา
และสร้างจิตสำนึกถึงปัญหาและให้ความร่วมมือด้านส่ิงแวดล้อมเพ่ือลดมลพิษและเป็นการช่วยทำให้ทรัพยากรไม่
หมดเร็วเกินไป ซึ่งแนวคิดดังกล่าวจะสอดคล้องกับ Trairak (2006) ที่แนวทางการอนุรักษ์จะครอบคลุม 2 ด้าน 
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ประกอบด้วยการอนุรักษ์ทางตรง และการอนุรักษ์ทางอ้อม ซึ่งหมายถึงการปลูกฝั่งจิตสำนึก และการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่างๆ ในพ้ืนท่ี ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Sattayapanich, 
Janmaimool & Chontanawat (2022) เรื่องโครงการความรับผิดชอบต่อสังคมองค์กรส่ิงแวดล้อม : ข้อพิสูจน์
จากโครงการจัดการป่าชายเลน ซ่ึงพบว่า การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในแต่ละขั้นตอนของการพัฒนา
โครงการความรับผิดชอบต่อสังคมด้านส่ิงแวดล้อม องค์กร สิ่งสำคัญคือต้องเพิ่มการรับรู้คุณค่าทางระบบนิเวศ
ของสมาชิกในชุมชน และสมาชิกในชุมชนควรได้รับการศึกษาด้านนิเวศวิทยาเพื่อเพิ่มการมีส่วนร่วมในขั้นตอน
ต่างๆ 

2. ผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ในการปกป้อง อนุรักษ์ ฟื้นฟู และ
รักษาป่าชายเลน ของนักเรียนท่ีเข้าร่วมกิจกรรมค่าย Bang Pakong Mangrove Youth Camp 
    การวิจัยคร้ังนี้ พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ของนักเรียนในโรงเรียน
เป้าหมาย ตำบลท่าข้าม ได้แก่ ปัจจัยเร่ืองเพศ จะมีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ด้านการร่วม
อนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตของชาวบ้าน ด้านการร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำ
ให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ ์และการจัดต้ังกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลน ปัจจัยเร่ืองระดับการศึกษา จะมี
ผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ด้านการร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการ
ดำรงชีวิตของชาวบ้าน ด้านการร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ ปัจจัยเร่ืองลักษณะ
การเข้าร่วมกิจกรรม จะมีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ด้านความยินดีในการเข้าร่วมกิจกรรมการ
อนุรักษ์ป่าชายเลน การอนุรักษ์ป่าชายเลน การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต
ของชาวบ้าน การร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนท่ีจะทำให้ระบบนิเวศมีความสมบูรณ์ การร่วมอนุรักษ์ป่าชายเลนซ่ึงจะมี
ส่วนช่วยป้องกัน ลมพายุ และการพังทลายของหน้าดินริมตล่ิง การจัดต้ังกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลน และ 
ความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลนในอนาคต ปัจจัยเร่ืองระยะเวลาการเข้าร่วม
กิจกรรม จะมีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ด้านความยินดีในการเข้าร่วมกิจกรรมการอนุรักษ์ป่า
ชายเลน การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตของชาวบ้าน ปัจจัยเร่ืองการนำองค์
ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ จะมีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ด้านความยินดีในการเข้าร่วมการอบรม
หรือการเข้าร่วมกิจกรรม การอนุรักษ์ป่าชายเลน ด้านความคาดหวังในการเรียนรู้เรื่องป่าชายเลน การได้รับองค์
ความรู้ใหม่จากการเรียนรู้เก่ียวกับป่าชายเลนเพ่ือการอนุรักษ์  การร่วมอนุรักษ์สัตว์น้ำในป่าชายเลนท่ีมีประโยชน์
ต่อการดำรงชีวิตของชาวบ้าน การไม่ทิ้งขยะลงไปในแหล่งน้ำและป่าชายเลน การจัดต้ังกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่า
ชายเลน และความต้องการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มอนุรักษ์หรือรักษาป่าชายเลนในอนาคต ผลการวิจัยดังกล่าว 
สอดคล้องกันแนวคิดของ Savari, Damaneh & Damaneh (2024) ทีศ่ึกษาเร่ืองการค้นพบปัจจัยที่กำหนด
พฤติกรรมการใช้ป่าชายเลนอย่างอนุรักษ์ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลต้ังแต่ค่านิยม ความเชื่อ องค์ความรู้ ความ
รับผิดชอบต่อตนเอง ความตระหนักรู้ มีผลต่อพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ในขณะที่การศึกษาของ 
Uchiyama, Quevedo & Kohsaka (2022) ในแถบโซนเอเชียตะวันออกเฉียงใต้อย่างประเทศฟิลิปปินส์ ก็ยัง
พบว่า การสร้างการรับรู้และความตระหนักรู้ในท้องถิ่นเกี่ยวกับป่าชายเลนในกรณีของประเทศฟิลิปปินส์ เป็น
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หนทางที่จะนำไปสู่การดำเนินการที่เป็นรูปธรรม เผยให้เห็นว่าประชากรสังคมและระดับของความตระหนักรู้ของ
คนในท้องถิ่นเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสถานะการใช้บริการระบบนิเวศป่าชายเลน เหล่านั้นผลลัพธ์สามารถใช้เป็น
หลักฐานในการกำหนดนโยบายและอำนวยความสะดวกในการประยุกต์ใช้แผนการอนุรักษ์โดยคำนึงถึงบริบท
ท้องถิ่นของสถานที่ศึกษาก็เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และแนวคิดเร่ืองการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของ Cherry 
(2022) ก็สอดคล้องกับผลการวิจัยคร้ังนี้ กล่าวคือ ต้องเริ่มจากการปรับเปล่ียนด้านความคิดก่อน จากนั้น
เสริมสร้างความเข้มแข็งโดยการให้ความรู้ และลงมือปฏิบัติการ แต่มีประเด็นท่ีเพิ่มเข้ามาก็คือ เร่ืองของการ
บำรุงรักษาท่ีเกิดขึ้นแล้วให้สามารถดำเนินต่อไปได้ 
    การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของคนในพ้ืนท่ีและระแวกใกล้เคียง จากการวิจัย จะให้ความสำคัญกับการ
ใช้สถาบันการศึกษาเป็นฐานในการถ่ายทอดความรู้ และปลูกฝ่ังจิตสำนึกของนักเรียนในพ้ืนท่ี และให้นักเรียนทำ
หน้าท่ีถ่ายทอดองค์ความรู้ต่อไปครอบครัว ชุมชน และสังคมรอบด้าน โดยองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยในครั้งน้ี 
สามารถจัดทำเป็นแนวทางในการฟื้นฟูและการอนุรักษ์ป่าชายเลน ซึ่งจะสอดคล้องกับผลการศึกษาในคร้ังนี้โดย
ได้จัดทำเป็นรูปแบบการอนุรักษ์และการฟ้ืนฟูป่าชายเลนซ่ึงเรียกกว่า CHANGE Model ประกอบด้วย 6 ข้ันตอน 
คือ 1) การเปล่ียนแปลง (Change) 2) ทำอย่างไร (How to) 3) การขับเคล่ือนกิจกรรม (Activity) 4) การสร้าง
ภาคีเครือข่าย (Network) 5) การสร้างกลุ่ม (Group) และ 6) การติดตามประเมินผล (Evaluation) สอดคล้อง
กับ กระบวนการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูป่าชายเลน ของ Rebecca Self (2024) ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน โดย
กระบวนการแก้ไขปัญหา ของ Rebecca Self จะเน้นการสร้างต้นแบบนำร่องก่อน ซึ่งผลจากการวิจัยคร้ังนี้ไม่มี 
ขั้นตอนในส่วนนี้ ขั้นตอนอ่ืนๆ ค่อนข้างสอดคล้องกัน และแนวคิดของ Mangrove Action Project (MAP) 
(2024) สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน สรุปได้ว่า คือ 1) เข้าใจความสำคัญของป่าชายเลน (Understand the 
importance of mangroves) 2) เข้าใจว่าอะไรเป็นสาเหตุของการสูญเสีย (Understand what is driving 
their loss) 4) เลือกทางเลือกท่ียั่งยืน (Make sustainable choices) เรียนรู้วิธีการทำงานของการฟื้นฟู (Learn 
how restoration works) 5) เป็นผู้สนับสนุนและนักกิจกรรม (Be an advocate and an activist) 6) ส่งเสียง
ดัง (Make some noise) และ 7) การสร้างเครือข่าย (network)  
 อย่างไรก็ดีการฟ้ืนฟูและการอนุรักษ์ป่าชายเลนให้ได้ผลอย่างเป็นรูปธรรมและย่ังยืน จำเป็นจะต้องมี
ความต่อเนื่อง ดังนั้น การจัดการตนเองของชุมชนในพื้นที่จึงมีความสำคัญมากเน่ืองจากหน่วยงานอื่นไม่ว่าจะมา
จากหน่วยงานใดก็ตาม มักจะดำเนินการเป็นแบบกิจกรรมช่ัวคราวขาดความต่อเนื่อง หมดงบประมาณก็จากไป
แต่ ชาวบ้านหรือชุมชนท้องถิ่นจะต้องอยู่ในพ้ืนท่ีเนื่องจากเป็นถิ่นที่อยู่อาศัยถาวร การปลูกฝั่งหรือการ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมจะส่งผลต่อการแก้ไขปัญหาในระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. ป่าชายเลน เป็นแหล่งทรัพยากรที่มีความอุดมสมบูรณ์และมีความสำคัญกับระบบนิเวศที่จะส่งผล
กระทบต่อวิถีชีวิตของสรรพสัตว์โดยรวมทุกสายพันธุ์ ดังนั้น เพื่อหยุดการทำลายหรือรุกล้ำป่าชายเลน โรงเรียน
และชุมชน ควรจะกิจกรรมร่วมมือกันและมีส่วนร่วมในการฟื้นฟูและการอนุรักษ์ป่าชายเลน โดยมีเด็กนักเรียน
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เป็นตัวเช่ือมโดยใช้องค์ความรู้ที่ได้จากกิจกรรมค่ายมาต่อยอด ในการฟื้นฟูและการอนุรักษ์ป่าชายเลนให้กว้าง
ขว้างออกไป เนื่องจากผลการวิจัยระบุถึงความสำคัญในการนำองค์ความรู้ไปถ่ายทอดต่อ 

2. การประชาสัมพันธ์ เพื่อการรับรู้สถานการณ์ป่าชายเลนหรือปัญหาสิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ี จำเป็น
จะต้องได้รับความร่วมมือจากคนในชุมชนท้องถิ่นเพื่อสร้างความตระหนักรู้ถึงสถานกาณ์และสภาพปัญหา และ
เข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง เพื่อการเรียนรู้ในสถานกาณ์จริง อันจะก่อให้เกิดแรงผลักดันในการเข้ามามีส่วน
ร่วมในการแก้ไขปัญหาป่าชายเลน โดยเฉพาะกลุ่มเด็กและเยาวชนซึ่งอยู่ในช่วงของการเรียนรู้ โดยโรงเรียน
อาจจะใช้ฐานความรู้เร่ืองสิ่งแวดล้อมและป่าชายเลน เป็นฐานของการเรียนรู้ นอกห้องเรียนได้ 
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ในการอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
ส่ิงแวดล้อม ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของนักเรียนโรงเรียนต่างๆ ในพื้นท่ี ดังนั้น หากมีการทำวิจัยคร้ังต่อไปควรจะมี
การวิจัย ถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นหลังจากการนำปัจจัยที่มีผลต่อการสร้างจิตสำนึกความเป็นพลเมือง ไปต่อยอด
และการนำรูปแบบ CHANGE Model ไปใช้ในการฟื้นฟูหรือการอนุรักษ์ว่าได้ผลเพียงใดเพื่อการปรับปรุงและ
พัฒนาให้มีศักยภาพเพ่ิมมากย่ิงขึ้น 

2. ความคงอยู่ของป่าชายเลนมีความสำคัญท้ังต่อระบบนิเวศโดยรวมและบุคคลท้ังในพื้นที่และพื้นที่
ใกล้เคียง ดังนั้น เพื่อให้เกิดการหาทางออกร่วมกัน ควรมีการวิจัยเชิงบูรณาการ หรือโครงการความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานในพ้ืนท่ีกับชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทีท่ำงานเกี่ยวข้องกับป่าชายเลนเพ่ือให้เกิดการ
ฟื้นฟูและอนุรักษ์ป่าชายเลนอย่างยั่งยืน 
 3. เนื่องจากการทำวิจัยคร้ังนี้ มีข้อจำกัด ที่กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กนักเรียนช้ัน ประถม เท่านั้น หาก
เป็นไปได้สำหรับการทำวิจัยคร้ังต่อไป ควรขยายกลุ่มตัวอย่าง ให้หลากหลายช่วงอายุ หลากหลายอาชีพ มากขึ้น 
 4. ควรมีการทำวิจัยโดยการจัดเก็บข้อมูลของทรัพยากรป่าชายเลนทั้งหมด ครอบคลุมทุกประเภท ทุก
สายพันธุ์ เพื่อจัดทำเป็นระบบฐานข้อมูลที่สำคัญ และทำให้ทราบสถานการณ์ของทรัพยากรทั้งหมดในพื้นที่ เพื่อ
หาหนทางในการฟื้นฟูและอนุรักษ์อย่างทันท่วงที 
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ABSTRACT 

Researching academic vocabulary is crucial for understanding and effectively communicating 
within the academic community. However, second language learners may find synonyms 
confusing and prone to misuse. Therefore, this study aims to explore the differences in term 
of the degree of formality among three academic near synonyms—'consist,' 'comprise,' and 
'compose'—and to investigate their noun and adverb collocations in relation to semantic 
preferences. The definitions of each target word were sourced from online dictionaries, while 
data on the frequency of each genre, collocation, and Mutual Information (MI) scores (≥ 3) 
were obtained from the COCA. The data analysis utilized Phoocharoensil’s (2020a) framework. 
The results revealed that all three words are commonly used in the academic genre, even 
though 'compose' is not included in the AWL. Based on the analysis of semantic preferences, 
these three words cannot be substituted for one another. This study also suggests the 
pedagogical implication for the classroom, and teaching material construction.  
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Statement of Problems 
The advent of corpus linguistics in this digital age has enabled numerous research 

studies to leverage these linguistic databases to contribute new knowledge and dynamically 
evolve the field of English Language Teaching (ELT). It is widely acknowledged that synonyms 
are one of the most pompous areas of vocabulary in the field of applied linguistics and ELT. 
Phoocharoensil (2022) identified two types of synonyms: absolute and near. The first type 
refers to the words mutually sharing the exact same meaning. Nonetheless, the number of 
such words in English is relatively rare (Taylor, 2003). Another type refers to a near synonym. 
The kind of word partially shares the similar meanings, yet it could be used interchangeably 
(Chaengchenkit, 2023; Chung, 2011; Narkprom, 2024; Panthong, et al., 2023). For example,  
‘advise’, ‘recommend’, and ‘suggest’ – these three words convey the same meaning, but the 
collocations and grammatical patterns vary from word to word (Phitayakorn, 2016).  

Such slight differences among words have sparked significant concerns among 
vocabulary experts. This is particularly important because second language learners often 
encounter challenges when learning and using near synonyms. These difficulties arise because 
such words, yet similar, cannot always be substituted for one another without altering the 
meaning or appropriateness of a sentence (Kruawong & Phoocharoensil, 2022; 
Lertcharoenwanich, 2023; Lertcharoenwanich & Phoocharoensil, 2022; Niwesworakarn, et al., 
2023; Petcharat & Phoocharoensil, 2020; Phoocharoensil, 2020a, 2020b, 2021a, 2021b, 2022; 
Phoocharoensil & Kanokpermpoon, 2021; Sridhanyarat & Phoocharoensil, 2023). Researching 
near synonyms is therefore crucial, as it can shed light on how these words vary across 
different semantic contexts and help learners understand when and how to use them 
appropriately (the degree of formality) (Panthong, et al., 2023). This kind of study is not only 
academically valuable but also practical, providing insights that are likely to influence 
language teaching strategies and materials (Li & Fu, 2015; Liu, 2010; Yu, 2023). Moreover, the 
results from a corpus-based analysis can offer concrete evidence of how language is used in 
various contexts (Lertcharoenwanich & Phoocharoensil, 2022). Such evidence is invaluable for 
developing language materials that are both authentic and effective (Phoocharoensil, 2020a, 
2020b, 2021a).  

Innumerable research has explored the different sets of near synonyms. Early works 
investigate the general word lists such as ‘type, kind and sort’ (Panthong, et al., 2023), 
‘normal, regular, common, and ordinary’ (Sangseekaew, 2023), ‘provide vs offer’         
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(Hongxia, 2020), ‘increase vs rise’ (Phoocharoensil & Kanokpermpoon, 2021; Uba & 
Irudayasamy, 2023), ‘cease, halt and stop’(Chaengchenkit, 2023), ‘blank, empty and vacant’ 
(Lertcharoenwanich, 2023),  ‘error, fault and mistake’ (Phoocharoensil, 2020b), and ‘join, 
participate and attend’ (Niwesworakarn, et al., 2023). Despite this comprehensive body of 
literature, the trend of research studies has now been shifted to near synonyms in academic 
vocabulary. For example, Lertcharoenwanich and Phoocharoensil (2022) explored the 
synonyms of Purpose, Goal and Objective which were included in the Academic Word List 
(AWL) by Coxhead (2000). Later, the vocabulary researchers follow this tradition by researchers 
some sets of words such as ‘assess, evaluate, and measure’ (Sridhanyarat & Phoocharoensil, 
2023), and ‘restrict vs constrain’ (Narkprom, 2024).  

To date, research focusing on near synonyms in academic wordlists remains relatively 
scarce. Academic Word List (AWL) by Coxhead (2000), one of the most renowned wordlists, 
includes the words 'consist of' and 'comprise,' but notably omits 'compose.' As presented in 
Table 1 below, these three words are defined similarly in major online dictionaries such as the 
Oxford Learner’s Dictionaries, Cambridge, and Longman dictionaries, where they convey the 
concept of including various elements such as things or people. However, while Cambridge 
online resources detail the grammatical usage of these words (Consist, Comprise, or 
Compose?, 2024), descriptions of their contextual application are limited. For this reason, 
some language learners might encounter some difficulties using these three words. The 
selection of these words for focused study is based on two key reasons. First, as these target 
words in the AWL list, Lertcharoenwanich and Phoocharoensil (2022) posited that researching 
near synonyms of academic words could possibly provide substantial benefits for the 
classroom since the results of corpus-based study emerge a piece of solid evidence of real 
language use. Second, vocabulary specialists (Baumann & Graves, 2010; Nagy, et al., 2012; 
Warnby, 2023) suggested academic word list serves as the key element to engage learners to 
communicate effectively and successfully in an academic circle.  
 

 

Table 1 The Meanings of three target words in three online dictionaries 

Words Oxford Dictionary Cambridge Longman 

consist 
 

to be formed from the 
things, people, or activities 
mentioned 

to be made of or 
formed from something 

to be formed from two or 
more things or people 
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Table 1 (continue) 

Words Oxford Dictionary Cambridge Longman 

comprise 
to have somebody/ 
something as parts or 
members 

to have things or 
people as parts or 
members; to consist of 

to consist of particular parts, 
groups etc 

compose 

compose something (formal) 
to combine together to form 
a whole 

to be the parts that 
something is made of 

be composed of something 
to be formed from a number 
of substances, parts, or 
people 

  

 Despite shortcomings, this study articulated two research objectives below. It is hoped 
that the results of this study will inform the use of these three near synonyms for second 
language writers who aims to write a piece of academic writing. In addition to that, some 
language teachers could implement the results of differences and their semantic preferences 
to the learners while some material maker could get some benefit from the results to 
compile evidence-based material for learners. The following parts introduces the objective, 
methodology and results, respectively.  
 

Objectives 
1. To explore the differences in term of the degree of formality among three academic 

near synonyms, namely consist, comprise and compose 
2. To investigate the noun, and adverb collocations in relation to semantic preferences 

of consist, comprise and compose 
 

Methodology  
Target Words 

In line with the research objectives, this study selected three academic words—
'consist,' 'comprise,' and 'compose'—from the COCA website. These words were chosen 
because they are part of an academic word list. Researchers (Lertcharoenwanich & 
Phoocharoensil, 2022; Narkprom, 2024) suggested that analyzing near synonyms in the 
Academic Word List (AWL) could significantly benefit vocabulary instruction. 
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Data Collection  
The data collection of this present study was considered as the corpus-based analysis 

approach. The following paragraphs explain why this study relied on available online corpus 
and how the data retrieved from COCA was collected.  

The data collection of target words in this present study was obtained from Corpus of 
Contemporary American English (COCA). This corpus is the collection of a wide range of 
language use such as academic, news, spoken, website, blog, etc. Apart from that, COCA is 
considered as the big, available corpus because it includes 1.1 billion words used in the 
United States from 1990 to 2019 (Davies, 2019). Thus, this variation of language could be 
aligned with the framework of Phoocharoensil’s (2020a) indicating the degree of formality of 
target words. In addition to that, the use of COCA could potentially inform and raise the 
student's awareness of writing a piece of academic text. For example, Liontas, et al., 2023) 
experimented with the students to use the COCA corpus in the academic writing, finding that 
the students have improved their academic writing and skills of collocation in a particular 
genre. Lastly, this corpus is freely available as the ready-to-use corpus, so this corpus allows 
the researcher to access from the real language use. 

The data collection involved the following steps. In the first step, each target word 
was searched on the website. After that, the research arranged the frequency of each target 
word in each genre, so this would allow the researchers to answer the first research question. 
Then all of the results presented in Browse were transferred to an Excel file. In the second 
step, each target word was typed and searched in the Word menu bar. This function allows 
the researchers to access the collocation menu presenting the frequency and MI scores. 
Phoocharoensil (2021) raised the concern that the frequency of collocation may not 
sufficiently reflect the semantic preferences, so MI scores are another factor in determining 
whether the words are collocated (Chung, 2011). Even though the cut-off point of MI score  is 
very arbitrary, Chung (2011) generalized that MI scores should be set at ≥ 3. Moreover, 
according to the research objective, this present study explores three verbs. Only noun and 
adverb collocations are collected and analyzed since it is the nature of verbs and their 
collocation based on the notion of vocabulary researchers (Chaengchenkit, 2023; Narkprom, 
2024; Sridhanyarat & Phoocharoensil, 2023).   
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Data Analysis  
 An analysis of the data relies on Phoocharoensil’s (2021) framework. This framework 
introduces to two-step method to distinguish the differences of near synonyms: the degree of 
formality and the analysis of their semantics preferences. The first analysis process is to 
investigate their degrees of formality. In relation to the Excel file in the data collection, the 
arranged list of frequency in all genres are used to explain their nature of occurrence in 
language. The second analysis process is to analyze their semantics preferences. Despite the 
list of collocations, Phoocharoensil (2020a, 2021a, 2022) proposes that limiting the analysis to 
only 30 collocations would enable researchers to explore the results more clearly and 
streamline the analytical process. Therefore, only the top 20 collocations of each word were 
analyzed using the thematic analysis. After that, the analysis is presented in the categories of 
words.  
 

Results 
Together with the data collection and data analysis, this present study introduces two 

major research results. The following subsections are dedicated to reporting the research 
results aligned with the research objectives.   

Differences among target words 
According to the first research objective, the results found that all three near 

synonymies are prevalent in the academic genre and in written genres including website, 
magazine, and blog (see Table 2). Notably, 'compose' appears frequently in the academic 
category within the COCA corpus, registering the lowest usage across all examined genres 
despite its classification in the AWL.  However, these three target words are relatively rare in 
spoken genres (spoken and TV/M) and fiction. For example, the word ‘consist’ appears in the 
spoken genre 111 times and TV/M 78 times, and the word ‘comprise’ occurs in fiction 57 
times and TV/M for 34 times. Similar to ‘consist’, the word ‘compose’ is relatively rare 
because it appears in TV/M for 132 times and in spoken discourse for 121 times.  
Table 2 The distribution of frequency and genre of three target words 

Consist comprise compose 
genre frequency per 

million 
genre frequency per 

million 
genre frequency per 

million 
ACAD 1737 14.5 ACAD 1278 10.67 ACAD 915 7.64 
WEB 1300 10.46 WEB 575 4.63 MAG 463 3.67 
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Table 2 (continued)  

Consist comprise compose 
genre frequency per 

million 
genre frequency per 

million 
genre frequency per 

million 
MAG 753 5.97 MAG 529 4.2 FIC 461 3.9 
BLOG 686 5.33 BLOG 412 3.2 WEB 444 3.57 
NEWS 385 3.16 NEWS 321 2.64 BLOG 306 2.38 
FIC 146 1.23 SPOK 77 0.61 NEWS 188 1.54 

SPOK 111 0.88 FIC 57 0.48 TV/M 132 1.03 
TV/M 78 0.61 TV/M 34 0.27 SPOK 121 0.96 
Total 5196  Total 3238  Total 3030  

 

Semantic preferences  
According to the second research objective, the result manifested that these target 

words show their semantic preferences. The following subsections show the quantitative 
results (frequency and MI scores) and qualitative results (categories and concordance lines).  

Noun collocates and Semantic Preferences  
The first type of collocates that reflects the semantic references is a noun. Table 3 

below reports data on the frequency and MI values of specific nouns used with the verbs 
"consist," "comprise," and "compose." For the verb "consist," nouns such as "item," "example," 
and "basis" are frequently used, with "item" occurring in the highest frequency at 713 times 
and a notable MI score of 4.82.  In the category of "comprise," "element," "group," and "part" 
are among the top nouns. "Element" stands out with the highest frequency, highlighting its 
importance in contexts where "comprise" is used to denote the parts of a whole, indicating a 
comprehensive inclusion. For "compose," "music," "song," and "piece" lead in frequency, with 
"music" having a significantly high frequency and M value. This aligns with the common use of 
"compose" in musical contexts, where it is typically associated with the creation of musical 
pieces. Across all three verbs, there is a clear pattern of noun usage that aligns with the 
semantic properties of the verbs themselves. "Consist" tends to collocate with nouns that 
signify components, "comprise" with nouns that suggest inclusion, and "compose" with nouns 
related to creation, particularly in artistic contexts. 
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Table 3 Noun collocates of consist, compose, and compose 

NOUN 

Rank Consist Comprise Compose 

 Noun 
collocate Frequency 

MI 
value 

Noun 
collocate Frequency 

MI 
value 

Noun 
collocate Frequency 

MI 
value 

1 item 713 4.82 percent 636 3.97 music 681 4.41 

2 sample 686 5.12 group 575 3.42 song 332 4.15 

3 series 307 3.01 item 258 4.61 letter 208 3.44 

4 set 277 3.25 sample 251 4.93 piece 207 3.12 

5 scale 267 3.85 population 176 3.51 poem 166 5.31 

6 participant 231 3.38 individual 151 3.4 committee 149 3.3 

7 component 220 4.11 majority 143 3.79 text 136 3.43 

8 unit 192 3.06 committee 120 3.33 item 132 3.31 

9 diet 181 4.11 set 112 3.2 element 118 3.37 

10 survey 172 3.21 element 98 3.44 score 105 3.14 

11 questionnaire 172 5.46 category 98 3.88 sample 88 3.08 

12 session 155 3.29 unit 92 3.26 e-mail 82 3.79 

13 phase 154 3.93 component 79 3.89 melody 78 5.98 

14 layer 154 4.02 species 73 3.14 representative 74 3.65 

15 panel 151 3.46 scale 73 3.24 works 72 3.33 

16 pair 123 3.03 panel 72 3.65 layer 72 3.84 

17 instrument 118 3.39 representative 67 3.85 panel 68 3.22 

18 sequence 104 3.71 minority 66 3.59 symphony 66 5.7 
 

 
 
 
 

https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=item&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=percent&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=music&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=group&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=song&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=series&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=item&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=letter&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=set&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=sample&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=piece&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=scale&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=population&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=poem&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=participant&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=individual&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=committee&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=component&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=majority&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=text&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=unit&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=committee&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=item&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=diet&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=set&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=element&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=survey&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=element&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=score&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=questionnaire&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=category&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=sample&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=session&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=unit&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=e-mail&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=phase&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=component&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=melody&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=layer&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=species&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=representative&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=panel&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=scale&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=works&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=pair&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=panel&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=layer&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=instrument&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=representative&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=panel&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=minority&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=symphony&c1=n&o=f
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Table 3 (continued)  

NOUN 

Rank Consist Comprise Compose 

 Noun 
collocate Frequency 

MI 
value 

Noun 
collocate Frequency 

MI 
value 

Noun 
collocate Frequency 

MI 
value 

19 representative 97 3.12 portion 63 3.94 poetry 61 4.22 

20 subscale 97 6.05 variable 55 3.41 particle 59 4.32 
 

Together with the selected 30 noun collocation of each word to analyze them into 
themes, this present study found that there are six themes for all words including Group. 
Component, Measurement, Music, Literary work and Research instrument.  The following 
paragraphs explain the noun collocations based on their semantic preferences. 
 

Table 4 Themes of examples noun collocates of consist, compose and compose 

Category Consist Comprise Compose 
Group Cluster, set, series, 

string, mixture, 
cluster, pair 

Group, species, sample, 
minority, majority, 
portion, bulk  

 

Structural 
elements 

Component, unit, 
module, molecule, 
layer 

Item, unit, component, 
layer, panel, atom, 
variable 

Atom, carbon, 
particle, hydrogen, 
layer 

Measurement  scale, subscale  scale, subscale, acre  
Music   music, song, 

melody, 
symphony, opera, 
verse, musician 

Literary Works   poem, text, e-mail, 
poetry, sentence, 
essay, narrative  

 
 

https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=portion&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=poetry&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=variable&c1=n&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=particle&c1=n&o=f
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Table 4  (continued) 

Category Consist Comprise Compose 
Research 
Instrument 

questionnaire, 
instrument, survey 

questionnaire instrument 

 

The word “consist" is frequently found with nouns that belong to categories such as 
group, structural elements, measurement, and research instrument. This indicates a common 
use of "consist" in the context where the components of a whole are listed or explained in 
detail. Notably, the most populous category under "consist" is a group such as set, 
component, and series (see Example 1). Moreover, the noun collocations can be also 
followed by structural elements such as component, unit, module, and the scientific term like 
molecules (Example 2). The third theme of noun collocated with verb consist is the 
measurement which consists of scale and subscale (Example 3). Finally, the research 
instrument is considered as the last theme of this noun collocation. It consists of the words 
explaining the research tool to collect the data: questionnaire, instrument and survey 
(Example 4).  

1. Our series consisted of 12 cases which were classified according to anatomic 
criteria … 

2. The brain's self-made cannabis consists of molecules called endocannabinoids, 
which hit the targets….. 

3. The scale consists of 15 semantic differential items encompassing the dimensions 
of (1) attractiveness (attractive/unattractive….. 

4. … and try to answer why, and not just how much. The survey consisted of 19 
open and closed type questions (circling answers….. 

The word "comprise" has a similar themes to "consist" in its function of outlining the 
elements of a whole, yet they share somewhat different collocations such as minority, 
majority, and portion. First, the collocations signifying the group include group, sample, 
minority, and species (Example 5). Second, the structural elements consist of the collocations, 
namely component, layer, panel, and atom (Example 6). Third, the theme of measurement is 
similar to the word ‘consist’, and the word also consists of scale, subscale, and acre (Example 
7). The last one refers to the research instrument including the questionnaire (Example 8).  

5. Aurantimonas coralicida, an obligate aerobe, belongs to the order Rhizobiales. 
The family comprises only two species, they are recognized because they have a bacillus….  
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6. A potentially supporting piece of information was recognized around 1980. The 
interstellar material comprises mostly atoms (with some molecules).  

7. ….it is as interesting a place as one would find in that country. It comprises about 
four hundred acres of land, and is inhabited by one man ….. 

8. Our questionnaire comprises of 12 such statements among which 10 is positive 
and 2 are negative statements. 

In contrast to “consist” and “comprise”, "compose" is distinctly associated with 
creative and construction-related settings, as evidenced by its connection to categories like 
music and literary pieces. Nouns such as music, song, and poem emphasize "compose's" 
involvement in artistic endeavors (Example 9). In the same token, some noun such as poem, 
text, and poetry are classified in a literary work (Example 10). “Compose” also shares the 
category of structural elements (Example 11) and research instrument (Example 12) with the 
other two verbs, indicating its widespread application in detailing both functional and scientific 
assemblies.  

9. Twelve percent reported having rather extensive composing experience, such as 
writing many songs, composing a string quartet, and composing a solo piece for…  

10. …. topic before when we were engaged in writing fiction and expository texts and 
also when composing poetry to a lesser extent, but we wondered how memoirists … 

11. Polyfluorinated iodine alkanes (PFIs) are organic iodides composed of a 
fluorinated carbon backbone terminated by iodine substitution (Table 1)… 

12. First, when composing a quality appraisal instrument, researchers need to decide 
what the focus of that quality appraisal should be.  

In summary, each verb has its specific communicative roles. The word "consist" 
outlines the components of collections or systems while "comprise" highlights the proportions 
within a whole, and "compose" concentrates on the genesis of both artistic and structural 
formations.  

Adverb collocates and Their Semantic Preferences  
The second type of semantic preference refers to the adverb collocation. Table 5 

provided the frequency and MI scores of adverbs collocated with the verbs "consist," 
"comprise," and "compose." It highlights the distinct preferences for adverb usage with these 
verbs, and it illustrates the ways in which they are applied in real contexts. For example, the 
adverb "invariably" is most frequently used with "consist," reflecting a strong collocation, while 
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"mostly" is predominantly linked with "comprise," and "largely" appears significant for 
"compose." These patterns suggest that certain adverbs are more apt in specific contexts, 
likely due to the subtle differences in the meanings or typical usage scenarios of these verbs.  
 

Table 5 Adverbs collocates of consist, compose and compose 

ADVERB 

Rank Consist Comprise Compose 

 adverb 
collocate 

Frequency MI 
value 

adverb 
collocate 

Frequency MI 
value 

adverb 
collocate 

Frequency MI 
value 

1 mostly 487 4.63 mostly 105 3.67 entirely 237 5.06 

2 mainly 411 5.92 approximately 85 4.54 mostly 189 4.18 

3 primarily 357 5.31 mainly 81 4.84 primarily 166 5.12 

4 entirely 311 4.53 entirely 73 3.7 largely 149 4.49 

5 largely 286 4.51 largely 73 3.8 mainly 126 5.14 

6 solely 149 5.27 primarily 65 4.11 carefully 81 3.71 

7 typically 127 3.49 wherein 38 6.37 exclusively 53 4.83 

8 essentially 85 3.08 roughly 32 3.32 originally 38 3.18 

9 approximately 82 3.23 solely 26 4 newly 36 3.41 

10 exclusively 71 4.33 exclusively 23 3.96 solely 36 4.14 

11 chiefly 48 6.17 predominantly 22 4.83 predominantly 36 5.21 

12 principally 46 6.11 overwhelmingly 13 4.16 beautifully 33 4.77 

13 predominantly 29 3.98 e.g. 8 4.65 overwhelmingly 15 4.02 

14 wholly 20 3.46 collectively 7 3.22 principally 15 5.42 

15 i.e. 15 3.13 i.e. 6 3.07 wholly 12 3.64 

16 wherein 15 3.77 chiefly 6 4.42 meticulously 12 5.34 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=mostly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=mostly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=entirely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=mainly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=approximately&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=mostly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=primarily&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=mainly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=primarily&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=entirely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=entirely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=largely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=largely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=largely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=mainly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=solely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=primarily&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=carefully&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=typically&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=wherein&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=exclusively&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=essentially&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=roughly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=originally&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=approximately&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=solely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=newly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=exclusively&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=exclusively&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=solely&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=chiefly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=predominantly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=predominantly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=principally&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=overwhelmingly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=beautifully&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=predominantly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=eg&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=overwhelmingly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=wholly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=collectively&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=principally&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=ie&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=ie&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=wholly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=wherein&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=chiefly&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=meticulously&c1=r&o=f
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Table 5 (continued)  

ADVERB 

Rank Consist Comprise Compose 

 adverb 
collocate 

Frequency MI 
value 

adverb collocate Frequency MI 
value 

adverb 
collocate 

Frequency MI 
value 

17 e.g. 9 3.56 disproportionately 5 4.1 collaboratively 11 6.23 

18 predominately 6 4.72 principally 4 3.85 i.e. 10 3.46 

19 vertically 5 3.02 predominately 4 5.4 specially 10 3.85 

20 ethnically 5 3.34 geographically 3 3.45 chiefly 10 4.82 
 

The analysis of adverb collocation preferences of the verbs "consist," "compose," and 
"comprise" reveals different categories that emphasize various aspects of usage and meaning. 
These categories include the degree of composition, approximation, specific conditions or 
exceptions, descriptive or qualitative attributes, and collective inclusion. Each verb shows a 
preference for certain adverbs that enhance its specific semantic context. The explanation of 
each target word are as follows.  
 

Table 6 Themes of adverb collocates of consist, compose and compose 

category Consist Comprise Compose 
Degree of 

Composition 
mostly, mainly, 
primarily, entirely, 
largely, solely, 
exclusively, chiefly, 
principally, 
predominantly, 
wholly, 
predominately 

mostly, mainly, entirely, 
largely, primarily, solely, 
exclusively, 
predominantly, chiefly, 
principally, 
predominately, 
overwhelmingly, 
disproportionately 

entirely, mostly, 
primarily, largely, 
mainly, solely, 
exclusively, 
predominantly, 
overwhelmingly, chiefly, 
principally, wholly 

 

 

 
 
 

https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=eg&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=disproportionately&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=collaboratively&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=predominately&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=principally&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=ie&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=vertically&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=predominately&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=specially&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=ethnically&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=geographically&c1=r&o=f
https://www.english-corpora.org/coca/x2_coll.asp?L1=chiefly&c1=r&o=f
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Table 6 (continued) 

category Consist Comprise Compose 
Approximation approximately approximately, roughly  

Specific 
Conditions or 
Exceptions 

i.e., wherein, e.g. wherein, e.g., i.e., 
therefore 

i.e., e.g., thereon 

Description ethnically, 
electrically, 
sequentially, 
vertically, steeply, 
irregularly 

ethnically, 
geographically, 
functionally, densely, 
ethically, chemically, 
regionally, colorfully 

carefully, meticulously, 
beautifully, artfully, 
thoughtfully, hastily, 
loosely, originally, 
newly, specially, 
digitally, radially, 
visibly, collaboratively, 
outwardly 

Collection   collectively  
 

For the word "consist," the adverbs are used primarily under the degree of 
composition with terms like "mostly" and "entirely," signifying the extent of inclusivity within a 
subject (Example 13). An approximation is noted distinctly with "approximately” (Example 14) 
while specific conditions or exceptions are marked by abbreviations like "i.e." (Example 15).   
The descriptive or qualitative category is populated with adverbs that describe the manner or 
condition of the composition, such as " sequentially " and "vertically" (Example 16).  

13. engines are essentially massive databases that cover wide swaths of the Internet. 
They mostly consist of the parts of at least one program called spider, or crawler or bot… 

14. … at the N-terminus, that are lacking in the Class I enzymes which are consisted 
of approximately 390 amino acids. There is also another short (10-14 residue) 

15. - the fact that two of the failed anterior FDPs were' experimental' (i.e. consisted 
of 5 units) and, therefore, probably more liable to fracture. In…..  

16. Etienne-Nugue and Laget 1985:172-83). The designs, mostly on native cloth, 
consist of repetitive vertically or horizontally organized, black abstract motifs, and occasional 
painted figures 

In the case of "comprise," the categories are similarly structured. The degree of 
composition also includes "mostly" and "disproportionately," pointing to a broader range of 
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intensity (Example 17). Approximation extends to "roughly," (Example 18) and collective 
inclusion is introduced with "collectively," emphasizing a group or total sum perspective 
(Example 19). The qualitative adverbs expand to include diverse aspects such as "densely" 
(Example 20) and "chemically," broadening the scope of the description. 

17. to remind us that war is anything but escapable. Preceded by a chapter mostly 
comprised of an internal monologue by a sexually repressed …… 

18. NATO forces or International Security Assistance Forces (ISAF).11 Given that the 
Pashtuns comprise roughly 30 to 40 percent of Afghanistan's population….  

19. unfamiliar to most illiterate people " (Hirsch 136). All the terms collectively 
comprise an operational definition of cultural literacy. Hirsch claims that being culturally 
literate is " 

20. …..analysis for this study are the Census Urban Areas (CUAS), which comprise 
contiguous, densely populated regions with a minimum of 50,000 residents and a density of 

The themes of the verb ‘compose’ reveal the degree of composition as the major 
themes such as entirely, mostly, primarily (Example 21), followed by a variety of descriptive 
adverbs like "originally" (Example 22). Specific conditions or exceptions which include i.e., e.g., 
and thereon are considered as the smallest proportion of all themes (Example 23). This verb's 
semantic preferences suggest a focus on the quality and method of inclusion within a 
composition. 

21. 2003, less than two months after the Hutton Inquiry finished hearing testimonies, 
is composed entirely of direct quotes from the transcripts of the Hutton Inquiry, …. 

22. the diffuser 180 having a plurality of dot elements 182 which are formed 
thereon and compose a radially variable dot specific pattern 196, the radially variable ….. 

23. Explain that the music used as a sound track for Time Flies was not originally 
composed for the book. Share information about sound tracks and a music editor's role…. 

In conclusion, the semantic preferences of "consist," "compose," and "comprise" 
highlight specific linguistic patterns that reflect their unique contextual applications. All of 
three words may emerge the themes including the degree of composition, specific Conditions 
or exceptions, and the description, but as seen in Table 6, they partially share the similar 
adverb collocations. In addition to that, only the words ‘consist’ and ‘compose’ are used to 
express the approximation of the components while only the word ‘comprise’ can be used to 
show the sense collection. To this end, these words cannot be used interchangeably.  
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Discussion  
The main purposes of this study are to explore the differences among three target 

words and investigate their semantic preferences. There are two major findings regarding the 
analysis as discussed in the following paragraphs.  

In the first place, the result found that three target words are common in the written 
register especially academic discourse while they are less common in the spoken counterpart. 
In addition, the word ‘compose’ is prevalent in the academic genre despite the inclusion of 
AWL. For the nature of genres, this present study shares the similarities with previous studies 
(Kruawong & Phoocharoensil, 2022; Lertcharoenwanich & Phoocharoensil, 2022; Narkprom, 
2024; Sridhanyarat & Phoocharoensil, 2023). The prevalence of the words in different written 
genres could be explained by the fact that the words included in AWL are more common in 
written language than verbal ones. For the word ‘compose’, it could be assumed that AWL 
was first created in 2000, and to date, it has been almost three decades. It might be related to 
some language evolution.  

In the second place, an analysis of the semantic preferences found that these three 
words have their own specific preferences despite the sharing collocations, so it can be 
concluded that these three cannot be used interchangeably. The results of this study are in 
line with the previous research (Hongxia, 2020; Lertcharoenwanich, 2023; Lertcharoenwanich & 
Phoocharoensil, 2022; Lin & Chung, 2021; Liu & Espino, 2012; Niwesworakarn, et al., 2023; 
Xiong & Liu, 2022). In spite of same themes of semantic preferences of collocation, it should 
be taken into the consideration that all the words should be meticulously selected to use in 
each context appropriately. This could inform the pedagogical implication that the language 
teachers should present the differences among these three words to students to improve 
their writing and speaking skills.  
 

Recommendation  
 The findings of the current study have several practical implications for pedagogical 
contexts. Firstly, the insights derived from a corpus-based analysis of genre-specific variations 
among three target words can be integrated into instructional practices within the classroom. 
This approach not only facilitates genre awareness but also enhances students' understanding 
of semantic preferences, enabling them to select words that are contextually appropriate for 
their academic writing. Secondly, researchers and graduate students preparing to publish 
scholarly articles or compose their theses may find these findings particularly beneficial. The 
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corpus-based evidence presented surpasses traditional dictionary definitions, offering more 
nuanced understandings of word usage (Phoocharoensil, 2021b). Lastly, the study's results 
offer valuable resources for creators of educational materials (Lertcharoenwanich, 2023; 
Panthong, et al., 2023; Sridhanyarat & Phoocharoensil, 2023). These practitioners can 
implement the findings as examples or suggestions to illustrate the practical application of the 
three target words. Furthermore, the results can be used to develop exercises aimed at 
bolstering learners' writing skills.  
 This present study recommended the following aspects for the future research. First, 
this present study obtained the data from COCA corpus, so the variety of Englishes is rare. The 
future research should use the different available corpus to explore the variety of Englishes as 
well as the near synonyms. Secondly, this study did not assign the position of collocation. For 
example, Kruawong & Phoocharoensil’s (2022) work explored only post-occurring words of 
differences among near synonyms, presenting the way in which writers can use in their pieces 
of writing. Lastly, this present study adopted only two criteria including the degree of formality 
and semantic preferences to analyze the near synonyms. Given this limitation, the future work 
might adopt other criteria to distinguish these differences.  
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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาการพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 2) กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 ใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี 
(Mixed Method) แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ 
ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับปัญหาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19     
ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 จำนวน 20 คน และกลุ่มตัวอย่าง คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในพ้ืนท่ีเขต
สุขภาพท่ี 8 จำนวน 400 คน เครื่องมือวิจัยได้แก่แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างและแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล
เชิงเนื้อหาและสรุปภาพรวม ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ สถิติที่ใช้ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะท่ี 2 การกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 กลุ่มเป้าหมายได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ  
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จำนวน 30 คน โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการและประเมินยุทธศาสตร์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบ

ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัญหาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้

วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 พบว่า ปัญหาลำดับท่ี 1 ด้านการส่งเสริมสุขภาพ ลำดับท่ี 2 ด้านการ

ป้องกันและควบคุมโรค ลำดับท่ี 3 ด้านการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น ลำดับท่ี 4 ด้านการพัฒนาสมรรถนะศักยภาพ

ในการปฏิบัติงาน และลำดับท่ี 5 ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ 2.ผลการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพที่ 8 ประกอบด้วย 5 

ยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาความรู้และความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนา

ทักษะในการป้องกันและควบคุมโรค ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาความสามารถในการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาความสามารถในการฟื้นฟู

สุขภาพ และผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ ผ่านเกณฑ์การประเมินท่ีมี

ค่าเฉล่ียต้ังแต่ 3.51 ข้ึนไปทุกด้าน 
 

ค าส าคัญ :  ยุทธศาสตร์ / การปฏิบัติงาน / อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน /  
               ภายใต้วิกฤติโควิด-19 
 

ABSTRACT 
The objectives of this research were to 1) The study of the problems and Determine strategies 
to Improving the Performance of Village health Volunteers Under the Covid-19 Crisis in the 8th 
Public health region. 2. Determine strategies to Improving the Performance of Village health 
Volunteers Under the Covid-19 Crisis in the 8th Public health region, using a mixed Method 
research method. The research was divided into 2 phases, namely Phase 1: The study of the 
problems of the performance of Village health Volunteers Under the Covid-19 Crisis in the 8th 
Public health region, there were an expert 20 key informants and Village health Volunteers in 
the 8th Public health region 400 samples. The research tools were semi-structured interviews 
and questionnaires. Content analysis and overall summary, quantitative data analysis, the 
statistics used were frequency, percentage, mean and standard deviation. Phase 2: Strategies 
for developing the performance of village health volunteers. under the COVID-19 crisis in the 
8th Public health region, the target groups 30 experts by workshops and strategic assessments 
the research tools were assessment forms, suitability and feasibility. Data were analyzed using 
frequency, percentage, mean and standard deviation statistics. The results of the research 
were as follows: 1. The performance problems of the village health volunteers. under the 
COVID-19 crisis in the 8th Public health region, it was found that the problem level was         
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1) in health promotion, 2) in disease prevention and control, 3) in basic medical treatment,   
4) in performance development, and 5) rehabilitation 2. The results of setting strategies to 
develop the performance of village health volunteers. under the COVID-19 crisis in the 8th 
Public health region, there are 5 strategies. Strategy 1 Develop knowledge and ability to 
promote health. Strategy 2: Develop skills in disease prevention and control. Strategy 3: 
Develop the ability to provide basic medical care. Strategy 4: Develop skills in using 
appropriate technology. Strategy 5: Develop the ability to restore health. Passed the 
assessment criteria with an average of 3.51 or higher in all aspects 
 

Keywords : Strategies / Improving the Performance / Village Health Volunteers /  
                Under the Covid-19 Crisis 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
สถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 กระทรวงสาธารณสุขได้ประกาศคำส่ังศูนย์

บริหารสถานการณ์ การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการ 
ควบคุมโรค จังหวัด อำเภอ ตำบล และหมู่บ้าน โดยทำหน้าที่ติดตามผู้ที่เดินทางกลับมาจากต่างประเทศ กรุงเทพ 
ปริมณฑล และพ้ืนท่ีจังหวัดเส่ียง โดยทีมอาสา COVID - 19 ประจำหมู่บ้าน โดยมีผู้ใหญ่บ้านเป็นหัวหน้าทีม 
ประกอบด้วยฝ่ายปกครอง และ อสม.ประจำหมู่บ้าน ให้ทำหน้าท่ีรายงานข้อมูล เฝ้าระวังติดตามผู้ที่เดินทาง
กลับมาจากกรุงเทพปริมณฑล ในพ้ืนท่ีหมู่บ้านของตนเอง เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงในการแพร่ระบาดโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เข้าสู่หมู่บ้าน/ชุมชน ปัจจุบันประเทศไทยมีเครือข่ายอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน (อสม.) จำนวน กว่า 1,040,000 คน ซึ่งเป็นตัวแทนประชาชนผู้ที่มีจิตอาสา เสียสละเข้ามามีส่วนร่วม
ดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และชุมชน จนได้รับการยอมรับจากสังคม และจะยกฐานะเป็น อสม. หมอ
ประจำบ้าน โดยมีบทบาทสำคัญดำเนินการ เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมไม่ให้เกิดโรคในพ้ืนท่ีดำเนินการส่งเสริม
สุขภาพท้ังโรคเร้ือรัง และโรคที่เกิดจากพฤติกรรม ใช้เทคโนโลยีการส่ือสารทางการแพทย์โทรเวชกรรม 
(Telemedicine) และแอปพลิเคชัน ด้านสุขภาพ ประเมินสุขภาพ เป็นแกนนำเครือข่ายในการดูแลสุขภาพ    
(อสม. อสค.) และจัดการปัญหาสุขภาพ ท้ังในระดับครอบครัว และชุมชน รวมทั้งการส่งต่อผู้ป่วยไปยังระบบ
บริการสุขภาพท่ีรัฐจัดให้เข้าถึงและใช้ประโยชน์ จากข้อมูลสุขภาพในพื้นที่ เป็นต้น จนปัจจุบัน อสม. ได้
กลายเป็นทุนทางสังคม (Social Capital) ที่สำคัญของระบบสุขภาพ (Department Of Health Service 
Support, 2019) 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 กระทรวงสาธารณสุขได้ประกาศคำส่ัง
ศูนย์บริหารสถานการณ์ การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการ 
ควบคุมโรค จังหวัด อำเภอ ตำบล และหมู่บ้าน โดยทำหน้าที่ติดตามผู้ที่เดินทางกลับมาจากต่างประเทศ กรุงเทพ 
ปริมณฑล และพ้ืนท่ีจังหวัดเส่ียง โดยมี อสม.ประจำหมู่บ้าน ทำหน้าที่รายงานข้อมูล เฝ้าระวังติดตามผู้ที่เดินทาง
กลับมาจากกรุงเทพปริมณฑล ในพ้ืนท่ีหมู่บ้านของตนเอง เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงในการแพร่ระบาดโรคติด
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เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เข้าสู่หมู่บ้าน/ชุมชน ปัจจุบันประเทศไทยมีเครือข่ายอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน (อสม.) จำนวน กว่า 1,040,000 คน ซึ่งเป็นตัวแทนประชาชนผู้ที่มีจิตอาสา เสียสละเข้ามามีส่วนร่วม
ดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว และชุมชน จนได้รับการยอมรับจากสังคม และจะยกฐานะเป็น อสม. หมอ
ประจำบ้าน โดยมีบทบาทสำคัญดำเนินการ เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมไม่ให้เกิดโรค จนปัจจุบัน อสม. ได้
กลายเป็นทุนทางสังคม (Social Capital) ที่สำคัญของระบบสุขภาพ ทั้งนี้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
(อสม.) เป็นบุคลากรสาธารณสุขด่านหน้า และมีพลังที่สำคัญต่อการดำเนินการเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 ในชุมชน การดำเนินงานเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดเช้ือ ไวรัสโคโรนา 2019 ของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) ภายใต้แนวทางการจัดระบบอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.)   
มีกิจกรรมที่สำคัญเช่น กิจกรรมการเย่ียมบ้านโดยเคาะประตู การสำรวจสุขภาพตนเอง การให้สอนและความรู้
ประชาชน การวัดอุณหภูมิและสังเกตอาการเบ้ืองต้น การบันทึกข้อมูลกลุ่มเส่ียงและรายงานผลการประสานงาน 
กับเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง การเป็นแบบอย่างที่ดีในการป้องกันตนเอง เป็นต้น การ
ดำเนินงานอย่างเข้มแข็ง เคร่งครัดด้วยศักยภาพเต็มเป่ียมและความเป็นจิตอาสา ส่งผลให้จำนวนผู้ติดเช้ือใน
ประเทศไทยลดลงอย่างต่อเนื่อง ทำให้ หลายประเทศให้การยอมรับและช่ืนชมประเทศไทยว่าเป็นอีกประเทศ
หนึ่งที่มีการดำเนินงาน ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสาเหตุหนึ่งมาจากกองทัพอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  
(อสม.) ท่ีมีคุณภาพจะเห็นได้ว่าบทบาทการดำเนินงานควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในชุมชนของ 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน (อสม.) มีความสำคัญอย่างย่ิงในการหยุดหรือยับยั้งการระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งสาเหตุหนึ่งมาจากการรับรู้ความรุนแรงของ โรคดังกล่าว ทำให้อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน (อสม.) เกิดความตระหนักถึงปัญหา และผลกระทบท่ีกำลังเกิดขึ้นภายภาคหน้า หากไม่มีการ
ดำเนินการอย่างจริงจัง สำนักงานเขตสุขภาพท่ี 8  ประกอบด้วย 7 จังหวัด ได้แก่ อุดรธานี หนองบัวลำภู เลย 
หนองคาย บึงกาฬ สกลนคร และ นครพนมโดยมีวิสัยทัศน์และพันธกิจ “ประชาชนมีสุขภาพแข็งแรง สร้างความ
เจริญทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน บริการต้ังแต่ระดับปฐมภูมิถึงศูนย์ความเป็นเลิศ มีคุณภาพไร้รอยต่อ” 
ประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนายุทธศาสตร์เขตบริการสุขภาพ บนฐานข้อมูลและฐานความรู้ 
แผนปฏิบัติการและเป้าหมายการดำเนินงาน ให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านสุขภาพของประเทศ
ตามนโยบายรัฐบาล และกระทรวงสาธารณสุข (Ministry of Public Health, 2020) 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา ยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด 19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพที่ 8 ซึ่งผลการวิจัยที่ได้จะใช้เป็น
ยุทธศาสตร์หรือแนวทางในการพัฒนา หรือปรับปรุงการทำงานของอาสา สมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน    
(อสม.) ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการขับเคล่ือนภารกิจไปสู่เป้าหมาย คือ การมีสุขภาวะท่ีดีของประชาชน 
ยุทธศาสตร์การจัดการงานในการป้องกันการระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) แก่ประชาชน จึง
มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการดำเนินงานเพื่อให้การพัฒนาให้ได้สัมฤทธ์ิผล อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
(อสม.) จึงจำเป็นต้องมีความรู้ ทักษะ สมรรถนะท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นรูปธรรมต่อไป 
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วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโค

วิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 
2. เพื่อกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้

วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยนีใ้ช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้
วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาข้อมูลสภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน
ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้วิกฤติ โควิด -19 ในพื้นท่ีเขตสุขภาพที่ 8 เลือกแบบเจาะจง ซึ่งแบ่ง
เกณฑ์การเลือกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู่บ้าน ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 จำนวน 10 
คน 2)  นักวิชาการ จำนวน 5 คน 3) หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล จำนวน 5 คนจำนวน 20 คน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ซึ่งมี 2 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 

การวิเคราะห์ข้อมูล เม่ือได้ข้อมูลมาแล้ว นำเรียง แล้วมาแยกแยะ จัดหมวดหมู่ ข้อมูลใดแตกต่างกัน
ข้อมูลใดควรอยู่ด้วยกัน แล้วหาความสัมพันธ์ของหมวดหมู่ประเภทต่างๆ เรียกว่า การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(content Analysis) จากน้ันนำเรียบเรียงเขียนเชิงพรรณนา 
 ขั้นตอนท่ี 2 การศึกษาระดับสภาพปัญหาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน
ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ จำแนกและจัด
หมวดหมู่ เพื่อสร้างแบบสอบถาม เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 
จำนวน 400 คน โดยใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกนจากประชากร จำนวน 107,610 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม มี 2 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัญหาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 จำนวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการป้องกันโรค 2) ด้านการ
ส่งเสริมสุขภาพ 3) ด้านการรักษาพยาบาล 4) ด้านการฟื้นฟูสภาพ และ 5) ด้านพัฒนาสมรรถนะศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน 
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การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกณฑ์การ
แปลผล ใช้ค่าพิสัยและค่ากลางของระดับช่วงช้ัน เพื่ออธิบายระดับความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการปฏิบัติงาน
จากแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

ระยะท่ี 2 การกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ี 8 

ขั้นตอนท่ี 1 จัดทำร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน
ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ี 8 

ผู้วิจัยจัดทำร่างยุทธศาสตร์โดยผู้วิจัยนำข้อมูลผลการวิจัยระยะที่ 1 มาเป็นข้อมูลสำคัญท่ีจะจัดทำร่าง
การกำหนดยุทธศาสตร์ จากน้ันศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีงาน วิจัยที่เกี่ยวข้อง มาร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 ดังนี้ 1) 
จัดทำร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 
ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 และ 2) ร่างยุทธศาสตร์การพัฒนา การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 ดำเนินการโดยผู้วิจัยและนำเสนอต่อท่ีปรึกษา 

ขั้นตอนท่ี 2 ยืนยันยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ี 8 นำร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงาน มาทำการยืนยันโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณ์ มีความรู้ความเข้าใจด้านการพัฒนา การปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 เลือกแบบเจาะจง ซ่ึงแบ่งเกณฑ์การเลือก 4 
กลุ่ม ได้แก่ 1) นักวิชาการ จำนวน 3 คน 2)  นักวิชาการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จำนวน 3 คน  3) 
คณะกรรมการส่งเสริมและสนับสนุนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านกลาง จำนวน 4 คน 4) อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู่บ้าน ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 จำนวน 5 คน รวมทั้งสิ้น 15 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้วิจัยใช้แบบประเมินยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ี 8 โดยประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ มีลักษณะเป็นมาตราส่วน 5 ระดับ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ วิเคราะห์สถิติ โดยใช้การแจกแจง
ความถี่ และหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติ
โควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8  
  ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ี 8 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่  
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 ด้านการส่งเสริมสุขภาพ พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านยังขาดความม่ันใจในการลงพ้ืนท่ี 
เพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านสุขภาพท่ีเหมาะสม ยังขาดทักษะในการจัดกิจกรรมอบรมเพ่ือให้ความรู้เร่ืองการส่งเสริม
สุขภาพแก่ประชาชนในพ้ืนท่ี 
 ด้านการป้องกันและควบคุมโรค พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านยังขาดส่ือท่ีทันสมัยในการ
เผยแพร่ความรู้เก่ียวกับวิธีการป้องกันโรคติดต่อแต่ละชนิด ยังขาดช่องทางการแจ้งข่าวสารการเกิดโรคติดต่อท่ี
สำคัญในหมู่บ้าน 
 ด้านการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านยังขาดการให้ความรู้ในการ
ใช้ยาสามัญประจำบ้านเบ้ืองต้นแก่ผู้ป่วยท่ีอาศัยอยู่ในชุมชน การปฐมพยาบาล และการให้ความช่วยเหลือด้าน
การรักษาพยาบาล ตามอาการเจ็บป่วยเบ้ืองต้น ก่อนส่งต่อโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล 
 ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ พบว่า ช่วงสถานการณ์โควิด-19 อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านบางส่วนยัง
การลงพ้ืนท่ีเพื่อดูแลเย่ียมผู้ป่วยโรคเร้ือรังและให้คำแนะนำคนในครอบครัวและชุมชนเพื่อยอมรับแนวทางการ
ดูแลผู้ป่วยโรคเร้ือรังที่บ้าน ขาดการลงพ้ืนท่ีในชุมชนเพื่อให้คำแนะนำด้านการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ 
 ด้านการพัฒนาสมรรถนะศักยภาพในการปฏิบัติงาน พบว่า ช่วงสถานการณ์โควิด-19 อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ผู้ป่วยในชุมชนยังไม่ให้ความร่วมมือในการทำงาน อสม.บางส่วนยังมีทักษะการใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือส่งข่าวสารและเหตุการณ์ความเคล่ือนไหวด้านสาธารณสุขภายในชุมชนของตนเองให้
คนในชุมชนรับทราบ เช่น การสร้าง LINE กลุ่มสาธารณสุขในชุมชน เป็นต้น 
  ผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 400 คน คิดเป็น
ร้อยละ 85.3 อายุ ระหว่าง 45-54 ปี จำนวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 ระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี 
จำนวน 380 คน คิดเป็นร้อยละ 95.0 สถานภาพสมรส จำนวน 281 คน คิดเป็นร้อยละ 70.3 อาชีพเกษตรกร 
จำนวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 69.3 และระยะเวลาการเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำนวน  
143 คน คิดเป็นร้อยละ 35.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานสภาพปัญหาการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 โดยเรียงลำดับจากปัญหามากไปหา

น้อย ได้แก่ ลำดับท่ี 1 ด้านการส่งเสริมสุขภาพ (x̅= 4.22, S.D = 0.94) ลำดับที่ 2 ด้านการป้องกันและควบคุม

โรค (x̅= 4.21, S.D = 0.97) ลำดับที่ 3 ด้านการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น (x̅= 4.12, S.D = 1.04) ลำดับที่ 4 ด้าน

การพัฒนาสมรรถนะศักยภาพในการปฏิบัติงาน (x̅= 4.11, S.D = 1.07) และลำดับท่ี 5 ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ 

(x̅= 4.03, S.D = 1.06) ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัญหาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ            
              หมู่บ้านภายหลังวิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 โดยภาพรวม 

ที ่ ปัญหาการปฏิบัติงาน 
ระดับปัญหาการปฏิบัติงาน 

x̅ S.D ล าดับ 
1 ด้านการส่งเสริมสุขภาพ 4.22  0.94 1 
2 ด้านการป้องกันและควบคุมโรค 4.21 0.97 2 
3 ด้านการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 4.12  1.04 3 
4 ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ 4.03 1.06 5 
5 ด้านการพัฒนาสมรรถนะศักยภาพในการปฏิบัติงาน 4.11 1.07 4 

 

 2. ผลการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้
วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาความรู้และความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาทักษะในการป้องกันและควบคุมโรค 
   ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาความสามารถในการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
   ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาความสามารถในการฟื้นฟูสุขภาพ 
  ผลการประเมินเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ พบว่า มีค่าเฉล่ียมากกว่า 3.51 ข้ึนไปทุก
ด้านและมีความสอดคล้องกันจึงยอมรับว่ายุทธศาสตร์มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ยุทธศาสตร์ที่ 2 มี
ค่าเฉล่ียความเป็นได้สูงสุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยเร่ืองยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

ภายใต้วิกฤติโควิด 19 ในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ี 8 มีข้อค้นพบท่ีน่าสนใจท่ีผู้วิจัยนำมาอภิปรายผล 2 ประเด็นดังนี้ 
1. ผลการศึกษาสภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้

วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 พบว่า สภาพปัญหาของการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพื้นที่เขตสุขภาพท่ี 8 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่  

ด้านการส่งเสริมสุขภาพ พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านยังขาดความม่ันใจในการลงพ้ืนท่ี 
เพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านสุขภาพท่ีเหมาะสม ยังขาดทักษะในการจัดกิจกรรมอบรมเพ่ือให้ความรู้เร่ืองการส่งเสริม
สุขภาพแก่ประชาชนในพ้ืนท่ี การดูแลสิทธิประโยชน์ด้านหลักประกันสุขภาพของคนในชุมชน เช่น แนะนำให้
ประชาชนทำบัตรประกันสุขภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaobanpho (2020) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในการป้องกันการระบาดโรคติดเช้ือ ไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ 2019 
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อำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า ขาดความรู้ความเข้าใจ ได้แก่ ประชาชนไม่เข้าใจ
เกี่ยวกับโรคโควิด-19 ความล่าช้าในการปฏิบัติงาน และการกระจายข่าวทางหอกระจายข่าวได้ยินไม่ทั่วถึง 

ด้านการป้องกันและควบคุมโรค พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านยังขาดส่ือท่ีทันสมัยใน
การเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับวิธีการป้องกันโรคติดต่อแต่ละชนิด ยังขาดช่องทางการแจ้งข่าวสารการเกิดโรคติดต่อ
ที่สำคัญในหมู่บ้าน ยังขาดการประชาสัมพันธ์ให้แก่ประชาชนในพ้ืนท่ีรับผิดชอบรับทราบอย่างทั่วถึง ยังขาดการ
ประสานงานและความร่วมมือกับองค์กรในท้องถิ่นในการเฝ้าระวังและป้องกันการระบาดของโรคต่างๆ ในชุมชน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Tuicharoen, et al. (2020) ได้ศึกษาเร่ือง การรับมือกับไวรัสโคโรนา COVID-19 ใน
งานสาธารณสุขมูลฐาน พบว่า การสร้างความเข้าใจผ่านหลากหลายช่องทางประชาสัมพันธ์ การช่วยป้องกันช่วย
ดูแลคนในชุมชนการรณรงค์ป้องกันโรค การส่งเสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสภาพ ถือเป็นส่ิง
สำคัญในการชะลอการแพร่ระบาดของโรค เพ่ือป้องกันการระบาด การแพร่ระบาด และการยับยั้งการแพร่เชื้อ
ไวรัสโคโรนา ในงานสาธารณสุขมูลฐาน 

ด้านการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านยังขาดการให้ความรู้ใน
การใช้ยาสามัญประจำบ้านเบ้ืองต้นแก่ผู้ป่วยท่ีอาศัยอยู่ในชุมชน การปฐมพยาบาล และการให้ความช่วยเหลือ
ด้านการรักษาพยาบาล ตามอาการเจ็บป่วยเบ้ืองต้น ก่อนส่งต่อโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล กระบวนการ
ส่งต่อผู้ป่วยให้ไปรักษาต่อท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลมีความล่าช้า สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chanoan 
(2020)  ได้ศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของ อสม.หมอประจำบ้าน เขตสุขภาพที่ 
4 พบว่า ควรมีการพัฒนาทักษะให้กับ อสม.หมอประจำบ้าน เขตสุขภาพที่ 4 มีระดับการพัฒนาในระดับ มาก จะ
เห็นได้จากการกำหนดให้มีการฝึกปฏิบัติงานหรือเรียนรู้ระบบการดูแลและการส่งต่อผู้ป่วยของ สถานพยาบาล
ใกล้บ้าน โดยเป็นผู้ช่วยในการให้บริการแก่ผู้มารับบริการ หรือจัดกิจกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาในชุมชน ร่วมกับ
เจ้าหน้าที่สาธารณสุขในพ้ืนท่ี รวมถึงการฝึกปฏิบัติจริงในการออกเยี่ยมผู้ป่วยกลุ่มเป้าหมายที่บ้าน 
 ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ พบว่า ช่วงสถานการณ์โควิด-19 อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านบางส่วนยัง
การลงพ้ืนท่ีเพื่อดูแลเย่ียมผู้ป่วยโรคเร้ือรังและให้คำแนะนำคนในครอบครัวและชุมชนเพื่อยอมรับแนวทางการ
ดูแลผู้ป่วยโรคเร้ือรังที่บ้าน ขาดการลงพ้ืนท่ีในชุมชนเพื่อให้คำแนะนำด้านการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ และลูกหลาน
ในครอบครัวถึงการปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ การติดตามดูแลผู้ป่วยที่ได้รับการส่งตัวกลับจากการรักษาที่โรงพยาบาลให้
มาอยู่บ้านและให้คำแนะนำการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางร่างกายแก่ผู้ป่วยและครอบครัว สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Chuengsatiansup (2020) ได้ศึกษาเร่ือง ศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขในสถานการณ์การเปล่ียนแปลง การ
สังเคราะห์ความรู้สู่ยุทธศาสตร์การพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขท่ีมีอยู่มีความสามารถในการ
ทำงานซึ่งเสร็จส้ินได้ในระยะเวลาส้ันๆ เช่น การสำรวจรวบรวมข้อมูล การรณรงค์ป้องกันโรค การส่งเสริมสุขภาพ 
การรักษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสภาพ แต่มีข้อจำกัดในการทำงานที่ต้องใช้เวลาต่อเน่ืองยาวนาน เช่น การดูแล
ผู้ป่วยเร้ือรัง 

ด้านการพัฒนาสมรรถนะศักยภาพในการปฏิบัติงาน พบว่า ช่วงสถานการณ์โควิด-19 อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ผู้ป่วยในชุมชนยังไม่ให้ความร่วมมือในการทำงาน อสม.บางส่วนยังมีทักษะการใช้
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เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพ่ือส่งข่าวสารและเหตุการณ์ความเคล่ือนไหวด้านสาธารณสุขภายในชุมชนของตนเองให้
คนในชุมชนรับทราบ เช่น การสร้าง LINE กลุ่มสาธารณสุขในชุมชน เป็นต้น อสม.บางส่วนยังขาดการพัฒนา
ตนเองเพื่อสร้างเสริมสุขภาพให้แก่คนในชุมชนอยู่เสมอ อสม.บางส่วนมีความสามารถในการสื่อสารด้านการสาร
ธารณสุขให้แก่ประชาชนในชุมชนเป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nutnart (2020) ได้ศึกษาเร่ือง การ
พัฒนาสมรรถนะอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผู้ป่วยไม่ให้ความ
ร่วมมือในการทำงาน อันเนื่องจากยังไม่มั่นใจในการทำงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ไม่ม่ันใจใน
ศักยภาพของตนเองเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขควรมีวิธีการสร้างความมั่นใจให้กับ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน ซึ่งควรฝึกปฏิบัติให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน มีความเช่ียวชาญมากย่ิงขึ้น อีกท้ัง อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ทำงานมาก แต่ขาดการจดบันทึก หรือบันทึก ไม่ถูกต้อง ควรมีการฝึกปฏิบัติและขาด
หลักฐานการทำงานท่ีเป็นระบบ อีกท้ังหลายหน่วยงานชอบมอบหมายงานให้ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน มากเกินไปทำให้เกิดความเบ่ือหน่ายไม่อยากทำงาน 

2. ผลการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนที่เขตสุขภาพท่ี 8 สามารถนำยุทธศาสตร์ไปใช้พัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด-19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 ได้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาความรู้และความสามารถในการส่งเสริมสุขภาพ ประกอบด้วยแผนพัฒนา
ความรู้และความสามารถ อสม. ในการส่งเสริมสุขภาพแก่ประชาชนตามแบบวิถีใหม่ ในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรค COVID-19 พัฒนา อสม.ให้เป็นแกนนำในการชักชวนเพ่ือนบ้านเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนางาน
สาธารณสุขของชุมชน และพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยใช้กระบวนการ จปฐ. (ความจำเป็นพ้ืนฐาน) และรวมกลุ่มใน
การพัฒนาสังคมด้านต่างๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chanoan (2020) ได้ศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการพัฒนา
ศักยภาพในการปฏิบัติงานของ อสม.หมอประจำบ้าน เขตสุขภาพท่ี 4 พบว่า การพัฒนาความรู้ให้กับ อสม.หมอ
ประจำบ้าน มีการกำหนดหลักสูตรการอบรมและระยะเวลาในการอบรมความรู้พื้นฐานภาคบังคับ และกลุ่ม
ความรู้เฉพาะโดยต่อเนื่องกันในระยะเวลา 3 วัน และมีการให้ความรู้ ต่อเนื่องและฝึกปฏิบัติการให้บริการที่
สถานพยาบาลใกล้บ้าน เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลตามความเหมาะสมและบริบทของพื้นที่ ทำให้ อส
ม.หมอประจำบ้านได้รับการพัฒนาความรู้ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาทักษะในการป้องกันและควบคุมโรค ประกอบด้วยแผนพัฒนา อสม. เพ่ือให้มี
ความรู้และในการป้องกันและควบคุมโรคแบบฉับพลัน และรายงานอย่างรวดเร็ว ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19 พัฒนา อสม.ให้มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และเผยแพร่ข่าวสาการป้องกันและ
ควบคุมโรค ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 โดยให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Phawangkarat, et al. (2020) ศึกษาเรื่อง สถานการณ์การเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในชุมชน โดยอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน พบว่า การจัดการของชุมชน โดย
การมีส่วนร่วมของ อสม. อยู่ในระดับสูง แสดงให้ เห็นถึงความพร้อมของ อสม. ในการรับมือกับการแพร่ระบาด
ของโรคโควิด 19 พร้อมทั้งมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดการปัญหาของชุมชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาความสามารถในการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น ประกอบด้วยแผนพัฒนา อสม.ให้
เป็นผู้นำการดำเนินงานพัฒนาสุขภาพอนามัย และคุณภาพชีวิตของประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชน เป็นผู้นำการ
เปล่ียนแปลง (Change agents) พฤติกรรมด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในชุมชน ในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรค COVID-19 พัฒนา อสม.ให้เป็นผู้นำในการบริหารจัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนาชุมชน โดย
ใช้มาตรการ Work from Home แก่ผู้ป่วยเพื่อลดการแพร่กระจายของเชื้อโรค ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chinnabut & Phakdisorawit (2021) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาท
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู่บ้าน (อสม.) ในการป้องกันการระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ตามนโยบายรัฐบาล อําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า อสม. มีการปฏิบัติงานตาม
บทบาท อยู่ในระดับมาก โดยด้านการป้องกันโรค และด้านการส่งเสริมสุขภาพ อยู่ในระดับมาก 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม ประกอบด้วยแผนพัฒนานวัตกรรมการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับการปฏิบัติงานของ อสม.ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 
แผนพัฒนาทักษะการใช้นวัตกรรมการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่าน SMART Phone ในการปฏิบัติงานของ 
อสม.ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 แผนพัฒนา Health App สำหรับการปฏิบัติงานของ อส
ม. สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jungsomjatpaisat & TuaymeeritDevelopment (2021) ได้ศึกษาเรื่อง การ
พัฒนารูปแบบการดำเนินงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ในการควบคุมป้องกันโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 จังหวัดนครราชสีมา พบว่า การพัฒนาระบบการบันทึกข้อมูลในโปรแกรมต่าง ๆ ที่จำเป็นสำหรับ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านให้มีความเสถียรมากข้ึน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาความสามารถในการฟื้นฟูสุขภาพ ประกอบด้วยแผนพัฒนาการพัฒนาขีด
ความสามารถของ อสม. ในการฟ้ืนฟูสุขภาพของผู้ป่วยหลังจากติดเช้ือโรค COVID-19 แผนพัฒนาระบบการ
เย่ียมบ้านของ อสม. ในการประเมินคัดกรองสุขภาพจิตของผู้ป่วยหลังจากสถานการณ์ COVID-19 แผนพัฒนา
ช่องทางให้ผู้ป่วยปรึกษาปัญหาสุขภาพ กรณีฉุกเฉิน/เร่งด่วน กรณีผู้ป่วยมีข้อสงสัย เพื่อลดความเส่ียงจากการ
เดินทางมารับบริการ เช่น ระบบปรึกษาทางไกล ระบบโทรศัพท์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ketdao, et al. 
(2021) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเฝ้าระวัง ป้องกันและควบคุม โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จังหวัดอุดรธานี - Udon Model COVID-19 พบว่า รูปแบบการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน และควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส โคโรนา 2019 โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จังหวัดอุดรธานี (Udon 
Model COVID-19) จะต้องประกอบด้วย 1) การบริหารจัดการเฝ้าระวัง คัดกรอง สอบสวน ควบคุม ป้องกันโรค
มีประสิทธิภาพ 2) การพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าท่ี และการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่อาสาสมัครสาธารณสุข 
ภาคีเครือข่ายและประชาชนอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และ 3) การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทีเกี่ยวข้อง 
   

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  หน่วยงานสาธารณสุขท่ีเกี่ยวข้องสามารถนำผลการวิจัยในครั้งน้ีไปการพัฒนาการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด 19 ดังนี้ 
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  1. ด้านการส่งเสริมสุขภาพ หน่วยงานสาธารณสุขควรมีการจัดอบรมพัฒนาความรู้และ
ความสามารถ อสม. ในการส่งเสริมสุขภาพแก่ประชาชนตามแบบวิถีใหม่ ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 พัฒนา อสม.ให้เป็นแกนนำในการชักชวนเพ่ือนบ้านเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนางานสาธารณสุขของชุมชน 
  2. ด้านการป้องกันและควบคุมโรค หน่วยงานสาธารณสุขควรมีการอบรมพัฒนา อสม. เพื่อให้มี
ความรู้และในการป้องกันและควบคุมโรคแบบฉับพลัน และรายงานอย่างรวดเร็ว ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโรค COVID-19 พัฒนา อสม.ให้มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และเผยแพร่ข่าวสาการป้องกันและ
ควบคุมโรค ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 โดยให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
  3. ด้านการรักษาพยาบาลเบ้ืองต้น หน่วยงานสาธารณสุขควรมีการ หน่วยงานสาธารณสุขควรมี
การอบรมพัฒนา อสม.ให้เป็นผู้นำการดำเนินงานพัฒนาสุขภาพอนามัย และคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
หมู่บ้าน/ชุมชน พัฒนาอสม.ให้เป็นผู้นำในการบริหารจัดการวางแผนแก้ปัญหาและพัฒนาชุมชน โดยใช้มาตรการ 
Work from Home แก่ผู้ป่วยเพ่ือลดการแพร่กระจายของเชื้อโรค ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 
COVID-19 
  4. ด้านการพัฒนาสมรรถนะศักยภาพในการปฏิบัติงาน หน่วยงานสาธารณสุขควรมีการจัดอบรม
พัฒนาทักษะการใช้นวัตกรรมการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่าน SMART Phone ในการปฏิบัติงานของ อสม.
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 แผนพัฒนา Health App สำหรับกาปฏิบัติงานของ อสม. 
  5. ด้านการฟ้ืนฟูสภาพ หน่วยงานสาธารณสุขควรมีการอบรมพัฒนาระบบการเย่ียมบ้านของ อสม. 
ในการประเมินคัดกรองสุขภาพจิตของผู้ป่วยหลังจากสถานการณ์ COVID-19 แผนพัฒนาช่องทางให้ผู้ป่วย
ปรึกษาปัญหาสุขภาพ กรณีฉุกเฉิน/เร่งด่วน กรณีผู้ป่วยมีข้อสงสัย เพื่อลดความเสี่ยงจากการเดินทางมารับบริการ 
เช่น ระบบปรึกษาทางไกล ระบบโทรศัพท์ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาการใช้นวัตกรรมการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ผ่าน SMART 
Phone ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายใต้วิกฤติโควิด 19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 
  2. ควรศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของนักวิชาการสาธารณสุข ภายใต้วิกฤติโควิด 
19 ในพ้ืนท่ีเขตสุขภาพท่ี 8 
  3. ควรศึกษาผลการใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนาการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านภายใต้วิกฤติโควิด 19 
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การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นและกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหาร
จัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคะวันออกเฉียง
เหนือดำเนินการ 2 ระยะได้แก่ ระยะที่ 1 ตอนที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 15 คน เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา สังเคราะห์เน้ือหาและสรุปภาพรวม ตอนที่ 2  
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 395 คน เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า PNImodified ระยะท่ี 2 ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการ

วิเคราะห์ SWOT Analysis ตอนที่ 2 กลุ่มเป้าหมาย จำนวน 30 คน เคร่ืองมือที่ใช้ คือ แบบประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัญหาและความต้องการจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและ 
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พัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาลของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือประกอบด้วย

ปัญหาในด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความ

รับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า และด้านหลักการตอบสนอง ส่วนความต้องการจำเป็น โดยเรียงลำดับจากมาก

ไปน้อย ดังนี ้ลำดับที่ 1 ด้านหลักความคุ้มค่า ลำดับท่ี 2 ด้านหลักนิติธรรม ลำดับท่ี 3 ด้านหลักคุณธรรม และ 

ด้านหลักการมีส่วนร่วม ลำดับท่ี 4 ด้านหลักการตอบสนอง ลำดับท่ี 5 ด้านหลักความโปร่งใส และลำดับท่ี 6 ด้าน

หลักความรับผิดชอบ 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม

หลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้   

1) หลักความคุ้มค่า 2) หลักนิติธรรม 3) หลักคุณธรรม  4) หลักการมีส่วนร่วม 5) การบริหารหลักการตอบสนอง 

6) หลักความโปร่งใส 7) หลักความรับบผิดชอบ ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ 

ผ่านเกณฑ์การประเมินท่ีมีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไปทุกด้าน จึงสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง  
 

ค าส าคัญ :  ยุทธศาสตร์การพัฒนา / การบริหารจัดการ / กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร /  
               หลักธรรมาภิบาล  
 

ABSTRACT 
The objectives of this research ware to study the problem, needs necessary and determine 
the strategy Development for the management of the Farmers Rehabilitation and 
Development Fund according to the principles of good governance; of the provincial branch 
office in the Northeast, Carried out in 2 phases. Phase 1 Step 1: The key informants of 15 
people. Tools used a semi-structured interview content analysis. Step 2: Sample group of 394 
peoples, tools used the questionnaire. Analysis of frequency, percentage, mean, standard 
deviation and priority need index. Summary. Phase 2 Step 1: Data were analyzed using SWOT 
Analysis technique. Step 2: the target group 30 peoples, Tools used the feasibility and 
feasibility assessment form. Analyze data using frequency, percentage, mean and standard 
deviation. The research results showed that: 1. the problem and needs necessary for the 
management of the Farmers Rehabilitation and Development Fund according to the principles 
of good governance; of the provincial branch office in the Northeast Including Rule of Law, 
Morality, Transparency, Participation, Accountability, Value for money and Responsiveness. 
The needs necessary Ordered from highest to lowest as follows: 1) Value aspect 2) Rule of 
law 3) Morality 4) Participation 5) Responsiveness 6) Transparency and 7) Accountability. 2. The 
strategy Development for the management of the Farmers Rehabilitation and Development 
Fund according to the principles of good governance; of the provincial branch office in the 
Northeast consists of 7 strategies as follows: 1) Value aspect 2) Rule of law 3) Morality           
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4) Participation 5) Responsiveness 6) Transparency and 7) Accountability. When confirming the 
strategy, it was found that Overall and each aspect with an average of higher than 3.51 is 
considered to pass the assessment criteria. Appropriate Can be put into practice. 
 

Keywords : Strategy Development / Management /  
                Farmer Rehabilitation and Development Fund / Good Governance 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร จัดต้ังตามพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร พ.ศ.2542 

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี 10 พฤษภาคม 2542 แก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกร พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2544 เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ.2544 และมีการแก้ไขเพิ่มเติม
พระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร พ.ศ. 2542 (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2563 เมื่อวันที่ 23 กันยายน พ.ศ.
2563 โดยมีวัตถุประสงค์หลักอยู่ 2 ประการ คือการสนับสนุนการรวมกลุ่มเพื่อฟื้นฟูอาชีพเกษตรกร และการ
แก้ไขปัญหาหน้ีสิน ให้กับเกษตรกร กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร เป็นนิติบุคคล อยู่ในฐานะหน่วยงานอ่ืน
ของรัฐ จึงจำเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องดำเนินการบริหารจัดการให้สอดคล้องกับแนวนโยบายของรัฐบาล ภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติอย่างเข้มข้น โดยเฉพาะอย่างย่ิง การนำหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในองค์กรอย่างจริงจัง เพื่อให้
องค์กรบริหารจัดการ ช่วยเหลือเกษตรกรสมาชิก ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างเป็นธรรม เสมอภาค เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (The Office of Farmer's Reconstruction and Development Fund, 
2020)  

ในการบริหารกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรท่ีผ่านมา ภายใต้ยุทธศาสตร์กองทุนฟื้นฟูและพัฒนา
เกษตรกร 5 ปี (พ.ศ. 2563-2567) มีท้ังหมด 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการพัฒนา
องค์กรเกษตรกรให้เข้มแข็งและการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย 2) ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการหน้ีของเกษตรกรใน
ระดับองค์กร 3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการสำนักงานให้ทันสมัยมีประสิทธิภาพ และ 4) ดำเนินงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล จากสถิติเร่ืองร้องเรียนกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 3 ปี (2562-2654) ย้อนหลัง พบว่า มีเร่ือง
ร้องเรียนที่บ่งบอกถึงการขาดหลักธรรมาภิบาลหรือไม่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลมากถึง 29 เรื่อง และยังมีเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตที่เกี่ยวพันกับพนักงานประจำระดับหัวหน้าสำนักงาน ไม่น้อยกว่า 6 สำนักงาน วงเงินความ
เสียหายกว่า 43 ล้านบาท การบริหารจัดการของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรโดยภาพรวม ถือว่ายังไม่
สัมฤทธ์ิผลเท่าที่ควร จากรายงานผู้สอบบัญชี สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2563 
การประเมินตัวช้ีวัด 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการเงิน 2) ด้านการตอบสนองประโยชน์ผู้มีส่วนได้เสีย 3) ด้าน
การปฏิบัติการ 4) ด้านการบริหารพัฒนาทุนหมุนเวียน 5) ด้านการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหาร
ทุนหมุนเวียน พนักงานและลูกจ้าง และ 6) ด้านข้อมูลผลการดำเนินการตัวช้ีวัดร่วมด้านการดำเนินงานตาม
นโยบายรัฐบาล/กระทรวงการคลัง จากคะแนนเต็ม 5 มีด้านท่ีได้คะแนน 2.5 ขึ้นไป คือ ด้านท่ี 1, 2, 3 และ  
ด้านที่ 6 ส่วนด้านท่ี 4 และ 5 ซึ่งเป็นด้านท่ีสำคัญในการขับเคล่ือนกองทุน ไม่ผ่านเกณฑ์ และไม่ตอบสนอง
ยุทธศาสตร์ 5 ปี ของกองทุน โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ ท่ี 4 ที่บอกว่า “ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล”  ได้แก่ 
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การบริหารกองทุน ท่ียึดหลักหลักนิติธรรม ท่ีต้องปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการไม่เลือก
ปฏิบัติ  การบริหารที่ยึดหลักคุณธรรม ผู้บริหารต้องยึดม่ันถือมั่นในคุณธรรมความดีงาม ยึดม่ันในความช่ือสัตย์
สุจริต ยึดหลักความโปร่งใส มีกระบวนการตรวจสอบความถูกต้องได้ การบริหารที่ยึดหลักการมีส่วนร่วม เป็น
การเปิดโอกาสให้บุคคลท่ีเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ แสดงความคิดเห็น เสนอแนะ ร่วมวางแผน
และปฏิบัติ ในเรื่องต่าง ๆ ที่สำคัญ  ให้บรรลุวัตถุประสงค์ การบริหารที่ยึดหลักความรับผิดชอบ คือ ผู้บริหารทุก
ระดับต้องรับผิดชอบในงานของตนเอง รับผิดชอบต่อการกระทำของตนเอง  และสุดท้ายการบริหารที่ยึดหลัก
ความคุ้มค่า (Cost-Effectiveness of Economy) ต้องบริหารงบประมาณและทรัพยากรของกองทุนฯ อย่าง
ประหยัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุด การไม่นำหลักธรรมาภิบาลมาปฏิบัติอย่างจริงจัง จึงสะท้อนผลการประเมิน
ตัวช้ีวัดด้านท่ี 4 ด้านการบริหารพัฒนาทุนหมุนเวียน 5 ด้านการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหาร
ทุนหมุนเวียน พนักงานและลูกจ้าง ออกมาไม่ผ่านเกณฑ์ประเมิน อีกท้ังการบริหารจัดการของกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกรท่ีกำหนดวิธีการและแนวทางการฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรมีขั้นตอนยุ่งยาก เมื่อองค์กรและ
เกษตรกรสมาชิกทำแผนและโครงการเสนอข้ึนมาให้กองทุนฯ อนุมัติโครงการฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร ปรากฏ
ว่ามีปัญหาท้ังในส่วนของแนวคิดการฟื้นฟูและในส่วนของการอนุมัติโครงการท่ีมีวิธีการ ข้ันตอนยุ่งยาก และยาก
เกินกว่าเกษตรกรท่ัวไปจะทำได้ ขาดการวิเคราะห์สภาพปัญหาก่อนทําโครงการ การกระจายการบริหารสู่
สํานักงานภูมิภาคยังไม่เบ็ดเสร็จ ด้านบุคลากร ยังไม่มีการทําฐานข้อมูลองค์กร การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การ
พัฒนาช่องทางการตลาด การจัดการหน้ีสินให้เชื่อมโยงกับสถาบันการเงิน และองค์ความรู้จากการวิจัย (The 
Office of Farmer's Reconstruction and Development Fund, 2019)  

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยตระหนักถึงปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูฯ  
จึงมีมูลเหตุจูงใจให้ผู้วิจัยศึกษาวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อนำเอาผลการวิจัยไปใช้เป็น
เคร่ืองมือในการพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรให้เป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล ท้ังนี้
เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อเกษตรกรสมาชิกกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร โดยภาพรวมท้ังประเทศ   

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม

หลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2. เพื่อกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรม

มาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ลักษณะการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ทั้งการศึกษาในเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) และการศึกษาในเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  ดำเนินการ 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะท่ี 1 การศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนา
เกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
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 ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมาภิ
บาลของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ  
 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และ
ประสบการณ์ในการทำงานร่วมกับกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรดังนี้ 1) ผู้แทนเกษตรกร 5 คน 2) 
ผู้อำนวยการสำนักงานภูมิภาค 5 คน 3) หัวหน้าสำนักงานสาขาจังหวัดและตัวแทนองค์กรเกษตร ในพ้ืนท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 5 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 15 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-structure interview 
protocol) มีประเด็นการสัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพปัญหาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ 1) หลักนิติธรรม 
2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ 6) หลักความคุ้มค่า 
และ 7) หลักการตอบสนอง 
 เก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจัดทำหนังสือขอความร่วมมือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี พร้อมส่งหนังสือและขอความร่วมมือไปยังผู้ให้ข้อมูลสำคัญ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเอง ใช้ระยะเวลาในการดำเนินการในช่วงเดือนกรกฎาคม ถึงเดือนสิงหาคม 2565 
  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์หาเนื้อหาและสรุปเป็นภาพรวม  

ตอนที่ 2 ศึกษาระดับความต้องการจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาลของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู ้แทนเกษตรกร พนักงานกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรและ
ตัวแทนองค์กรเกษตร ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 20 จังหวัด จำนวน 18 ,766 คน กำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ตารางของ Yamane (Wanichsupawong, 2003) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 395  คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ (Rating scale) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการ (Check List)  ประกอบด้วย 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รวมทั้งส้ิน 4 ข้อ 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความต้องจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟู
และพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่ 1) 
หลักนิติธรรม 2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส 4) หลักการมีส่วนร่วม 5) หลักความรับผิดชอบ 6) หลัก
ความคุ้มค่า และ 7) หลักการตอบสนอง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ รวมทั้งสิ้น 
35 ข้อ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ติดต่อขอหนังสืออนุญาตเก็บข้อมูล จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี ถึงหน่วยงาน ในพื้นที่ทำวิจัย เพื่อขอความร่วมมือ ในการจัดเก็บข้อมูล ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ 
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ไปยังกลุ่มตัวอย่าง ดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความสมบุรณ์ของข้อมูล จากน้ันนำไปวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้ระยะเวลาในการดำเนินการในช่วงเดือนกันยายน ถึงเดือนธันวาคม 2565 
 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และและค่า PNImodified  
 ระยะท่ี 2 กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาลสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 การจัดทำร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาล ของสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผู ้ว ิจัยทำการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกของกองทุนฟื ้นฟูและพัฒนาเกษตรกรในการ

ดำเนินงานตามหลักหลักธรรมมาภิบาล โดยประชุมกลุ่มใช้เทคนิค SWOT Analysis และนำเอาผลการศึกษาใน

ระยะที่ 1 มาประกอบการพิจารณาการยกร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนา

เกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาลสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และประเด็นยุทธศาสตร์  แล้วนำไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้ร่างยุทธศาสตร์การ

พัฒนาการบริหารจัดการตามหลักหลักธรรมมาภิบาล ของกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร สาขาจังหวัดในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

 ตอนท่ี 2 ประเมินร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาลสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 กลุ่มเป้าหมาย โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ในการบริหารจัดการตามหลักธรรมมาภิบาล ประกอบด้วย นักวิชาการด้านหลักธรรมมาภิบาล 10 
คน ผู้แทนเกษตรกร 10 คน ผู้บริหารกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 10 คน รวมทั้งส้ิน 30 คน  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์การ
พัฒนา การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาลสาขาจังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ แบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์การประเมิน โดย
ใช้ค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป จึงจะถือว่าผ่านการประเมินสามารถนำยุทธศาสตร์ไปใช้ได้จริง 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการขอหนังสืออนุญาตเก็บข้อมูล จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ราชภัฏอุดรธานี เชิญผู้ทรงคุณวุฒิและนักวิชาการ จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย สำนักงานกองทุน
ฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร สำนักงานยุติธรรมจังหวัดอุดรธานี สำนักงานวัฒนธรรมจังหวัดอุดรธานี นักกฎหมาย 
และตัวแทนองค์กรเกษตรกร เพื่อเข้าร่วมประชุมกลุ่มเพ่ือประเมินร่างยุทธศาสตร์โดยผู้วิจัยได้ทำการบันทึก และ
จัดเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ใช้ระยะเวลาในการดำเนินการในช่วงเดือนมกราคม ถึงเดือนกุมภาพันธ ์2566 
 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ค่าความถี่                   
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลัก                 
ธรรมาภิบาลของสำนักงานสาขาจังหวัด ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
   1. ผลการศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร
ตามหลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
    1.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรม
มาภิบาลของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ประกอบด้วย ด้านหลักนิติธรรม พบว่า การกำหนดกรอบปฏิบัติ หรือกรอบเวลา เพ่ือการ
บริหารจัดการ ตามระเบียบ ประกาศ กฎหมาย ควรมีความชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่คลุมเครือ ด้านหลักคุณธรรม 
พบว่า กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรในสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการประกาศหลักคุณธรรม
เพื่อบังคับใช้ กับพนักงานเจ้าหน้าที่ทุกระดับ แต่ในทางปฏิบัติ ยังไม่มีการนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาเป็น
เคร่ืองมือบังคับใช้ในการบริหารจัดการกับผู้บริหารทุกระดับอย่างจริงจังหรือไม่เป็นรูปธรรม การยึดม่ันในความดี
งามของผู้บริหาร เช่นการประเมินผลงานของพนักงาน เพื่อเล่ือนตำแหน่งและปรับขั้นเงินเดือน ยังไม่เหมาะสม
และเท่ียงธรรม เท่าที่ควร ด้านหลักความโปร่งใส พบว่า สาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ยังไม่มี
กระบวนการสร้างความไว้วางใจกันและกันอย่างลงตัว เช่น กระบวนการส่ือสารภายในองค์กร ในหลางครั้งยังไม่มี
ความชัดเจน นโยบายต่างๆ ที่ฝ่ายนโยบายประกาศใช้ เมื่อนำสู่การปฏิบัติยังขาดความชัดเจน เม่ือนโยบายนำสู่
การปฏิบัติไม่ได้ จึงทำให้ผลสัมฤทธิ์ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ด้านหลักการมีส่วนร่วม พบว่า การมีส่วน
ร่วมในการวางแผน ยังไม่มีเวทีรับฟังความคิดเห็นในการยกร่างพระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 
การแก้ไขกฎหมาย หรือยกร่างประกาศ ระเบียบ ท่ีเกี่ยวข้อง ตามกระบวนการทุกระดับทุกข้ันตอน โดยเฉพาะ
เวทีรับฟังความคิดเห็น จากฝ่ายปฏิบัติ และฝ่ายผู้รับบริการ หรือเกษตรกร ยังไม่ปรากฏให้เห็น ด้านหลักความ
รับผิดชอบ พบว่า ผู้บริหารในบางระดับยังไม่ใส่ใจในการปฏิบัติหน้าท่ีหรือไม่มีความตระหนักถึงการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อน และความต้องการของเกษตรกรอย่างเหมาะสม ผู้บริหารระดับสูงบางคนบางตำแหน่ง ยังให้
ความสำคัญในการกำกับติดตามการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้สัมฤทธ์ิผลภายในกรอบเวลา โดยมีเกณฑ์
การวัดผลท่ีเหมือนจะชัดเจน แต่ก็ไม่ตรงตามประเด็น เหมือนให้ความสำคัญแต่ไม่ได้ติดตามอย่างใกล้ชิด ด้าน
หลักความคุ้มค่า พบว่า การจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณด้านการบริหารสำนักงาน ทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
และสำนักงานสาขาจังหวัด โดยภาพรวม ยังไม่สมดุล และไม่เพียงพอ สังเกตจากตัวช้ีวัดของผลสัมฤทธ์ิงานในแต่
ละด้าน ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ การจัดสรรงบประมาณการจัดการหน้ี ยังไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย
งบประมาณด้านการจัดการหน้ี เพราะมีเกษตรกรที่เข้าเกณฑ์และรอการจัดการหน้ีมากกว่างบประมาณที่ได้รับ
การจัดสรรในทุกปีงบประมาณ  ด้านหลักการตอบสนอง พบว่า การให้บริการของสำนักงานแต่ละระดับท่ี
สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด โดยภาพรวมอยู่ในระดับกลาง สังเกตได้จากผลการดำเนินงาน
ในรอบไตรมาส และรอบปี ของทุกปี เช่นการออกหนังสือบรรเทาทุกข์ให้แก่เกษตรกร เพ่ือป้องกันการยึดที่ดิน
ขายทอดตลาดของเจ้าหนี้ สำนักงานส่วนกลาง หรือสำนักงานสาขาบางสำนักงาน จะออกให้ทันทีที่มีการร้องขอ
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และส่งไปยังสถาบันเจ้าหนี้ ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ส่วนสำนักงานสาขา ท่ีไม่ใส่ใจหรือไม่ดำเนินการตาม
กรอบเวลา ก็จะส่งผลทำให้การช่วยเกษตรกรไม่ทันเวลา  
    1.2 ผลการศึกษาความต้องการจำเป็นในการบริหารจัดการกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร

ตามหลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 

พบว่าความต้องการจำเป็นเรียงลำดับความสำคัญ ดังนี้ ลำดับท่ี 1 ด้านหลักความคุ้มค่า (PNI modified =0.40) 

ลำดับท่ี 2 ด้านหลักนิติธรรม (PNI modified =0.38) ลำดับที่ 3 ด้านหลักคุณธรรม (PNI modified =0.37) และ ด้าน

หลักการมีส่วนร่วม (PNI modified =0.37) ลำดับที่ 4 ด้านหลักการตอบสนอง (PNI modified =0.36) ลำดับที่ 5 ด้าน

หลักความโปร่งใส (PNI modified =0.33) ลำดับที่ 6 ด้านหลักความรับผิดชอบ (PNI modified =0.32) ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นการบริหารจัดการกองทุน     

              ฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมาภิบาล ในภาพรวม 

ข้อ หลักธรรมาภิบาล PNI modified ล าดับความส าคัญ 

1 ด้านหลักนิติธรรม 0.38 2 
2 ด้านหลักคุณธรรม 0.37 3 
3 ด้านหลักความโปร่งใส 0.33 5 
4 ด้านหลักการมีส่วนร่วม 0.37 3 
5 ด้านหลักความรับผิดชอบ 0.32 6 
6 ด้านหลักความคุ้มค่า 0.40 1 
7 ด้านหลักการตอบสนอง 0.36 4 

รวม 0.36 - 
    

ลำดับท่ี 1 ด้านหลักความคุ้มค่า ได้แก่ 1) การจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณด้านการฟ้ืนฟูหลังการ
จัดการหน้ี มีความเหมาะสมและคุ้มค่า 2) การจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณด้านการบริหารสำนักงานมีความ
สมดุลและเหมาะสมกับงาน 3) การจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณด้านการจัดการหน้ี มีความเหมาะสมและคุ้มค่า 
และ การจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณด้านการจัดประชุมคณะกรรมการ  

   ลำดับที่ 2 ด้านหลักนิติธรรม ได้แก่ 1) การใช้ช่องว่างของประกาศ ระเบียบ หรือกฎหมาย ไป
แสวงหาผลประโยชน์จากเกษตรกร กลุ่มเกษตรกร ท่ีเป็นสมาชิก หรือประชาชนท่ัวไป  2) การกำหนดกรอบ
ปฏิบัติ หรือกรอบเวลา เพื่อการบริหารจัดการ ตามระเบียบ ประกาศ กฎหมาย มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่
คลุมเครือ 3) พระราชบัญญัติกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร ระเบียบ ประกาศท่ีเกี่ยวข้อง มีความเหมาะสม
ต่อยุคสมัย และเป็นธรรมต่อเกษตรกร ท่ัวไป  
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   ลำดับที่ 3 ด้านหลักคุณธรรม ได้แก่ 1) การแก้ไขปัญหา หรือการลงโทษผู้กระทำความผิด จาก
ผู้บริหาร เป็นไปตามกระบวนการอย่างทันท่วงที เหมาะสมและเป็นธรรม ต่อคู่กรณีทุกฝ่าย  2) ผู้บริหารทุกระดับ
ยึดม่ันในความดีงาม การประเมินผลงานของพนักงาน เพื่อเล่ือนตำแหน่งและปรับขั้นเงินเดือน เป็นไปอย่าง
เหมาะสมและเท่ียงธรรม 3) องค์กรนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาเป็นเคร่ืองมือในการบริหารจัดการกับผู้บริหาร 
ทุกระดับ  
      ลำดับที่ 4 ด้านหลักการมีส่วนร่วม ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมด้านการตรวจสอบ พนักงานทุกระดับ              
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติการ ในการพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร              
ทุกขั้นตอนอย่างเหมาะสม 2) มีกระบวนการสร้างความไว้วางใจกันและกัน ระหว่างฝ่ายนโยบาย และฝ่ายปฏิบัติ 
จนทำให้การปฏิบัติงานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์อย่างชัดเจน 3) การร่วมรับผลประโยชน์ พนักงานทุกระดับ 
ได้รับผลตอบแทนท่ีเหมาะสม เป็นธรรม ท่ัวถึง และกลุ่มเกษตรกรได้รับผลประโยชน์จากกองทุนฯอย่างท่ัวถึง  

   ลำดับที่ 5 ด้านหลักการตอบสนอง ได้แก่ 1) ผลการบริหารจัดการเป็นที่ยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียท่ีมีความหลากหลาย และมีความแตกต่าง 2) ตอบสนองตามความต้องการของเกษตรกรสมาชิก ผู้รับบริการ 
อย่างสมเหตุสมผล และทันต่อเหตุการณ์ 3) การให้บริการของสำนักงานแต่ละระดับท่ีสามารถดำเนินการได้
ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด  
      ลำดับที่ 6 ด้านหลักความโปร่งใส ได้แก่ 1) ประกาศ ระเบียบ และกฎหมาย มีความถูกต้องชัดเจน
ตามหลักการที่ควรจะเป็น เกษตรกรสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้โดยง่ายอย่างเท่าเทียม 2) มีกระบวนการสร้าง
ความไว้วางใจกันและกัน ระหว่างฝ่ายนโยบาย และฝ่ายปฏิบัติ จนทำให้การปฏิบัติงานสัมฤทธิ์ผลตาม
วัตถุประสงค์อย่างชัดเจน 3) การช่วยเหลือเกษตรกรตามวัตถุประสงค์ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ ประกาศ และ
ระเบียบที่คณะกรรมการกำหนด อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม  
     ลำดับที่ 7  ด้านหลักความรับผิดชอบ  ได้แก่ 1) ผู้บริหารระดับสูงให้ความสำคัญในการกำกับติดตาม
การปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้สัมฤทธ์ิผลภายโดยมีกรอบการวัดผลท่ีชัดเจน 2) กลุ่มเกษตรกรให้
ความสำคัญ ในความร่วมมือต่อกาปฏิบัติตามระเบียบขั้นตอนการจัดการหน้ีและการฟ้ืนฟูอาชีพ เป็นอย่างดี     
3) ผู้บริหารทุกระดับใส่ใจในการปฏิบัติหน้าท่ี มีความตระหนักถึงการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนและความ
ต้องการของเกษตรกร 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาล 
ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด
ระดับยุทธศาสตร์ และประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา ได้แก่ 
       วิสัยทัศน์ “สำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและ
พัฒนาเกษตรกรตามหลักธรรมภิบาล จนสามารถส่งเสริมและสนับสนุน การรวมกลุ่มของเกษตรกรในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต การพัฒนาความรู้ในด้านเกษตรกรรม สร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรเกษตรกร และการแก้ไข
ปัญหาหน้ีสินของเกษตรกรได้ตามเป้าหมาย” 
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   พันธกิจ 
1. การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความคุ้มค่า 
2. การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักนิติธรรม    
3. การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักคุณธรรม 
4. การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักการมีส่วนร่วม  
5. การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักการตอบสนอง 
6. การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความโปร่งใส 
7. การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความรับผิดชอบ  

   เป้าประสงค์ 
1. เพื่อให้มีการจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณด้านการฟ้ืนฟูหลังการจัดการหน้ีและด้านการ

บริหารสำนักงาน ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมและคุ้มค่า 
    2 เพื่อไม่ให้มีการใช้ช่องว่างของประกาศ ระเบียบ หรือกฎหมาย ไปแสวงหาผลประโยชน์
จากเกษตรกร กลุ่มเกษตรกร ที่เป็นสมาชิก หรือประชาชนท่ัวไป  ตลอดจนเกิดความเป็นธรรมต่อเกษตรกรท่ัวไป 
    3. เพื่อให้ผู้บริหารทุกระดับยึดมั่นในความดีงาม การประเมินผลงานของพนักงาน เพื่อเลื่อน
ตำแหน่งและปรับขั้นเงินเดือน เป็นไปอย่างเหมาะสมและเท่ียงธรรม นำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาเป็นเคร่ืองมือ
ในการบริหารจัดการกับผู้บริหาร ทุกระดับ  
   4. เพื่อให้มีส่วนร่วมด้านการตรวจสอบ  การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 
ทุกขั้นตอนอย่างเหมาะสม    
   5. เพื่อให้การตอบสนองตามความต้องการของเกษตรกรสมาชิก ผู้รับบริการ อย่าง
สมเหตุสมผล และทันต่อเหตุการณ์ 
     6. เพื่อให้ประกาศ ระเบียบ และกฎหมาย มีความถูกต้องชัดเจนตามหลักการที่ควรจะเป็น 
เกษตรกรสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้โดยไม่ยากอย่างเท่าเทียม 
   7. เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับใส่ใจในการปฏิบัติหน้าท่ี มีความตระหนักถึงการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนและความต้องการของเกษตรกร 

ตัวช้ีวัดระดับยุทธศาสตร์ 
  1. ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 

      1.1 ร้อยละ 80 ของผู้บริหารและพนักงานสำนักงานสาขา นำหลักธรรมาภิบาลมาบริหาร
จัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร 
      1.2 ร้อยละ 80 ของเกษตรกร ได้รับการปฏิบัติจากผู้บริหารและพนักงานสำนักงานสาขา 
ด้วยหลักธรรมาภิบาล 
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  2. ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ 
      2.1 ผู้บริหารและพนักงานสำนักงานสาขา มีความพึงพอใจในการนำหลักธรรมาภิบาลมา
บริหารจัดการกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร 
      2.2 เกษตรกร มีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารและ
พนักงานสำนักงานสาขา  

ประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความคุ้มค่า 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักนิติธรรม    
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักคุณธรรม 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักการมีส่วนร่วม 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักการตอบสนอง 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความโปร่งใส     

   ยุทธศาสตร์ที่ 7 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความ
รับบผิดชอบ   
 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกประเด็น 
จึงถือว่าการยืนยันยุทธศาสตร์ด้วยการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ผ่านการประเมิน เนื่องจาก               
มีค่าเฉลี่ยมากกว่า 3.51 ขึ้นไป ยอมรับว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนา
เกษตรกรตามหลักธรรมมาภิบาลของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สามารถนำไปปฏิบัติ               
ได้จริง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลัก

ธรรมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัด ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยทำการอภิปรายประเด็นท่ีสำคัญ
สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร
ตามหลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ด้านหลักนิติธรรม  
ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักความ
คุ้มค่า ด้านหลักการตอบสนอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chuayprasom, et al. (2020) ได้ศึกษาเรื่อง                     
หลักธรรมาภิบาลของพนักงานต่อการปฏิบัติงาน ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
ผลการวิจัยพบว่า พนักงานมีระดับความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ในภาพรวมอยู่ใน ระดับมากที่สุด 5 ด้าน ซึ่งประกอบด้วยหลักธรรมา                     
ภิบาล ด้านหลักคุณธรรมด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักนิติ
ธรรม ด้านหลักความคุ้มค่า ตามลำดับ ส่วนความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการ
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ปฏิบัติงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าเป็นเร่ือง
ของการที่เจ้าหน้าที่ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ประชาชนไม่เข้าใจเร่ืองกฎหมายโดยรวม การขาดการมีส่วน
ร่วมของ ประชาชน และปัญหาในเร่ืองของการคอร์รัปชัน ระบบอุปถัมภ์ และความอยุติธรรมท่ียังเกิดขึ้นภายใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อีกทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Daokongkaew, et al. (2020) ได้ศึกษาเร่ืองการ
ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานสำนักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า                
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานสำนักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย ด้านความโปร่งใส  
ด้านหลักการตอบสนอง ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความ
เสมอภาค ด้านหลักมุ่งเน้นฉันทามติ ด้านหลักประสิทธิภาพ ด้านหลักประสิทธิผล และด้านหลักการกระจาย
อำนาจ ท่ีเป็นเช่นน้ันเน่ืองจากหลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหารจัดการที่ดีที่นำไปใช้ในการพัฒนาระบบการ
ทำงานให้มีประสิทธิภาพและสร้างความน่าเชื่อถือในการบริหารงาน 
 2. ผลการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า มีประเด็นยุทธศาสตร์การ
พัฒนา ได้แก่  
    ยุทธศาสตร์ที่ 1 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความคุ้มค่า สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Srichana, et al. (2021) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการตาม            
หลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขต จังหวัดอุดรธานี คือ ด้านหลักความคุ้มค่า     

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักนิติธรรม สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Chuayprasom, et al. (2020) ได้ศึกษาเร่ือง หลักธรรมาภิบาลของพนักงานต่อการปฏิบัติงาน ใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับ
ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน ตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มปีัญหา
ในเร่ืองของการคอร์รัปชัน ระบบอุปถัมภ์ และ ความอยุติธรรมท่ียังเกิดขึ้นภายในองค์กร 
    ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักคุณธรรม สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Panyapong, et al. (2019) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านตาม             
หลักธรรมาภิบาล : กรณีศึกษากองทุน หมู่บ้านช่อระกา ตำบลนาฝาย อำเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัย
พบว่า การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านด้านหลักคุณธรรมที่มีระดับความพึงพอใจท่ีมากที่สุดคือคณะกรรมการ
กองทุนหมู่บ้านมีความซ่ือสัตย์สุจริตยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรมต่อการบริหารกองทุน รองลงมาคือการ 
พิจารณาเงินกู้ยืมให้แก่สมาชิกหรือกองทุนตามหลักเกณฑ์วิธีการและเง่ือนไขที่คณะกรรมการ กองทุนฯ กำหนด 
และการประชุมเพื่อติดตามการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักการมีส่วนร่วม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Daokongkaew, et al. (2020) ได้ศึกษาเร่ือง การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานสำนักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีเป็นข้าราชการ
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ประจำสำนักงานเขตประเวศ ในการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานมีความต้องการการมีส่วนร่วมคิดและมี
ส่วนร่วมในการวางแผน เพ่ือเสนอปัญหาการพัฒนา 
   ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักการตอบสนอง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wongsuwan (2017) ได้ศึกษาการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้าน ตามหลักธรรมาภิบาล
ของกองทุนหมู่บ้าน อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้าน
ตามหลักธรรมาภิบาลของกองทุนหมู่บ้าน ควรมีการการตอบสนองความต้องการของสมาชิกทุกคนอย่างเท่าเทียม
กัน มีกระบวนการทำงานตามวัตถุประสงค์ของภารกิจ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความโปร่งใส 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Panyapong, et al. (2019) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านตามหลัก
ธรรมาภิบาล: กรณีศึกษากองทุน หมู่บ้านช่อระกา ตำบลนาฝาย อำเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัยพบว่า 
ด้านหลักความโปร่งใสควรมีการเผยแพร่ข้อมูลให้สมาชิกกองทุนฯทราบ เช่นประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
รองลงมาคือ เปิดโอกาสให้สมาชิกติดตามตรวจสอบการบริหารงานของคณะกรรมการฯ 
   ยุทธศาสตร์ที่ 7 การบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตามหลักความรับผิดชอบ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Panyapong, et al. (2019) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านตามหลัก
ธรรมาภิบาล: กรณีศึกษากองทุนหมู่บ้านช่อระกา ตำบลนาฝาย อำเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ  ผลการวิจัยพบว่า 
คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านควรตระหนักในความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนเอง รองลงมาคือ คณะกรรมการ
บริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านมีการกำกับติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน และมีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากผลศึกษาปัญหาและความต้องการจำเป็นต่อการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร
ตามหลักธรรมมาภิบาลของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกร
3 อันดับแรก ได้แก ่ลำดับท่ี 1 ด้านหลักความคุ้มค่า กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
ควรมีการจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณด้านการฟื้นฟูหลังการจัดการหน้ี มีความเหมาะสมและคุ้มค่า จัดสรรและ
ใช้จ่ายงบประมาณด้านการบริหารสำนักงานมีความสมดุลและเหมาะสมกับงาน ลำดับท่ี 2 ด้านหลักนิติธรรม 
กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรกำหนดกรอบปฏิบัติ หรือกรอบเวลา เพื่อการ
บริหารจัดการ ตามระเบียบ ประกาศ กฎหมาย มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่คลุมเครือ และ ลำดับท่ี 3 ด้านหลัก
คุณธรรม กองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ควรมีการแก้ไขปัญหา หรือการลงโทษ
ผู้กระทำความผิด จากผู้บริหาร เป็นไปตามกระบวนการอย่างทันท่วงที เหมาะสมและเป็นธรรม ต่อคู่กรณีทุกฝ่าย 
       2. จากผลกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัดระดับยุทธศาสตร์ และประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา ดังนั้นกองทุนฟื้นฟูและพัฒนา
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เกษตรกรควรนำยุทธศาสตร์ที่ได้ไปจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการประจำปี และประสานขอรับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรทำการวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาล ของสำนักงานสาขาจังหวัดในภูมิภาคอื่น ๆ เพื่อนำไปใช้ในการกำหนดยุทธศาสตร์ในการ
แก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของผู้เกี่ยวข้องในแต่ละบริบทหรือพ้ืนท่ี ๆ แตกต่างกัน 

2. ควรศึกษาผลการใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการกองทุนฟื้นฟูและพัฒนาเกษตรกรตาม
หลักธรรมมาภิบาล เพื่อให้ทราบผลการใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการสามารถนำไปปฏิบัติให้ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้เป็นผลการศึกษาในระยะท่ี 1 มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของครูผู้สอนเกี่ยวกับ 
การดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 2) ศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการดำเนินการ และสภาพปัญหาการ
จัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผู้สอนภาษาไทยจำนวน 15 คน และกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน            
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จำนวน 314 คน จากโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีจำนวน     
12 โรงเรียน ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม    
ความคิดเห็นครูผู้สอน และนักเรียนเกี่ยวกับการดำเนินการและสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียน      
กลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
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และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการดำเนินการการจัดการเรียนรู้
ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในภาพรวมมีการ 

ดำเนินการอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 69.50 เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีการดำเนินการ 
มากทีสุ่ด คือ ด้านการวัดและประเมินผล คิดเป็นร้อยละ 90.00 ด้านท่ีมีการดำเนินการน้อยที่สุด คือ ด้านเน้ือหา
สาระ คิดเป็นร้อยละ 39.05 ส่วนสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน ในภาพรวมความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับปานกลาง (x̅=2.69, S.D.=0.68) 2) ความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการดำเนินการการจัดการเรียนรู้ 
ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 67.11 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีการดำเนินการมากที่สุดคือ ด้านบรรยากาศ
ในช้ันเรียน คิดเป็นร้อยละ 73.17 ด้านที่มีการดำเนินการน้อยท่ีสุดคือ ด้านเนื้อหาสาระ คิดเป็นร้อยละ 52.67

ส่วนสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้านในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.76, S.D.=0.72) 
 

ค าส าคัญ : ชั้นเรียนกลับด้าน / สภาพปัญหา / โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธาน ี
 

ABSTRACT 
This research article is the result of the first stage of the research procedure. The research 
objectives were 1) to examine teachers’ perspectives on the practice and the problematic 
conditions of learning management through flipped classroom in order to enhance 
Mathayomsuksa 3 students’ Thai language usage, and 2) to examine the students’ 
perspectives on the situation of learning management through flipped classroom in order to 
enhance Mathayomsuksa 3 students’ Thai language usage. The target group of this research 
consisted of 15 teachers. The samples included 314 Mathayomsuksa 3 students at 12 schools 
administered by the Ubon Ratchathani Provincial Administrative Organization, selected by 
stratified random sampling. The instruments used for data collection were opinion 
questionnaires employed by the teachers and the students. The statistics utilized for the data 
analysis were percentage, mean, and standard deviation. The findings revealed that 1) the 
teachers’ perspectives towards the practice of learning management through flipped 
classroom, as a whole were at a moderate level, accounting for 69.50 percent. When broken 
down, the aspect with the highest level of implementation was assessment and evaluation, at 
90.00 percent, while the lowest was content, at 39.05 percent. Their perspectives towards the 
problematic conditions of learning management through flipped classroom were overall 

moderate (x̅=2.69, S.D.=0.68). 2) The students’ perspectives on the practice of learning 
management through the flipped classroom as a whole were also at a moderate level, 
accounting for 67.11 percent. The aspect with the highest level of implementation was 
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classroom atmosphere, at 73.17 percent, while content received the lowest level of 
implementation, at 52.67 percent. Their perspectives towards the problematic conditions of 
learning management through flipped classroom enhancing Thai language usage were overall 

at a moderate level (x̅=2.76, S.D.=0.72).  
 

Keywords : Flipped Classroom / Problem Condition /  
                The School Affiliated with Ubon Ratchathani Provincial Administrative Organization 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 โลกในยุคศตวรรษท่ี 21 เป็นยุคท่ีความรู้และข้อมูลข่าวสารมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา โดยเฉพาะ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงสถาบันการศึกษาต่างๆ ก็ให้ความสำคัญกับการจัดการเรียนการสอน และ
จะต้องจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม และวิถีการดำเนินชีวิตที่มีการเปล่ียนแปลงไป โดย
มุ่งเน้นให้ความสำคัญกับการพัฒนาและปรับปรุงส่งเสริมวิธีการจัดการเรียนการสอนที่มีความหลากหลาย มีการ
เรียนรู้และวิธีการประเมินท่ีดี เพื่อจะนำไปสู่ผลสัมฤทธ์ิและคุณภาพของผู้เรียนให้ดีย่ิงขึ้นไป ลักษณะของการ
เรียนรู้นั้นจะมุ่งเน้นการเรียนรู้นอกห้องเรียนมากข้ึน ลักษณะของการเรียนการสอน จะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ศึกษา 
ค้นคว้า และเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ดังนั้นเป้าหมายหลักของผู้สอนจึงเน้นไปท่ีการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
เพื่อท่ีจะเพ่ิมศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้สอนจะต้องมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อให้
สอดคล้องกับพฤติกรรมการเรียนรู้ ที่เปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย การออกแบบการสอนของผู้สอนน้ัน จะมุ่งเน้น
ให้มีความสอดคล้องกับผู้เรียน มีเป้าหมาย และเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองทั้งในและนอกห้องเรียน  
(Keefe, 2007, pp.217-223) และการศึกษาที่ใช้อินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียนการสอนซ่ึงอินเทอร์เน็ตทำ 
หน้าท่ีเสมือนเป็นห้องสมุด ผู้เรียนสามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ สืบค้น ค้นคว้าความรู้ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลด้าน
วิชาการ หรือด้านอ่ืนๆ ยังสามารถสืบค้นจากแหล่งข้อมูลทั่วโลก สามารถใช้ข้อมูลได้ ไม่ว่าจะเป็นข้อความ เสียง  
ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว โดยไม่ต้องเสียเวลาในการเดินทางและสามารถสืบค้น รับ ส่งข้อมูลได้ตลอด 24 ช่ัวโมง 
(Pan-Ngam, 2013, p.148) 
 ปัจจุบันผู้สอนเร่ิมให้ความสำคัญกับการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนโดยใช้เทคโนโลยีที่หลากหลาย 
(Technology-Rich Instruction) เพิ่มมากข้ึนกว่าการจัดการเรียนการสอนแบบด้ังเดิม โดยเฉพาะการสอนแบบ
เผชิญหน้า (Face to Face) โดยมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีต่างๆ นำมาใช้เพื่อตอบสนองการใช้งานท่ี
หลากหลาย เพ่ิมประสิทธิภาพประสานเข้ากิจกรรมการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบดิจิทัล เช่น กระดาน
อัจฉริยะ (Smart Board) อุปกรณ์ในการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต (Broad Access to Internet Devices) เคร่ือง
ถ่ายทอดสามมิติ (Document Cameras) เครื่องมือต่างๆ บนอินเทอร์เน็ต (Internet Tools) หรือแม้กระท่ังการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์ แต่การเรียนการสอนรูปแบบน้ียังไม่ได้ผลท่ีชัดเจน คือ ไม่มีการส่งตรงเนื้อหาและ
การเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตโดยตรง เพียงแต่นำมาใช้เป็นเครื่องมือประกอบการสอนและการเรียน
บางส่วนเท่าน้ัน เนื่องจากปัญหาในการควบคุมเวลา สถานท่ี ช่องทางในการเรียน หรือสัดส่วนในการเรียนของ
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ผู้เรียน (Staker & Horn 2012, pp.6-7) ดังนั้น ผู้สอนจึงต้องตระหนักถึงความสำคัญ ความจำเป็น โดยการนำ
เทคโนโลยีทีท่ีทันสมัยไปใช้ในการปรับเปล่ียนการจัดสภาพการเรียนรู้ ด้วยการนำระบบการจัดการเรียนรู้
ออนไลน์ มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน ทำให้เกิดช่องทางการสื่อสารปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนที่ดี 
โดยครูต้องตระหนักถึงข้อมูลที่มีการเปลี่ยนถ่ายข้อมูล (Content) จากข้อมูลท่ีคงที่ (Static Content) เข้าสู่ยุค
ของข้อมูลที่มีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา (Dynamic Content) อันจะช่วยพัฒนาทกัษะการเรียนรู้
ของผู้เรียน ให้มีความใฝ่เรียน ใฝ่รู้ ก้าวทันกับสังคมโลกและยุคที่เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ยิ่งไปกว่าน้ัน    
การจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับกระแสการเปล่ียนแปลงของบริบทโลก โดยการนำแนวคิดการเรียนรู้ที่ทันสมัย 
สมัยใหม่มาประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอน อย่างเช่น แนวคิดการเรียนรู้แบบช้ันเรียนกลับด้าน (Flipped 
Classroom) สอดคล้องกับคำกล่าวของ Panit (2013, p.47) ทีก่ล่าวว่า การเรียนรู้สมัยใหม่ต้องกลับทางการ
เรียนรู้ เรียนที่บ้าน ทำการบ้านท่ีโรงเรียน ปัจจุบัน ICT และหนังสือ ช่วยให้นักเรียนค้นหาและเรียนรู้เชิง
เนื้อหาวิชาได้เอง กิจกรรมน้ีเป็นส่วนท่ีง่าย จึงควรทำที่บ้าน...เรียนเนื้อวิชาที่บ้าน แต่ยังมีส่วนของการเรียนรู้ที่
สำคัญกว่า ทรงพลังกว่าเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริงกว่า คือการทำแบบฝึกหัด หรือการฝึกประยุกต์ใช้ความรู้ในการ
แก้ปัญหาการเรียนเป็นทีมกับเพื่อน การช่วยอธิบายส่วนท่ีเพื่อนไม่เข้าใจให้แก่เพื่อน (สอนผู้อื่น) การทำความ
เข้าใจว่าเน้ือหาสาระวิชานั้นมีความสำคัญอย่างไรในชีวิตจริง ส่วนนีท้ี่ต้องเรียนที่โรงเรียน โดยมีครูเป็นผู้ให้
คำแนะนำ/ผู้ช้ีแนะ (Facilitator หรือเป็นโคช้) ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Phanphai (2014, p.80)  
ได้ศึกษาเร่ืองการใช้สื่อสังคมตามแนวคิดช้ันเรียนกลับด้านเร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจัยที่สำคัญพบว่า 1) สื่อสังคมตามแนวคิดชั้นเรียนกลับ
ด้านเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากการเรียนผ่านส่ือสังคมตามแนวคิดช้ันเรียนกลับด้านสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อส่ือสังคมตามแนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน
เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

ปัญหาด้านการศึกษาในปัจจุบันช้ีชัดว่าคุณภาพของผู้เรียนยังอยู่ในระดับท่ีไม่น่าพึงพอใจ กล่าวคือ      
ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในกลุ่มสาระภาษาไทย   
มีคะแนนเฉล่ียต่ำกว่าร้อยละ 50 โดยเฉพาะสาระหลักการใช้ภาษา ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียต่ำกว่าเกณฑ์ และควรได้รับ
การพัฒนาเป็นอย่างยิ่ง (National Institute of Educational Testing Service Public Organization, 2022)  

เนื่องจากเป็นผู้เรียนที่อยู่ในระดับช้ันการศึกษาสูงสุดของการศึกษาภาคบังคับและจำเป็นต้องได้รับการ
พัฒนาด้านหลักการใช้ภาษาไทย สอดคล้องกับการประเมินสมรรถนะผู้เรียนตามมาตรฐานสากลหรือ PISA  
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน  
เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษามา
ออกแบบและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
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วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูผู้สอนเก่ียวกับการดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ 
ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับการดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ 
ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้

ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีขั้นตอนการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 
 1. การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น 
 1.1 ศึกษาตำรา เอกสาร บทความเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน และการสอน
หลักการใช้ภาษาไทย 
 1.2 ศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  2.1 แบบสอบถามความคิดเห็นครูผู้สอนเกี่ยวกับการดำเนินการและสภาพปัญหาในการจัดการ
เรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย  
  2.2 แบบสอบถามความคิดเห็นนักเรียนเกี่ยวกับการดำเนินการและสภาพปัญหาในการจัดการ
เรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.1 การสร้างแบบสอบถาม  
    3.1.1 ศึกษาประเด็นต่างๆ เก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน 
   3.2.2 กำหนดจุดมุ่งหมายและประเด็นหลักเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน 
   3.2.3 ร่างแบบสอบถามและนำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณาความเหมาะสม
ของแบบสอบถาม พบว่า ข้อคำถาม ฉบับครูผู้สอนภาษาไทย มีค่าเฉล่ีย ตั้งแต่ 3.80-4.80 และฉบับนักเรียน มี
ค่าเฉล่ีย ต้ังแต่ 3.80-4.60 มีความสอดคล้องเหมาะสมจุดประสงค์การวิจัยในเรื่องการจัดการเรียนรู้ 
ช้ันเรียนกลับด้าน ผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 
   3.2.4 นำแบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไป
ทดลองใช้ (Try out) กับครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
30 คน และระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนที่มีบริบทใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างในการทำการวิจัยในคร้ังนี้ ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ใช้สูตรครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
ทั้งชุด ฉบับครูผู้สอนเท่ากับ 0.89 ฉบับนักเรียนเท่ากับ 0.91 
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   3.2.5 วิเคราะห์และปรับปรุงแบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้านเป็น
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ ์
 3.2 เก็บรวมรวมข้อมูล 
   3.2.1 กำหนดกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ครูผู้สอนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 15 คน ส่วนท่ี 2 คือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 จากโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี 12 โรงเรียน จำนวน 1,466 คน 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จากโรงเรียนในสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีจำนวน 12 โรงเรียน จำนวน 15 คน โดยใช้ประชากรเป็นกลุ่มเป้าหมาย 
ส่วนท่ี 2 กลุ่มตัวอย่างนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จำนวน 314 คน ปีการศึกษา 2565 กำหนดสัดส่วนกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณของทาโร่ ยามาเน่ และได้ตัวอย่างมาโดยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน 
(Vanichbuncha, 2021, p.19) 
   3.2.2 ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง  
 4. การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน 
สำหรับนักเรียนและสำหรับครูผู้สอน วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถี่ ร้อยละ 
และการวิเคราะห์แบบสอบถามสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน สำหรับนักเรียน และครูผู้สอน 
แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี ้
  4.1 การดำเนินการในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยการหาค่าร้อยละ ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ดังนี้ ร้อยละ 80.00-100.00 หมายถึง 
มีการดำเนินการในระดับมากที่สุด ร้อยละ 70.00-79.99 หมายถึง มีการดำเนินการในระดับมาก ร้อยละ 60.00-
69.99 หมายถึงมีการดำเนินการในระดับปานกลาง ร้อยละ 50.00-59.99 หมายถึง มีการดำเนินการในระดับ
น้อย ร้อยละ 0.00-49.99 หมายถึง มีการดำเนินการในระดับน้อยที่สุด (Lert Noppakhun Wong, 2009, p.80) 
  4.2 สภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ีย ของ Srisa-aad (2011, p.100) ค่าเฉลี่ย อยู่ระหว่าง 
4.51-5.00 หมายถึง ระดับมากที่สุด ค่าเฉล่ีย อยู่ระหว่าง 3.51-4.50 หมายถึง ระดับมาก ค่าเฉล่ีย อยู่ระหว่าง 
2.51-3.50 หมายถึง ระดับปานกลาง ค่าเฉล่ีย อยู่ระหว่าง 1.51-2.50 หมายถึง ระดับน้อย ค่าเฉล่ีย อยู่ระหว่าง 
1.00-1.50 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
 5. การสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 สรุปผลการวิจัยจากการวิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามในรูปแบบตารางและข้อความเรียง 
เชิงพรรณนา และอภิปรายผลการวิจัย 
 

 

https://www.researchgate.net/profile/Kanlaya-Vanichbuncha?_sg%5B0%5D=Mej7ILUXYVDwbIY9LN0Ay6WEivp0qxJnSuYwQRD-G3a7ZRNbJaVzI3SshzOvmQ8rv3QtbRk.lLPJkDylzOU2ahEptagpEoEDLm44YcnSb9wAxQfXgQ9J_if9-9dohLs_QszLnIMVte7_eF2v0j-F81pOuDpvSA&_sg%5B1%5D=V5PM4zSD8Eusemomrt6OVA5tlrNeWstdfZJDBG-0jYOrlG2snj7Se4erzf3GlpgDcmyb4eU.SwDgdrsVWfhF6YTY0rfW25CnkZYbm_I_P80s95SGG8Q1k2NnJBYVtdtx8-1gak3rD7C0FsEn0r5vKS607VoM4w
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สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูผู้สอนเก่ียวกับการดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ 

ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
 

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน  

               เพ่ือส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยภาพรวม 

สภาพปัญหาของครูผู้สอน 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล ค่าเฉลี่ย S.D. การแปลผล 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 51.79 48.21 น้อย 3.13 0.76 ปานกลาง 
ด้านเน้ือหาสาระ 39.05 60.95 น้อยที่สุด 3.09 0.89 ปานกลาง 
ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน 80.00 20.00 มากที่สุด 2.40 0.82 น้อย 
ด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ 86.67 13.33 มากที่สุด 2.52 0.86 ปานกลาง 
ด้านการวัดและประเมินผล 90.00 10.00 มากที่สุด 2.31 0.75 น้อย 

สรุปรวม 69.50 30.50 ปานกลาง 2.69 0.68 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า ผลการศึกษาการดำเนินการของครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน
เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย ในภาพรวมมีการดำเนินการอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 69.50 เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีการดำเนินการมากท่ีสุด คือ ด้านการวัดและประเมินผล คิดเป็นร้อยละ 90.00 
ด้านที่มีการดำเนินการน้อยท่ีสุด คือ ด้านเนื้อหาสาระ คิดเป็นร้อยละ 39.05 ส่วนผลการศึกษาสภาพปัญหาของ

ครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.69, 

S.D.=0.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (x̅=3.13, 

S.D.=0.76) รองลงมา คือ ด้านเนื้อหาสาระ (x̅=3.09, S.D.=0.89) ด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ (x̅=2.52, S.D.= 

0.86) ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน (x̅=2.40, S.D.=0.82) และ ด้านการวัดและประเมินผล (x̅=2.31, S.D.=0.75) 
ตามลำดับ โดยมีรายละเอียดตามตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 2 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน  
             เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. ครูมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชั้นเรียน 
กลับด้าน 

8 
(53.33) 

7 
(46.67) 

น้อย 3.13 1.19 ปานกลาง 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
2. ครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้
สอดคล้องกับหลักสูตรโดยใช้แนวคิด 
ช้ันเรียนกลับด้าน 

6 
(40.00) 

9 
(60.00) 

น้อยที่สุด 2.87 1.19 ปานกลาง 

3. เมื่อครูสอนไปแล้วนักเรียนไม่เข้าใจ
เนื้อหาท่ีครูสอนครูมีบทเรียนให้นักเรียน
ทบทวน เช่น วีดิทัศน์การสอน 

7 
(46.67) 

8 
(53.33) 

น้อยที่สุด 3.13 1.30 ปานกลาง 

4. นักเรียนที่เป็นนักกีฬาหรือร่วม
กิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนเม่ือไปร่วม
กิจกรรมแล้วเรียนไม่ทันเพื่อน ครูมี
เนื้อหาเป็นวีดิทัศน์ให้นักเรียนได้ทบทวน 

9 
(60.00) 

6 
(40.00) 

ปานกลาง 3.27 1.16 ปานกลาง 

5. ครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ 
ช้ันเรียนกลับด้าน (หากมีตอบคำถามข้อ 
5.1-5.5 หากไม่มีให้ข้ามไปตอบข้อ 6) 

7 
(46.67) 

8 
(53.33) 

น้อยที่สุด 3.20 1.21 ปานกลาง 

  5.1 ครูเชิญคนอื่นมาร่วมนำเสนอใน 
วีดิทัศน์การสอนด้วย 

2 
(13.33) 

13 
(86.67) 

น้อยที่สุด 1.33 1.59 น้อย 

  5.2 ครูทำแถบตัวหนังสือใต้จอภาพ 
ในวีดิทัศน์ 

6 
(40.00) 

9 
(60.00) 

น้อยที่สุด 1.20 1.37 น้อย 

  5.3 ครูใช้เทคนิคการขยายภาพ 7 
(46.67) 

8 
(53.33) 

น้อยที่สุด 1.27 1.49 น้อย 

  5.4 ครูใช้สื่อเคลื่อนไหวประกอบ 8 
(53.33) 

7 
(46.67) 

น้อย 1.07 1.28 น้อย 

  5.5 ครูเคยเผยแพร่วีดิทัศน์ทาง
เครือข่ายที่หลากหลาย 

4 
(26.67) 

11 
(73.33) 

น้อยที่สุด 1.27 1.49 น้อย 

6. ครูต้องการเรียนรู้การจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้โดยใช้ช้ันเรียนกลับด้าน 

12 
(80.00) 

3 
(20.00) 

มากที่สุด 3.13 0.92 ปานกลาง 

7. ครูมีความสนใจที่จะเรียนรู้เทคนิค 
การจัดทำวีดิทัศน์โดยใช้แนวคิดชั้นเรียน 
กลับด้าน 

13 
(86.67) 

2 
(13.33) 

มากที่สุด 3.07 0.88 ปานกลาง 
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ตารางที่ 2 (ต่อ)  

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
8. ครูมีความสนใจศึกษาการเผยแพร่ 
วีดิทัศน์ลงในเครือข่ายที่หลากหลาย 

12 
(80.00) 

3 
(20.00) 

มากที่สุด 3.27 0.88 ปานกลาง 

สรุปรวมรายด้าน 51.79 48.21 น้อย 3.13 0.76 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า ในภาพรวมการดำเนินการด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ครูมีการดำเนินการ 
ในระดับน้อย คิดเป็นร้อยละ 51.79 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ครูมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้เทคนิคการจัดทำ 
วีดิทัศน์โดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้านมีการดำเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 86.67 และครูจัดทำ
แผนการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับหลักสูตรโดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้านมีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อย

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 40 ส่วนสภาพปัญหาในภาพรวม อยูใ่นระดับปานกลาง (x̅=3.13, S.D.=0.76) เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ครูมีความสนใจศึกษาการเผยแพร่วีดิทัศน์ลงในเครือข่ายที่หลากหลายอยู่ในระดับปานกลาง 

(x̅=3.27, S.D.=0.88) และสภาพปัญหาครูมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้เทคนิคการจัดทำวีดิทัศน์โดยใช้แนวคิด 

ช้ันเรียนกลับด้านอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.07, S.D.=0.88) 
 

ตารางที่ 3 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน เพ่ือส่งเสริม            
              หลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านเนื้อหาสาระ 

ด้านเนื้อหาสาระ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. ครูจัดทำวีดิทัศนเ์นื้อหาเร่ือง 
คำภาษาต่างประเทศท่ีใช้ในภาษาไทย  
โดยใช้แนวคิดช้ันเรียนกลับด้าน 

5 
(33.33) 

10 
(66.67) 

น้อยที่สุด 3.27 0.96 ปานกลาง 

2. ครูจัดทำวีดิทัศนเ์นื้อหาเร่ืองประโยค
ซับซ้อนโดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน  

5 
(33.33) 

10 
(66.67) 

 
น้อยที่สุด 

3.07 1.16 ปานกลาง 

3. ครูจัดทำวีดิทัศนเ์นื้อหาเร่ืองระดับ
ภาษา โดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน  

6 
(40.00) 

9 
(60.00) 

น้อยที่สุด 2.93 1.03 ปานกลาง 

4. ครูจัดทำวีดิทัศนเ์นื้อหาเร่ืองคำทับศัพท์
โดยใช้แนวคิดช้ันเรียนกลับด้าน 

7 
(46.67) 

8 
(53.33) 

น้อยที่สุด 3.13 1.06 ปานกลาง 

5. ครูจัดทำวีดิทัศนเ์นื้อหาเร่ืองศัพท์
บัญญัติ โดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน 

6 
(40.00) 

9 
(60.00) 

น้อยที่สุด 3.07 1.10 ปานกลาง 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

ด้านเนื้อหาสาระ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
6. ครูจัดทำวีดิทัศนเ์นื้อหาเร่ือง 
ศัพท์วิชาการและวิชาชีพ โดยใช้ 
แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน 

6 
(40.00) 

9 
(60.00) 

น้อยที่สุด 2.87 0.99 ปานกลาง 

7. ครูจัดทำวีดิทัศนเ์นื้อหาเร่ืองโคลงส่ี
สุภาพ โดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน 

6 
(40.00) 

9 
(60.00) 

น้อยที่สุด 3.27 0.80 ปานกลาง 

สรุปรวมรายด้าน 39.05 60.95 น้อยที่สุด 3.09 0.89 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ในภาพรวมการดำเนินการด้านเน้ือหาสาระ มีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อย
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 39.05 ครูจัดทำวีดิทัศน์เน้ือหาเรื่องคำทับศัพท์โดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน อยู่ในระดับ
น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 46.67 และครูจัดทำวีดิทัศน์เน้ือหาเรื่อง คำภาษาต่างประเทศท่ีใช้ในภาษาไทย และครู
จัดทำวีดิทัศน์เนื้อหาเร่ืองประโยคซับซ้อนโดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้านมีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 33.33 ส่วนสภาพปัญหาในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.09, S.D.=0.89) ครูจัดทำวีดิ

ทัศน์เนื้อหาเร่ืองโคลงส่ีสุภาพ โดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้านอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.27, S.D.=0.80) และ 
สภาพปัญหาครูจัดทำวีดิทัศน์เนื้อหาเร่ืองศัพท์วิชาการและวิชาชีพ โดยใช้แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน อยู่ในระดับ

ปานกลาง (x̅=2.87, S.D.=0.99) 
 

ตารางที่ 4 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน  
              เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน 

ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. ครูเสริมแรงแก่นักเรียนอย่าง
เหมาะสม 

14 
(93.33) 

1 
(6.67) 

มากที่สุด 2.40 0.83 น้อย 

2. ครูจัดห้องเรียนที่เอ้ือต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน 

5 
(33.33) 

10 
(66.67) 

น้อยที่สุด 2.80 1.21 ปานกลาง 

3. ครูส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้
หลักการใช้ภาษาไทยอย่างมีความสุข 

14 
(93.33) 

1 
(6.67) 

มากที่สุด 2.20 0.86 น้อย 

4. ครูดูแลและให้ความสนใจนักเรียน
อย่างทั่วถึง 

15 
(100.0) 

0 มากที่สุด 2.20 0.94 น้อย 

สรุปรวมรายด้าน 80.00 20.00 มากที่สุด 2.40 0.82 น้อย 
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 จากตารางท่ี 4 พบว่า การดำเนินการด้านบรรยากาศในช้ันเรียน ครูดูแลและให้ความสนใจนักเรียน
อย่างทั่วถึง มีการดำเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100 และครูจัดห้องเรียนที่เอ้ือต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน มีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 33.33 ส่วนสภาพ

ปัญหาครูจัดห้องเรียนท่ีเอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้านอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.80, 
S.D.=1.21) ส่วนสภาพปัญหาครูส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้หลักการใช้ภาษาไทยอย่างมีความสุข และครูดูแลและ

ให้ความสนใจนักเรียนอย่างทั่วถึงอยู่ในระดับน้อย (x̅=2.20, S.D.=0.86) (x̅=2.20, S.D.=0.94) 
 

ตารางที่ 5 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของครูในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน  
              เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ 

ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. ครูให้นักเรียนร่วมผลิตสื่อ 
การเรียนรู้ 

15 
(100.00) 

0 มากที่สุด 2.47 0.99 น้อย 

2. ครูนำส่ือเทคโนโลยีสมัยใหม่ 
มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

15 
(100.00) 

0 มากที่สุด 2.27 0.96 น้อย 

3. ครูใช้สื่อการเรียนรู้ที่
หลากหลายเพ่ือให้นักเรียนบรรลุ
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

14 
(93.33) 

1 
(6.67) 

มากที่สุด 2.27 1.10 น้อย 

4. ครูใช้สื่อการเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสม 

11 
(73.33) 

4 
(26.67) 

มาก 3.13 0.92 ปานกลาง 

5. ครูสามารถผลิตสื่อเทคโนโลยี 
ในการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

11 
(73.33) 

4 
(26.67) 

มาก 3.27 1.10 ปานกลาง 

6. ครูประเมินการใช้สื่อหลังจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทุกคร้ัง 

12 
(80.00) 

3 
(20.00) 

มากที่สุด 2.47 1.19 น้อย 

สรุปรวมรายด้าน 86.67 13.33 มากที่สุด 2.52 0.86 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ในภาพรวม การดำเนินการด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ มีการดำเนินการอยู่ในระดับ
มากที่สุดร้อยละ 86.67 ครูให้นักเรียนร่วมผลิตสื่อการเรียนรู้ และครูนำส่ือเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้มีการดำเนินการอยู่ในระดับมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 และครูใช้สื่อการเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสมและครูสามารถผลิตสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเองการดำเนินการอยู่ในระดับมาก  

คิดเป็นร้อยละ 73.3 ส่วนสภาพปัญหาในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.52, S.D.=0.86) ครูสามารถผลิต

ส่ือเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเองอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.27, S.D.=1.10) และสภาพปัญหาครูนำ

ส่ือเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับน้อย (x̅=2.27, S.D.=0.96) ครูใช้สื่อการ
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เรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อให้นักเรียนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้สภาพปัญหาอยู่ในระดับน้อย (x̅=2.27, 
S.D.=1.10) 
 

ตารางที่ 6 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน       
              เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านการวัดและประเมินผล 

ด้านการวัดและประเมินผล 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. ครูจัดทำเคร่ืองมือวัดและ
ประเมินผลได้สอดคล้องและเหมาะสม
กับเนื้อหา 

14 
(93.33) 

1 
(6.67) 

มากที่สุด 2.27 0.88 น้อย 

2. เมื่อจะสอนเน้ือหาใหม่ครูได้ทดสอบ
ความรู้พื้นฐานของนักเรียนทุกคร้ัง 

14 
(93.33) 

1 
(6.67) 

มากที่สุด 2.40 0.99 น้อย 

3. ครูทำการวัดและประเมินผลก่อน
เรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน 

15 
(100.00) 

0 มากที่สุด 2.07 0.70 น้อย 

4. ครูมีการวัดและประเมินผลตาม
สภาพจริงและคำนึงถึงความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

15 
(100.00) 

0 มากที่สุด 2.13 0.99 น้อย 

5. ครูมีการวัดและประเมินผลของ
นักเรียนในรูปแบบออนไลน์ 

9 
(60.00) 

6 
(40.0) 

ปานกลาง 2.80 1.21 ปานกลาง 

6. ครูมีการปรับปรุงเคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การวัด และประเมินผลผู้เรียน 
อยู่เสมอ 

14 
(93.33) 

1 
(6.67) 

มากที่สุด 2.20 1.01 น้อย 

สรุปรวมรายด้าน 90.00 10.00 มากที่สุด 2.31 0.75 น้อย 
 

 จากตารางท่ี 6 พบว่า ในภาพรวม การดำเนินการด้านการวัดและประเมินผล มีการดำเนินการอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ร้อยละ 90.00 ครูทำการวัดและประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน และครูมีการ
วัดและประเมินผลตามสภาพจริงและคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการดำเนินการอยู่ในระดับมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 100 และครูมีการวัดและประเมินผลของนักเรียนในรูปแบบออนไลน์การดำเนินการอยู่ในระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 60 ส่วนสภาพปัญหา ครูมีการวัดและประเมินผลของนักเรียนในรูปแบบออนไลน์  

อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.80, S.D.=1.21) และครูทำการวัดและประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลัง

เรียน สภาพปัญหาอยู่ในระดับน้อย (x̅=2.07, S.D.=0.70) 
 ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นของครูผู้สอนเก่ียวกับสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน 
เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีข้อเสนอแนะว่า นักเรียนขาดทักษะการใช้
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ภาษาในการส่ือสาร ไม่เข้าใจหลักการใช้ภาษาไทย และนักเรียนไม่สามารถใช้ส่ือเทคโนโลยีบางอย่างได้เน่ืองจาก
ปัญหาเก่ียวกับสัญญาณอินเทอร์เน็ต มีความถี่อยู่ในลำดับท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 20 รองลงมาคือ ในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ครูไม่มีสื่อการสอนท่ีทันสมัย และด้านการใช้ส่ือการสอนไม่เพียงพอต่อจำนวนนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 
13.33 และด้านเน้ือหาสาระท่ีมีมากเกินไป เวลาในการจัดกิจกรรมไม่เพียงพอ คิดเป็นร้อยละ 6.66 ตามลำดับ 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการดำเนินการ และสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ 
ช้ันเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  

 

ตารางที่ 7 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของนักเรียนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียน 
               กลับด้าน เพ่ือส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในภาพรวม 

สภาพปัญหา 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. การแปลผล 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 69.93 30.07 ปานกลาง 2.75 0.81 ปานกลาง 
ด้านเน้ือหาสาระ 52.67 47.33 น้อย 2.85 0.82 ปานกลาง 
ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน 73.17 26.83 มาก 2.78 0.90 ปานกลาง 
ด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ 72.67 27.33 มาก 2.68 0.90 ปานกลาง 

สรุปรวม 67.11 32.89 ปานกลาง 2.76 0.72 ปานกลาง 
  

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ในภาพรวม การดำเนินการเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน อยู่ใน
ระดับปานกลาง ร้อยละ 67.11 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีการดำเนินการมากท่ีสุดคือ ด้านบรรยากาศ
ในช้ันเรียน คิดเป็นร้อยละ 73.17 ด้านที่มีการดำเนินการน้อยท่ีสุดคือ ด้านเนื้อหาสาระ คิดเป็นร้อยละ 52.67 
ส่วนสภาพปัญหาของนักเรียนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(x̅=2.76, S.D.=0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านเน้ือหาสาระ  (x̅=2.85, 

S.D.=0.82) รองลงมา คือด้านบรรยากาศในช้ันเรียน (x̅=2.78, S.D.=0.90) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

(x̅=2.75, S.D.=0.81) และ ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ (x̅=2.68, S.D.=0.90) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 8 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของนักเรียนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียน 
              กลับดา้น เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านการจัด 
              กิจกรรมการเรียนรู้ 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. นักเรียนรู้จักการเรียนรู้โดยใช้
แนวคิดชั้นเรียนกลับด้าน 

115 
(36.62) 

199 
(63.38) 

น้อยที่สุด 2.93 1.04 ปานกลาง 
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ตารางที่ 8 (ต่อ) 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
2. นักเรียนได้เรียนรู้ตามลำดับขั้น  
ครูมีการนำเข้าสู่บทเรียน ข้ันสอน 
และข้ันสรุป 

279 
(88.85) 

35  
(11.15) มากที่สุด 2.77 1.22 ปานกลาง 

3. ครูอธิบายวิธีการเรียนรู้แบบ 
ช้ันเรียนกลับด้านให้นักเรียนเข้าใจ 

164 
(52.23) 

150 
(47.77) 

น้อย 2.89 1.02 ปานกลาง 

4. นักเรียนได้คิดอย่างหลากหลาย 
และได้ลงมือปฏิบัติ 

272 
(86.62) 

42  
(13.38) 

มากที่สุด 2.78 1.14 ปานกลาง 

5. ครูช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนช้า  
และส่งเสริมนักเรียนท่ีเรียนรู้ได้ดี 

268 
(85.35) 

46 
(14.65) 

มากที่สุด 2.73 1.24 ปานกลาง 

สรุปรวมรายด้าน 69.93 30.07 ปานกลาง 2.75 0.81 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 8 พบว่า ในภาพรวม การดำเนินการด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีการดำเนินการอยู่
ในระดับปานกลาง ร้อยละ 69.93 นักเรียนได้เรียนรู้ตามลำดับขั้น ครูมีการนำเข้าสู่บทเรียน ข้ันสอน และสรุป 
มีการดำเนินการอยู่ในระดับมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 88.85 และนักเรียนรู้จักการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชั้นเรียน
กลับด้าน การดำเนินการอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 36.62 ส่วนสภาพปัญหาในภาพรวมด้านการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.75, S.D.=0.81)  นักเรียนรู้จักการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดชั้นเรียน

กลับด้าน อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.93, S.D.=1.04) และครูช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนช้า และส่งเสริมนักเรียน

ที่เรียนรู้ได้ดี อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.73, S.D.=1.24)  
 

ตารางที่ 9 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของนักเรียนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียน 
              กลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านเนื้อหาสาระ 
 

ด้านเนื้อหาสาระ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. นักเรียนเคยได้เรียนรู้เกี่ยวกับ 
หลักภาษาจากวีดิทัศน์ที่ครูจัดทำข้ึน  
(หากมีตอบคำถามข้อ 1.1- 1.4  
หากไม่มีตอบคำถามข้อ 2) 

152 
(48.41) 

162 
(51.59) 

น้อยที่สุด 2.92 1.06 ปานกลาง 
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ตารางที่ 9 (ต่อ)  

ด้านเนื้อหาสาระ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
  1.1 นักเรียนเคยเห็นวีดิทัศน์ที่ครู
สร้างขึ้น ครูมีการใช้เสียงที่หลากหลาย 

96 
(30.57) 

218 
(69.43) 

น้อยที่สุด 1.32 1.624 น้อย 

  1.2 นักเรียนเคยเห็นวีดิทัศน์ของครู 
มีการขยายภาพให้เห็นชัดเจน 

129 
(41.08) 

185 
(58.92) 

น้อยที่สุด 1.31 1.566 น้อย 

  1.3 นักเรียนเคยเห็นแถบตัวหนังสือ 
ใต้จอภาพ 

130 
(41.40) 

184 
(58.60) 

น้อยที่สุด 1.25 1.550 น้อย 

  1.4 นักเรียนเคยเห็นคนอ่ืนร่วม
นำเสนอในวีดิทัศนข์องครู 

100 
(31.85) 

214 
(68.15) 

น้อยที่สุด 1.26 1.57 น้อย 

2. นักเรียนต้องการเรียนรู้จากวีดิทัศน์
ที่มีเนื้อหาเก่ียวกับหลักภาษา 

233 
(74.20) 

81 
(25.80) 

มาก 2.73 1.05 ปานกลาง 

3. นักเรียนต้องการให้ครูทำวีดิทัศน์
เนื้อหาหลักภาษาท่ีมีความสนุกสนาน 

257 
(81.85) 

57 
(18.15) 

มากที่สุด 2.84 1.16 ปานกลาง 

4. นักเรียนต้องการทบทวนเนื้อหาที่
นักเรียนไม่เข้าใจผ่านวีดิทัศน์ได้
ตลอดเวลา 

226 
(71.97) 

88 
(28.03) 

มาก 2.90 1.16 ปานกลาง 

สรุปรวมรายด้าน 52.67 47.33 น้อย 2.85 0.82 ปานกลาง 
  

 จากตารางท่ี 9 พบว่า ในภาพรวมการดำเนินการด้านเน้ือหาสาระอยู่ในระกับน้อย คิดเป็นร้อยละ 
52.67 นักเรียนต้องการให้ครูทำวีดิทัศนเ์น้ือหาหลักภาษาท่ีมีความสนุกสนานมีการดำเนินการอยู่ในระดับ 
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 81.85 และนักเรียนเคยได้เรียนรู้เกี่ยวกับหลักภาษาจากวีดิทัศน์ที่ครูจัดทำขึ้น  
การดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 48.41 ส่วนสภาพปัญหาในภาพรวมด้านเนื้อหาสาระอยู่ใน

ระดับปานกลาง (x̅=2.85, S.D.=0.82) นักเรียนเคยได้เรียนรู้เกี่ยวกับหลักภาษาจากวีดิทัศน์ที่ครูจัดทำข้ึน อยู่ใน

ระดับปานกลาง (x̅=2.92, S.D.=1.06) และนักเรียนต้องการเรียนรู้จากวีดิทัศน์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักภาษา  

อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.73, S.D.=1.05)  
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ตารางที่ 10 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของนักเรียนการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน  
                เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน 

ด้านบรรยากาศในชั้นเรียน 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. นักเรียนได้รับการช่ืนชมจากครู
เม่ือนักเรียนทำกิจกรรมได้ดี 

277 
(88.22) 

37 
(11.78) 

มากที่สุด 2.72 1.23 ปานกลาง 

2. นักเรียนได้เรียนรู้ในบรรยากาศ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นเรียน 
กลับด้าน 

124 
(39.49) 

190 
(60.51) 

น้อยที่สุด 3.07 1.11 ปานกลาง 

3. นักเรียนเรียนรู้หลักการใช้
ภาษาไทยอย่างมีความสุข 

247 
(78.66) 

67 
(21.34) 

มาก 2.91 1.27 ปานกลาง 

4. นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงและ 
มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ 

271 
(86.31) 

43 
(13.69) 

มากที่สุด 2.75 1.11 ปานกลาง 

สรุปรวมรายด้าน 73.17 26.83 มาก 2.78 0.90 ปานกลาง 
  

จากตารางท่ี 10 พบว่า ในภาพรวมด้านบรรยากาศในช้ันเรียน มีการดำเนินการอยู่ในระดับมาก คิด
เป็นร้อยละ 73.17 นักเรียนได้รับการชื่นชมจากครูเม่ือนักเรียนทำกิจกรรมได้ดี มีการดำเนินการอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 88.22 และนักเรียนได้เรียนรู้ในบรรยากาศการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้านการ
ดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 39.49 ส่วนสภาพปัญหาในภาพรวมด้านบรรยากาศในช้ันเรียน

อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.78, S.D.=0.90) นักเรียนได้เรียนรู้ในบรรยากาศการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นเรียน

กลับด้าน อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=3.07, S.D.=1.11) และนักเรียนได้รับการชื่นชมจากครูเม่ือนักเรียนทำ

กิจกรรมได้ดี อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.72, S.D.=1.23) 
 

ตารางที่ 11 ผลการศึกษาการดำเนินการ และสภาพปัญหาของนักเรียนเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้ชั้นเรียน 
               กลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ด้านการใช้สื่อการ 
               เรียนรู้ 

ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
1. ครูผลิตสื่อการเรียนรู้สอดคล้องกับ
เนื้อหาของบทเรียน 

265 
(84.39) 

49 
(15.61) 

มากที่สุด 2.67 1.17 ปานกลาง 
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ตารางที่ 11 (ต่อ)  

ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ 
การด าเนินการ ระดับปัญหา 

มี ไม่มี แปลผล x̅ S.D. แปลผล 
2. นักเรียนได้เรียนรู้จากส่ือการเรียนรู้
ที่เป็นวีดิทัศน์ เพื่อเป็นการทบทวน
บทเรียน 

150 
(47.77) 

164 
(52.23) 

น้อยที่สุด 2.90 1.15 ปานกลาง 

3. ครูนำส่ือเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

223 
(71.02) 

91 
(28.98) 

มาก 2.86 1.10 ปานกลาง 

4. ครูใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย
เพื่อให้นักเรียนบรรลุจุดประสงค์ 
การเรียนรู้ 

235 
(74.84) 

79 
(25.16) 

มาก 2.60 1.19 ปานกลาง 

5. นักเรียนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้
จากส่ือของครู 

267 
(85.03) 

47 
(14.97) 

มากที่สุด 2.69 1.29 ปานกลาง 

สรุปรวมรายด้าน 72.67 27.33 มาก 2.68 0.90 ปานกลาง 
 

 จากตารางท่ี 11 พบว่า ในภาพรวมการดำเนินการด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ มีการดำเนินการอยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 72.67 นักเรียนมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้จากส่ือของครู มีการดำเนินการอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 85.03 และนักเรียนได้เรียนรู้จากส่ือการเรียนรู้ที่เป็นวีดิทัศน์ เพื่อเป็นการทบทวนบทเรียน 
การดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 47.77 ส่วนสภาพปัญหาในภาพรวมด้านการใช้ส่ือการเรียนรู้ 

อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.68, S.D.=0.90)  นักเรียนได้เรียนรู้จากส่ือการเรียนรู้ที่เป็นวีดิทัศน์ เพื่อเป็นการ

ทบทวนบทเรียนอยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.90, S.D.=1.15) และครูใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือให้

นักเรียนบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ อยู่ในระดับปานกลาง (x̅=2.60, S.D.=1.19) 
 ข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย  
เร่ือง หลักการใช้ภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 นักเรียนมีข้อเสนอแนะว่า นักเรียนต้องการให้ครู 
ให้การบ้านน้อยลงมีความถ่ีอยู่ในลำดับท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 1.59 รองลงมาคือ นักเรียนต้องการให้ครูทำวีดิทัศน์
การสอนสำหรับนักเรียนที่ไม่เข้าใจในคาบเรียนและให้นักเรียนได้ทบทวนคิดเป็นร้อยละ 1.27 และนักเรียน
ต้องการให้มีสื่อการสอนท่ีน่าสนใจ อีกทั้งนักเรียนต้องการเห็นครูแต่งตัวตามตัวละครในวรรณคดี หรือแสดงละคร
ร่วมกับนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 0.96 ตามลำดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูผู้สอนเก่ียวกับสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน 
เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 สภาพปัญหาของครูผู้สอนในภาพรวม  
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการจัด
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กิจกรรมการเรียนรู้ รองลงมา คือ ด้านเน้ือหาสาระ ด้านการใช้สื่อการเรียนรู้ ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน และ 
ด้านการวัดและประเมินผล ตามลำดับ ดังเช่น ประเด็นครูจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับหลักสูตร  
โดยใช้แนวคิดช้ันเรียนกลับด้าน มีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุดคิดเป็นร้อยละ 40 หรือเม่ือครูสอนไปแล้ว
นักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาที่ครูสอน ครูมีบทเรียนให้นักเรียนทบทวน เช่น วีดิทัศน์ มีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อย
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 46.67 และครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ช้ันเรียนกลับด้าน การดำเนินการอยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 46.67 ควรมีการดำเนินการในการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพฒันาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้านให้ครูผู้สอน โดยกระบวนการของการจัดการเรียนรู้ช้ัน
เรียนกลับด้านนั้น ครูจะมีการสร้างวีดิทัศน์การสอนเพ่ือให้นักเรียนได้ดูและศึกษามาก่อน มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ให้นักเรียนได้เรียนรู้เป็นกลุ่ม ช่วยเหลือกัน ซึ่งสอดคล้องกับ Outamung (2015, p.58) ได้กล่าวว่า 
ห้องเรียนกลับด้านเป็นการจัดการเรียนรู้ซ่ึงเปลี่ยนการใช้ช่วงเวลาของการบรรยายเน้ือหาในห้องเรียนเป็นการทำ
กิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้างความรู้และประยุกต์ใช้ความรู้ ส่วนการศึกษาเนื้อหาบทเรียนจะใช้เวลาท่ีบ้านผ่านสื่อ
เทคโนโลยี ด้านเนื้อหาสาระท่ีเกี่ยวกับหลักการใช้ภาษาไทยครูมีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุดใน 
ทุกประเด็น จึงควรมีการส่งเสริมการจัดทำวีดิทัศน์ที่มีเนื้อหาสาระเก่ียวกับหลักการใช้ภาษาไทยเพ่ือส่งเสริมให้ครู
ได้นำไปพัฒนานักเรียน ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบช้ันเรียนกลับด้าน จะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียน และ
ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของนักเรียน สามารถเรียนรู้ล่วงหน้า และได้ทบทวนบทเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Srihirun 
(2017, pp.25-26) ได้กล่าวไว้ว่า การเรียนแบบช้ันเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริม
กระบวนการคิดวิเคราะห์ และเป็นกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับการเรียนการสอนท่ียึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง สรุปได้
ดังนี้ เพื่อเปล่ียนวิธีการสอนของครู จากการบรรยายหน้าช้ันเรียนเพียงอย่างเดียวเป็นการฝึกโดยครูเป็นผู้ให้
คำปรึกษา เพื่อใช้เทคโนโลยีการเรียนในโลกยุคดิจิทัลซึ่งเด็กสมัยใหม่ชอบ จัดการจัดการเรียนรู้โดยใช้การสอน
ด้วยวีดิทัศน์อยู่บนอินเทอร์เน็ต (Internet) ผู้เรียนสามารถเรียนไว้ล่วงหน้าได้ รวมทั้งเป็นการฝึกเด็กให้รู้จักการ
วางแผนจัดการเวลาด้วยตนเอง ครูจะช่วยเหลือนักเรียนที่เรียนอ่อน โดยให้เกิดการค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเอง
มากที่สุด ผู้เรียนสามารถดูวีดิทัศน์ได้ตามศักยภาพของตนเอง หากไม่เข้าใจสามารถดูได้ซ้ำ นักเรียนสามารถจัด
เวลาเรียนได้ด้วยตนเอง หยุดพักได้ ย้อนหลังได้ ครูกับนักเรียนมีปฏิสัมพันธ์เพิ่มขึ้น จากการพบปะครูในห้องเรียน 
เรียนจากวีดิทัศน์แล้ว มาพบปะครู เกิดการเรียนรู้ บทบาทของครูเป็นท้ังพี่เลี้ยง (Mentor) เพื่อน เพื่อนบ้าน 
(Neighbor) และผู้เชี่ยวชาญ (Expert) ครูรู้จักนักเรียนดีขึ้น ครูต้องกระตุ้นนักเรียนให้เกิดแรงบันดาลใจ 
(Inspire) ในการเรียนแบบช้ันเรียนกลับด้าน คอยรับฟังและช่วยเหลือนักเรียนเสมอ ช่วยเพิ่มปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
เพื่อนนักเรียนด้วยกัน ผู้เรียนช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันได้ดีจากกิจกรรมท่ีครูจัด การจัดกิจกรรมการสอน
แบบห้องเรียนกลับทางจะช่วยให้ครูเห็นจุดอ่อนจุดแข็งของผู้เรียนแต่ละคน เพ่ือนด้วยกันก็เห็น และช่วยเหลือกัน
ด้วยจุดแข็งของแต่ละคน ครูสามารถทำหน้าท่ีของการสอนท่ีสำคัญในเชิงสร้างสรรค์ เพื่อสร้างคุณภาพแก่ช้ัน
เรียน สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้ปกครอง เป็นการเปิดเผยเน้ือหาสาระทางการเรียนด้วยวีดิทัศน์ที่ครูสร้าง
ขึ้น ให้สาธารณชนได้ทราบ สร้างความเชื่อม่ันในคุณภาพการเรียนการสอนให้ผู้ปกครองทราบ 
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 2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้าน 
เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีสภาพปัญหาในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ทั้ง 4 ด้าน ซึ่งความคิดเห็นของนักเรียนเก่ียวกับปัญหาในการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้านอยู่ใน
ระดับปานกลางทุกด้าน เม่ือพิจารณาในเร่ืองของการดำเนินการจะพบว่า ประเด็นท่ีนักเรียนรู้จักการเรียนรู้โดยใช้
แนวคิด ช้ันเรียนกลับด้านมีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 36.62 อีกท้ังประเด็นท่ีนักเรียน
เคยได้เรียนรู้เกี่ยวกับหลักภาษาจากวีดิทัศน์ที่ครูจัดทำขึ้น มีการดำเนินการอยู่ในระดับน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
48.41 จึงควรมีการดำเนินการเพ่ือให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทยของนักเรียน  
ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Phanphai (2014, p.80) ได้ศึกษาเรื่องการใช้สื่อสังคมตามแนวคิดชั้นเรียนกลับ
ด้านเร่ือง ภาษาเพื่อการส่ือสาร เพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดย 
เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนตามแนวคิด
ช้ันเรียนกลับด้านผ่านส่ือสังคม และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนจากส่ือสังคมตามแนวคิด 
ช้ันเรียนกลับด้านนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนจุฑาทิพย์ ผลการวิจัยที่สำคัญพบว่า ส่ือสังคมตาม
แนวคิดชั้นเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคุณภาพอยู่ใน
ระดับดีมาก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังจากการเรียนผ่านสื่อสังคมตามแนวคิดชั้นเรียนกลับด้านสูง
กว่าคะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อสังคมตามแนวคิด
ช้ันเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ควรนำผลการศึกษาไปดำเนินการจัดการเรียนรู้เพิ่มเติมเพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในการจัดการ
เรียนรู้ชั้นเรียนกลับด้าน เพื่อส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ควรนำผลการศึกษาและข้อเสนอแนะจากครูและนักเรียนไปใช้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ช้ันเรียนกลับด้านที่เหมาะสมเพ่ือส่งเสริมหลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาเก่ียวกับองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ช้ันเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริม
หลักการใช้ภาษาไทย สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
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อิทธิพลของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมและความผูกพันของ
พนักงานที่มีต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง 

ในภาคตะวันออก 
The Influence of Transformational Leadership, Innovation Climate and 

Employee Engagement on Innovative Work Behavior of Employees in a Power 
Plant Group, Eastern of Thailand 

ปรมาภรณ์ ตันสุขชัย* 
Paramaporn Tansukchai 
จุฑามาศ ทวีไพบูลย์วงษ์** 

Jutamard Thaweepaiboonwong 

Received : February 25, 2023 
Revised : May 2, 2023 

Accepted : August 17, 2023 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชา บรรยากาศ
การสร้างนวัตกรรม และความผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานกลุ่มบริษัทผลิต
พลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามทีพ่ัฒนามาจากการทบทวน
วรรณกรรม และเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นพนักงานของกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง 
ในภาคตะวันออก จำนวน 238 คน โดยผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบใช้ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) 
โดยกำหนดจำนวนพนักงานท่ีเป็นตัวอย่างตามสัดส่วนจำนวนพนักงานของแต่ละบริษัท จากน้ันเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยแบบสอบถามตามจำนวนท่ีกำหนดและใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดย
การจับฉลาก (Lottery) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน ผลการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้าง พบว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชามีอิทธิพลทางตรงต่อบรรยากาศการสร้าง
นวัตกรรมและความผูกพันของพนักงาน บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อความผูกพันของ 
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พนักงานและพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน และความผูกพันของพนักงานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรม
เชิงนวัตกรรมของพนักงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยโมเดลอธิบายความผันแปรของพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม
ของพนักงานได้ร้อยละ 68 
 

ค าส าคัญ :  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง / บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม / ความผูกพันของพนักงาน /         
              พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม 

 

ABSTRACT 

The purpose of this research was to analyze the influence of transformational leadership on 
supervisors. Innovation atmosphere and Employee Engagement towards Innovation Behavior 
of Employees in a Power Plant group in Eastern Thailand. The data were collected using a 
questionnaire developed from a literature review. In collecting data from a sample group that 
is an employee group in a Power plant in Eastern Thailand of 238 people, the researcher uses 
a probability sampling method by determining the number of sampled employees according 
to the proportion of the number of employees in each company. Data were then collected by 
using a specified number of questionnaires and a simple random sampling method by drawing 
lots (Lottery). Descriptive and inferential statistics were used to analyze the data. Structural 
equation model analysis results It was found that the transformational leadership of 
supervisors directly influenced the atmosphere of innovation and employee engagement. The 
innovation climate has a direct influence on employee engagement and employee innovation 
behavior. And employee engagement has a direct influence on employee innovation 
behavior. statistically significant The model explained 68 percent of the variation in employee 
innovation behavior. 
 

Keywords : Transformational Leadership / Innovation Climate / Employee Engagement /     
                 Innovative Work Behavior 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ปัจจุบันสภาวะการเปล่ียนแปลงของโลกได้เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วจากการพัฒนาของเทคโนโลยี
แบบก้าวกระโดด เป็นผลทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงของสิ่งรอบตัวท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและ
ส่ิงแวดล้อม ซึ่งการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วนี้เป็นแรงผลักดันสำคัญที่ทำให้การแข่งขันทางธุรกิจมีความรุนแรง
มากขึ้น ดังนั้นองค์การต่างๆ จึงจำเป็นต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนเพื่อความอยู่รอดและย่ังยืน 
(Sukhonthajit, 2019) พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (Innovative Work Behavior) ที่แสดงออกในตัวของพนักงาน
จึงเป็นส่ิงที่จำเป็นต่อการนำพาองค์การไปสู่องค์การนวัตกรรม (Chumkesornkulkit, 2018) ซึ่งส่งผลให้องค์การ
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สามารถพัฒนาผลการปฏิบัติงาน รักษาคุณภาพของการดำเนินงาน ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่าง
เหมาะสม ทำให้องค์การสามารถเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันและนำไปสู่ความย่ังยืนในระยะยาว (Silamom, 
2020)  
 การขับเคล่ือนและนำพาองค์การสู่องค์การนวัตกรรม ผู้นำมีความสำคัญอย่างยิ่ง ซึ่งผู้นำจะต้องปรับตัวให้
สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงไปของเทคโนโลยี นำนวัตกรรมมาปรับใช้ในการทำงาน และรู้จักการพัฒนาไปสู่
การขับเคล่ือนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม รวมถึงมีวิสัยทัศน์ท่ีก้าวไกล สามารถ
ปรับเปล่ียนกลยุทธ์ธุรกิจให้มีความสอดคล้องกับสภาวะโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา (Sripengta, 
2022) ซึ่งการมีวิสัยทัศน์ ค่านิยม และกิจกรรมต่างๆที่องค์การและผู้บริหารถ่ายทอดให้พนักงานได้รับทราบ เป็น
ส่ิงที่ทำให้พนักงานตระหนักได้ว่าองค์การมีบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม (Innovation Climate) เป็นองค์การ
ที่มีความคิดสร้างสรรค์และเป็นองค์การแห่งนวัตกรรม (Chanui, 2019) อันจะนำพาให้พนักงานพยายามที่จะ
แสดงพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบสนองต่อความต้องการขององค์การ นอกจากน้ีความผูกพันของพนักงาน 
(Employee Engagement) เป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่สามารถช่วยให้องค์การบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้เอาไว้ โดยผู้ที่มี
ความผูกพันต่อองค์การมักจะมีความเช่ือม่ันในองค์การ มององค์การในทางที่ดีรวมถึงภาวะผู้นำของผู้บริหารด้วย 
และเม่ือพนักงานเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อองค์การจะส่งผลให้พนักงานมีความพยายามทุ่มเทและมีความต้ังใจในการ
ปฏิบัติงาน (Roengkasakram, 2018) ซึ่งความผูกพันของพนักงานจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินงาน
ตลอดจนสามารถนำไปสู่นวัตกรรมส่ิงใหม่ๆ อันจะส่งผลให้องค์การมีผลการดำเนินงานท่ีดีและเกิดความได้เปรียบ
ในการแข่งขัน (Welch, 2011) 
 ดังจะเห็นได้ว่าการที่จะนำพาองค์การให้ประสบความสำเร็จได้ในโลกยุคโลกาวิวัฒน์ท่ีมีการเปล่ียนแปลง
อยู่ตลอดเวลา ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมในองค์การ รวมไปถึงความผูกพันของ
พนักงาน ที่มีความสำคัญต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน เป็นบทบาทสำคัญที่ทำให้องค์การบรรลุ
วัตถปุระสงค์ในการดำเนินงานและมีความสามารถในการแข่งขันที่ยั่งยืน พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมจึงเป็น
พฤติกรรมท่ีเป็นส่ิงสำคัญและเป็นประโยชน์ ทำให้องค์การมีประสิทธิภาพและมีอำนาจในการแข่งขันได้จริง 
(Gumusluoglu & Ilsev, 2009) 
 กลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าท่ีผู้วิจัยได้ทำการศึกษา เป็นบริษัทผู้ผลิตพลังงานช้ันนำระดับโลกเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของคู่ค้าพันธมิตรทางธุรกิจและสังคมโดยรวม มีพันธกิจในการสนับสนุนเป้าหมายการ
เติบโตทางธุรกิจให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและย่ังยืนทั้งในมิติเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อม ในด้านบุคลากร
บริษัทได้ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง โดยมีความมุ่งหมายท่ีจะจูงใจพัฒนาและ
รักษาบุคลากรท่ีมีคุณภาพตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลรวมถึงการเตรียมความพร้อมของบุคลากรและ
เทคโนโลยีให้ก้าวทันต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท้ังจากปัจจัยภายในและภายนอก โดยส่งเสริมให้ทีมบุคคลากร
ทีมงานมีความเช่ียวชาญทักษะและความรู้เชิงปฏิบัติการและส่งเสริมให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการเชิงนวัตกรรมและกำกับดูแลสอดคล้องกับความคาดหวังในด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
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ดำเนินกิจการให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และแผนงานท่ีสามารถสร้างโอกาสในการขยายและต่อยอดทางธุรกิจเพ่ือ
นำไปสู่ความเป็นเลิศในการดำเนินงานและการสร้างข้อได้เปรียบในการแข่งขัน 
 จากความสำคัญในข้างต้นแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำการเปล่ียนแปลงบรรยากาศการสร้าง
นวัตกรรม ความผูกพันของพนักงานและพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมซ่ึงเป็นปัจจัยที่มีบทบาทสำคัญย่ิงในการที่จะ
นำพาองค์การให้ประสบความสำเร็จและยกระดับขีดความสามารถการแข่งขันของธุรกิจ ในโลกยุคโลกาวิวัฒน์ที่มี
การเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้นผู้วิจัยจึงทำการศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง บรรยากาศ
การสร้างนวัตกรรมและความผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานกลุ่มบริษัทผลิต
พลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก ซึ่งผลการศึกษาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการสำหรับองค์การ
และบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง นำมาปรับปรุงการบริหารจัดการให้เหมาะสม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานและองค์การ ตลอดจนพัฒนาพนักงานและองค์การให้มีการพัฒนาอย่างเติบโตได้อย่างเข้มแข็งต่อไป 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชา บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม

และความผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง 
ในภาคตะวันออก 
 

สมมติฐานการวิจัย  
จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับตัวแปรภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชา บรรยากาศ

การสร้างนวัตกรรม ความผูกพันของพนักงาน และพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม และศึกษางานวิจัยเชิงประจักษ์ที่
เกี่ยวข้องพบความสัมพันธ์ของตัวแปรดังกล่าว มีดังนี้ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อบรรยากาศ
การสร้างนวัตกรรม (Sagnak, et al., 2015; Puni, et al., 2022; Sivapitak, 2011) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
มีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันของพนักงาน (Thisera & Sewwandi, 2018; Rafia, et al., 2020; Fransiska, 
et al., 2021) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน (Imran,   
et al., 2011; Li, et al., 2019; Setiawan, et al., 2020) บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมมีอิทธิพลทางบวกต่อ
ความผูกพันของพนักงาน (Mejalli, 2020; Ali, et al., 2020) บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมมีอิทธิพลทางบวก
ต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน (Onhon, 2019; Ahmed, 2019; Ali, et al., 2020) และความผูกพัน
ของพนักงานมีอิทธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (Swaroop & Dixit, 2018; Li, et al., 2019; Zyl,  
et al., 2019)  

ผู้วิจัยกำหนดใหภ้าวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บังคับบัญชาประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การมี
อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล ตามแนวคิดของ Bass (1985) โดยในการศึกษาหมายถึงภาวะผู้นำผู้บังคับบัญชาตามสายบังคับบัญชาใน
ลำดับถัดจากพนักงาน บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความปลอดภัยแบบมี
ส่วนร่วม ความพยายามเพ่ือความเป็นเลิศ และการสนับสนุนในการสร้างสรรค์นวัตกรรม ตามแนวคิดของ      
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De Dreu & West (2001) และ De Jong (2007) ความผูกพันของพนักงานประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
การสร้างพลัง การอุทิศตน และการต้ังใจจดจ่อกับงาน ตามแนวคิดของ Bakker and Schaufeli (2008) และ
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน ความมีนวัตกรรม
ของพนักงาน พฤติกรรมการปฏิบัติงานเชิงรุก และพฤติกรรมการแสวงหาโอกาส ตามแนวคิดของ Sivapitak 
(2011)  และสามารถนำมากำหนดเป็นสมมติฐานของการวิจัยได้ดังภาพท่ี 1 
 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 

โดยสามารถกำหนดเป็นสมมติฐาน ดังนี้ 
สมมติฐานท่ี 1 (H1) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม

ของพนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก 
สมมติฐานท่ี 2 (H2) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันของพนักงานกลุ่ม

บริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก 
สมมติฐานท่ี 3 (H3) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของ

พนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก 
สมมติฐานท่ี 4 (H4) บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันของพนักงานกลุ่ม

บริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก 
สมมติฐานท่ี 5 (H5) บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมมีอิทธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของ

พนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก 
สมมติฐานท่ี 6 (H6) ความผูกพันของพนักงานมีอิทธิพลทางบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของ

พนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ในภาคตะวันออก 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดย

ใช้แบบสอบถามที่ผู้ตอบเป็นผู้กรอกด้วยตนเอง โดยโครงการวิจัยได้รับการพิจารณารับรองจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ จากคณะกรรมการดำเนินงานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 
(เลขท่ี COE No. COE65/009) ก่อนดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรเป้าหมายในการวิจัย ได้แก่ พนักงานทุกระดับของกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ใน

ภาคตะวันออก จำนวน 464 คน (ข้อมูลจากฝ่ายบริหารงานบุคคล ณ วันท่ี 1 เมษายน 2565) เนื่องจาก
การศึกษานี้จะใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) ซึ่งจำนวนตัวอย่างสำหรับวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสร้างไม่ควรต่ำกว่า 200 ตัวอย่าง (Hoe, 2008) และ Hair, et al. (2010) ได้แนะนำการกำหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเหมาะสมสำหรับการวิเคราะห์ประมาณ 10-20 เท่าของตัวแปรที่สังเกตได้ เบื้องต้นผู้วิจัย
กำหนดขนาดตัวอย่างเป็น 15 เท่าของตัวแปรสังเกตได้ เท่ากับ 210 ตัวอย่าง  

ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างตามสะดวก (Convenience Sampling) เก็บข้อมูลแต่ละบริษัทโดยใช้ google 
form กระจายแบบสอบถามขอความร่วมมือในการตอบจากพนักงาน หลังจากตรวจสอบการตอบกลับตาม
ระยะเวลาท่ีกำหนด ได้แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ในการตอบมาจำนวน 241 ฉบับ เมื่อตัดข้อมูลท่ีเป็นค่า
ผิดปกติ (Outliers) ได้แบบสอบถามที่ใช้ในการวิเคราะห์จำนวนท้ังสิ้น 238 ฉบับ ซึ่งเกินกว่าจำนวนขั้นต่ำตาม
เกณฑ์ของ Hoe (2008) และคิดเป็น 17 เท่าของตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ของ Hair, et al. (2010) 
จึงถือว่าขนาดตัวอย่างมีความเหมาะสมในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
แบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี ้
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นคำถามปลายปิด (Close Ended) แบบให้เลือกตอบ

เพียงข้อเดียว ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บังคับบัญชา มีจำนวน 4 ด้าน 

ประกอบด้วย ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา    
ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยพัฒนาข้อคำถามตามแนวคิดของ Bass & Avolio (1997) และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ  

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม มีจำนวน 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้าน
ความปลอดภัยแบบมีส่วนร่วม ด้านความพยายามเพ่ือความเป็นเลิศ และการสนับสนุนในการสร้างสรรค์
นวัตกรรม  โดยพัฒนาข้อคำถามตามแนวคิดของ De Dreu & West (2001) และ De Jong (2007) และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันของพนักงาน มีจำนวน 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการสร้าง
พลัง ด้านการอุทิศตน ด้านการต้ังใจจดจ่อกับงาน โดยพัฒนาข้อคำถามตามแนวคิดของ Schaufeli & Bakker 
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(2006) และงานท่ีเกี่ยวข้อง ใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบโดยแบ่งเป็น 5 
ระดับ 

ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน มีจำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย 
ด้านความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน ด้านความมีนวัตกรรมของพนักงาน ด้านพฤติกรรมการปฏิบัติงานเชิงรุก 
และด้านพฤติกรรมการแสวงหาโอกาส โดยพัฒนาข้อคำถามตามแนวคิดของ Antonia, et al. (2005) และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ 

ส่วนท่ี 6 เป็นคำถามปลายเปิดถึงความคิดเห็นของพนักงานเกี่ยวกับปัจจัยท่ีจะทำให้พนักงานเกิด
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม 

สำหรับแบบสอบถามในส่วนท่ี 2-5 ซึ่งใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
เลือกตอบโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

     ระดับ  5  หมายถึง  ระดับมากที่สุด 
     ระดับ  4  หมายถึง  ระดับมาก 
     ระดับ  3  หมายถึง  ระดับปานกลาง 
     ระดับ  2  หมายถึง  ระดับน้อย 
     ระดับ  1  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 

การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
1. การทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน

ประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ และหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) ทั้งนีข้้อคำถามทุกข้อมีค่า IOC อยู่ในช่วง 0.67-
1.00 ซึ่งมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Silcharu, 2012)  

2. การทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ก่อนนำแบบสอบถามไปใช้จริง โดยนำไป
ทดลองกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความใกล้เคียงกับประชากรท่ีทำการศึกษา จำนวน 30 ตัวอย่าง และหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ซ่ึงตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาคอยูใ่นช่วง 0.86 ถึง 0.96 ซึ่งค่ามากกว่า 0.70 หมายถึง สามารถท่ีจะนำไปใช้เป็นเคร่ืองมือใน
การศึกษาได้ (Cronbach, 1970)  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ค่าความเบ้ (Skewness) ความโด่ง 
(Kurtosis) เพ่ืออธิบายข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามและตรวจสอบลักษณะเบ้ืองต้นของข้อมูล 

2.สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้สถิติการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural 
Equation Modeling: SEM) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษา  โดยพิจารณาความสอดคล้องของโมเดลกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ ์จากค่า ไค-สแควร์สัมพัทธ์ (CMIN/DF) ≤ 3 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of 
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Fit Index: GFI) ≥ 0.90 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนอิงเกณฑ์ (Normed Fit Index: NFI) ≥ 0.90 ค่าดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI) ≥ 0.90 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียกำลัง
สองของส่วนท่ีเหลือ (Root Mean square Residual: RMR) ≤ 0.05 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความ
คลาดเคลื่อนกำลังสองของการประมาณค่า (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) ≤ 0.08 
(Hair, et al., 2010; Awang, 2012)  

 

สรุปผลการวิจัย 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชาย ร้อยละ 66.4 และเพศหญิง ร้อยละ 33.6 มอีายุระหว่าง 30-39 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 46.6 อายุน้อยกว่า 30 ปคีิดเป็นร้อยละ 25.6 อายุระหว่าง 40-49 ปีคิดเป็นร้อยละ 23.1 อาย ุ 
50 ปีขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 4.6 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 73.9 ระดับการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 18.1 และระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 8.0 ส่วนใหญ่อายุงาน
มากกว่า 5 ปีคิดเป็นร้อยละ 56.7 อายุงาน 4-5 ปีคิดเป็นร้อยละ 25.6 อายุงาน 2-3 ปีคิดเป็นร้อยละ 10.1 และ
อายุงานในองค์การน้อยกว่า 2 ปีคิดเป็นร้อยละ 7.6 โดยผู้ตอบอยู่หน่วยงานสนับสนุนคิดเป็นร้อยละ 23.1  
หน่วยงานปฏิบัติการคิดเป็นร้อยละ 31.1 หน่วยงานซ่อมบำรุงคิดเป็นร้อยละ 26.9 หน่วยงานบริหารคิดเป็น  
ร้อยละ 15.1 และเป็นผู้บริหาร คิดเป็นร้อยละ 3.8 

การตรวจสอบลักษณะเบ้ืองต้นของข้อมูล 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ และค่าความโด่ง พบว่า ภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลง บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม ความผูกพันของพนักงาน และพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม มีค่าเฉล่ีย
อยู่ระหว่าง 3.74 ถึง 3.94 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.60 ถึง 0.79 ค่าความเบ้อยู่ระหว่าง     
-0.65 ถึง 0.07 ซึ่งอยู่ระหว่าง -3 ถึง +3  ค่าความโด่งอยู่ระหว่าง -0.48 ถึง 0.50 ซึ่งอยู่ระหว่าง -8 ถึง +8      
จึงถือได้ว่าข้อมูลมีการแจกแจงแบบปกติ (Kline, 2005)  
 

ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ และค่าความโด่ง 

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง 
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (TL) 3.89 0.79 -0.65 0.39 
บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม (IC) 3.74 0.70 0.00 -0.48 
ความผูกพันของพนักงาน (EE) 3.94 0.65 -0.04 -0.26 
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (IWB) 3.90 0.60 0.07 0.50 

 

การวิเคราะห์โมเดลการวัด (Measurement Model) 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ของตัวแปรแฝงทุกตัว 

หลังจากการปรับโมเดลโดยเพ่ิมความสัมพันธ์ระหว่างค่าความคลาดเคล่ือนของตัวแปรสังเกตได้ตามข้อแนะนำ
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ของโปรแกรม พบว่าโมเดลการวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่า CMIN/DF = 2.173, GFI = 
0.940, NFI = 0.972, CFI = 0.985, RMR = 0.021และ RMSEA = 0.070 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ของ Hair et al. 
(2010) และ Awang (2012) 

จากตารางท่ี 2 ค่าน้ำหนักองค์ประกอบ (Factor Loadings) ของตัวแปรแฝงทุกตัว มีค่าอยู่ระหว่าง 
0.69 ถึง 0.98 เกินกว่า 0.5 ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค มีค่าอยู่ระหว่าง 0.96 ถึง 0.98 ซึ่งมีเกินกว่า 
0.70 และค่าความเช่ือมั่นขององค์ประกอบของตัวแปรแฝง (Composite Reliability) พบว่าค่าอยู่ระหว่าง 0.90 
ถึง 0.97 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.70 แสดงว่า มีความเช่ือมั่นเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) (Hair, et al., 2010)  
ค่าความแปรปรวนเฉล่ียที่สกัดได้เฉล่ีย (Average Variance Extracted: AVE) มีค่าอยู่ในช่วง 0.69 ถึง 0.88 ซึ่ง
มีค่ามากกว่า 0.50 แสดงว่ามีความเที่ยงตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity) (Fornell & Larcker, 1981) 
และจากตารางท่ี 3 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียนความแปรปรวนท่ีสกัดได้ของตัวแปรแฝงทุกตัวในโมเดล มีค่า
มากกว่าค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงน้ันกับตัวแปรอื่นทุกตัว จึงแสดงว่ามีความเที่ยงตรงเชิงจำแนก 
(Discriminant Validity) ตามเกณฑ์ของ Fornell & Larcker (1981) 
 

ตารางที ่2 ผลการวิเคราะห์ความเชื่อมั่นขององค์ประกอบและความเที่ยงตรงเชิงเสมือน 

ตัวแปร 
Factor 

Loadings 
Cronbach 

Alpha 
Composite 
Reliability 

Average 
Variance 
Extracted 

TL การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  0.92 0.98 0.97 0.88 
 การสร้างแรงบันดาลใจ  0.98    
 การกระตุ้นทางปัญญา  0.95    
 การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  0.90    

IC ความปลอดภัยแบบมีส่วนร่วม  0.89 0.97 0.90 0.75 
 ความพยายามเพ่ือความเป็นเลิศ  0.88    
 การสนับสนุนในการสร้างสรรค์นวัตกรรม  0.84    

EE การสร้างพลัง  0.88 0.97 0.94 0.84 
 การอุทิศตน  0.94    
 การต้ังใจจดจ่อกับงาน  0.93    

IWB ความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน  0.69 0.96 0.90 0.69 
 ความมีนวัตกรรมของพนักงาน  0.83    
 พฤติกรรมการปฏิบัติงานเชิงรุก  0.85    
 พฤติกรรมการแสวงหาโอกาส  0.94    
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ตารางที่ 3 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงและค่ารากท่ีสองของค่าเฉลี่ยความแปรปรวนท่ีสกัดได้ 

ตัวแปร TL IC EE IWB 
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (TL) 0.94    
บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม (IC) 0.76 0.87   
ความผูกพันของพนักงาน (EE) 0.63 0.68 0.92  
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (IWB) 0.59 0.67 0.80 0.83 

หมายเหตุ: ค่าในแนวทแยงแสดงค่ารากที่สองของค่าเฉลี่ยความแปรปรวนท่ีสกัดได้ 
 

การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้าง (Structural Model) 
การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตามสมมติฐาน หลังจากการปรับโมเดลโดยเพ่ิม

ความสัมพันธ์ระหว่างค่าความคลาดเคล่ือนของตัวแปรสังเกตได้ตามข้อแนะนำของโปรแกรม พบว่าโมเดล
โครงสร้างตามสมมติฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่า CMIN/DF =  2.359, GFI = 0.938, 
NFI = 0.970, CFI = 0.982, RMR = 0.024 และ RMSEA = 0.076 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ของ Hair, et al. 
(2010) และ Awang (2012) 

พิจารณาเส้นทางอิทธิพลจากค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยปรับมาตรฐาน (Standardized Regression 
Weight) และนัยสำคัญทางสถิต พบว่า 

บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม (IC) ได้รับผลทางตรงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชา (TL) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บังคับบัญชาสามารถอธิบายความแปรปรวนของ
บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม ได้ร้อยละ 58 

ความผูกพันของพนักงาน (EE) ได้รับผลทางตรงจากภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชา (TL) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และได้รับผลทางอ้อมจากภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชาผ่านบรรยากาศ
การสร้างนวัตกรรม (IC) โดยภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บังคับบัญชาและบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม
สามารถอธิบายความแปรปรวนของความผูกพันของพนักงานได้ร้อยละ 54 

พฤติกรรมเชิงนวัตกรรม (IWB) ได้รับผลทางตรงจากบรรยากาศการบรรยากาศสร้างนวัตกรรม (IC) 
และความผูกพันของพนักงาน (EE) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และได้รับผลทางอ้อมจากภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชาผ่านบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมและความผูกพันของพนักงาน  ทั้งนี้ ไม่พบ
นัยสำคัญของผลทางตรงของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บังคับบัญชาท่ีมีต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของ
พนักงาน  ทั้งนี้โมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานได้ร้อยละ 68 

การวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล และผลการทดสอบสมมติฐาน แสดงดังตารางที่ 4   
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ตารางที่ 4 ค่าอิทธิพลและสรุปผลทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน 
Standardized 

Regression Weight 
S.E. C.R. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

H1: TL -- > IC   0.760** 0.047 13.113 เป็นไปตามสมมติฐาน 
H2: TL -- > EE  0.185* 0.052 2.316 เป็นไปตามสมมติฐาน 
H3: TL -- > IWB 0.033 0.049 0.492 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
H4: IC  -- > EE   0.586** 0.070 6.702 เป็นไปตามสมมติฐาน 
H5: IC  -- > IWB  0.161* 0.073 1.995 เป็นไปตามสมมติฐาน 
H6: EE -- > IWB   0.674** 0.078 9.832 เป็นไปตามสมมติฐาน 

หมายเหตุ * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมและ

ความผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่ง ใน
ภาคตะวันออก สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงส่งผลต่อการสร้างบรรยากาศภายใน
หน่วยงานให้เอื้อต่อการสร้างนวัตกรรม ซ่ึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงสามารถส่งเสริม สนับสนุนทำให้ผู้ร่วมงานมี
วิสัยทัศน์ร่วมกัน มีส่วนร่วมในการทำงานและให้ความสำคัญต่อความสำเร็จในงาน ทำให้เกิดความต้องการในการ
บรรลุเป้าหมายร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Puni, et al. (2022) พบว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
สามารถเปลี่ยนแปลงบรรยากาศในการทำงานโดยการทำให้เกิดการมีส่วนร่วมในการทำงาน กระตุ้นผู้ตามให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์เป็นแรงบันดาลใจให้ผู้ร่วมงานมุ่งเน้นไปท่ีเป้าหมายขององค์การเพื่อบรรลุเป้าหมายที่สูงขึ้น
อย่างสร้างสรรค์ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Saichu, et al. (2020) พบว่าพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง
ของหัวหน้างานส่งผลต่อการสร้างบรรยากาศภายในหน่วยงานให้เอื้อต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมซ่ึงเห็นได้จาก
บรรยากาศในการทำงานท่ีมีการจัดกิจกรรมการนำเสนอผลงานด้านนวัตกรรมและให้รางวัลแก่ผลงานที่ดี จัดให้มี
การแลกเปล่ียนข้อมูลในการพัฒนานวัตกรรมและสนับสนุนการแลกเปล่ียนความเห็นในการทำงาน เพื่อก่อให้เกิด
ทัศนคติที่ดีต่องาน องค์การ และพร้อมจะทำงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายเดียวกัน 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันของพนักงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยสร้างแรงบันดาลใจในการทำงาน 
กระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความเช่ือและมุ่งมั่นที่จะการบรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์การ สอดคล้องกับการศึกษา
ของ Rafia, et al. (2020) พบว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลโดยตรงและสามารถเพิ่มความผูกพันของ
พนักงานได้ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Fransiska, et al. (2021) ซึ่งงานวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกและมีความสำคัญต่อความผูกพันของพนักงาน ยิ่งบทบาทของภาวะผู้นำการ
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เปล่ียนแปลงมีมากเท่าใด ความผูกพันของพนักงานก็ยิ่งสูงขึ้นเท่านั้น การที่ผู้นำประพฤติตนเป็นแบบอย่างดีที่ทำ
ให้ผู้ตามช่ืนชม เกิดความเคารพ และไว้วางใจเป็นผลทำให้ผู้ตามเกิดแรงบันดาลใจในการทำงาน มีทัศนคติที่ดีต่อ
องค์การ และมีความปรารถนาท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายองค์การ 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานอย่างไม่มี
นัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า บทบาทของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงในด้านการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ไม่ส่งผลกระทบ
ต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน ซึ่งไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ Li, et al. (2019) และ Setiawan,  
et al. (2020) พบว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม อย่างมี
นัยสำคัญ ทั้งนี้อาจเป็นผลอันเน่ืองมาจากบริบทขององค์การที่แตกต่างกัน ทำให้บทบาทของผู้นำท่ีทำให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงแตกต่างกันออกไป จึงส่งผลให้ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของ
พนักงาน 

บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกกับความผูกพันของพนักงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ 0.01 ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า การที่พนักงานมองเห็นและรู้สึกได้ว่าบรรยากาศในองค์การที่ส่งเสริมสนับสนุน
ต่อการสร้างนวัตกรรม มีผลกระทบต่อทัศนคติ ความเช่ือมั่นและความต้องการเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของ
พนักงานต่อองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Mejalli (2020) ที่พบว่าบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม
ผลกระทบต่อความผูกพันของพนักงาน หากองค์การมีบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมท่ีสูงจะย่ิงทำให้ความผูกพัน
ของพนักงานนั้นสูงขึ้นตามไปด้วย เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Ali, et al. (2020) พบว่า บรรยากาศในองค์การที่
ส่งเสริมการรับรู้ของสมาชิกในองค์การให้รับรู้ถึงความสำคัญของนวัตกรรม และสนับสนุนให้เกิดการสร้างสรรค์ 
นำเสนอส่ิงใหม่ๆ ส่งผลกระทบต่อทัศนคติด้านบวกท่ีมีต่อองค์ เกิดเป็นค่านิยมของบุคลากรที่มีความผูกพันกับ
องค์การ มีความพยายามทุ่มเทในการปฏิบัติงาน เพื่อมุ่งไปสู่ผลลัพธ์ของงานท่ีดีและบรรลุเป้าหมายขององค์การ 

บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมมีอิทธิพลเชิงบวกกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า การที่พนักงานรับรู้ได้ว่าองค์การมีบรรยากาศการทำงานท่ี
สร้างนวัตกรรม ส่งเสริมให้พนักงานแสดงออกถึงความคิดสร้างสรรค์และทำงานอย่างสร้างสรรค์ ส่งผลกระทบต่อ
การนำมาซ่ึงพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Onhon (2019) พบว่าบรรยากาศ
การสร้างนวัตกรรมเอ้ือต่อการเกิดความคิดใหม่ๆ ในการทำงาน เป็นแรงจูงใจท่ีทำให้พนักงานมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาและสนับสนุนนวัตกรรม ซ่ึงบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมเป็นปัจจยัที่สำคัญท่ีส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรม
เชิงนวัตกรรมของพนักงาน อีกทั้งงานวิจัยของ Ali, et al. (2020) พบว่า ผู้บริหารและฝ่ายทรัพยากรบุคคลมี
บทบาทสำคัญต่อบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม ด้วยการสภาพแวดล้อมการทำงานท่ีจูงใจให้เกิดการสร้างสรรค์
นวัตกรรมและส่ิงใหม่ๆ ซึ่งจะส่งผลในทางบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน เนื่องจากพนักงาน
สามารถรับรู้ได้ว่านวัตกรรมเป็นส่ิงที่สำคัญท่ีองค์การต้องการ และพนักงานจะแสดงพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมเพ่ือ
ตอบสนองต่อความต้องการขององค์การ 
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ความผูกพันของพนักงานมีอิทธิพลเชิงบวกกับพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า ทัศนคติด้านบวกของพนักงานท่ีมีต่อองค์การ การมีความผูกพัน มุ่งมั่น
ในการทำส่ิงต่างๆด้วยความพยายามและความเต็มใจ ส่งผลกระทบโดยตรงต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของ
พนักงาน สอดคล้องกับการศึกษาของ Li, et al. (2019) ที่พบว่า การที่พนักงานมีความผูกพันในงานสูง มีความ
อุทิศทุ่มเทในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้พนักงานแสวงหาแนวคิดใหม่ๆมาใช้ในการดำเนินงานมากขึ้น ซึ่งก่อให้เกิด
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Vithayaporn (2019) ที่พบว่า ความผูกพัน
ของพนักงาน ความกระตือรือร้นในการทำงาน การมีทัศนะคติด้านบวกต่องานและองค์การ ความเข้าใจใน
บทบาทของตนเองว่ามีความสัมพันธ์กับวิสัยทัศน์วัตถปุระสงค์และเป้าหมายขององค์การ  ส่งผลให้พนักงาน
พยายามท่ีจะสร้างสรรค์การทำงานในรูปแบบใหม่ๆ เช่น การแก้ปัญหาด้วยวิธีใหม่ๆ การสร้างสรรค์กระบวนการ
ทำงานใหม่ เพื่อส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สร้างสรรค์ให้แก่ลูกค้า ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความผูกพันของพนักงาน
มีผลทางบวกต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมและความผูกพันของพนักงานเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงาน ดังนั้นผู้บริหารและฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ควร
ส่งเสริมบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมโดยการสร้างสภาพแวดล้อมภายในองค์การที่ส่งเสริมการรับรู้ของพนักงาน
ให้รับรู้ถึงความสำคัญของนวัตกรรม รวมไปถึงการสนับสนุนให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ การนำเสนอส่ิงใหม่ๆ อัน
จะก่อให้เกิดพฤติกรรมเชิงนวัตกรรม และส่งเสริมให้เกิดความผูกพันของพนักงาน ทำให้พนักงานมีทัศนคติด้าน
บวกต่อองค์การ มีความเชื่อมั่นในการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มีความจงรักภักดีต่อองค์การ 
พร้อมท่ีจะปฏิบัติงานเพื่อมุ่งไปสู่ผลลัพธ์ของงานท่ีดี นำมาซึ่งประสิทธิภาพในการทำงานและบรรลุเป้าหมายของ
องค์การ  
 2. จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อบรรยากาศการ
สร้างนวัตกรรม ดังนั้นผู้บริหารและฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ควรส่งเสริมให้พนักงานมีทักษะความเป็นผู้นำ อัน
แสดงให้เห็นถึงการจัดการหรือการทำงานเป็นกระบวนการท่ีสามารถเปล่ียนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานให้
สูงขึ้นกว่าความพยายามทีค่าดหวัง ยกระดับความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับท่ีสูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น 
เพื่อสร้างให้เกิดสภาพแวดล้อมในองค์การที่ส่งเสริมให้เกิดซ่ึงบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมต่อไป 
 3. จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและบรรยากาศการสร้างนวัตกรรมเป็น
ปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อความผูกพันของพนักงาน ดังนั้นผู้บริหารและฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ควรส่งเสริม
ภาวะความเป็นผู้นำท่ีทำให้เกิดการสร้างแรงจูงใจร่วมกันระหว่างผู้นำและผู้ตาม สามารถเปล่ียนแปลงความ
พยายามในการทำงานท่ีส่งเสริมการเติบโตขององค์การ จูงใจให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดผลการดำเนินงาน
ขององค์การที่เหนือความคาดหมายและเกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ขององค์การ และส่งเสริมให้
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เกิดบรรยากาศการสร้างนวัตกรรม สนับสนุนวัตกรรมท่ีนำมาซ่ึงมูลค่าเพิ่มขององค์การอันจะนำมาซ่ึงผลการ
ดำเนินงานท่ีดีและภาพลักษณ์ที่ดีขององค์การ 
 4. จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกกับพฤติกรรมเชิง
นวัตกรรมของพนักงานอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนีภ้าวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
พฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานในทางอ้อมผ่าน บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม และความผูกพันของ
พนักงาน ดังนั้นเพื่อให้องค์กรมีบรรยากาศการทำงานท่ีส่งเสริมนวัตกรรมและเพ่ือให้เกิดความผูกพันของ
พนักงานต่อองค์การ ผู้บริหารและฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ควรส่งเสริมให้พนักงานมีทักษะความเป็นผู้นำ อัน
แสดงให้เห็นถึงการจัดการหรือการทำงานเป็นกระบวนการท่ีสามารถเปล่ียนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานให้
สูงขึ้นกว่าความพยายามที่คาดหวัง ยกระดับความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับท่ีสูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น 
อีกทั้งผู้นำจะต้องมีความเช่ือมั่นในภารกิจและวิสัยทัศน์ขององค์การเพื่อจูงใจให้ผู้ตามมีความรู้สึกผูกพันต่อ
เป้าหมายหมายขององค์การ อันจะก่อให้พนักงานรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับองค์การและพยายามที่จะ
ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

การศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง บรรยากาศการสร้างนวัตกรรมและความ
ผูกพันของพนักงานท่ีมีต่อพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมของพนักงานกลุ่มบริษัทผลิตพลังงานไฟฟ้าแห่งหนึ่งในภาค
ตะวันออกเป็นการศึกษาเฉพาะในอุตสาหกรรมการผลิตพลังงานไฟฟ้าเท่านั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปจึงควร
ดำเนินการศึกษาในบริบทของอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ด้วย ซ่ึงอาจจะพบผลของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
บรรยากาศการสร้างนวัตกรรม ความผูกพันของพนักงานและพฤติกรรมเชิงนวัตกรรมท่ีแตกต่างกันออกไป รวม
ไปถึงการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพประกอบด้วยเพื่อให้ได้มาซ่ึงข้อมูลในเชิงลึกท่ีครอบคลุมและชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
เพื่อนำผลจากการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการดำเนินงานของแต่ละองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และบรรลุเป้าหมายขององค์การ 
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การวิจัยในครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีและความสำเร็จอย่างยั่งยืน                
2) เปรียบเทียบความแตกต่างของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างย่ังยืน จำแนกตาม
โครงสร้างและลักษณะการดำเนินงานโดยท่ัวไปของสำนักงานบัญชี และ 3) ศึกษาผลกระทบของแนวทางการ
บริหารสำนักงานบัญชีที่มีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ โดยสำรวจข้อมูลจากผู้บริหาร
สำนักงานบัญชีคุณภาพ จำนวน 73 ราย โดยใช้ทั้งสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอ้างอิง ผลการวิจัยพบว่า แนว
ทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืนท่ีเรียงลำดับความสำคัญ ได้ดังนี้ 1) ด้านการมุ่งเน้น

จรรยาบรรณวิชาชีพ (x̅ = 4.44) 2) ด้านการบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.39) 3) ด้านการใช้

เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.30) 4) ด้านการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร (x̅ = 4.25) และ 5) ด้านการ

ให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ (x̅ = 4.20) ผลการเปรียบเทียบระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงาน
บัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน พบว่า จำแนกตามรูปแบบการดำเนินธุรกิจ ตามระยะเวลาดำเนินธุรกิจ และ
จำนวนรับทำบัญชีของสำนักงานบัญชี ในภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  
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นอกจากน้ี ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการบริหารทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้านการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ด้านการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร และด้านการ
ให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศมีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.001 
ในขณะที่ด้านการมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ ไม่มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างย่ังยืน ท่ีระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติ 0.05 
 

ค าส าคัญ : การบริหารส านักงานบัญชี / ความส าเร็จอย่างย่ังยืน / จรรยาบรรณวิชาชีพ /  
              การบริหารทรัพยากรเทคโนโลยี / ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร / บริการลูกค้าที่เป็นเลิศ 
 

ABSTRACT 
The purposes of this research are to 1) study accounting office management approaches and 
achieve sustainable success 2) compare and contrast accounting office management 
approaches to sustainable success. Classified according to the structure and general operating 
characteristics of accounting offices, and 3) study the impact of accounting office management 
practices on sustainable success. Conduct quantitative research by surveying data from 73 
quality accounting office executives using both descriptive statistics and reference statistics. 

The most important item of each aspect are as following: 1) code of ethics (x̅= 4.44)                       

2) efficient resource management (x̅= 4.39) 3) use of technology in work (x̅= 4.30)  4) cultural 

organization changing (x̅= 4.25) and 5) customer service excellence (x̅= 4.20). The results of 
comparing the level of importance of guidelines for accounting firm management for 
sustainable success, it was found that classified by business model. according to business 
period and the number of accounting services of the accounting firm overall, there was a 
statistically significant difference of 0.05. Additionally, the hypothesis testing results revealed 
that guidelines for accounting firm management for sustainable success consists of efficient 
resource management, the use of technology in operations, organizational culture changing, 
and customer service excellence has a positive impact on sustainable success at the statistical 
significance level of 0.001, while the focus on professional ethics no positive impact 
sustainable success at the statistical significance level of 0.05. 
 

Keywords : Accounting office Management / Sustainable Success / Code of Ethics /  
                Efficient Resource Management / Technology /  
                Organizational Culture Changing / Customer Service Excellence 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบันการดำเนินงานของธุรกิจต้องเผชิญกับสถานการณ์ความเปล่ียนแปลงท้ังภัยพิบัติความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต่อส่ือสารเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน (Suwannee, et al., 2022, 
pp.80-93) รวมถึงต้องเผชิญกับความเสี่ยงในด้านการเงิน เช่น สภาพคล่อง อัตราแลกเปล่ียน โครงสร้างเงินทุน 
เป็นต้น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ เช่น การกำหนดวิสัยทัศน์ การวางแผนงาน การตรวจสอบ การส่ือสาร เป็นต้น 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ เช่น การจัดสวัสดิการ กฎหมายแรงงาน ความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน จรรยาบรรณ เป็นต้น และความเส่ียงด้านการดำเนินงาน เช่น การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การบริหารทรัพยากร เป็นต้น ธุรกิจจึงต้องปรับตัวเพื่อความอยู่รอดโดยเน้นการปฏิบัติงานเป็นทีม ให้ความสำคัญ
กับทักษะในด้านต่างๆ ของบุคลากรเป็นรายบุคคล เรียนรู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น นำเทคโนโลยีที่
ทันสมัยมาประยุกต์ใช้ในองค์กร รวมถึงปรับโครงสร้างองค์กรที่มีความคล่องตัวและยืดหยุ่นได้สูง (Natchakorn 
& Supa, 2022, pp.43-52)  

การดำเนินของสำนักงานบัญชีซ่ึงถือเป็นองค์กรหนึ่งในทางธุรกิจต้องเผชิญกับประเด็นปัญหาดังกล่าวซึ่ง
เป็นปัญหาภายนอกองค์กร ยังประสบประเด็นปัญหาภายในองค์กรอีก ได้แก่ 1) ปัญหาการบริหารจัดการต้นทุน
ที่ไม่มีประสิทธิภาพ เช่น เงินทุนสำรองไม่เพียงพอ การบริหารรายรับรายจ่ายไม่มีประสิทธิภาพ (Thongmai,   
et al., 2022, pp.214-228) 2) ปัญหาการบริหารเวลา เช่น การเรียกเก็บค่าบริการใช้ระยะเวลาท่ียาวนาน 
ปฏิบัติงานไม่เสร็จตามกำหนดระยะเวลา เป็นต้น (Natchunan & Sukumarn, 2021, pp.59-69) 3) ปัญหาด้าน
บุคลากร นักบัญชีไม่ได้นำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี รวมถึงไม่มีการเรียนรู้กฏระเบียบ 
ข้อบังคับ มาตรฐานท่ีทันสมัย 4) ปัญหาด้านการตลาด ขาดความชำนาญในการบริหารการตลาดส่งผลให้มีลูกค้า
ที่มาใช้บริการน้อยกว่าที่ควรจะเป็น ไม่มีการขยายการให้บริการในรูปแบบใหม่ที่นอกเหนือจากการให้บริการ
จัดทำบัญชี 5) ปัญหาด้านการกำหนดราคาการให้บริการ ผลประกอบการไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ เป็นต้น  
การคิดค่าบริการน้อยเกินความเป็นจริง โดยกำหนดค่าบริการน้อยกว่าคู่แข่งในตลาดซ่ึงอาจทำให้รายได้ท่ีได้รับไม่
ครอบคลุมค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง (Chalida, et al., 2022, pp.139-150; Thongmai, et al., 2022, pp.214-
228) 6) ปัญหาการวางแผนการให้บริการไม่มีประสิทธิภาพทำให้ลูกค้าขาดความสนใจที่จะมาใช้บริการ 7) 
ปัญหาการบริหารจัดการค่าใช้จ่ายไม่มีประสิทธิภาพ ไม่สามารถลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นลง และ 8) ปัญหาการ
ขาดความเช่ียวชาญงานด้านบัญชีของธุรกิจแต่ละประเภท ซ่ึงลูกค้าของสำนักงานบัญชีจะมาจากหลากหลาย
ธุรกิจและในแต่ละธุรกิจจะมีหลักการบริหารจัดการท่ีแตกต่างกัน (Thongmai, et al., 2565 pp.214-228) 

ดังนั้น การรองรับปัญหาภายนอกองค์กรจากสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง และความเส่ียง รวมถึงปัญหาที่
เกิดข้ึนภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ สำนักงานบัญชีจึงต้องกำหนดเป้าหมายในการดำเนินธุรกิจท่ีสำคัญ
อย่างชัดเจน คือ ความเติบโต และการประสบความสำเร็จของกิจการ ซึ่งสะท้อนมาจากผลการดำเนินงาน และ
ฐานะการเงินท่ีแสดงอยู่ในรายงานทางการเงินของกิจการ การกำหนดกลยุทธ์ในการวางแผน การจัดการ
ทรัพยากร คุณภาพการให้บริการ และการตัดสินใจในการดำเนินกิจการให้มีประสิทธิภาพ โดยการพัฒนาการ
รวบรวมข้อมูลในการจัดทำบัญชีเพื่อความทันสมัย มีคุณภาพ ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการบัญชีและจรรยาบรรณ
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วิชาชีพเพื่อให้ลูกค้าเชื่อมั่นคุณภาพในการให้บริการของสำนักงานบัญชี รวมถึงยกระดับสำนักงานบัญชีให้มี
คุณภาพและเป็นท่ียอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Department of Business Development, 2022) แต่
อย่างไรก็ตาม พบว่า สำนักงานบัญชีที่จดจัดตั้งธุรกิจกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 2565 มีท้ังหมด 4,107 แห่ง     
มีสำนักงานบัญชีคุณภาพ 90 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 2.19 และสำนักงานบัญชีคุณภาพในภาคตะวันออกมีมากท่ีสุด 
คือ ร้อยละ 6.76 รองลงไป ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลคือ ร้อยละ 6.67, 5.11, 4.52, 3.26 และ 0.59 ตามลำดับ 

จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจจะศึกษาแนวทางการบริหารสำนักงาน
บัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืนเพื่อพัฒนาองค์กรในการตอบสนองความต้องการที่เปล่ียนแปลงของลูกค้า 
วางรากฐานและพัฒนาองค์กรให้สามารถดำเนินงานได้อย่างต่อเนื่องในสถานการณ์การแข่งขันท่ีรุนแรงได้อย่าง
มั่นคง โดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการเพิ่มประสิทธิภาพและลดค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นอย่างต่อเน่ือง ควบคุมการสร้างผลกำไรในระยะส้ัน
ควบคู่กับการแสวงหาโอกาสในการดำเนินธุรกิจในรูปแบบใหม่ตามความต้องการของลูกค้าในระยะยาว สรรหา
และพัฒนานักบัญชีที่มีทักษะด้านวิชาชีพ มีจรรยาบรรณวิชาชีพ และพัฒนาองค์กรให้เป็นผู้นำเชิงคุณภาพที่สร้าง
การให้บริการลูกค้าได้อย่างยั่งยืน  
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีและความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 

จำแนกตามโครงสร้างและลักษณะการดำเนินงานโดยท่ัวไปของสำนักงานบัญชีคุณภาพ 
 3. เพื่อศึกษาผลกระทบของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีที่มีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน  
 

สมมุติฐานการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้กำหนดสมมติฐานของการวิจัยตามหลักทฤษฎี ดังนี้ 
  H1: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีส่งผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
  H2: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กรส่งผลกระทบเชิงบวกกับ
ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
  H3: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพส่งผลกระทบเชิงบวกกับ
ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
  H4: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพส่งผลกระทบเชิง
บวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
  H5: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศส่งผลกระทบเชิงบวกกับ
ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
  H6: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานส่งผลกระทบ               
เชิงบวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
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  H7: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีส่งผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืนด้านการ
ปฏิบัติงานบัญชีที่ด ี
  H8: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีส่งผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืนด้านการสร้าง
แบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร 
  H9: แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีส่งผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืนด้านการ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 
  จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้นำมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดงานวิจัย 
(Conceptual Framework) เร่ือง แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน ดังภาพท่ี 1 

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยได้กำหนดลักษณะของเคร่ืองมือในการวิจัย และการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น

แบบสอบถามซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบ 
สอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) มีข้อคำถามจำนวน 5 ข้อ 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับโครงสร้างและลักษณะการดำเนินงานโดยท่ัวไปของสำนักงานบัญชี
คุณภาพ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) มีข้อคำถามจำนวน 3 ข้อ 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีข้อคำถามจำนวน 30 ข้อ  
 ลักษณะแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีเกณฑ์ในการกำหนดค่าน้ำหนัก
ของการประเมินเป็น 5 ระดับตามวิธีของลีเคิร์ท (Likert) (Thanin, 2021) 
            ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับแนวทางการบริหาร
สำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน ที่นอกเหนือจากแบบสอบถามตอนท่ี 3 ลักษณะแบบสอบถามเป็น
ปลายเปิด (Open-Ended) จำนวน 1 ข้อ 

แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี 
- การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร 
- การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 
- การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ              

- การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ                                

- การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 

 

 

 

ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
- การปฏิบัติงานบัญชีท่ีดี                              
- การสร้างแบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร                                                      
- การตอบสนองความพึงพอใจของ
ลูกค้า                        
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการสร้างเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพ่ือนำมาวิเคราะห์ โดยมีขั้นตอนตามลำดับ ดังนี้ 
 1. ศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถามให้เป็นไปตามกรอบแนวคิดการวิจัย 
 2. ศึกษาข้อมูล แนวคิด ทฤษฎี จากหนังสือ เอกสาร บทความ และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างข้อคำถาม (Item) ของแบบสอบถาม 
 3. กำหนดประเด็นและขอบเขตของคำถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และประโยชน์ของการวิจัย 
 4. ดำเนินการสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 
 5. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับร่างท่ีสร้างขึ้นพร้อมแบบประเมินไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีความรู้และ
ประสบการณ์ทางด้านที่จะทำการศึกษาพิจารณาแบบสอบถาม จำนวน 5 ท่าน เพื่อดำเนินการหาคุณภาพ
เคร่ืองมืออีกครั้งหนึ่ง ด้วยการตรวจสอลดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
(Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
 งานวิจัยนี้ได้กำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี ้ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร
สำนักงานบัญชีคุณภาพ จำนวน 90 ราย (Department of Business Development, 2022) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช
ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสำนักงานบัญชีคุณภาพ จำนวน 73 ราย โดยใช้ตาราง Krejcie & Morgan (1970) 
         ผลการตรวจสอบดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) ผู้วิจัยได้นำค่าดังกล่าวพร้อมแบบประเมินของผู้เชี่ยวชาญ มาใช้เป็นแนวทาง
ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม สำหรับงานวิจัยคร้ังนี้มีค่าอยู่ระหว่าง 0.80-1.00 
 จากการทดลองใช้ (try-out) มาวิเคราะห์ในส่วนของข้อคำถามที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check-List) ด้วยการวิเคราะห์ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 
0.473-0.966 ส่วนข้อคำถามที่เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์ 
(Correlated Item-Total Correlation) ได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.173-0.729 และทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) 
ได้ค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha เท่ากับ 0.905 ซึ่งเกินกว่า 0.70 (Nunnally, 1994) เนื้อหาใน
แบบสอบถามจึงยอมรับได้ 
  การวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานท่ัวไปทั้งสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติเชิง
อ้างองิ (Inferential Statistics) ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
   1. ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check–List) ใช้วิธีการหาค่าความถ่ี (Frequency) แล้วสรุปมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage) 
   2. ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะและโครงสร้างการดำเนินงานท่ัวไปของสำนักงานบัญชีคุณภาพลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check–List) ใช้วิธีการหาค่าความถ่ี (Frequency) แล้วสรุปมาเป็นค่า
ร้อยละ (Percentage) 
   3. ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีและความสำเร็จอย่างยั่งยืน มีลักษณะ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้วิธีหาค่าเฉล่ีย (x̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) และทดสอบ
สมมติฐานโดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) 
   4. ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีและความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืน ลักษณะแบบสอบถามเป็นปลายเปิด (Open-end) ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) แล้วสรุป
ออกมาเป็นค่าความถี่ (Frequency) โดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย 
 

สรุปผลการวิจัย 
  จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืน ผลการวิเคราะห์ระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน ดังนี้ 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 

แนวทางการบริหารส านักงานบัญชีสู่ความส าเร็จอย่างย่ังยืน x̅ S.D. ระดับความส าคัญ 
ภาพรวม 4.33 0.35 มาก 
การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.44 0.45 มาก 
การปฏิบัติงานบัญชีท่ีดี 4.43 0.42 มาก 
การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 4.39 0.46 มาก 
การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 4.35 0.42 มาก 
การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 4.30 0.45 มาก 
การสร้างแบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร 4.28 0.46 มาก 
การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร 4.25 0.50 มาก 
การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 4.20 0.46 มาก 

  

  จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จ

อย่างยั่งยืน พบว่า โดยภาพรวมมีความสำคัญอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.33) สำหรับการพิจารณาเป็นรายด้าน 

ได้แก่ การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ (x̅ = 4.44) การปฏิบัติงานบัญชีที่ดี (x̅ = 4.43) การบริหารทรัพยากร

อย่างมีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.39) การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า (x̅ = 4.35) การใช้เทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน (x̅ = 4.30) การสร้างแบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร (x̅ = 4.28) การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร      

(x̅ = 4.25) การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ (x̅ = 4.20) 
ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระดับความสำคัญของแนวทางการบริหาร

สำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน จำแนกตามโครงสร้างและลักษณะการดำเนินงานโดยท่ัวไปของ
สำนักงานบัญชีคุณภาพ 
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ตารางที่ 3 ค่าสถิติที่ใช้ในการเปรียบเทียบความแตกต่างระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงาน 
              บัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน จำแนกตามรูปแบบการดำเนินธุรกิจ 

แนวทางการบริหารส านักงานบัญชีสู่ความส าเร็จอย่างย่ังยืน F-Value P-Value 
การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร 3.82 0.02* 
การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 8.91 0.00* 
การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 1.37 0.25 
การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 5.61 0.00* 
การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 2.65 0.07 
การปฏิบัติงานบัญชีท่ีดี 5.36 0.00* 
การสร้างแบรนด์เพื่อการส่ือสารองค์กร 13.05 0.00* 
การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 7.55 0.00* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 3 พบว่า ระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่าง

ยั่งยืน จำแนกตามรูปแบบการดำเนินธุรกิจ พบว่า รายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 จำนวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร 2) การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 3) การ
ให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 4) การปฏิบัติงานท่ีดี 5) การสร้างแบรนด์เพ่ือการสื่อสารองค์กร และ 6) การ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า  
 

ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความ   
              สำเร็จอย่างยั่งยื่น จำแนกตามระยะเวลาการดำเนินธุรกิจ 

แนวทางการบริหารส านักงานบัญชีสู่ความส าเร็จอย่างย่ังยืน F-Value P-Value 
การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร 9.22 0.00* 
การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 3.22 0.04* 
การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 6.42 0.00* 
การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 3.41 0.03* 
การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 12.86 0.00* 
การปฏิบัติงานบัญชีท่ีดี 2.75 0.07 
การสร้างแบรนด์เพื่อการส่ือสารองค์กร 3.09 0.05* 
การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 2.14 0.12 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน จำแนกตาม
ระยะเวลาการดำเนินธุรกิจ พบว่า รายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จำนวน    
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6 ด้าน ได้แก่ 1) การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร 2) การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 3) การบริหารทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ 4) การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 5) การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน และ 6) การสร้าง 
แบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร 
 

ตารางที่ 5 การเปรียบเทียบความแตกต่างระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ 
              ความสำเร็จอย่างยั่งยืน จำแนกตามจำนวนรับทำบัญชีของสำนักงานบัญชี 

แนวทางการบริหารส านักงานบัญชีสู่ความส าเร็จอย่างย่ังยืน F-Value P-Value 
การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร 2.87 0.06 
การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 2.51 0.00* 
การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 2.27 0.00* 
การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 5.07 0.00* 
การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 16.40 0.00* 
การปฏิบัติงานบัญชีท่ีดี 1.41 0.25 
การสร้างแบรนด์เพื่อการส่ือสารองค์กร 4.19 0.01* 
การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 3.36 0.04* 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืน จำแนกตามจำนวน
รับทำบัญชีของสำนักงานบัญชี พบว่า รายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 จำนวน 
6 ด้าน ได้แก่ 1) การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 3) การให้บริการ
ลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 4) การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 5) การสร้างแบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร และ 6) การ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 

จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อท่ี 3 เพื่อศึกษาผลกระทบของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีที่มี
ต่อความสำเร็จอย่างย่ังยืน ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) ระหว่างแนวทาง
การบริหารสำนักงานบัญชี และความสำเร็จอย่างยั่งยืน ผลการวิเคราะห์สมการถดถอนเชิงซ้อน (Multiple 
Regression Analysis) เพ่ือทดสอบผลกระทบของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีที่มีต่อความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อนด้วยวิธี Enter 
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ตารางที่ 6 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) ระหว่างแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี  
             และความสำเร็จอย่างยั่งยืน 

ตัวแปร adap code reso cust tecn work bran 

 
 
 

Sati 

ค่าความ
แปรปรวนที่
สูงเกินความ

เป็นจริง 
(VIF) 

adap 1        1.917 
code 0.372** 1       2.212 
reso 0.570** 0.683** 1      4.141 
cust 0.658** 0.577** 0.666** 1     2.523 
tecn 0.428** 0.362** 0.722** 0.535** 1    2.316 
work 0.451** 0.476** 0.616** 0.649** 0.474** 1    
bran 0.507** 0.589** 0.599** 0.506** 0.328** 0.464** 1   
sati 0.716** 0.401** 0.654** 0.705** 0.457** 0.828** 0.613** 1  

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  จากตารางท่ี 6 พบว่าแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีแต่ละด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ความสำเร็จอย่างยั่งยืนด้านการปฏิบัติงานบัญชีที่ดี ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.01 โดยแนวทางการ
บริหารสำนักงานบัญชีด้านการให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ มากที่สุด (r=0.649) รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหาร
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (r=0.616) การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ (r=0.476) การใช้เทคโนโลยีในการ
ปฏิบัติงาน (r=0.474) การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร (r=0.451) ตามลำดับ 
  แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีแต่ละด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืนด้าน
การสร้างแบรนด์เพื่อส่ือสารองค์กร ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.01 โดยแนวทางการบริหารสำนักงาน
บัญชีด้านการมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ มากที่สุด (r=0.589) รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ (r=0.599) การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร (r=0. 476) การให้บริการลูกค้าที่เป็นเลิศ (r=0.506) 
และการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน (r=0.328) ตามลำดับ 

แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีแต่ละด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสำเร็จอย่างยั่งยืนด้าน
การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติเท่ากับ 0.01 โดยแนวทางการบริหารสำนักงาน 
บัญชีด้านการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร มากที่สุด (r=0.716) รองลงมาได้แก่ ด้าน การให้บริการลูกค้าท่ีเป็น
เลิศ (r=0.705) การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (r=0.654) การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน        
(r=0.457) และการมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ (r=0.401) ตามลำดับ 
  ในการทดสอบปัญหา Multicollinearity ระหว่างตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย การปรับเปล่ียน
วัฒนธรรมองค์กร การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพการให้บริการลูกค้า
ที่เป็นเลิศ และการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน พบว่ามีความสัมพันธ์กันในเชิงบวกที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ
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เท่ากับ 0.01 โดยมีค่า Variance Inflation Factor (VIF) อยู่ระหว่าง 1.917-4.414 (VIF<10) แสดงว่าตัวแปร
อิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่ก่อให้เกิดปัญหาต่อรูปแบบความสัมพันธ์ที่สร้างขึ้น (Black, 2006) 
การปฏิบัติงานบัญชีที่ดีมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า และการสร้างแบรนด์
เพื่อสื่อสารองค์กร เท่ากับ (r=0.464) และ (r=0.828) ตามลำดับการสร้างแบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กรความสัมพันธ์
เชิงบวกกับการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า เท่ากับ (r=0.613)  

ผลการวิเคราะห์สมการถดถอนเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบผลกระทบแนว
ทางการบริหารสำนักงานบัญชีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อนด้วยวิธี 
Enter แสดงสมการดังนี้ 

สมการที่ 1 succ = 1+1mana+1 

สมการที่ 2 succ = 2+2adap+3code+4reso+5cust+6tecn+2 

สมการที่ 3 work =3+7mana+3 

สมการที่ 4 bran =4+8mana+4 

สมการที่ 5 sati=5+9mana+5 
  โดยกำหนดให้ 
   succ  หมายถึง  ความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
   mana  หมายถึง  แนวทางการจัดการ 
   adap  หมายถึง  การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร 
   code  หมายถึง  การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   reso  หมายถึง  การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
   cust  หมายถึง  การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 
   tecn  หมายถึง  การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 
   work  หมายถึง  การปฏิบัติงานบัญชีท่ีดี 
   bran  หมายถึง  การสร้างแบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร 
   sati  หมายถึง  การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 

                 หมายถึง  ค่าคงท่ีของสมการ 

     หมายถึง  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 

                  หมายถึง  ค่าความคลาดเคลื่อน 
 
 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอนเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบผลกระทบแนว 
ทางการบริหารสำนักงานบัญชีที่มีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ปรากฏผลดังตารางที่ 7 
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ตารางที่ 7 การวิเคราะห์สมการถดถอนเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) เพ่ือทดสอบผลกระทบแนว   
              ทางการบริหารสำนักงานบัญชีที่มีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน 

dependent 
Variables 

Dependent Variables 
succ 

(Equation 1) 
succ 

(Equation 2) 
work 

(Equation 3) 
bran 

(Equation 4) 
sati 

(Equation 5) 

mana (H1, H7, H8, 

H9) 
0.792*** 
(0.076) 

 0.757*** 
(0.102) 

0.780*** 
(0.114) 

0.839*** 
(0.092) 

adap (H2) 
 0.203** 

(0.075) 
   

code (H3) 
 0.055 

(0.086) 
   

reso (H4) 
 0.901** 

(0.306) 
   

cust (H5) 
 0.216* 

(0.093) 
   

tecn (H6) 
 0.650* 

(0.305) 
   

Adj. R2 0.604 0.663 0.438 0.397 0.540 
Max VIF 1.000 4.141 1.000 1.000 1.000 

 *** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
จากตารางท่ี 7 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อวิเคราะห์ผลกระทบของแนวทางการบริหารสำนักงาน

บัญชีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน มีจำนวน 9 สมมติฐาน พบว่า 

 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี มีค่า 1 = 0.792 และค่า p-value น้อยกว่า 0.001 
แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีมีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ณ ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 1 

 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร มีค่า             

2 = 0.203 และค่า p-value น้อยกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการ
ปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.001 ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 2 

 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ มีค่า 3 = 0.055 
และค่า p-value มากกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการมุ่งเน้นจรรยาบรรณ
วิชาชีพ ไม่มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้น จึงไม่
สนับสนุนสมมติฐานท่ี 3 
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 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่า  

4 = 0.901 และค่า p-value น้อยกว่า 0.001 แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการ
บริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.001 ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 4 

 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ มีค่า 5 = 0.216
และค่า p-value น้อยกว่า 0.001 แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการให้บริการลูกค้าท่ี
เป็นเลิศ มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ณ ระดับนัยสำคัญ ทางสถิติ ท่ีระดับ 0.001 ดังนั้น จึง
สนับสนุนสมมติฐานท่ี 5 

 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน มีค่า           

6 = 0.650 และค่า p-value น้อยกว่า 0.001 แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีด้านการใช้
เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 
0.001 ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 6 

 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี มีค่า 7 = 0.757 และค่า p-value น้อยกว่า 0.001 
แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ด้านการ
ปฏิบัติงานบัญชีที่ดี ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.001 ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 7 

 ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี มีค่า 8 = 0.780 และค่า p-value น้อยกว่า 0.001 
แสดงให้เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ด้านการสร้างแบ
รนด์เพื่อสื่อสารองค์กร ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.001 ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 8 

ตัวแปรแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี มีค่า 9 = 0.839 และค่า p-value น้อยกว่า 0.001 แสดงให้
เห็นว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ด้านการตอบสนองความ
พึงพอใจของลูกค้า ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.001 ดังนั้น จึงสนับสนุนสมมติฐานท่ี 9 
  

อภิปรายผลการวิจัย 
 ประเด็นสำคัญท่ีได้ จากผลการวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้นำมาอภิปรายเพื่อสรุปเป็นข้อยุติ โดยมีการนำ
เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาอ้างอิงสนับสนุนหรือขัดแย้ง ดังนี้  

แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี พิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ 1) การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร              
2) การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ 3) การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 4) การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ 
และ 5) การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน โดยทุกด้านมีความสำคัญอยู่ในระดับมาก ซ่ึงเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์
ว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ควรให้ความสำคัญในด้านต่างๆ ดังนี้ 1) การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Onanong (2018) ที่พบว่า สำนักงานบัญชีควรมีการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กรโดย
วิเคราะห์สถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงเพื่อปรับตัวให้สำนักงานบัญชีนั้นประสบความสำเร็จในการให้บริการ  
2) การมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Tararin (2019) ที่ให้ความสำคัญกับการนำ
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ข้อกำหนดทางด้านจรรยาบรรณมาปฏิบัติงานในสำนักงานบัญชี รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Malee 
(2017) การให้บริการของสำนักงานบัญชีที่ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์มีผลต่อการเลือกใช้บริการสำนักงานบัญชี
3) การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Areerat (2020) และ Tararin (2019) 
ที่ให้ความสำคัญกับการจัดการทรัพยากรโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ความรู้ความสามารถของนักบัญชี รวมถึงจัด
สภาพแวดล้อม อุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน มีผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานของสำนักงานบัญชีคุณภาพใน
ประเทศไทย 4) การให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wichuta (2021) ที่ให้ความสำคัญกับ
กระบวนการให้บริการ ด้านสถานที่ ช่องทางการจัดจำหน่าย ค่าบริการจัดทำบัญชี รวมถึงการส่งเสริมการตลาด 
และ 5) การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jakkrit (2022) ที่นำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชี นอกจากน้ียังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Gao (2022) ที่ใช้เทคโนโลยี Big 
Data เพื่อให้เกิดการพัฒนาใหม่ในการจัดการข้อมูลการบัญชีการเงิน เพิ่มประสิทธิภาพเป้าหมายของการจัดการ
ข้อมูลทางการเงิน เสริมสร้างการเน้นการสร้างข้อมูลการจัดการทางการเงิน สร้างระบบป้องกันความเส่ียงของ
ข้อมูล และเสริมสร้างเงื่อนไขซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์สำหรับการสร้างข้อมูลสำหรับการพัฒนาก้าวของการ
จัดการข้อมูลการบัญช ี
 ความสำเร็จอย่างยั่งยืน พิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ 1) การปฏิบัติงานบัญชีที่ดี มีความสำคัญอยู่ในระดับ
มาก 2) การสร้างแบรนด์เพื่อสื่อสารองค์กร มีความสำคัญอยู่ในระดับมาก และ 3) การตอบสนองความพึงพอใจ
ของลูกค้า โดยทุกด้านมีความสำคัญอยู่ในระดับมาก ซ่ึงเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ว่า ความสำเร็จอย่างยั่งยืนของ
สำนักงานบัญชี ควรให้ความสำคัญในด้านต่างๆ ดังนี้ 1) การปฏิบัติงานบัญชีที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Pilasinee, et al. (2020) พบว่า กระบวนการปฏิบัติงานทางบัญชีท่ีดี ด้านการปฏิบัติงานตาม คู่มืออย่าง
เคร่งครัด และด้านการช้ีแจงการปฏิบัติงานทางบัญชีแก่บุคคลากร มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จของ
สำนักงานบัญชีคุณภาพในประเทศไทย 2) การสร้างแบรนด์เพื่อส่ือสารองค์กรสอดคล้องกับงานวิจัยของ Areerat 
(2020) ที่ให้ความสำคัญกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการสำนักงานสอบบัญชี คือ ความรู้
ความสามารถของผู้สอบบัญชีและทีมงาน ปัจจัยด้านช่ือเสียงและการยอมรับสำนักงานตรวจสอบ ปัจจัยด้าน
ความสะดวกสบายในการติดต่อสื่อสารกับผู้สอบบัญชี ปัจจัยด้านความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี และปัจจัยด้าน
สถานท่ีต้ังของสำนักงานตรวจสอบบัญชีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการสำนักงานสอบบัญชี และ 3) การ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า สอดคล้องกับงานวิจัยของ Leonnard (2018) ที่พบว่า ความสามารถในการ
ตอบสนองความต้องการของธุรกิจการบริการ คุณภาพของบริการเป็นส่ิงสำคัญที่สุดที่จะสร้างความแตกต่างของ
สำนักงานบัญชีให้เหนือกว่าคู่แข่งขันได้ การเสนอคุณภาพการบริการที่ตรงกับความคาดหวังของลูกค้าใน
สำนักงานบัญชีเป็นส่ิงที่ต้องทำลูกค้าถูกใจถ้าลูกค้าได้รับสิ่งที่ต้องการ 
 จากผลการวิจัยเม่ือทำการเปรียบเทียบระดับความสำคัญของแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีสู่
ความสำเร็จอย่างยั่งยืน จำแนกตามรูปแบบการดำเนินธุรกิจ ระยะเวลาการดำเนินธุรกิจ และจำนวนรับทำบัญชี
ของสำนักงานบัญชี มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากรูปแบบ ระยะเวลา
ดำเนินงาน และจำนวนรับทำบัญชีของสำนักงานบัญชีมีความแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ     
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Wichuta (2021) ที่พบว่า ประเภทกิจการ ลักษณะการจดทะเบียน ระยะเวลาในการดำเนินกิจการ และรายได้
เฉล่ียต่อปี ให้ความสำคัญเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการสำนักงานบัญชีที่แตกต่างกัน นอกจากน้ียัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chatchai (2020) ที่พบว่า รูปแบบของสำนักงานบัญชี ระยะเวลาในการดําเนินงาน 
จำนวนลูกค้าท่ีให้บริการ แตกต่างกัน ให้ความสำคัญเก่ียวกับกระบวนการดำเนินงานของสำนักงานบัญชีแตกต่าง
กัน 
 จากผลการทดสอบสมมติฐาน โดยการวิเคราะห์สมการถดถอนเชิงซ้อน (Multiple Regression 
Analysis) เพื่อทดสอบผลกระทบแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน พบว่า แนว
ทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมองค์กร ด้านการบริหารทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้านการให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ และด้านการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน มีผลกระทบเชิงบวก
ต่อความสำเร็จอย่างย่ังยืน ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 แสดงให้เห็นข้อมูลเชิงประจักษ์ว่า แนว
ทางการบริหารสำนักงานบัญชีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน จำเป็นต้องให้สำนักงานบัญชีมีการปรับเปล่ียน
วัฒนธรรมองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ Onanong (2018) ที่พบว่า สำนักงานบัญชีควรมีการปรับเปล่ียน
วัฒนธรรมองค์กรโดยวิเคราะห์สถานการณ์ที่มีการเปล่ียนแปลงเพ่ือปรับตัวให้สำนักงานบัญชีนั้นประสบ
ความสำเร็จในการให้บริการ รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Leisa, Victoria & David (2019) ที่มีการ
ปรับเปล่ียนวัฒนธรรมในสำนักงานบัญชี โดยเน้นลูกค้าเป็นศูนย์กลางเพื่อรักษาลูกค้าและความสามาถในการทำ
กำไร มีการบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Storey, Ulrich & Patrick (2019) 
ที่ให้ความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ โดยมุ่งเน้นการนำศักยภาพของนักบัญชีมาเป็น
ประโยชน์ในการบริหารสำนักงานบัญชีให้ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน ให้บริการลูกค้าท่ีเป็นเลิศ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Wichuta (2021) ที่ให้ความสำคัญกับกระบวนการให้บริการ ด้านสถานท่ี ช่องทางการจัดจำหน่าย 
ค่าบริการจัดทำบัญชี รวมถึงการส่งเสริมการตลาด รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sandra, et al. (2022) ที่
เน้นเก่ียวกับคุณภาพการให้บริการเพื่อเพิ่มความพึงพอใจให้กับลูกค้า และนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jakkrit (2022) ท่ีนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานวิชาชีพบัญชี รวมถึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Gao (2022) ที่ใช้เทคโนโลยี Big Data เพื่อให้เกิดการพัฒนาใหม่ในการจัดการข้อมูล
การบัญชีการเงินเพิ่มประสิทธิภาพเป้าหมายของการจัดการข้อมูลทางการเงิน เสริมสร้างการเน้นการสร้างข้อมูล
การจัดการทางการเงิน สร้างระบบป้องกันความเส่ียงของข้อมูล และเสริมสร้างเงื่อนไขซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์
สำหรับการสร้างข้อมูลสำหรับการพัฒนาก้าวของการจัดการข้อมูลการบัญชี นอกจากน้ีแนวทางการบริหาร
สำนักงานบัญชีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จอย่างย่ังยืน ด้านการปฏิบัติงานบัญชีท่ีดี ด้านการสร้างแบรนด์
เพื่อส่ือสารองค์กร และด้านการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 
แสดงให้เห็นข้อมูลเชิงประจักษ์ว่า แนวทางการบริหารสำนักงานบัญชีต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน โดยท่ีสำนักงาน
บัญชีจะดำเนินกิจการให้ประสบความสำเร็จได้นั้น จำเป็นต้องมีการปฏิบัติงานบัญชีที่ดี สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Pilasinee, et al. (2020) พบว่า กระบวนการปฏิบัติงานทางบัญชีท่ีดี ด้านการปฏิบัติงานตามคู่มืออย่าง
เคร่งครัด และด้านการช้ีแจงการปฏิบัติงานทางบัญชีแก่บุคคลากร มีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จของ
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สำนักงานบัญชีคุณภาพในประเทศไทย รวมถึงการสร้างแบรนด์เพื่อส่ือสารองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Areerat (2020) ที่ให้ความสำคัญกับปัจจัยด้านช่ือเสียงท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการสำนักงานสอบบัญชี 
รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Yunus, Ibrahim & Amir (2018) ท่ีพบว่า ภาพลักษณ์ของสำนักงานบัญชีมีผล
โดยตรงต่อความสำเร็จขององค์กร และต้องให้ลูกค้าที่มาใช้บริการของสำนักงานบัญชีเกิดความพึงพอใจ 
สอดคล้องกับงานวิจยัของ Leonnard (2018) ที่พบว่า คุณภาพของการให้บริการเป็นสิ่งสำคัญที่สุดที่จะสร้าง
ความแตกต่างของสำนักงานบัญชีให้เหนือกว่าคู่แข่งขันได้ การเสนอคุณภาพการบริการท่ีตรงกับความคาดหวัง
ของลูกค้าในสำนักงานบัญชีเป็นส่ิงที่ต้องทำลูกค้าถูกใจถ้าลูกค้าได้รับสิ่งที่ต้องการ แต่อย่างไรก็ตาม ผลการ
ทดสอบสมมติฐานแนวทางการบริหารสำนักงานบัญชี ด้านการมุ่งเน้นจรรยาบรรณวิชาชีพ ไม่มีผลกระทบเชิง
บวกต่อความสำเร็จอย่างยั่งยืน ณ ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 แสดงให้เห็นข้อมูลเชิงประจักษ์ว่า 
ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีได้รับการถ่ายทอดเก่ียวกับจรรยาบรรณวิชาชีพในหลักสูตรการเรียนการสอน รวมถึงการ
เข้าอบรมก่อนและระหว่างการปฏิบัติงานด้านบัญชี ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีจึงยึดม่ันในหลักการของ
จรรยาบรรณวิชาชีพมาปฏิบัติงานด้านบัญชีอยู่ตลอดเวลา สอดคล้องกับงานวิจัยของ Supaporn & Worawit 
(2017) ที่พบว่า สำนักงานบัญชีทั้งขนาดเล็ก ขนากลาง และขนาดใหญ่ส่งผลกระทบเชิงลบอย่างเป็นสาระสำคัญ
ต่อการปฏิบัติด้านข้อกำหนดทางด้านจรรยาบรรณของสำนักงาน และ 3) การตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Leonnard (2018) ที่พบว่า ความสามารถในการตอบสนองความต้องการของธุรกิจ
การบริการ คุณภาพของบริการเป็นส่ิงสำคัญที่สุดที่จะสร้างความแตกต่างของสำนักงานบัญชีให้เหนือกว่าคู่แข่ง
ขันได้ การเสนอคุณภาพการบริการที่ตรงกับความคาดหวังของลูกค้าในสำนักงานบัญชีเป็นสิ่งท่ีต้องทำลูกค้าถูกใจ
ถ้าลูกค้าได้รับสิ่งที่ต้องการ 
  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 สภาวิชาชีพบัญชีควรสำรวจปัญหาและอุปสรรคท่ีมีต่อความสำเร็จในการบริหารสำนักงานบัญชี เช่น 
แนวทางการเติบโตของสำนักงานบัญชี การประหยัดต้นทุนของสำนักงานบัญชี รวมถึงการบริหารจัดการความ
เสี่ยงในการดำเนินงานของสำนักงานบัญชี เป็นต้น และนำมาจัดการให้ความรู้แก่สำนักงานบัญชีอย่างจริงจัง 
 กรมพัฒนาธุรกิจการค้าควรสนับสนุนให้สำนักงานบัญชีมีแนวทางการบริหารจัดการองค์กรให้ประสบ
ความสำเร็จอย่างยืน ในด้านคุณสมบัติหลัก ได้แก่ หลักเกณฑ์ และเง่ือนไขท่ีชัดเจนและสามารถนำไปปฏิบัติได้
จริงภายใต้สถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึงคุณสมบัติในด้านอื่น เช่น ความรับผิดชอบของ
ผู้บริหารสำนักงานบัญชี ข้อกำหนดด้านจรรยาบรรณของสำนักงานบัญชี กระบวนการท่ีเกี่ยวข้องกับลูกค้าท่ีมาใช้
บริการ การจัดการทรัพยากร การปฏิบัติงานของสำนักงานบัญชี การติดตาม การตรวจสอบ และการจัดการด้าน
เอกสาร เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 การบริหารสำนักงานบัญชีในยุคดิจิทัลที่มีผลต่อความสำเร็จในการดำเนินงานของสำนักงานบัญชี จาก
ปรากฏการณ์ Digital Transformation ท่ีส่งผลกระทบต่อการดำเนินกิจการของสำนักงานบัญชี ท้ังการนำ
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เทคโนโลยีระบบคลาวด์ ระบบอัตโนมัติ และระบบการเรียนรู้ของคอมพิวเตอร์มาใช้ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี
เพิ่มขึ้น จึงควรศึกษาการบริหารสำนักงานบัญชีในยุคดิจิทัลเพื่อเพิ่มความสำเร็จในการดำเนินงานของสำนักงาน
บัญช ี
 การปรับตัวของสำนักงานบัญชีหลังจากการเกิดโรคระบาด covid-19 จากสถานการณ์ที่สำนักงานบัญชี
ต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงท่ีไม่คาดคิด และในปัจจุบันสถานการณ์ดังกล่าวได้คล่ีคลายแล้ว จึงควรศึกษาว่า
สำนักงานบัญชีมีการปรับตัวในการดำเนินงานอย่างไรเพ่ือให้กิจการสามารถดำเนินงานต่อไปได้ 
 การรองรับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงเพื่อความสำเร็จของสำนักงานบัญชี จากการท่ีสำนักงานบัญชี
ต้องเผชิญกับการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถคาดเดาได้ ดังนั้น การเตรียมความพร้อมของสำนักงานบัญชีจึงมี
ความสำคัญ เน่ืองจากสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงทำให้สำนักงานบัญชีไม่สามารถคาดเดาได้ ดังนั้น แนวทางการ
เตรียมความพร้อมจึงมีความสำคัญ เช่น การวิเคราะห์สถานการณ์ทั้งภายในและภายนอกที่เก่ียวข้องกับการ
ดำเนินงานของสำนักงานบัญชี เป็นต้น 
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การวิจัยครั้งนีเ้ป็นการวิจัยแบบผสมผสาน มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาปัญหาของการจัดการแปลงเกษตร
โรงเรียนบ้านห้วยบง 2. ศึกษาศักยภาพของโรงเรียนและชุมชนบ้านห้วยบงในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน  
3. พัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน ด้วยวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสำรวจพ้ืนท่ี แบบสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม และแบบสัมภาษณ์
กึ่งโครงสร้างเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกและจัดสนทนากลุ่มย่อยกับกลุ่มตัวแทน จำนวน 85 ราย โดยการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง และใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาและเชิงเนื้อหา ค่าทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าความถี่และค่าร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัญหาสำคัญในการจัดการแปลงเกษตร
โรงเรียนบ้านห้วยบง คือ การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้และความเช่ียวชาญด้านการเพาะปลูก  
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2. โรงเรียนและชุมชนมีศักยภาพในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน เนื่องจากเป็นชาวปกาเกอะญอท่ีมีทักษะ
ด้านการเกษตรและมีทรัพยากรท้องถิ่นในอาณาบริเวณท่ีเพียงพอต่อการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน โดยพบว่า 
นักเรียนและตัวแทนชุมชนมีความรู้และทักษะด้านการเกษตรในระดับสูง เห็นได้จากการมีกิจกรรมการเกษตรใน
ระดับครัวเรือน โดยคิดเป็นร้อยละ 93 และร้อยละ 96 ตามลำดับ ในขณะท่ีบุคลากรในโรงเรียนมีความรู้และ
ทักษะด้านการเกษตรในระดับปานกลาง และมีเพียงส่วนน้อยที่ทำกิจกรรมการเกษตรในระดับครัวเรือน โดยคิด
เป็นร้อยละ 38 และ 3. การพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ร่วมตัดสินใจ โดยเร่ิมจากการจัดประชุมผู้นำชุมชนและบุคลากรเพ่ือสื่อสาร
วัตถุประสงค์ของโครงการและให้ข้อมูลในการตัดสินใจ ตามแนวคิดการพัฒนาภูมิสังคมอย่างยั่งยืน 2) ร่วม
ดำเนินการ โดยจัดประชุมให้ความรู้เก่ียวกับระบบเกษตรกรรมย่ังยืนและชักชวนตัวแทนชุมชนเข้าร่วม
กระบวนการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน ประกอบด้วย 7 ข้ันตอน ได้แก่ (1) การเตรียมดิน (2) การเตรียมพันธุ์ 
(3) การเพาะปลูก (4) การให้น้ำ (5) การให้ปุ๋ย (6) การกำจัดวัชพืช และ (7) การเก็บเกี่ยว 3) ร่วมรับ
ผลประโยชน์ โดยโรงเรียนได้พื้นที่การเรียนการสอนเชิงบูรณาการ นักเรียนได้บริโภคผลผลิตปลอดภัย ชุมชนได้
พัฒนาทักษะอาชีพด้านการเกษตรที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 4) ร่วมประเมินผล พร้อมเสนอแนวทางในการ
จัดการแปลงเกษตรให้ยังคงอยูสู่่นักเรียนรุ่นต่อไป 
  

ค าส าคัญ :  การพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน / การมีส่วนร่วม / โรงเรียนและชุมชน / ภูมิสังคม 
 

ABSTRACT 
The purposes of this mixed methods research were to 1. study the barriers of Banhuaybong 
school garden management, 2. study the potential of Banhuaybong school and community for 
the development of a school garden, and 3. develop a school garden through the school and 
community participation. This study employed Participatory Action Research (PAR) approach 
with field notes, participant observation form, and semi-structured interview form as research 
tools to collect the relevant data by means of participation observation, interviews, and focus 
groups from 85 key informants using purposive sampling method. Descriptive and content 
analysis with statistical frequency and percentage were applied to analyze the derived data. 
The study found that 1. The main barrier of school garden maintenance was the lack of 
school personnel with knowledge and expertise for cultivation in sustainable agriculture 
systems. 2. The school and community demonstrated high potential for the school garden 
development with the agricultural knowledge and skills as Karen background plus abundance 
natural resources for cultivation found in the village boundary. The findings demonstrated that 
students and community representatives had a high level of agricultural knowledge and skills, 
evidently from the presence of agricultural activities at the household level accounted for 93 
percent and 96 percent, respectively. School personnel had moderate agricultural knowledge 
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and skills, and only a minority engaged in agricultural activities at the household level, 
accounting for 38 percent. Lastly, 3. The development of a school garden through the school 
and community participation approach were accomplished in 4 stages, namely 1) Participation 
in planning by organizing meetings of community leaders and school personnel to 
communicate project objectives and discuss decision-making information under the concept 
of geosocial based sustainable development; 2) Participation in implementation starting from 
educating about sustainable agriculture and persuade community members to participate in 
the school garden development, consisting of 7 steps of cultivation: (1) soil preparation        
(2) sowing (3) planting (4) irrigation (5) fertilizing (6) weeding and (7) harvesting; 3) Participation 
in benefits which resulted in an integrative learning space with quality produce for the school 
while the community has learned an environmental-friendly agriculture system; and,            
4) Participation in evaluation along with proposing school garden maintenance guidelines to 
remain available for future students. 
 

Keywords : School Garden Development / Participation / School and Community /  
                Geosocial Based Sustainable Development 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การศึกษาถือเป็นรากฐานของการพัฒนาคน การจัดตั้งสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็กในพ้ืนท่ีห่างไกลจึง

นับเป็นจุดเร่ิมต้นสำคัญของการพัฒนาประเทศชาติได้ครบทุกมิติ ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อม ท้ังนี้ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 เป็นนโยบายทางการศึกษาฉบับปัจจุบันท่ีถูกปรับเปล่ียนให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์โลกท่ีอยู่ในยุคปฏิวัติดิจิทัล (Digital revolution) โดยมีหลักการจัดการศึกษาเพื่อปวงชน 
(Education for all) และหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม (All for education) เป็นส่วนหน่ึงใน
องค์ประกอบของแนวคิดการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบัน เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของคน
ไทยทุกวัยให้มีองค์ความรู้ที่ทันสมัยผ่านการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning) และสามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อ
การเปล่ียนแปลงต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (Office of the Education Council, 2017) ในยุทธศาสตร์ที่ 5 
ของแผนการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2560-2579 ได้กล่าวถึง การจัดกิจกรรมเรียนรู้เพื่อปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
และการน้อมนำแนวคิดตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปสู่การปฏิบัติ ด้วยการจัดสร้างพื้นที่เรียนรู้ที่เป็นมิตร
กับส่ิงแวดล้อมให้แก่คนทุกช่วงวัยในชุมชน  

สถานศึกษาในพื้นที่ห่างไกลเป็นสถานท่ีซึ่งประชาชนทุกวัยในชุมชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย อีกท้ังเป็นแหล่ง
ถ่ายทอดความรู้และพัฒนาทักษะต่างๆ ให้แก่เด็กและเยาวชนโดยผู้มีความรู้ คือครู ซึ่งเป็นแกนนำสำคัญในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในพื้นที่ห่างไกล โรงเรียนบ้านห้วยบง เป็นหนึ่งในโรงเรียนพื้นที่สูงในถิ่นทุรกันดาร ตั้งอยู่ใน
หมู่บ้านห้วยบง หมู่ที่ 7 ตำบลปงตำ อำเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จัดการเรียนการสอนแก่เด็กและเยาวชนกลุ่มชาติพันธุ์ และมีอาณาเขตพื้นที่
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ทั้งหมดประมาณ 11 ไร่ ต้ังอยู่ในหมู่บ้านท่ีมีการผลิตน้ำประปาภูเขาสำหรับอุปโภคบริโภคได้เอง และมีอ่างเก็บ
น้ำห้วยบงสำหรับการเกษตร ในช่วงปี พ.ศ. 2559-2560 เคยได้รับการส่งเสริมกิจกรรมเกษตรในพ้ืนท่ีโรงเรียน 
ด้วยแนวคิดการใช้ที่ดินน้อยให้ได้ผลผลิตมาก ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) เช่น  
การเล้ียงไก่ไข่ การเพาะเห็ด และการเพาะต้นกล้าในโรงเรือน ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวเป็นอาชีพส่วนใหญ่ของคนใน
ชุมชนบ้านห้วยบง การสร้างองค์ความรู้ขั้นพื้นฐานผ่านกิจกรรมการเกษตรให้แก่นักเรียน จึงเป็นเสมือนการสร้าง
ฐานรากให้เยาวชนสร้างรายได้พร้อมท้ังนำความรู้ไปบรรเทาภาระหน้าท่ีของผู้ปกครองในการประกอบอาชีพได้  

อย่างไรก็ตาม เน่ืองด้วยการเปล่ียนแปลงตำแหน่งของผู้อำนวยการโรงเรียนในปี พ.ศ. 2561 และยังไม่มี
การแต่งตั้งผู้อำนวยการโรงเรียนคนใหม่จนถึงปี พ.ศ. 2565 ทำให้กิจกรรมด้านการเกษตรดังที่กล่าวมาข้างต้น
ขาดการสานต่อ ส่งผลให้นักเรียนขาดพื้นที่เรียนรู้ในภาคปฏิบัติของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และเม่ือ
พื้นที่ถูกท้ิงร้างเต็มไปด้วยวัชพืช จึงนำไปสู่การใช้สารกำจัดวัชพืชประเภทดูดซึมที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของ
นักเรียนและคนในชุมชนที่มาทำกิจกรรมในสนามกีฬาของโรงเรียน ซึ่งในปี พ.ศ. 2565 โรงเรียนบ้านห้วยบง     
มีนักเรียนรวมท้ังหมด 66 คน และมีข้าราชการครู จำนวน 4 คน แสดงให้เห็นว่ามีจำนวนครูไม่ครบทุกช้ันเรียน  
อีกทั้งยังขาดผู้นำโรงเรียนในการส่ังการ ส่งผลให้ขาดแนวทางในการประสานงานกับชุมชนเพื่อสร้างการมีส่วน
ร่วม นอกจากน้ี การขาดองค์ความรู้ด้านการเกษตรของข้าราชการครู ส่งผลให้ขาดแนวทางในการริเริ่ม
กระบวนการฟ้ืนฟูพื้นที่กิจกรรมการเกษตรให้กลับมาใช้ประโยชน์ได้ ถึงแม้ผู้นำชุมชนบ้านห้วยบงและชาวบ้าน
ยินดีให้ความร่วมมือกับทางโรงเรียนอย่างสม่ำเสมอ แต่ยังขาดแนวทางในการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนเพื่อฟ้ืนฟู
พื้นที่กิจกรรมด้านการเกษตรท่ีเคยดำเนินการ ให้กลับมาใช้ประโยชน์ได้เต็มศักยภาพของพื้นที่บริเวณหน้า
โรงเรียน 

ด้วยเหตุนี้ จึงต้องมีการศึกษาการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและ
ชุมชนของโรงเรียนบ้านห้วยบง ตำบลปงตำ อำเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาและ
ศักยภาพของโรงเรียนและชุมชนในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน โดยการน้อมนำหลักการทรงงานตามแนว
พระราชดำริ ในพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ควบคู่กับ
แนวคิดการพัฒนาภูมิสังคมอย่างย่ังยืนเป็นแนวคิดและทฤษฎีที่เน้นการพัฒนาท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับ
บริบทของสภาพพ้ืนท่ี โดยต้องมีการศึกษาข้อมูลอย่างละเอียด ท้ังสภาพภูมิประเทศ และประเพณี วัฒนธรรม 
ความเช่ือ และภูมิปัญญาของชุมชน (Sri-ngernyuang & Satienperakul, 2014) ผ่านการขับเคล่ือนกิจกรรม
การพัฒนาแปลงเกษตรภายใต้แนวคิดการมีส่วนร่วม โดยใช้ขั้นตอนการมีส่วนร่วมของชุมชนตามหลักของ 
Cohen & Uphoff (1980) และใช้แนวทางปฏิบัติภายใต้แนวคิดเกษตรกรรมย่ังยืนที่สามารถผลิตอาหารท่ี
ปลอดภัย ลดความเส่ียงทางเศรษฐกิจ ควบคู่กับการรักษาสมดุลของระบบนิเวศ (Reijntjes, et al., 1992)  
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาปัญหาในการจัดการแปลงเกษตรของโรงเรียนบ้านห้วยบง ตำบลปงตำ อำเภอไชยปราการ 

จังหวัดเชียงใหม่ 
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2. เพื่อศึกษาศักยภาพของโรงเรียนและชุมชนในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน ของโรงเรียน 
บ้านห้วยบง ตำบลปงตำ อำเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ 

3. เพื่อพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน ของโรงเรียน 
บ้านห้วยบง ตำบลปงตำ อำเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
รูปแบบการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods research) โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ในกระบวนการเก็บข้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ คัดเลือกจากบุคลากรของโรงเรียนบ้านห้วยบง จำนวน 8 คน นักเรียน

ระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงปีที่ 6 ของโรงเรียนบ้านห้วยบง จำนวน 50 คน กลุ่มผู้อาศัยในหมู่บ้านห้วยบง 
จำนวน 136 ครัวเรือน และกลุ่มหน่วยงานรัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกับหมู่บ้านห้วยบง จำนวน 6 กลุ่ม เพื่อความ
แม่นยำในการให้ข้อมูล จึงใช้การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยผู้ให้ข้อมูลท่ี
ได้รับคัดเลือกเป็นบุคคลและองค์กรที่มีความเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเกษตรของโรงเรียนบ้านห้วยบง ทั้งเป็น
ผู้สอนและผู้ดำเนินงานภาคปฏิบัติของโรงเรียนบ้านห้วยบง ผู้ปกครองและประชาชนในชุมชนบ้านห้วยบงที่มีบุตร
หลานท่ีกำลังศึกษาอยูใ่นระดับช้ันท่ีมีภาคปฏิบัติภายใต้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และคนในชุมชนทีเ่คย
ศึกษาที่โรงเรียนบ้านห้วยบงและมีเวลาท่ีจะเข้าร่วมกระบวนการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนและประชุมระดม
ความคิดเห็น จากการคัดกรองโดยผู้วิจัยทำการสอบถามด้วยตนเองร่วมกับกลุ่มผู้นำชุมชน จึงได้ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
3 กลุ่ม ได้แก่ 1) บุคลากรของโรงเรียน จำนวน 8 คน โดยเป็นบุคคลที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนบ้านห้วยบงใน
ช่วงเวลาวิจัย เพื่อเก็บข้อมูลบริบทและปัญหารวมถึงการศึกษาศักยภาพของโรงเรียนในจัดการแปลงเกษตร      
2) นักเรียนท่ีกำลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ถึงปีท่ี 6 ของโรงเรียนบ้านห้วยบง ในภาคเรียนท่ี 1 
และ 2 ของปีการศึกษา 2565 จำนวน 27 คน ซึ่งเป็นนักเรียนที่มีกิจกรรมภาคปฏิบัติภายใต้กลุ่มสาระการเรียนรู้
การงานอาชีพ และ 3) ตัวแทนชุมชน จำนวน 50 คน ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้านและผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านของหมู่บ้าน
ห้วยบงทั้งในอดีตและปัจจุบัน จำนวน 6 คน เพื่อเก็บข้อมูลปัญหาในอดีตและปัจจุบันในการมีส่วนร่วมระหว่าง
โรงเรียนและชุมชน ชาวบ้านที่อาศัยอยู่ในชุมชนบ้านห้วยบง จำนวน 15 คน และผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียน
บ้านห้วยบงที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านห้วยบง จำนวน 25 คน เพื่อเก็บข้อมูลด้านศักยภาพในการจัดการแปลงเกษตร
โรงเรียนและด้านการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน และสุดท้าย คือ ตัวแทนองค์กรที่เกี่ยวข้องกับชุมชน
บ้านห้วยบงที่มีความเช่ียวชาญด้านการเกษตร จำนวน 4 คน ได้แก่ สมาชิกสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ 
สมาชิกสภาเทศบาลตำบลไชยปราการ เจ้าหน้าท่ีเกษตรอำเภอไชยปราการ และหมอดินอาสาประจำตำบลปงตำ 
เพื่อเก็บข้อมูลด้านศักยภาพในการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน รวมจำนวนผู้ให้ข้อมูลหลักทั้งหมด 85 คน  

ผู้วิจัยได้สร้างเคร่ืองมือโดยศึกษาจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและได้นำเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบและปรับแก้ไข จากน้ันนำไปตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมกับผู้เชี่ยวชาญ
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ด้านการเกษตรจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน จำนวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนใน 
จังหวัดเชียงใหม่ จำนวน 3 ท่าน ในส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้
เข้าไปอาศัยอยู่ในชุมชนบ้านห้วยบงตลอดระยะเวลาของโครงการวิจัยประหน่ึงเป็นสมาชิกของชุมชน และได้ทำ
การเดินสำรวจร่วมกับสมาชิกในชุมชน ทำการสังเกตการณแ์ละสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลทุกคนด้วยตนเอง อีกทั้งยัง
ร่วมกับผู้นำชุมชนในการจัดสนทนากลุ่มย่อย ทั้งนี้ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย และการวิเคราะห์ข้อมูล แยกตาม
ขั้นตอนของการวิจัย มีดังนี ้

1. ขั้นตอนที่ 1 ใช้แบบสำรวจพ้ืนท่ี (Field notes) เพื่อเก็บข้อมูลปฐมภูมิด้านภูมิศาสตร์และ
สังคมศาสตร์จากการสำรวจพ้ืนท่ีจริง ตรวจสอบทรัพยากรดินและน้ำเพื่อศึกษาความเหมาะสมต่อการพัฒนา
แปลงเกษตรโรงเรียน พร้อมท้ังใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างสำหรับสัมภาษณ์บุคลากร ตัวแทนชุมชนและ
ผู้เช่ียวชาญด้านการเกษตรจากองค์กรที่เก่ียวข้องกับชุมชนบ้านห้วยบง เพื่อศึกษาบริบทและปัญหาในการจัดการ
แปลงเกษตรของโรงเรียนบ้านห้วยบงทั้งในอดีตและปัจจุบัน และนำข้อมูลที่ได้มาเช่ือมโยงกับข้อมูลทุติยภูมิที่
รวบรวมจากฐานข้อมูลของหน่วยงานต่างๆ และทำการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

2. ขั้นตอนที่ 2 ใช้แบบสำรวจพ้ืนท่ี เพื่อศึกษาศักยภาพด้านทรัพยากรในพ้ืนท่ีโรงเรียนและชุมชน 
และเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลรวมทั้งหมด 85 คน โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ผู้วิจัยร่วมกับผู้นำชุมชนจัด
สนทนากลุ่มย่อยกับบุคลากร นักเรียน และตัวแทนชุมชน รวมจำนวน 81 คน เพื่อศึกษาศักยภาพด้านความรู้
และทักษะในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียนบ้านห้วยบง และส่วนที่ 2 ใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเพื่อ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการเกษตรจากองค์กรที่เกี่ยวข้องกับชุมชนบ้านห้วยบง รวมจำนวน 4 คน เพื่อศึกษา
ศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาและจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน จากนั้นนำข้อมูลมาเชื่อมโยงกับแนวคิดการ
พัฒนาภูมิสังคมอย่างย่ังยืน โดยทำการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ค่าสถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละ 

3. ขั้นตอนที่ 3 ใช้แบบสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมเพื่อบันทึกพฤติกรรมในการดำเนินการตามแนวคิด
การมีส่วนร่วมผ่านกิจกรรมในแปลงเกษตรโรงเรียน จากนั้นนำข้อมูลที่ได้ไปจัดสนทนากลุ่มย่อยกับบุคลากร 
นักเรียน และตัวแทนชุมชน เพื่อให้ตัวแทนของโรงเรียนและชุมชนได้ทราบถึงปัญหาในการดำเนินการพร้อมท้ัง
ร่วมกันนำเสนอแนวทางในการพัฒนาและจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน ในระยะสุดท้ายของขั้นตอนนี้ ผู้วิจัย
ร่วมกับผู้นำชุมชน จัดสนทนากลุ่มย่อยระหว่างบุคลากรและตัวแทนชุมชน เพื่อศึกษาผลการพัฒนาแปลงเกษตร
โรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน และนำข้อมูลที่ได้มาเช่ือมโยงกับแนวคิดการมีส่วนร่วม
และแนวคิดเกษตรกรรมย่ังยืน และทำการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา เพื่อนำไปสู่การสรุปผลการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ปัญหาในการจัดการแปลงเกษตรของโรงเรียนบ้านห้วยบง 
    โรงเรียนบ้านห้วยบงเป็นหน่ึงในโรงเรียนพื้นที่สูงในถิ่นทุรกันดาร เป็นสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานขนาดเล็ก 

จัดการเรียนการสอนให้แก่เด็กและเยาวชนกลุ่มชาติพันธุ์ โดยร้อยละ 95 เป็นชาวปกาเกอะญอที่อาศัยอยู่ใน
หมู่บ้านห้วยบง ร้อยละ 2 เป็นชาวปกาเกอะญอจากพ้ืนท่ีอื่น และร้อยละ 3 เป็นชาวไทใหญ่จากหมู่บ้านใกล้เคียง 
โดยเปิดสอนต้ังแต่ระดับช้ันอนุบาลที่ 1 ถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีบุคลากรรวมท้ังหมด 8 คน 
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ประกอบด้วย ข้าราชการครู 4 คน เจ้าหน้าที่ธุรการ 1 คน ครูจิตอาสา 2 คน และแม่ครัวจิตอาสา 1 คน และมี
นักเรียนรวมทั้งหมด 66 คน แบ่งเป็นระดับช้ันอนุบาล จำนวน 16 คน และระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 6 
จำนวน 50 คน โดยร้อยละ 97 ของนักเรียนท้ังหมด นับถือศาสนาคริสต์ และร้อยละ 3 นับถือศาสนาพุทธ 

    โรงเรียนบ้านห้วยบงมีอาณาเขตพื้นท่ีกว้างขวางรวมทั้งหมดประมาณ 11 ไร่ มีบริเวณท่ีเคยจัด
กิจกรรมด้านการเกษตร โรงเรียนและชุมชนบ้านห้วยบงมีความต้องการพัฒนาพ้ืนท่ีสำหรับจัดการเรียนการสอน
เชิงบูรณาการ ให้สามารถนำผลผลิตจากแปลงเกษตรโรงเรียนมาใช้ในวิชาการงานอาชีพ และนำไปจำหน่ายใน
หมู่บ้านเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ โดยลักษณะแปลงเกษตรโรงเรียนที่ต้องการนั้น ให้เน้นความเรียบง่าย ประหยัด 
และใช้พื้นที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และชนิดของพืชที่ต้องการเพาะปลูกในแปลงเกษตรโรงเรียน เน้นพืชทีน่ิยม
บริโภคในชุมชน อายุสั้นหรือเก็บเกี่ยวได้นาน เหมาะกับสภาพอากาศของพื้นที่ และวิถีชีวิตของชุมชนบ้านห้วยบง 

    จากการสัมภาษณ์บุคลากรและตัวแทนชุมชนเกี่ยวกับปัญหาในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียนที่ผ่าน
มา พบว่าปัญหาสำคัญ คือ การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีเวลา ความรู้และทักษะ และสามารถจัดการดูแลพื้นท่ีได้
ทั้งหมด อีกท้ัง ยังขาดผู้นำโรงเรียนทีส่ามารถจัดหางบประมาณสนับสนุนกิจกรรมและสร้างแนวทางในการริเร่ิม
การพัฒนาแปลงเกษตร เน่ืองจากโรงเรียนบ้านห้วยบงไม่มีผู้อำนวยการโรงเรียนมาต้ังแต่ปี พ.ศ. 2561 มีเพียงครู
ชำนาญการพิเศษที่ทำหน้าท่ีรักษาการ ซ่ึงขาดทักษะ ความรู้และความสนใจด้านการเกษตร 

2. ศักยภาพของโรงเรียนและชุมชนในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน 
     เมื่อวิเคราะห์ศักยภาพด้านพ้ืนท่ีของโรงเรียนและชุมชนบ้านห้วยบงตามแนวคิดการพัฒนาภูมิสังคม

อย่างยั่งยืน ด้วยแบบบันทึกข้อมูลเพื่อเก็บข้อมูลทางภูมิศาสตร์ และการจัดสนทนากลุ่มย่อยกับบุคลากรของ
โรงเรียนและตัวแทนชุมชนบ้านห้วยบง รวมถึงการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการเกษตรด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง พบว่า โรงเรียนและชุมชนบ้านห้วยบง ตั้งอยู่ที่ความสูงประมาณ 550 เมตรเหนือระดับน้ำทะเล ทำให้
มีฤดูหนาวท่ีอากาศเย็นจัดในช่วงเดือนตุลาคมถึงมกราคม มีฝนตกโดยเฉล่ีย 900 – 1,100 มิลลิเมตรต่อปี ไม่เป็น
พื้นที่แห้งแล้ง มีทรัพยากรน้ำที่มาจากแหล่งต้นน้ำภายในหมู่บ้านและมีแหล่งเก็บน้ำไว้เพียงพอต่อการเพาะปลูก
พืชในฤดูแล้ง มีถังเก็บน้ำพลาสติกขนาด 9,000 ลิตร และถังเก็บน้ำคอนกรีตขนาด 1,000 ลิตร สำหรับพ้ืนท่ีวิจัย
ขนาด 1,200 ตารางเมตร (ประมาณ 3 งาน) จึงสามารถเพาะปลูกพืชได้หลายชนิด โรงเรียนและชุมชนแวดล้อม
ด้วยสภาพภูมิประเทศท่ีอุดมสมบูรณ์ มีศักยภาพในด้านทรัพยากรดินท่ีเหมาะแก่การเพาะปลูกพืช ผลของการ
ตรวจวิเคราะห์สมบัติของดิน (Soil properties) (ตารางท่ี 1) พบว่า ตัวอย่างดินของพื้นที่ศึกษาวิจัยการพัฒนา
แปลงเกษตรโรงเรียนมีลักษณะเป็นดินเหนียวปนทราย (Sandy clay) มีค่า pH 5.8 มีความเป็นกรดปานกลาง   
มีค่าปริมาณอินทรียวัตถุ (OM) 1.63% แสดงว่าดินมีปริมาณอินทรียวัตถุปานกลาง ค่าการนำไฟฟ้าของดิน (EC) 
35.82 µS/cm แสดงว่ามีความเค็มเล็กน้อย ไม่มีผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของพืช ปริมาณฟอสฟอรัสท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อพืช (Available P) 5.04 ml/L อยู่ในระดับต่ำ ปริมาณซัลเฟอร์ที่เป็นประโยชน์ต่อพืช (Available 
S) 22.04 ml/L อยู่ในระดับค่อนข้างสูง ในขณะที่ปริมาณโพแทสเซียมที่แลกเปล่ียนได้ (Exchangeable K) 
368.46 ml/L อยู่ในระดับสูง ปริมาณแมกนีเซียมที่แลกเปล่ียนได้ (Exchangeable Mg) 151.26 ml/L อยู่ใน
ระดับปานกลาง และปริมาณแคลเซียมท่ีแลกเปล่ียนได้ (Exchangeable Ca) 560.8 ml/L อยู่ในระดับต่ำ จาก
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ผลการตรวจวิเคราะห์ดังกล่าว จึงจำเป็นต้องมีการปรับปรุงคุณภาพดิน ด้วยการเพิ่มปริมาณอินทรียวัตถุด้วยปุ๋ย
หมักจากมูลสัตว์และใบไม้ (อัตราส่วน 1:1) 
 

ตารางที่ 1 วิธีวิเคราะห์และผลการวิเคราะห์สมบัติของดิน 

รายการวิเคราะห์ วิธีวิเคราะห์ ผลการวิเคราะห์ 
Soil pH  soil:H2O 1:1 5.8 
Organic Matter (OM) Walkley & Black 1.63% 
Electrical Conductivity (EC) soil:H2O 1:5 35.82 µS/cm 
Available phosphorous Bray II 5.04 ml/L 
Available sulfur Turbidity 22.04 ml/L 
Exchangeable potassium สกัดด้วย 1 N NH4OAc (pH 7.0) 368.46 ml/L 
Exchangeable magnesium สกัดด้วย 1 N NH4OAc (pH 7.0) 151.26 ml/L 
Exchangeable calcium สกัดด้วย 1 N NH4OAc (pH 7.0) 560.8 ml/L 

 

    จากการสำรวจพ้ืนท่ีและการสัมภาษณ์ตัวแทนชุมชน พบว่า มีแหล่งวัสดุในการปรับปรุงคุณภาพดิน
ที่หาได้ในท้องถิ่น ได้แก่ ปุ๋ยคอกและเศษใบไม้จากต้นจามจุรี จำนวน 3 ต้น ตั้งอยู่ภายในโรงเรียนบ้านห้วยบง 
ภายในวัดพระวิสุทธิวงศ์ ห้วยบง และข้างอาคารธนาคารข้าวบ้านห้วยบง ซึ่งเป็นแหล่งอินทรียวัตถุที่มีไนโตรเจน
สูง เหมาะแก่การนำมาเป็นส่วนผสมของปุ๋ยหมัก แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนบ้านห้วยบงต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีซึ่งมีศักยภาพ
ด้านทรัพยากรธรรมชาติที่เหมาะสมแก่การพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนเป็นอย่างยิ่ง 

    ในส่วนของการศึกษาศักยภาพของโรงเรียนและชุมชนในการจัดการแปลงเกษตร ผู้วิจัยได้แบ่ง
กระบวนการรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย ส่วนท่ี 1 ผู้วิจัยทำการเดินสำรวจโรงเรียนและชุมชน
บ้านห้วยบงพร้อมท้ังสัมภาษณ์และจัดสนทนากลุ่มย่อยกับผู้ให้ข้อมูลจำนวน 81 คน จากท้ังหมด 85 คน โดยแยก
จัดสนทนากลุ่มย่อยตามวันและเวลาท่ีผู้ให้ข้อมูลสะดวก ประกอบด้วย บุคลากรของโรงเรียนบ้านห้วยบง จำนวน 
8 คน นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ถึงปีท่ี 6 จำนวน 27 คน ตัวแทนชุมชน ได้แก่ ผู้ปกครองและ
ประชาชนในชุมชนบ้านห้วยบงซึ่งรวมถึงกลุ่มผู้นำชุมชน จำนวน 46 คน ท้ังนี ้ในส่วนของชุมชน ไม่รวมตัวแทน
จากผู้เชี่ยวชาญด้านการเกษตร จำนวน 4 คน เนื่องจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลจำนวน 81 คนนี้ มีความเก่ียวข้องด้าน
แรงงานในกระบวนการพัฒนาและจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน ในส่วนท่ี 2 ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์เชิงลึกด้วย
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกับผู้เชี่ยวชาญด้านการเกษตรจากองค์กรที่เกี่ยวข้องกับชุมชนบ้านห้วยบง จำนวน 4 
คน ได้แก่ เจ้าหน้าท่ีเกษตรอำเภอไชยปราการ หมอดินอาสาประจำตำบลปงตำ สมาชิกสหกรณ์โคนมการเกษตร
ไชยปราการ และสมาชิกสภาเทศบาลตำบลไชยปราการ เพื่อเก็บข้อมูลด้านศักยภาพของโรงเรียนและชุมชน
บ้านนห้วยบง ทั้งด้านภูมิศาสตร์ทางกายภาพ ทรัพยากรดินและน้ำ ศักยภาพด้านเศรษฐกิจและด้านสังคม 
ผลการวิจัยจำแนกตามกลุ่มผู้ให้ข้อมูล มี 2 ส่วน ดังนี ้
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    ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาศักยภาพด้านความรู้และทักษะของโรงเรียนและชุมชน 
    ผลการศึกษาเกี่ยวกับความรู้และทักษะด้านการเกษตรของกลุ่มบุคลากร จำนวน 8 คน พบว่า 

บุคลากรมีทักษะด้านการเกษตรในระดับปานกลาง โดยร้อยละ 50 มีความรู้และทักษะในการเตรียมดิน การ
เตรียมพันธุ์ การเพาะปลูก การให้ปุ๋ย และการเก็บเกี่ยวพืช ในขณะที่ ผลการศึกษาเก่ียวกับกิจกรรมการเกษตรใน
ระดับครัวเรือนของบุคลากร พบว่า มีการปฏิบัติกิจกรรมทางการเกษตรในระดับครัวเรือนเป็นส่วนน้อย โดยร้อย
ละ 38  มีการปลูกพืชสวนครัว ทำปุ๋ยหมักจากเศษอาหาร และเก็บเมล็ดพันธ์ุไว้ใช้เอง ร้อยละ 25 ทำปศุสัตว์ใน
ระดับครัวเรือน เช่น การเลี้ยงหมูหลุมและการเล้ียงไก่บ้าน และร้อยละ 50 มีการใช้ใบไม้แห้งเพื่อปรับปรุงดิน ซึ่ง
บุคลากรท่ีมีความรู้และทักษะด้านการเกษตร และปฏิบัติกิจกรรมทางการเกษตรในระดับครัวเรือน เป็นผู้ที่อาศัย
อยู่ในชุมชนบ้านห้วยบงและครอบครัวประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก 

    ผลการศึกษาเกี่ยวกับความรู้และทักษะด้านการเกษตรของกลุ่มนักเรียน จำนวน 27 คน พบว่า
นักเรียนมีความรู้และทักษะด้านการเกษตรในระดับสูง โดยร้อยละ 78 เคยปฏิบัติและสามารถอธิบายการเตรียม
ดินก่อนการเพาะปลูกได้ ร้อยละ 56 สามารถอธิบายการเตรียมพันธุ์พืช ร้อยละ 93 เคยมีส่วนร่วมในการปลูกพืช
ด้วยการหว่านเมล็ดและการหยอดเมล็ดลงในหลุมปลูก เคยกำจัดวัชพืชด้วยการถอนด้วยมือและใช้จอบ ในขณะที ่
ผลการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมการเกษตรในระดับครัวเรือนของนักเรียน พบว่า การทำกิจกรรมการเกษตรใน
ระดับครัวเรือนอยู่ในระดับปานกลาง โดยร้อยละ 93 มีการปลูกพืชสวนครัว ร้อยละ 74 มีการทำปุ๋ยหมักจากเศษ
อาหาร ร้อยละ 56 มีการใช้ใบไม้แห้งปรับปรุงดิน และร้อยละ 67 มีการทำปศุสัตว์ในระดับครัวเรือน 

    ผลการศึกษาเกี่ยวกับความรู้และทักษะด้านการเกษตรของกลุ่มตัวแทนชุมชนบ้านห้วยบง จำนวน 
46 คน พบว่า ทั้งหมดของกลุ่มตัวอย่างมีความรู้และทักษะด้านการเกษตรในระดับสูง ได้แก่ การเตรียมดินด้วย
การไถพรวนและตากดินก่อนการเพาะปลูก การเตรียมพันธุ์ด้วยการหว่านเมล็ดและการหยอดเมล็ดในหลุมปลูก 
การให้น้ำด้วยระบบน้ำ การให้ปุ๋ยด้วยปุ๋ยวิทยาศาสตร์และปุ๋ยคอก การกำจัดวัชพืชโดยการใช้สารเคมีและจอบ 
และการเก็บเกี่ยวผลผลิตด้วยแรงงานและเคร่ืองจักร โดยแต่ละครอบครัวมีการทำนาข้าวสำหรับบริโภคเอง และ
มีสวนผลไม้สำหรับจำหน่ายผลผลิตเป็นรายได้รายปี ความรู้และทักษะด้านการเกษตรจึงเป็นส่วนหนึ่งของการ
ดำรงชีวิตประจำวัน ในขณะที่ ผลการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมการเกษตรในระดับครัวเรือนของตัวแทนชุมชนบ้าน
ห้วยบง พบว่า มีการทำกิจกรรมการเกษตรในระดับครัวเรือนในระดับสูง ร้อยละ 96 มีการปลูกพืชสวนครัว ร้อย
ละ 96 มีการปรับปรุงดินด้วยการทำปุ๋ยหมักจากเศษอาหารและวัสดุธรรมชาติ เช่น เปลือกไข่ เศษพืชผัก และ
ขี้เถ้าจากห้องครัว ร้อยละ 70 มีการทำปศุสัตว์ระดับครัวเรือน ร้อยละ 87 ใช้ใบไม้แห้งจากบริเวณบ้านและวัด
เพื่อนำไปปรับปรุงดิน และ ร้อยละ 78 มีการเก็บเมล็ดพันธ์ุของพืชสวนครัวไว้ใช้เอง 

    ส่วนท่ี 2 ผลการศึกษาศักยภาพด้านภูมิศาสตร์ทางกายภาพ ศักยภาพด้านเศรษฐกิจและด้านสังคม  
    ผลการสัมภาษณ์นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการของสํานักงานเกษตรอำเภอไชยปราการ 

พบว่า สภาพพ้ืนท่ีมีแหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ คือ มีป่าชุมชนและมีแหล่งน้ำท้ังประปาภูเขาและ
อ่างเก็บน้ำบ้านห้วยบง มีสภาพอากาศที่เหมาะสมแก่การเพาะปลูกตลอดท้ังปี ไม่เป็นพื้นท่ีประสบภัยแล้ง ชุมชน
ห้วยบงได้รับความรู้และการสนับสนุนปัจจัยการผลิตจากสำนักงานเกษตรอำเภอไชยปราการอย่างสม่ำเสมอ โดย
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เกษตรกรในชุมชนให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการทำกิจกรรมเพื่อส่วนรวม ท้ังนี้ พื้นที่ของโรงเรียนบ้านห้วยบง 
มีลักษณะดินเป็นดินเหนียวปนทรายที่ระบายน้ำได้ดิน เหมาะสมแก่การส่งเสริมด้านการเกษตรเป็นอย่างยิ่ง ใน
ส่วนท่ีต้องปรับปรุงคุณภาพดิน สามารถหาวัสดุได้ง่าย เช่น ฟางข้าวจากนาข้าวในหมู่บ้าน ใบไม้จากต้นจามจุรี 
ปุ๋ยคอกจากสมาชิกสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการตรวจวิเคราะห์ตัวอย่างดินและ
สอดคล้องกับข้อมูลจากการศึกษาศักยภาพด้านความรู้และทักษะของโรงเรียนและชุมชนในส่วนท่ี 1 

    ผลการสัมภาษณ์สมาชิกสภาเทศบาลตำบลไชยปราการ พบว่า คนในชุมชนบ้านห้วยงมีทักษะด้าน
การเกษตรสูงแต่ยังมีความสนใจในการทำเกษตรปลอดภัยเป็นส่วนน้อย บุคลากรของโรงเรียนอาจจะไม่มีความรู้
และทักษะด้านการเกษตรจึงอาจส่งผลต่อการจัดการแปลงเกษตรในโรงเรียน หน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องกับชุมชน
บ้านห้วยบง โดยเฉพาะนายอำเภอไชยปราการ สำนักงานเกษตรอำเภอไชยปราการ และสำนักงานพัฒนาชุมชน
อำเภอไชยปราการ ร่วมกันให้ความสำคัญกับหมู่บ้านห้วยบงมาโดยตลอด เน่ืองจากเป็นหมู่บ้านเพียงแห่งเดียวใน
พื้นที่อำเภอไชยปราการท่ีมีอัตลักษณ์ของคริสตชนชาวปกาเกอะญอ และหน่วยงานมีความสม่ำเสมอในการ
ช่วยเหลือ สนับสนุน และส่งเสริมกิจกรรมท่ีมาจากนโยบายของรัฐและท่ีมาจากความต้องการของประชาชนใน
พื้นที ่ซึ่งข้อมูลนี้สอดคล้องกับนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการของสํานักงานเกษตรอำเภอไชยปราการ 

    ผลการสัมภาษณ์สมาชิกสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการที่มีการจำหน่ายมูลโคนมให้กับ
เกษตรกรในชุมชนบ้านห้วยบง ได้ระบุว่า พื้นที่ข้างเคียงของชุมชน เป็นแหล่งรับซื้อผลผลิตการเกษตร แหล่ง
ปัจจัยการผลิตและสนับสนุนองค์ความรู้ เช่น ตลาดบ้านท่ามีร้านค้าท่ีรับซ้ือผลผลิตประเภทมะเขือเปราะและ
พริก ในขณะท่ีสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการมีสมาชิกที่สามารถผลิตปุ๋ยคอกจากมูลโคนมได้จำนวนมาก
ตลอดปี ซึ่งข้อมูลน้ีสอดคล้องกับข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาศักยภาพด้านความรู้และทักษะของโรงเรียนและชุมชน
ในส่วนท่ี 1 และข้อมูลจากนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการของสํานักงานเกษตรอำเภอไชยปราการ 

    ผลการสัมภาษณ์หมอดินอาสาประจำตำบลปงตำ ซ่ึงเป็นหัวหน้าศูนย์เรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การผลิตสินค้าเกษตรอำเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ เคยได้รับรางวัลเกษตรกรดีเด่น (อาชีพเลี้ยงสัตว์) ในปี 
พ.ศ. 2555 และมีประสบการณ์ในการให้คำแนะนำเกษตรกรในอำเภอไชยปราการ ได้ให้ความเห็นไปในทิศทาง
เดียวกับนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการของสํานักงานเกษตรอำเภอไชยปราการว่า ชุมชนบ้านห้วยบงมี
ศักยภาพพร้อมที่จะพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน เยาวชนมีความสนใจและรักในอาชีพเกษตร ในอดีต ช่วงปี พ.ศ. 
2525-2527 กรมพัฒนาท่ีดินจังหวัดเชียงใหม่ได้มอบหมายให้หมอดินอาสาประจำตำบลปงตำ เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการต้ังโรงเรือนผลิตปุ๋ยชีวภาพที่โรงเรียนบ้านห้วยบง เพื่อสนับสนุนการเพ่ิมผลผลิตลำไยคุณภาพตามหลัก 
GAP มีการส่งเสริมการผลิตพืชผักอินทรีย์ให้แก่เกษตรกรโดยการใช้ปุ๋ยหมักและจุลินทรีย์ของกรมพัฒนาท่ีดินเพ่ือ
เพิ่มธาตุอาหารในดิน และมีการส่งเสริมการเล้ียงหมูหลุม ซ่ึงคนในชุมชนยังคงดำเนินการมาจนถึงปัจจุบัน 

สรุปผลการศึกษาศักยภาพในการจัดการแปลงเกษตรของโรงเรียนและชุมชนบ้านห้วยบง ดังนี ้ข้อมูลใน
ส่วนท่ี 1 พบว่า บุคลากรขาดทักษะด้านการเกษตร นักเรียนและตัวแทนชุมชนมีทักษะความรู้ด้านการเกษตรสูง
เหมือนกัน ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลที่รวบรวบได้ในส่วนท่ี 2 จากผู้เช่ียวชาญด้านการเกษตรท่ีระบุไปในทิศทาง
เดียวกันว่า โรงเรียนและชุมชนมีศักยภาพด้านภูมิสังคม ท้ังทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ ทรัพยากรดินและ
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น้ำท่ีเหมาะสมแก่การเพาะปลูก ชุมชนมีทักษะความรู้ด้านการเกษตร มักให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการทำ
กิจกรรมเพื่อส่วนรวม และสามารถเข้าถึงแหล่งรับซื้อผลผลิต ปัจจัยการผลิต และแหล่งความรู้จากองค์กรต่างๆ 

3. การพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
    กระบวนการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน ได้มีการแบ่ง

ขั้นตอนการดำเนินงานแบบมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ข้ันตอน (ภาพที่ 1) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
ภาพที่ 1 กระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนบ้านห้วยบง 

3.1 ร่วมตัดสินใจ เร่ิมจากการจัดประชุมผู้นำชุมชนและบุคลากรเพื่อส่ือสารวัตถุประสงค์ของโครงการ
ระบุและวิเคราะห์ปัญหาในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน และเสนอแนวทางในการพัฒนาแปลงเกษตร จน
นำไปสู่การตัดสินใจร่วมกันในการวางแผนงาน โรงเรียนเป็นผู้สนับสนุนพื้นที่และแรงงานในการดูแล ชุมชนร่วม
สนับสนุนปัจจัยด้านการเกษตร เช่น เคร่ืองจักร แรงงาน วัสดุปรับปรุงดิน หมอดินอาสาประจำตำบลปงตำร่วม
สนับสนุนวัสดุปรับปรุงดิน สมาชิกสหกรณ์โคนมการเกษตรไชยปราการร่วมสนับสนุนปุ๋ยคอกในราคาถูก ผู้วิจัย
เป็นผู้สนับสนุนงบประมาณและจัดหาปัจจัยการผลิตที่ไม่สามารถหาได้ในชุมชนและถ่ายทอดองค์ความรู้ 

3.2 ร่วมดำเนินการ เร่ิมจากการให้ความรู้เกี่ยวกับการทำเกษตรกรรมย่ังยืนโดยผู้เชี่ยวชาญและ
ชักชวนตัวแทนชุมชนบ้านห้วยบงที่สนใจได้เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน โดยแบ่ง
การดำเนินการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนออกเป็น 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

3.2.1 การเตรียมดิน ผู้ใหญ่บ้านและผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านให้การสนับสนุนเคร่ืองจักรและแรงงานใน
การเตรียมดิน โดยนำรถไถขนาดเล็กมาทำการไถดะลึกประมาณ 25-30 เซนติเมตร ตากดินไว้ 7 วัน เพื่อฆ่าเช้ือ
โรคท่ีอยู่ในดินและกำจัดวัชพืช หลังจากนั้นไถพรวนดินซ้ำอีก รวมการไถท้ังหมด 3 ครั้ง เพื่อกำจัดเมล็ดวัชพืชที่
ตกค้าง ยกแปลงปลูกรูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผ้าความกว้างประมาณ 1 เมตร ยาวประมาณ 7 เมตร และสูงประมาณ 
15 เซนติเมตร ทำทางเดินระหว่างแปลงขนาดประมาณ 0.5 เมตร บุคลากรเป็นผู้จัดหาวัสดุปรับปรุงดิน โดยนำ
นักเรียนร่วมกันกวาดใบไม้ภายในบริเวณโรงเรียน เพื่อนำมาผสมดินในแปลงปลูกในอัตราส่วนประมาณ 2 
กิโลกรัมต่อตารางเมตร พร้อมกับผสมด้วยปุ๋ยคอกจากมูลวัวในอัตราส่วนประมาณ 3 กิโลกรัมต่อตารางเมตร 
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3.2.2 การเตรียมพันธุ์ บุคลากรและชุมชนได้มีส่วนร่วมสนับสนุนเมล็ดพันธุ์ 3 ชนิด ได้แก่ 
ผักบุ้งจีน พริกกะเหร่ียง และถั่วฝักยาว โดยมาจากการเก็บเมล็ดพันธ์ุไว้ใช้เอง ส่วนผู้วิจัยเป็นผู้จัดหาเมล็ดพันธ์ุพืช 
6 ชนิด ได้แก่ กวางตุ้งดอก กวางตุ้งใบ ข้าวโพด มะเขือเทศเชอรี่ มะเขือเปราะ แครอท 

3.2.3 การเพาะปลูก บุคลากรนำนักเรียนดำเนินการเพาะปลูกในช่วงเดือนกรกฎาคม 2565 ถึง 
มีนาคม 2566 โดยใช้วิธีการเพาะปลูกตามความเหมาะสมของชนิดพืช มีด้วยกัน 3 วิธี ได้แก่ 

3.2.3.1 หว่านเมล็ดในแปลงปลูก พืชที่ใช้วิธีนี้ ได้แก่ กวางตุ้งดอก กวางตุ้งใบ ผักบุ้งจีน 
3.2.3.2 เพาะเมล็ดในถาดหลุม ขนาด 104 หลุม เม่ือต้นกล้ามีอายุครบ 20 วัน ย้ายลง

หลุมปลูก ใส่ปุ๋ยอินทรีย์ผงของโครงการหลวง ดูแลรดน้ำทุกวัน และคลุมแปลงด้วยฟางแห้งหรือแกลบดิบเพ่ือลด
การสูญเสียความช้ืน พืชที่ใช้วิธีนี้ ได้แก่ มะเขือเปราะ มะเขือเทศเชอรี่ พริกกะเหร่ียง 

3.2.3.3 เพาะเมล็ดในหลุมปลูก พืชที่ใช้วิธีนี้ ได้แก่ ข้าวโพด ถ่ัวฝักยาว แครอท 
3.2.4 การให้น้ำ บุคลากรนำนักเรียนรดน้ำแปลงเกษตรโรงเรียนทุกวันจันทร์ถึงวันศุกร์ ในเวลา 

15:00 น. โดยใช้สายยางและบัวรดน้ำที่ทางโรงเรียนเป็นผู้จัดหา ส่วนในวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ ไม่มีการรดน้ำแต่
พืชสามารถอยู่ได้เนื่องจากมีวัสดุคลุมดินช่วยรักษาความช้ืน ก่อนปิดเทอมมีการแบ่งกลุ่มนักเรียนให้เข้ามาร่วมกัน
ดูแลรดน้ำแปลงผัก ส่วนในช่วงฤดูแล้งซึ่งเป็นช่วงปิดเทอม ผู้ใหญ่บ้านและผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านได้ขอความร่วมมือจาก
ตัวแทนชุมชนให้ผลัดเปล่ียนเข้ามาดำเนินการรดน้ำ 

3.2.5 การให้ปุ๋ย บุคลากรนำนักเรียนกวาดใบไม้จากต้นไม้ในบริเวณโรงเรียน เช่น ต้นจามจุรี 
ต้นนนทรี และต้นหางนกยูงฝร่ัง ใส่ในกระสอบเพ่ือนำไปทำปุ๋ยหมัก โดยนำมาผสมกับปุ๋ยคอกจากมูลวัวใน
อัตราส่วน มูลวัว : ใบไม้ เท่ากับ 1:4 แล้วใช้จุลินทรีย์ พด.1 จากหมอดินอาสาประจำตำบลปงตำ ผสมน้ำราดกอง
ปุ๋ยหมักเพื่อเร่งการย่อยสลาย จากนั้นนำปุ๋ยหมักท่ีได้มาใส่ในแปลงเกษตรโรงเรียนทุกคร้ังหลังการเก็บเกี่ยว 

3.2.6 การกำจัดวัชพืช บุคลากรนำนักเรียนร่วมกันกำจัดวัชพืชและพรวนดินด้วยจอบสัปดาห์
ละ 1 คร้ัง ในวันพุธ เวลาประมาณ 15:00 น. หลังจากกำจัดวัชพืชแล้ว คลุมด้วยฟางแห้งหรือแกลบดิบเพ่ือรักษา
ความช้ืนและป้องกันวัชพืชงอกซ้ำ ผู้ใหญ่บ้านนำชาวบ้านในชุมชนร่วมกำจัดวัชพืชด้วยเครื่องตัดหญ้าและพรวน
ดินด้วยจอบเดือนละ 1 ครั้ง โดยขอความร่วมมือผ่านการประกาศเสียงตามสายของหมู่บ้าน 

3.2.7 การเก็บเกี่ยว บุคลากรนำนักเรียนเก็บเก่ียวผลผลิต โดยทำการเก็บในช่วงเช้าแล้วนำไป
ให้แม่ครัวจิตอาสาปรุงอาหารกลางวัน บางครั้งเก็บเกี่ยวในช่วงบ่ายเพื่อใช้ในการเรียนรู้วิชาการงานอาชีพ และทำ
การเก็บเกี่ยวในเย็นวันศุกร์หากมีผลผลิตเกินความต้องการ แม่ครัวจิตอาสาจัดใส่ถุงพลาสติกเพื่อให้นักเรียนนำใส่
รถเข็นไปจำหน่ายในหมู่บ้าน ร้านค้าในหมู่บ้านจำนวน 4 ร้านยินดีรับซื้อผลผลิต ทั้งนี้ จากการเพาะปลูกพืชใน
ภาคเรียนท่ี 1 และ 2 ของปีการศึกษา 2565 ระหว่างเดือนกรกฎาคม 2565 ถึงมีนาคม 2566 จำนวน 9 ชนิดใน
แปลงเกษตรโรงเรียน ปริมาณผลผลิตของพืชที่ได้ต่อการเก็บเกี่ยวในแต่ละคร้ัง (ตารางที่ 2) มีดังนี้ 
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ตารางที่ 2 ปริมาณผลผลิตของพืชแต่ละชนิดในแปลงเกษตรโรงเรียน 

ชนิดพืช ช่วงเวลาปลูก ขนาดพ้ืนที่ปลกู 
(ตารางเมตร) 

ปริมาณที่ได้ต่อคร้ัง 
(กิโลกรัม) 

จ านวนคร้ัง 
ที่เก็บเกี่ยว 

ผักบุ้งจีน ส.ค.-ต.ค. 21 10-13 3 
กวางตุ้งดอก ก.ย.-พ.ย. 21 15-18 2 
กวางตุ้งใบ ก.ย.-พ.ย. 21 13-14 2 
ถั่วฝักยาว ก.ย.-ธ.ค. 7 2-4 2 
ข้าวโพด ก.ย.-พ.ย. 21 1-2 2 
มะเขือเทศเชอรี่ ก.ย.-ก.พ. 7 2-3 3 
พริกกะเหร่ียง พ.ย.-มี.ค. 42 2-3 2 
มะเขือเปราะ พ.ย.-มี.ค. 42 20-30 5 
แครอท ธ.ค.-มี.ค. 7 5 1 

 

3.3 ร่วมรับผลประโยชน์ โรงเรียนได้รับประโยชน์ในการใช้แปลงเกษตรโรงเรียนเพื่อสนองนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ ในเร่ืองลดเวลาเรียนและเพ่ิมเวลารู้ โดยนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ถึงปีที่ 6 ได้รับ
มอบหมายให้แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบในการดูแลแปลงเกษตรโรงเรียน ทำให้นักเรียนได้มีพื้นที่เรียนรู้เชิง
ปฏิบัติการ (Action learning) อีกทั้งได้ฝึกความรับผิดชอบในงานท่ีได้รับมอบหมาย และสามารถนำความรู้และ
ทักษะที่ได้รับไปช่วยผู้ปกครอง ในขณะท่ี นักเรียนและชุมชนบ้านห้วยบงได้บริโภคผลผลิตที่ปลอดภัย สดใหม่ 
และราคาถูก เกิดการหมุนเวียนทางเศรษฐกิจภายในชุมชน นอกจากนี้ กิจกรรมในแปลงเกษตรเกิดการขยายผล
ไปสู่ชุมชน โดยครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านห้วยบงที่ตั้งอยู่ทางด้านทิศตะวันออกของโรงเรียนได้นำความรู้ที่ได้
จากการทำปุ๋ยหมักไปใช้ในพื้นที่ และสร้างแปลงขนาดเล็กสำหรับให้เด็กเล็กได้มีกิจกรรมเก่ียวกับการเพาะปลูก 

3.4 ร่วมประเมินผล โรงเรียนและชุมชนได้เข้าร่วมประเมินผลการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน โดยได้
สรุปผลการเพาะปลูก พบว่า จากพืชทั้งหมด 9 ชนิด ได้แก่ ผักบุ้งจีน กวางตุ้งดอก กวางตุ้งใบ ถ่ัวฝักยาว ข้าวโพด 
มะเขือเทศเชอรี่ พริกกะเหร่ียง มะเขือเปราะ และ แครอท พืชที่ให้ผลผลิตได้เร็วท่ีสุดคือ ผักบุ้งจีน โดยสามารถ
เก็บเก่ียวได้ภายใน 15 วันหลังจากการหว่านเมล็ด และสามารถเก็บเกี่ยวได้ถึง 3 รอบต่อการปลูก 1 ครั้ง ในขณะ
ที่มะเขือเปราะเป็นพืชที่ไม่ต้องดูแลมากและให้ผลผลิตได้นานท่ีสุด โดยสามารถเก็บเก่ียวได้ภายใน 60 วันหลัง
การย้ายกล้า ข้าวโพดและแครอทเป็นพืชที่ใช้เวลาดูแลนานท่ีสุดและให้ผลผลิตต่ำ ดังนั้น การปลูกมะเขือเปราะ
และพริกจึงเหมาะสมและตรงกับความต้องการของโรงเรียนและวิถีชุมชนบ้านห้วยบงมากท่ีสุด นอกจากน้ี มีการ
ร่วมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลของการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน โดยสรุปได้ 3 ประเด็น ดังนี้ 

3.4.1 ผลผลิต (Output) คือ บุคลากรได้พื้นที่การเรียนการสอนแบบบูรณาการ นักเรียนได้นำ
ผลผลิตปลอดภัยจากแปลงเกษตรโรงเรียนมาใช้ในการประกอบการเรียนวิชาการงานอาชีพและกิจกรรมลูกเสือ 
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ส่วนท่ีเกินจากความต้องการภายในโรงเรียน บุคลากร นักเรียน และผู้ปกครองได้นำผลผลิตกลับไปบริโภคที่บ้าน 
และนักเรียนนำบางส่วนไปจำหน่ายในหมู่บ้านเพื่อนำรายได้มาเป็นเงินสนับสนุนกิจกรรมสันทนาการของนักเรียน 

3.4.2. ผลลัพธ์ (Outcome) คือ โรงเรียนสามารถสนองนโยบายลดเวลาเรียนเพ่ิมเวลารู้ของ
กระทรวงศึกษาธิการ นักเรียนได้พื้นที่ในการเรียนเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพ ชุมชนมีพื้นท่ีเรียนรู้แนว
ทางการทำเกษตรกรรมย่ังยืน ได้ลดต้นทุนในการดำรงชีวิตจากผลผลิตราคาถูกและปลอดภัยที่มาจากแปลง
เกษตรโรงเรียน กระบวนการมีส่วนร่วมทำให้ลดความขัดแย้งทางทัศนคติ กระตุ้นให้ชุมชนสร้างความสมานฉันท์  

3.4.3 ผลกระทบ (Impact) คือ เกิดเศรษฐกิจหมุนเวียนภายในชุมชน นักเรียนได้วิชาความรู้
ทางการเกษตรและการค้าขายเบ้ืองต้นติดตัวไป ชุมชนและโรงเรียนได้รับแนวทางในการร่วมกันพัฒนาชุมชนและ
มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดมากขึ้น ลดปัญหาฝุ่น PM 2.5 ที่เกิดจากการเผาเพ่ือกำจัดเศษวัสดุใบไม้ โดยการนำไปใช้
ประโยชน์ในแปลงเกษตร นักเรียน บุคลากร และคนในชุมชนมีสุขภาพดีจากการบริโภคผักปลอดภัยที่เกิดจาก
การพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม นอกจากน้ี หน่วยงานและองค์กรต่างๆ ให้ความสนใจ
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหมู่บ้านในโครงการส่วนขยายโดยร่วมสนับสนุนปัจจัยที่โรงเรียนและชุมชนขาด 
และโรงเรียนเร่ิมเข้าสู่แนวทางการดำเนินงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 5 ในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2560-2579 ด้วยการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมให้แก่คนทุกช่วงวัยในชุมชน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัญหาในการจัดการแปลงเกษตรของโรงเรียนบ้านห้วยบง 
    จากศึกษาปัญหาในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียนบ้านห้วยบง พบว่า ก่อนดำเนินการพัฒนาแปลง

เกษตรโรงเรียนบ้านห้วยบง พ้ืนท่ีส่วนใหญ่ปกคลุมไปด้วยวัชพืช เนื่องจากการขาดแคลนบุคลากรท่ีมีเวลา ความรู้
และทักษะด้านการเกษตร สอดคล้องกับรายงานการวิจัยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชางานเกษตรแบบมีส่วนร่วม
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน : กรณี โรงเรียนวัดสุขบุญทริการามกับกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกผักปลอดสารพิษ ชุมชนบึง
ชำอ้อ อำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี ของ Wattanajang (2013) ที่ระบุว่า ปัญหาและอุปสรรคในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้วิชางานเกษตรแบบมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนกับชุมชน คือ บุคลากรของโรงเรียนขาดความรู้
ความเข้าใจในหลักสูตรวิชางานเกษตร และสอดคล้องกับรายงานการวิจัยและพัฒนาแบบมีส่วนร่วมเพื่อส่งเสริม
การปลูกผักปลอดภัยสำหรับอาหารกลางวันของโรงเรียนขนาดเล็กตามโครงการ 9 บวร ของ Suwan, et al. 
(2019) ได้ระบุว่า ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนส่วนใหญ่เกิดจากการขาด
บุคลากรในโรงเรียนที่มีความรู้ความเข้าใจในการปลูกผักโดยไม่ใช้สารเคมี และขาดครูผู้เชี่ยวชาญท่ีจบตรงจาก
สาขาเกษตรกรรมมาส่งเสริมเทคนิคการดูแลแปลงเกษตรโรงเรียน 

2. ศักยภาพของโรงเรียนและชุมชนในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน 
    ในการศึกษาศักยภาพของโรงเรียนและชุมชนบ้านห้วยบงในการจัดการแปลงเกษตรโรงเรียน แบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วนตามแนวคิดการพัฒนาภูมิสังคมอย่างยั่งยืน ได้แก่ 1) “ภูมิ” หรือภูมิศาสตร์ทางกายภาพ ซึ่ง
พบว่า โรงเรียนต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีซึ่งมีทรัพยากรธรรมชาติที่เพียงพอต่อการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน มีทรัพยากร 
ดิน น้ำ และป่าไม้ที่อุดมสมบูรณ์ และ 2) “สังคม” ซึ่งพบว่า ชุมชนบ้านห้วยบงมีพื้นฐานทางด้านเกษตรกรรมเป็น
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ทุนเดิมเนื่องจากเป็นชุมชนปกาเกอะญอท่ีมีการทำเกษตรมาต้ังแต่บรรพบุรุษ สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ืองการมี
ส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรป่าไผ่ของชุมชนบ้านผาตูบ อำเภอเมืองน่าน จังหวัดน่าน ของ Wudthisawas & 
Kongsila (2023) ได้มีการศึกษาทั้งบริบททางกายภาพของพื้นที ่แหล่งทรัพยากรธรรมชาติ และบริบททางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม คือ วิถีชีวิต การประกอบอาชีพ วัฒนธรรมและความเช่ือ รวมถึงศึกษาองค์ประกอบอื่นๆ ที่
หน่วยงานและองค์กรที่เกี่ยวข้องมีบทบาทในการสนับสนุนให้เกิดศักยภาพต่อการจัดการทรัพยากรป่าไผ่ของ
ชุมชน ซึ่งสิ่งเหล่านีม้ีอิทธิพลต่อการเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้เชิญผู้เช่ียวชาญด้านการเกษตรตามแนวคิดเกษตรกรรมย่ังยืนมาให้ความรู้
ก่อนเร่ิมดำเนินการ ทำให้เกิดการรับทราบถึงแนวทางในการดำเนินการที่ตรงกันและเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ืองสวนสวยกินได้เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงทางอาหาร กรณีศึกษาชุมชนซอยบ่อนไก่-ท่า
ยาง ตำบลคอหงส์ อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ของ Pinthongpan (2014) ได้ระบุว่า การศึกษาบริบทและ
ศักยภาพของชุมชนก่อนการพัฒนาแปลงเกษตรและการสร้างกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม เป็นส่ิงจำเป็น
เพื่อลดอุปสรรคด้านการขาดความรู้ความเข้าใจของผู้มีส่วนร่วม  

3. การพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน 
    ผลการศึกษาด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วม โดย

ผู้วิจัยเป็นผู้กระตุ้นการขับเคล่ือน พร้อมท้ังจัดหาและสนับสนุนปัจจัยที่ยังขาดแคลน ส่งผลให้ บุคลากร นักเรียน 
และชุมชน ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในทุกกระบวนการ มีการเสนอความคิดเห็น ระบุความต้องการ ร่วม
วางแผนงาน ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมใช้ประโยชน์จากผลผลิตในแปลง และร่วมประเมินผลการพัฒนา สอดคล้อง
กับ งานวิจัยเร่ืองการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ทางเกษตรและส่ิงแวดล้อมในโรงเรียนผ่านการมีส่วนร่วมของภาคี
เครือข่าย: กรณีศึกษากิจกรรมภูมิทัศน์กินได้โรงเรียนวัดสาลี จ.สุพรรณบุรี ของ Yingyuad, et al. (2018) ได้
สรุปว่า การขับเคล่ือนโครงการแบบมีส่วนร่วมโดยเครือข่ายมหาวิทยาลัย โรงเรียน และชุมชน ช่วยสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  

ในการศึกษานี้ พบว่า อุปสรรคสำคัญของการขับเคล่ือนการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน คือ การขาด
ผู้อำนวยการโรงเรียนท่ีมีความรู้และสนใจด้านการเกษตร เป็นผู้ริเร่ิมกิจกรรมและเข้าหาผู้นำชุมชนเพื่อประสาน
ความร่วมมือ ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลงานวิจัยเร่ืองการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
ของ Phuangsomjit (2017) ได้สรุปว่า การท่ีบุคลากรของโรงเรียนเป็นผู้ริเร่ิมและเข้าหาผู้นำหรือตัวแทนของ
ชุมชนสามารถส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการดำเนินโครงการต่างๆ ได้เป็นอย่างดี รวมทั้งยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การบริหารเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมกับชุมชนของ Chenakasara, et al. (2021) ที่
ระบุว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชน โดยต้องเปิดใจ
รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากชุมชน พร้อมทั้งช่วยผลักดันให้ชุมชนเข้ามีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง
และวางแผนงานโครงการพัฒนาต่างๆ ทั้งนี้ ในการศึกษานี้ได้ก้าวข้ามอุปสรรคดังกล่าวโดยผู้วิจัยเป็นผู้รับผิดชอบ
และสนับสนุบงบประมาณตลอดระยะเวลาในการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนบ้านห้วยบง 
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การศึกษานี้ได้มีข้อค้นพบใหม่ท่ีแตกต่างจากงานวิจัยอ่ืนอย่างเด่นชัด คือ โรงเรียนบ้านห้วยบงไม่มี
ผู้อำนวยการประจำตำแหน่ง แต่การพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนสามารถดำเนินการไปได้อย่างราบร่ืนและสำเร็จ
ด้วยดี เนื่องจาก 2 ปัจจัยสำคัญ ได้แก่ 1) การมีอดีตครูเกษียณอายุราชการทำหน้าที่ครูจิตอาสา เป็นสมาชิก
อาวุโสของชุมชนทีช่าวบ้านให้การเคารพนับถือ มาทำหน้าที่ขับเคล่ือนและผลักดันให้เกิดกิจกรรม และ 2) การมี
ผู้นำชุมชนที่เข้มแข็ง สามารถนำและกระตุ้นให้สมาชิกในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยความสามัคคี 

จากการศึกษาคร้ังนี้ จึงเกิดเป็นแนวทางการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน (ภาพที่ 2) ประกอบด้วย 5 
ขั้นตอน ดังนี ้

1) ศึกษาความต้องการของโรงเรียนและชุมชน ทั้งชนิดพืชและลักษณะวิธีการเพาะปลูก 
2) ศึกษาศักยภาพด้านภูมิสังคม คือ ทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิตและทักษะของโรงเรียนและชุมชน 
3) สื่อสารวัตถุประสงค์และเป้าหมาย เพิ่มทักษะความรู้โดยผู้เชี่ยวชาญแก่ผู้เข้าร่วมดำเนินการ 
4) กำหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าท่ีแก่ตัวแทนของโรงเรียนและชุมชนในการดำเนินงาน 
5) ผู้นำโรงเรียนและชุมชนร่วมกันดำเนินการและประเมินผลในทุกระยะของการดำเนินงาน 

 

 
ภาพที่ 2 แนวทางการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. โรงเรียนและชุมชนหรือผู้ที่สนใจในการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียน ควรทำการศึกษาความต้องการ
ทั้งชนิดพืชและลักษณะการเพาะปลูก พร้อมท้ังศึกษาศักยภาพด้านภูมิสังคม ที่ประกอบด้วยภูมิศาสตร์และ
ลักษณะสังคมของพื้นที่ก่อนการวางแผนและดำเนินการ เน่ืองจากศักยภาพที่พร้อมสำหรับพัฒนาแปลงเกษตร
โรงเรียน เกิดจากโรงเรียนและชุมชนสามารถเข้าถึงทรัพยากรธรรมชาติและปัจจัยการผลิตภายในท้องถิ่น มี
ทักษะและความรู้ด้านการเกษตรเป็นพ้ืนฐาน มีความคิด “ระเบิดจากข้างใน” สามารถเข้าใจปัญหาเพ่ือเสนอแนะ
ข้อคิดเห็น และมีความสามัคคี พร้อมร่วมมือร่วมใจให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนอย่างเต็มที่ตามศักยภาพที่มี 

2. หน่วยงานและองค์กรท่ีเกี่ยวข้องในการส่งเสริมการเกษตร สามารถนำขั้นตอนในงานวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมคร้ังนี้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาแปลงเกษตรโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมระหว่าง
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โรงเรียนและชุมชน เพื่อส่งเสริมกิจกรรรการเกษตรในโรงเรียนที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมและก่อให้เกิดการดูแล
จัดการแปลงเกษตรโรงเรียนอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเพื่อต่อยอดการจัดการผลผลิตและรายได้จากแปลงเกษตรโรงเรียนบ้านห้วยบงให้

สามารถนำไปใช้ในการเรียนรู้เชิงบูรณาการสำหรับวิชาที่เกี่ยวข้องกับปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. ควรมีการศึกษาการขยายผลความสำเร็จของเกษตรกรท่ีนำความรู้จากแปลงเกษตรโรงเรียนบ้าน

ห้วยบงไปใช้ในพื้นที่ของตนเอง 
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สักทอง : วำรสำรมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏก ำแพงเพชร 

 

วารสารสักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรมี
วัตถุประสงค์เพ่ือตีพิมพ์ผลงานวิจัย ผลงานสร้างสรรค์ และผลงานวิชาการ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
ได้แก่ การศึกษา รัฐประศาสนศาสตร์ การพัฒนาชุมชน เศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ บริหารธรุกิจ การท่องเท่ียว    
นิเทศศาสตร์ และวัฒนธรรมเผยแพร่แก่นักวิชาการ และบุคคลทั่วไป ปีละ 4 ฉบับ บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ใน
วารสารจะต้องผ่านการตรวจพิจารณาจากกองบรรณาธิการ และผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 3 ท่าน/บทความ โดยใช้
การ Peer-review เป็นแบบ double blinded หากมีความเห็นว่าต้องมีการปรับ แก้ไขทางกองบรรณาธิการจะ
ส่งคืนเพื่อแก้ไขและขอสงวนสิทธ์ิการพิจารณาไม่ลงพิมพ์เม่ือไม่ผ่านการพิจารณา (ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิท่ีตรวจ
พิจารณาบทความจะไม่อยู่ในสังกัดเดียวกันกับผู้แต่ง) สำหรับการเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความ 
จำนวน 4,500 บาท/เรื่อง ทางวารสารจะเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในข้ันตอน Peer Review ผู้ที่มีความประสงค์จะ
ส่งบทความเพื่อรับการพิจารณาตีพิมพ์ให้ปฏิบัติตามข้อแนะนำ ดังต่อไปนี้ 
 

กำรส่งต้นฉบับและกำรพิมพ์บทควำม 
 หลักเกณฑก์ำรส่งต้นฉบับและกำรพิมพ์บทควำม 

  1. ต้นฉบับต้องพิมพ์ตามรูปแบบและข้อแนะนำในการเขียนบทความของวารสารน้ี 
  2. ต้นฉบับที่ส่งมาให้พิจารณาลงตีพิมพ์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารฉบับอ่ืนมาก่อน และ
จะต้องไม่ส่งตีพิมพ์ซ้ำซ้อนในวารสารหลายฉบับในเวลาเดียวกัน 
  3. เอกสารอ้างอิงข้างท้ายบทความให้แปลจากภาษาไทยให้เป็นภาษาอังกฤษ โดยแยกเป็นส่วน
เอกสารอ้างอิงภาษาไทย และเอกสารอ้างอิงภาษาอังกฤษ (References) 
  4. การตีพิมพ์บทความลงในวารสาร จะพิจารณาการตอบรับการลงตีพิมพ์เม่ือบทความผ่านตาม
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของวารสาร 
  5. กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการพิจารณาและตีพิมพ์บทความทุกเร่ืองรวมทั้งการ
ปรับปรุงบทความบางส่วนตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นผู้อ่านบทความ 
  6. บทความที่ตีพิมพ์ลงในวารสาร ถือว่าเป็นผลงานวิจัย ผลงานสร้างสรรค์ และผลงานวิชาการ
ของผู้เขียนไม่ใช่ความคิดเห็นของกองบรรณาธิการ ผู้เขียนต้องรับผิดชอบต่อบทความของตน 
  7. บทความที่ได้ผ่านการพิจารณาแล้ว ทางกองบรรณาธิการจะแจ้งผลการพิจารณาให้ทราบเป็น 
ลายลักษณ์อักษร 
 
 
 



 

 

 กำรส่งต้นฉบับ 
  ส่งต้นฉบับเอกสารพร้อมแนบไฟล์ข้อมูล (ไฟล์ word) มาที ่ 
http://www.tci-thaijo.org/index.php/tgt และสามารถสอบถามรายละเอียดได้ที่ สถาบันวิจัยและพัฒนา 
อาคาร 1 ช้ัน  2 มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ตำบลนครชุม อำเภอเมือง จังหวัดกำแพงเพชร 62000 ติดต่อ
สอบถามได้ทีน่ายทวิช ปิ่นวิเศษ โทรศัพท์ 08 4593 9223 หรือ 0 5570 6555 ต่อ 1760 
 รูปแบบกำรพิมพ์บทควำม 
  1. ให้พิมพ์ลงบนกระดาษ ต้ังค่ากระดาษเป็น B5 (JIS) โดยจำนวนหน้าของเนื้อหาและ
เอกสารอ้างอิงรวมทั้งสิ้นไม่เกิน 15 หน้า ใช้รูปแบบของ Word ตัวอักษร TH Sarabun PSK และแต่ละหน้า    
ไม่เกิน 30 บรรทัด 
  2. ข้อปฏิบัติการพิมพ์แต่ละหัวข้อ/ส่วนประกอบ 
 

ที ่ ส่วนประกอบ ค ำอธิบำย 
1 ช่ือเรื่อง/บทความ   ระบุช่ือบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 

พอยท์ชนิดหนา ไว้กึ่งกลางหน้ากระดาษ 
2 ช่ือผู้เขียนบทความ ระบุช่ือผู้วิจัยผู้ร่วมวิจัย (ถ้ามี) อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ทุกคนทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 พอยท์ชนิดหนา ไว้กึ่งกลาง
หน้ากระดาษ 

3 สังกัดผู้เขียนบทความ ถ้าเป็นนักศึกษา ให้ระบุวุฒิการศึกษา สาขาวิชาที่ศึกษา และช่ือ
สถาบันการศึกษา 
ถ้าไม่ใช่นักศึกษา ให้ระบุวุฒิการศึกษา ตำแหน่งทางวิชาการ และ
ช่ือหน่วยงานท่ีสังกัด (ถ้ามี) 
ขนาดตัวอักษร 12 พอยท์ ชนิดธรรมดา ไว้ที่เชิงอรรถท้ายหน้า 

4 บทคัดย่อ (Abstract) บทคัดย่อบทควำมวิจัย บทคัดย่อภาษาไทย ไม่เกิน 10 บรรทัด
และบทคัดย่อภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 250 คำเขียนโดยสรุปซึ่งมี
เนื้อหาประกอบด้วยวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีดำเนินการวิจัย 
และผลการวิจัย 
บทคัดย่อบทควำมวิชำกำร บทคัดย่อภาษาไทย ไม่เกิน 10 
บรรทัดและบทคัดย่อภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 250 คำเขียนโดยสรุป
สาระสำคัญจากเน้ือหา 

5 คำสำคัญ (Keywords) ระบุคำสำคัญ 2-5 คำท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษไว้ท้าย
บทคัดย่อทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

 

http://www.tci-thaijo.org/index.php/tgt


 

 

(ต่อ) 
ที ่ ส่วนประกอบ ค ำอธิบำย 
6 เนื้อหา (Content) บทควำมวิจัย หัวข้อที่เสนอในเนื้อหา ประกอบด้วย 

   1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา (Statement of 
the Problem) 
   2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Objectives) 
   3. สมมุติฐานการวิจัย (ถ้ามี) (Research Hypothesis) 
   4. วิธีดำเนินการวิจัย (Methodology) (ระบุรายละเอียด 
เกี่ยวกับรูปแบบการวิจัย (Research Design) ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง (Population and Sample) หรือแหล่งข้อมูล/ผู้ให้
ข้อมูล (Source of Data / Informant) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
(Research Instrument / Tool) และการหาคุณภาพ (Quality 
Testing) การเก็บรวบรวมข้อมูล (Data Collection) การ
วิเคราะห์ข้อมูล (Data Analysis)โดยเขียนแยกหัวข้อ) 
   5. สรุปผลการวิจัย (Conclusion) (ระบุผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงค์ โดยสรุปซึ่งอาจมีตารางหรือภาพประกอบ) 
   6. อภิปรายผลการวิจัย (Discussion) (ระบุประเด็นท่ีเป็น 

ผลการวิจัยที่สำคัญในแต่ละวัตถุประสงค์ และอภิปรายโดยมีการ
อ้างอิงทฤษฎีหรืองานวิจัย) 
   7. ข้อเสนอแนะ (Suggestion) (ระบุรายละเอียดเกี่ยวกับ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ข้อเสนอแนะในการทำวิจัย
คร้ังต่อไปโดยนำเสนอแยกหัวข้อ) 
   หัวข้อเนื้อหาทั้ง 7 หัวข้อ ไม่ต้องระบุหมายเลข ใช้ขนาด
ตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดหนา ส่วนรายละเอียดเน้ือหาใช้ขนาด
ตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดธรรมดา 
บทควำมวิชำกำรหัวข้อที่เสนอในเนื้อหา ประกอบด้วย 
บทนำ (Introduction) เน้ือหา (Content) และสรุป
(Conclusion) ใช้ขนาดตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดหนา ส่วน
รายละเอียดเน้ือหาใช้ขนาดตัวอักษร 14 พอยท์ ชนิดธรรมดา 

7  ตาราง (ถ้ามี) ใช้ตารางแบบเส้นคู่ เปิด-ปิดตาราง 
8 ภาพ (ถ้ามี) รูปภาพประกอบ บันทึกเป็นไฟล์ที่มีนามสกุล .JPEG ใช้ขนาด

ตัวอักษร 14 พอยท์ 



 

 

(ต่อ)  
ที ่ ส่วนประกอบ ค ำอธิบำย 
9 การอ้างอิงในเนื้อหา ลงรายการตามรูปแบบ APA ทุกรายการเป็นภาษาอังกฤษ        

ดังตัวอย่างรูปแบบการอ้างอิงแทรกในเนื้อหา  
10 เอกสารอ้างอิง (References) ลงรายการบรรณานุกรมตามรูปแบบ APA ดังตัวอย่างรูปแบบ

รายการบรรณานุกรมในเอกสารอ้างอิง ข้างท้ายนี้นำเสนอเฉพาะ
รายการท่ีมีการอ้างอิงในเนื้อหาบทความ ให้ครบทุกรายการ และ
แปลเอกสารอ้างอิงภาษาไทยเป็นภาษาอังกฤษด้วย              
กรณีแหล่งเอกสารอ้างอิงอยู่ในประเทศไทยให้ต่อท้ายด้วยคำว่า 
[In Thai] เสมอ 

 

ตัวอย่ำงรูปแบบกำรอ้ำงอิงแทรกในเนื้อหำ 
1. หนังสือ  
 1.1 ผู้แต่งคนเดียว 
   (Wilson, 2007, p.67) 
 1.2 ผู้แต่งมำกกว่ำ 3 คน 
   (Crouhy, et al., 2006, pp.75-78) 
 1.3 ผู้แต่งเป็นหน่วยงำน 
   (Ministry of Education, 2002, pp.70-71) 
2. วิทยำนิพนธ์ 
 (Waranusast, 2018) 
3. รำยงำนกำรประชุม 
 (Paitoon Sinlarat, 1995, p.217) 
4. วำรสำร 
 (Bekerian, 1993, pp.574-575) 
5. หนังสือพิมพ์ 
 (Krishman, 2007, pp.1, 12) 
6. จุลสำรแผ่นพับ แผ่นปลิว 
 (Research and Traning Center on Independent Living, 1993) 
7. โสตทัศนวัสด ุ
 (Yupadi Phaknakapan, 1987) 
 



 

 

8. ซีดีรอม 
 (Social Science Index, 1999) 
9. เอกสำรอิเล็กทรอนิกส ์
 9.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
  (Abell, 2002) 
 9.2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
  (Kenneth, 1998)  
 9.3 หนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 
  (Zoom, (penname), 25 October 1999) 
 9.4 เอกสารจากเวิลด์ไวด์เว็ว (www.) 
  (Ministry of Education, 2005) 
10. กำรสัมภำษณ์ 
 (Page, 1991,  March 5) 

ตัวอย่ำงรูปแบบรำยกำรบรรณำนุกรมในเอกสำรอ้ำงอิง 
1. หนังสือ 
 1.1 ผู้แต่งคนเดียว 
  Wilson, K. (2007). Smart choice. (2 nd ed).  London : Oxford University Press. 
 1.2 ผู้แต่งมากกว่า 3 คน ให้ใส่ช่ือทุกคน 
  Aronson, E., Wilson, T.D. & Akert, R.M. (1999). Social psychology. (3 rd ed.).  
               New York : Longmam. 
 1.3 ผู้แต่งเป็นหน่วยงาน 
  Education, Ministry of. (2002). Chiangmai : NopBueri Si Nakon Ping. Bangkok :  
                             Ministry of Education. [In Thai] 
2. วิทยำนิพนธ์ 
 Almeida, D.M. (1990). Father’s participation in family work : Consequencesfor  
                    fathers’ stress and father child relation. Master's thesis, University of Victoria. 
3. รำยงำนกำรประชุม 
 Sinlarat, P. (1995). Success and failure of facility in Thai university. In Somwang  
                      Pitiyanuwat, et al. (Eds), Preparing teachers for All the World’s Children :  
           An Era of Transformation Proceedings of International Conference,  
                     Bangkok 1992. (pp. 217-233). Bangkok : UNICEF. [In Thai] 
 



 

 

4. วำรสำร  
 Bekerian, D.A. (1993, June). In search of the typical eyewitness. American  
                     Psychologist, 48, 574-576. 
5. หนังสือพิมพ์ 

Krishman, E. (2007, June 26). Rebuilding self-esteem Bangkok post, p.1, 12. [In Thai] 
6. จุลสำร แผ่นพับ แผ่นปลิว 
 Research and Training Center on Independent Living. (1993). Guidelines for reporting  
                      and writing about people with disabilities. [Brochure]. Lawrence : Research   
                      and Training Center on Independent Living. 
7. โสตทัศนวัสด ุ
 Shocken, M. (1992). Over the waterfall. Arkansas traveler. [VCD]. New York : Polygram  
                       Music. 
8. ซีดีรอม   
 Social Science Index. (1999). [CD-ROM]. Available : UMI/Social Science Index. [2005,  
            June 26]. 
9. เอกสำรอิเล็กทรอนิกส ์
 9.1 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
  Abell, S.K. (2002). Science teacher education : An international perspeetive.  
                           [Online]. Available : http://ebook.Springkerlink.com/Search/Search    
           Results.aspx? [2007, June 30].  
 9.2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
  Kenneth, I. (1998). A Buddhist response to the nature of human rights. Journal of  
                          Buddhist Ethies. [Online], 2, (9). Available :  
                          http://www.cac.psu.edu/Jbe/twocont.html. [2006, August 12]. [In Thai] 
 9.3 หนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 
  Education, Ministry of. (2005). The Regional Seminar on Higher Education in  
                          Southeast Asian Countries. [Online]. Available :  
                          http://www.inter.mua.go.th/news/News%20January%202005.htm.  
                           [2006, January 5]. [In Thai] 
10. กำรสัมภำษณ์ 
 Page, O. (1991, March 5). President, Austin Peay State University. Interview. 

http://ebook.springkerlink/
http://www.cac.psu.edu/Jbe/twocont.html


 

แบบฟอร์มการส่งบทความเพ่ือเผยแพร่ใน สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

วันท่ี...........เดือน.................................พ.ศ............. 
1. ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว).............................................................................................................................. 
2. ระดับการศึกษาสูงสุด..............................................................ตำแหน่งทางวิชาการ........................................... 
3. สถานะภาพของผู้ส่งบทความ อาจารย์ บุคคลทั่วไป 
4. ท่ีอยู่ท่ีสามารถติดต่อได้สะดวก 
    ............................................................................................................................................................................ 
    โทรศัพท์...............................................................................E-mail................................................................... 
5. ประเภทบทความ  บทความวิจัย  บทความวิชาการ        
6. ช่ือบทความ 
    (ภาษาไทย).......................................................................................................................................................... 
    (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................................................... 

 

7. บทความฉบับนีมี้การอ้างอิงบทความจาก สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
    จำนวน........บทความ โดยเป็นบทความของอาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร จำนวน.........บทความ 
    หรืออ้างอิงบทความของอาจารย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร จากวารสารอ่ืนๆ จำนวน.........บทความ  
8. บทความฉบับนี้มิได้คัดลอกผลงาน มิได้ละเมิดลิขสิทธ์ิ และไม่ขัดต่อกฎหมายใดๆ ซ่ึงผู้เขียนบทความเขียนโดย

ใช้ความรู้ ความสามารถและการสังเคราะห์ของตนเอง  
9. ผู้เขียนบทความยินดีชดใช้ค่าเสียหายใดๆ ท่ีอาจมีผู้เรียกร้องหรือฟ้องร้องตามกฎหมายทุกประการ โดยไม่

เกี่ยวข้องกับการพิจารณาตีพิมพ์บทความของกองบรรณาธิการหรือเจ้าของวารสาร 
10. กรณีบทความท่ีมีผู้เขียนบทความมากกว่า 1 คน ผู้เขียนบทความทุกคนได้ลงช่ือยืนยันการเป็นผู้เขียน

บทความ โดยยอมรับและปฏิบัติตามเง่ือนไขของวารสารน้ีทุกประการ 
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าบทความนี้ไม่เคยตีพิมพ์ในวารสาร รายงานสืบเนื่องจากงานประชุมวิชาการ  

    รวมทั้งไม่อยู่ระหว่างยืนขอตีพิมพ์ในวารสารใดมาก่อน และยินยอมว่าบทความที่ตีพิมพ์ลงในสักทอง : วารสาร 
    มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ถือเป็นลิขสิทธิ์ของ   
    มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรในการนี้ข้าพเจ้าดำเนินการจัดพิมพ์ตามรูปแบบการเขียนบทความที่ 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร ได้กำหนดไว้ทุกประการ และได้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตาม 
    รายการตรวจสอบบทความ และข้าพเจ้าได้ส่งบทความในระบบ Online ท่ี  
    https://so05.tci-thaijo.org/index.php/tgt/index เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว 
 
 
 
 
 

สำหรับอาจารย์หรือบุคคลทั่วไป 



 

 

 
 
 
 

 

      
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
หมายเหต ุ บทความท่ีส่งมาโดยไม่มีใบรายการตรวจสอบบทความหรือมีไม่ครบหรือไม่ถูกต้องตามท่ีกำหนดไว้ 

จะไม่ดำเนินการในข้ันตอนใดๆ จนกว่าจะมีการส่งรายการตรวจสอบบทความดังกล่าว ผู้เขียนบทความสามารถ    
download แบบฟอร์มรายการตรวจสอบบทความได้จาก https://so05.tci-thaijo.org/index.php/tgt/index 
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จริยธรรมในการตีพิมพ์ในวารสาร “สักทอง” (Publication Ethics) 
 

 การเผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานสร้างสรรค์ในปัจจุบันมีหลายลักษณะ ซ่ึงประกอบด้วย หนังสือ ตำรา 
เอกสารประกอบการสอน งานแปล บทความวิชาการ บทความวิจัย งานวิจัยท่ีตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ งานวิจัย
ที่นำเสนอในการประชุมวิชาการ งานประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ วารสาร “สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์” มุ่งมั่นท่ีจะรักษามาตรฐานด้านจริยธรรมในการตีพิมพ์มาอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
จะต้องปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านจริยธรรมในการตีพิมพ์ (Publication Ethics) อย่างเคร่งครัด ดังนี ้
 

บทบาทและหน้าท่ีของบรรณาธิการและกองบรรณาธิการ (Duties of Editors) 
 1. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องรักษามาตรฐานของวารสาร รวมท้ังพัฒนาวารสารให้มีคุณภาพ 
และทันสมัยอยู่เสมอ 
 2. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้นิพนธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ และจะต้องไม่นำ
บทความหรือวารสารไปใช้ประโยชน์ในเชิงธุรกิจ และนำไปเป็นผลงานของตนเอง 
 3. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องปฏิบัติตามข้ันตอนการพิจารณาคุณภาพของบทความอย่าง
เคร่งครัด 
 4. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการมีหน้าท่ีพิจารณาและตรวจสอบบทความที่ส่งมาเพื่อขอลงตีพิมพ์ใน
วารสารทุกบทความ โดยพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับเป้าหมายและขอบเขตของวารสาร รวมทั้ง
ตรวจสอบคุณภาพของบทความก่อนตีพิมพ ์
 5. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องไม่แก้ไขผลการประเมินบทความของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 6. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องใช้เหตุผลทางวิชาการในการพิจารณาบทความทุกคร้ังโดย
ปราศจากอคติที่มีต่อบทความ ผู้นิพนธ์ และสังกัดของผู้นิพนธ์ 
 8. หากบรรณาธิการและกองบรรณาธิการตรวจสอบพบว่าบทความที่ตรวจพิจารณา มีการคัดลอกผลงาน 
บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องแจ้งให้ผู้นิพนธ์ทราบทันที และปฏิเสธการตีพิมพ์บทความนั้น 
 8. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้นิพนธ์ ให้แก่บุคคล
อื่นๆ ที่ไม่เกี่ยวข้อง 
 9. บรรณาธิการและกองบรรณาธิการจะไม่รับบทความท่ีเคยตีพิมพ์เผยแพร่แล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทบาทและหน้าท่ีของผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมินบทความ (Duties of Reviewers) 
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิต้องคำนึงถึงคุณภาพบทความเป็นหลัก โดยพิจารณาบทความด้วยหลักการและเหตุผล
ทางวิชาการ โดยปราศจากอคติ และไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้นิพนธ์ 
 2. ผู้ทรงคุณวุฒิต้องรักษาระยะเวลาในการตรวจประเมินตามกรอบเวลาที่กำหนด และไม่เปิดเผยข้อมูล
ของบทความให้ผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 3. ผู้ทรงคุณวุฒคิวรประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเช่ียวชาญโดยพิจารณาความสำคัญของ
เนื้อหาในบทความที่จะมีต่อสาขาวิชานั้นๆ คุณภาพของการวิเคราะห์ และความเข้มข้นของผลงาน ไม่ควรใช้
ความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่มีข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความวิจัย 
 4. ผู้ทรงคุณวุฒิต้องไม่แสวงหาผลประโยชน์จากบทความท่ีตรวจประเมินโดยเด็ดขาด 
 5. หากผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบพบว่าบทความที่ตรวจพิจารณา มีการคัดลอกผลงานจากท่ีอื่นๆ 
ผู้ทรงคุณวุฒิต้องแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบทันที หรือปฏิเสธบทความนั้น โดยการประเมินให้ “ไม่ผ่าน”  

 

บทบาทและหน้าท่ีของผู้นิพนธ์ (Duties of Authors) 
 1. บทความของผู้นิพนธ์ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยตีพิมพ์หรือเผยแพร่ที่ใดมาก่อน 
 2. ช่ือผู้นิพนธ์ท่ีปรากฏในบทความต้องเป็นผู้ที่มีส่วนในการเรียบเรียงบทความนี้จริง 
 3. ผู้นิพนธ์ต้องไม่คัดลอกผลงานของผู้อื่น และต้องมีการอ้างอิงทุกครั้งเม่ือนำผลงานของผู้อื่นมาเสนอ
หรืออ้างอิงในเนื้อหาและท้ายบทความของตนเอง ถ้าวารสารทราบว่าบทความของผู้นิพนธ์มีการคัดลอกผลงาน
ของผู้อื่น ทางวารสารจะไม่ขอรับผิดชอบ และให้เอาผิดจากผู้นิพนธ์ทุกประการ 
 4. ผู้นิพนธ์ต้องไม่บิดเบือนข้อมูล หรือให้ข้อมูลที่เป็นเท็จในบทความ 
 5. ผู้นิพนธ์ต้องเขียนบทความให้ตรงตามรูปแบบท่ีวารสารกำหนดไว้ในคำแนะนำของวารสารอย่าง
ถูกต้อง รวมทั้งต้องไม่บิดเบือนข้อมูล หรือให้ข้อมูลท่ีเป็นเท็จในบทความ 
 6. ผู้นิพนธ์ต้องยินยอมโอนลิขสิทธ์ิให้แก่วารสารก่อนการตีพิมพ์ และไม่นำบทความไปเผยแพร่หรือ
ตีพิมพ์กับแหล่งอื่นๆ หลังจากท่ีได้รับการตีพิมพ์แล้ว 

 
 
  
 
 



 

 

 

 
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

เรื่อง การเรียกเก็บและการเบิกจ่ายเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความในวารสาร 
ค่าสมัครสมาชิกวารสาร และค่าเล่มวารสาร พ.ศ. ๒๕๖๒ 

…………………................................................................................……………….. 
 

 ตามที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชรมีการจัดทำวารสารเพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย ผลงาน
สร้างสรรค์ และผลงานวิชาการในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ 
สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และสักทอง: วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

 ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปด้วยความเรียบร้อย อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๓๑ 
แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ ประกอบกับข้อ ๕.๒ และข้อ ๖ แห่งข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏก าแพงเพชรว่าด้วยการจัดบริการวิชาการและจัดหารายได้  พ.ศ. ๒๕๕๙ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม และมติที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ครั้งที่ ๒/๒๕๖๒ เมื่อวันที่ ๑๒ กุมภาพันธ์               
พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงออกประกาศไว้ดังต่อไปนี้ 
  ข้อ ๑ ประกาศนี้เรียกว่า “ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร เรื่อง การเรียกเก็บและการ
เบิกจ่ายเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความในวารสาร ค่าสมัครสมาชิกวารสาร และค่าเล่มวารสาร พ.ศ. ๒๕๖๒” 
  ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต ่วันที ่๒๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๒ เป็นต้นไป 
  ข้อ ๓ ในประกาศนี้ 

“มหาวิทยาลัย” หมายความว่า มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
“อธิการบดี” หมายความว่า อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
“สถาบันวิจัยและพัฒนา” หมายความว่า สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ก าแพงเพชร 
     “วารสาร” หมายความว่า วารสารของมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ได้แก่ สักทอง : วารสาร
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ หรือสักทอง : วารสารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
   “บุคลากรภายใน” หมายความว่า ข้าราชการพลเรือน พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ 
ลูกจ้างชั่วคราว สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร และนักศึกษาซึ่งก าลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร 

“บุคคลภายนอก” หมายความว่า บุคคลอ่ืนใดที่ไม่ได้สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
   “ผู้ทรงคุณวุฒิ” หมายความว่า ผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และสาขาอ่ืนๆ ตามท่ีกองบรรณาธิการเห็นสมควร 
“สมาชิก” หมายความว่า บุคลากรภายในหรือบุคคลภายนอกทีส่มัครเป็นสมาชิกวารสาร 

  ข้อ ๔ มหาวิทยาลัยเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความ คา่สมาชิกวารสาร และค่าเล่ม
วารสารจากบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก ดังนี้ 
   ๔.๑ ค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความในวารสาร บทความละ ๔,๕๐๐ บาท 

 



 

 

๒ 

   ๔.๒ ค่าสมัครสมาชิกวารสาร ปีละ ๑,๐๐๐ บาท  
   ๔.๓ ค่าเล่มวารสาร เล่มละ ๕๐๐ บาท 
  ข้อ ๕ เงินค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากการตีพิมพ์บทความ ค่าสมาชิกวารสาร และค่าเล่มวารสาร 
จากบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก ในข้อ ๔ ให้ด าเนินการดังนี้ 
   ๕.๑ ใช้ใบเสร็จเบ็ดเตล็ดของมหาวิทยาลัยเป็นใบเสร็จรับเงินที่เรียกเก็บตามประกาศนี้ 
   ๕.๒ น าเงินฝากธนาคารกรุงไทย สาขาชากังราว ในชื่อบัญชี สักทอง : วารสารมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ของมหาวิทยาลัย   
   ๕.๓ เมื่อสิ้นปีงบประมาณหากมีเงินเหลือให้สมทบเป็นเงินรายได้เงินฝากถอนคืนวารสาร
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ของสถาบันวิจัยและพัฒนา  
  ข้อ ๖ สถาบันวิจัยและพัฒนาเบิกจ่ายเงินค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์บทความ ค่าสมาชิกวารสาร และ
ค่าเล่มวารสาร ในข้อ ๔ ดังนี้ 
   ๖.๑ จัดสรรเป็นเงินรายได้ประเภทเงินฝากถอนคืนของมหาวิทยาลัย ร้อยละ ๑๐  
     ๖.๒ จัดสรรเป็นเงินรายได้ประเภทเงินฝากถอนคืนของสถาบันวิจัยและพัฒนา ไม่เกินร้อยละ ๑๐ 
   ๖.๓ ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจบทความ คนละ ๑,๐๐๐ บาท ต่อ ๑ บทความ 
   ๖.๔ ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจบทคัดย่อและบรรณานุกรมภาษาอังกฤษ บทความละ  
๓๐๐ บาท 
    ๖.๕ ค่าใช้สอยในการประชุมกองบรรณาธิการ ไมเ่กินครั้งละ ๑,๐๐๐ บาท 
   ๖.๖ ค่าใช้สอยในการจัดส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่เกินบทความละ ๒๐๐ บาท  
  การเบิกจ่ายเพ่ือจัดสรรเป็นเงินรายได้ในข้อ ๖.๑ และ ๖.๒ ให้เป็นหน้าที่ของเจ้าหน้าที่การเงินเป็นผู้
เบิกจ่าย 
  ข้อ ๗ ค่าใช้จ่ายอ่ืนที่นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในข้อ ๖ ให้เบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลัง หรือ
ระเบียบมหาวิทยาลัย  
  ข้อ ๘ ให้อธิการบดีเป็นผู้รักษาการตามประกาศนี้ ในกรณีท่ีเกิดปัญหาจากการปฏิบัติตามประกาศนี้
ให้อธิการบดีมีอ านาจตีความและวินิจฉัยชี้ขาด การวินิจฉัยชี้ขาดของอธิการบดีถือเป็นที่สุด  
 
 

  ประกาศ ณ วันที่ ๒๑ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 
 

  (รองศาสตราจารย์สุวิทย์  วงษ์บุญมาก) 
  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 
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