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งานวิจัยอนาคต คือ อะไร 
 เทาท่ีปรากฎหลักฐานท่ีผูเขียนพอจะหาไดในเวลาอันส้ัน พบวา งานวิจยัอนาคตมีความ     
รุงเรืองท้ังในความคิดใหม ๆ  และกิจกรรมอยางมาก ในชวงทศวรรษ  1950  และ 1960 แตเร่ิม  
เลือนหายไปในตอนเร่ิมตนของทศวรรษ 1970  ความสนใจกลับมาอีกคร้ังในตอนตน 1980 จนปจจุบัน 
 จุดประสงคหลักการสําคัญของงานวิจยัอนาคต คือ เพื่อใหขอมูลขาวสารวาอนาคตมีหนาตา
อยางไรบาง มีทางเลือกของอนาคตกี่ทาง และจะเลือกเดนิทางไหนดี โดยวิธีการ 1) นําเสนอทางเดิน
ท่ีเปนไปไดสูอนาคต 2) ตรวจสอบความนาจะเปน ความเปนไปไดของแตละทางเดิน และ  3) กุศโล
บายในการใชทางเดินแตละทาง บางคนจึงกลาววาวิธีการของการวิจยัเปนท้ังศิลปะ วิทยาศาสตร  
และ กุศโลบายในขณะเดียวกัน 
 นักอนาคตศึกษา อาจเรียกงานท่ีพวกเขาทําวาการศึกษาอนาคต (future study) หรือการวิจัย
อนาคต (future research) ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความหมายและลักษณะของกจิกรรม คือ การศึกษาอนาคต 
เปนการสํารวจวาจะมีอะไรเกิดข้ึนบางในอนาคต และเราตองการจะใหอนาคตเปนอยางไร ในขณะ
ท่ีการวิจยัอนาคต หมายถึง การใชวิธีวิจยั ในการบงช้ีวามีผลอะไรท่ีจะตามมาจากการใชนโยบาย  
และระบุวา ทางเลือกในอนาคตมีอะไรบาง สําหรับผูตัดสินใจในการดําเนินนโยบายนอกจากนี้     
นักอนาคตศึกษาอาจใชคําอ่ืน ๆ  เรียกกจิกรรมท่ีพวกเขาทํา  เชน “prospective studies”  หมายถึง  
กิจกรรมท่ีศึกษาเกีย่วกับอนาคตเพ่ือนํามาพัฒนากลยุทธทางความคิด และเจตคติเพือ่สรางอนาคตท่ี
คาดหวังเปนตน 
 บทบาทของนักวิจยัอนาคตเปนอยางไร เม่ือเปรียบกับนกัวิชาการดานอ่ืน จะเห็นวานัก
ประวัติศาสตรบอกใหเราทราบวา ในอดีตเกิดอะไรขึน้ นกัหนังสือพิมพบอกเราวา วันนี้เกิดอะไรขึ้น
นักอนาคตศึกษาบอกเราวา “จะเกดิอะไรขึน้ไดบาง และชวยใหเราคิดวา เราตองการจะเปนอยางไร” 
นักอนาคตศึกษาไมรูวาอะไรจะเกิดข้ึนแนนอน เพยีงแตใหเห็นอาณาเขตของส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนวามี
อะไรบางท่ีเปนไปได และอนาคตน้ีจะเปนไปไดภายในเง่ือนไขอะไร 
 มีนักวิชาการหลายกลุมท่ีกลาววา งานวิจัยอนาคตมิใชการวิจยัทางวทิยาศาสตรในความหมาย
ท่ีวาในการทําวิจัยอนาคต ไมมีการควบคุมตัวแปรใดๆ เหมือนการทดลองทางเคมีหรือฟสิกส  

* อาจารยประจําสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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และผลจากการวิจัยอนาคตท่ีทํากัน กลุมตัวอยางท่ีมีความรู คานิยม ความเช่ือแตกตางกันแมจะใช
วิธีการวิจยัท่ีเหมือนกนัและทําวิจัยในประเด็นเดยีวกัน แตผลท่ีไดจากการวิจัยยอมแตกตางกัน แต
กระบวนการวจิัยอนาคตสามารถสรางองคความรูไดอยางเปนระบบและผลสรุปจากการวิจัยไดมา
จากขอมูลและการวิเคราะห มากกวาการกาํหนดไวกอนลวงหนาของผูวิจัย 
 งานวิจยัอนาคตใชขอมูลขาวสารจากศาสตรอ่ืนๆ เพื่อตอบคําถามของการวิจัย ดังนั้น
ในขณะท่ีศาสตรอ่ืน ๆ ใชขอมูลประจักษในศาสตรของตนเองอยางดิ่งเดี่ยว เชน นักเคมี ใชขอมูล
จากธาตุ สาร สารประกอบ นักชีววิทยาใชขอมูลเกี่ยวกับ ยีน (gene) นกัจิตวิทยาใชขอมูลดานความรู  
ความรูสึกของคน นักวิจัยอนาคตศึกษาใชขอมูลขาวสารจากทุกศาสตร มิใชเพื่อการคนพบความรู
ความจริงเหมือนศาสตรสาขาอ่ืน ๆ แตเพื่อการสรางภาพท่ีมองเขาไปในความรูความจริงท่ีตองการ
คําตอบนั้น เชน งานวจิัยอนาคตใชความรูในศาสตรดานเศรษฐศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
ประชากรศาสตร เพื่อมองอนาคตของการพัฒนาประเทศ และเตรียมการจัดการท่ีเหมาะสมท่ีจะ
นําไปสูเปาหมายท่ีตองการ 
 ลักษณะเดนของงานวิจยัอนาคตประกอบดวย  1) การเช่ือมประสานขามศาสตร  2) ความ
ซับซอน 3) ความเปนสากล  4) การตระหนกัถึงความคิดความรูสึก ความตองการของคน 5) การเนน
วิทยาศาสตร 6) การเปนพลวตัร และ 7) การเปดโอกาสใหมีสวนรวมระหวางนักวิจยัผูตองการ
งานวิจยักับผูใหขอมูลและผูรับผลกระทบจากประเด็นท่ีทําวิจัย 
 การวิจยัอนาคตเปนศาสตรสาขาหน่ึง หรือไม ยังเปนท่ีถกเถียงกนัอยู มีมหาวิทยาลัยไมกี่
แหงท่ีเปดสอนในสาขาน้ี มีงานวิจยัของนกัศึกษาระดับปริญญาเอกจํานวนหนึ่งท่ีใชวิธีวิทยาของการ
วิจัยอนาคต แตเม่ือมององคประกอบของความเปนศาสตร นี่คือส่ิงท่ีนักอนาคตศึกษามีนั่นคือ ภาษา   
สังกัป (Concept) ทฤษฎี ความคิด ผลงานวจิัยและหนังสือ วิธีวิทยาและเคร่ืองมือนวตักรรม การ
เคล่ือนขับสังคม เครือขายทางวิชาชีพ และวิชาการ 
 ประเด็นท้ังหลายที่ผูเขียนกลาวขางตน ในเรื่องของจุดประสงค บทบาทของนักวจิัยอนาคต 
ข้ันตอนในการทําวิจัย  ลักษณะเดนและความเปนศาสตร  อาจพอเพยีงท่ีทําใหเขาใจลักษณะเฉพาะ
ของงานวิจัยอนาคต และพอจะเห็นประโยชนในการใชงานวิจัยอนาคตกับการพัฒนาการจัดการศึกษา
บางแลว ตอไปลองมาดูวา เราใชงานวจิัยอนาคตกันอยางไรบาง 
 
ขอตกลงเบื้องตนสําหรับนักวิจัยอนาคต 
 1. เราไมรูอนาคต แตเราอาจรูวามีอนาคตท่ีอาจเปนไปไดกี่แบบ 
 2.  เหตุการณหรือเง่ือนไขในอนาคตเปล่ียนแปลงไดจากนโยบาย และเราสามารถคาดการณ
ผลของนโยบายได 
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 3.  ระดับการรูลวงหนาและความนาจะเปนของเหตุการณในอนาคตนัน้บอกได  แตความ
แนนอนมากนอยตางกัน เชน การบอกวาพระอาทิตยจะข้ึนเวลาอะไรมีความแนนอนกวาการบอกวา
ตลาดหุนจะข้ึนเม่ือไร 
 4. ไมมีวิธีวจิัยเชิงอนาคตวิธีใดท่ีดีท่ีสุด นาเช่ือถือท่ีสุด ดังนั้นผูวิจยัควรเพิ่มความนาเช่ือถือ
โดยการวิธีการที่สามารถตรวจสอบกันได 
 5. มนุษยจะมีอิทธิพลตออนาคต มากกวาท่ีเคยเปนมาในอดีต 
 
การวิจัยอนาคตใชอยางไร 
 มีหนังสือหลายเลมท่ีเขียนบอกเลาข้ันตอนการวิจยัอนาคตไวบาง และเน่ืองจากการวจิัย
อนาคตมีวิธีวทิยาที่หลากหลาย เฉพาะวิธีหลักก็นับได 23 วิธี ไดแก agent  modeling, causal layered 
analysis, cross-impact analysis, decision modeling, Delphi technique, econometric and statistic 
modeling, environmental scanning , field anomaly relaxation, futures wheel, genius forecasting, 
interactive scenario, multiple perspective, participatory methods, relevance trees, road mapping, 
scenarios, simulation-gaming, state of the future index, structure analysis, system modeling, 
technological sequence analysis, text mining, trend impact analysis 
 เม่ือผูวิจัยมีคําถามของการวิจัยท่ีสามารถหาคําตอบไดจากการวจิัยอนาคตแลว ก็ตองตัดสิน
วาจะเลือกวิธีวจิัยแบบใดจึงจะเหมาะสม คําแนะนําในประเด็นน้ีมีดังนี ้

• เม่ือตองการการตัดสินรวมกนัของกลุมใหใช genius, Delphi, future wheel, group  
meeting, interview 

• เม่ือตองการคาดการณอนาคตแบบตอเนื่อง ใช  econometric, trend impact analysis,  
regression analysis, structural analysis 

• เม่ือตองการเขาใจความเช่ือมโยงเกี่ยวของระหวางเหตุการณและการปฏิบัติ ใช system  
dynamic, cross-impact analysis, trend impact-analysis, futures wheel 

• เม่ือตองการกําหนดการปฏิบัติในกรณีท่ีมีความไมแนนอนใช decisions analysis, road  
mapping, technology sequence analysis 

• เม่ือตองการใชแสดงใหเห็นทางเลือกท่ีเปนไปไดในอนาคตใช scenarios, future wheel,  
simulation gaming 

• เม่ือตองการวดัวาอนาคตมีการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนหรือไม ใช state of future index 

• เม่ือตองการติดตามการเปล่ียนแปลงและเงื่อนไขท่ีเปนขอตกลงเบ้ืองตน ใช  
Environmental scanning, text mining 
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 แตเม่ือกลาวถึงข้ันตอนของการวิจยัอนาคตอาจมีข้ันตอนท่ัวไป ประกอบดวย  1) การถาม
คําถามท่ีเหมาะสม  วาตองการพรรณนาภาพท่ีเปนไปไดของอนาคต  หรือตองการอธิบายภาพท่ี    
พึงประสงคของอนาคต 2) ทําความเขาใจกับอดีต และกลยุทธท่ีถูกใชในอดีต 3) ตรวจพินิจ อนาคต
ท่ีพอจะเปนไปได 4) ประเมินความเปนไปได และ 5) เลือกทางเลือกท่ีเหมาะสม 
 
การจําแนกประเภทของการวิจัยอนาคต 
 การวิจยัอนาคต อาจจัดเปนกลุมโดยใชเกณฑ เกี่ยวกับประเภทของการคาดการณวาเปน
แบบ 1) การคาดการณเชิงปทัสถาน (normative forecasting) หรือ 2) เปนการคาดการณเชิงสํารวจ 
(exploratory forecasting) ลักษณะของคําถามวิจัย แบบการคาดการณเชิงปทัสถาน จะเกีย่วกับ ความ
ปรารถนา ความตองการ ของกลุม และคุณคาท่ีบุคคลคํานึงถึง คําถามวิจัยประเภทนี้ ไดแก เรา
ตองการอนาคตแบบไหน  หรือเราตองการจะเปนอยางไร เปรียบเทียบกบัการคาดการณเชิงสํารวจ 
คําถามวิจัย คือตองการสํารวจ หรือพรรณนา ความเปนไปไดของอนาคต โดยไมเกี่ยวกับความ
ปรารถนาท่ีบุคคลตองการจะเหน็   วิธีวจิัยอนาคตท่ีเปนคาดการณเชิงปทัสถาน ไดแก Delphi 
techniques , future wheel, scenario วิธีวิจยัอนาคตท่ีเปนการคาดการณเชิงสํารวจ ไดแก cross impact 
analysis, systems modeling วิธีวิจัยอนาคตท่ีเปนท้ังคาดการณเชิงปทัสถาน และการคาดการณเชิง
สํารวจ ไดแก  Delphi technique, future wheel, scenarios 
 งานวิจยัอนาคตอาจจัดเปนกลุมโดยใช วิธีวิทยาการวิจยัท่ีเปนเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ
การวิจยัอนาคตเชิงคุณภาพ ไดแก Delphi techniques, scenarios การวิจยัอนาคตเชิงปริมาณ ไดแก 
cross impact analysis วิธีวิจยัอนาคตท่ีเปนท้ังปริมาณและคุณภาพ ไดแก scenarios, structural 
analysis และวธีิวิจัยอนาคตบางวิธี  เปนท้ัง การคาดการณเชิงปทัสถาน การคาดการณเชิงสํารวจ 
และเปนท้ังการวิจัยท่ีเปนเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ คือ scenarios 
 นอกจากนี้งานวิจัยอนาคต อาจแบงเปนการวิจัยท่ีเนนการมีสวนรวม และการวจิัยอนาคตท่ี
ไมเนนการมีสวนรวม การมีสวนรวมของผูท่ีตองการใหผลการวิจัยในกระบวนการวจิัย ไดแก การมี
สวนรวมของผูใชงานวิจยัและผูท่ีเกี่ยวของกับผลวิจัยตลอดกระบวนการวิจัย โดยมีความเช่ือวาการท่ี
ผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการคาดการณอนาคตของเขาเองเขาจะมีความเขาใจ  และเขารวมในการนํา
ผลของการวิจัยไปใช การวิจยัอนาคตแบบเนนการมีสวนรวมกับการวิจยั ไดแก วิธีวิจยัแบบ Delphi, 
simulation and gaming เปนตน 
 การวิจยัอนาคตอาจแบงเปนหัวขอตามลักษณะของคําถามวิจัยดังนี้ 1) คาดการณเกี่ยวกับ
อนาคต ( forecasting)   2) การวางแผนและการสรางวิสัยทัศน ( planning and vision ) 3) การพินิจ
และสรางอนาคตภาพ ( scanning and scenarios) 
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การวิจัยอนาคตเพื่อการปฏิรูปการศึกษา 
 การปฏิรูปการศึกษาเปนการดําเนินการเพ่ือการตอบสนองรัฐธรรมนูญมาตรา 81 ท่ีกลาววา 
“รัฐตองจัดการท่ีตองอบรมและสนับสนนุใหเอกชนจดัการศึกษาอบรมใหเกดิความรูคูคุณธรรมจัด
ใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแหงชาติ  ปรับปรุงการศึกษาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคม สงเสริมความรูและปลูกจิตสํานึกท่ีถูกตองเกี่ยวกบัการเมืองการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย ทรงเปนประมุข  สนับสนุนการคนควาวจิัยในศิลปะ
วิทยาการตาง ๆ เรงรัดพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อการพฒันาประเทศ พัฒนาวิชาชีพและ
สงเสริมภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปะ และวัฒนธรรมของชาติ” 
 วัตถุประสงค ของการปฏิรูปการศึกษา มีอยู 8 ประเด็น ดงันี้ 
 1) การมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 2) การปฏิรูปการผลิตครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 
 3) คุณภาพของการจัดการศึกษา 
 4) การจัดการศึกษา เพื่อการเรียนรูตลอดชีวิตของคนไทย 
 5) การกระจายอํานาจทางการศึกษา 
 6) ความท่ัวถึง เสมอภาค และเปนธรรมในการไดรับการศึกษา 
 7) การสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินและวัฒนธรรม 
 8) คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ของคนไทย 
 ในอันดับตอไปน้ี ผูเขียนจะนําเสนอตัวอยางของการวิจยัท่ีเกี่ยวของกับประเด็นทางการ
ศึกษาท่ีกลาวถึงขางตน งานวจิัยท่ีคัดเลือกมานี้ผูเขียนมิไดขออนุญาตเจาของงานวิจยัโดยตรง จึง   
ขอขอบคุณเจาของผลงานทุกทาน   จุดประสงคของการใหตัวอยางงานวิจัยนอกจากเพื่อเผยแพร   
ผลงานวิจัยท่ีใชวิธีวิจยัอนาคตแลว จะทําใหผูอานบทความไดประโยชนเกี่ยวกบัเทคนิคของการวิจยั 
และอาจเกิดการคิดสรางโครงการวิจยัตอจากท่ีมีผูวิจยัไวแลว หรืออาจทําวิจัยในเร่ืองท่ีคลายคลึงกัน
โดยมีมุมมองของการวิจยัอนาคตผนวกเขาไปใหคิดไตรตรองมากข้ึน 
 ในการอานงานวิจัยแตละเร่ืองผูเขียนขอแทรกความคิดเห็นของผูเขียนในเนื้อหาของการวิจัย
โดยจะใชตัวอักษรแบบเอียงและขีดเสนใต   
 
ตัวอยางงานวิจัยเพื่อการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
 มัย  สุขเอ่ียม. (2535).  รูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวมของสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล. กศ.ด. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 
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5. วัตถุประสงคการวิจยั 
 เพื่อสรางรูปแบบของการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมสีวนรวมของสถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล  ท่ีจะนําไปสูการวางแผนพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 
วัตถุประสงคของการวิจยัอนาคตท่ีใชเทคนิคเดลฟายมี 3 ประเภท คือ 
1) เพื่อคาดการณอนาคต เกีย่วกับเร่ืองบางอยางวาจะเกิดข้ึนเม่ือไรและถาเกิดข้ึนจะมีลักษณะอยางไร 
2) เพื่อศึกษา เหตุการณท่ีพึงประสงคหรือ ไมประสงค หรือเพ่ือตัดสินวาเหตุการณบางอยางควรจะ
ใหเกดิข้ึนหรือไมและขอแนะนํา 
3) เพื่อระบุวิธีการท่ีจะใชเพือ่การบรรลุหรือหลีกเล่ียงสภาวะของการดําเนินนโยบาย โดยถามวา ใคร 
อะไร เม่ือไร ท่ีไหน อยางไร มากนอย เพือ่ผลท่ีตองการ 
 
6. กระบวนการวิจัย 
 ข้ันท่ี 1 ศึกษาทฤษฎีและขอมูลท่ีเกี่ยวของเพื่อใชประกอบการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ
ประเด็นท่ีศึกษามีดังน้ี 
  1. ทฤษฎีการบริหารแบบมีสวนรวม 
  2. รูปแบบการวางแผนเชิงทฤษฎี 
  3. สภาพการวางแผนพัฒนาการศึกษาในปจจุบันของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  4. รูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวมของสถาบันอุดมศึกษาท่ีมี
หลายวิทยาเขต 
  5. ความตองการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาการศึกษาของบุคลากร สังกัด
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 ข้ันท่ี 2  การสรางรูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวมของสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคลโดยใชเทคนิคเดลฟาย โดยมีกระบวนการศกึษา ดังนี ้

1.  การเลือกผูเช่ียวชาญ ผูวจิยัเลือกผูเช่ียวชาญท้ังหมด 29 คน เปนผูเช่ียวชาญภายใน 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 15 คน และผูเช่ียวชาญจากภายนอก จํานวน 14 คน โดยมีเกณฑการ  
คัดเลือกคือ 

(1) เปนผูท่ีมีความรูความสามารถและมีประสบการณในการวางแผนการศึกษา 
(2) ปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานเกี่ยวกบัการวางแผนพัฒนาการศึกษา 
(3) ปฏิบัติงานอยูในหนวยงานที่เกี่ยวของกับการวางแผนพัฒนาการศึกษาใน 
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ระดับชาติและระดับกระทรวง มหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหลายวิทยาเขต หนวยงานใน
สังกัดสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 
การเลือกผูเช่ียวชาญควรมีจํานวนประมาณ 15-35 คน ผูเช่ียวชาญที่เลือกควรมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสม
กับจุดประสงคของการวิจัย เชน ถาตองการใหผูเชี่ยวชาญคาดการณเกีย่วกับอนาคตของเหตุการณใด 
ผูเชี่ยวชาญก็ควรเปนผูท่ีมีประสบการณสูงในเรื่องท่ีเกีย่วของและเปนผูท่ีติดตามความรู และ
ความกาวหนาของเร่ืองนัน้อยางใกลชิด ในขณะท่ีจดุประสงคของการวจิัยท่ีเกีย่วกบัเหตุการณท่ีพงึ
ประสงค ตองการผูเช่ียวชาญที่มีประสบการณดานคุณธรรม จริยธรรม และสังคมรวมคิดดวย 
 
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเช่ียวชาญ จาํนวน 2 รอบดังนี้ 
  (1) ใชแบบสอบถามแบบกึ่งโครงสราง ซ่ึงสรางข้ึนจากการศึกษาความตองการ
การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาการศึกษาของบุคลากรจํานวน 4 กลุม ไดแก กลุมผูบริหาร
ระดับสูง  ผูบริหารระดับกลาง ผูบริหารระดับตน และอาจารย มาเสนอใหผูเชี่ยวชาญประกอบการ
พิจารณา ลักษณะแบบสอบถามประกอบดวยคําถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของบุคลากรแตละกลุม 
ท่ีควรใหมีสวนรวม  ตามข้ันตอนและกิจกรรมของการวางแผนพัฒนาการศึกษาในแผนพัฒนา
การศึกษาระดบัตาง ๆ โดยไดกําหนดคาน้ําหนักของความคิดเห็นในการใหบุคลากรมีสวนรวมไว
ตั้งแต 1 ถึง 5 ทุกข้ันตอนและทุกกจิกรรมมีชองวางใหผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม และมี
คําถามปลายเปด ผูวิจยันําแบบสอบถามใหกับผูเช่ียวชาญและเก็บคืนดวยตนเองนําคําตอบมาหา
คามัธยฐาน (Median) และคาความเบ่ียงเบน (Interquartile range) เลือกเฉพาะประเดน็คําตอบท่ีมี
ผูเชี่ยวชาญมากกวารอยละ 80 เห็นวา ควรใหบุคลากรไดมีสวนรวมเพื่อนําไปสรางแบบสอบถาม
รอบท่ี 2 ตอไป 
  (2) ปรับปรุงและพัฒนาแบบสอบถาม แลวนําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญ
พิจารณาอีกรอบหนึ่ง โดยไดแสดงคามัธยฐาน และคาความเบ่ียงเบน ของคําตอบทุกขอ พรอมท้ัง
ระบุตําแหนงคําตอบของผูเช่ียวชาญแตละคนไวทุกขอ   เพื่อใหผูเชีย่วชาญทบทวนวา  ยังคงยืนยัน 
คําตอบตามตําแหนงเดิมหรือเปล่ียนแปลงความคิดเห็นใหม  นําคําตอบของผูเช่ียวชาญมาคํานวณหา
คามัธยฐานและคาความเบ่ียงเบนอีกคร้ัง  โดยเกณฑการประเมินความสอดคลองของคําตอบ
พิจารณาจากคามัธยฐานท่ีสูงกวา 3 และมีคาความเบ่ียงเบนต้ังแต 0-2 เนือ่งจากผลการวิจัยทุกขอผาน
เกณฑในรอบท่ี 2 จึงไมมีการทําในรอบท่ี 3 ตอไป 
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ลักษณะท่ีสําคัญของเทคนิค เดลฟายมี 3 ประการ  คือ นิรนาม การสอบถามหลายรอบ และการให
ขอมูลยอนกลับ  ของการตอบในรอบท่ีผานไป หมายความวาผูใหขอมูลตองรับรูวาคําตอบของ    
ตนเองจะไมปรากฎช่ือหรือรองรอยใด ๆ ท่ีสามารถบอกไดวา ใครเปนผูตอบ  มีการใหขอมูล
เกี่ยวกับคําตอบท่ีตอบในรอบท่ีผานมาวาคนในกลุมมีความคิดเห็นอยางไร 
 
ประเด็นความสอดคลองของความคิดเหน็นี้ ในปจจุบัน ความเหน็ท่ีตองสอดคลองกันระหวาง         
ผูเชี่ยวชาญไมใชประเดน็สําคัญสําหรับนักวิจัยบางกลุม แตกลับมุงความสนใจไปท่ีเหตุผลของการ
ไมเห็นดวย ยิง่ไปกวานีพ้บวา  การใชเทคนิคเดลฟายกเ็พือ่รวบรวม และสังเคราะหความคิดความเหน็
ของผูเช่ียวชาญในมิติท่ีสนใจ 
 
 3. การสรางรูปแบบการวางแผนพัฒนาการศึกษาแบบมสีวนรวมของสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล 
  นําผลการวิเคราะหจากขอ 2 มาเปนองคประกอบของการเสนอรูปแบบการวางแผน
พัฒนาการศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล รูปแบบท่ีเสนอมีองคประกอบ 6 องคประกอบคือ 
  (1)  กระบวนการในการวางแผนพัฒนาการศึกษาของสถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล 
  (2) การแบงระดับของแผนพัฒนาการศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  (3) บุคลากรท่ีควรใหมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาการศึกษาของสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล 
  (4) การมีสวนรวมของบุคลากรในการวางแผนพัฒนาการศึกษาแตละระดับของ
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  (5) วิธีการเขามีสวนรวมของบุคลากรในการวางแผนพัฒนาการศึกษาของ
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
  (6) องคประกอบอ่ืนท่ีควรพจิารณาประกอบการวางแผนพัฒนาการศึกษาของ
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 
 
ข้ันตอนสุดทายนี้เปนการนําผลจากการตัดสินของกลุมผูเช่ียวชาญ มาจดัทําเปนรูปแบบการวางแผน
พัฒนาการศึกษาแบบมีสวนรวม 
 
ตัวอยางงานวจิัยอนาคตเพื่อการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
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 อิศเรศ  พิพัฒนมงคลพร. (2542) รูปแบบการพัฒนาอาจารยในมหาวิทยาลัยขอนแกน.   
กศ.ด. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 1. วัตถุประสงคการวิจยั เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาอาจารยของมหาวทิยาลัยขอนแกน 
 2. กระบวนการวิจัย 
  2.1 ศึกษาขอมูลท่ีเกี่ยวของ จากแหลงขอมูลตาง ๆ ไดแก เอกสาร บทความ งานวิจัยท่ี
เกี่ยวของกับหลักการ ทฤษฎี แนวคิด วิธีการ ปญหาในการดําเนินการ ตลอดจนรูปแบบการพัฒนา
อาจารยในมหาวิทยาลัยท้ังภายในและตางประเทศ  เพื่อเปนแนวทางในการสรางรูปแบบจําลองของ
การพัฒนาอาจารยในมหาวิทยาลัยขอนแกน 
  2.2 สรางรูปแบบจําลอง  โดยนําขอมูลท่ีไดจากข้ันตอนท่ี 1 มาสรางรูปแบบจําลองของ
การพัฒนาอาจารยในมหาวิทยาลัยขอนแกน ครอบคลุมองคประกอบสําคัญตางๆ ไดแก โครงการ
และกิจกรรมพัฒนาอาจารย (ปรัชญา จุดมุงหมาย เนื้อหา กิจกรรม) การพัฒนาหนวยงานและระบบ
สนับสนุน  และการดําเนินงานของหนวยสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน 
  2.3 ศึกษาความคิดเห็นเพื่อใหไดรูปแบบการพัฒนาอาจารยท่ีเหมาะสมโดยใชเทคนิค
เดลฟาย โดยรวบรวมขอมูลจาก ผูทรงคุณวุฒิของสภามหาวิทยาลัยขอนแกน ผูบริหารและอาจารย 
จํานวน 25 คน จํานวน 3 รอบ ดังนี ้
    (1) เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ เห็นดวย ไมเห็นดวย และคําถามปลายเปด 
เพื่อใหผูตอบไดเสนอแนะความคิดเห็นเพิ่มเติมเปนรายดาน ผูวิจยัไดดําเนินการคัดเลือกขอความท่ีมี
ผูเห็นดวยต้ังแตรอยละ 80  ขอเสนอแนะในคําถามปลายเปด  นํามาปรับขอความ เพิม่เติมใน
แบบสอบถามรอบท่ี 2 
 
การสรางคําถามในรอบแรกเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญ โดยตองคมชัดและตอบได การสรางคําถามอาจ
ตองการความชวยเหลือจากผูรู  และอาจมกีารทดสอบเพ่ือคนหาจุดออน และการตีความที่ผิดพลาด 
 
การสงคําถามไปใชผูเชี่ยวชาญ ตองระบุวตัถุประสงคของการวิจยั ระบุตารางเวลาของการมารับหรือ
สงแบบสอบถาม 
 
คําตอบท่ีผูวิจัยตองการควรระบุอยางชัดเจนวาตองการใหผูเชี่ยวชาญ ตัดสินอะไร  ซ่ึงอาจเปน    
ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  การนําไปใชไดจริง 
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สวนมากผูวจิัยนิยมใชรูปแบบคําถามเปน  check list  หรือ  multiple choices    แตควรเปดโอกาสให
ผูเชี่ยวชาญไดแสดงความคิดเห็นท่ีเปนอิสระดวย และในการวิเคราะหการตอบตองใสใจกับขอมูล
เหลานี ้
การใหกลุม ผูเชี่ยวชาญทุกคนตอบคําถามเหมือนกนัเปนวิธีท่ีนักวิจยัท่ัวไปรวมท้ังในประเทศไทยใช
มากท่ีสุด แตวธีิท่ีดีท่ีสุดคือใหผูท่ีรูเร่ืองนั้นดีเทานั้นเปนคนตอบ ดังนั้น จึงตองมีการเพิ่ม
กระบวนการในการเก็บขอมูลโดยใช self-rated expertise หรือ lock-and-key approach เปนตน 
 

   (2)  สรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ซ่ึงคัดเลือกขอท่ีมี    
ผูทรงคุณวุฒิเห็นดวยต้ังแตรอยละ 80 ข้ึนไป และปรับปรุงตามขอเสนอแนะ  ในข้ันนี้ผูวิจยัวิเคราะห
ขอมูลโดยใชคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล  โดยกําหนดเกณฑพิจารณาเลือกขอความท่ีมี
คามัธยฐานต้ังแต 3.50  ข้ึนไป และคาพิสัยระหวางควอไทลไมเกิน 1.99 เพื่อนํามาเปนแบบสอบถาม
ในรอบท่ี 3 
   (3)  นําแบบสอบถามจากรอบท่ี 2  เฉพาะขอความท่ีผานเกณฑในรอบท่ี 2 มาระบุ
คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลของกลุม และคําตอบของผูทรงคุณวุฒิเอง (จากรอบท่ี 2) 
โดยสรางเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ แลวจดัสงใหผูทรงคุณวุฒแิตละคน
พิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นเดิมของตนกับความคิดเห็นของกลุม เพื่อทบทวนและแสดงความ
คิดเห็นอีกคร้ัง 
 
การวิเคราะหขอมูลควรใชมัธยฐานมากกวาคาเฉล่ียเพราะการมีคะแนนที่สุดโตงจะทําใหคาเฉล่ียเปน
คาท่ีไมสะทอนการวดัแนวโนมเขาสูสวนกลาง 
 
  2.4  การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาอาจารยในมหาวิทยาลัยขอนแกนท่ีผูทรงคุณวุฒิ
ในข้ันตอนท่ี 3 มีความเห็นสอดคลองกัน โดยนําไปสอบถามความคิดเห็นของอาจารยใน
มหาวิทยาลัยขอนแกนท่ีเปนกลุมตัวอยางจาํนวน 313 คน เกี่ยวกับความเหมาะสมของรูปแบบการ
พัฒนาอาจารยของมหาวิทยาลัยขอนแกนตอไป 
 
 สุรี  ขันธรักษวงศ. (2548). แผนการพัฒนาอาจารยของวทิยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข. กศ.ด. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
  1. วัตถุประสงคการวิจยั เพื่อพัฒนาแผนการพัฒนาอาจารยของวิทยาลัยพยาบาล สังกดั 
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข 
  2. กระบวนการวิจัย 
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   2.1  ศึกษาสมรรถนะที่พึงประสงคของอาจารยพยาบาล และแนวทางการพัฒนา
อาจารยพยาบาลของวิทยาลัยพยาบาล  สังกดัสถาบันพระบรมราชชนก  กระทรวงสาธารณสุขโดย
การศึกษาเอกสาร ตํารา งานวิจัยท่ีเกีย่วของ  และสัมภาษณผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับสมรรถนะท่ีพึงประสงค
และแนวทางการพัฒนาอาจารย 
   2.2  นําผลการศึกษาในข้ันตอนท่ี 1 มารางเปนแผนการพฒันาอาจารย 5 ดาน ไดแก 
ดานวิชาการ ดานการสอน ดานวิชาชีพ ดานการวจิัย และดานการบริหารจัดการ ซ่ึงในแตละดาน
ประกอบดวยวตัถุประสงค วธีิการ และมาตรการ แลวนาํแผนการพัฒนาอาจารยไปสอบถามผูเช่ียวชาญ
โดยใชเทคนิคเดลฟาย จํานวน 3 รอบ จากการรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ  จํานวน 
21 คน ดังนี ้
    (1)  เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบ เห็นดวย        
ไมเห็นดวย พรอมท้ังเปดโอกาสใหผูเช่ียวชาญไดแสดงความคิดเห็นอิสระ  ผูวิจัยไดคัดเลือกขอความ
ท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นดวยต้ังแตรอยละ  80  และขอเสนอแนะในคําถามปลายเปดมาปรับปรุงขอความ
เพิ่มเติมในแบบสอบถามรอบท่ี 2 
    (2)  เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
สอบถามความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญที่มีตอแผนการพัฒนาอาจารย และการแสดงความคิดเห็นอิสระ 
นําคาคะแนนความคิดเหน็มาคํานวณหาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลหลังจากนั้น
นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลใหผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาเปรียบเทียบคําตอบของตนในคําตอบของ
กลุมในรอบ 3 
    (3)  ผูเช่ียวชาญทบทวนความคิดเห็นและแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม โดยกําหนด
เกณฑการพิจารณาเลือกขอความท่ีมีคามัธยฐาน ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป และคาพิสัยควอไทลไมเกิน 1.50 
นํามากําหนดเปนแผนพัฒนาอาจารยของวทิยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข 
   2.3 ตรวจสอบความเหมาะสม/ความเปนไปไดในการนําแผน การพัฒนาอาจารยไป
ปฏิบัติ ซ่ึงดําเนินการดังนี ้

(1) นําแผนการพฒันาอาจารยดานการวจิัยไปทดลองใชในการอบรมอาจารย 
ของมหาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนก นพรัตนวชิระ จํานวน 27 คน 
    (2)  นําแผนพฒันาอาจารยท่ีผูวิจัยพฒันาข้ึน มาจัดทําเปนแบบสอบถามเพื่อ
นําไปสํารวจความคิดเห็นของผูบริหารระดบัสูงของวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราช
ชนก 
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ผลงานวิจยัเร่ืองแรกขางตนใชเทคนคิ เดลฟาย เพือ่ใหผูเช่ียวชาญตัดสินวา แบบจําลอง ไดแก โครงการ
และกจิกรรม การพัฒนาหนวยงานและระบบสนับสนนุ หนวยสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนการสอน
ของการพัฒนาอาจารย มีความเหมาะสมหรือไม และในงานวิจยัเร่ืองท่ีสองเนนสรางแผนการพัฒนา
สมรรถนะท่ีพึงประสงคดานวิชาการ การสอน การวิจยั ซ่ึงเปนจุดเนนท่ีแตกตางกนั 
 
งานวิจยัท้ังสองเร่ือง แตกตางกันเล็กนอยท่ี ข้ันกอนการทาํเดลฟาย คือเร่ืองแรกใชการสราง
แบบจําลองจากการตรวจสอบเอกสารท่ีเกี่ยวของ ในขณะที่งานวิจยัเร่ืองที่สองใชการศึกษาจาก
เอกสารและใชผูเชี่ยวชาญในการกําหนดเปาหมายของการพัฒนา และหลังจากการไดผลการตัดสิน
ของ      ผูเช่ียวชาญแลวงานวจิัยเร่ืองท่ีสองทดสอบความเปนไปไดของแผนท่ีสรางข้ึน 
 
ตัวอยางงานวิจัยเพื่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
 
 สมบุญ  ศิลปรุงธรรม. (2547).  อนาคตภาพหลักสูตรส่ิงแวดลอมศึกษาระดับการศึกษา  
ข้ันพื้นฐานในทศวรรษหนา (ชวงระหวางป พ.ศ. 2547-2557) 
 1. วัตถุประสงคการวิจยั 
  เพื่อศึกษาอนาคตภาพหลักสูตรส่ิงแวดลอมศึกษา  ระดับการศึกษาข้ันพืน้ฐานใน      
ทศวรรษหนา (ชวงระหวางป พ.ศ. 2547 – 2557) ในดานปรัชญาของหลักสูตร คุณลักษณะของผูเรียน
จุดมุงหมายของหลักสูตร รูปแบบและโครงสรางของหลักสูตร สาระการเรียนรู กิจกรรมการเรียนรู 
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน ส่ือท่ีสนับสนุนการเรียนรู และการวัดและประเมินผล 
 
จุดประสงคของการวิจยัเร่ืองนี้เปนการคาดการณเชิงปทัสถาน (normative forecasting) คือตองการ
เห็นภาพของหลักสูตรท่ีพึงประสงค 
 
 2. วิธีดําเนนิการวิจัย 
  ผูวิจัยมีการดําเนินการวิจัยแบงเปน 3 ระยะ ดังนี ้
  1. การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานส่ิงแวดลอมศึกษาเกีย่วกบัแนวโนมของเหตุการณดาน
ส่ิงแวดลอมและการศึกษาส่ิงแวดลอมจากผูเช่ียวชาญจํานวน 22 คน ใน 5 ดาน ไดแก 1) แนวโนม
สถานการณส่ิงแวดลอมในระดับโลก 2) แนวโนมสถานการณส่ิงแวดลอมในประเทศไทย  3) แนวโนม
การจัดการเรียนรูส่ิงแวดลอมศึกษาในประเทศไทย   4) แนวโนมปจจยัท่ีเกีย่วของกบัหลักสูตร      
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  2. นําผลการวจิัยในระยะแรก มาสรางแบบสอบถามแนวโนมหลักสูตรส่ิงแวดลอม
ศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานในทศวรรษหนา โดยเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ สอบถาม
กับผูเช่ียวชาญจํานวน 22 คน แลวนําผลการสอบถามท่ีไดมาหาคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล 
และคารอยละของอนาคตภาพท่ีพึงประสงค และไมพึงประสงคของแนวโนมเหตุการณแตละขอ 
  3. นําแบบสอบถามมาเก็บขอมูลจากผูเช่ียวชาญอีกคร้ัง โดยเหลือผูเช่ียวชาญที่ตอบ
แบบสอบถามจํานวน 17 คน มาวิเคราะหหาคามัธยฐาน ฐานนิยม คาความแตกตางระหวางมัธยฐาน
และฐานนิยม คาพิสัยระหวางควอไทลและคารอยละของอนาคตภาพที่พึงประสงคและไมพึงประสงค
ของแนวโนมเหตุการณแตละขอ 
 
วิธีดําเนนิการวิจัยเร่ิมจากการพินิจสภาพท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตร และสภาพแวดลอมของโลกและ
ของประเทศ กจิกรรมนี้ผูวิจยัอาจใชเทคนคิการพนิิจพิเคราะหส่ิงแวดลอม (environmental  scanning ) 
เพิ่มเติม มีลักษณะของวิธีการดังนี้ 
 การพินิจพเิคราะห ส่ิงแวดลอม (environmental  scanning ) 
เทคนิคนี้มีจุดประสงค เพื่อ พินิจพิเคราะห ส่ิงแวดลอมท่ีจะเปนปจจยัสําคัญตอการพัฒนาของกลุม 
ชุมชน หรือ องคกร และพยายามจะแยกแยะให ชัดเจนวา ปจจัยส่ิงแวดลอมใดจะไมเปล่ียนแปลง 
เปล่ียนแปลง และเปล่ียนแปลงในรูปแบบใด ท้ังนี้เพื่อสรางระบบการเตือนใหองคกรหรือชุมชน 
เพื่อเตรียมตัวรับต้ังแตเนิน่ ๆ หรือเพ่ือมีจุดออนจะไดแกไขได ทันการทันเวลา เทคนิคท่ีใชในการ
พินิจพิเคราะห ประกอบดวย 
 การใชกลุมผูเช่ียวชาญ 
 การประมวลฐานขอมูล 
 การใหผูรูเขียนบทความเจาะลึก 
 การสัมมนากลุมผูเช่ียวชาญ 
 ขอมูลท่ีสําคัญท่ีตองทําการพินิจพิเคราะห ประกอบดวย ขอมูลเกี่ยวกับ สภาพทางการเมือง 
และความขัดแยง ในการปกครองของชุมชน ขอมูลดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีขอมูลดาน
การเกษตรและอาหาร ขอมูลดานส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติและสภาพแวดลอมอ่ืนๆ  ขอมูลดาน
พลังงาน ขอมูลดานประชากร การจัดหา ขอมูลดานการส่ือสารและโทรคมนาคม ขอมูลดาน
เศรษฐกิจระดบัทองถ่ินและระดับประเทศ ในการทําการพิเคราะห ส่ิงแวดลอมแตละคร้ังขอมูล
สําคัญอาจมีความแตกตางกนั ข้ึนอยูกับการตัดสินใจของคณะผูวจิัย 
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 การใชขอมูลเพื่อการวางแผนการพัฒนาในอนาคต ผูวิจยัจะทําการวิเคราะห โดยอาจใช
ประเด็นคําถามตอไปนี ้

1. ตัวแปร มีแนวโนมเปนอยางไร 
2. อธิบายลักษณะของการ เปล่ียนแปลงตามระยะเวลา 
3. ความสําคัญท่ีมีตอการพัฒนาตามเปาหมายขององคการ 
4. ผลท่ีตามมาของการเปล่ียนแปลง ใครมีบทบาท หนาท่ีสําคัญ เกี่ยวของกับตัวแปร 

ประเด็นนั้น เปนตน 
 
ในงานวิจยัเร่ืองนี้  ในระหวางการเก็บขอมูลมีผูเชี่ยวชาญหายไป 5  คน ควรมีรายละเอียดของการ
หายไป  เชนเหตุผล  และคุณสมบัติของผูเช่ียวชาญทีห่ายไป  ปรากฎการณเชนนี้  เปนเร่ืองปกติท่ี    
ผูเชี่ยวชาญในรอบสุดทายจะมีนอยกวารอบแรก ดังนัน้ในตอนเร่ิมการวจิัย ควรคํานึงถึงประเด็นนี้ 
ไวลวงหนา 
 
 3. สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ 
 1. หลักการ เปนหลักสูตรท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของสังคม เนนผูเรียน
เปนสําคัญ มีรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ีหลากหลาย และเปนหลักสูตรเชิงบูรณาการ 
 2. ปรัชญาของหลักสูตร ธรรมชาติกับมนุษยเปนสวนเดียวกัน การจัดการศึกษาเพื่อปวงชน 
สรางระบบคุณคาเกี่ยวกับการเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน และเพื่อความยั่งยืน
ของสภาพแวดลอม 
 3. คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน เปนผูท่ีมีการเรียนรูตลอดชีวิต มีความรู ความ
ตระหนกั และมีสวนรวมในการดูแลรักษาส่ิงแวดลอม เปนคนท่ีรับผิดชอบตอตนเองและตอ
สวนรวม เปนพลเมืองท่ีมีสวนรวมในการสรางระบบธรรมาภิบาล  
 4. จุดมุงหมายของหลักสูตร ใหผูเรียนมีความรูในเร่ืองส่ิงแวดลอม มีจิตสํานึกในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม มีสวนรวมในการดูแล รักษา ใชประโยชนและอนุรักษส่ิงแวดลอมใหยั่งยืน      
มีเจตคติ คานิยมท่ีถูกตองตอส่ิงแวดลอม มีทักษะกระบวนการคิด รูเทาทันโลกอนาคต คํานึงถึง
ประโยชนสาธารณะมากกวาประโยชนของตัวเอง 
 5. รูปแบบและโครงสรางหลักสูตร เปนรูปแบบเชิงบูรณาการเขาไปในทุกกลุมสาระการ
เรียนรู การจดัการเรียนรู ใหเช่ือมโยงกับแนวคิดการพัฒนาท่ียั่งยนื เนนการสรางความเขาใจใน
สาระสําคัญ 3 ประการ คือ การเกิดเปนมนษุยมีหนาท่ีทําอะไร มนุษยกบัมนุษยดวยกนัมี
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 6. กิจกรรมการเรียนรูส่ิงแวดลอมศึกษา กจิกรรมทุกระดับเนนใหนกัเรียนเปนศูนยกลาง
การเรียนรู และเพิ่มการเขาไปมีสวนรวมกบัชุมชน การเรียนรูตามสภาพจริง และการเรียนรูดวยการ
ปฏิบัติจริงเพิ่มมากข้ึนตามระดับการเรียนรูท่ีสูงข้ึน 
 7. กิจกรรมเสริม ใชกิจกรรมลูกเสือ/เนตรนารี และการทําโครงสรางเปนกิจกรรมเสริมใน
การบูรณาการความรูดานส่ิงแวดลอมศึกษา 
 8. ส่ือท่ีสนับสนุนการเรียนรูส่ิงแวดลอมศึกษา ทุกชวงช้ัน (1 - 4) เนนส่ือธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม แหลงการเรียนรูในชุมชน ส่ือเอกสาร ส่ืออุปกรณทางวิทยาศาสตร ส่ือเทคโนโลยี และ
ส่ือท่ีเปนวิธีการจัดการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล ทุกชวงช้ัน เนนการประเมินผลตาม
สภาพจริงโดยผูเรียน ผูปกครอง ครู เพื่อน และชุมชน 
 
 อมรรัตน อนันตวราพงษ และสุภาพ ฉัตราภรณ. (2548). ทฤษฎีสูการปฏิบัติ : หลักสูตร 
คหกรรมศาสตรระดับอุดมศึกษาท่ีมุงหวัง 
 1. วัตถุประสงคการวิจยั 
  1. วิเคราะหหลักการ แนวคิด และความคาดหวังท่ีมีตอหลักสูตรคหกรรมศาสตรใน
ระดับอุดมศึกษา 
  2. สังเคราะหทัศนะของผูเชีย่วชาญ อาจารย นิสิต/นักศึกษา และผูประกอบการเกีย่วกับ
สภาพท่ีเปนจริงของการจัดการหลักสูตรคหกรรมศาสตรระดับอุดมศึกษาไทย 
  3. สังเคราะหองคประกอบของหลักสูตรคหกรรมศาสตรระดับอุดมศึกษาท่ีมุงหวังของ
ไทยบนฐานท่ีเปนจริงของการจัดการหลักสูตรคหกรรมศาสตร ท้ังสายวิชาการและสายเทคโนโลย ี
 
จุดประสงคของการวิจยัเร่ืองนี้ ถาจะทําเปนงานวจิัยอนาคต ก็จะเปนการคาดการณเชิงปทัสถาน 
(normative forecasting) คือตองการเห็นภาพของหลักสูตรท่ีพึงประสงคโดยใชขอมูลจากหลาย
แหลง ประกอบดวย 
 
 2. วิธีดําเนนิการวิจัย 
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  วิธีการท่ีใชในการวิจยัเนนการศึกษาเชิงคุณภาพ และเสริมดวยเชิงปริมาณ โดยการวิจัย
แบงการศึกษาออกเปน 3 ระยะ ใชวิธีการตางแหลงขอมูล (triangulation of sources) และตางวิธี 
(method triangulation) 
  ระยะท่ี 1 ศึกษาหลักการ แนวคิด เร่ิมดวยการวิเคราะหเนื้อหาเอกสารหลักสูตร         
คหกรรมศาสตรระดับปริญญาตรีเพื่อนําไปสูการสรางแบบสัมภาษณผูกอตั้งหลักสูตร โดยการวจิัย
เชิงคุณภาพ ใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก สวนการวิจยัเชิงปริมาณใชวิธีการสํารวจ โดยใช
แบบสอบถามกับนิสิต/นักศึกษาท่ัวประเทศไทย เกีย่วกับความคาดหวังท่ีมีตอการจัดหลักสูตร 
  ระยะท่ี 2 ศึกษาสภาพท่ีเปนจริง ดวยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสังเกตการณการ
จัดการเรียนการสอนในวิชาทฤษฎีและปฏิบัติ และสัมภาษณแบบเจาะลึกอาจารยระดบัผูนําเกี่ยวกับ
การนําหลักสูตรไปสูการสอน และสนทนากลุมนิสิต/นักศึกษาช้ันปท่ี 4 ในเร่ืองสภาพความเปนจริง
และส่ิงท่ีคาดหวังท่ีมีตอการจัดหลักสูตร และการวิจยัเชิงปริมาณดวยวธีิการสํารวจโดยใช
แบบสอบถามความตองการบัณฑิตคหกรรมศาสตรในทัศนะของผูประกอบการ ผลจากการ
วิเคราะหขอมูลในระยะท่ี 1 และ 2 นํามาสรางแนวคําถามสูการเก็บขอมูลในระยะท่ี 3 
  ระยะท่ี 3 เก็บขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานหลักสูตร เพื่อเปนการยืนยันขอมูล และ
สังเคราะหภาพรวม ทฤษฎีการปฏิบัติ : หลักสูตรคหกรรมศาสตรระดับอุดมศึกษาท่ีมุงหวัง 
 3. สรุปผลการวิจัย 
  องคประกบอหลักสูตรคหกรรมศาสตรท่ีมุงหวัง เปนสังคมแหงความรูท่ีเนนคุณภาพ
ของการบริการ มุงพัฒนาผูเรียนใหมีปญญา คิดเปน ทําเปน แกปญหาได 
  ทิศทางหลักสูตรท่ีมุงหวัง 
   1. จุดมุงหมายของหลักสูตร ควรมุงผลิตบัณฑิต เพื่อการประกอบอาชีพอิสระ 
ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวติของตนเองและครอบครัว โดยรูปแบบของหลักสูตรควรเนนกลุมวิชา
เฉพาะทาง (specialization) ปรัชญา/วัตถุประสงคของหลักสูตรควรสรางคนใหมีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค สรางจิตสํานึกในจรรยาวิชาชีพ มีความรับผิดชอบ 
   2. เนื้อหาหลักสูตร เปนรายละเอียดท่ีขยายความจากโครงสรางหลักสูตร ในดาน 
รูปแบบเนื้อหาท่ีเหมาะสมของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา คือ รูปแบบ practical problem-based 
curriculum เพือ่ใหผูเรียนสามารถคิดเปนแกปญหาได สวนรูปแบบ conpetency-based curriculum 
เปนการฝกใหผูเรียนทําเปน และ  cencept-based  curriculum  เปนการสรางใหมีคุณธรรม จริยธรรม 
   3. กิจกรรมการเรียนการสอน ควรเนนการทํากิจกรรมกลุม โดยเนนผูเรียนเปน
สําคัญ ส่ิงสําคัญท่ีสุด คือ การสอนเร่ืองการคิด ควรแทรกเขาไปในทุกวิชา เนนการเรียนแบบรวมมือ 
และใหลงมือปฏิบัติจริง แตยังคงไวซ่ึงความเขมขนในการสอนภาคทฤษฎีดวย 
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   4. การวัดและประเมินผล ท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ควรมีความชัดเจน แจงเกณฑ
การประเมินผลกอนทํากิจกรรมการเรียนการสอน มีการประเมินผลตามข้ันตอนโดยพิจารณาจาก
กระบวนการปฏิบัติงาน มีความยุติธรรม สอดคลองกับวัตถุประสงคการสอน การกระตุนและสงเสริม
ใหผูเรียนเขียนส่ิงท่ีไดเรียนรู เชน การเขียนอนุทินสะทอนการคิด 
  ความคิดเหน็ของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับรายวิชาท่ีจําเปนจะเปนรายวิชาพื้นฐานทาง
วิทยาศาสตรและคหกรรมศาสตร การจัดการ การวิจยั การพัฒนาบุคลิกภาพ และควรมีการเพิ่มเติม
เนื้อหาหลักสูตรเกี่ยวกับ แนวโนมการคหกรรมศาสตรกับการคาระหวางประเทศ เชน การคาส่ิงทอ
ระหวางประเทศ ความปลอดภัยดานอาหาร และการเปนศูนยกลางแฟช่ันเมืองรอนของเอเชีย 
  ผูสอนท่ีมุงหวงั  ความคาดหวังจากสังคมท่ีมีตอผูสอน ในดานความรู ความสามารถ
และจรรยาบรรณวิชาชีพ การเตรียมการสอน การสอนและการใชส่ือการสอน บุคลิกภาพและมนุษย
สัมพันธ เปนตนแบบที่ดใีนการปลูกฝงทัศนคติตอวิชาชีพคหกรรมศาสตร 
  ผูเรียนท่ีมุงหวงั มีความรูพื้นฐานทางเทคโนโลยีใหมๆ เขาใจปรัชญาและจุดมุงหมาย
ของคหกรรมศาสตร มีทัศนคติเชิงบวก มีความภาคภูมิใจ มีเปาหมายในวิชาชีพ มีทักษะการคิดรูจัก
วิเคราะหตนเอง คิดอยางมีวจิารณญาณและมีเหตุผล คิดอยางสรางสรรค รูจักประยกุตความรูทาง
ทฤษฎีสูการปฏิบัติ มีความรับผิดชอบ ตั้งใจจริง มีความถนัดในวิชาชีพ 
  มุมมองจากผูประกอบการ 
  การคัดคนเขาทํางาน ผูประกอบการพิจารณาจากดานบุคลิกภาพและมนุษยสัมพนัธสูง
ท่ีสุด โดยผูประกอบการตองการผูท่ีมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีสูงท่ีสุด และดานความรู
ความสามารถพิเศษ ตองการผูท่ีมีทักษะการใชภาษาไทยไดดี สวนดานความรูความสามารถวิชาการ 
จะตองเปนผูท่ีมีทักษะทางดานการปฏิบัติงานท่ีด ี
  บัณฑิตคหกรรมท่ีพึงประสงค ควรมีจิตสํานึกไขวควาหาความรู รูจักต้ังเปาหมายของ
ตนเอง ซ่ึงเปนบุคลิกพื้นฐานท่ีควรมีท้ังในดานความสามารถทางการเปนผูนํา ทักษะทางภาษาการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืน ทักษะการคิด ทักษะการส่ือสาร รวมท้ังทักษะทางวชิาชีพ โดยสถาบันการศึกษา
จะตองวางแผนปรับหลักสูตรใหสอดคลองกับลักษณะของสถานประกอบการ มีความยืดหยุนของ
หลักสูตรท่ีเขาใจสถานประกอบการ 
 
โดยสรุป การวิจัยตอบคําถามวาหลักสูตรท่ีพึงประสงคมีลักษณะเชนใด โดยในข้ันตอนของการวจิัย
ใชผูเชี่ยวชาญ หลายกลุม ประกอบดวยผูสอนท่ีเกง นิสิตท่ีมีประสบการณ และผูเช่ียวชาญดาน
หลักสูตรโดยมีการสอบถามเพียงรอบเดยีว 
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ตัวอยางงานวิจัยดานการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิตของคนไทย 
 พันตํารวจโทหญิง ศิริวรรณ อนันตโท. (2548) พัฒนาการและทิศทางของ e-Learning ใน
ประเทศไทย 

1. วัตถุประสงคการวิจยั 
1. เพื่อศึกษาพัฒนากรและการจัดการ e-Learning ของประเทศไทยในปจจุบัน 

(e-Learning คือ อะไร, e-Learning ของประเทศไทยมีพัฒนาการมาอยางไร) 
  2.  เพื่อวิเคราะหปญหาและอุปสรรคของการดําเนิน e-Learning ในประเทศไทย ( e-
Learning ของประเทศไทยในปจจุบันมีสภาพเปนอยางไร) 
  3. เพื่อศึกษาทิศทางอนาคตของ e-Learning ในประเทศไทย (ทิศทางอนาคตของ e-
Learning ในประเทศไทยเปนอยางไร) 
  4. เพ่ือหาแนวทางการใช e-Learning เพ่ือสงเสริมการศึกษาของชาติอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงคของการวิจยัคร้ังนี้เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาแบบ e-Learning  ของประเทศไทยซ่ึง
เกี่ยวของกับ ปจจัยหลายดาน ท้ังการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ความพรอมดานบุคลากร
สถานภาพของเศรษฐกิจของประเทศ ตางสงผลตอภาพในอนาคต ดังนัน้วิธีวจิัยท่ีจะตอบคําถามการ
วิจัยไดดีคือ การสรางอนาคตภาพ (scenarios) ซ่ึงใชเพื่อการนําเสนอขอมูลท่ีซับซอนไดดีและจะทํา
ใหเกดิแผนท่ีครอบคลุมอนาคตท่ีหลากหลาย 
 
 2. วิธีดําเนนิการวิจัย 
  ใชการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของกับ e-Learning การศึกษาเอกสารจากอินเทอรเน็ตและ
การสัมภาษณผูท่ีเกี่ยวของจาํนวน 3 กลุม ไดแก กลุมนักวิชาการดาน e-Learning กลุมผูพัฒนาและ
ใหบริการ e-Learning และกลุมผูเรียนแบบ e-Learning มาสรุปผลตามประเด็น เม่ือเก็บขอมูลได
ครบถวนแลว  ผูวิจัยไดมีการประมวลขอมูลใหสะดวกตอการวิเคราะห ซ่ึงใชเทคนิคการวิเคราะห
เชิงคุณภาพ เพือ่ใหไดผลการวิจัยท่ีสะทอนแงมุมไดหลากหลาย ไมจํากดัอยูเฉพาะกรอบคําถาม/
คําตอบท่ีถูกกําหนดไวลวงหนา 
 
ถางานวิจยันี้จะใชเทคนิคการสรางอนาคตภาพ (scenarios) 
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ข้ันตอนของการสรางอนาคตภาพประกอบดวย 1) ข้ันเตรียมการ 2) ข้ันพัฒนา 3) ข้ันรายงานผลและ
นําไปใชปฏิบัติ 
ข้ันแรก เตรียมการ 
ในข้ันนกัวจิัยตองกําหนดวามีปจจัยอะไรบางท่ีเกี่ยวของ และสําคัญตออนาคตภาพของประเด็นท่ี
เลือกเชน การสรางอนาคตภาพของส่ิงแวดลอมทางสังคมของอาชญากรรม ส่ิงท่ีมีความสําคัญ ไดแก 
เงินท่ีไดรับ และเจตคติตออาชญากรรม แกนท่ีเกดิสองแกนทําใหเกดิภาพ 4 ภาพ ประกอบดวย เงิน
มากยอมรับอาชญากรรม เงินมากไมยอมรับอาชญากรรม เงินนอยยอมรับอาชญากรรม เงินนอยไม
ยอมรับอาชญากรรม ในการเลือกวาควรกําหนดปจจัยอะไรบางท่ีเกี่ยวของกับประเดน็ท่ีศึกษา ไม
ควรเลือกหลายปจจยัเกนิไป ประมาณไมเกนิ 5 ปจจยัก็ควรเพียงพอท่ีจะครอบคลุมโอกาสตาง ๆ 
หรือความทาทายท่ีเกีย่วกับอนาคตภาพ 
ข้ันสอง การสรางอนาคตภาพ ในอนาคตภาพยอย ตองกําหนดวาดัชนวีดัท่ีสําคัญมีอะไรบาง ท่ีจะมี
ผลกระทบตอผลลัพธของภาพนั้น นอกจากนี้ตองระบุเหตุการณท่ีจะเกดิข้ึนในภาพอนาคตนั้น 
ข้ันสาม ตรวจสอบอนาคตภาพวามีความเปนไปไดอยางไร 
 
 3. สรุปผลการวิจัย 
  1. ความหมายของe-Learning สามารถแบงไดเปน 3 ระดับ ไดแก 1) ความหมายกวาง ๆ 
หมายถึง การเรียนการสอนผานส่ืออิเล็กทรอนิกสประเภทใดก็ได  2) ความหมายในปจจุบันหมายถึง 
การเรียนการสอนผานคอมพิวเตอร ในลักษณะออนไลนหรือออฟไลนกไ็ด และ 3) ความหมายท่ี
จํากัด หมายถึง การเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต โดยสรุปแลว e-Learning ในการวิจยัคร้ังนี้คือ 
การเรียนการสอนผานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ซ่ึงมีวัตถุประสงคในการลด
ขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ใหแกผูเรียนและผูสอน ดวยกระบวนการติดตอส่ือสารผานเทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสม 
  2. พัฒนาการของ e-Learning ในประเทศไทย เร่ิมตนตั้งแตป 2498 เม่ือ
กระทรวงศกึษาธิการไดกอต้ังสถานีวิทยุกระจายเสียงเพื่อการศึกษาข้ึนมาเปนคร้ังแรก สําหรับการ
ใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการศึกษาในประเทศไทย เร่ิมตนในสถาบันอุดมศึกษา ระยะแรกเปน
การใชในรูปแบบของคอมพิวเตอรชวยสอน ตอมาเร่ิมมีการใชเครือขายอินเตอรเน็ต จึงพัฒนาไปสู
การเรียนการสอนออนไลน 
  3. สภาพปจจบัุนของ e-Learning ในประเทศไทยแบงเปน 2 สวน ไดแก ในภาคธุรกจิ
และภาคสถาบันการศึกษา ในภาคธุรกิจมีการเติบโตอยางตอเนื่อง สวนในสถาบันการศึกษาภาคการ
อุดมศึกษาเปนผูนําทางดานนี ้ปจจุบันมีการนํา ICT มาใชในรูปแบบของ e-Learning ท่ีแตกตางกนั
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  4. ทิศทางในอนาคต การใช e-Learning จะเพิ่มสูงข้ึน เพราะผูบริโภคตองการความ
สะดวกปจจยัในการพัฒนา e-Learning ในอนาคต คือ เทคโนโลยี คาตอบแทนและการปกปอง
ลิขสิทธ์ิของเจาของเน้ือหา e-Learning จะทําใหครูตองเปล่ียนบทบาทจากผูใหความรูเปนผูช้ีแนะ    
ผูจัดการหลักสูตรเพ่ิมสูงข้ึน กลุมเปาหมายในอนาคตของ e-Learning จะเนนไปที่นกัศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาเพราะมีความรับผิดชอบในตนเองสูง สําหรับปริญญาตรีจะใช e-Learning ในการเรียน
ภาคบงัคับและถือเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร จะมีการขยายไปสูการศึกษาระดับข้ันพืน้ฐานมากข้ึน
แตจะเปนแบบคอยเปนคอยไป นอกจากนัน้ การศึกษานอกระบบจะเปนกลุมเปาหมายท่ีสําคัญและมี
การขยายตวัมากกวาการศึกษาในระบบ เพราะประชาชนจะเขาสูกระบวนการเรียนรูตลอดชีวิตดวย
ตนเองมากข้ึนคานิยมและช่ือเสียงของสถาบันท่ีเปดสอน e-Learning จะมีสวนในการตัดสินใจของ
ผูเรียน แตการใช e-Learning ในประเทศไทยสําหรับอนาคตอันใกล จะเปนเพียงส่ือเสริมหรือส่ือเติม
มากกวาท่ีจะเปนส่ือหลัก เพราะหองเรียนมีเสนหในตัวของมันเอง วฒันธรรมไทยยังตองการ
ความสัมพันธท่ีใกลชิดระหวางผูเรียนและผูสอน อยางไรกต็าม e-Learning อาจใชเปนส่ือหลักได
สําหรับกลุมนกัศึกษาท่ีมีภาระการงานและวุฒิภาวะสูง เชน นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและ
คนทํางาน 
 
ตัวอยางงานวจิัยอนาคตเพื่อการกระจายอํานาจทางการศึกษา 
 รุงชัชดาพร เวหะชาติ. (2548). การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพท้ังองคการของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 1. วัตถุประสงคการวิจยั 
  เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพท้ังองคการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในดาน
การนําองคการและการวางแผนกลยุทธ ดานระบบและกระบวนการ ดานทรัพยากรบคุคลและ
ทีมงานดานการวิเคราะห การประเมินตนเองและการจดัการความรู ดานความพึงพอใจของผูเรียน
และผูเกีย่วของดานผลลัพธขององคการ 
 
จุดประสงคของการวิจยัเกีย่วของกับการพฒันาองคการท้ังองคการ และเกีย่วของมีผลกระทบตอคน
หลายกลุมภายในองคการ โดยตองการคาดการณอนาคตที่พึงประสงค และคํานึงถึงความเหมาะสม



 

21 

 
การสรางอนาคตภาพ (scenarios) เปนวิธีวิจัยอนาคตโดยการเช่ือมอนาคตเขากับส่ิงท่ีเปนปจจุบัน
โดยแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมโยงระหวางความเปนเหตุและผลที่ตามมา จุดประสงคก็เพื่ออธิบาย 
สราง และทดสอบ ความเปนไปไดของอนาคต 
 
การสรางอนาคตภาพท่ีเปนเชิงพรรณนา จะอธิบายเกีย่วกับเหตุการณ และแนวโนมท่ีอาจเกิดข้ึนจาก
การเปล่ียนแปลงปจจัยสําคัญ สวนอนาคตภาพเชิงปทัสถานจะอธิบายวาอนาคตท่ีพึงประสงคนั้นมี
โอกาสจะเกดิข้ึนไดหรือไม โดยท่ัวไปการสรางอนาคตภาพนําไปใชเพือ่อธิบาย เกี่ยวกับตัวแปร
สําคัญในอนาคต หรือเพ่ือบอกเก่ียวกับเหตุการณในอนาคต 
 
 2. วิธีการดําเนนิการวจิัย 
  การวิจยัคร้ังนีแ้บงการดําเนนิการเปน 2 ข้ันตอน ไดแก การพัฒนารูปแบบการบริหาร
คุณภาพท้ังองคการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ  โดยใน
แตละข้ันตอนมีวิธีการดังนี ้
  1. การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพท้ังองคการ ทําการสัมภาษณผูท่ีดํารงตําแหนง
ดานการบริหารงานแบบ TQM จากหนวยงานตาง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน ผูท่ีมีผลงานดานการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา และผูบริหารการศึกษาในระดับตาง ๆ จํานวน 17 คน นํามาสรุปเปนรูปแบบ
การบริหารคุณภาพท้ังองคการของสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
  2.  การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบและความเปนไปได ใชแบบสอบถาม
ความคิดเหน็จากผูบริหารสถานศึกษาโครงการนํารองการวิจัยและพัฒนาการเรียนรูเพื่อคุณภาพของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จาํนวน  6 โรงเรียน โดยใชเทคนคิเดลฟายจํานวน 3 รอบ 
ซ่ึงมีกระบวนการดําเนินการดังนี ้
   รอบท่ี 1 ใหผูทรงคุณวุฒิตอบแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนจากข้ันตอนท่ี 1 และ
วิเคราะหเพื่อคัดเลือกขอความท่ีมีผูตอบเห็นดวยรอยละ 80 ข้ึนไป และนําผลไปสรางแบบสอบถาม
ในรอบท่ี 2 ตอไป 
   รอบท่ี 2 และ 3 ใหผูทรงคุณวุฒิลงความเหน็เกี่ยวกบัความเหมาะสมและความ
เปนไปไดตามขอความท่ีคัดเลือก/ปรับปรุงจากการสอบถามรอบท่ี 1 และนํามาวิเคราะหคามัธยฐาน
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  3. การวิเคราะหความเหมาะสมของรูปแบบ ใชความคิดเห็นของผูปฏิบัติจํานวน 281 
คน เพื่อตรวจสอบรูปแบบวาเหมาะสมหรือไม โดยใชการพิจารณาความเหมาะสมจากขอความท่ีมี
คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง โดยพิจารณาจากลําดับคาเฉล่ียใน 3 ลําดับแรก 
 
เทคนิคการสรางอนาคตภาพนี้อาจเร่ิมตนจาก 1) วิเคราะหโครงสรางโดยละเอียดขององคการ จุด
แข็งและจดุออน เปาหมายและกลยุทธ 2) ตรวจสอบองคประกอบภายนอก และความเก่ียวของ
ระหวางองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอระบบ  3) วิเคราะหการเปล่ียนแปลงในอนาคตที่เปนผลของ
องคประกอบนี้ 4) จัดกลุมทางเลือกเพื่อกําหนดอนาคตภาพ 5) ใสรายละเอียดในอนาคตภาพเพ่ือ
อธิบายการเปล่ียนแปลงและพลวัตรของระบบ 6)วิเคราะหโอกาสและความเส่ียง  
หรืออาจเร่ิมจากการระบุประเด็นสําคัญ ไดแก การนยิามพันธกิจ จดุประสงค และเปาหมายกลยุทธ 
จากนั้นระบุแรงผลักในส่ิงแวดลอมท่ีสําคัญ จากนั้นระบุบุคคลท่ีเกี่ยวของ และพฤติกรรมหลัง
จากนั้นสรางภาพในอนาคต 
 
การวิจยัในประเด็นนี้ควรใชวิธีวิจยัอนาคตท่ีเนนการมีสวนรวมต้ังแตเร่ิมตนงานวจิัย 
 
 3. สรุปผลการวิจัย 
  1. ดานผูนําองคการ รูปแบบท่ีเหมาะสมสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก มีเปาหมายของการ
พัฒนาคุณภาพท่ีชัดเจน  แสดงถึงความมุงม่ันในการพัฒนาคุณภาพ และมีแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 
  2. ดานระบบและกระบวนการ รูปแบบท่ีเหมาะสมสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
กระบวนการเรียนรูเนนความเปนเลิศทางวิชาการ กระบวนการเนนผูเรียนใหมีคุณธรรมจริยธรรม
และระบบดแูลชวยเหลือใหผูเรียนมีคุณภาพมีความสามารถท่ีโดดเดน 
  3.  ดานทรัพยากรบุคคล รูปแบบที่เหมาะสมสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก แผนการพฒันา
บุคลากร แตงต้ังคณะกรรมการและมอบอํานาจหนาท่ีใหกับหัวหนาทีมคุณภาพ และมีการมอบหมาย
หนาท่ีชัดเจนตามระเบียบปฏิบัติราชการ 
  4. ดานการวิเคราะหรูปแบบท่ีเหมาะสมสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก มีโครงสราง
องคการอยางเปนระบบ ประเมินสภาพความตองการทั้งระบบเพื่อเปนขอมูลพื้นฐาน และวิเคราะห
สภาพความตองการและจําเปนของสถานศึกษา 



 

23 

  5. ดานความพงึพอใจของผูเรียนและผูเกี่ยวของ รูปแบบท่ีเหมาะสมสูงสุด 3 อันดับ
แรกไดแก ครูสามารถจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ครูผูสอนมีหนาท่ีในการจัดการ
เรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และสาระของหลักสูตรสอดคลองกับสภาพผูเรียนและทองถ่ิน 
  6. ดานผลลัพธขององคการ รูปแบบท่ีเหมาะสมสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผูเรียนเปน
สมาชิกท่ีดีของครอบครัว ชุมชน สังคม และเคารพในสิทธิของผูอ่ืน ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มี
คานิยมท่ีพึงประสงค และสรางเครือขายการมีสวนรวมของทุกภาคสวนสังคม 
 
เราอาจใชเทคนิคเดลฟายในตอนตนของการวิจัย เพื่อใหผูเชี่ยวชาญรวมกันคิดและตดัสินเกีย่วกับ
ปจจัยท่ีมีความสําคัญกับภาพอนาคต 
 
ขอเสนอแนะเก่ียวกับการวิจัยอนาคตเพื่อการศึกษาในประเทศไทย 
 1) การเนนคําถามวิจัยท่ีชัดเจน วาผูวิจยัตองการภาพในอนาคตแบบไหน ภาพในอนาคตท่ี
พึงประสงคจะใหเกดิข้ึน หรือภาพในอนาคตท่ีเปนไปได เม่ือคํานึงถึงแรงผลักตาง ๆ ในสังคมใน
องคการ นอกองคการ แรงผลักท่ีเกิดข้ึนจากบุคคล 
 2) ใชหลากหลายวิธีวจิัยอนาคตรวมกันในการตอบคําถามวิจัย 
 3) นักวิจยัใหความสําคัญกับความคิด ความเช่ือ ท่ีเปนฐานคิดของวิธีวทิยาที่ใชมากกวา
เพียงทําตามข้ันตอนของการวิจัย 
 4) สรางกลุมนักวิจยัจากหลายสาขาวิชาการในการทํางานวิจัยรวมกนัเพือ่คาดการณ
อนาคตท่ีหลากหลาย เพื่อประโยชนในการวางแผนการพัฒนาการศึกษา 
 5) ใชวิธีวิจยัอนาคตท่ีเนนการมีสวนรวมของผูท่ีเกี่ยวของกับการใชผลงานวิจยัใหเขามามี
สวนกําหนดภาพในอนาคต เพื่อใหเกิดประโยชนในการนาํไปปฏิบัติมากข้ึน 
 6)  เพื่อใหผลการวิจยัมีประโยชนตอการวางนโยบาย หรือการดําเนินนโยบายในระดับตาง ๆ 
ท้ังในระดับโรงเรียน เขตพืน้ท่ีการศกึษา ประเทศ ผูวิจยัควรทําใหองคประกอบในงานวจิัย  การ
นําเสนอผลการวิจยั และผูท่ีเกี่ยวของในการวิจยั มีความเช่ือมโยงกบัความตองการของผูตัดสินใจมาก
ท่ีสุด 
 
 
 
 
 



 

24 

 

บรรณานุกรม 
 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.(2548). เอกสารประกอบการประชมุการวิจัยทางการศึกษา 

คร้ังท่ี 11. กรุงเทพฯ : โรงพิมพเจริญผล.  
Glenn, C. (2003A). Introduction to the Future Research Methods. in Futures Research  
 Methodology. Edited by Jerome C. Glenn and Theodore J. Gordon. 
  . (2003B). Scenarios. in Futures Research Methodology. Edited by Jerome C. Glenn  
 and Theodore J. Gordon. 
Gordon, T. (2003). The Delphi Method. in Futures Research Methodology. Edited by Jerome C.  
 Glenn and Theodore J. Gordon. 


	เราจะใช้การวิจัยอนาคตกับการพัฒนาการศึกษาอย่างไร
	รศ. ดร.ดุษฎี  โยเหลา*
	งานวิจัยอนาคต คือ อะไร
	ข้อตกลงเบื้องต้นสำหรับนักวิจัยอนาคต
	การวิจัยอนาคตใช้อย่างไร
	การจำแนกประเภทของการวิจัยอนาคต
	การวิจัยอนาคตเพื่อการปฏิรูปการศึกษา
	ตัวอย่างงานวิจัยเพื่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา


