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บทคัดยอ 

 
 การวิจยัคร้ังนีมี้วัตถุประสงคเพื่อศึกษากลยุทธการบริหารจัดการปจจยัการผลิต
อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับอําเภอแมสอด  จงัหวัดตาก  โดยใชกระบวนการบริหาร
จัดการโดยยึดวัตถุประสงค   นํายุทธศาสตรอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับระดับประเทศ
เปนเปาหมายในการบริหารจดัการปจจยัการผลิตท้ัง  5  ดาน  ไดแก 1) วตัถุดิบ  2) แรงงาน  3) ทุน  
4) เคร่ืองมือและอุปกรณ   และ 5) เทคโนโลยี  ผูใหขอมูลไดแก  ผูเช่ียวชาญที่มีความรูและ
ประสบการณเกี่ยวกับอุตสาหกรรมอัญมณแีละเคร่ืองประดับ  อําเภอแมสอด  จังหวดัตาก               
จํานวน 17  คน โดยศึกษาความคิดเห็นและแนวคิดโดยใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi  technique)  
จํานวน  3 รอบ  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ  แบบสัมภาษณและแบบสอบถาม 
แบบมาตราสวนประมาณคา  สถิติท่ีใช  คือ  คาความถ่ี  มัธยฐาน  และพสัิยระหวางควอไทล 
 จากผลการวิจยั กลยุทธการบริหารจัดการปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับอําเภอแมสอด  จังหวดัตาก  สรุปไดดังนี้   
  1.  ดานวัตถุดบิ  ไดแก  การดําเนินการใหศุลกากรปรับพิธีการใหความสะดวกตอการนําเขา
อัญมณีและประชาสัมพันธใหผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ นําไปปฏิบัติได   
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ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับพฒันารูปแบบเคร่ืองประดับใหทันสมัย  กระทรวงพาณิชย 
ประสานงานกับประเทศท่ีสงออกอัญมณีใหสามารถ     เขามาขายในแมสอดอยางสะดวกและ
สนับสนุนการสงออกอัญมณีและเคร่ืองประดับไปตางประเทศ   จังหวัดตากประชาสัมพันธเอกลักษณ
ของอัญมณีแมสอดและตลาดพลอยแมสอดใหเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียว   กลุมผูประกอบการ
อัญมณีและเคร่ืองประดับ ขอการสนับสนุนจากภาครัฐใหสามารถไปรวมประมูล อัญมณีหรือหา
แหลงอัญมณีจากตางประเทศโดยถูกตองตามกฎหมาย   ภาครัฐสนับสนุนใหจัดต้ัง ศูนยการสงเสริม
อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด 
 2.  ดานแรงงาน   ไดแก  การใหกลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมกับ
สถาบันการศึกษาจัดหลักสูตรฝกอบรมโดยวิทยากรท่ีเชียวชาญดานตางๆ เกี่ยวกับอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ อาทิเชน ดานการเผาพลอย  การเจียระไนพลอย  การข้ึนรูปประกอบตัวเรือนและ 
การออกแบบ   กลุมผูประกอบการอัญมณีฯ รวมกับสภาอุตสาหกรรมประสานงานกับหนวยงานท่ี
สามารถสนับสนุนเงินทุนเพื่อพัฒนาแรงงานในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ และหนวยงานท่ีเกีย่วของจัดต้ังศูนยกลางการรับงาน
เจียระไนพลอย  การออกแบบ  การข้ึนรูปประกอบตัวเรือน เพื่อกระจายงานและรายไดใหกับ
ชางฝมือในอําเภอแมสอด 
 3.  ดานทุน  ไดแก  การดําเนินการใหธนาคารพาณิชยในอําเภอแมสอดสนับสนุน 
การกูเงินเพื่อการผลิตในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ    สภาอุตสาหกรรมรับรอง
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ ทําใหมีความนาเช่ือถือสามารถกูเงินจากสถาบันการเงินได    
รัฐบาลและสถาบันการเงินสนับสนุนเงินทุนในการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
 4.  ดานเคร่ืองมือและอุปกรณ  ไดแก   การใหกลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ รวมกับหนวยงานท่ีเกีย่วของจัดต้ังศูนยกลางการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับเพื่อ
ข้ึนรูปและประกอบตัวเรือนเงินและทองท่ีมีมาตรฐาน   กลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ รวมกับสภาอุตสาหกรรมและจังหวัดตากจัดต้ังศูนยอัญมณีและเคร่ืองประดับ  
เพื่อพัฒนาเคร่ืองมือและอุปกรณในการผลิตใหมีคุณภาพและมาตรฐาน 
  5.  ดานเทคโนโลยี   ไดแก   การประสานงานระหวางจังหวัดตากกับหนวยงานที่เกีย่วของ
นําเทคโนโลยอีอกแบบ  การข้ึนรูปประกอบตัวเรือนมาใชท่ีอําเภอแมสอด    ภาครัฐควรสนับสนุน
การใชเทคโนโลยีการผลิตในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในทุกดาน 
 

คําสําคัญ  :  กลยุทธ / การบริหารจัดการ / ปจจัยการผลิต / อุตสาหกรรมอัญมณีและ 
   เครื่องประดับ / อําเภอแมสอด / ตาก 



 สักทอง : วารสารการวิจัย                                                                                                              98 

ABSTRACT 
 
 The  aim  of  this  research  was  to  study  the  management  strategy  of   production  
factors  of  the  gems  and  jewelry  industry  in  Maesod  district, Tak  province.  The  
management  by  objective (MBO) was  used  in  this  study  to  find  out  the  management  
strategies  of  production  factors  in  five  areas, namely, 1) materials,  2) labor,  3) fund,                   
4) equipment  and   5) technology.  Delphi  technique  was  employed  in  this  study  and  the  
data  was  collected  from  17  experts  in  gems  and  jewelry  industry.  The  research  
instruments  were  interview  forms  and  rating  scale  questionnaires.  The  data  were  analyzed  
by  using  frequency  distribution,  median  and  interruptible  range. 

 The  research  findings  were  as  follows:  
    1.  Materials : Customs  duty  helps  facilitate  gemstone  import  and  distribute  
information  to  the  entrepreneurs.  The  entrepreneurs  develop  up  to  date  forms  of  products.  
The  Ministry  of  Commerce  cooperates  with  the  countries  that  are  suppliers  of  raw  
materials  for  Maesod  and  also  supports  the  export  of  gems  and  jewelry.  Tak  province  
publicizes  the  uniqueness  of  Maesod  jewelry  and  Maesod  jewelry  market  to  tourists.  The  
government  sectors  lawfully  support  the  entrepreneur  group  to  find  raw  materals  from  
other  countries  and  also  establish  gem  and  jewelry  center  in  Maesod. 
 2.  Labor : The  entrepreneur  group  and  educational  institutes  offer  training  or  
short  courses  for  people  who  are  interested  in  jewelry  firing, gemstone  cutting  and 
forming.  The  entrepreneur  group  and  Tak  industry  council  cooperate  with  organizations  
that  offer  budget  for  the  developing  of  labor  skills.  The  entrepreneur  group  and  other  
public  sectors  set  up  gems  and  jewelry  center  in  Maesod. 
 3.  Fund : The  commercial  banks  in  Maesod  provide  loans  for  jewelry  industry  in  
Maesod.  Tak  industry  council  acknowledges  the  entrepreneurs  so  that  it  can  credibly  get  
loans  from  the  commercial  banks. 
 4.  Equipment  and  tools : The  entrepreneur  group  and  other  public  sectors  set  up  
gem  and  jewelry  center  in  Maesod  in  order  to  produce  standard  gems  and  jewelry  with  
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gold  and  silver.  The  entrepreneur  group  and  other  public  sectors  establish  gems  and  
jewelry  center  for  developing  equipment  and  tools. 
 5.  Technology : Tak  province  cooperates  with  other  public  sectors  to  offer  
technology  in  gem  and  jewelry  designing  and  body  forming  in  Maesod.  Public  sectors  
support  using  technology  for  production. 

 
KEYWORDS :  STRATEGY / MANAGEMENT / PRODUCTION  FACTORS / 
              GEM  AND  JEWELRY  INDUSTRY / MEASOD  DISTRICT /  
              TAK  PROVINCE 
 

ความเปนมาและความสําคัญ 

 อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในประเทศไทย  เร่ิมจากการเจยีระไนพลอย               
อันเคยถือเปนงานหัตถกรรมในครัวเรือน   และไดขยายตัวออกไปจนกระท่ังพัฒนาไปเปนโรงงาน    
อุตสาหกรรมขนาดยอมจนถึงขนาดใหญในปจจุบัน  ในระยะแรกอุตสาหกรรมนี้จะมุงอยูท่ีการ
เจียระไนพลอย  เนื่องจากเปนวัตถุดิบท่ีมีแหลงผลิตภายในประเทศ   ปจจุบันอุตสาหกรรมอัญมณี
และเคร่ืองประดับ  เปนอุตสาหกรรมหน่ึงท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  
เนื่องจากไดกอใหเกดิการสรางงานท่ีเกี่ยวเน่ืองกัน  ตั้งแตระดับการทําเหมือง  การเจยีระไน                   
การออกแบบ  การทําและประกอบตัวเรือน  รวมไปถึงการสงออกโดยมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว 
(ศูนยวิจยัเศรษฐศาสตร  คณะเศรษฐศาสตร 2542 : 1)      
 อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับสามารถนําเงินตราตางประเทศใหกับประเทศไทย
อยางมาก    การสงออกคิดมูลคาเปนอันดบัท่ีหกของการสงออกท้ังหมดของไทย   ตั้งแตป 2544   
มูลคาการสงออก 81,312.3 ลานบาท, ป 2545 มูลคาการสงออก 93,082.2 ลานบาท, ป 2546 มูลคา
การสงออก 104,525.6 ลานบาท, ป 2547 มูลคาการสงออก 106,278.9 ลานบาท, ป 2548 มูลคา 
การสงออก 129,339.3 ลานบาท, ป2549 เดือนมกราคม – เดือนมิถุนายน มูลคาการสงออก 70,381  
ลานบาท โดยเปนรอง  เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบรถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ  แผงวงจรไฟฟา เม็ดพลาสติก และยางพารา (ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย ออนไลน, 2549 : 1)    
 ศูนยวจิัยเศรษฐศาสตร  คณะเศรษฐศาสตร (2542 : 1-3) ไดกลาววา อุตสาหกรรมอัญมณี
และเคร่ืองประดับกอใหเกิดการจางงานเปนจํานวนมาก  เนื่องจากเปนสินคาท่ีตองใชฝมือ  ทักษะ  
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 สํานักงานจังหวัดตาก กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด (ม.ป.ป. : 2-10) ไดกลาววา 
จังหวดัตากมีความไดเปรียบดานท่ีตั้งสามารถสนองตอบตอการพัฒนาเขตเศรษฐกิจชายแดนได
อยางดี  โดยต้ังอยูปลายแนวทางเศรษฐกิจตะวนัออก – ตะวันตก ( East-west economic corridor) 
สามารถเช่ือมโยงไปยังพมาและกลุมประเทศเอเชียใตหรือเช่ือมโยงไปยังลาวและเวยีดนามได  
นอกจากนี้จังหวัดตากไดแกอําเภอแมสอด  แมระมาด  และพบพระ เปนพื้นท่ีชายแดนและอยูใกล
แหลงวัตถุดิบและทรัพยากรธรรมชาติท้ังในไทยและพมา  ซ่ึงมีโอกาสพัฒนาพื้นท่ีดังกลาวเปนเขต
เศรษฐกิจชายแดน  เพื่อสนบัสนุนการกระจายการพัฒนาไปยังภูมิภาคอ่ืนท่ีมีความเจริญนอยกวา
เมืองศูนยกลางเศรษฐกิจ  กระจายอุตสาหกรรมจากบริเวณท่ีมีการกระจุกตวัและกอปญหาทาง
เศรษฐกิจ  สังคม  และส่ิงแวดลอมในพื้นท่ีเดิม  พัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานในพ้ืนท่ีใหดีข้ึน  ดึงดูด
การลงทุนจากแหลงทุนในประเทศและตางประเทศ  และรวมกลุมอุตสาหกรรมและอุตสาหกรรม
ตอเนื่องใหอยูในบริเวณเดียวกัน  ซ่ึงจะทําใหเกดิความสะดวกในการควบคุมดูแลดานแรงงานและ
ส่ิงแวดลอม  ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต  และยกระดับความสามารถในการแขงขันของ
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 พรทิพย ชลสาคร (2548 : 1-2) กลาววา  อําเภอแมสอดเปนตลาดนําเขาพลอยท่ีสําคัญของ
ไทย  เนื่องจากประเทศไทยและประเทศพมามีอาณาเขตติดตอกัน  เปนเมืองท่ีชาวไทยและชาวพมา
เดินทางไปมาหาสูกัน  มีวัฒนธรรมประเพณี  การคา หรือมีความสัมพันธทางสายโลหิต การไปมา
หาสูกันทําใหเกิดมีการแลกเปล่ียนสินคา  มีการซ้ือขายสินคา  ซ่ึงในอดตีจะใชวิธีแลก เปล่ียน    
ชาวพมาเอาพลอยมาแลกสินคาอุปโภคบริโภคกับชาวไทย   บางคร้ังชาวพมาจะนําพลอยมาฝากขาย
ตามบานหรือในรานขายของในหมูคนไทยท่ีรูจักมักคุนกนั  การคาขายระหวางกันในแนวชายแดน   
เกิดข้ึนมายาวนานและตอเนือ่ง โดยการเดนิทางขามแมน้ําเมยดวยการเดินเทาในฤดแูลงและนั่งเรือ
ขามฟากในฤดฝูน     
 แหลงของพลอยและชนิดพลอยท่ีนํามาคาขายกันในตลาดพลอย  อําเภอแมสอดน้ันพลอย
สวนใหญมาจากประเทศพมา  พลอยท่ีซ้ือขายกันเปนสวนมาก ไดแก  ทับทิม (พลอยสีแดงชมพ)ู 
นี่หรา (พลอยสีน้ําเงิน, เหลือง) หยก (พลอยสีเขียว) โดยมีแหลงท่ีมาของพลอยอยูในท่ีตางๆ ใน
ประเทศพมาดงันี้   
 ทับทิม  นี่หรา  มาจากเหมืองโมกกก  มองชู  รัฐชาน  ประเทศพมา นอกจากนั้นยังมีพลอย
เนื้อออนสีตางๆ  ท่ีมาจากเมอืงดังกลาวอีก  เชน  โกเมน   
 หยก  มาจากเมืองมิจินา  เมืองผากาน  เมืองคานดี  เมืองรัฐคช่ิน   
 นอกจากนี้ยังมีพลอยมาจากประเทศอ่ืนนอกจากประเทศพมาดวย  เชน  พลอยท่ีมาจาก
ประเทศเวยีดนาม  กัมพูชา  อาฟริกา  และศรีลังกา 
 แมสอดจะมีคนเผาพลอยอยู  4  ราย หรือ  4  เตา  ลักษณะการเผาพลอยแตละเตาจะตางกัน  
คนซ้ือพลอยจะรูวาพลอยลักษณะไหนตองเผาท่ีเตาไหน   เชน  เตาเผาท่ีเผาเนื้อพลอยทับทิมหลังเบ้ีย   
ซ่ึงสีไมท่ัวถึงท่ีเราเรียกกนัท่ัวไปวา กินบเส้ียงนั้น  ใชเพยีงแคอบใหความรอนนอย  ซ่ึงแตละเตาจะ
ออกมาคนละเนื้อกัน เปนตน  พลอยท่ีนํามาใชเจียระไนหรือพลอยหลังเบ้ียจะตางกัน  พลอย
เจียระไนจะตองใชพลอยท่ีมีคุณภาพดีกวา  เนื้อใส  พลอยหลังเบ้ียสีจะขุน  พลอยท่ีนํามาขายใน
ตลาดพลอยแมสอดสวนใหญจะเปนพลอยเผาแลวท่ีท้ังพลอยเจยีระไนและพลอยเบ้ีย 
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 ปจจุบันอําเภอแมสอดมีแหลงซ้ือขายพลอยซ่ึงเปนท่ีรูจักกนัอยู  2  แหง สวนใหญลูกคาจะ
เปนผูมาซ้ือเอง คือ บริเวณถนนริมเมย  ตําบลทาสายลวด  อําเภอแมสอด และบริเวณโรงแรมสยาม 
ถนนประสาทวิถี เรียกวายานสยาม (ใตโรงแรมสยาม) เปนแหลงขายอัญมณีท้ังขายสงและ 
ขายนักทองเท่ียว   ถาเปนลูกคาท่ีติดตอประจํากจ็ะไปซ้ือตามบานที่ขายพลอย  เปนพลอยท่ีขายใน
เชิงการคา  ลูกคาติดตอซ้ือกับผูขายโดยตรง  สําหรับพอคาท่ีมาจากพมาก็จะนําพลอยมาขายท่ียาน
สยามหรือท่ีบาน  สวนใหญจะเปนลูกคาหรือผูขายท่ีติดตอกันมานาน 
 ถึงแมวาตลาดพลอยในอําเภอแมสอด  จังหวัดตาก  จะเปนตลาดนําเขาพลอยท่ีสําคัญของ
ไทย  มีชางฝมือท่ีมีความละเอียดออน  และมีความสามารถในการเผาพลอยและเจยีระไนพลอยได
สวยงาม  มีความสามารถพัฒนาฝมือไดและเปนตลาดพลอยท่ีมีช่ือเสียงของประเทศไทย   
แตผูประกอบการในตลาดพลอยแมสอดสวนใหญยังจํากดัการประกอบธุรกิจอยูภายในประเทศ  
ปจจุบันตลาดพลอยแมสอดซบเซาลง  จําหนายพลอยไดนอยลงมีการนําเขาพลอยจากประเทศพมา
นอยลง จึงเปนเร่ืองนาสนใจที่จะศึกษาลักษณะอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอ 
แมสอด จังหวดัตาก รวมถึงขอจํากัดและปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึน  ตลอดจนแนวโนมในการ
เจริญเติบโตของอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในอนาคต   เพือ่พัฒนากลยุทธการบริหาร
จัดการปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ อําเภอแมสอด  จังหวดัตาก ใหเปน
แนวทางสําคัญแกผูท่ีเกีย่วของท้ังภาครัฐและเอกชนในการปรับปรุงและพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณี
และเคร่ืองประดับของอําเภอแมสอด  จังหวัดตาก ในอนาคตตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพื่อศึกษากลยทุธการบริหารจัดการปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
อําเภอแมสอด  จังหวดัตาก  

 
วิธีการศึกษา 
 การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  มีข้ันตอนดังนี ้
 1.  ศึกษาทฤษฎี  แนวคิด  และหลักการ  ท่ีเกี่ยวของกับงานวิจยั 
 2.  ดําเนินการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย โดยคัดเลือกผูเช่ียวชาญหรือผูมีประสบการณ  
จํานวน  17  คน  เกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ 
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 3.  แบบสัมภาษณท่ีผูวจิัยใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน  
จํานวน  2  ชุด  เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน  จํานวน  3  รอบดังมีรายละเอียดในการสราง
เคร่ืองมือ  ดังนี้ 
 3.1  สรางแบบสอบถามท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในรอบท่ี  1  เปนแบบสอบถาม
ชนิดปลายเปด (Open – ended form) หรือใชการสัมภาษณในกรณีท่ีผูเชี่ยวชาญไมสะดวกในการ
ตอบแบบสอบถาม  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับ  กลยุทธการบริหารจัดการ
ปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ อําเภอแมสอด  จังหวดัตาก จากน้ันนํามา
วิเคราะหเนื้อหา 
 3.2  สรางแบบสอบถามท่ีใชเก็บขอมูลในรอบท่ี  2  เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating  scale)  5  ระดับ  ตามแบบของ ลิเคอรท (Likert) เพื่อใหผูเช่ียวชาญแตละ 
ทานลงคะแนน  จัดลําดับความสําคัญในแตละขอ   โดยสังเคราะหจากส่ิงตอไปนี้ 
 3.2.1  ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญในรอบท่ี  1 
 3.2.2  กลยุทธการบริหารจัดการปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ อําเภอแมสอด  จังหวดัตาก 
 3.3  หลังจากไดรับแบบสอบถามในรอบท่ี  2  จากผูเช่ียวชาญแลวในรอบท่ี  3  ใช
ขอความเดียวกันกับแบบสอบถามรอบท่ี  2  เพียงแตเพิ่มตําแหนง มัธยฐาน พิสัยระหวางควอไทล
และตําแหนงท่ีผูเช่ียวชาญแตละทานไดตอบแบบสอบถามในรอบท่ี  2 แลวสงกลับไปยังผูเช่ียวชาญ  
ทานนั้นๆ  เพือ่ท่ีใหผูเช่ียวชาญพิจารณาทบทวนคําตอบ 
 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเร่ือง  กลยุทธการบริหารจัดการปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับอําเภอแมสอด  จังหวดัตาก  พบวา  กลยุทธสําคัญท่ีผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็น
สอดคลองกันสูง  คือ  กลยุทธภาครัฐสนับสนุนใหจัดตั้งศูนยการสงเสริมอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด  คาพิสัยระหวางควอไทลเทากับ 0.53  และกลยุทธกลุม
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมกับสภาอุตสาหกรรมและจังหวดัตากจัดต้ังศูนยอัญมณี
และเคร่ืองประดับเพื่อพัฒนาเคร่ืองมือและอุปกรณในการผลิตใหมีคุณภาพและมาตรฐาน คาพิสัย
ระหวางควอไทล เทากับ 0.57  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  การจัดต้ังศูนยการสงเสริมอุตสาหกรรม        
อัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด  จะเปนจุดรวมของอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ  เพื่อสนับสนุนผูประกอบการใหสามารถดําเนินกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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 ผลการวิจัยยังมีประเด็นท่ีนาสนใจนํามาอภปิราย  ดังตอไปน้ี 
 ดานท่ี  1  ดานวัตถุดิบ 
 จากผลการวิจยัพบวา  ผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวากลยุทธการนําวัตถุดิบเขาสู
อําเภอแมสอดอยางคลองตัว  คือ มีกฎหมายและมาตรการสนับสนุนการนําเขาอัญมณจีากพมา     
พิธีการทางศุลกากรอํานวยความสะดวกตอการนําเขาอัญมณ ีมีการสํารวจแหลงอัญมณีของ
ตางประเทศใหผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับไปลงทุนเพื่อนาํอัญมณีมาผลิตในแมสอด  
สงเสริมการตลาดอัญมณีใน แมสอดอยางจริงจังดวยการสรางความนาเช่ือถือ  ผลิตอัญมณีและ
เคร่ืองประดับท่ีมีคุณภาพ  เพื่อขยายตลาดจากการขายสงมาเปนขายปลีก  มีศูนยกลางการส่ังซ้ือ
วัตถุดิบท่ีใชในการผลิตอัญมณีและตัวเรือนเคร่ืองประดับท่ีอําเภอแมสอด  ซ่ึงอาจเปนเพราะวา 
ถาตองการใหอําเภอแมสอดมีวัตถุดิบเขามาอยางเพยีงพอในการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับจะตองใชวิธีการที่หลากหลาย  คือ 1) เสริมจุดแข็งของการนําเขาอัญมณจีากพมา 
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โดยการใหหนวยงานที่เกีย่วของกับการนําเขาอัญมณีมีกฎหมายและมาตรการสนับสนุนเพื่ออํานวย
ความสะดวกตอการนําเขาอัญมณีแกผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ  เพราะอัญมณีจากพมา
ไดแก  ทับทิม  ไพลินและหยกมีคุณภาพและมีเอกลักษณของอัญมณี (มีเม็ดเดยีวในโลก) และอําเภอ
แมสอดเปนจดุนําเขาอัญมณีท่ีสําคัญท่ีสุดของประเทศไทย  2) ภาครัฐสนับสนุนการนําเขาอัญมณี
จากประเทศอ่ืนๆ นอกจากพมาเนื่องจากวาอัญมณีจากพมามีจาํนวนนอยลง  อาจไมเพียงพอในการ
ผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด  3) การสงเสริมการตลาดอัญมณีใน
อําเภอแมสอดจะทําใหผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับขายอัญมณีและเคร่ืองประดับได  
มีเงินทุนมาซ้ืออัญมณีจากพอคาท่ีนําอัญมณเีขามาขายในตลาดพลอยแมสอด  เม่ือพอคาอัญมณีจาก
ตางประเทศสามารถขายอัญมณีได   ก็จะนาํอัญมณีเขามาอยางตอเนื่องทําใหอุตสาหกรรมอัญมณี
และเคร่ืองประดับ อําเภอแมสอดมีอัญมณีอยางเพยีงพอ  4)  จัดต้ังศูนยกลางการส่ังซ้ือวัตถุดิบท่ีใช
ในการผลิตอัญมณีและตัวเรือนเคร่ืองประดับท่ีอําเภอแมสอดทําใหผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับไมตองเดินทางไปซ้ือถึงกรุงเทพฯเปนการลดตนทุนการผลิต   
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวา หนวยงานท่ีควรจะเขามาใหการสนับสนุน
กลยุทธเหลานี ้คือ  ศุลกากรปรับพิธีการใหความสะดวกตอการนําเขาอัญมณีและประชาสัมพันธ 
ใหผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับนําไปปฏิบัติได   กลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ ขอรับการสนับสนุนจากภาครัฐใหสามารถไปรวมประมูลอัญมณีหรือหาแหลง
อัญมณีจากตางประเทศโดยถูกตองตามกฎหมาย  ผูประกอบการอัญมณแีละเคร่ืองประดับ พัฒนา
รูปแบบเคร่ืองประดับใหทันสมัย  กระทรวงพาณิชยประสานงานกับประเทศท่ีสงออกอัญมณีให
สามารถเขามาขายในแมสอดอยางสะดวกและสนับสนุนการสงออก  อัญมณีและเคร่ืองประดับไป
ตางประเทศ   จังหวดัตากประชาสัมพันธเอกลักษณของอัญมณีแมสอดและตลาดพลอยแมสอด 
ใหเปนท่ีรูจักของนักทองเท่ียว  ภาครัฐสนับสนุนใหจัดตัง้ศูนยการสงเสริมอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ือง ประดับในอําเภอแมสอด  ท้ังนี้อาจเปนเพราะกลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
ไมสามารถที่จะดําเนนิการดวยตนเองไดในทุกดาน   มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองไดรับการ
สนับสนุนจากภาครัฐ   แตละฝายตองทําหนาท่ีของตนเองใหดีท่ีสุด  ดังนี้ 1)  ดานการนําเขาอัญมณี
ตองไดรับการสนับสนุนจากศุลกากร และหนวยงานท่ีเกีย่วของกับการนําเขาอัญมณีจากตางประเทศ  
2)  ดานการตลาด กระทรวงพาณิชยและจังหวัดตากประชาสัมพันธเพื่อใหผูประกอบการขายอัญมณี
และเคร่ืองประดับไดมีเงินทุนเพื่อซ้ืออัญมณี  3) ผูประกอบการอัญมณแีละเคร่ืองประดับตองมี
ความรูในการออกแบบเคร่ืองประดับใหทันสมัยเปนท่ีตองการของลูกคา  4) การจัดต้ังศูนยการ
สงเสริมอุตสาหกรรมอัญมณแีละเคร่ืองประดับจะทําใหผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ   
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มีท่ีปรึกษาเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอดใหเจริญกาวหนา
ตอไป    
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการตรวจสอบการดําเนินงานเพ่ือ 
ใหแมสอดมีการนําเขาวัตถุดบิอยางคลองตัว  คือ สภาอุตสาหกรรมรวมกับกลุมผูประกอบการ
อัญมณีและเคร่ืองประดับจัดการประชุมเพือ่ติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ  ท้ังนี้อาจ
เปนเพราะวาการประชุมเปนวิธีการท่ีงาย  สะดวกและมีความรวดเร็ว  เปนการระดมสมองเพ่ือการ
พัฒนาและแกไขปญหาได สามารถที่จะควบคุมเวลา  สถานท่ีและผูเขารวมประชุมใหมีความ
สอดคลองกับสภาพการทํางานของผูประกอบการอัญมณแีละเคร่ืองประดับได    
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการประเมินผลที่ทําใหทราบวา       
แมสอดมีการนําเขาวัตถุดิบอยางคลองตัวแลว  คือ  การติดตามผลการขยายตัวของตลาดพลอย    
การหมุนเวียนของวัตถุดิบและความคึกคักในตลาดพลอยแมสอด ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาหากแมสอด
มีวัตถุดิบเขามามากจะมีผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับขยายกิจการหรือเพ่ิมจํานวนข้ึน   
การซ้ืออัญมณีของผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับและขายอัญมณีและเคร่ืองประดับมีมาก
ข้ึนเกิดการหมุนเวยีนของวตัถุดิบสรางความคึกคักในตลาดพลอยแมสอด   
 ดานท่ี  2  ดานแรงงาน 
 จากผลการวิจยัพบวา  ผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวากลยุทธท่ีจะทําให แรงงาน 
มีจํานวนเพียงพอและมีประสิทธิภาพในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ อําเภอแมสอด  
จังหวดัตาก คือ  ภาครัฐมีนโยบายสนบัสนนุใหเกิดการพฒันาแรงงานในอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับในแมสอด เปดหลักสูตรอบรมดานการเผาพลอย  การเจยีระไนพลอย  การข้ึนรูป
ประกอบตัวเรือนและการออกแบบใหแกผูประกอบการโดยวิทยากรท่ีมีความเช่ียวชาญท้ังทฤษฎี
และปฏิบัติ   พฒันาอําเภอแมสอดใหเปนฐานการเจยีระไนพลอยของประเทศไทย  โดยสนับสนุน
ใหคนไทยสนใจอาชีพการเจยีระไนพลอย   ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับสามารถ
ออกแบบเคร่ืองประดับใหมีความเหมาะสมกับเอกลักษณอัญมณีท่ีมีในแมสอด  ท้ังนี้อาจเปน
เพราะวาแรงงานในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด  สวนใหญเปนแรงงาน
พมา แรงงานไทยมีสวนนอย  เพราะแรงงานพมาไมจําเปนตองมาสอนงานเพราะมีฝมือมาจากพมา
แลวแตไมคอยมีคุณภาพ คาแรงงานถูก  การพัฒนาแรงงานในอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด  เปนเร่ืองที่คอนขางยากพอสมควรเพราะการถายทอดวิชาการเผา
พลอยท่ีมีคุณภาพเปนความลับทางธุรกิจ  ฉะนั้นทางออกของวิชาการเผาพลอยอาจจะอบรมเปน
หลักสูตรพื้นฐานแลวใหผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ ไดศึกษาตอยอดความรูกันเอง   
สวนการถายทอดวิชาการเจียระไนพลอยในอําเภอแมสอดก็เปนเร่ืองท่ียากเชนกันเพราะอัญมณีของ
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มีขอบเขตการถายทอดวิชาความรูดานตางๆ อยางเหมาะสม  ไมกระทบกระเทือนตอการประกอบ
ธุรกิจของผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ ท่ีมีความรูความเช่ียวชาญ  โดยเฉพาะภาครัฐ 
ท่ีตองใหการสนับสนุนต้ังแตนโยบาย  สงเสริมใหคนไทยสนใจอาชีพในอุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ  จัดอบรมพัฒนาฝมือแรงงานในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับทุกดาน   
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวา หนวยงานท่ีควรจะเขามาใหการสนับสนุน
กลยุทธเหลานี ้ คือ กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมกบัสถาบันการศึกษาเปด
หลักสูตรอบรมและจัดหาวทิยากรสอนผูท่ีสนใจและเชียวชาญในดานการเผาพลอย  การเจียระไน
พลอย  การข้ึนรูปประกอบตัวเรือนและการออกแบบ   กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
รวมกบัสภาอุตสาหกรรมประสานงานกับหนวย งานท่ีสามารถสนับสนุนเงินทุนเพื่อพัฒนาแรงงาน
ในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ  กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ และ
หนวยงานท่ีเกีย่วของจดัต้ังศูนยกลางการรับงานเจียระไนพลอย  การออกแบบ  การข้ึนรูปประกอบ
ตัวเรือน เพื่อกระจายงานและรายไดใหกับชางฝมือในอําเภอแมสอด   ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  ภาครัฐ
ไมสามารถที่จะพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณแีละเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอดไดโดยท่ีไมไดรับ
ความรวมมือจากผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ  กลยุทธจะประสบผลสําเร็จไดตองไดรับ
ความรวมมืออยางเขมแข็งจากผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอ  แมสอด  จะเห็นได
วาผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับตองเขาไปมีสวนรวมในทุกกระบวนการต้ังแตการจัดหา
วิทยากรมาสอนในหลักสูตรการอบรม  การจัดหาเงินทุนมาสนับสนุนพัฒนาแรงงาน  และ 
เปนศูนยกลางในการรับงานดานตางๆ  เพือ่กระจายงานและรายไดใหกับแรงงานท่ีไดรับการอบรม
แลว 
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการตรวจสอบการดําเนินงานเพ่ือให
แมสอดมีแรงงานจํานวนเพียงพอและมีประสิทธิภาพ  คือ  กลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ รวมประชุมกบัจังหวดัตากเพื่อติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานและรวมหา 
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แนวทางแกไขปญหา  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การประชุมเปนวิธีการท่ีงาย  สะดวกและมีความ
รวดเร็ว  เปนการระดมสมองเพ่ือการพัฒนาและแกไขปญหา  ผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับและหนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี  สามารถท่ีจะ
ควบคุมเวลา  สถานท่ีและผูเขารวมประชุมใหมีความสอดคลองกับสภาพการทํางานของ
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับได    
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการประเมินผลที่ทําใหทราบวา       
แมสอดมีแรงงานเพียงพอและมีประสิทธิภาพในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับแลว คือ  
สัมภาษณผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ ถึงสภาพการณของแรงงานมีจํานวนเพียงพอและ
มีประสิทธิภาพตามความตองการของอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในแมสอด             
กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ ติดตามผลการขยายตัวของการผลิตอัญมณีและ
เคร่ืองประดับวามีแรงงานเพยีงตอความตองการ   ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  การสัมภาษณ
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับเปนวิธีท่ีจะไดรับขอมูลท่ีเปนความจริงท้ังสภาพการณและ
ปญหาของแรงงาน   การขยายตัวของการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับทําใหทราบถึงจํานวน
แรงงานท่ีเพิ่มข้ึนเพื่อรองรับกําลังการผลิตท่ีเพิ่มข้ึน 
 ดานท่ี  3  ดานทุน 
 จากผลการวิจยัพบวา  ผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวากลยุทธท่ีจะทําให 
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับเขาถึงแหลงเงินทุนท่ีด ี คือ  กลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับรวมกลุมกันเชิญแหลงเงินทุนของภาครัฐและเอกชนมาพบผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับเพื่อขอการสนับสนุน  ท้ังนี้อาจเปนเพราะการขอกูเงินในธุรกิจอัญมณีและ
เคร่ืองประดับกับสถาบันการเงินเปนเร่ืองที่ยากมากจะถูกพิจารณาเปนอันดับทายๆ เนื่องจากเปน
ธุรกิจท่ีมีความเส่ียงสูง   ทําใหผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับเสียโอกาสในการประกอบ
ธุรกิจการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับ  สวนใหญผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับจะใช
เงินสวนตัวหรือกูเงินนอกระบบมาผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับ ซ่ึงสอดคลองกับ   จริาภรณ            
จอมพันธุ (2545 : บทคัดยอ) ท่ีพบวาแหลงเงินทุนอุตสาหกรรมอัญมณแีละเคร่ืองประดับมาจาก
สวนของผูถือหุนเปนหลัก  โดยนําเงินไปลงทุนในสินทรัพยหมุนเวยีนและสินทรัพยถาวร  รายได
เกิดจากการสงออกเคร่ืองประดับ  ประกอบดวยเคร่ืองประดับแทท่ีทําดวยเงินและเคร่ืองประดับ
เทียม  โดยสวนใหญเปนเคร่ืองประดับแฟชั่นท่ีมีราคาไมสูงมาก   การลงทุนในสินทรัพยหมุนเวยีน
สูงกวาสินทรัพยถาวร  สินทรัพยหมุนเวยีนสวนใหญท่ีลงทุนคือ  ลูกหนี้การคา  รองลงมาคือรายการ
สินคาคงเหลือ  การกอหนีพ้บวามีการกอหนี้สินระยะยาวมากกวาหนี้สินหมุนเวยีน  หนี้สินระยะยาว
สวนใหญเปนการกูยืมจากกรรมการบริษัทมากกวาจากสถาบันการเงินภายในประเทศ   
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 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวา หนวยงานท่ีควรจะเขามาใหการสนับสนุน
กลยุทธเหลานี ้ คือ  ธนาคารพาณิชยในอําเภอแมสอดสนบัสนุนการกูเงินเพื่อการผลิต  
ในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ   สภาอุตสาหกรรมรับรองผูประกอบการอญัมณีและ
เคร่ืองประดับ ทําใหมีความนาเช่ือถือสามารถกูเงินจากสถาบันการเงินได  ภาครัฐและสถาบัน
การเงินสนับสนุนเงินทุนในการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณแีละเคร่ืองประดับ  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  
ธนาคารพาณิชยเปนสถาบันการเงินท่ีสําคัญในอําเภอแมสอดมีศักยภาพเพียงพอท่ีจะให
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับกูเงินได  แตอาจไมมีความเช่ือม่ันวาผูประกอบการอัญมณี
และเคร่ืองประดับจะมีความสามารถคืนเงินกูไดเพราะเปนธุรกิจท่ีมีความเส่ียงและมีความไม
แนนอน   หากมีหนวยงานใดใหการรับรองวาผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับทําอาชีพนี้
จริง  มีสถานท่ีประกอบการที่แนนอนมีความสามารถท่ีจะคืนเงินกูได  ผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับก็จะสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนท่ีดีได 
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการตรวจสอบการดําเนินงานเพ่ือให
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับเขาถึงแหลงเงินทุนท่ีดี  คือ  กลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ รวมประชุมกบัสถาบันการเงินและหนวยงานท่ีเกีย่วของเพื่อติดตามผลการดําเนินงาน
ตามแผนงานและรวมหาแนวทางแกไขปญหา  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การประชุมเปนวิธีการท่ีงาย  
สะดวกและมีความรวดเร็ว  เปนการระดมสมองเพ่ือการพัฒนาและแกไขปญหา  ผูประกอบการ    
อัญมณีและเคร่ืองประดับและหนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี  
สามารถที่จะควบคุมเวลา สถาน ท่ีและผูเขารวมประชุมใหมีความสอดคลองกับสภาพการทํางาน
ของผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับได  
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการประเมินผลที่ทําใหทราบวา
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับเขาถึงแหลงเงินทุนท่ีดี  คือ  สํารวจและสัมภาษณ                  
ผูประกอบ การอัญมณีฯ ท่ีสามารถขยายกจิการ / มีเงินทุนมาปรับปรุงกิจการ ท้ังนี้คงเปน 
เพราะวา การสํารวจและการสัมภาษณจะทําใหไดขอมูลท่ีเปนจริง  ไดเห็นสถานท่ีประกอบการจริง      
 ดานท่ี  4  ดานเคร่ืองมือและอุปกรณ 
 จากผลการวิจยัพบวา  ผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวากลยุทธท่ีจะทําให      
อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับอําเภอแมสอดมีเคร่ืองมือและอุปกรณการผลิตอัญมณีและ
เคร่ืองประดับท่ีดีมีคุณภาพและมาตรฐานสากล  คือ พัฒนาเคร่ืองมือการผลิตอัญมณีและเคร่ือง 
ประดับใหมีคุณภาพและมาตรฐานตอบสนองความตองการของลูกคา  ท้ังนี้อาจเปนเพราะ 
วาเคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใชผลิตในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับมีจํานวนเพียงพอแลว  
ราคาก็ไมแพงมากนัก  ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับมีเปนของสวนตัว   เนื่องจาก 
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วาการซ้ือคร้ังเดียวก็สามารถใชไดนาน  ถามีการชํารุดเสียหายก็สามารถซอมแซมได  ฉะนั้น  
เคร่ืองมือและอุปกรณในการผลิตตองไดรับการพัฒนาคุณภาพใหมีมาตรฐาน  สามารถผลิตอัญมณี
และเคร่ืองประดับตอบสนองความตองการของลูกคาได   มากกวาการจัดซ้ือเคร่ืองมือและอุปกรณ
ใหม 
   ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวา หนวยงานท่ีควรจะเขามาใหการสนับสนุน
กลยุทธนี้  คือ  กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมกับหนวยงานท่ีเกีย่วของจัดต้ัง
ศูนยกลางการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับเพื่อข้ึนรูปและประกอบตัวเรือนเงินและทองท่ีมี
มาตรฐาน  กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมกับสภาอุตสาหกรรมฯ และจังหวัดตาก
จัดต้ังศูนยอัญมณีและเคร่ืองประดับ  เพื่อพัฒนาเคร่ืองมือและอุปกรณในการผลิตใหมีคุณภาพและ
มาตรฐาน  กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมกับสภาอุตสาหกรรมฯติดตอ
ประสานงานผูจําหนายเครื่องมือและอุปกรณมาใชในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ  ท้ังนี้
อาจเปนเพราะวา  กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ มีความรูและความเขาใจในการใช
เคร่ืองมือและอุปกรณในการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับ   สวนสภาอุตสาหกรรมก็มีหนาท่ี
โดยตรงท่ีจะตองสงเสริมและพัฒนาเคร่ืองมือและอุปกรณใหมีความเหมาะสมในอุตสาหกรรม           
อัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด  จังหวดัตาก   
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการตรวจสอบการดําเนินงานเพ่ือให
อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับอําเภอแมสอดมีเคร่ืองมือและอุปกรณการผลิตอัญมณีและ
เคร่ืองประดับท่ีดีมีคุณภาพและมาตรฐานสากล  คือ  การจัดประชุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ เพื่อติดตามการพัฒนาเคร่ืองมือและอุปกรณในการผลิตใหมีคุณภาพและมาตรฐาน  
ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การประชุมเปนวิธีการท่ีงาย  สะดวกและมีความรวดเร็ว  เปนการระดมสมอง
เพื่อการพัฒนาและแกไขปญหา  ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับและหนวยงานท่ีเกีย่วของ
สามารถแสดงความคิดเหน็ไดอยางเต็มท่ี  สามารถท่ีจะควบคุมเวลา สถานท่ีและผูเขารวมประชุมให
มีความสอดคลองกับสภาพการทํางานของผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับได 
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการประเมินผลที่ทําใหทราบวา 
อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับอําเภอแมสอดมีเคร่ืองมือและอุปกรณการผลิตอัญมณีและ
เคร่ืองประดับท่ีดีมีคุณภาพและมาตรฐานสากลแลว คือ  การสํารวจจํานวนผูประกอบการอัญมณี
และเคร่ืองประดับ ท่ีใชบริการศูนยการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับในการข้ึนรูปประกอบตัวเรือน
เงินและทองท่ีมีมาตรฐาน   และสํารวจยอดการผลิต  ยอดขายของอัญมณีและเคร่ืองประดับวามี
จํานวนเพียงพอสามารถผลิตขายภายในและตางประเทศได   ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา จาํนวนของ
ผูประกอบการอัญมณีฯท่ีใชบริการศูนยการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับเปนตัวช้ีวดัวาเคร่ืองมือ
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 ดานท่ี  5  ดานเทคโนโลยี 
 จากผลการวิจยัพบวา  ผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกันวากลยุทธท่ีทําใหแมสอด 
มีเทคโนโลยีท่ีชวยลดเวลาการผลิต  ควบคุมตนทุน  ลดการสูญเสีย  และมีคุณภาพ คือ ภาครัฐ
สนับสนุนการตรวจสอบอัญมณีโดยผูเช่ียวชาญเพ่ือออกใบรับรองใหกบัลูกคาอยางมีมาตรฐาน   
สากล   แมสอดมีเทคโนโลยกีารออกแบบและการขึ้นรูปประกอบตัวเรือนเคร่ืองประดับใหมีความ
แปลกใหม  สวยงามทันสมัย  สอดคลองกับเอกลักษณอัญมณีของแมสอดและเปนท่ีนิยมของตลาด
โดยท่ัวไป   ศึกษาและควบคุมเทคโนโลยีการปรับปรุงคุณภาพอัญมณใีหไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับ
ของตลาดในและตางประเทศ   ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  แมสอดมีเทคโนโลยีการเผาพลอย    
ซ่ึงผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับท่ีเผาพลอยเปนจะรับจางเผาพลอย  ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึน
คือการซ้ือพลอยดิบแลวมาเผาวาจะเผาออกมาแลวสวยหรือไม  จะสามารถขายไดราคาหรือขาดทุน  
สอดคลองกับแนวคิดของ ชโยดม  สรรพศรี (ออนไลน, 2549) ท่ีกลาววา  อุตสาหกรรมอัญมณีและ
เคร่ืองประดับดําเนินงานอยูไดมาจาก  ความสามารถเฉพาะทางในการปรับปรุงคุณภาพของพลอยสี
ทางดานการหงุพลอย  การตัง้น้ํา  การเจยีระไนพลอยและความสามารถของชางฝมือไทยในการทํา
และประกอบตัวเรือนของเครื่องประดับ  ผูผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับสวนใหญเปน
ผูประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก  ท้ังนี้เปนไปตามธรรมชาติของอุตสาหกรรมเพราะตองใช
แรงงานท่ีมีทักษะในการผลิต  สวนดานการออกแบบเนื่องจากผูผลิตของไทยมีเคร่ืองหมายการคา
เปนของตนเองจํานวนนอย  จึงทําใหขาดการพัฒนาการออกแบบสินคา  สวนใหญนิยมใชวิธีการ
ดัดแปลงจากแบบท่ีไดรับความนิยมในตางประเทศมากกวาจะพัฒนาแบบข้ึนมาเอง      
 สวนเทคโนโลยีดานอ่ืนๆ ท่ีจะเขามาชวยในการผลิตเคร่ืองประดับยังไมมีเพราะแมสอด
ไมใชแหลงของการผลิตเคร่ืองประดับ   แตเปนแหลงของการซ้ือขายอัญมณี  จึงยังไมมีเทคโนโลยี
ในการขึ้นรูปประกอบตัวเรือน   เทคโนโลยีการผลิตเคร่ืองประดับในปจจุบันนัน้จะตองมีอัญมณีท่ีมี
ขนาดท่ีเหมือนกันเพราะการออกแบบคร้ังหนึ่งจะผลิตเคร่ืองประดับท่ีเหมือนกนัจาํนวนมาก    
หากแมสอดตองการเทคโนโลยีมาชวยในการออกแบบและข้ึนรูปประกอบตัวเรือนจะตองใหมี
ความเหมาะสมกับอัญมณีท่ีมีอยูในแมสอด   สอดคลองกับสถาบันวิจยัสังคม (ออนไลน, 2549) 
ท่ีเสนอวาอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับของไทยมีการใชแรงงานเขมขนและนําเทคโนโลยี
แบบสมัยใหมเขามาใชคอนขางนอย  หากเม่ือเปรียบเทียบคูแขงแลวพบวาประเทศพัฒนาแลว เชน  
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 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวา หนวยงานท่ีควรจะเขามาใหการสนับสนุน
กลยุทธนี้  คือ  จังหวดัตากประสานงานกับหนวยงานท่ีเกีย่วของนําเทคโนโลยีออกแบบ  การข้ึนรูป
ประกอบตัวเรือนมาใชท่ีอําเภอแมสอด  ภาครัฐควรสนับสนุนการใชเทคโนโลยีการผลิตใน          
อุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในทุกดาน  เชน  ดานบุคลากร   ดานเคร่ืองมือและอุปกรณ  
เปนตน   สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ  กระทรวงวิทยาศาสตรนําอัญมณีในแมสอดไปทดลองเพ่ือเพ่ิม
มูลคาของอัญมณ ี ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับไมสามารถท่ีจะ
นําเทคโนโลยีเขามาใชเองไดเนื่องจากเปนการลงทุนท่ีสูงและไมคุมคาในการผลิต   ภาครัฐจึงจําเปน
ท่ีตองสนับสนุนเทคโนโลยีการข้ึนรูปและประกอบตัวเรือนใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกับ
เอกลักษณของอัญมณีในแมสอด   
 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการตรวจสอบการดําเนินงานเพ่ือให
แมสอดมีเทคโนโลยีท่ีชวยลดเวลาการผลิต  ควบคุมตนทุน  ลดการสูญเสีย  และมีคุณภาพ  คือ  
หนวยงานท่ีเกีย่วของจดัประชุมติดตามผลการดําเนินงานและรวมกันหาแนวทางการแกไขปญหา   
ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา การประชุมเปนวิธีการท่ีงาย  สะดวกและมีความรวดเร็ว  เปนการระดมสมอง
เพื่อการพัฒนาและแกไขปญหา  ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับและหนวยงานท่ีเกีย่วของ
สามารถแสดงความคิดเหน็ไดอยางเต็มท่ี  สามารถท่ีจะควบคุมเวลา สถานท่ีและผูเขารวมประชุมให
มีความสอดคลองกับสภาพการทํางานของผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับได 
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 ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นท่ีสอดคลองกันวากลยุทธการประเมินผลที่ทําใหทราบวา              
แมสอดมีเทคโนโลยีท่ีชวยลดเวลาการผลิต  ควบคุมตนทุน  ลดการสูญเสีย  และมีคุณภาพแลว   
คือ การสํารวจสถิติยอดขายอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอดสูงข้ึน  ผูประกอบการ
สามารถผลิตสินคาขายในประเทศและสงออกไปตางประเทศไดเปนจํานวนมาก  การสัมภาษณ
ผูประกอบการอัญมณีและเครือ่งประดับ ถึงการใชเทคโนโลยีตรวจสอบอัญมณีในการตัดสินใจซ้ือ 
ของลูกคา  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  สถิติยอดขายในประเทศและตางประเทศท่ีเพิ่มข้ึนจะเปนตัวช้ีวัดไดวา
เทคโนโลยีท่ีนาํเขามาใชในแมสอดมีผลตอการผลิตในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับจริง 
    

ขอเสนอแนะ   

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช 
 1.1 จังหวดัตาก  สภาอุตสาหกรรมจังหวดัตาก  และกลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ  อําเภอแมสอด  จังหวัดตาก  ควรจัดการประชุมเพื่อวางแผนรวมกนัเร่ืองการพัฒนา
ปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ  อําเภอแมสอด  จังหวดัตาก  โดยคํานึงถึง
สภาพของอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในปจจุบัน   แลวเลือกใชกลยุทธการบริหาร
จัดการปจจัยการผลิตแตละดานตามความเหมาะสมและมีความเปนไปได    เม่ือรวมกันวางแผนแลว
ควรมีการปฏิบัติตามแผน   ติดตามผลการดําเนินงานและมีการประเมินผลตามผลการวิจัยดวย  
โดยผูท่ีเกีย่วของกับอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับสามารถนําผลการวิจัยไปใชไดดังน้ี 
 1.2 กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ  กลยุทธท่ีสามารถนําไปปฏิบัติได
ทันที  ไดแก  ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับพฒันารูปแบบเคร่ืองประดับใหทันสมัย             
กลยุทธท่ีตองใชเวลาในการดาํเนินการตามความเหมาะสม   ไดแก  กลุมผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ รวมกับหนวยงานท่ีเกีย่วของจัดต้ังศูนยกลางการผลิตอัญมณีและเคร่ืองประดับเพื่อ
ข้ึนรูปและประกอบตัวเรือนเงินและทองท่ีมีมาตรฐาน  กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
รวมกับสถาบันการศึกษาเปดหลักสูตรอบรมและจัดหาวทิยากรสอนผูท่ีสนใจผูเช่ียวชาญในดานการ
เผาพลอย  การเจียระไนพลอย  การข้ึนรูปประกอบตัวเรือนและการออกแบบ   กลุมผูประกอบการ
อัญมณีและเคร่ืองประดับ และหนวยงานที่เกี่ยวของจัดต้ังศูนยกลางการรับงานเจียระไนพลอย   
การออกแบบ  การข้ึนรูปประกอบตัวเรือน เพื่อกระจายงานและรายไดใหกับชางฝมือในอําเภอ 
แมสอด   และกลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ ขอการสนับสนุนจากภาครัฐใหสามารถ
ไปรวมประมูล  อัญมณีหรือหาแหลงอัญมณีจากตางประเทศโดยถูกตองตามกฎหมาย 
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 1.3 สภาอุตสาหกรรมและกลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ   กลยุทธท่ี
สามารถนําไปปฏิบัติไดทันท ี ไดแก สภาอุตสาหกรรมรับรองผูประกอบการอัญมณีและ
เคร่ืองประดับ ทําใหมีความนาเช่ือถือสามารถกูเงินจากสถาบันการเงินได   สวนกลยทุธท่ีตองใช
เวลาในการดําเนินการตามความเหมาะสม  ไดแก  กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
รวมกับสภาอุตสาหกรรมประสานงานกับหนวยงานท่ีสามารถสนับสนุนเงินทุนเพื่อพัฒนาแรงงาน
ในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ   กลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ รวมกับ
สภาอุตสาหกรรมและจังหวดัตากจดัต้ังศูนยอัญมณีและเคร่ืองประดับ  เพื่อพัฒนาเคร่ืองมือและ
อุปกรณในการผลิตใหมีคุณภาพและมาตรฐาน  และกลุมผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
รวมกับสภาอุตสาหกรรมติดตอประสานงานผูจําหนายเคร่ืองมือและอุปกรณมาใชในอุตสาหกรรม
อัญมณีและเคร่ืองประดับ 
 1.4 หนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ  กลยุทธท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดทันที  ไดแก 
จังหวดัตากประชาสัมพันธเอกลักษณของอัญมณีแมสอดและตลาดพลอยแมสอดใหเปนท่ีรูจักของ
นักทองเท่ียว  ศุลกากรปรับพิธีการใหความสะดวกตอการนําเขาอัญมณีและประชาสัมพันธให
ผูประกอบการอัญมณีและเคร่ืองประดับนําไปปฏิบัติได  ธนาคารพาณิชยในอําเภอแมสอด
สนับสนุนการกูเงินเพื่อการผลิตในอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ  สวนกลยทุธท่ีตองใช
เวลาในการดําเนินการตามความเหมาะสม ไดแก  กระทรวงพาณิชยประสานงานกับประเทศท่ี
สงออกอัญมณีใหสามารถเขามาขายในแมสอดอยางสะดวกและสนับสนนุการสงออกอัญมณีและ
เคร่ืองประดับไปตางประเทศ   สํานักงานปรมาณูเพื่อสันติ  กระทรวงวิทยาศาสตรนาํอัญมณี 
ในแมสอดไปทดลองเพ่ือเพ่ิมมูลคาของอัญมณีและ จังหวัดตากประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของนําเทคโนโลยีออกแบบ  การข้ึนรูปประกอบตัวเรือนมาใชท่ีอําเภอแมสอด 
 1.5 ภาครัฐ  กลยุทธท่ีสามารถนําไปปฏิบัติ  ไดแก ภาครัฐสนับสนุนใหจดัต้ังศูนย 
การสงเสริมอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับในอําเภอแมสอด  รัฐบาลและสถาบันการเงิน
สนับสนุนเงินทุนในการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ   ภาครัฐควรสนับสนุนการใช
เทคโนโลยีการผลิตในอุตสาหกรรมอัญมณแีละเคร่ืองประดับในทุกดาน   
 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในคร้ังตอไป 
 ควรศึกษาสภาพและปญหาเชิงลึกของอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ  อําเภอ 
แมสอด จังหวดัตาก อยางละเอียด โดยเฉพาะอุตสาหกรรมในครัวเรือนเพื่อหาแนวทางการพัฒนา     
ท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับเอกลักษณเฉพาะตัวของอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
ในอําเภอแมสอด จังหวัดตาก   
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