
 59         

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร วิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน 
เรื่องการสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 

มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 

ลําพึง  บัวจันอัฐ* 
 

บทคัดยอ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคสามประการคือ 1) เพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพื่อการ
ส่ือสารและสืบคน  เร่ือง  การสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาชั้นปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษท่ีมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ  80/80  2) เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพื่อการ
ส่ือสารและสืบคน  และ 3) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง  
การสืบคนสารสนเทศท่ีพัฒนาขึ้น  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ นักศึกษาชั้นปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏศรีสะเกษ  จํานวน  30  คน  ซ่ึงไดมาโดยวิธีการการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling)   ผลการวิจัย
พบวา  บทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษา
ช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  มีประสิทธิภาพเทากับ  92.78 / 83.67  ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว  คาดัชนี
ประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  มีคาเทากับ  0.6984   และ
นักศึกษามีความคิดเห็นตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีไดพัฒนาขึ้นโดยรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   
 

บทนํา 
 

การจัดการเรียนการสอนภาษาไทยไมวาจะเปนการศึกษาระดับใด  ครูตองเผชิญปญหาเร่ืองความ
แตกตางระหวางบุคคลของนักเรียนอยูเสมอ  นักเรียนท่ีมีความรูพื้นฐานตางกันไมสามารถเรียนรูเนื้อหาท่ียาก
ไดผลเทากันภายในระยะเวลาอันจํากัดได  ปจจุบันครูภาษาไทยมักจัดการเรียนการสอนโดยครูเพียงคนเดียวสอน
นักเรียนพรอมกันท้ังช้ัน  อาจทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนต่ํา  วิธีแกปญหาวิธีหนึ่งคือการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรแทนการสอนของครูโดยนักเรียนแตละคนสามารถเรียนรูกับเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยตรง 

 
 
__________________________________________________________ 
* อาจารยประจําคณะศิลปะศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัศรีสะเกษ 
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ซ่ึงจะชวยใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน คอมพิวเตอรเปนส่ือการสอนท่ีเสนอเน้ือหา  เร่ืองราว  การทบทวน  
การทําแบบฝกหัดและการวัดผลการเรียน  โดยมีการโตตอบกันตลอดเวลาระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร
เปนการเปรียบเทียบแบบปฏิสัมพันธ (Interaction) การใชส่ือการสอนประเภทนี้จึงเปนการสอนรายบุคคลอยาง
แทจริง 

ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีเห็นไดชัดเจน  คือ  สามารถชวยเพิ่มแรงจูงใจใหแกนักเรียนและ
ยังชวยผูสอนใหมีโอกาสดูแลนักเรียนอยางใกลชิด  บทเรียนคอมพิวเตอรเปนส่ือท่ีสงเสริมการเรียนรูแบบเอกัต
บุคคล  จากเหตุผลดังกลาว  จึงทําใหนักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  
หมายความวา  นักเรียนเกิดการเรียนรูนั่นเอง  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของกรกานต  อรรถวรวุฒิ ( 2541 : 
บทคัดยอ)  ท่ีพบวานักเรียนท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาภาษาไทย  เร่ืองการอานเพื่อจับใจความ  
สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 

ดวยเหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะใชบทเรียนคอมพิวเตอรมาปรับปรุงการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน   ตามหลักสูตรสถาบันราชภัฏ  ของนักศึกษาช้ันปที 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ศรีสะเกษ  เนื่องจากนักศึกษายังมีผลการเรียนท่ีต่ํากวาเกณฑในการวัดการเรียนรูในแตละภาคเรียน  ท้ังนี้เพื่อให
การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ือง  การสืบคน

สารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  80/80   
 2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ือง  
การสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ือง  การสืบคน
สารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึน 
 

วิธีการศึกษา 
 การวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน  เร่ือง  การ
สืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  ในครั้งนี้  ผูวิจัยไดดําเนินการตาม
วิธีการดังนี้ 
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ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
 ประชากร 

     ประชากรท่ีใชในการวิจัยไดแกนักศึกษาช้ันปท่ี 1  ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา  2550  มหาวิทยาลัยราช
ภัฏศรีสะเกษ  จํานวน  21 หอง  นักศึกษาจํานวน  595  คน 
            กลุมตัวอยาง 

          กลุมตัวอยาง ไดแก นกัศึกษาช้ันปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2550  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  
จํานวน  1  หอง  นักศึกษาจํานวน 30  คน  ไดมาดวยวิธีการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
เคร่ืองมือท่ีใชการวิจยัคร้ังนี้  ผูวิจัยไดกําหนดใหมีเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  3  ชนิด  ดังนี้ 

     1.  บทเรียนคอมพิวเตอรวชิาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและการสืบคน เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ ของ
นักศึกษาช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
         2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและ
สืบคน  เร่ือง  การสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ   จํานวน 1  ฉบับ  
เปนแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก  จํานวน  40 ขอ 
     3. แบบสอบถามความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอร  วิชาภาษาไทย
เพื่อการส่ือสารและสืบคน เร่ือง การสืบคนสารสนเทศเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating Scale)  5  ระดบั  
จํานวน  26  ขอ 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการดังตอไปนี้ 
       1. การเตรียมการทดลอง 
            1.1  เตรียมอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีมีระบบมัลติมีเดยี  จํานวน  30  เคร่ืองและระบบเสียงท่ีใชหฟูง  
โดยนําบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  บันทึกลงในหนวยความจําของคอมพิวเตอรทุกเคร่ือง  
และสราง Shortcut  Icon  เพื่อนักศึกษาจะไดเขาใชงานงายข้ึน 
            1.2  กําหนดระยะเวลาท่ีจะทําการทดลอง  แจงใหนักศึกษากลุมตัวอยางทราบ 
                   2. ทําการทดลองตามระยะเวลาท่ีกําหนดดังนี ้
            2.1  ช้ีแจงทําความเขาใจเกีย่วกับการใชงานบทเรียนคอมพิวเตอร  
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                           2.2 ใหนกัศึกษากลุมตัวอยางทําแบบทดสอบกอนเรียน  พรอมเก็บรวบรวบขอมูล   
  2.3 ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพ่ือ
การส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  ท่ีพัฒนาข้ึน  จํานวน 2 หนวย  แบบทดสอบทายบทเรียน  
จํานวน 2 หนวย  และแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  40  ขอ ใชเวลาจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท้ังหมด  6 
ช่ัวโมง  ทดลองในภาคเรียนท่ี 1  ปการศึกษา  2550  ระหวางวันท่ี 1 – 10  สิงหาคม  2550 
  2.4 ใหนกัศึกษาทําแบบทดสอบหลังเรียน โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ชุด
เดียวกับแบบทดสอบกอนเรียน  เม่ือเรียนจบ 
             2.5 ใหนักศึกษาทําแบบสอบถามความคิดเห็น  เม่ือส้ินสุดการเรียนครบทุกเนือ้หา   
 

การวิเคราะหขอมูล   
  การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูล  ตามข้ันตอนตอไปนี ้
       1. นําคะแนนท่ีไดจากการทําแบบทดสอบระหวางเรียนและหลังเรียนมาหาคาทางสถิติ  โดยใชรอย
ละ  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียน ส่ือประสม  ตามเกณฑ  80/80 ตามสูตร  E1/E2 
       2.  นําคะแนนทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมาหาคาทางสถิติ  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเพ่ือหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร 
       3.  นําคะแนนจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอร  
มาวิเคราะหเพือ่หาคาทางสถิติ  โดยใชคาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
            3.1  กําหนดเกณฑในการใหคะแนนการตอบแบบสอบถาม  ดังนี้ 
       เห็นดวยอยางยิ่ง  กําหนดให 5 คะแนน 
       เห็นดวยมาก   กําหนดให 4 คะแนน 
       เห็นดวยปานกลาง  กําหนดให 3 คะแนน 
       เห็นดวยนอย   กําหนดให 2 คะแนน 
       เห็นดวยนอยมาก  กําหนดให 1 คะแนน 
                3.2  นําคะแนนท่ีไดไปหาคาเฉล่ียและกําหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉล่ียดังนี้   
                     คาเฉล่ีย   ระดับความคิดเห็น 
                   4.50 – 5.00   เห็นดวยอยางยิ่ง 
      3.50 – 4.49   เห็นดวยมาก 
                  2.50 – 3.49   เห็นดวยปานกลาง 
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                  1.50 – 2.49   เห็นดวยนอย 
                  1.00 – 1.49   เห็นดวยนอยท่ีสุด 
  

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

           1. สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ  
                    1.1  การหาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 
                           1.1.1  การหาดัชนีความสอดคลองระหวางเนื้อหากับผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (IOC) ของ
บทเรียนคอมพิวเตอรโดยผูเช่ียวชาญ   
                           1.1.2  การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  ตามเกณฑ 80/80 
                               1.1.3  การหาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร  
        1.2  การหาคุณภาพของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
                        1.2.1 การหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู (IOC)ของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยผูเช่ียวชาญ   
                        1.2.2  การหาคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (B = Brennan Index)  
โดยใชวิธีของเบรนแนน  (Brennan)   
                        1.2.3  การหาคาความยากงาย  (Difficulty : P) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
                        1.2.4  การหาคาความเช่ือม่ัน  (Reliability)  ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช
วิธีของ  Lovett   

       1.3  การหาคุณภาพของสอบถามความคิดเห็น 
                           1.3.1  การหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรู (IOC) ของ
แบบสอบถามความคิดเหน็โดยผูเช่ียวชาญ 
                          1.3.2  การหาคาอํานาจจําแนกรายขอของแบบสอบถามความคิดเหน็  โดยใชวิธี Item -total 
Correlation  ใชสูตรสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน 
                          1.3.3  การหาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามความคิดเห็น  โดยหาคา Alpha – Coefficient  
ตามวิธีของ  Cronbach   
                2.  สถิติพื้นฐาน 
                     2.1  คารอยละ (Percentage) 
                     2.2  คาคะแนนเฉล่ีย (Arithmetic  Mean)   
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                2.3  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง (Standard  Deviation)  
 

ผลการศึกษา 

              ผลการวิจัย  ผูวิจัยไดดําเนินการเสนอ  ดังนี้ 
                   ตอนท่ี  1  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการ
สืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ  ตามเกณฑ  80/80   
                  ตอนท่ี  2  ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  
เร่ืองสารสนเทศและการจัดเก็บ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ   
                   ตอนท่ี  3  ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทย
เพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองสารสนเทศและการจัดเก็บ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ   
                 
      ตอนท่ี  1  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการ
สืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ 
 

ตาราง 1   ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร วิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน  เร่ือง     
                การสืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ  (E1/ E2 ) 
 

 

คะแนนระหวางเรียน 

หนวยท่ี 1 หนวยท่ี 2 รวม 

ทด
สอ

บก
อน

เรีย
น 

ทด
สอ

บย
อย

 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม 

ทด
สอ

บย
อย

 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม 

ทด
สอ

บย
อย

 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม ทด

สอ
บห

ลัง
เรีย

น 
 
 
 

คนท่ี 
 

40 20 10 30 20 10 30 40 20 60 40 
1 11 18 10 28 19 9 28 37 19 56 25 
2 13 20 9 29 17 10 27 37 19 56 26 
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คะแนนระหวางเรียน 

หนวยท่ี 1 หนวยท่ี 2 รวม 

ทด
สอ

บก
อน

เรีย
น 

ทด
สอ

บย
อย

 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม 

ทด
สอ

บย
อย

 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม 

ทด
สอ

บย
อย

 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม ทด

สอ
บห

ลัง
เรีย

น 

 
 
 

คนท่ี 
 

40 20 10 30 20 10 30 40 20 60 40 
3 14 19 9 28 19 10 29 38 19 57 32 
4 16 19 9 28 18 10 28 37 19 56 30 
5 21 19 10 29 18 10 28 37 20 57 37 
6 24 20 10 30 19 8 27 39 18 57 38 
7 19 17 10 27 18 9 27 35 19 54 31 
8 26 18 8 26 19 8 27 37 16 53 38 
9 25 18 9 27 19 9 28 37 18 35 37 
10 10 17 8 25 18 10 28 35 18 53 25 
11 11 18 9 27 18 10 28 36 19 53 29 
12 22 18 9 27 18 10 28 36 19 53 35 
13 26 19 10 29 18 10 28 37 20 57 38 
14 23 18 10 28 18 9 27 36 19 35 36 
15 20 18 10 28 18 9 27 36 19 35 32 
16 19 19 9 28 18 9 27 37 18 55 35 
17 15 19 9 28 18 10 28 37 19 56 36 
18 14 17 10 27 18 10 28 35 20 55 32 
19 16 18 10 28 20 10 30 38 20 58 32 
20 26 19 10 29 18 10 28 37 20 57 38 
21 21 18 10 28 17 8 25 35 18 53 34 
22 24 19 10 29 19 8 27 38 18 56 35 
23 25 19 10 29 18 9 27 37 19 56 34 
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คะแนนระหวางเรียน  
 
 

หนวยท่ี 1 หนวยท่ี 2 รวม 

ทด
สอ

บก
อน

เรีย
น 

ทด
สอ

บย
อย

 

ทด
สอ

บย
อย

 

ทด
สอ

บย
อย

 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม 

พฤ
ติก

รร
ม 

รว
ม ทด

สอ
บห

ลัง
เรีย

น 

คนท่ี 

40 20 10 30 20 10 30 40 20 60 40 
24 20 19 9 28 20 9 29 39 18 57 36 
25 19 18 9 27 19 9 28 37 18 55 35 
26 10 19 8 27 18 10 28 37 18 55 32 
27 14 18 8 26 19 10 29 37 18 55 32 
28 14 19 10 29 18 10 28 37 20 57 34 
29 11 18 10 28 20 10 30 38 20 58 35 
30 21 19 10 29 18 9 27 37 19 56 35 
รวม 550 554 282 836 552 282 834 1106 564 1670 1004 

Χ  18.33 18.47 9.40 27.87 18.40 9.40 27.80 36.87 18.80 55.67 33.47 

S.D 5.31 0.78 0.72 1.11 0.77 0.72 1.00 1.04 0.92 6.46 3.67 

รอย
ละ 

45.83 
 

92.33 
 

94.00 
 

92.89 
 

92.00 
 

94.00 
 

92.67 
 

92.17 
 

94.00 
 

92.78 
 

83.67 

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรเทากับ 92.78/83.67   E.I เทากับ 0.6984 
 

จากตาราง  1  พบวา  นักศึกษาจํานวน  30  คน ไดคะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบกอนเรียน
บทเรียนคอมพิวเตอร วิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน    เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 
1  เทากับ 18.33 จากคะแนนเต็ม 40  คะแนน  คิดเปนรอยละ  45.83   คะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบทาย
หนวยจํานวน 2 หนวยการเรียน  เทากับ  55.67  จากคะแนนเต็ม  60  คะแนน  คิดเปนรอยละ  92.78 และได
คะแนนเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเทากับ 33.47  จากคะแนนเต็ม  40  คะแนน  คิด
เปนรอยละ 83.67  ดังนั้น  บทเรียนคอมพิวเตอร วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน    เร่ืองการสืบคน
สารสนเทศ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  มีประสิทธิภาพเทากับ 92.78 / 83.67   
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 ตอนท่ี 2   ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  
เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีสะเกษ 
 ผูวิจัยไดนําคะแนนจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท้ังกอนเรียนและหลังเรียน
บทเรียนคอมพิวเตอร วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาปท่ี 1  
มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  ทําการวจิัยตามวิธีของ  (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ  2548 :  172 )  อางอิงมาจาก           
( Goodman Fretcher And Schneider.  1985 : 30-34)  เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร     
วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ศรีสะเกษ   
 

ดัชนีประสิทธิผล     =  ผลรวมของคะแนนหลังเรียนทุกคน - ผลรวมของคะแนนกอนเรียนทุกคน 

                                       (จํานวนนักเรียน)(คะแนนเต็ม) - ผลรวมของคะแนนกอนเรียนทุกคน 
 

                                 =  
5501200
5501004

−
−  

 

                                 =   
650
454  

                     

        =    0.6984 
 
ตาราง 2  คาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอรท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน 
 

คะแนน รอยละ จํานวน
นักศึกษา 

คะแนนเต็ม 
(40) กอนเรียน หลังเรียน กอนเรียน หลังเรียน 

(40) (40) 

ดัชนี
ประสิทธิผล 

 
30 
 

 
1200 

 
550 

 
1004 

 
45.83 

 
83.67 

 
0.6984 
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 จากตาราง 2  คาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  
เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ   มีคาเทากับ  0.6984  แสดงวา  
นักศึกษามีความรูเพิ่มข้ึนหลังจากเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรรอยละ  69.84 
 

ตอนท่ี 3   ความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพ่ือการ
ส่ือสารและสืบคน  เร่ืองสารสนเทศและการจัดเก็บของนักศึกษาช้ันปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
ศรีสะเกษ    
 

ตาราง  3   สรุปผลการประเมินความคิดเหน็ของนักศึกษาท่ีมีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร      
                 วิชาภาษาไทย เพือ่การส่ือสาร และสืบคน  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันป 
                 ท่ี 1   มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ          
     

ขอท่ี ขอความ คาเฉล่ีย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 
ระดับความ
คิดเห็น 

1. ดานคาํแนะนํา 4.43 .57 เห็นดวยมาก 
1.1 

 
1.2 
1.3 

คําแนะนําในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมีความ
ชัดเจน  
บทเรียนคอมพิวเตอรสะดวกตอการใชงาน 
ผูเรียนสามารถทําความเขาใจกับบทเรียนไดงาย 

 
4.38 
4.44 
4.48 

 
.57 
.58 
.58 

 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยมาก 

2. ดานเนื้อหา 4.55 .58 เห็นดวยอยางยิ่ง 
2.1 
2.2 
2.3 
2.4 
2.5 
2.6 
2.7 

จุดมุงหมายมีความชัดเจน 
เนื้อหาเหมาะสมกับกลุมผูเรียน 
การนําเสนอเนื้อหามีความชัดเจน 
เนื้อหาสอดคลองกับจุดมุงหมาย 
คําศัพทท่ีใชเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา 
คําศัพทท่ีใชเหมาะสมกับระดับของผูเรียน 
มีบทสรุปเนื้อหา 

4.52 
4.46 
4.60 
4.58 
4.62 
4.58 
4.52 

.58 

.61 

.57 

.61 

.60 

.54 

.54 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

3. ดานการออกแบบการสอน 4.50 .58 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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3.1 
3.2 
3.3 

ลําดับการสอนและอัตราความเร็วในการเรียน 4.64 
4.60 
4.62 

.53 

.53 

.53 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
รูปแบบการนําเสนอ เห็นดวยอยางยิ่ง 
สามารถใชบทเรียนไดอยางอิสระ เห็นดวยอยางยิ่ง 

3.4 
3.5 

 
3.6 
3.7 
3.8 
3.9 

3.10 
3.11 

ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางเหมาะสม 
บทเรียนสามารถรองรับการตอบสนองของผูเรียน
ไดอยางกวางขวาง 
กราฟกมีความเหมาะสม 
สีมีความเหมาะสม 
เสียงมีความเหมาะสม 
มีขอมูลปอนกลับอยางเหมาะสม 
อัตราเร็วในการนําเสนอเนื้อหามีความสม่ําเสมอ
การนําเสนอเนื้อหามีความชัดเจนเขาใจงาย 
 

4.34 
 

4.26 
4.46 
4.48 
4.56 
4.48 
4.52 
4.52 

.56 
 

.63 

.68 

.74 

.61 

.50 

.54 

.58 
 

เห็นดวยมาก 
 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยมาก 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
 

4. 
4.1 

 
4.2 

 
4.3 
4.4 

 
4.5 

การเก็บบันทึกขอมูลและการจัดการ 
สามารถเก็บผลการตอบสนอง ของผูเรียนไดอยาง
ถูกตอง 
เก็บขอมูลความกาวหนาทางการเรียนในบทเรียน
ได 
มีสวนรวมในการประเมินการทดสอบผูเรียน 
สามารถสนองผลความกาวหนาทางการเรียนของ
ผูเรียนเปนรายบุคคลได 
สามารถสนองผลความกาวหนาทางการเรียนของ
ผูเรียนท้ังช้ันได 
 

4.64 
 

0.70 
 

4.74 
4.68 

 
4.60 

 
4.50 

.59 
 

.54 
 

.53 

.59 
 

.64 
 

.68 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

คาเฉล่ียรวม 4.53 .58 เห็นดวยอยางยิ่ง 
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 จากตาราง 3  พบวา  นักศึกษาท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร และสืบคน  
เร่ืองสาการสืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาชั้นปท่ี 1  มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความ
คิดเห็นตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรโดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  (  =  4.53,  S.D. = .58)  
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  

Χ

 1.  ดานคําแนะนําในการใชบทเรียนนกัศึกษามีความคิดเห็นตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรอยูใน
ระดับเหน็ดวยมากทุกขอ (  =  4.43,  S.D. = .57)  แสดงวาบทเรียนคอมพิวเตอรมีความชัดเจน  สะดวกตอการ
ใช  นักศึกษาสามารถทําความเขาใจกับบทเรียนไดงาย 

Χ

 2.  ดานการนําเสนอเนื้อหานกัศึกษามีความคิดเห็นตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรอยูในระดับ
เห็นดวยมาก จาํนวน 1 ขอ คือ เนื้อหาเหมาะสมกับกลุมผูเรียน (  =  4.46,  S.D. = .61) สวนขออ่ืนมีความคิด
เห็นอยูในระดบัเห็นดวยอยางยิ่ง   แสดงวาเนื้อหาบทเรียนมีความเหมาะสมกับกลุมผูเรียน  นกัศึกษาสามารถทํา
ความเขาใจไดงายไดท้ังความรูความเพลิดเพลิน  บทเรียนมีความนาสนใจ  สามารถอานและทําความเขาใจใน
เนื้อหาไดดวยตนเอง 

Χ

 3.  ดานการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร  นักศึกษามีความคิดเห็นตอการเรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอร  อยูในระดับเหน็ดวยมาก  จํานวน  5  ขอ ไดแก  ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยางเหมาะสม 
(  =  4.34,  S.D. = .56), บทเรียนสามารถรองรับการตอบสนองของผูเรียนไดอยางกวางขวาง  (  =  4.26,  
S.D. = .63), กราฟกมีความเหมาะสม  (  =  4.46,  S.D. = .68), สีมีความเหมาะสม (  =  4.48,  S.D. = .74)   
และมีขอมูลปอนกลับอยางเหมาะสม  (  =  4.48,  S.D. = .50)  สวนขออ่ืน  นักศึกษามีความคิดเหน็อยูในระดับ
เห็นดวยอยางยิ่ง 

Χ Χ

Χ Χ

Χ

 4.  ดานการบันทึกขอมูลและการจัดการ  นักศึกษามีความคิดเห็นตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่งทุกขอ (  =  4.64,  S.D. = .59)   แสดงวาบทเรียนสามารถเก็บขอมูลความกาวหนา
ทางการเรียนของผูเรียนไดสามารถสนองผลความกาวหนาทางการเรียนของผูเรียนเปนรายบุคคล  และท้ังช้ัน
เรียนได  

Χ

 

สรุปผล  

ผลการวิจัย  สรุปได  ดังนี ้ 

  1. การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรวิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการสืบคน
สารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  ท่ีทําการพัฒนาข้ึน  ปรากฏผลวามี
ประสิทธิภาพเทากับ  92.78/83.67  ซ่ึงสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว 
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  2. คาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร วิชาภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ือง
การสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  ท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน มีคาเทากับ  
0.6984  หรือรอยละ 69.84 

         3. ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพื่อการ
ส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  ของนักศึกษาชั้นปท่ี 1  ปรากฏวา  นักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอร  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ  มีความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอร  โดยภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยอยางยิ่ง 
  

อภิปรายผล  
 จากการวิจัยเร่ือง  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาชั้นปท่ี 1  
สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

  1.  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร  วิชาภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการ
สืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ท่ีพัฒนาขึ้น  ผลปรากฏวา  มีคาประสิทธิภาพเทากับ 92.78/83.67  ซ่ึง
หมายความวา  บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีผูวจิยัพัฒนาข้ึนทําใหนกัศึกษาเกดิกระบวนการเรียนรูรอยละ  92.78  และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังจากเรียนดวยบทเรียนคอมพวิเตอรเฉล่ียรอยละ  83.67  แสดงวา  
บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีผูศึกษาคนควาพฒันาข้ึนมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ  80/80  ถือวาเปนบทเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพ  สามารถนําไปใชเปนบทเรียนได ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  เดนศักดิ์  อิงอาจ  (2547 :142-
153)  :  ปรียานชุ  แคนติ  (2546 : 59 – 66) :พระมหาธราบุญ  คูจินดา  (2547 : 57-68)  ท่ีพบวา  บทเรียน
คอมพิวเตอรท่ีพัฒนาขึ้นเปนส่ือท่ีทันสมัย  สงเสริมการเรียนรูแบบเอกัตบุคคล  นักศึกษาสามารถเรียนรูไดดวย
ตนเอง  มีความสนุกสนาน  ตื่นเตน  เนื่องจากตองเรียนเองจากเคร่ืองคอมพิวเตอร  และทําใหนักศึกษาทราบ
ความกาวหนาของตนเองในทันที ทําใหนกัศึกษารูจกัคิด  ทําความเขาใจและสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง  
บทเรียนคอมพิวเตอรท่ีมีประสิทธิภาพจะตองเปนบทเรียนท่ีสามารถปรับกลวิธีการสอนใหเหมาะสมกับ
ประสบการณการเรียนรูของนักศึกษา  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ พระหวิน  จําปานิน (2547 :83-84) : มยุรี  
ศรีคะเณย  (2547 : 142-153) :วีระยุทธ  นิชัย (2546 : 106 – 107)  ท่ีพบวา  บทเรียนคอมพิวเตอรพัฒนาข้ึนเพื่อให
ใชงานไดอยางมีอิสระ  นักศึกษาสามารถเรียนรูและกําหนดกิจกรรมไดดวยตนเอง   นักศึกษามีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียน  เนื้อหาแบงออกเปนหนวย  แตละหนวยนกัศึกษาจะเรียนไปตามความ สามารถของแตละ
บุคคล  โดยไมตองเรงหรือรอผูอ่ืนและไดรับทราบขอมูลยอนกลับทุกข้ันตอนเปนการเสริมแรงใหสนุกกับ
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      2   ดัชนีประสิทธิผล  (The Effective Index :E.I.)  คาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร วิชา
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสารและสืบคน  เร่ืองการสืบคนสารสนเทศ ของนักศึกษาช้ัน   ปท่ี 1  ท่ีพัฒนาขึ้นมีคา
เทากับ  0.6984  หมายความวา  หลังการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรแลว  นักศึกษามีความรูเพิ่มข้ึนคิดเปนรอย
ละ  69.84  ท่ีเปนเชนนี้  เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรมีตวัอักษร  ภาพกราฟก  ภาพนิ่ง  ภาพเคล่ือนไหว  สีสัน
ดนตรี  และเสียงประกอบ  ตวัอักษรมีขนาดเหมาะสม  สวยงาม  และอานไดงายสบายตา  ทําใหนักศึกษาสนุกไป
กับการเรียน ไมรูสึกเหนื่อย (กิดานันท   
มลิทอง. 2543 :187) และยังตอบสนองอัตราเร็วในการเรียนรูของแตละบุคคล  นักศึกษาจะไดรับขอมูลยอนกลับ
อยางฉับพลัน  ไมวานกัศึกษาจะตอบถูกหรือผิดก็ตาม  ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากการยอนกลับจะชวยเสริมพฤติกรรมการ
ตอบสนองตอนักศึกษา (ไชยยศ  เรืองสุวรรณ.2533 : 53-65)  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของ  ศันสนยี  ละจินดา 
(2547 : 56-57) :โศรยา  ธัญญประกอบ (2546 :62-69) : อรพิน  ผดุงกิจ (2547 : 68 - 69)  ท่ีพบวา  บทเรียน
คอมพิวเตอรตองเราความสนใจ  มีการนําเสนอเนื้อหาและความรูใหม  ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู  กระตุนการ
ตอบสนองของผูเรียน  ใหขอมูลยอนกลับ  พรอมท้ังทดสอบความรูในบทเรียน  จากเหตุผลดังกลาวจึงทําให
นักศึกษาท่ีเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมีความรูเพิ่มข้ึน  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ  คารฟอริโอ 
(Caforio.1994 : 422)  ทําการวิจัยเร่ือง   “คอมพิวเตอรชวยสอนเปนเคร่ืองมือในการเสริมการเรียนรูในลักษณะ
ทบทวนสําหรับนักเรียนวิชาชีพเสริมสวย”  การศึกษาคร้ังนี้  ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนเปนแบบ
ทบทวน  การทดลองโดยใชกลุมตัวอยางของนักเรียนวิชาชีพเสริมสวย  ผลการศึกษา  พบวา  นกัเรียนท่ีไดรับ
การเรียนจาก      คอม พิวเตอรชวยสอนซ่ึงเปนกลุมทดลอง  มีคะแนนสูงกวากลุมท่ีไมไดเรียนจากคอมพิวเตอร
ชวยสอน  ถึงแมวาไมมีคาสถิติในการวิเคราะหขอมูล  แตจากการสังเกต  พบวา  นกัเรียนท่ีใชคอมพิวเตอรชวย
สอนในลักษณะท่ีเปนการทบทวน  มีความรูความเขาใจมากข้ึนกวาท่ีเรียนในบทเรียนเพียงอยางเดียว  และ
งานวิจยัของ   เมอรเรลล  (Merrell. 1985 : 3502-A) ไดทําการวิจยัผลของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีมีตอ
ความสามารถดานพุทธพิสัยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาในวิชาคณิตศาสตร  และการอาน  โดยใชกลุมตัวอยาง  
จํานวน 67 คน  แบงออกเปน 3  กลุม  โดยใชกลุมท่ี 1 ไดรับการสอนโดยตรงจากคอมพิวเตอรชวยสอน  กลุมท่ี  
2  มีประสบการณในการใชคอมพิวเตอรชวยสอน  ผลการศึกษาพบวา  นักเรียนท่ีไดรับการสอน โดยตรงจาก
คอมพิวเตอรชวยสอนมีความ สามารถดานพุทธพิสัยสูงกวานกัเรียนท่ีไมไดใชคอมพิวเตอรชวยสอนโดยตรงใน
เนื้อหาและนักเรียนท่ีไมไดใชคอมพิวเตอรชวยสอน  จึงกลาวไดวาบทเรียนคอมพวิเตอรท่ีพัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิผล  ทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาสูงข้ึนจริง  มีประสิทธิภาพอยูในระดับท่ีสามารถ
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