
วารสารธรรมศาสตร  81 

วารสารธรรมศาสตร ปท่ี 38 ฉบับท่ี 2 พ.ศ.2562 (81-100) 

การรับรูการวัดผลการศึกษาของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

สายสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

ชญานิศ อภิบาลมงคล * 

คณะสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

วันท่ีรับบทความ 12 พฤษภาคม พ.ศ.2562 

วันท่ีแกไขบทความ 28 มิถุนายน พ.ศ.2562  

วันท่ีตอบรับบทความ 28 มิถุนายน พ.ศ.2562 

บทคัดยอ 

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินการวัดผลการศึกษาผานการรับรูของนักศึกษาและอาจารยระดับ

ปริญญาตรี เพ่ือเปรียบเทียบการรับรูของนักศึกษาและอาจารยตอการวัดผลทางการศึกษาระดับปริญญาตรีและ
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สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research Method) และใชสถิ ติ  Independent T-test, Pearson Correlation, Mann Whitney U Test 
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ความรู ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และมีการรับรูแตกตางกันในดานการทดสอบแบบปากเปลา
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 3) ปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูของอาจารยคืออายุและเพศ ในขณะท่ีอายุ เกรดเฉล่ีย และเพศสงผลตอ
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Abstract 

The objectives of this research were to evaluate the educational measurement through the 

perception of undergraduate students and lecturers, to compare the perception of undergraduate 

students and lecturers towards the educational evaluation and measurement, and to study factors 

influencing the perception of undergraduate students and lecturers towards the educational evaluation 

and measurement in discipline of Social Sciences and Humanities, Thammasat University. This study 

used Quantitative Research Method.  Data were analyzed using statistical software with Independent     

T-test, Pearson Correlation, Mann Whitney U Test and Kruskal-Wallis. Online questionnaire (Google form) 

was used as a research instrument to collect data from 28 lecturers and 91 undergraduate students, 

totaling 119 respondents. The results indicated as follows:  

1)  Educational measurement should be improved in some aspects.  Lecturers should ask 

students’ opinions towards the selected measuring method because of large gap in the perception, 

especially the perceived satisfaction. 

2) Lecturers’ perception was higher than students’ perception in all aspects, including Ethics 

and Moral, and Knowledge according to Thai Qualifications Framework for Higher Education (TQF: HEd). 

There were different perception between lecturers and students in terms of oral test and performance 

test as well as satisfaction with educational measurement results.  

3)  Factors affecting lecturers’  perception were age and gender.  Age, GPA, and gender 

influenced students’ perception.  

The research finding were as follows: The perception of lecturers and students are different in 

some ways so goals, methods and results of educational measurement should be understanding or 

agreement between lecturers and students who have a direct role in education 
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บทนํา 

การศึกษาเปนสิ่งท่ีอยูคูกับทุกสังคม เปนการเรียนเพ่ือนําความรู ทักษะตาง ๆ ท่ีไดไปประกอบ

อาชีพ รวมถึงสามารถนําไปพัฒนาประเทศได ประเทศไทยกําหนดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไวไมนอยกวา 12 

ป ตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงมัธยมศึกษาปท่ี 3 หรือเทียบเทา และมีมาตรฐานการศึกษาเรียนโดยไมเสีย

คาใชจาย 15 ป ตั้งแตระดับกอนประถมศึกษา (อนุบาล) (ถามี) ระดับประถมศึกษา จนถึงระดับ

มัธยมศึกษาปท่ี 6 หรือระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.3) หรือเทียบเทา (ไทยรัฐออนไลน, 2559, 

ออนไลน)  

ฉะน้ันการศึกษาในระดับท่ีสูงกวามัธยมศึกษาปท่ี 6 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ    (ปวช.3) 

หรือเทียบเทาเปนการศึกษาระดับท่ีผูเรียนสมัครใจเรียนดวยตนเองวาจะเรียนตอหรือไมก็ได แตในความ

เปนจริงทางสังคม บริษัทหรือองคกรตาง ๆ จํานวนมาก มักมีการกําหนดเกณฑวุฒิการศึกษาในระดับท่ี

มากกวาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เชน ระดับอุดมศึกษา ระดับปริญญาตรีหรอืเทียบเทา เปนตน ทําใหผูเรียน

บางสวนจําเปนตองเขาสูระบบการศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึนตอไปเพ่ือเขาสูตลาดแรงงาน 

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ รวบรวมสถิติการศึกษาของประเทศ

ไทยไว พบจํานวนผูศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาดังน้ี  

ตาราง 1 จํานวนผูศึกษาตอระดับอนุปริญญาและปริญญาตรีปการศึกษา 2557 - 2560 

ปการศึกษา จํานวนผูศึกษาตอ

ระดับอนุปริญญา 

(คน) 

รอยละ จํานวนผูศึกษาตอ

ระดับปริญญาตรี 

(คน) 

รอยละ รวม 

2557 148,152 26.00 422,368 74.00 570,520 

2558 169,534 29.18 411,345 70.82 580,879 

2559 165,491 27.31 440,414 72.69 605,905 

2560 216,454 34.37 413,491 65.63 629,945 

จะเห็นไดวานักศึกษาระดับอุดมศึกษาปริญญาตรีมีสัดสวนเกินครึ่งหน่ึงท่ีจะเขามาสู

ตลาดแรงงานของประเทศ ถือไดวาเปนแรงงานสวนใหญในการขับเคลื่อนประเทศใหเกิดการพัฒนา ท้ังน้ี

การท่ีจะทราบไดวาผูท่ีกําลังจะกาวเขามาสูตลาดแรงงานมีคุณสมบัติอยางไร สามารถตรวจสอบไดจาก

ใบปริญญาบัตรหรือใบรายงานผลการศึกษา (Transcript) ดวยขอมูลตาง ๆ เชน เกรดเฉลี่ยสะสม 

(GPAX) เปนตน ซึ่งผลจะไดมาจากการวัดผลทางการศึกษาท่ีออกโดยสถาบันการศึกษาอยาง

มหาวิทยาลัย ทําใหทราบไดวาผูเรียนมีผลประเมินไปในทิศทางใดหรือมีความถนัด ความสามารถใน
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ทิศทางใด โดยการจะไดผลประเมินมาอยางถูกตองแมนยํา จะตองทําการตรวจสอบการประเมินการ

วัดผลทางการศึกษา 

ท้ังน้ีการวัดผลทางการศึกษาในกลุมคณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตรยังคงมีขอโตเถียงวา

ควรใชวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบใด เน่ืองจากความรูท่ีไดมักมีลักษณะเปนนามธรรม เชน การใช

เหตุผล ความสวยงาม เปนตน ซึ่งมักข้ึนอยูกับดุลยพินิจ เกณฑการใชคะแนนของผูสอนเปนหลัก ซึ่งไม

สามารถแบงแยกไดอยางเท่ียงตรงชัดเจนเปนรูปธรรมเชนคณะสายวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีหรือ

วิทยาศาสตรสุขภาพ เชน การคํานวณท่ีไดผลออกมาเปนตัวเลขท่ีแนนอน เปนตน ซึ่งการวัดผลทาง

การศึกษามีหลายรูปแบบและมีขอดีและขอจํากัดแตกตางกัน ในการทดสอบแบบอัตนัยท่ีมีขอถกเถียง

จากขอจํากัดท่ีผูใหคะแนนหรืออาจารยผูสอนอาจใชความรูสึกสวนตัวมาใหคะแนนดวยได เชน                  

ความสวยงามของลายมือ (ชัยณรงค อกอุน, 2559, ออนไลน) หากจะกลาววามีขอจํากัดเน่ืองจาก

อาจารยเพียงฝายเดียวก็มิได ดวยนักศึกษาหรือผูเรียนอาจมีความรูในเรื่องน้ัน ๆ แตอาจไมมีทักษะ

ทางดานการเขียนจากเคยชินกับการสอบรูปแบบปรนัยหรือเลือกตอบในชวงเรียนมัธยมศึกษา หรืออาจ

มาจากสาเหตุอ่ืนได (กรุงเทพธุรกิจ, 2558, ออนไลน)  เมื่อมีการวัดผลทางการศึกษาสิ่งท่ีจะตามมาดวย

คือเกรดเฉลี่ยหรือผลการสอบซึ่งเปนใบเบิกทางสําหรับนักศึกษาจบใหมท่ีจะการเขาสูตลาดแรงงานอยาง

เต็มตัว 

 จากท่ีกลาวไปขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาเรื่องการรับรูการวัดผลทางการศึกษาของอาจารย

และนักศึกษาระดับปริญญาตรี สายสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ซึ่งท้ัง

อาจารยและนักศึกษาเปนผูมีสวนเก่ียวของโดยตรงกับการศึกษาคือเปนผูเรียนและผูสอน รวมถึงเปนผู

ถูกประเมินและผูใหการประเมินผานกฎเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท่ีสรางข้ึนมาและรับรูรวมกัน ซึ่งงานวิจัย

น้ีสามารถนํามาเปนแนวทางปรับปรุงแกไขในการออกแบบการวัดผลทางการศึกษาไดในปจจุบันและ

อนาคต 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ทฤษฎีการรับรู 

การรับรู หมายถึง กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในตัวบุคคล โดยเริ่มจากการรับรูผานระบบสัมผัส

ท้ัง 5 คือ การรับรู การไดยิน การเห็น การไดกลิ่นและการสัมผัส ซึ่งมีการตีความ ประมวลผล                  

ใหความหมาย ตอบสนองตอสิ่งเราน้ัน ๆ ท่ีเขามาท้ังภายในและภายนอก โดยใชประสบการณเดิมและ

ความรูเดิมมารวมดวย ออกมาเปนความคิด ความรู ความเขาใจหรือการกระทําได ซึ่งการรับรูของแตละ

บุคคลสามารถรับรูแตกตางกันไดแมจะเปนสิ่งเดียวกันหรือสถานการณเดียวกัน ตองอาศัยปจจัยหลาย

อยางและจะรับรูไดดีมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอการรับรู เชน ประสบการณ วัฒนธรรม 
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การศึกษา ดังน้ันการท่ีบุคคลจะเลือกรับรูสิ่งเราอยางใดอยางหน่ึงในขณะหน่ึงข้ึนอยูกับปจจัยท่ีมีอิทธิพล

ตอการรับรู ซึ่งปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการรับรูมี 2 ประเภท คือ 

 1. ปจจัยดานลักษณะของผูรับรู (ปจจัยภายใน) การท่ีบุคคลเลือกจะรับรูสิ่งใดกอนหรือหลัง 

จํานวนมากหรือนอย ซึ่งข้ึนอยูกับลักษณะของผูรับรูดวย ไดแก แรงจูงใจ, การคาดหวัง ความสนใจ 

อารมณ ความคิดและจินตนาการ ความรูสึกตาง ๆ ดังน้ันปจจัยท่ีเก่ียวกับผูรับรูสามารถแบงออกไดเปน 

2 ดาน คือ ดานกายภาพกับดานจิตวิทยา 

2. ปจจัยดานลักษณะของสิ่งเรา (ปจจัยภายนอก) การท่ีบุคคลจะเลือกรับรูสิ่งใดกอนหรือหลัง 

มากหรือนอยข้ึนอยูกับสิ่งเราน้ันดึงดูดความสนใจมากเพียงใด สิ่งเราภายนอกจะมีอิทธิผลตอการรับรู

เพียงใด ข้ึนอยูกับความเปลี่ยนแปลง การเคลื่อนไหว ขนาดและการเกิดซ้ํา ๆ ของสิ่งเรา ความเขมขน

หรือความหนักเบาของสิ่งเรา เชน สิ่งเราท่ีมีความเขมขนสูงกวาปกติยอมดึงดูดความสนใจมากกวาสิ่งเรา

ธรรมดา สี ความแปลกใหม เปนตน นอกจากน้ี วีระชัย วุฒิพงศชัยกิจ (อางถึงใน ดวงพร ประเสริฐทรง, 

2548 : 20) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิผลตอการรับรูทางสังคมวามีปจจัยสําคัญวาความตองการ 

ประสบการณ การเตรียมตัวไวกอน บุคลิกภาพ ทัศนคติ ตําแหนงทางสังคม วัฒนธรรม สภาพอารมณ 

 ในการวิจัยครั้งน้ีจึงเลือกลักษณะของผูรับรูไดแก ลักษณะสวนบุคคล ของอาจารย ไดแก อายุ 

เพศ ระยะเวลาราชการในการเปนอาจารย นักศึกษา ไดแก เพศ อายุ เกรดเฉลี่ย โดยสถานภาพท่ี

แตกตางกันระหวางความเปนอาจารยและนักศึกษาอาจทําใหมีการรับรูท่ีแตกตาง หรืออาจมีความ

แตกตางกันเองภายในกลุมตัวอยางเองได จากลักษณะบุคคลคือเพศ อายุ รวมไปถึงความรูประสบการณ

เดิมจากเกรดเฉลี่ยหรือระยะเวลาราชการในการเปนอาจารย 

แนวคิดการวัดผลทางการศึกษา 

การวัดผลทางการศึกษาเก่ียวของกับ 3 สิ่งคือ การวัดผล การประเมินและการทดสอบ 

กลาวคือ มีกระบวนการกําหนดเกณฑวัดผลทางการศึกษา (Measurement) เพ่ือมาใชวัดผลผูเรียนผาน

การทดสอบ (Testing) รูปแบบตาง ๆ แลวนํามาประเมินผล (Evaluation) ใหคุณคาวาผูเรียนเปนไป

ตามจุดมุงหมายท่ีวางไวหรือไม ซึ่งจุดมุงหมายของการวัดผลทางการศึกษาหรือการตั้งวัตถุประสงคของ

การศึกษา มีไวเพ่ือเปนแนวทางในการตั้งเกณฑในการวัดผลวาจะเปนไปในทิศทางใดเพ่ือใหตรงกับ

จุดมุงหมายท่ีตั้งเอาไว แบงออกเปน 5 ลักษณะ 1) เพ่ือวินิจฉัยวาผูเรียนมีความถนัดในดานใดและพัฒนา

ใหดานดังกลาวใหดีข้ึน 2) เพ่ือเปรียบเทียบความกาวหนา เชน การทดสอบกอนและหลังเรียน 3)               

เพ่ือจัดตําแหนง เปนการเปรียบเทียบผูเรียน 
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รูปแบบของการวัดผลทางการศึกษา  

ลักษณะรูปแบบการวัดผลทางการศึกษา ประกอบดวย 3 ลักษณะดวยกัน บุญชม ศรีสะอาด

และคณะ (2543 : 2-3) คือการทดสอบแบบปากเปลา (Oral test) การทดสอบแบบเขียนตอบ (Paper-

pencil test) แบงเปน การทดสอบแบบอัตนัยและการทดสอบแบบปรนัย และการทดสอบแบบปฏิบัติ 

(Performance test) ซึ่งรูปแบบการวัดผลทางการศึกษามีลักษณะ ขอดี ขอจํากัด ความเหมาะสม

แตกตางกันไป ข้ึนอยูกับวาผูสอนในแตละหลักสูตรจะเลือกการทดสอบแบบใดมาใชเพ่ือวัดผลทาง

การศึกษาแกผูเรียนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและตรงกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไวมากท่ีสุดและจัดการไดตาม

ขอจํากัดท่ีมีอยู 

กรอบมาตรฐานคุณ วุฒิระดับอุดมศึกษาของไทย (Thai Qualifications Framework for Higher 

Education) 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ หมายถึง กรอบท่ีแสดงระบบคุณวุฒิ

การศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ ประกอบดวย ระดับคุณวุฒิ การแบงสายวิชา ความเช่ือมโยง

ตอเน่ืองจากคุณวุฒิระดับหน่ึงไปสูระดับท่ีสูงข้ึน ซึ่งเปนระบบและกลไกท่ีทําใหบุคคลมั่นใจใน

ประสิทธิผลการดําเนินไดวาสามารถผลิตบัณฑิตใหบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผลการเรียนรู ประกอบ

ไปดวย 5 ดาน คือ  ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) ดานความรู  (Knowledge)                   

ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

(Interpersonal Skills and Responsibility) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology 

Skills) นํามาสูตัวแปรการรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผลทางการศึกษาท้ัง 5 ดานดังกลาว

ขางตน 
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กรอบแนวคิด 

 

ตัวแปรตน (X) จากทฤษฎีจากรับรู      

 

 

 

ขอมูลพ้ืนฐาน (จากทฤษฎีจากรับรู)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรตาม (Y) การรับรูดานตาง ๆ 

1. การรับรูความสําคญัดานเปาหมายของ

การวัดผลการศึกษา (จากกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิอุดมศึกษา) 

- คุณธรรม จริยธรรม 

- ความรู 

- ทักษะทางปญญา 

- ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

- ทักษะดานการคิดวิเคราะหเชิงตวัเลข 

 

2. การรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษา 

(จากแนวคิดการวัดผลทางการศึกษาและ

รูปแบบการวัดผลทางการศึกษา)  

- การทดสอบแบบปากเปลา  

-การทดสอบแบบเขียนตอบ  

- แบบอัตนัย 

- แบบปรนัย 

-การทดสอบแบบปฏิบัติ  

3. การรับรูดานความพึงพอใจตอผลลัพธ

ของการวัดผลทางการศึกษา (จากทฤษฎี

การรับรู) 

นักศึกษา 

- อาย ุ

- เพศ 

- เกรดเฉลี่ยสะสม 

 

อาจารย 

- อาย ุ

- เพศ 

- อ ายุ ร า ช ก า ร ใน ก า ร เป น

อาจารย 
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วิธีการวิจัย 

ผูวิจัยเลือกใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research Method) โดยอาศัยการ

สํารวจ (Survey) ขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีกําหนดไวคืออาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาย

สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaires) เปน

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือช้ีวัดตัวแปรตาง ๆ ตามกรอบแนวคิดเพ่ือท่ีจะไดคําตอบของ

คําถามวิจัยตามกรอบแนวคิด สุมกลุมตัวอยางจาก โปรแกรม Microsoft Excel ไดมาซึ่งกลุมตัวอยาง 3 

คณะ ไดแก คณะเศรษฐศาสตร คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชนและคณะวิทยาการเรียนรูและ

ศึกษาศาสตร ผูวิจัยใชสุมตัวอยางดวยวิธีการไมอาศัยความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) 

ดวยขอจํากัดของเวลาและการขอความชวยเหลือจากกรรมการนักศึกษาคณะตาง ๆ หรือหนวยงานท่ี

เก่ียวของ อาศัยการประยุกตวิธีการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จของ Taro Yamane ท่ี

ระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 และกําหนดขนาดความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึนไดในการสุมตัวอยาง

ไมเกิน ± 5% โดยเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaires) จํานวน 2 ชุด แบงเปนแบบสอบถาม

ของอาจารยและแบบสอบถามของนักศึกษา ท่ีสรางข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม และนํา

แบบสอบถามไปทดสอบความเท่ียงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) กอน

รวบรวมเก็บขอมูลจริงผานทางออนไลน  (Google form) และใช เทคนิคการวิเคราะห  สถิติ 

Independent T-test อธิบายเปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรีแยกออก

จากกัน และใชสถิติ Pearson Correlation, Mann Whitney U Test และ Kruskal-Wallis ในการหา

ปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูของอาจารยและนักศึกษา 

ผลการศึกษา 

ขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง 

 ขอมูลกลุมตัวอยางอาจารยจํานวน 28 คน พบวา อาจารยสวนใหญเปนเพศชายถึงรอยละ 

67.9 และชวงอายุอยูใน Generation Y หรือชวงอายุ 19 – 38 ปตามดวย Generation X (อายุ 39 – 

54 ป) และ Baby boomer (อายุ 55 – 73 ป) ตามลําดับ อายุราชการในการเปนการเปนอาจารยมี

สัดสวนท่ีใกลเคียงกัน  

 สวนกลุมตัวอยางท่ีเปนนักศึกษาจํานวน 91 คน พบวา นักศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ

เฉลี่ยท่ี 20 - 21 ป เกรดเฉลี่ยสวนใหญอยูในชวง 2.50 – 3.49 รองลงมาคือตั้งแต 3.50 ข้ึนไป ตามดวย

ต่ํากวา 2.50 ตามลําดับ  
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เปรียบเทียบการรับรูระหวางอาจารยและนักศึกษาตอการรับรูการวัดผลทางการศึกษาดานตาง ๆ 

อาจารยมีการรับรูใหความสําคัญตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาดานทักษะ                 

ทางปญญามากท่ีสุด รองลงมาไดแก ดานความรู ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข 

การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ               

ความรับผิดชอบเปนลําดับสดุทาย เมื่อเปรียบเทียบกับนักศึกษาพบผลการศึกษาวานักศึกษามีการรับรูให

ความสําคัญกับดานทักษะทางปญญามากท่ีสุดเหมือนกับอาจารย รองลงมาคือดานคุณธรรม จริยธรรม 

ดานการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานความรู และทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ตามลําดับ 

ในประเด็นการรับรูตอวิธีวัดผลทางการศึกษารูปแบบตาง ๆ อาจารยมีการรับรูตอรูปแบบ           

การวัดผลทางการศึกษาแบบปากเปลามากท่ีสุด รองลงมา คือ รูปแบบปรนัย รูปแบบอัตนัยและรูปแบบ

ปฏิบัติ ตามลําดับ สวนนักศึกษามีการรับรูตอรูปแบบการวัดผลทางการศึกษาแบบปากเปลามากท่ีสุด

เชนกัน รองลงมา คือ รูปแบบอัตนัย รูปแบบปรนัยและรูปแบบปฏิบัติ ทางดานการรับรูตอความพึง

พอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษาอาจารยมีการรับรูท่ีมากกวานักศึกษา ถือไดวามีการรับรู         

ท่ีแตกตางกัน 

จากผลการทดสอบเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของการรับรูของอาจารยและนักศึกษาพบ

ความสอดคลองกันใน 2 ประเด็น กลาวคือ 1) อาจารยและนักศึกษามีการรับรูใหความสําคัญตอกรอบ

มาตรฐานระดับอุดมศึกษาดานทักษะทางปญญามากท่ีสุดเชนกัน  2) รูปแบบการศึกษารูปแบบตาง ๆ             

มีการรับรูดานการทดสอบรูปแบบปากเปลามากท่ีสุด 

 สวนความแตกตางพบ 5 ประเด็น กลาวคือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม ในกรอบมาตรฐาน

การศึกษาระดับอุดมศึกษา อาจารยและนักศึกษามีการรับรู ท่ีใหความสําคัญท่ีตางกันอยางมาก                 

ซึ่งอาจารยมีการรับรูใหความสําคัญในดานน้ีมากกวานักศึกษา 2) ดานความรู ในกรอบมาตรฐาน

การศึกษาระดับอุดมศึกษา อาจารยและนักศึกษามีการรับรูท่ีแตกตางกัน ซึ่งอาจารยมีการรับรูให

ความสําคัญมากกวา 3) อาจารยและนักศึกษามีการรับรูตอวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบการ

ทดสอบแบบปากเปลาท่ีแตกตางกัน โดยอาจารยมีการรับรูท่ีมากกวา 4) อาจารยและนักศึกษามีการรับรู

ตอวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบการทดสอบแบบปฏิบัติท่ีแตกตางกัน 5) อาจารยและนักศึกษามี

การรับรูตอความพึงพอใจตอผลลัพธของวัดผลทางการศึกษารูปแบบการทดสอบแบบปากเปลาท่ี

แตกตางกัน (ตาราง2) 
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ตาราง 2 การเปรียบเทียบคาเฉลีย่ระหวางอาจารยและนักศึกษาตอการรับรูการวัดผลทางการศึกษาดาน

ตาง ๆ 

 การรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผล

ทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา 

การรับรูวิธีการวัดผลการศึกษารูปแบบ

การศึกษารูปแบบตาง ๆ 

การรับรูความ

พึงพอใจ 

EM KL CS ISR NCI ปากเปลา อัตนัย ปรนัย ปฏิบัติ 

อาจารย 15.32*** 14.64*** 18.53 11.07 13.96 12.54** 9.71 10.60 7.18*** 15.25** 

นักศึกษา 14.41 13.29 18.16 11.19 13.43 11.38 9.26 9.79 6.45 13.87 

หมายเหตุ 1) * Significance at 0.1, ** Significance at 0.05, *** Significance at 0.01 

 2)  EM =  ด า น คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  (Ethics and Moral) , KL =  ด า น ค ว า ม รู  (Knowledge) ,  

CS = ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills), ISR = ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ รั บ ผิ ด ช อ บ 

(Interpersonal Skills and Responsibility), NCI = ดานทักษะการวิเคราะห เชิงตัวเลข  การส่ือสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 

ปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูของอาจารยตอการวัดผลทางการศึกษา 

 ระหวางอายุอาจารยกับการรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผลทางการศึกษาตอ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา ไมมีดานใดท่ีมีความแตกตางกัน กลาวคือ อายุอาจารยไมสงผลตอการ

รับรูความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาใน

ทุกดานและไมสงผลตอการรับรูดานความพึงพอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษา รวมถึงอายุ

อาจารยไมสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษา รูปแบบการทดสอบแบบปากเปลา                  

การทดสอบแบบปรนัย และการทดสอบแบบปฏิบัติเชนกัน ยกเวนวิธีการวัดผลแบบอัตนัย ท่ีมี                

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ กลาวคือ อายุของอาจารยสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผล

การศึกษารูปแบบอัตนัย (ตาราง 3)  

 ท้ังน้ีอายุราชการในการเปนอาจารยไมสงผลตอการรับรูในทุกดาน (ตาราง 4) ทางดานตัวแปร

เพศของอาจารย มีความแตกตางกันเพียงดานเดียว คือ การรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผล

ทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา ในดานคุณธรรม จริยธรรม ท่ีอาจารยเพศหญิงมี             

การรับรูใหความสําคัญในดานน้ีมากกวาอาจารยเพศชาย (ตาราง 5) 
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ตาราง 3 การทดสอบคาสหสัมพันธระหวางอายุอาจารยและการรับรูการวัดผลการศึกษารูปแบบ

การศึกษาดานตาง ๆ 

อายุ การรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการ

วัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศึกษา 

การรับรูดานวิธีการวัดผลการศึกษารูปแบบ

ตาง ๆ 

การรับรูความ

พึงพอใจ 

EM KL CS ISR NCI ปากเปลา อัตนัย ปรนัย ปฏิบัติ  

อาจารย -0.202 -0.015 0.069 0.061 -0.17 0.016 0.396** -0.031 -0.208 -0.005 

ตาราง 4 การทดสอบคาสหสัมพันธระหวางอายุราชการในการเปนอาจารยและการรับรูการวัดผล

การศึกษารูปแบบการศึกษาดานตาง ๆ 

อายุราช 

การในการ

เปนอาจารย 

การรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการ

วัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศึกษา 

การรับรูดานวิธีการวัดผลการศึกษา

รูปแบบตาง ๆ 

การรับรูความ

พึงพอใจ 

EM KL CS ISR NCI ปากเปลา อัตนัย ปรนัย ปฏิบัติ  

อาจารย -0.272 -0.015 0.043 0.017 0.100 -0.157 0.302 0.060 -0.247 -0.020 

ตาราง 5 การทดสอบคาเฉลี่ยระหวาเพศของอาจารยและการรับรูการวัดผลการศึกษารูปแบบการศึกษา

ดานตาง ๆ 

เพศ

อาจารย 

การรับรูความสําคญัดานเปาหมายของการ

วัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิการศึกษา 

การรับรูดานวิธีการวัดผลการศึกษา

รูปแบบตาง ๆ 

การรับรูความ

พึงพอใจ 

EM KL CS ISR NCI ปากเปลา อัตนัย ปรนัย ปฏิบัติ 

ชาย 12.61 14.50 13.50 13.08 14.53 13.21 13.84 14.24 13.42 13.92 

หญิง 18.50** 14.50 16.61 17.50 14.44 17.22 15.89 15.06 16.78 15.72 

หมายเหตุ  

1) * Significance at 0.1, ** Significance at 0.05, *** Significance at 0.01 

2) EM =  ด า น คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  (Ethics and Moral) , KL =  ด า น ค ว า ม รู  (Knowledge) ,  

CS = ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills), ISR = ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ รั บ ผิ ด ช อ บ 

(Interpersonal Skills and Responsibility), NCI = ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ ส่ื อ ส า ร แ ล ะ ก า ร ใ ช

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 
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ปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูของนักศึกษาตอการวัดผลทางการศึกษา 

 อายุของนักศึกษาและการรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผลทางการศึกษาตอกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา ไมมีดานใดท่ีมีความแตกตางกัน กลาวคือ อายุของนักศึกษาไมสงผลตอการ

รับรูความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาในทุก

ดาน ในดานการรับรูดานวิธีการวัดผลการศึกษารูปแบบตาง ๆ รูปแบบการทดสอบปากเปลา                  

การทดสอบปรนัย การทดสอบปฏิบัติเชนเดียวกัน แตอายุของนักศึกษาสงผลตอการรับรูของนักศึกษา

ดานวิธีการวัดผลการศึกษารูปแบบอัตนัยอยางมาก ขณะท่ีอายุของนักศึกษาไมสงผลตอการรับรูดาน

ความพึงพอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษา (ตาราง 6) เมื่อพิจารณาถึงเกรดเฉลี่ยของนักศึกษา

ตอการรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษาผลเชนเดียวกับตัวแปรอายุของนักศึกษา โดยเกรดเฉลี่ยของ

นักศึกษาสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษาในดานการทดสอบแบบอัตนัย สวนดานอ่ืน ๆ 

ไมมีความสัมพันธกัน รวมถึงการรับรูการรับรูดานความพึงพอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษา

เชนกัน (ตาราง 7) 

 เพศของนักศึกษามีท้ังหมด 3 เพศคือเพศชาย หญิงและเพศทางเลือก พบวาตัวแปรเพศไม

สงผลตอการรับรูดานความสําคัญดานเปาหมายของการวัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศึกษาในทุกดาน ขณะท่ีเพศของนักศึกษาสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบ

อัตนัยและรูปแบบปรนัย ซึ่งเพศทางเลือกมีการรับรูท่ีมากท่ีสุด รองลงมาคือเพศหญิงและเพศชาย 

ตามลําดับ นอกจากน้ีเพศยังสงผลตอการรับรูดานความพึงพอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษา 

(ตาราง 8) 

ตาราง 6 การทดสอบคาสหสัมพันธระหวางอายุนักศึกษาและการรับรูดานเปาหมายของการวัดผลทาง

การศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

อายุ

นักศึกษา 

การรับรูความสําคญัดานเปาหมายของการ

วัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิการศึกษา 

การรับรูดานวิธีการวัดผลการศึกษา

รูปแบบตาง ๆ 

การรับรูความ

พึงพอใจ 

EM KL CS ISR NCI ปาก

เปลา 

อัตนัย ปรนัย ปฏิบัติ  

นักศึกษา 0.096 0.001 0.116 -0.028 -0.84 0.001 0.341*** -0.058 0.008 -0.099 
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ตาราง 7 การทดสอบคาสหสัมพันธระหวางเกรดเฉลีย่นักศึกษาและการรับรูดานเปาหมายของการวัดผล

ทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

เกรด

เฉล่ีย 

การรับรูความสําคญัดานเปาหมาย

ของการวัดผลทางการศึกษาตอ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศกึษา 

การรับรูดานวิธีการวัดผลการศึกษารูปแบบตาง ๆ การรับรูความ

พึงพอใจ 

EM KL CS ISR NCI ปากเปลา อัตนัย ปรนัย ปฏิบัติ 

นักศึกษา 0.018 -0.049 0.108 0.071 0.065 -0.003 0.2308** -0.041 0.027 0.081 

หมายเหตุ  

1) * Significance at 0.1, ** Significance at 0.05, *** Significance at 0.01 

2) EM =  ด า น คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  (Ethics and Moral) , KL =  ด า น ค ว า ม รู  Knowledge) ,  

CS = ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills), ISR = ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

(Interpersonal Skills and Responsibility), NCI = ดานทักษะการวิเคราะห เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 

ตาราง 8 การทดสอบคาเฉลี่ยระหวาเพศของนักศึกษาและการรับรูการวัดผลการศึกษารูปแบบ

การศึกษาดานตาง ๆ 

เพศ

นักศึกษา 

การรับรูความสําคญัดานเปาหมายของการ

วัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิการศึกษา 

การรับรูวิธีการวัดผลการศึกษารูปแบบ

การศึกษารูปแบบตาง ๆ 

การรับรูความ

พึงพอใจ 

EM KL CS ISR NCI ปาก

เปลา 

อัตนัย ปรนัย ปฏิบัติ  

ชาย 52.63 40.00 46.13 43.47 46.31 41.75 31.91 38.88 57.00 27.31 

หญิง 43.59 45.96 46.26 47.26 45.78 47.06 48.39 45.75 43.18 50.18 

เพศทาง 

เลือก 

62.25 70.63 40.88 33.75 48.63 44.13 59.88** 78.88** 52.00 46.50** 

หมายเหตุ  

1) * Significance at 0.1, ** Significance at 0.05, *** Significance at 0.01 

2) EM =  ด า น คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  (Ethics and Moral) , KL =  ด า น ค ว า ม รู  (Knowledge) ,  

CS = ดานทักษะทางปญญา (Cognitive Skills), ISR = ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

(Interpersonal Skills and Responsibility), NCI = ดานทักษะการวิเคราะห เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 
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สรุปผลการศึกษา 

วัตถุประสงคท่ี 1 ประเมินการวัดผลการศึกษาผานการรับรูของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

การรับรูใน 3 ดานหลักมีความแตกตางกันในแตละดานยอยท่ีผูวิจัยไดแบงไวตามแนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซึ่งการรับรูความสําคัญดานกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาท่ีม ี               

ความแตกตางกันระหวางอาจารยและนักศึกษา คือ ดานคุณธรรมจรยิธรรมและดานความรู สวนการรับรู      

ดานวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบตาง ๆ พบวา การวัดผลการศึกษาแบบปากเปลาและการวัดผล

การศึกษาแบบปฏิบัติมีความแตกตางกันเชนกัน และการรับรูดานความพึงพอใจตอผลลพัธของการวัดผล

ทางการศึกษาอาจารยและนักศึกษามีการรับรูท่ีแตกตางกันอยางมาก การวัดผลทางการศึกษายังมีสิ่งท่ี

ควรปรับปรุงในวิธีการวัดผลทางการศึกษา ท้ังวิธีการวัดผลท่ีอาจารยเลือกใชควรมีการถามความคิดเห็น

ของนักศึกษา เน่ืองจากยังมีการรับรูท่ีความแตกตางกันสูงอยู โดยเฉพาะการรับรูดานความพึงพอใจ  

วัตถุประสงคท่ี 2 เปรียบเทียบการรับรูของอาจารยและนักศึกษาตอการวัดผลทางการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 

การรับรูความสําคัญดานกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา อาจารยมีการรับรูให

ความสําคัญตอกรอบมาตรฐานระดับอุดมศึกษาดานทักษะทางปญญามากท่ีสุด รองลงมา คือ             

ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานความรู ดานการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ และทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ตามลําดับ สวนนักศึกษาม ี            

การรับรูใหความสําคัญตอกรอบมาตรฐานระดับอุดมศึกษาดานทักษะทางปญญามากท่ีสุด รองลงมาคือ 

ดานคุณธรรม จริยธรรม ดานการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ดานความรู และทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ตามลําดับ โดยการใหลําดับ

ความสําคัญของกลุมตัวอยางท่ีเหมือนกันคือใหความสําคัญตอดานทักษะทางปญญามากท่ีสุด และให

ความสําคัญทางดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบนอยท่ีสุดเชนเดียวกัน 

ถึงแมลําดับความสําคัญจะอยูใกลเคียงกัน แตดานคุณธรรมจริยธรรมและดานความรู มีความ

แตกตางกัน กลาวคือ อาจารยมีการรับรูใหความสําคัญตอดานคุณธรรม จริยธรรม และดานความรู

มากกวานักศึกษา สวนดานอ่ืน ๆ ไมมีการรับรูท่ีแตกตางกัน 

การรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบตาง ๆ วาอาจารยและนักศึกษารับรูวาวิธีการ

วัดผลการศึกษารูปแบบใดท่ีสามารถนํามาวัดผลทางการศึกษาได โดยอาจารยมีการรับรูวิธีการวัดผล

ทางการศึกษาแบบปากเปลามากท่ีสุด รองลงมาคือ การวัดผลแบบปรนัย แบบอัตนัยและแบบปฏิบัติ 

ตามลําดับ สวนนักศึกษามีการรับรูการผลทางการศึกษาแบบปากเปลามากท่ีสุด รองลงมาคือ คือ               

การวัดผลแบบปรนัย แบบอัตนัยและแบบปฏิบัติ ตามลําดับ เห็นไดวามีลําดับท่ีเหมือนกับของอาจารย 
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ท้ังน้ียังมีการรับรูตอรูปแบบการวัดผลทางการศึกษาท่ีแตกตางกัน คือ การวัดผลการศึกษาแบบปากเปลา

และการวัดผลการศึกษาแบบปฏบัิติท่ีมีการรับรูท่ีแตกตางกันอยางมาก 

การรับรูดานความพึงพอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษาอาจารยและนักศึกษามี           

การรับรูท่ีแตกตางกัน กลาวคือ อาจารยพึงพอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษามากกวา

นักศึกษา 

วัตถุประสงคท่ี 3 ปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูของอาจารยและนักศึกษาตอการวัดผลทางการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 

 ปจจัยดานอายุของอาจารยสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบอัตนัย แต

ไมสงผลตอการรับรูดานอ่ืน ๆ รวมท้ังอายุราชการในการเปนอาจารยไมสงผลตอการรับรูดานใด ๆ และ

ตัวแปรเพศสงผลตอการรับรูของอาจารยเพียงดานเดียว คือ การรับรูความสําคัญดานเปาหมายของการ

วัดผลทางการศึกษาตอกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ในดานคุณธรรม จริยธรรม ท่ีอาจารย

เพศหญิงมีการรับรูใหความสําคัญในดานน้ีมากกวาอาจารยเพศชาย 

 ในขณะท่ีปจจัยดานอายุของนักศึกษาสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผลทางการศึกษารูปแบบ

อัตนัยอยางมาก ตัวแปรท่ีสําคัญอีกตัวคือ เกรดเฉลี่ยของนักศึกษาสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผล

ทางการศึกษาในดานการทดสอบแบบอัตนัย ท้ังน้ีเพศของนักศึกษาสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผล

ทางการศึกษารูปแบบอัตนัยและรูปแบบปรนัย ซึ่งเพศทางเลือกมีการรับรูท่ีมากท่ีสุด รองลงมาคือเพศ

หญิงและเพศชาย ตามลําดับ นอกจากน้ีเพศยังสงผลตอการรับรูดานความพึงพอใจตอผลลัพธของการ

วัดผลทางการศึกษา เห็นไดวาท้ังปจจัยอายุของอาจารยและนักศึกษาสงผลตอการรับรูดานวิธีการวัดผล

การศึกษาแบบอัตนัยเชนเดียวกัน 

อภิปรายผลการศึกษา 

ประเด็นท่ี 1 อาจารยและนักศึกษากับการรับรูท่ีแตกตางกัน 

 อาจารยและนักศึกษามีการรับรูท่ีตางกันดวยอายุ เห็นไดอยางชัดเจนวาสัดสวนอายุชวง 

Generation Y (19-38 ป) ของนักศึกษาเกือบครึ่งมักมีการรับรูความสําคัญดานกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับศึกษานอย ในขณะท่ี Generation Y ของอาจารยมีแนวโนมสัดสวนการรับรูท่ีมากกวา อาจกลาว

ไดวา บทบาทความเปนอาจารยและนักศึกษาท่ีตางกัน ท่ีอาจารยมีหนาท่ีและสิทธิในการวัดผลทาง

การศึกษากับผูเรียนยังมีสวนท่ีมีการรับรูไมตรงกัน สอดคลองกับงานของบงกช แทงทอง (2551: 

ออนไลน) เรื่องการศึกษาเปรียบเทียบการรับรูระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาเรื่องความ

มั่นใจและการชอบพฤติกรรมการประจบประแจงของผูบังคับบัญชา: กรณีศึกษา ธนาคารพาณิชยแหง

หน่ึง ท่ีการรับรูของผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชามีความแตกตางกันจากบทบาทหนาท่ี และมีสิทธิ
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อํานาจเทียบเคียงกันได กลาวคือ ผูบังคับบัญชา เทียบเคียงกับอาจารย ท่ีมีหนาท่ีในการวัดผลทาง

การศึกษาแก นักศึกษา สามารถควบคุมจัดการรูปแบบการวัดผลได รวมไปถึงการใหคะแนน               

สวนนักศึกษาเทียบเคียงกับผูใตบังคับบัญชา ท่ีอาจตองทําตามรูปแบบกฎเกณฑของการวัดผลทาง

การศึกษาท่ีอาจารยกําหนดไวแลวจากบทบาทและอํานาจหนาท่ีท่ีแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามทฤษฎีการ

รับรูวาตําแหนงทางสังคม (Social Position) ท่ีตางกันมีผลทําใหคนเรารับรูสิ่งตาง ๆ ไมเหมือนกันได 

เชนเดียวกับ การเปนอาจารยและนักศึกษาท่ีอยูในตําแหนงทางสังคมท่ีตางกัน อาจารยเปนผูมีหนาท่ี

สอนหนังสือและมีอํานาจในการวัดผลทางการศึกษา สวนนักศึกษาเปนผูเรียนหนังสือและถูกวัดผล               

ทางการศึกษา 

 ท้ังน้ีในประเด็นการรับรูท่ีมีความแตกตางกัน ขอสังเกตท่ีนาสนใจ คือ อาจารยมีการรับรูท่ี

มากกวานักศึกษาในทุกดาน พิจารณารวมกับทฤษฎีการรับรู อาจเปนผลจากตําแหนงทางสังคมท่ี

อาจารยเปนผูกําหนดการวัดผลทางการศึกษากับนักศึกษาท่ีมีอํานาจมากกวา รวมถึงประสบการณเดิม

ตอการวัดผลทางการศึกษาท่ีมีมากกวา จึงทําใหเกิดการรับรูท่ีแตกตางกันและมีการรับรูท่ีมากกวา 

 อีกเหตุผลท่ีสําคัญจากขอเสนอแนะของแบบสอบถามวาในหน่ึงวิชาเรียนมีอาจารยผูสอนหลาย

คนและแบงไปตามหอง ทําใหไมมีมาตรฐานท่ีแนนอน จากขอสอบและการสอนท่ีไมเหมือนกัน เชน             

หากเรียนกับอาจารยคนแรกจะผานงาย แตอาจารยอีกคนจะมีความยากมากกวา ซึ่งทําใหการประเมิน

การวัดผลทางการศึกษาเปนไปอยางไมเปนตามมาตรฐาน สอดคลองกับ งานวิจัยของดวงจันทร วรคามิน

และคณะ (2559) ท่ีมีความเท่ียงตรงแมนยําจากการท่ีมีการประเมินซึ่งกันและกันระหวางผูสอนและ

ผูเรียน  

ประเด็นท่ี 2 ปจจัยท่ีสงผลตอการรับรู 

 จากผลการศึกษาอาจารยและนักศึกษามีการรับรูท่ีตางกันดวยตําแหนงทางสังคมท่ีตางกัน

ตามท่ีกลาวไปขางตน ในขณะเดียวกันอาจารยหรือนักศึกษามีการรับรูท่ีแตกตางกันเองเชนกัน ตาม             

ผลการศึกษาท่ีวาเพศท่ีตางกันสงผลตอการรับรูท่ีแตกตางกัน แตตัวแปรอายุราชการในการเปนอาจารย

ไมสงผลตอการรับรูดานใด ๆ ของอาจารย  ดังน้ันจึงไมสอดคลองกับงานศึกษาของสวัสดิ์ชัย ศรีพนมธนา

กรและธันวดี ดอนวิเศษ (2561) ทําการศึกษาเรื่องการศึกษาการดําเนินงานวัดและประเมินผล             

การเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ท่ีมีผลการศึกษาวา ผูสอนถึงแมจะอยูในสายกลุมวิชาเดียวกัน             

แตหากมีประสบการณการสอนท่ีแตกตางกัน ในงานวิจัยน้ีคือระยะเวลา สามารถสงผลใหมีการทํางาน

และการประเมินผลออกมาแตกตางกัน เน่ืองจาก ระยะเวลาในการเปนอาจารยไมสงผลตอการรับรูของ

อาจารย 

 



วารสารธรรมศาสตร  97 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษาจะเห็นไดวาการรับรูของอาจารยและนักศึกษามีความแตกตางกันในบางเรื่อง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการรับรูดานความพึงพอใจตอผลลัพธของการวัดผลทางการศึกษาท่ีมีความแตกตาง

กันอยางสูง ฉะน้ันการวัดผลทางการศึกษาท้ังเปาหมาย วิธีการใช และผลลัพธท่ีได ควรมีการทํา            

ความเขาใจหรือตกลงรวมกันระหวางอาจารยและนักศึกษาซึ่งเปนผูมีตําแหนงบทบาทโดยตรงตอวงการ

การศึกษา กลาวคือ อาจารยผูสามารถวัดผลทางการศึกษาผูเรียนไดอยางถูกตอง และนักศึกษาผูเปน

ผูเรียนและถูกวัดผลการศึกษาโดยตรง  

 อีกท้ังผูบริหารหรือผูมีสวนเก่ียวของเก่ียวกับการวัดผลทางการศึกษา สามารถนําไปเปน

แนวทางในศึกษาและปรับปรุงการวัดผลทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนได 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

 1) การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการรับรูควรมีตัวแปรท่ีหลากหลายมากข้ึน เพ่ือจะไดอธิบาย

ขอมูลไดครอบคลุมมากยิ่งข้ึน ท้ังจากตัวแปรท่ีมีความเหมือนกัน เชน อายุ และตัวแปรท่ีตางกัน เชน 

เกรดเฉลี่ยหรืออายุราชการในการเปนอาจารย เปนตน  

 2) การศึกษาน้ีใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยอาศัยวิธีวิจัยเชิงสํารวจในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ทําใหไดขอมูลมาไดระดับภาพรวมของแตละมิติแตขาดขอมูลเชิงลึก ฉะน้ันในการศึกษาครั้งตอไปควรนํา

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกจากกลุมตัวอยาง รวมถึงใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวน

รวม และใหผูท่ีมีสวนเก่ียวของตระหนักรับรู และรวมกันหาแนวทางการแกไขปญหาอยางเรงดวน 

 3) ดวยขอจํากัดทางดานเวลา ทําใหตองกระจายแบบสอบถามผานทางออนไลน (Google 

form) ซึ่งมีสวนใหจํานวนกลุมตัวอยางท่ีตอบกลับมามีจํานวนนอย อาจจะเพราะสารท่ีตองการสื่อสงไป

ไมถึง ฉะน้ันการศึกษาครั้งตอไปควรใชวิธีเก็บขอมูลดวยการลงพ้ืนท่ีไปยังท่ีกลุมตัวอยางอยู 
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