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บทคััดย่่อ

การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1. ศึึกษาการพััฒนาหลัักสููตรออนไลน์ที่่�มีีศิิลปศึึกษาเป็็นฐานสำหรัับ 

ผู้้�เรียีนวัยัผู้้�ใหญ่่ 2. สร้้างและพัฒันาหลักัสููตรออนไลน์เ์พื่่�อสร้้างแผนพัฒันาธุรุกิจิทางศิลิปะ 3. พัฒันากระบวนการ

สอนที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะผ่่านบทเรีียนออนไลน์์ โดยใช้้แนวคิิด 

พหุุศิิลปศึึกษาเชิิงแบบแผน (Discipline-Based Art Education: DBAE) ผสมผสานกัับการจััดการเรีียนรู้้�แบบ

ผสมผสาน (blended learning) และเทคโนโลยีการศึึกษาในรููปแบบ MOOCs เพื่่�อรองรัับการเรียีนรู้้�ตลอดชีีวิติ

ของผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ ซึ่่�งมีีข้้อจำกััดในด้้านเวลา 

ผลการวิิจััยพบว่่าผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจในระดัับสููง โดยเฉพาะด้้านความหลากหลาย ความทัันสมััย

ของเนื้้�อหา และความสะดวกในการเรีียนรู้้� (ค่่าเฉลี่่�ย 4.57) ขณะที่่�การประเมิินระบบออนไลน์์พบว่่ามีีคะแนน

เฉลี่่�ยรวม 4.36 กลุ่่�มทดลองสามารถสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะได้้ตามเกณฑ์์มาตรฐาน และไม่่มีความ 

แตกต่่างทางสถิิติิระหว่่างกลุ่่�มผู้้�เรีียนในรููปแบบต่่างกััน (p = 0.579) สะท้้อนให้้เห็็นว่่าหลัักสููตรออนไลน์์ที่่�

ออกแบบโดยเชื่่�อมโยงองค์ค์วามรู้้�ด้้านศิิลปะกัับทัักษะทางธุุรกิิจสามารถตอบสนองบริิบทของผู้้�เรียีนวััยผู้้�ใหญ่่ได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นแนวทางสำคััญในการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตในยุุคดิิจิิทััล

คำสำคััญ:	 ศิิลปศึึกษา; ผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่; หลัักสููตรออนไลน์์
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Abstract

This study aimed to 1. investigate the development of an online curriculum grounded 

in discipline-based art education (Discipline-Based Art Education: DBAE) for adult learners,  

2. design and implement an online curriculum that enables learners to develop art business 

plans, and 3. enhance instructional processes that support learners in creating such plans 

through online modules. The curriculum integrated DBAE principles with blended learning 

strategies and educational technology, particularly MOOCs, to support lifelong learning among 

adult learners who face time constraints.

The research findings indicated high levels of learner satisfaction, particularly in course 

diversity, modernity, and user convenience (average satisfaction score = 4.57), with the overall 

system rated at 4.36. Learners were able to create art business plans that met assessment 

criteria. No significant differences were found between instructional formats (p = 0.579), 

suggesting curriculum consistency. These results support the value of an art-based, 

entrepreneurially focused online curriculum in promoting flexible, lifelong learning for adults 

in the digital era.
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บทนำ

ในยุคุดิจิิทิัลัที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ การพัฒันาทักัษะและความสามารถในการปรับัตัวัของ

บุุคคลกลายเป็็นปััจจััยสำคััญต่่อการดำรงชีีวิิตในโลกที่่�เต็็มไปด้้วยความผัันผวน (volatility), ความ 

ไม่่แน่่นอน (uncertainty), ความซัับซ้้อน (complexity), และความคลุุมเครืือ (ambiguity) หรืือที่่� 

เรียีกว่่า VUCA World การเปลี่่�ยนแปลงดังักล่่าวได้้ส่่งผลต่่อรููปแบบการเรียีนรู้้�ที่่�ต้้องผสมผสานเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลเข้้ากัับการออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ Bennett & Lemoine (2014)  

เพื่่�อสร้้างระบบนิิเวศการเรีียนรู้้�ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนในทุุกช่่วงวััย

พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 กำหนดรููปแบบการศึึกษา 3 ประเภท ได้้แก่่ 

การศึกึษาในระบบ การศึกึษานอกระบบ และการศึกึษาตามอัธัยาศัยั ซึ่่�งมีเีป้า้หมายร่่วมกันัในการพัฒันา

ศัักยภาพของทรััพยากรทุุนมนุุษย์์อย่่างเต็็มที่่� โดยเฉพาะในบริิบทของศิิลปศึึกษาที่่�มีีบทบาทในการ 

เสริิมสร้้างความคิิดสร้้างสรรค์์ การพััฒนาสมรรถนะ และคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�เรีียนในทุุกมิิติิ โดยเฉพาะ

กลุ่่�มวััยผู้้�ใหญ่่

แนวทางการจััดการเรีียนรู้้�แบบ STEAM (science, technology, engineering, art, 

mathematics) Yakman (2008) ได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นกลไกสำคััญในการส่่งเสริิมความสามารถใน

การคิิดเชิิงออกแบบ การสร้้างนวััตกรรม และการแก้้ปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์์ โดยเฉพาะการบููรณาการ 

“ศิิลปะ” ซึ่่�งช่่วยเชื่่�อมโยงความรู้้�ข้้ามศาสตร์์ และการเรีียนรู้้�ผ่่านกระบวนการสร้้างสรรค์์ 

อย่่างไรก็็ตาม การเรีียนการสอนแบบดั้้�งเดิิมยัังมีีข้้อจำกััดด้้านเวลาและการเข้้าถึึง โดยเฉพาะ

ในกลุ่่�มผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ที่่�มีีภาระหน้้าที่่�ด้้านการงานและครอบครััว การพััฒนาหลัักสููตรออนไลน์์ที่่�มีี

ศิิลปศึึกษาเป็็นฐานจึึงถืือเป็็นแนวทางสำคััญที่่�สามารถส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต และพััฒนาทัักษะ

ใหม่่ที่่�จำเป็็นในยุุคดิิจิิทััล

จากปัญัหาดังักล่่าวงานวิจิัยันี้้�จึงึมีเีป้า้หมายเพื่่�อพัฒันารููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�นผ่่าน

บทเรีียนออนไลน์แบบเปิิด (open online course) โดยใช้้ศิิลปศึกษาเป็็นฐานเพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้� 

ทัักษะ และสมรรถนะของผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ในการสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะที่่�สามารถตอบสนอง

ต่่อนโยบายเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์

ดังันั้้�น งานวิจิัยัยังัมุ่่�งวิเิคราะห์แ์ละออกแบบต้้นแบบกระบวนการจัดัการเรียีนการสอนออนไลน์์ 

ที่่�กระตุ้้�นการเรีียนรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�เรีียน พร้้อมพััฒนาเครื่�องมืือการเรีียนรู้้�ที่่�ใช้้งานง่่าย และ

ระบบสนัับสนุุนเพื่่�อให้้บทเรีียนมีีความยืืดหยุ่่�น เข้้าถึึงง่่าย และส่่งผลต่่อการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ผ่่าน

ศิิลปศึึกษา เพื่่�อสนัับสนุุนการสร้้างอาชีีพสร้้างสรรค์์และขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์อย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

1.	 เพื่่�อศึึกษาการพััฒนาหลัักสููตรออนไลน์์ที่่�มีีศิิลปศึึกษาเป็็นฐานสำหรัับผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่

2.	 เพื่่�อสร้้างและพััฒนาหลัักสููตรออนไลน์์เพื่่�อสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะ

3.	 เพื่่�อพััฒนากระบวนการสอนที่่�ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เรีียนสามารถสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะ

ผ่่านการเรีียนบทเรีียนออนไลน์์
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ภาพประกอบ 1 การดำเนิินการวิิจััย
ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

1.	ขั้้ �นตอนการดำเนิินงานวิิจััย

2.	ป ระชากรกลุ่่�มตััวอย่่าง

3.	รููป แบบการวิิจััย

4.	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

5.	วิ ิธีีการสร้้างเครื่่�องมืือ
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6.	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

7.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

8.	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

บทบาทของศิิลปศึึกษาในการพััฒนาทัักษะการคิิดสร้้างสรรค์์

ศิลิปศึกึษามีบีทบาทสำคััญในการส่่งเสริมิทักัษะการคิดิสร้้างสรรค์ข์องผู้้�เรียีน ผ่่านกระบวนการ

เรีียนรู้้�ที่่�เปิิดโอกาสให้้ผู้้�เรีียนได้้ทดลอง แสวงหาแนวทางใหม่่ และพััฒนาจิินตนาการเชิิงสร้้างสรรค์์  

โดยเน้้นการคิิดอย่่างหลากหลายและไม่่ยึึดติิดกัับรููปแบบเดิิม

ในงานวิิจััยนี้้�การวััดความสามารถด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์อ้้างอิิงจากแนวคิิดของ Torrance 

(1963) และแบบทดสอบ Torrance Tests of Creative Thinking (TTCT) ซึ่่�งได้้รัับการประยุุกต์์ใน

บริิบทภาษาไทยโดย ราชบััณฑิิตยสถาน (2558) ความสามารถด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์สามารถจำแนก

ได้้เป็น็ 5 ด้้าน ได้้แก่่ ความคิดิริเิริ่่�ม (originality) ความคิดิคล่่อง (fluency) ความคิดิยืืดหยุ่่�น (flexibility) 

ความคิิดละเอีียดลออ (elaboration) และความคิิดจิินตนาการช่ื่�อภาพ (abstractness of titles)  

ซึ่่�งเป็็นแนวทางสำคััญในการประเมิินศัักยภาพของผู้้�เรีียน

ศิิลปศึกษาจึึงมิิใช่่เพีียงกระบวนการถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านศิิลปะเท่่านั้้�น แต่่ยังเป็็นกลไกที่่� 

ทรงพลัังในการพััฒนาศัักยภาพด้้านความคิิดสร้้างสรรค์์ของผู้้�เรีียนอย่่างเป็็นระบบและยั่่�งยืืน

ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สำหรัับผู้้�ใหญ่่

การเรียีนรู้้�สำหรับัผู้้�เรียีนวัยัผู้้�ใหญ่่กลายเป็น็ประเด็น็สำคัญัในสังัคมยุคุปัจัจุบุันั ด้้วยสภาพสังัคม

ที่่�เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็ว เทคโนโลยีีก้้าวหน้้า และความรู้้�ใหม่่   เกิิดขึ้้�นอยู่่�เสมอ ส่่งผลต่่อความต้้องการ 

ในการเรียีนรู้้�ของผู้้�ใหญ่่ ทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�สำหรับัผู้้�ใหญ่่จึงึมีคีวามสำคัญัอย่่างยิ่่�งต่่อการออกแบบหลักัสููตร 

การจััดการเรีียนการสอน และการสนัับสนุุนการเรีียนรู้้� ทฤษฎีีพััฒนาการทางจิิตของเอริิก เอริิกสััน 

(Erikson’s psychosocial development theory) เน้้นการพััฒนาทางจิิตและสัังคมของมนุุษย์์  

แบ่่งเป็็น 8 ขั้้�นตอน โดยแต่่ละขั้้�นตอนมีีวิิกฤตและโอกาสที่่�ท้้าทายผู้้�เรีียน ทฤษฎีีนี้้�ช่่วยให้้เข้้าใจแรงจููงใจ

ในการเรีียนรู้้�ของผู้้�ใหญ่่ ซึ่่�งมัักเกี่่�ยวข้้องกัับความต้้องการพััฒนาตนเอง เติิมเต็็มศัักยภาพ และสร้้าง 

ความหมายให้้กัับชีีวิิต ทฤษฎีีการเรีียนรู้้�ด้้วยการนำตนเอง (Self-Directed Learning: SDL) Knowles 

(1980) ทำความเข้้าใจวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับผู้้�ใหญ่่ ซึ่่�งอาจแตกต่่างจากวิิธีีการเรีียนรู้้�ของเด็็ก 

ลัักษณะของผู้้�เรีียนแบบนำตนเอง ผู้้�เรีียนแบบนำตนเองมีีแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�สููง มีีความรัับผิิดชอบ 

ต่่อการเรีียนรู้้�ของตนเอง และชอบเรีียนรู้้�จากประสบการณ์์จริิง ทฤษฎีีนี้้�ช่่วยให้้เข้้าใจวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�

เหมาะสมกัับผู้้�ใหญ่่ ทฤษฎีกีารเรียีนรู้้�ประสบการณ์์ (experiential learning theory) ของ David Kolb 

ทฤษฎีีนี้้�มุ่่�งเน้้นไปที่่�กระบวนการเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์ แบ่่งเป็็น 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ ประสบการณ์์  

การสะท้้อนความคิดิ การวิเิคราะห์ ์และการประยุกุต์ใ์ช้้ Kolb (1984) สอดคล้้องกับัแนวทางพัฒันาความ

คิิดสร้้างสรรค์์จากแนวคิิดของ ชมพูู มรุุธาวานิิช และ นพดล เจนอัักษร (2558) ได้้นำเสนอแนวทาง 

การพััฒนาการจััดกิิจกรรมวิิชาการตามโครงสร้้างของศููนย์์การศึึกษานอกระบบการศึึกษาตามอััธยาศััย
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หลักัสููตรออนไลน์ที่่�มีศีิลิปศึกษาเป็น็ฐานสามารถตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรียีนวััยผู้้�ใหญ่่

ที่่�ใฝ่ห่าการพััฒนาศักัยภาพทางศิิลปะ เพิ่่�มพููนทักัษะใหม่่   และค้้นพบความคิิดสร้้างสรรค์ ์อารีี พันัธ์ม์ณีี 

(2540) บทความนี้้�มุ่่�งเน้้นไปที่่�การวิเิคราะห์ล์ักัษณะของหลัักสููตรออนไลน์ท์ี่่�มีศีิลิปศึกึษาเป็น็ฐานสำหรับั

ผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ โดยอาศััยทฤษฎีีการเรีียนรู้้�สำหรัับผู้้�ใหญ่่เป็็นกรอบแนวคิิดการศึึกษา

การออกแบบหลัักสููตรออนไลน์์ที่่�มีีศิิลปศึึกษาเป็็นฐาน

ผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่มัักเผชิิญข้้อจำกััดในการเรีียนรู้้�เนื่่�องจากภาระความรัับผิิดชอบในชีีวิิต ทั้้�งด้้าน

การทำงาน ภาระครอบครััว หรืือข้้อจำกััดทางเศรษฐกิิจ ทำให้้การจััดสรรเวลา และทรััพยากรเพ่ื่�อ 

การพััฒนาตนเองเป็น็อุปุสรรคต่่อการเรียีนรู้้�ความรู้้� หรืือทักัษะใหม่่   อย่่างไรก็ต็ามการเปลี่่�ยนแปลงของ

สัังคม และการทำงานในศตวรรษที่่� 21 ได้้ผลัักดัันให้้ผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ต้้องแสวงหาความรู้้�ใหม่่อยู่่�เสมอ 

โดยเฉพาะความรู้้�ที่่�สามารถนำไปปรับใช้้ในการพััฒนาทัักษะอาชีีพ เพื่่�อสร้้างความมั่่�นคงและความยั่่�งยืืน

ในชีวีิติ บริบิทเหล่่านี้้�ส่่งผลให้้การเรียีนรู้้�ผ่่านระบบออนไลน์ก์ลายเป็น็ทางเลืือกที่่�ตอบสนองความต้้องการ

ของผู้้�เรีียนกลุ่่�มนี้้�ได้้อย่่างเหมาะสม หลัักสููตรออนไลน์ที่่�มีีศิิลปศึกษาเป็็นฐานจึึงได้้รับการออกแบบโดย

ใช้้แนวคิิด พหุุศิิลปศึึกษาเชิิงแบบแผน (Discipline-Based Art Education: DBAE) สมใจ จงรัักวิิทย์์ 

(2562) ซึ่่�งบููรณาการศาสตร์์ด้้านศิิลปะเข้้ากัับแนวคิิดเชิิงปฏิิบััติิและการเรีียนรู้้�ร่่วมสมััย โดยใช้้

แพลตฟอร์์ม MOOCs เป็็นเครื่�องมืือหลัักในการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�นและเข้้าถึึงได้้ โดยเฉพาะกัับ 

ผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ หลัักสููตรครอบคลุุมองค์์ประกอบหลััก 4 ด้้าน ได้้แก่่ ประวััติิศาสตร์์ศิิลป์์ (art history) 

สุุนทรีียศาสตร์์ (aesthetics) ศิิลปะวิิจารณ์์ (art criticism) และศิิลปะปฏิิบััติิ (art production)  

ซึ่่�งแต่่ละด้้านออกแบบให้้มีีทั้้�งเนื้้�อหา ทฤษฎีี กรณีีศึึกษา และกิิจกรรมฝึึกปฏิิบััติิที่่�เชื่่�อมโยงกัับทัักษะ 

ทางธุุรกิิจ

1.	ป ระวัตัิศิาสตร์ศ์ิลิปะ (art history) เน้้นการศึกึษาพัฒันาการของธุรุกิจิที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัศิลิปะ

ในอดีีต เช่่น หััตถกรรม ประติิมากรรม และจิิตรกรรม รวมถึึงการวิิเคราะห์์กรณีีศึึกษาความสำเร็็จและ

ความล้้มเหลวของธุรุกิจิศิิลปะเพื่่�อสัังเคราะห์บ์ทเรีียนที่่�สามารถนำมาใช้้ในการวางแผนธุรุกิิจในปััจจุุบันั

2.	 ทฤษฎีี และวิิจารณ์์ศิิลปะ (art criticism) มุ่่�งเน้้นให้้ผู้�เรีียนเข้้าใจพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค  

แนวโน้้มตลาดศิิลปะ และสามารถวิิจารณ์์กลยุุทธ์์ทางการตลาด การสร้้างแบรนด์์ และการออกแบบ 

ผลงานศิิลปะที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาด

3.	 การสร้้างสรรค์ง์านศิิลปะ (art production) ผู้้�เรียีนจะได้้ฝึกออกแบบและพััฒนาผลิิตภัณัฑ์์

หรืือบริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับศิิลปะในหลากหลายรููปแบบ เช่่น งานฝีีมืือ งานออกแบบผลิิตภััณฑ์์เชิิง

สร้้างสรรค์์ เพื่่�อรองรัับความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกััน

4.	สุ นทรีียศาสตร์ ์(aesthetics) มุ่่�งวิเิคราะห์์ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างศิลิปะกับัค่่านิยิมของสังัคม 

โดยให้้ผู้�เรียีนศึึกษาแนวโน้้มทางสัังคม เศรษฐกิิจ และวััฒนธรรม รวมถึึงการออกแบบงานศิิลปะที่่�สามารถ

สื่่�อสารสอดคล้้องกัับบริิบทพื้้�นที่่�ถิ่่�น
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การเรีียนการสอนในหลัักสููตรนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ทางศิิลปะเท่่านั้้�น แต่่ยัังพััฒนา

ทักัษะที่่�จำเป็น็ต่่อการประกอบธุรุกิจิทางศิลิปะในโลกยุคุใหม่่ ทั้้�งในมิติิขิองการคิดิวิเิคราะห์ ์การออกแบบ 

การประเมิินคุุณค่่า และการนำเสนอผลงานในรููปแบบที่่�เชื่่�อมโยงกัับความต้้องการของสัังคมร่่วมสมััย

กระบวนการพััฒนาหลัักสููตร

การศึึกษาข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการสอนออนไลน์์เป็็นวิิธีีที่่�สำคััญในการเข้้าใจแนวทางการสอนที่่� 

เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพสำหรัับหลัักสููตรออนไลน์์ในประเทศไทย การปรัับปรุุงและพััฒนาเนื้้�อหา

เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�เรียีนอย่่างเหมาะสมเป็น็สิ่่�งสำคััญ การใช้้แนวทางการสอนศิิลปศึกษา

เป็็นฐาน (DBAE) ช่่วยเสริิมความสมบููรณ์์และประสิิทธิิภาพในการเรีียนการสอนมากขึ้้�น ในขั้้�นตอน 

การวิจิัยั ได้้มีกีารจัดั focus group discussion โดยเชิญิผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 10 ท่่าน เข้้าร่่วมแลกเปลี่่�ยน

ความคิิดเห็็นและให้้ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อประกอบการพััฒนาหลัักสููตรออนไลน์์ที่่�มีีศิิลปศึึกษาเป็็นฐาน  

โดยการอภิิปรายมุ่่�งเน้้นใน 3 หััวข้้อหลััก ได้้แก่่

1.	รููป แบบการเรีียน ใช้้การเรีียนแบบผสมผสาน เช่่น บรรยายสด วิิดีีโอออนดีีมานด์์ และ

กิิจกรรมออนไลน์์ พร้้อมการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี เช่่น AI เพื่่�อปรัับเนื้้�อหาให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน

2.	 เป้้าหมายบทเรีียนผู้้�เรีียนสามารถวางแผนธุุรกิิจศิิลปะ เพิ่่�มทัักษะการคิิดเชิิงกลยุุทธ์์ และ

จััดทำแผนธุุรกิิจที่่�ตอบโจทย์์ด้้านศิิลปะ

ภาพประกอบ 2 ต้้นแบบหลัักสููตร

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย
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3.	ต้้ นแบบบทเรีียนประกอบด้้วยกิิจกรรมแบบฝึึกหััด กรณีีศึึกษา สื่่�อมััลติิมีีเดีีย และพื้้�นที่่� 

แลกเปลี่่�ยนความคิิดผ่่านเครื่่�องมืือออนไลน์์ เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ของการเรีียนรู้้�อย่่างรอบด้้าน

ปรัับปรุุงและพััฒนาบทเรีียนออนไลน์์

ผลการประเมิินคุุณภาพหลัักสููตรออนไลน์แสดงให้้เห็็นว่่าหลัักสููตรอยู่่�ในระดัับดีีถึึงดีีมาก  

โดยเฉพาะในด้้านความเหมาะสมต่่อวััยของผู้้�เรีียนที่่�ได้้รัับคะแนนสููงสุุดที่่� 5.00 และความสอดคล้้องกัับ

หลัักสููตรหลััก และสภาพปััจจุุบัันที่่�ได้้คะแนนเฉลี่่�ย 4.67 สะท้้อนถึึงการออกแบบที่่�เหมาะสม และ 

ทัันสมััย อย่่างไรก็็ตาม มีีบางประเด็็นที่่�ต้้องปรัับปรุุง เช่่น ความสอดคล้้องกัับธรรมชาติิของวิิชา 

กระบวนการพัฒันาผู้้�เรียีน เนื้้�อหา วัตัถุปุระสงค์์ การใช้้ภาษา และความน่่าสนใจของเนื้้�อหา ซึ่่�งได้้คะแนน

เฉลี่่�ย 4.33

การวิิเคราะห์์ข้้อสอบพบว่่ามีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่ 0.50 ขึ้้�นไปทุุกข้้อ บ่่งบอกถึึงความสอดคล้้องกัับ

จุุดประสงค์์การวััด แต่่มีประเด็็นที่่�ควรปรับปรุุง ได้้แก่่ ความไม่่สอดคล้้องของเนื้้�อหากัับตารางเรีียน 

บางส่่วน และการเพิ่่�มองค์์ประกอบในการวััดความคิิดสร้้างสรรค์์ เพื่่�อเสริิมประสิิทธิิภาพการประเมิิน

ข้้อเสนอแนะจากผู้้�ประเมิินระบุุว่่าควรเพิ่่�มเนื้้�อหากรณีีศึึกษาหรืือตััวอย่่างประยุุกต์์ในวิิดีีโอ 

การสอน เพื่่�อลดการเน้้นทฤษฎีีมากเกิินไป รวมถึึงการสอดแทรกวิิธีีการ “Design Thinking” เพื่่�อ 

ส่่งเสริิมทัักษะการแก้้ปััญหา ได้้กำหนดระยะเวลาเรีียนรวมทั้้�งสิ้้�น 7.5 ชั่่�วโมง โดยแบ่่งเป็็น 3 โมดููลหลััก 

(โมดููลละ 2.5 ชั่่�วโมง) ประกอบด้้วยการเรีียนรู้้�เชิิงทฤษฎีี กิิจกรรมฝึึกปฏิิบััติิ และการประเมิินผลแบบมีี

ส่่วนร่่วม ระยะเวลาดัังกล่่าวมีีความเหมาะสมสำหรัับการเรีียนรู้้�แบบเข้้มข้้นในระยะสั้้�น โดยเฉพาะใน

กลุ่่�มผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ที่่�มีีข้้อจำกััดด้้านเวลา

ตาราง 1 ตารางเปรีียบเทีียบด้้านเนื้้�อหา

ลำดัับขั้้�น
Design 

thinking
กิิจกรรม

Discipline-Based Art Education: 

DBAE

Stage 1 

‘Insight’  

รู้้�ลึึกรู้้�จริิง

- Empathize 

- Define

- เข้้าใจบริิบทธุุรกิิจศิิลปะ

- สรุุปปััญหา และโอกาส

ในอุุตสาหกรรม

สร้้างสรรค์์

- ศึึกษาประวััติิศาสตร์์ศิิลปะ และบริิบท

ธุุรกิิจในอดีีต

- วิิเคราะห์์ความเปลี่่�ยนแปลงของสัังคม 

เศรษฐกิิจ วััฒนธรรมในปััจจุุบััน 

- วิิเคราะห์์กรณีีศึึกษาธุุรกิิจศิิลปะที่่�

สำเร็็จ/ล้้มเหลว
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ลำดัับขั้้�น
Design 

thinking
กิิจกรรม

Discipline-Based Art Education: 

DBAE

Stage 2 

Wow Idea  

สร้้างสรรค์์

ไอเดีีย

- Ideate  - ใช้้เทคนิิคระดมสมอง 

(Brainstorming)

- กิิจกรรม Crazy 8 และ 

SCAMPER

- เลืือก 1-2 ไอเดีียที่่�มีี

ศัักยภาพ

ใช้้เครื่่�องมืือ Ideate ในการผลัักดัันความ

คิิดสร้้างสรรค์์อย่่างไร้้กรอบ โดยยึึดหลััก 

Everything is Possible เพื่่�อให้้เกิิด

แนวคิิดใหม่่ที่่�สามารถแก้้ไขปััญหา สร้้าง

ประโยชน์์ และสร้้างรายได้้ ผู้้�เรีียนจะ

เลืือก 1-2 ไอเดีียที่่�มีีศัักยภาพและความ

เป็็นนวััตกรรมเพื่่�อนำไปพััฒนาต่่อ

Stage 3 Biz 

Models 

แผนพััฒนา

ธุุรกิิจ

- Prototype  - แบบจำลองธุุรกิิจศิิลปะ 

(BMC)

- ชิ้้�นงานต้้นแบบ/

Mock-up

- ใช้้ Business Model Canvas ในการ

วางโครงสร้้างธุุรกิิจ

- ออกแบบต้้นแบบสิินค้้า/บริิการ

- เตรีียมสื่่�อเสนอแนวคิิด

Stage 4 

Production 

การผลิติ และ

การกระจาย

- Testing - ปรัับแผนธุุรกิิจตาม 

ข้้อเสนอแนะ

- ใช้้ Play Book สร้้าง

ภาพลัักษณ์์สิินค้้า หรืือ

บริิการ ธุุรกิิจศิิลปะ

- ทดลองเสนอผลงานแก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย

- รัับฟััง Feedback

- วิิเคราะห์์ตลาด พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค 

และกลยุุทธ์์การตลาด

- วิิจารณ์์แบรนด์์และการนำเสนอ

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

	

ภาพประกอบ 3 การจััดการเรีียนการสอนแบบผสมผสาน Blended Learning

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

ตาราง 1 ตารางเปรีียบเทีียบด้้านเนื้้�อหา (ต่่อ)
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ผสมผสานรููปแบบการสอนแบบ Hybrid โดยสร้้างความเข้้าใจแนวคิิด (understanding  

the concept) ผู้้�เรียีนจะได้้รับการสอนแบบสดผ่่าน Zoom หรืือ Google Meet เพื่่�อเข้้าใจความหมาย 

ความสำคััญของ Business model canvas วิิธีีการที่่�ศิิลปะสามารถเข้้ามามีีบทบาทในการสร้้างมููลค่่า

ให้้กับัธุรุกิิจ จากนั้้�นเป็น็การออกแบบแผนพัฒันาธุรุกิจิ (designing the canvas) และรููปแบบ Flipped 

Classroom ซึ่่�งเป็็นการจััดการเรีียนการสอน 3 ขั้้�น โดยมีีขั้้�นตอน ในระหว่่างการเรีียนหลัังการเรีียน  

โดยแบ่่งเป็น็ Pre-Class Learning ผู้้�เรียีนจะได้้เรียีนรู้้�เนื้้�อหาก่่อนที่่�จะเข้้าร่่วมชั้้�นเรียีน ผ่่านวิดิีโีอบรรยาย

สื่่�อสำหรัับอ่่าน In-Class Learning ผู้้�เรีียนจะเข้้าร่่วมการสนทนาในชั้้�นเรีียน ซึ่่�งเป็็นการเรีียนรู้้�แบบ

ปฏิิสััมพัันธ์์ Post-Class Activities หลัังจากชั้้�นเรีียน ผู้้�เรีียนจะทำโปรเจคหรืือกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

เนื้้�อหาที่่�ได้้เรีียนรู้้�

ดัังนั้้�น จึึงเลืือกใช้้การเรีียนการสอนแบบผสมผสาน (blended learning) เพื่่�อพััฒนาทัักษะ 

ในการสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะผสมผสาน 2 เทคนิิคเข้้าด้้วยกััน โดยสามารถจำแนกออกเป็็น 

สามขั้้�นตอนหลัักตามโมเดล Input-Process-Output

Input (การนำเข้้า)

1.	 การวิิเคราะห์์ความต้้องการ กำหนดความต้้องการของผู้้�เรีียนเพื่่�อพััฒนาทัักษะทางศิิลปะ 

และการจััดการธุุรกิิจ

2.	 การออกแบบหลัักสููตร สร้้างหลัักสููตรที่่�รวมทั้้�งเนื้้�อหาทฤษฎีี และปฏิิบััติิ

3.	 การวางแผนการเรีียนการสอน กำหนดกรอบเวลา และวิิธีีการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน

Process (กระบวนการ)

1.	 การสอนแบบผสมผสาน รวมการเรีียนในห้้องเรีียนจริิง และออนไลน์์

2.	 การเรีียนรู้้�ร่่วมกัันส่่งเสริิมการทำงานกลุ่่�ม และการแลกเปลี่่�ยนความคิิด

3.	 โครงงาน และภารกิิจตามโจทย์์เพื่่�อสร้้างแผนธุุรกิิจทางศิิลปะ

4.	 การประเมิิน และการติิดตามตรวจสอบความคืืบหน้้า และให้้ข้้อเสนอแนะ

Output (ผลลััพธ์์)

1.	 ผลงานหรืือแผนธุุรกิิจทางศิิลปะที่่�พััฒนาโดยผู้้�เรีียน 

2.	 บทสื่่�อสารการนำเสนอภาพลัักษณ์์ธุุรกิิจทางศิิลปะ

การออกแบบการเรีียนการสอนบทเรีียนออนไลน์์

การสอนออนไลน์มุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมความรู้้� และทัักษะ มีีความยืืดหยุ่่�นสููงในการเรีียน เช่่น 

เลืือกเวลา และสถานที่่� เนื้้�อหาการเรีียนรู้้�มีีความสนุุก สนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต ช่่วยเพิ่่�มโอกาส

ทางการศึึกษา ลดข้้อจำกััดด้้านสถานที่่� และเวลาในการเข้้าถึึงการศึึกษา

1.	 กำหนดวัตัถุปุระสงค์ห์ลัักของการสอนออนไลน์ค์ืือการส่่งเสริมิความรู้้� และทักัษะที่่�จำเป็น็

ต่่อผู้้�เรีียน เช่่น ความรู้้�เรื่่�องทฤษฎีี การใช้้เครื่่�องมืือ หรืือทัักษะในการทำงานเฉพาะด้้าน
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2. 	 การให้้ความยืืดหยุ่่�น เพราะการสอนออนไลน์ม์ุ่่�งเน้้นให้้ความยืืดหยุ่่�นกับัผู้้�เรียีนในด้้านเวลา 

และสถานที่่� คืือ ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาที่่�สะดวกสบาย

3.	 การปรับปรุุงวิิธีีการสอน อาจารย์์หรืือผู้้�สอนสามารถใช้้เทคโนโลยี และส่ื่�อหลากหลาย 

รููปแบบ เพื่่�อช่่วยในการส่่งมอบเนื้้�อหา ทำให้้การเรีียนรู้้�นั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�สร้้างแรงจููงใจ 

4.	 การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�องทำให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสในการศึึกษาต่่อเนื่่�อง

5.	 เพิ่่�มโอกาสการศึกึษาเพราะการสอนออนไลน์ทำให้้คนที่่�อาจจะไม่่สามารถเข้้าถึงึการศึกึษา

แบบดั้้�งเดิิมได้้มีีโอกาสเรีียนรู้้� และพััฒนาทัักษะของตนเอง

ดัังนั้้�นบทเรีียนออนไลน์จึึงออกแบบเป็็น 4 หััวข้้อหลััก และ 1 หััวข้้อรองเพื่่�อให้้ผู้�ออกแบบ 

บทเรีียนเตรีียมพร้้อมในการสร้้างสื่่�อบน MOOCs ชื่่�อหััวข้้อการเรีียนรู้้� หััวข้้อบทเรีียนหลััก หััวข้้อย่่อย 

ชื่่�อกิิจกรรม ระยะเวลา สื่่�อการเรีียนรู้้� วิิดีีโอ บทความ รููปภาพ/infographic แบบภาพ Social Media 

กิิจกรรมการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ เอกสาร รููปภาพ บทความ วีีดิิโอ แบบทดสอบ กระดานถามตอบ

คำอธิิบายรายวิิชา

รายวิิชานี้้�มุ่่�งเน้้นการนำความรู้้�ด้้านทฤษฎีีพื้้�นฐานทางศิิลปะ (DBAE) มาบููรณาการกัับชีีวิิต

ประจำวััน การสร้้างรููปแบบธุุรกิิจด้้านศิิลปะ การคิิดนวััตกรรม และการออกแบบเพื่่�อแก้้ปััญหา

Principles of creative thinking. Bring knowledge of DBAE to integrate daily life 

and create business models in art, innovative thinking, and problem-solving design.

วััตถุุประสงค์์รายวิิชา

1.	 อธิบิายกระบวนการออกแบบในฐานะเครื่่�องมืือแก้้ปัญัหา และสามารถประยุกุต์ใ์ช้้ในบริบิท

ต่่าง ๆ  ได้้

2.	 สามารถคิดิสร้้างสรรค์ท์ี่่�หลากหลาย และเชื่่�อมโยงกับับริบิทมาประยุกุต์ใ์ช้้ในการออกแบบ

สิ่่�งใหม่่

3.	 สามารถสร้้างภาพลัักษณ์์ผลิิตภััณฑ์์ เผยแพร่่ และอธิิบายแนวความคิิดสู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายได้้

ระยะเวลาเรีียน

จากการประชุุมกลุ่่�ม (focus group discussion) กัับผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านศิิลปศึึกษา เทคโนโลยีี

การศึึกษา และการออกแบบหลักัสููตร ได้้มีข้้อเสนอแนะว่่า ระยะเวลา 7.5 ชั่่�วโมงเหมาะสมกัับโครงสร้้าง

การเรีียนรู้้�ระยะสั้้�น Souza and Amaral (2014) โดยใช้้ microcontent และ mobile learning  

จะมีีประสิิทธิิภาพสููงเมื่่�อจััดโครงสร้้างเนื้้�อหาให้้สั้้�น กระชัับ และชััดเจนในจุุดมุ่่�งหมายของแต่่ละหน่่วย 

การเรีียนรู้้� ซึ่่�งช่่วยลดภาระการรัับข้้อมููลในช่่วงเวลาสั้้�น และเอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�แบบยืืดหยุ่่�น ดัังนั้้�นระยะ

เวลาเรีียน 7.5 ชั่่�วโมง จึึงเป็็นช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมต่่อการเรีียนรู้้�เชิิงประสบการณ์์ที่่�เข้้มข้้นในระยะสั้้�น 

สำหรับัการเรียีนรู้้�ผ่่านอุปุกรณ์พ์กพาในสภาพแวดล้้อมเสมืือนจริงิที่่�ต้้องการให้้ผู้้�เรียีนเข้้าใจแนวคิดิสำคัญั 

ฝึึกทัักษะพื้้�นฐาน และทดลองสร้้างต้้นแบบทางธุุรกิิจศิิลปะในกรอบเวลา
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ภาพประกอบ 4 Notes on the Synthesis of Form and Design Thinking Christopher 

Alexander (1974)

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

ขั้้�นแนะนำ กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ Design Thinking เป็็นขั้้�นตอนการปููพื้้�นฐานความ

งามทางศิิลปะตามความนิิยมในแต่่ละยุุคสมััยเพื่่�อให้้เห็็นความเชื่่�อมโยงในแง่่ความเชื่่�อ ความนิิยม  

ต่่อความงานในบริิบทที่่�หลากหลายของผู้้�สอนและผู้้�เรีียนได้้แบ่่งปัันผ่่านมุุมมองทางศิิลปะที่่�มีีความ

เปลี่่�ยนแปลง จากนั้้�นเข้้าสู่่�การวางเป้้าหมายการเรีียนรู้้�ว่่าเมื่่�อเราเรีียนจบหลัักสููตรจะมีีแนวทางประเมิิน

อย่่างไร โดยใช้้กระบวนการคิิดเชิิงออกแบบ แสดงให้้เห็็นเส้้นทางการเรีียนรู้้�จนเกิิดผลลััพธ์์

ภาพประกอบ 5 Appreciate the concept Play Book

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

TU Journal45-2.indd   38TU Journal45-2.indd   38 31/8/2569 BE   13:5931/8/2569 BE   13:59



วารสารธรรมศาสตร์  39

ขั้้�นที่่� 1 “Insight รู้้�ลึึกรู้้�จริิง” ศึึกษาประวััติิศาสตร์์และพััฒนาการของธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ศิิลปะในอดีีต ศึึกษาบริิบททางสัังคม เศรษฐกิิจ และวััฒนธรรมในปััจจุุบััน วิิเคราะห์์กรณีีศึึกษา 

ความสำเร็็จและความล้้มเหลวของธุุรกิิจศิิลปะต่่าง ๆ  ในอดีีต เพื่่�อหาบทเรีียนและแนวทางการดำเนิิน

งานที่่�ดีี

 

ภาพประกอบ 6 การระดมความคิิด Play Book

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

ขั้้�นที่่� 2 “Wow Idea” สร้้างสรรค์์ไอเดีีย - Ideate Stage 2: Wow Idea! สร้้างสรรค์์ไอเดีีย 

- ตรงกัับเครื่่�องมืือ Ideate ที่่�ผลัักดัันการ สร้้างสรรค์์ไอเดีียนวััตกรรมเพื่่�อแก้้ไขปััญหา อย่่างไร้้กรอบ  

ภายใต้้ความคิดิ Everything is possible เพ่ื่�อให้้ได้้ไอเดียีออกมาให้้มากที่่�สุุด เลืือก 1-2 ไอเดียีที่่�มีคีวาม

เป็็นนวััตกรรม ได้้แก่่ เป็็นสิ่่�งใหม่่ สามารถสร้้างประโยชน์์หรืือ แก้้ไขปััญหา และสามารถสร้้างรายได้้ 

หรืือมีีแนวโน้้มที่่�สามารถทำการขายออกสู่่�ตลาดได้้

ภาพประกอบ 7 การคััดเลืือกไอเดีีย Play Book
ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย
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ภาพประกอบ 8 Business model canvas Play Book

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

ขั้้�นที่่� 3 Biz Models นำไอเดีียจากขั้้�นตอนที่่� 2 ทำออกมาเป็็น ชิ้้�นงานต้้นแบบ หรืือ 

Prototype ฝึึกปฏิิบััติิการออกแบบและสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับศิิลปะ พััฒนา

ทัักษะการสร้้างสรรค์์ผลงานศิิลปะในหลากหลายรููปแบบ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้า

เป้้าหมายที่่�แตกต่่างกััน โดยจะมีี เครื่่�องมืือ Business Model Canvas เข้้ามา เกี่่�ยวข้้อง วิิเคราะห์์แนว

โน้้มทางการตลาดและพฤติกิรรมผู้้�บริโิภคในตลาดศิลิปะ วิเิคราะห์แ์นวโน้้มและความนิยิมของสังัคมเพื่่�อ

ออกแบบผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�สอดคล้้อง

 

ภาพประกอบ 9 การเก็็บข้้อมููลทดสอบเพื่่�อพััฒนานวััตกรรม Play Book

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย
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ขั้้�นที่่� 4 Production การผลิิต ทดสอบ Testing	 นำชิ้้�นงานต้้นแบบกลัับไปทดสอบกัับ 

กลุ่่�มลููกค้้า ซึ่่�งจะอยู่่�ในขั้้�นตอน Test ของ Design Thinking เพื่่�อที่่�จะรัับ Feedback และปรัับปรุุงตััว

ชิ้้�นงานต้้นแบบต่่อไป ให้้ นวัตักรรมนั้้�นตอบโจทย์ล์ููกค้้ามากที่่�สุดุ - ขณะเดียีวกันันักัเรียีนจะต้้องคำนึงึถึงึ 

เครืือข่่ายทางธุุรกิิจและผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งหมด (stakeholders) กัับผลงานนวััตกรรม วิิเคราะห์์ 

แนวโน้้มทางการตลาดและพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคในตลาดศิิลปะ วิิจารณ์์กลยุทธ์์ทางการตลาด รููปแบบ

การนำเสนอผลงาน และการสร้้างแบรนด์์ของธุรุกิจิศิลิปะต่่าง ๆ  ศึกึษาทฤษฎีแีละหลักัการออกแบบ เพื่่�อ

สร้้างผลงานศิิลปะที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของตลาด อาศััยเกณฑ์์การพิิจารณาว่่าสิ่่�งใดเป็็นนวััตกรรม 

Haar, (2018) 

ขั้้�นสรุุป

1.	ศึ ึกษาบริิบททางสัังคม เศรษฐกิิจวััฒนธรรม เพื่่�อปรัับปรุุงรููปแบบการนำเสนอ

2.	 สรุุปแผนธุุรกิิจด้้านศิิลปะที่่�สมบููรณ์์ โดยประยุุกต์์ใช้้องค์์ความรู้้�จากแนวคิิด DBAE

3.	 ใช้้เครื่่�องมืือ Play Book ประกอบการประเมิินหลัังเรีียน Project Innovative ART

ภาพประกอบ 10 การจััดการหลัักสููตร การลงทะเบีียนการกำหนดหลัักสููตรให้้กัับผู้้�เรีียน

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

4.	 ระบบมีีความสามารถในการจััดการบััญชีีผู้้�ใช้้ รวมทั้้�งการลงทะเบีียน การตั้้�งค่่าสิิทธิ์์� 

การติิดตามกิิจกรรมของผู้้�เรีียน โดยผู้้�เรีียนจะได้้รับคะแนนเพื่่�อเพิ่่�มระดัับตััวเองโดยหากทำกิิจกรรม  

หรืือรัับชมสื่่�อเสร็็จก็็จะได้้ค่่า XP ดัังภาพประกอบ 10 เพื่่�อเพิ่่�มแรงจููงใจ
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ตาราง 2 เกณฑ์์การประเมิินแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะ

 ประเภท นิิยาม

ความใหม่่ (new) วััดระดัับนวััตกรรมที่่�นำเสนอ ไม่่ว่่าจะเป็็นการนำเสนอกระบวนการ

ใหม่่   หรืือการปรัับปรุุงสิ่่�งที่่�มีีอยู่่�ให้้ดีีขึ้้�น

1.1 ระดัับนวััตกรรมเชิิงพื้้�นที่่�

1.1.1 ระดัับองค์์กร นวััตกรรมภายในบริิษััทหรืือองค์์กร

1.1.2 ระดัับประเทศ นวััตกรรมที่่�มีีผลกระทบต่่อทั้้�งประเทศ

1.1.3 ระดัับโลก นวััตกรรมที่่�ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล

1.2 ระดัับนวััตกรรมเชิิงประเภท

ตลาดผลิิตภััณฑ์์

เมื่่�อเทีียบกัับตลาดประเภทเดีียวกัันมีีความโดดเด่่นมากน้้อยเพีียงใด

1.3 ระดัับนวััตกรรมเชิิงเทคโนโลยีี มีีการผสมผสานเทคโนโลยีีเพื่่�อผลลััพธ์์ที่่�ตั้้�งเป้้าหมายไว้้

เกิิดขึ้้�นจริิง (happen) ไม่่สามารถนำไปผลิิตได้้ หรืือสามารถผลิิตปริิมาณมาก

คุุณค่่า (value) ไม่่สร้้างคุุณค่่า ไปจนถึึงมีีคุุณค่่า

เงิิน (money) สร้้างมููลค่่าได้้น้้อยหรืือสร้้างผลตอบแทนได้้

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

เกณฑ์์การให้้คะแนน 

0 คะแนน: ไม่่มีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ 1 คะแนน: มีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์บางส่่วน 

2 คะแนน: มีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ปรัับปรุุงเล็็กน้้อยจากสิ่่�งที่่�มีีอยู่่� 

3 คะแนน: มีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ปานกลาง 

4 คะแนน: มีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ระดัับสููงสุุดชััดเจน

ระดัับการเป็็นนวััตกรรม

0-10 คะแนน ไม่่เป็็นนวััตกรรม 11-20 คะแนน นวััตกรรมระดัับต่่ำ 

21-25 คะแนน นวััตกรรมระดัับปานกลาง 26-32 คะแนน นวััตกรรมระดัับสููง 

จากผลการวิิเคราะห์์เม่ื่�อพิิจารณาที่่�ค่่าเฉลี่่�ย (mean) ซึ่่�งก็็คืือค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (IOC) 

หรืือความเที่่�ยงตรงรายข้้อของข้้อสอบแต่่ละข้้อ โดยจะพิิจารณาคััดเลืือกข้้อสอบที่่�มีีค่่า IOC ตั้้�งแต่่  

0.50 ขึ้้�นไป ดัังนั้้�นจึึงพบว่่ามีีข้้อสอบที่่�เข้้าเกณฑ์์หรืือมีีความตรงหรืือสามารถวััดได้้ตรงตามจุุดประสงค์์ 

จำนวน 10 ข้้อ จากทั้้�งหมด 10 ข้้อ เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการประเมิินความคิิดสร้้างสรรค์์ ข้้อเสนอ

หลัักคืือการขยายองค์์ประกอบในการวััดความคิิดสร้้างสรรค์์ เพื่่�อให้้การประเมิินมีีความชััดเจนมาก 

ยิ่่�งขึ้้�น ประเด็น็ที่่�พบคืือ 1. เนื้้�อหาบางส่่วนไม่่ปรากฏในตารางเรียีน 2. มีคีวามไม่่สอดคล้้องระหว่่างเนื้้�อหา
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กัับประเด็็นการเรีียนรู้้�ในบางส่่วน การทำความเข้้าใจเหล่่านี้้�ชี้้�ให้้เห็็นถึึงความจำเป็็นในการปรับปรุง

แนวทางการวััด และการเตรีียมเนื้้�อหาการสอนเพื่่�อความสอดคล้้อง และเพื่่�อให้้การประเมิินมีี

ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

ตาราง 3 การประเมิินคุุณภาพหลัักสููตร

หััวข้้อการประเมิิน คะแนนเฉลี่่�ย ข้้อเสนอแนะ

ความสอดคล้้องเหมาะสมกัับหลัักสููตร 4.66 เสริิมทฤษฎีีแนวคิิด Design Thinking

ความสอดคล้้องเหมาะสมกัับธรรมชาติิวิิชา 4.33 เพิ่่�มกรณีีศึึกษา

ความสอดคล้้องเหมาะสมกัับวััยของผู้้�เรีียน 5.00 คงรููปแบบที่่�ยืืดหยุ่่�น

ความสอดคล้้องเหมาะสมกัับสภาพปััจจุุบััน 

และปััญหา

4.66 เนื้้�อหาเป็็นปััจจุุบััน

ความเหมาะสมต่่อกระบวนการพััฒนาผู้้�เรีียน 4.33 เพิ่่�มเครื่่�องมืือสะท้้อนการเปลี่่�ยนแปลง

ของผู้้�เรีียน

ความเหมาะสมของเนื้้�อหา 4.33 พิิจารณาความลึึกของหััวข้้อบาง

ประเด็็นให้้ชััดเจนขึ้้�น

ความเหมาะสมของวััตถุุประสงค์์ 4.33 จััดกลุ่่�มตามระดัับทัักษะ Bloom’s 

Taxonomy

ความเหมาะสมของการใช้้ภาษา 4.33 ปรัับภาษาให้้กระชัับ

ความเหมาะสมกัับความสนใจของผู้้�เรีียน 4.33 เพิ่่�มความหลากหลายของหััวข้้อ

ความเหมาะสมของรููปแบบหลัักสููตรออนไลน์์ 4.66 พััฒนาแพลตฟอร์์มให้้ใช้้งานง่่าย

ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

ผลการประเมิินคุุณภาพหลัักสููตรออนไลน์แสดงให้้เห็็นถึึงคุุณภาพในระดัับดีีถึึงดีีมาก โดยมีี

คะแนนเฉลี่่�ยในหัวัข้้อสำคััญดังันี้้� ความเหมาะสมต่่อวััยของผู้้�เรียีน อยู่่�ที่่�ระดับั 5.00 แสดงถึงึการออกแบบ

ที่่�ตอบสนองลักัษณะและข้้อจำกัดัของผู้้�เรียีนวัยัผู้้�ใหญ่่ได้้อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ หัวัข้้อที่่�ได้้รับัคะแนนเฉลี่่�ย

สููงรองลงมาคืือ ความสอดคล้้องกัับหลัักสููตรหลััก ความเหมาะสมกัับสภาพปัจจุุบัันและปััญหา และ 

รููปแบบหลัักสููตรออนไลน์์ ซึ่่�งต่่างก็็อยู่่�ที่่�ระดัับ 4.67 แสดงให้้เห็็นถึึงการวางโครงสร้้างหลัักสููตรที่่�

สอดคล้้องกัับบริิบทการเรีียนรู้้�ยุุคดิิจิิทััล

ในทางกลัับกััน หััวข้้อที่่�ได้้คะแนนต่่ำสุุด ได้้แก่่ความสอดคล้้องกัับธรรมชาติิของวิิชา ความ

เหมาะสมต่่อกระบวนการพััฒนาผู้้�เรีียน เนื้้�อหา วััตถุุประสงค์์ การใช้้ภาษา และความสนใจของผู้้�เรีียน 

ซึ่่�งมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัันที่่� 4.33 โดยผู้้�ประเมิินให้้ข้้อเสนอแนะว่่า ควรสอดแทรกกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้น
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การมีสี่่วนร่่วมของผู้้�เรียีนมากขึ้้�น เช่่น การประยุกุต์ใ์ช้้ Design Thinking และเพิ่่�มกรณีศีึกึษาหรืือตัวัอย่่าง

จริิง เพื่่�อให้้เนื้้�อหาน่่าสนใจและสอดคล้้องกัับธรรมชาติิของการเรีียนรู้้�ทางศิิลปศึึกษาในเชิิงปฏิิบััติิ

ดัังนั้้�นการสะท้้อนผลเหล่่านี้้�จึึงเป็็นแนวทางสำคััญในการปรัับปรุุงคุุณภาพหลัักสููตรในรอบ 

ถััดไป โดยการเสริิมจุุดแข็็งให้้คงอยู่่� และพััฒนาในจุุดที่่�ยัังอ่่อนเพื่่�อให้้หลัักสููตรสามารถตอบสนองต่่อ 

ผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ผลลััพธ์์ของการเรีียนรู้้�

การประเมิินผู้้�เรียีน กลุ่่�ม 1 จำนวน 79 คน และกลุ่่�ม 2 จำนวน 118 คน รวม 197 คน ประเมิิน

ความแตกต่่างระหว่่างกลุ่่�มผู้้�เรีียนสองกลุ่่�มที่่�เข้้าร่่วมในหลัักสููตรออนไลน์ผลการทดสอบหลัังเรีียน  

จากการวิเิคราะห์ข์้้อมููลด้้วยการทดสอบ t-test ในการประเมินิผลการทดสอบหลังัเรียีนของกลุ่่�มผู้้�เรียีน

สองกลุ่่�มที่่�เข้้าร่่วมหลัักสููตรออนไลน์์ ผลลััพธ์์ที่่�ได้้มีค่่า p-value อยู่่�ที่่� 0.579 ซึ่่�งสููงกว่่าระดัับความ 

นััยสำคััญมาตรฐานที่่� 0.05 นี้้�บ่่งบอกว่่าไม่่มีหลัักฐานทางสถิิติิที่่�เพีียงพอที่่�จะสรุุปว่่ามีีความแตกต่่าง 

ทางสถิิติิระหว่่างคะแนนของกลุ่่�มที่่� 1 และกลุ่่�มที่่� 2 ดัังนั้้�น จึึงไม่่สามารถปฏิิเสธสมมติิฐานว่่าไม่่มีีความ

แตกต่่าง (null hypothesis) ซึ่่�งหมายความว่่าหลัักสููตรออนไลน์์ที่่�ได้้รัับการทดสอบไม่่ได้้แสดงให้้เห็็น

ถึึงความแตกต่่างในผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนระหว่่างสองกลุ่่�มนี้้�

กลุ่่�มผู้้�เรีียนทั้้�งสองได้้รับความรู้้�หรืือทัักษะในระดัับที่่�คล้้ายคลึึงกัันจากหลัักสููตรออนไลน์ที่่� 

พวกเขาเข้้าร่่วมผลลัพัธ์ท์ี่่�คล้้ายกันัอาจบ่่งบอกถึงึความคงเส้้นคงวาในการสอนหรืือวิธิีกีารสอนในหลักัสููตร

ออนไลน์์มาตรฐานการสอนหรืือวััสดุุการเรีียนอาจมีีคุุณภาพที่่�คล้้ายคลึึงกัันดัังนั้้�นหลัักสููตรออนไลน์์ที่่�มีี

อยู่่�สามารถให้้ผลลััพธ์์ที่่�ต้้องการได้้โดยไม่่ต้้องเปลี่่�ยนแปลงหรืือปรัับปรุุง

ความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน

ความพึึงพอใจด้้านการรัับรู้้�ถึึงประโยชน์์การใช้้งานการใช้้บริิการเรีียนผ่่านระบบออนไลน์์ใน

ระบบเปิดิได้้รับัการประเมินิในแง่่บวกอย่่างสููงตามข้้อมููลที่่�ได้้มา ข้้อมููลแสดงให้้เห็น็ว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถาม

มีีความพึึงพอใจมากที่่�สุุดในด้้านการค้้นหาหลัักสููตรที่่�หลากหลายอย่่างรวดเร็็วและง่่ายดาย (ค่่าเฉลี่่�ย 

4.52 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.68) การเรีียนกัับผู้้�ที่่�มีีชื่่�อเสีียงได้้ง่่ายขึ้้�น (ค่่าเฉลี่่�ย 4.41 และค่่าเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน 0.82) และการมีีหลักัสููตรการเรียีนรู้้�ที่่�ทันัสมััยตลอดเวลา (ค่่าเฉลี่่�ย 4.38 และค่่าเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน 0.67) ด้้านความพึึงพอใจในการเรีียนรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพถููกประเมิินให้้มีค่่าเฉลี่่�ยที่่� 4.12 

ซึ่่�งยัังคงสููงแต่่มีีค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานที่่�สููงกว่่าเล็็กน้้อยที่่� 0.86 ซึ่่�งบ่่งบอกถึึงความแตกต่่างของการรัับรู้้�

ที่่�มากกว่่าในด้้านนี้้� โดยภาพรวมแล้้ว การใช้้บริิการเรีียนผ่่านระบบออนไลน์์ในระบบเปิิดได้้รัับ 

การประเมิินที่่�ค่่าเฉลี่่�ย 4.36 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.77 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความพึึงพอใจในระดัับที่่� 

สููงมาก

ผลการวิิจััยพบว่่าการเรีียนผ่่านระบบออนไลน์์ในระบบเปิิดได้้รัับการยอมรัับสููง ผู้้�เรีียนมีีความ

พึงึพอใจในด้้านความหลากหลายของหลักัสููตร ความสะดวกในการค้้นหา และความทัันสมััยของเนื้้�อหา 

โดยได้้รัับคะแนนเฉลี่่�ยสููงถึึง 4.57 และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 0.62 สะท้้อนถึึงความเหมาะสมและ

ประโยชน์์ของระบบนี้้�ต่่อการเรีียนรู้้�ในยุุคปััจจุุบััน
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การเรีียนออนไลน์ช่่วยเพิ่่�มความสามารถของผู้้�เรีียนในการแปลงความรู้้�ด้้านศิิลปะและทัักษะ

ทางธุรุกิจิเป็น็แผนการดำเนินิงานที่่�ชัดัเจนและเป็น็รููปธรรม ผู้้�เรียีนยังัได้้รับัประสบการณ์ใ์นการวิเิคราะห์์

ตลาด การจััดการทรััพยากร และการสื่่�อสารกัับลููกค้้า รวมถึึงการบริิหารธุุรกิิจทางศิิลปะอย่่างมืืออาชีีพ 

การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีช่่วยส่่งเสริิมประสบการณ์์การเรีียนรู้้�และสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต

นอกจากนี้้� การเรีียนออนไลน์ยัังได้้รับการประเมิินว่่ามีีความสะดวกสบายและตอบสนองต่่อ

ความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน ผู้้�เรีียนสามารถเรีียนได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาโดยไม่่ต้้องเดิินทาง ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการ

ตััดสิินใจสมััครเรีียน ได้้แก่่ เนื้้�อหาหลัักสููตรที่่�น่่าสนใจ ความน่่าเชื่่�อถืือของสถาบััน และความสะดวกใน

การใช้้งานระบบ

การพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตเป็็นสิ่่�งจำเป็็นสำหรัับผู้้�เรีียนในยุุคดิจิิทััล การออกแบบ

การเรีียนรู้้�ออนไลน์์ที่่�เน้้นกระบวนการพััฒนามนุุษย์์ควรเป็็นเป้้าหมายสำคััญในการสร้้างความ

เปลี่่�ยนแปลงที่่�ยั่่�งยืืนสำหรัับผู้้�เรีียนในอนาคต ดัังนั้้�นการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตจะเป็็นการ

ปรัับตััวที่่�ดีีสำหรัับผู้้�เรีียนผู้้�ใหญ่่ในยุุคดิจิิทััล การออกแบบการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสามารถ

ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนผู้้�ใหญ่่ปรัับตััวได้้ดีีในการเรีียนรู้้�เพื่่�อใช้้ชีีวิิตในสัังคมที่่�ผัันผวน เพราะการสร้้างความ

เปลี่่�ยนแปลงให้้เกิิดขึ้้�นไม่่ได้้อยู่่�ที่่�การใช้้เทคโนโลยีี แต่่ขึ้้�นอยู่่�กัับกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ทำให้้เกิิด

กระบวนการพััฒนามนุุษย์์ด้้วยหััวใจ ความคิิด และสองมืือ

สรุุปผลการวิิจััย

ผลการวิจิัยัตามวัตัถุปุระสงค์ข์้้อที่่� 1 พบว่่า การพัฒันาหลักัสููตรออนไลน์ท์ี่่�มีศีิลิปศึกึษาเป็น็ฐาน

สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ได้้อย่่างเหมาะสม โดยเฉพาะในด้้านความ

ยืืดหยุ่่�นของเวลา ความหลากหลายของเนื้้�อหา และการเชื่่�อมโยงกับัประสบการณ์์ชีวีิติของผู้้�เรียีน ส่่งผล

ให้้ผู้้�เรีียนเกิิดแรงจููงใจในการเรีียนรู้้�และมีีระดัับความพึึงพอใจสููง (เฉลี่่�ย 4.57)

ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 และ 3 เน้้นการสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะและ 

การพััฒนากระบวนการเรีียนรู้้� พบว่่าผู้้�เรีียนสามารถสร้้างแผนธุุรกิิจได้้ตามเกณฑ์์มาตรฐาน ผ่่าน

กระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ออกแบบเป็็นขั้้�นตอน ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเบื้้�องต้้น การสร้้างแนวคิิด การ

ออกแบบโมเดลธุรุกิจิ และการนำเสนอผลงาน ซึ่่�งแสดงให้้เห็น็ถึงึการพัฒันาทักัษะด้้านการคิิดเชิงิกลยุทุธ์์ 

การแก้้ปัญหา และการส่ื่�อสารอย่่างเป็น็ระบบ โดยไม่่พบความแตกต่่างอย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิิติริะหว่่าง

กลุ่่�มการเรีียนรู้้�ต่่างรููปแบบ (p = 0.579)

การอภิิปรายผล

กระบวนการสอนที่่�พััฒนาขึ้้�นสามารถส่่งเสริิมให้้ผู้�เรีียนสร้้างแผนพััฒนาธุุรกิิจทางศิิลปะด้้วย

การออกแบบกิิจกรรมการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (blended learning) ที่่�ประกอบด้้วยการเรีียนรู้้� 

ด้้วยตนเองผ่่านระบบ MOOCs การเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ play book และกิิจกรรมวิิเคราะห์์กรณีีศึึกษา  

โดยมุ่่�งเน้้นให้้ผู้�เรีียนได้้พัฒนาแนวคิิดจากประสบการณ์์จริิง สอดคล้้องกัับแนวคิิดการเรีียนรู้้�ผ่่าน

ประสบการณ์์ของ Kolb (1984) การใช้้เครื่่�องมืือ Business Model Canvas (BMC) เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 

stage 3 ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนสามารถเชื่่�อมโยงองค์์ความรู้้�ด้้านศิิลปะกัับการออกแบบธุุรกิิจได้้อย่่างเป็็น 
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รููปธรรม และวางแผนกลยุทธ์์อย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงพััฒนาการด้้านทัักษะการคิิดเชิิง 

กลยุทธ์์ การวางแผน และการตััดสิินใจ การสะท้้อนผลของผู้้�เรีียนแสดงให้้เห็็นว่่ากระบวนการสอนที่่�

ออกแบบไว้้สามารถตอบสนองต่่อบริบิทของผู้้�เรียีนวัยัผู้้�ใหญ่่ที่่�ต้้องการการเรียีนรู้้�ที่่�ยืืดหยุ่่�น เชื่่�อมโยงกับั

ชีีวิิตจริิง และสามารถนำไปใช้้ในบริิบทอาชีีพ และการประกอบธุุรกิิจ

หลัักสููตรประกอบด้้วยองค์์ประกอบหลััก 4 ด้้าน ดัังนี้้�

1.	 เนื้้�อหาเชิิงทฤษฎีีพหุุศิิลปศึึกษาเชิิงแบบแผน และการวางแผนธุุรกิิจทางศิิลปะ จััดทำใน 

รููปแบบบทเรีียนออนไลน์์ที่่�ผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่สามารถเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง

2.	รููป แบบการจััดการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (blended learning) โดยใช้้ MOOCs สำหรัับ

การเรีียนรู้้�ส่่วนบุุคคล และกิิจกรรมเสริิม เช่่น การวิิเคราะห์์กรณีีศึึกษา

3.	กิ จกรรมที่่�เน้้นการลงมืือปฏิิบััติิ (experiential learning) เช่่น การระดมความคิิด  

การออกแบบโมเดลธุุรกิิจด้้วย business model canvas และการนำเสนอผลงาน pitching

4.	 ระบบการประเมิินที่่�หลากหลาย ได้้แก่่ แบบทดสอบออนไลน์ การประเมิินแผนธุุรกิจิ และ

กิิจกรรมสะท้้อนผลการเรีียนรู้้�จาก play book

อย่่างไรก็ต็าม ยังัพบความท้้าทายในการรักัษาระดับัการมีสี่่วนร่่วม และปฏิสิัมัพันัธ์ข์องผู้้�เรียีน

ในบางกิิจกรรม การออกแบบกิิจกรรมที่่�กระตุ้้�นการมีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�น รวมถึึงการฝึึกอบรมการใช้้

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลเบื้้�องต้้นให้้แก่่ผู้้�เรีียนบางกลุ่่�ม จะช่่วยลดอุุปสรรคในการเข้้าถึึงเทคโนโลยีี

ข้้อเสนอแนวทางการพััฒนา

1.	 การออกแบบกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�มีีความหมายต่่อผู้้�เรีียนวััยผู้้�ใหญ่่ยืืดหยุ่่�นตามความ

สะดวกของผู้้�เรีียน ให้้ข้้อมููลที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับระบบ ขั้้�นตอนการเรีียน และการประเมิินผล พััฒนาแบบ

ประเมิินผลตามสมรรถนะ โดยให้้ความสำคััญกัับการวััดผลจากผลงานจริิง (performance-based 

assessment)

2.	 เพิ่่�มพื้้�นที่่�ปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างผู้้�เรีียน เช่่น ฟอรั่่�ม กิิจกรรมกลุ่่�ม และ feedback loop  

เพื่่�อสร้้างการเรีียนรู้้�ร่่วม และการแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง พััฒนาเครื่�องมืือเสริิมใน

แพลตฟอร์์มออนไลน์ที่่�รองรัับการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน (blended learning) ส่่งเสริิมการส่ื่�อสาร

ระหว่่างผู้้�สอนและผู้้�เรีียน

3.	 การใช้้เนื้้�อหาที่่�เน้้นความสัมัพันัธ์ก์ับัประสบการณ์ช์ีวีิติจริงิ เสริมิเนื้้�อหาเกี่่�ยวกับัการบริหิาร

จัดัการธุุรกิิจศิิลปะ ให้้ครอบคลุมด้้านการเงิิน การตลาด และการสร้้างแบรนด์์ เพื่่�อเตรีียมผู้้�เรียีนให้้พร้้อม

สู่่�การประกอบอาชีีพอย่่างเป็็นระบบ

4.	ส่่ งเสริิมทัักษะดิิจิิทััล โดยบููรณาการเทคโนโลยีี เช่่น AI การวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�บริิโภค  

และแพลตฟอร์์มการขายออนไลน์์ ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของบทเรีียน
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