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งานวิิจััยเรื่่�อง “กลไกการขัับเคลื่่�อน soft power ของประเทศไทยโดยอุุตสาหกรรมบัันเทิิง ภายใต้้

รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ของไทย” มีีเป้้าหมายเพ่ื่�อศึึกษาถึึงรููปแบบการดำเนิินงานและกลไก

การขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ที่่�ประสบความสำเร็็จจากประเทศต้้นแบบ ศึึกษาสถานการณ์์การดำเนิินงานของ

ภาคเอกชน และการสนัับสนุุนจากภาครััฐในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงดัังกล่่าวในปััจจุุบััน ทั้้�งในระดัับประเทศและ

นานาชาติิ รวมถึึงศึึกษาโอกาส อุุปสรรค ปััญหา และแนวทางแก้้ไขที่่�เป็็นไปได้้ จนนำไปสู่่�การเสนอกลไกความ

ร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐและเอกชน เพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทยโดยอุุตสาหกรรมบัันเทิิง 

ดัังกล่่าวได้้ในที่่�สุุด การศึึกษาวิิจััยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) ด้้วยการ

สังัเคราะห์เ์อกสารและการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคัญัจำนวน 25 ท่่าน เพื่่�อพัฒันาร่่างกลไกฯ ก่่อนนำ

ร่่างกลไกดัังกล่่าว เสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญผ่่านการสััมมนาอิิงกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 10 ท่่าน ผลการศึึกษาพบว่่า

ความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐและเอกชนของประเทศต้้นแบบเป็น็ตััวขัับเคลื่�อนสำคััญที่่�ก่่อให้้เกิิดซอฟต์์พาวเวอร์์

ของประเทศได้้ โดยผลการศึึกษายังัสะท้้อนให้้เห็็นว่่าอุตุสาหกรรมบันัเทิงิทั้้�งสามอุตุสาหกรรมของไทยยัังมีโีอกาส

ในตลาดโลก แม้้จะยัังมีีอุุปสรรคและปััญหาสำคััญในการเข้้าถึึงตลาดต่่างประเทศ แต่่ก็สามารถแก้้ไขปััญหาได้้

หากได้้รัับการสนัับสนุุนและผลัักดัันร่่วมกัันระหว่่างภาครััฐและเอกชน และผลการศึึกษานี้้�ยัังสามารถเสนอ 

กลไกฯ ที่่�สำคัญัสามประการ ได้้แก่่ การกำกัับดููแล การส่่งเสริิม และการสนัับสนุนุ ซึ่่�งต้้องขัับเคลื่่�อนผ่่านองค์ก์ร

อิิสระอย่่าง THACCA ผลการศึึกษานี้้�จะช่่วยสนัับสนุุนหน่่วยงานภาครัฐในการขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของ

ประเทศโดยใช้้อุุตสาหกรรมดนตรีี ภาพยนตร์์ และซีีรีีส์์เป็็นเครื่่�องมืือได้้ ด้้วยความร่่วมมืือจากภาคเอกชน

คำสำคััญ: ซอฟต์์พาวเวอร์์; อุุตสาหกรรมบัันเทิิง; ดนตรีี; ภาพยนตร์์; ซีีรีีส์์
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Abstract

A study of ‘Thailand Soft Power Drive Mechanism through the Entertainment Industry: 

Thai Music, Film, and Series’ aims to study the successful soft power operation and drive 

mechanism in the role-model countries, study the operational situation of the private  

sector and the support from the public sector in these entertainment industries both at both 

national and international levels, also study the opportunities, barriers, problems, and possible 

problem-solving guidelines, and finally this can lead to proposing the collabaration mechanism 

among private and public sectors for enhancing Thai soft power with these entertainment 

industries. This research applied a research and development methodology using documentary 

synthesis and in-depth interviews with the 25 key informants for developing the Thailand soft 

power drive mechanism. After that, the researchers proposed it to 10 specialists during the 

seminar session. The study found that cooperation between the public and private sectors 

of the model countries is an essential driver of the country’s soft power. The study also reflects 

that all three entertainment industries in Thailand still have opportunities in the global market. 

Although significant obstacles and problems remain in accessing foreign markets, the problem 

can be solved with support and a joint push between the public and private sectors. The 

results of this study presented the Thailand soft power drive mechanism with three essential 

components: Regulation, Promotion, and Support, which THACCA, the independent 

organization, should drive. This research can support the public sector in driving Thailand’s 

soft power by using music, films, and series as a tool and private sector corporations.
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ความสำคััญและที่่�มาของปััญหาการวิิจััย

ประเทศไทยจัดัอยู่่�ในประเทศที่่�มีรีายได้้ปานกลางมายาวนาน ทั้้�งนี้้�ตลอดมาประเทศไทยมีหีมุดุ

หมายสำคััญอยู่่�กัับการท่่องเที่่�ยวในฐานะเป็็นฐานเศรษฐกิิจหลัักในการพััฒนาประเทศ แต่่หาก

ประเทศไทยจะต้้องประสบปััญหาโรคระบาดดัังเช่่นการระบาดของโรคไวรััสโควิิด-19 ดัังเช่่นที่่�ผ่่านมา  

ที่่�ส่่งผลให้้การเดิินทางข้้ามประเทศต้้องหยุุดชะงััก การท่่องเที่่�ยวก็็ไม่่อาจสร้้างรายได้้ได้้แท้้จริิงอีีกต่่อไป 

การแสวงหารายได้้ให้้กับประเทศเพื่่�อให้้ประเทศพ้้นกัับดัักรายได้้ปานกลางจึึงควรมีีหนทางอ่ื่�นร่่วมด้้วย 

มิิใช่่เพีียงแค่่ความหวัังกัับแหล่่งรายได้้เดิิมเพีียงประการเดีียว

ในช่่วงการแพร่่ระบาดของโรคไวรััสโควิิด-19 ที่่�ผ่่านมา มีีหลัักฐานชััดเจนถึึงการก้้าวกระโดด

ของอุุตสาหกรรมบัันเทิิงที่่�สามารถเผยแพร่่ผ่่านระบบออนไลน์์ได้้ โดยสถานการณ์์ดัังกล่่าวเป็็นตััวเร่่งให้้

หลายภาคธุุรกิิจเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงไปสู่่�โลกดิิจิิทััล และหนึ่่�งในนั้้�นก็็คืือธุุรกิิจบัันเทิิงที่่�ให้้บริิการแบบ

ออนไลน์์ (online entertainment) (อิินไฟแนนซ์์, 2564) ช่่วงเวลาดัังกล่่าวได้้ผลัักดัันให้้ผู้้�บริิโภคที่่�

กัักตััวอยู่่�บ้้านหัันมาบริิโภคความบัันเทิิงที่่�หลากหลายผ่่านสื่่�อออนไลน์อย่่างกว้้างขวาง โดยผลการวิิจััย

จาก PwC (พีีดัับบลิิวซีี, 2564) ชี้้�ให้้เห็็นว่่ารายได้้โดยรวมของกลุ่่�มอุุตสาหกรรมสื่่�อและบัันเทิิงของไทย

จะอยู่่�ที่่� 6.01 แสนล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นการเติิบโตเฉลี่่�ยต่่อปีี (2564-2568 CAGR) ที่่� 4.45% ขณะที่่�

การฟื้้�นตัวัของธุรุกิจิภาพยนตร์-์เพลง วิทิยุ ุและพอดคาสต์-์สื่่�อโฆษณานอกบ้้านหลังัการแพร่่ระบาดของ

โรคไวรััสโควิิด 19 ก็็แสดงให้้เห็็นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยผลการศึึกษาดัังกล่่าวยัังระบุุอีีกว่่า จากการสำรวจ

ข้้อมููลด้้านรายได้้และคาดการณ์์ทิิศทางการเติิบโตของ 14 กลุ่่�มอุุตสาหกรรมส่ื่�อและบัันเทิิงใน 53 

ประเทศและอาณาเขตทั่่�วโลก คาดว่่าประเภทของส่ื่�อและบัันเทิิงของไทยที่่�จะมีีอััตราการเติิบโตสููงสุุด  

3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ ธุุรกิิจภาพยนตร์์ โดยมีีอััตราเติิบโต ประมาณร้้อยละ 47 จากปีีก่่อน โดยจะมีีรายได้้

ประมาณ 7,823 ล้้านบาท อัันดัับที่่�สองคืือธุุรกิิจเพลง วิิทยุุ และพอดคาสต์์ มีีอััตราการเติิบโตประมาณ

ร้้อยละ 27 จากปีกี่่อน โดยมีรีายได้้ประมาณ 11,856 ล้้านบาท และธุรุกิจิสื่่�อโฆษณานอกบ้้าน ซึ่่�งมีอีัตัรา

เติบิโตประมาณร้้อยละ 24 จากปีีก่่อน โดยมีีรายได้้ประมาณ 4,987 ล้้านบาท ในขณะที่่�มุมุมองในระดัับ

โลก พบว่่าธุุรกิิจการให้้บริิการภาพและเสีียงผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต หรืือที่่�เรีียกว่่า Over the Top 

(OTT) เติบิโตกว่่าร้้อยละ 22.8 ในปี ีพ.ศ. 2564 และสร้้างรายได้้กว่่า 79.1 พันัล้้านเหรียีญดอลล่่าร์ส์หรัฐั 

โดยเชื่่�อว่่าจะเติบิโตกว่่าร้้อยละ 7.6 ด้้วยรายได้้กว่่า 114.1 พันัล้้านเหรียีญดอลล่่าร์ส์หรัฐั ภายในปี ีพ.ศ. 

2569 ทั้้�งนี้้�กรมส่่งเสริิมการค้้าระหว่่างประเทศ (Department of International Trade Promotion, 

2023) ได้้ทำการสรุุปข้้อมููลสำหรัับอุุตสาหกรรมคอนเทนต์์ดิิจิิทััลของประเทศไทย และพบว่่าสำหรัับ

อุตุสาหกรรมภาพยนตร์ข์องไทยเพียีงอุตุสาหกรรมเดียีว ก็ส็ามารถสร้้างรายได้้จากการเผยแพร่่ผ่่านระบบ

ดิิจิิทััลทั่่�วโลกได้้กว่่า 995 ล้้านเหรีียญดอลล่่าร์์สหรััฐเมื่่�อสิ้้�นสุุดปีี พ.ศ. 2564 อััตราการเติิบโตของตลาด

ทั้้�ง 3 ตลาดในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงสะท้้อนให้้เห็็นโอกาสในการใช้้ประโยชน์์จากการเติิบโตนี้้�เพื่่�อเป็็น

เครื่�องมืือสำคััญในการสร้้างอำนาจอ่่อน หรืือ soft power ให้้กับประเทศไทย ดังัที่่�หลายประเทศได้้เคย

ใช้้และประสบความสำเร็็จมาแล้้ว 
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ซอฟต์พ์าวเวอร์ส์ำคัญัอย่่างไรนั้้�น คำถามนี้้�ได้้รับัคำอธิบิายมาตั้้�งแต่่ปลายยุคุ 1980 ซึ่่�ง Joseph 

Nye ได้้อธิิบายให้้เห็็นว่่าอำนาจนั้้�นอาจจำแนกเป็็น 2 ประเภท คืืออำนาจแข็็ง หรืือ hard power และ

อำนาจอ่่อน หรืือ Soft power โดย hard power คืือการวััดอำนาจจากกองกำลัังทหารหรืือทรััพยากร

ที่่�ประเทศนั้้�น ๆ  มี ี(Carminati, 2018) ในขณะที่่�ซอฟต์์พาวเวอร์ค์ืืออำนาจที่่�ระบุไุด้้ว่่าเป็น็ความสามารถ

ในการทำให้้ได้้มาในสิ่่�งที่่�ต้้องการโดยใช้้เสน่่ห์์ (attraction) มากกว่่าการบีีบบัังคัับ (coercion) หรืือให้้

ค่่าตอบแทน (payment) ทั้้�งนี้้�เสน่่ห์ท์ี่่�ว่่านี้้�ได้้แก่่ วัฒันธรรมของประเทศ ลััทธิกิารเมืือง และนโยบายการ

ต่่างประเทศและในประเทศ (Nye, 2004) ในโลกยุุคปัจจุุบัันที่่�ประเทศต่่าง ๆ  กลัับมีีหลายขั้้�วและ 

เชื่่�อมต่่ออย่่างยิ่่�ง ด้้วยความมั่่�งคั่่�ง อำนาจ และข้้อมููลข่่าวสาร ที่่�แพร่่กระจายอย่่างกว้้างขวาง ระบอบการ

ปกครองแบบประชาธิิปไตย การเติิบโตของส่ื่�อสังัคมออนไลน์ และการกระทำของรััฐบาล ต้้องตอบสนอง

ต่่อความต้้องการของประชาชนและของโลกมากขึ้้�น การเติิบโตของ digitalization ทำให้้การแพร่่

กระจายของซอฟต์์พาวเวอร์์กลัับมีีบทบาทอย่่างยิ่่�งนอกเหนืือไปจากการควบคุุมโดยตรงของรััฐบาล 

นอกจากนั้้�นแล้้วซอฟต์พ์าวเวอร์ก์ลายเป็น็กุญุแจสำคัญัในการสร้้างพันัธมิติรระดับัโลก สร้้างความมั่่�นคง

ให้้แก่่ประเทศชาติิ สร้้างความเข้้าใจอัันดีีระหว่่างประชาชน สร้้างความสััมพัันธ์์ทางการทููตที่่�แน่่นหนา 

เกิิดการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญ อีีกทั้้�งยัังช่่วยสร้้างความรุ่่�งเรืืองทางเศรษฐกิิจให้้กัับ

ประเทศอีีกด้้วย (Dubber, 2015) ดัังนั้้�นแล้้วการสร้้าง soft power อย่่างจริิงจัังให้้กัับประเทศไทยนั้้�น

จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�ง 

ทั้้�งนี้้�ที่่�ผ่่านมามีีการศึกึษาเกี่่�ยวกับัซอฟต์พ์าวเวอร์ใ์นประเทศไทยอยู่่�ไม่่น้้อย แต่่ส่่วนมากเป็น็การ

นำเสนอความสำเร็็จและความสำคััญของซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศต้้นแบบต่่าง ๆ  ที่่�ปรากฏให้้เห็็นใน

ประเทศไทย อาทิิ การศึึกษาเกี่่�ยวกัับการใช้้ซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศญี่่�ปุ่่�นผ่่านการใช้้หนัังสืือการ์์ตููน 

(เอกรงค์ ์ปั้้�นพงษ์์, 2566) หรืืองานวิิจัยัของอิิงอร เนตรานนท์์ (2563) ที่่�เสนอถึึงซอฟต์์พาวเวอร์์ของไทย

ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�เสนอภาพรวมว่่าประเทศไทยในศตวรรษที่่� 21 นั้้�นมีสีิ่่�งใดที่่�สามารถเป็็นซอฟต์์พาวเวอร์์ 

ได้้บ้้าง มากกว่่าการศึึกษาถึึงวิิธีีการที่่�จะผลัักดัันให้้เกิิดซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศขึ้้�นได้้จริิง อย่่างไร

ก็็ตามในรััฐบาลฯพณฯ นายกรััฐมนตรีี นายเศรษฐา ทวีีสิิน ได้้ให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินงานด้้าน 

ซอฟต์์พาวเวอร์์มากยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีคำสั่่�งสำนัักนายกรััฐมนตรีี ที่่� 230/2566 เมื่่�อวัันที่่� 13 กัันยายน พ.ศ. 

2566 จััดตั้้�งคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ซอฟต์์พาวเวอร์์แห่่งชาติิ โดยมีีนายกรััฐมนตรีีเป็็นประธาน

กรรมการ นางสาวแพรทองธาร ชิินวััตร เป็็นรองประธานกรรมการ และนายแพทย์์สุุรพงษ์์ สืืบวงศ์์ลีี 

เป็็นกรรมการและเลขานุุการ (สำนัักงานขัับเคลื่�อนการปฏิรููปประเทศ ยุุทธศาสตร์์ชาติิ และการสร้้าง

ความสามััคคีีปรองดอง, 2566) พร้้อมกัับการจััดตั้้�งคณะอนุุกรรมการย่่อยถึึง 11 สาขา รวมถึึงการเสนอ

ร่่างพระราชบััญญัตัิ ิTHACCA หรืือ Thailand Creative Content Agency ให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นรููปธรรม

ด้้วย (สถานีีวิิทยุุโทรทััศน์์แห่่งประเทศไทย, 2566) สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความจริิงจัังในการผลัักดััน 

ซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทยให้้เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นรููปธรรม แม้้กระนั้้�นการดำเนิินงานที่่�เกิิดจากแรง 

ผลักัดันัจากภาครัฐัเพียีงประการเดียีว ไม่่อาจก่่อให้้เกิดิความสำเร็จ็ในการสร้้างซอฟต์์พาวเวอร์์ให้้เกิดิขึ้้�นได้้  

ดัังที่่�ไพบููลย์์ ปิิตะเสน ประธานศููนย์์เกาหลีีศึึกษา มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ ระบุุถึึงตััวแบบสำคััญจาก
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ประเทศเกาหลีใีต้้ในการขัับเคลื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิง ว่่าจะต้้องอาศััย

การขัับเคลื่่�อนที่่�สำคััญผ่่านองค์์ประกอบ 3 ประการ ได้้แก่่ ภาคธุุรกิิจเอกชน ภาครััฐ และพลเมืืองของ

ประเทศในฐานะทููตวัฒันธรรม (พีพีีทีีวีี ีออนไลน์, 2565) จึงึสะท้้อนให้้เห็น็ว่่ากลไกความร่่วมมืือระหว่่าง

ภาครัฐัและเอกชนน่่าจะเป็น็หนทางที่่�สำคัญั และเป็น็ทางออกสำหรับัการผลักัดันัให้้ซอฟต์พ์าวเวอร์ข์อง

ไทยสำเร็็จลงได้้

ดัังนั้้�นคณะผู้้�วิิจััยจึึงประสงค์์จะดำเนิินการศึึกษาวิิจััย ที่่�มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อพััฒนากลไกการ 

ขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทยด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์  

และละครซีีรีีส์์ ซึ่่�งจะเป็็นแนวทางที่่�เป็็นรููปธรรม และมุ่่�งเน้้นที่่�ความร่่วมมืือ เชื่่�อมประสานระหว่่าง 

ภาครัฐัและเอกชนให้้สามารถสร้้างกลไกที่่�มีคีวามเป็น็ไปได้้ ในการสนับัสนุนุให้้อุตุสาหกรรมบันัเทิงิกลาย

เป็็นหนึ่่�งในตััวขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจและความมั่่�นคงของประเทศได้้อย่่างแท้้จริิง

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย 

1.	 เพื่่�อศึึกษารููปแบบการดำเนิินงานและกลไกการขัับเคลื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ที่่�ประสบความ

สำเร็็จจากประเทศต้้นแบบ ได้้แก่่ ประเทศสหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ และจีีน

2.	 เพื่่�อศึึกษาสถานการณ์์การดำเนิินงานของภาคเอกชน และการสนัับสนุุนจากภาครัฐใน

อุตุสาหกรรมบัันเทิิง โดยเฉพาะด้้านดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีรีีีส์ ์ในปััจจุบุันัทั้้�งในระดัับประเทศและ

ระดัับนานาชาติิ 

3.	 เพื่่�อเสนอกลไกความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐัและภาคเอกชน เพื่่�อขับัเคลื่่�อนซอฟต์พ์าวเวอร์์

ของประเทศไทยด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับซอฟต์์พาวเวอร์์

นิิยามของซอฟต์์พาวเวอร์์

ซอฟต์์พาวเวอร์์ หรืือที่่�มีีผู้้�พยายามแปลว่่าอำนาจละมุุนในภาษาไทยนั้้�น เป็็นแนวคิิดที่่�เกิิดขึ้้�น

มายาวนาน หากแต่่มีีการบััญญััติิคำนี้้�ขึ้้�นมาครั้้�งแรกในปีี พ.ศ. 2546 ในงานประชุุม World Economic 

Forum ณ กรุุงดาวอส ประเทศสวิิสเซอร์์แลนด์์ โดยเป็็นหนึ่่�งในคำถามของอดีีตอาร์์คบิิชอปแห่่ง 

แคนเตอร์์เบอรี่่� George Carey ที่่�ตั้้�งคำถามไปยัังพลเอก Colin Powell ว่่าเหตุุใดสหรััฐอเมริิกาจึึงให้้

ความสำคััญแต่่อำนาจแข็็งหรืือ ฮาร์์ดพาวเวอร์์ (hard power) แทนที่่�จะใช้้ซอฟต์์พาวเวอร์์ และนั่่�นเป็็น

หนึ่่�งในที่่�มาของการศึึกษาและการเขีียนตำราเกี่่�ยวกัับซอฟต์์พาวเวอร์์อัันโด่่งดัังของ Joseph S. Nye, 

Jr. (Nye, 2004) 

สำหรัับนิิยามของคำว่่าซอฟต์์พาวเวอร์์นั้้�น Nye (2004, p. 6) ได้้ให้้นิยามไว้้ว่่า เป็็นความ

สามารถในการทำให้้ผู้้�อื่่�นชื่่�นชอบและคล้้อยตามที่่�จะให้้ความร่่วมมืือด้้วยการใช้้ทรััพย์์สิินที่่�จัับต้้องไม่่ได้้ 

(intangible assets) เช่่น บุุคลิิกที่่�มีีเสน่่ห์์ วััฒนธรรม ค่่านิิยมทางการเมืือง และความเป็็นสถาบััน 

(institutions) ต่่าง ๆ  ซึ่่�งหากผู้้�นำสามารถทำให้้ผู้้�อื่่�นเห็็นถึึงคุุณค่่าเหล่่านี้้�ได้้แล้้ว เขาก็็จะอยากทำตาม

โดยมีีต้้นทุุนค่่าใช้้จ่่ายน้้อยมาก Nye ยัังกล่่าวอีีกว่่าซอฟต์์พาวเวอร์์นั้้�นเหมืือนอำนาจชัักจููง (influence) 
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ที่่�พละกำลัังหรืือการจ่่ายเงิินซื้้�อนั้้�นไม่่อาจทำได้้ เนื่่�องจากเป็็นสิ่่�งที่่�สามารถจููงใจให้้ผู้�อื่่�นทำตามด้้วย 

การเจรจา ทั้้�งนี้้�สามารถแสดงให้้เห็น็ถึงึเฉดของพฤติิกรรมการแสดงออก ตลอดจนทรัพัยากรที่่�จะต้้องใช้้ 

เมื่่�อการใช้้อำนาจแบ่่งเป็็น 2 กรณีี ได้้แก่่ ฮาร์์ดพาวเวอร์์ และ ซอฟต์์พาวเวอร์์ ทั้้�งนี้้�เมื่่�อผู้้�นำใช้้ 

ฮาร์์ดพาวเวอร์์ พวกเขาจะเลืือกใช้้การสั่่�งการ บังัคับั และค่่อย ๆ  นำไปสู่่�การชักัจููงให้้เชื่่�อหรืือกระทำตาม  

โดยทรััพยากรที่่�จะต้้องใช้้มีีทั้้�งการใช้้กำลัังบัังคัับ การเข้้าแทรกแซงกิิจการต่่าง ๆ  ไปจนถึึงการจ่่ายเงิิน

หรืือติดิสินิบนเพื่่�อชักัจููงให้้บุคุคลอื่่�นทำตามอำนาจแข็ง็นี้้� หากแต่่เมื่่�อผู้้�นำหันัไปใช้้ซอฟต์์พาวเวอร์์พวกเขา 

จะเลืือกใช้้วิิธีีการตั้้�งประเด็็นร่่วมกัันซึ่่�งอาจเกิิดขึ้้�นในการเจรจาต่่อรอง หรืือค่่อย ๆ  นำไปสู่่�การใช้้เสน่่ห์

จููงใจไปจนถึงึการสร้้างความร่่วมมืือระหว่่างกันั ทั้้�งนี้้�หากเป็น็การตั้้�งประเด็น็ร่่วม ทรัพัยากรที่่�จะใช้้ก็อ็าจ

อยู่่�ในรููปของสถาบัันต่่าง ๆ  แต่่หากต้้องการสร้้างเสน่่ห์ดึึงดููดใจแล้้ว ทรััพยากรที่่�ต้้องใช้้มีีเพีียงค่่านิิยม 

วััฒนธรรม และแนวคิิดทางการเมืืองเป็็นหลัักเท่่านั้้�น 

แหล่่งที่่�มาของซอฟต์์พาวเวอร์์

Nye (1990 อ้้างถึึงใน อสิิ ม้้ามณีี, 2555, น. 5-6) ระบุุถึึงแหล่่งที่่�มาของซอฟต์์พาวเวอร์์  

ว่่าประกอบด้้วย 3 แหล่่ง ได้้แก่่

1.	วั ฒนธรรม (culture) ทั้้�งนี้้�หากวััฒนธรรมของประเทศหนึ่่�ง ๆ  มีีความสอดคล้้องกัับ 

ผลประโยชน์แ์ละค่่านิยิมของประเทศอื่่�น โอกาสที่่�วัฒันธรรมของประเทศนั้้�นจะกลายเป็น็ซอฟต์พ์าวเวอร์์ 

ก็เ็ป็น็ไปได้้มากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้�วัฒันธรรมนั้้�นสามารถนำเสนอผ่่านสินิค้้าวัฒันธรรม การค้้า การติดิต่่อสื่่�อสาร 

การแปลกเปลี่่�ยน การท่่องเที่่�ยว การเยี่่�ยมเยืือน 

2.	ค่่ านิิยมทางการเมืือง (politic values) ประเทศใดที่่�มีคี่่านิยิมทางการเมืืองที่่�สอดคล้้องกันั 

ก็็จะยอมรัับซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศนั้้�น ๆ  ได้้มากขึ้้�น

3.	 นโยบายการต่่างประเทศ (foreign policy) การดำเนิินการนโยบายทางการต่่างประเทศ

ที่่�ไม่่ก้้าวร้้าว เน้้นสิิทธิิมนุุษยชน เน้้นความเท่่าเทีียม รัักสัันติิภาพ ก็็จะทำให้้ประเทศต่่าง ๆ  ยอมรัับใน

ซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศนั้้�น ๆ  มาขึ้้�น

อย่่างไรก็็ตามแม้้จะเห็็นว่่าซอฟต์์พาวเวอร์์ เป็็นเครื่่�องมืือในการโน้้มน้้าวใจผู้้�อื่่�นได้้ดีี แต่่ Nye  

ก็็ตั้้�งข้้อสัังเกตว่่าซอฟต์์พาวเวอร์์ ดำเนิินงานได้้ยากกว่่าฮาร์์ดพาวเวอร์์ เหตุุเพราะซอฟต์์พาวเวอร์์อยู่่� 

นอกเหนืือขอบเขตการควบคุุมของรััฐ นอกจากนั้้�นยัังต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากผู้้�เล่่นที่่�ไม่่ใช่่รััฐ (non-

state actor) เข้้ามามีบีทบาทด้้วย ซี่่�งนั่่�นย่่อมหมายถึงึว่่าพวกเขาอาจปฏิบิัตัิตินไม่่เป็น็ไปตามที่่�รัฐัประสงค์์

ก็็ได้้ นอกจากนี้้�ซอฟต์์พาวเวอร์์จำเป็็นต้้องอาศััยเวลาจนกว่่าจะเห็็นผลได้้จริิง

ระดัับซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทยในปััจจุุบััน

พบว่่าปัจัจุบุันัมีีการจัดัอันัดับัระดับัซอฟต์พ์าวเวอร์ใ์นระดับันานาชาติทิี่่�จัดัขึ้้�นโดยบริษิัทั Brand 

Finance ซึ่่�งเป็็นบริิษััทจััดการกลยุุทธ์์เกี่่�ยวกัับตำแหน่่งของแบรนด์์ (brand positioning) ด้้วยการวััด

ดััชนีีซอฟต์์พาวเวอร์์ (soft power index) ประกอบด้้วยมิิติิการวััดทั้้�งสิ้้�น 11 มิิติิ (Thomas, 2020) 

ทั้้�งนี้้�ในปีี พ.ศ. 2567 มีีการประกาศอัันดัับประเทศที่่�มีีซอฟต์์พาวเวอร์์สููงสุุด ซึ่่�งพิิจารณาจากจำนวน
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สมาชิิกของ UN จำนวน 193 ประเทศ พบว่่า 5 อัันดัับแรก คืือ สหรััฐอเมริิกา สหราชอาณาจัักร จีีน 

ญี่่�ปุ่่�น และเยอรมััน ตามลำดัับ อย่่างไรก็็ดีีประเทศเกาหลีีใต้้ขยัับลงไปเป็็นอัันดัับที่่� 15 ในขณะที่่�

ประเทศไทยขยัับลงเป็็นอัันดัับที่่� 40 โดยมีีคะแนนรวมอยู่่�ที่่� 44.8 คะแนนจาก 100 คะแนนเต็็ม  

ถืือเป็็นอัันดัับที่่�สามของอาเซีียน และเป็็นอัันดัับ 7 ของเอเชีีย โดยมีีประเทศมาเลยเซีียก้้าวแซงหน้้า 

(Brand Finance, 2024) สะท้้อนให้้เห็็นความเร่่งด่่วนของการผลัักดัันการสร้้างซอฟต์์พาวเวอร์์ของ

ประเทศไทยให้้เข้้มแข็็งมากขึ้้�น 

ทั้้�งนี้้�เหตุุผลที่่�มีีการคััดเลืือกประเทศต้้นแบบในการศึึกษาครั้้�งนี้้� 4 ประเทศ ได้้แก่่ ประเทศ

สหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ และประเทศจีีน อัันเนื่่�องมาจากเมื่่�อพิิจารณาอัันดัับประเทศที่่�มีี 

ซอฟต์์พาวเวอร์์สููงสุุด 5 อัันดัับแรกนั้้�น ประเทศที่่�มีีความโดดเด่่นในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงที่่�ครบถ้้วนถึึง  

3 อุุตสาหกรรม ได้้แก่่ ดนตรีี ภาพยนตร์์ และซีีรีีส์์นั้้�น ก็็คืือประเทศสหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น และประเทศจีีน 

ในขณะที่่�ประเทศเกาหลีีใต้้แม้้อันดัับจะขยัับลงไปเป็น็อัันดัับที่่� 15 แต่่ก็ยากจะปฏิเสธว่่าประเทศเกาหลีีใต้้

คืือต้้นแบบที่่�โด่่งดัังในฐานะของการวางรากฐานเศรษฐกิิจประเทศผ่่านการใช้้วััฒนธรรมเป็็นเครื่่�องมืือที่่�

สื่่�อสารผ่่านอุุตสาหกรรมบัันเทิิงเป็็นสำคััญ (สำนัักงานส่่งเสริิมการค้้าในต่่างประเทศ ณ กรุุงโซล, 2566) 

จึึงเหมาะสมจะเป็็นต้้นแบบในการศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้�

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 

งานวิิจััยนี้้�ใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยและพััฒนา (research and development) ซึ่่�งวาโร เพ็็งสวััสดิ์์� 

(2552) ระบุุว่่า ควรประกอบไปด้้วย 4 ขั้้�นตอนสำคััญ ได้้แก่่ 1) การสำรวจ สัังเคราะห์์สภาพปััญหา 

และความต้้องการ ซึ่่�งอาจใช้้การวิิจััยเชิิงสำรวจหรืือการสัังเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

เพื่่�อหาคำตอบเกี่่�ยวกัับสภาพปัญหา และความต้้องการของผลิิตภััณฑ์์ และลัักษณะของผลิิตภััณฑ์์ที่่�

เหมาะสมกัับความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย 2) การออกแบบพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ โดยนำความรู้้�จาก 

ขั้้�นตอนที่่� 1 มาใช้้ในการพััฒนา 3) การทดลองใช้้ผลิิตภััณฑ์์ หรืือการตรวจสอบความเหมาะสมของ

ผลิติภััณฑ์์ โดยอาจทดลองนำไปใช้้กับักลุ่่�มตััวอย่่างก่่อน และสุุดท้้าย 4) การเผยแพร่่ผลิิตภััณฑ์์ในวงกว้้าง 

คืือการตีีพิมิพ์์เผยแพร่่ผลงานนั่่�นเองผ่่านขั้้�นตอนสำคััญ ดังันั้้�นในการศึึกษาวิิจัยัครั้้�งนี้้� จึงึกำหนดขั้้�นตอน

ในการวิิจััยทั้้�งสิ้้�น 4 ขั้้�นตอน ได้้แก่่

ขั้้�นตอนที่่� 1: การสกััดองค์์ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ประกอบด้้วย 

-	 การวิจิัยัเอกสารซึ่่�งเป็น็เอกสารทั้้�งเนื้้�อหาจากบทความวิชิาการ และบทความวิจิัยัที่่�มีเีนื้้�อหา

เกี่่�ยวกัับกลไกในการขัับเคลื่่�อนให้้เกิิด soft power ของประเทศสหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ และ

ประเทศจีนี โดยกำหนดให้้ทบทวนเอกสารที่่�มีลีักัษณะ ได้้แก่่ 1) เป็น็บทความวิชิาการหรืือบทความวิจิัยั

ที่่�สืืบค้้นได้้จากฐานข้้อมููลทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศ 2) เป็น็บทความวิิชาการหรืือบทความวิิจัยั

ที่่�ใช้้ภาษาไทยหรืือภาษาอัังกฤษเท่่านั้้�น และ 3) สามารถแสดงเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับกลไกในการขัับเคลื่่�อนให้้

เกิิด soft power ของประเทศสหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ และประเทศจีีน 

TU Journal45-1.indd   7TU Journal45-1.indd   7 29/4/2569 BE   13:3629/4/2569 BE   13:36



วารสารธรรมศาสตร์  8  

-	 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก กำหนดผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญโดยใช้้การเลืือกแบบเจาะจง (purposive 

sampling) จำนวนทั้้�งสิ้้�น 25 คน สำหรัับการเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ใช้้การเลืือกแบบเจาะจง (purposive 

sampling) โดยกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (key-informants) แบ่่งเป็็น

1)	ตั ัวแทนหน่่วยงานภาครััฐ ได้้แก่่ กรมส่่งเสริิมการค้้าระหว่่างประเทศ (DITP) กระทรวง

พาณิิชย์์ มููลนิิธิิสถาบัันวิิจััยเพื่่�อการพััฒนาประเทศไทย (TDRI) กองภาพยนตร์์และวีีดิิทััศน์์ กรมส่่งเสริิม

วัฒันธรรม กระทรวงวััฒนธรรม สำนัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์ ์(องค์ก์ารมหาชน) หอภาพยนตร์์ 

(องค์์การมหาชน) นัักวิิชาการและอาจารย์์มหาวิิทยาลััย และภาคส่่วนต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง จำนวนรวม  

11 คน

2)	ตั วัแทนหน่่วยงานภาคเอกชน ได้้แก่่ สมาพันัธ์ส์มาคมภาพยนตร์แ์ห่่งชาติ ิสมาคมผู้้�กำกับั

ภาพยนตร์ไ์ทย สมาคมการค้้าผู้้�ประกอบธุรุกิจิบันัเทิงิไทย สมาคมเครืือข่่ายผู้้�สร้้างสรรค์ว์ิชิาชีพีสื่่�อบันัเทิงิ

ไทย (TECNA) ผู้้�ประกอบการค่่ายเพลง ภาพยนตร์์ และละครไทย และหรืือหน่่วยงานเอกชนต่่าง ๆ  ที่่�

เกี่่�ยวข้้อง จำนวนรวม 14 คน

ทั้้�งนี้้�สำหรัับการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก Guest, et al. (2006) ระบุุว่่าจำนวนผู้้�ให้้ข้้อมููลในการ

สัมัภาษณ์์เชิงิลึกึที่่�เพียีงพอต่่อการอิ่่�มตัวัของข้้อมููลอยู่่�ที่่� 12 คนขึ้้�นไป ดังันั้้�นจำนวนผู้้�ให้้ข้้อมููลในการวิิจัยั

ในส่่วนนี้้�มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 25 คน จึึงเป็็นจำนวนที่่�เพีียงพอต่่อการดำเนิินการวิิจััย

สำหรัับแนวคิิดการวิิจััยสำหรัับขั้้�นตอนนี้้�โดยสัังเขป ได้้แก่่ 

1.	 สถานการณ์์ของอุุตสาหกรรมบัันเทิิงโดยเฉพาะ 3 อุุตสาหกรรมย่่อย ได้้แก่่ ดนตรีี 

ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ของไทย ในอดีีตมาจนถึึงปััจจุุบััน ทั้้�งสถานการณ์์ในประเทศ และระดัับ

นานาชาติิ และสถานการณ์์ในส่่วนภาคเอกชน และการสนัับสนุุนจากภาครััฐ 

2.	 โอกาสและอุุปสรรค ของอุตุสาหกรรมบันัเทิงิโดยเฉพาะ 3 อุตุสาหกรรมย่่อย ได้้แก่่ 

ดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ของไทย อย่่างไรบ้้าง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในระดัับนานาชาติิ 

3.	ปั ัญหาของอุุตสาหกรรมบัันเทิิงโดยเฉพาะ 3 อุุตสาหกรรมย่่อย ได้้แก่่ ดนตรีี 

ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ของไทย คืือปััญหาใด โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในการเข้้าสู่่�ตลาดนานาชาติิ และมีี

แนวทางในการแก้้ไขปััญหานั้้�นอย่่างไร

4.	 การจะผลัักดัันในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงโดยเฉพาะ 3 อุุตสาหกรรมย่่อย ได้้แก่่ ดนตรีี 

ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ของไทย สามารถเป็็นซอฟต์์พาวเวอร์์ของไทยได้้ ควรดำเนิินการอย่่างไร  

หากท่่านมีีตััวอย่่างจากประเทศอื่่�น ๆ  โปรดให้้ข้้อมููลประกอบ

5.	ท่่ านเห็น็ว่่าบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนควรมีีความร่่วมมืือกันัในแง่่มุมุใดบ้้าง  

เพื่่�อจะสามารถผลัักดัันให้้ ดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ของไทย สามารถกลายเป็็นซอฟต์์พาวเวอร์์

ของไทยได้้

6.	มี ีข้้อควรระวัังใดอื่่�นหรืือไม่่ ที่่�อาจขััดขวางความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐและภาค

เอกชนไม่่ให้้เกิิดขึ้้�นได้้ สำหรัับท่่านแล้้วมีีทางออกสำหรัับประเด็็นดัังกล่่าวหรืือไม่่ อย่่างไร
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ขั้้�นตอนที่่� 2: การออกแบบร่่างกลไกความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐและเอกชนเพื่่�อการขัับเคลื่�อน 

soft power ของประเทศไทยด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ 

โดยใช้้ข้้อมููลที่่�ได้้จากขั้้�นตอนที่่� 1

ขั้้�นตอนที่่� 3: การตรวจสอบร่่างกลไกฯ ด้้วยการสััมมนาอิิงกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญ (connoisseurship) 

ซึ่่�งเป็็นตััวแทนจากคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ซอฟต์์พาวเวอร์์แห่่งชาติิ คณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อน

อุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง หน่่วยงานภาครััฐและเอกชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมดัังกล่่าว ตลอดจน 

นัักวิิชาการและผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำนวนทั้้�งสิ้้�น 10 ท่่าน 

ขั้้�นตอนที่่� 4: การปรัับปรุุงและพััฒนากลไกความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและเอกชนเพื่่�อการ 

ขัับเคลื่่�อน soft power ของประเทศไทยด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์  

และละครซีีรีีส์์ฉบัับสมบููรณ์์

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ในการวิเิคราะห์ผ์ลการวิจิัยัในครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิจิัยัได้้ใช้้วิธิีกีารวิเิคราะห์แ์บบวิธิีกีารจำแนกประเภท

ของข้้อมููล (typology analysis) สำหรัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จากการสััมภาษณ์์เชิงิลึึกจากผู้้�ให้้ข้้อมููล

สำคััญ และการสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ ด้้วยการจััดกลุ่่�มข้้อมููลออกเป็็นหมวดหมู่่�ตามประเด็็นการศึึกษา 

ทั้้�งนี้้�ดำเนิินการตามลำดัับขั้้�นตอน เริ่่�มจากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญโดยการขออนุุญาตบัันทึึก 

เสีียงสนทนา และนำมาถอดเทปแบบคำต่่อคำ ก่่อนจะใช้้การจำแนกประเภทข้้อมููลในการวิิเคราะห์์ผล

ผ่่านการวิเิคราะห์ป์ระเด็น็หลักัและประเด็น็ย่่อย จนนำไปสู่่�การสรุปุผลการศึกึษา ในขณะที่่�การสังัเคราะห์์

เอกสารจะใช้้การวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา (content analysis) ด้้วยการแจงนับัข้้อมููลที่่�ปรากฏอยู่่�เอกสาร ก่่อน

จะดำเนินิการจัดัประเภทเนื้้�อหาของข้้อมููลและวิเิคราะห์ผ์ลในลำดับัต่่อมา ทั้้�งนี้้�คณะผู้้�วิจิัยัมีกีารกำหนด

เกณฑ์ใ์นการคัดัเลืือกเอกสาร การวางเค้้าโครงในการวิเิคราะห์เ์นื้้�อหา และมีกีารพิจิารณาเงื่่�อนไขแวดล้้อม 

(context) ของข้้อมููลเอกสาร เช่่น แหล่่งของข้้อมููล ปีีที่่�บัันทึึกข้้อมููล เพื่่�อใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลร่่วม

ด้้วย (เอื้้�อมพร หลิินเจริิญ, 2555)

ผลการวิิจััย 

ผลการศึึกษาปรากฏประเด็็นสำคััญตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�	

รููปแบบการดำเนิินงานและกลไกการขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ที่่�ประสบความสำเร็็จจากประเทศ

ต้้นแบบ 

จากการศึึกษารููปแบบการดำเนิินงานและกลไกการขัับเคลื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ที่่�ประสบความสำเร็จ็ 

จากประเทศต้้นแบบ ได้้แก่่ ประเทศสหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ และจีีน พบว่่า

ประเทศสหรััฐอเมริิกา มีีเป้้าหมายในการใช้้ซอฟต์์พาวเวอร์์เพื่่�อส่่งเสริิมค่่านิิยมของการเป็็น

ประชาธิิปไตยและวััฒนธรรมอเมริิกััน อีีกทั้้�งต้้องการโน้้มน้้าวให้้คนทั่่�วโลกเห็็นคล้้อยตามการรัักษา

ตำแหน่่งในฐานะผู้้�นำโลกได้้อย่่างยั่่�งยืืน ส่่วนกลยุทธ์์ที่่�ใช้้ก็็คืือการสนัับสนุุนวงการภาพยนตร์์อย่่าง 

ฮอลลีีวููดให้้กลายมาเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญในการผลิิตและส่่งออกภาพยนตร์์และซีีรีีส์์เป็็นจำนวนมาก  
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ยัังไม่่รวมกัับการใช้้วััฒนธรรมป๊๊อปผ่่านบทเพลง ดัังเช่่น แจ๊๊สและร็็อกแอนด์์โรลเพื่่�อสื่่�อสารความเป็็น 

เสรีีชนให้้กับคนทั้้�งโลก การดำเนิินการของสหรััฐอเมริิกาเน้้นการบููรณาการความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐ

และเอกชนอย่่างเข้้มข้้น โดยภาครัฐัสนับัสนุนุทุกุวิถิีทีางทั้้�งกำลังัเงินิและกำลังักาย ในการผลักัดันัให้้เกิดิ

ซอฟต์์พาวเวอร์์ได้้ผ่่านทั้้�งกิิจกรรมงานเทศกาลต่่าง ๆ  รวมไปถึึงกิิจกรรมทางการทููตเชิิงวััฒนธรรม เพื่่�อ

สร้้างรากฐานให้้กัับอุุตสาหกรรมบัันเทิิงในฐานะเป็็นหััวหอกสำคััญในการสร้้างซอฟต์์พาวเวอร์์

ประเทศญี่่�ปุ่่�น มีีเป้้าหมายสำคััญในการใช้้ซอฟต์์พาวเวอร์์เพื่่�อเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ให้้กัับ

ประเทศ หลังัจากผ่่านเหตุุการณ์์สงครามโลกครั้้�งที่่�สอง ซึ่่�งทำให้้ประเทศญี่่�ปุ่่�นเป็น็ที่่�เกลีียดชัังจากหลาย

ประเทศ โดยเริ่่�มแรกประเทศญี่่�ปุ่่�นใช้้การสื่่�อสารผ่่านวัฒันธรรมดั้้�งเดิมิที่่�มีลีักัษณะเฉพาะตน จนมาถึงึยุคุ

ปััจจุุบัันที่่�นำเสนอผ่่านอนิิเมะและการ์์ตููนมัังงะ โดยจะเห็็นได้้ว่่ามีีการลดทอนการนำเสนอวััฒนธรรม

ดั้้�งเดิมิลง ทั้้�งนี้้�เป็น็ผลอันัเนื่่�องมาจากความเกลียีดชังัของหลายประเทศ ทำให้้ประเทศญี่่�ปุ่่�นเปลี่่�ยนมาใช้้

การ์์ตููนคาแรกเตอร์์ อาทิิ โดราเอม่่อน ฮััลโหลคิตตี้้� ในการสื่่�อสารถึึงซอฟต์์พาวเวอร์์แทน นอกจากนี้้� 

ความร่่วมมืือกัันระหว่่างภาครัฐัและเอกชนของประเทศญี่่�ปุ่่�นนั้้�นเกิดิขึ้้�นอย่่างแน่่นแฟ้น้ เฉกเช่่นเดียีวกันั

กับัประเทศสหรััฐอเมริิกาที่่�ภาครัฐให้้การสนัับสนุุนภาคเอกชนอย่่างเต็็มที่่� ในขณะที่่�ภาคเอกชนรายใหญ่่

ของประเทศที่่�แม้้จะไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมบัันเทิิงก็็บริิจาคเงิินจำนวนมหาศาลเพ่ื่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ในการผลัักดัันซอฟต์์พาวเวอร์์นี้้� สำหรัับกิิจกรรมที่่�ประเทศญี่่�ปุ่่�นใช้้ก็็อาศััยรููปแบบการทููตวััฒนธรรม  

ร่่วมกัับการลงทุุนในต่่างประเทศเพื่่�อให้้เกิิดการสร้้างสรรค์์ผลงานร่่วมกััน ทำให้้การยอมรัับในอุุตสาหกรรม 

บันัเทิงิของประเทศญี่่�ปุ่่�นในระดับันานาชาติเิพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้�ประเทศญี่่�ปุ่่�นคืือผู้้�ที่่�ให้้กำเนิดิ

กระแสความนิิยมของเพลงประเภทเจป๊๊อปที่่�โด่่งดััง และกลายมาเป็็นต้้นแบบของวงดนตรีีประเภท 

บอยแบนด์์ และเกิิร์์ลกรุ๊๊�ปในปััจจุุบััน

ประเทศเกาหลีีใต้้ มีีเป้้าหมายในการใช้้ซอฟต์์พาวเวอร์์เพื่่�อเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ระดัับโลกให้้

กัับประเทศ เพื่่�อให้้ผู้้�คนรัับรู้้�ว่่ามีีประเทศนี้้�อยู่่� เนื่่�องจากประเทศเกาหลีีใต้้ประสบปััญหาด้้านเศรษฐกิิจ

มาอย่่างยาวนาน อีีกทั้้�งเป็็นประเทศที่่�อยู่่�ภายใต้้การแสดงอำนาจจากประเทศเพ่ื่�อนบ้้าน ดัังเช่่น 

เกาหลีีเหนืือ ญี่่�ปุ่่�น และประเทศจีีน เป็็นที่่�มาของการสร้้างคลื่่�นวััฒนธรรมที่่�ทรงอิิทธิิพลในนามคลื่่�น

เกาหลีี หรืือ Korean wave ซึ่่�งรู้้�จัักกัันในนาม ‘ฮััลยูู’ โดยแรกเริ่่�มได้้ใช้้อิิทธิิพลผ่่านภาพยนตร์์เป็็นหลััก 

ด้้วยการนำเสนอในรููปแบบวััฒนธรรมดั้้�งเดิิม ก่่อนจะนำไปสู่่�การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เทคโนโลยีและ 

เครื่่�องสำอาง ตลอดจนการท่่องเที่่�ยว ต่่อมาได้้ก้้าวสู่่�การสร้้างกระแสความนิิยมในรููปแบบซีีรีีส์์เกาหลีี 

และความคลั่่�งไคล้้ในเคป๊อปจนทำให้้มีชื่่�อเสียีงในระดัับโลก เกาหลีีใต้้โดดเด่่นในการส่ื่�อสารผ่่านส่ื่�อสังัคม

ออนไลน์์และแพลตฟอร์์ม streaming จึึงสามารถสร้้างฐานแฟนคลัับที่่�มีีขนาดใหญ่่และเป็็นขุุมทรััพย์์

สำคััญของประเทศ ประเทศเกาหลีีใต้้ได้้ใช้้รููปแบบการทููตวััฒนธรรมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสร้้าง 

ซอฟต์์พาวเวอร์์ร่่วมกัับการใช้้โอกาสจากการจััดเทศกาลภาพยนตร์์ และการประชุุมสััมมนาระดัับ

นานาชาติิ สำหรัับความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและเอกชนของเกาหลีีใต้้นั้้�นถืือว่่ามีีความเข้้มแข็็งอย่่าง

มาก โดยจะเห็น็ได้้ว่่าเป็น็ประเทศที่่�มีกีารจัดัตั้้�งหน่่วยงานที่่�ดููแลด้้านการผลักัดันัซอฟต์พ์าวเวอร์โ์ดยตรง

ภายใต้้ชื่่�อ KOCCA รวมทั้้�งได้้รัับเงิินจำนวนมหาศาลจากภาครััฐและเอกชนขนาดใหญ่่ รวมถึึงการที่่� 
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ภาครััฐมีีการจััดทำแผนเชิิงกลยุุทธ์์ ทำให้้ภาคเอกชนในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงของประเทศเกาหลีีใต้้มีี 

ความเข้้มแข็็งดัังที่่�เห็็นอยู่่�ในปััจจุุบััน

ประเทศจีนี มีเีป้า้หมายใช้้ซอฟต์พ์าวเวอร์เ์พื่่�อขยายอิทิธิพิลของตนในระดับัโลก อีกีทั้้�งต้้องการ

จะปรัับปรุุงภาพลัักษณ์์ของประเทศที่่�ดููเหมืือนจะด้้อยพััฒนาให้้กลายมาเป็็นประเทศที่่�ทรงอิิทธิิพล 

กลยุทธ์์สำคััญสำหรัับประเทศจีีนนั้้�นคืือการผลิิตภาพยนตร์์และซีีรีีส์์ที่่�มีีคุุณภาพสููง โดยจะเห็็นได้้ว่่าใน

ช่่วงไม่่กี่่�ปีีที่่�ผ่่านมาภาพยนตร์์และซีีรีีส์์ของประเทศจีีนเติิบโตขึ้้�นในประเทศแถบเอเชีียแบบก้้าวกระโดด 

โดยนำเสนอทั้้�งวัฒันธรรมดั้้�งเดิมิและวััฒนธรรมสมััยใหม่่ มีเีป้า้หมายหลักัในการปลููกฝัังปรัชัญาของขงจื๊๊�อ 

ภาษาและอาหาร ให้้เป็น็ที่่�รู้้�จักัในระดับัโลก ภาครัฐัของประเทศจีนีให้้การสนับัสนุุนอุุตสาหกรรมบัันเทิงิ

อย่่างเต็็มที่่� โดยมีีเป้า้หมายจะเสริิมสร้้างความแข็ง็แกร่่งให้้กับผู้้�ประกอบการในการแข่่งขันักับัตลาดโลก

ได้้ มีีการสร้้างความร่่วมมืือและเครืือข่่ายกัับสตููดิโอฮอลลีวููด เกิิดการเรีียนรู้้�และถ่่ายทอดความรู้้�และ

ทักัษะชั้้�นสููงระหว่่างกััน นอกจากนั้้�นยัังสนัับสนุุนให้้เกิิดการพััฒนาแพลตฟอร์์มที่่�มีชีื่่�อเสีียงดัังเช่่น TikTok 

ที่่�เป็น็ตััวสะท้้อนให้้เห็็นความสำคััญของการผลักัดัันเพลงป๊๊อปจีนให้้ดังไปทั่่�วโลก ไม่่เพีียงแต่่การสนัับสนุุน

ในเรื่่�องเงิินและความรู้้�เท่่านั้้�น ประเทศจีีนหัันมาจััดงานเทศกาลภาพยนตร์์มากขึ้้�น เฉกเช่่นเดีียวกัันกัับ

ประเทศเกาหลีีใต้้อีีกด้้วย

จากการดำเนิินการของประเทศต้้นแบบทั้้�ง 4 ประเทศนั้้�น สามารถเปรีียบเทีียบข้้อมููลด้้าน 

กลยุุทธ์์ที่่�ใช้้ รููปแบบกลยุุทธ์์ และรููปแบบความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐและเอกชน ของประเทศ

สหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น จีีน และเกาหลีีใต้้ ปรากฏในตารางที่่� 1
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สถานการณ์์การดำเนิินงานของภาคเอกชน และการสนัับสนุุนจากภาครััฐในอุุตสาหกรรมบัันเทิิง 

โดยเฉพาะด้้านดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ ในปััจจุุบัันทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับนานาชาติิ

สำหรัับสถานการณ์์การดำเนิินงานของภาคเอกชน และการสนัับสนุุนจากภาครัฐ 

ในอุุตสาหกรรมภาพยนตร์์และซีรีีีส์์ของประเทศไทยมีีการใช้้ทรััพยากรในการผลิิตผลงานร่่วมกััน นั่่�นก็็คืือ 

นัักแสดง ผู้้�กำกัับ และคนเบื้้�องหลััง ต่่างอยู่่�ในอุุตสาหกรรมทั้้�งสองนี้้� หากเปรียบเทีียบกัันระหว่่าง

ภาพยนตร์์และซีีรีีส์์แล้้ว พบว่่าประเทศไทยเป็็นขาขึ้้�นของอุุตสาหกรรมซีีรีีส์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งซีีรีีส์์วาย 

ซึ่่�งเป็็นที่่�ยอมรัับว่่าเป็็นอัันดัับหนึ่่�งของโลก ในขณะที่่�อุุตสาหกรรมภาพยนตร์์พบว่่ายัังอยู่่�ในช่่วงขาลง 

เหตุุผลสำคััญอัันเนื่่�องมาจากการผููกขาดทางธุุรกิิจ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งคืือธุุรกิิจฉายภาพยนตร์์และการ

จัดัจำหน่่ายที่่�มีผีู้้�เล่่นอยู่่�น้้อยราย ทำให้้สามารถกำหนดทิศิทางการผลิติเนื้้�อหาในอุตุสาหกรรมภาพยนตร์์

ได้้ ส่่งผลให้้มักัจะผลิติแต่่ภาพยนตร์ต์ามกระแส เนื่่�องจากมุ่่�งเน้้นไปที่่�รายได้้มากกว่่าคุณุภาพของผลงาน 

ส่่งผลให้้ผู้�บริิโภคเบื่่�อหน่่ายในการชมภาพยนตร์์ อีีกทั้้�งการเข้้ามาของเทคโนโลยี streaming ที่่�สร้้าง 

ความกัังวลให้้กัับอุุตสาหกรรมว่่าผู้้�บริิโภคอาจจะไม่่หัันมาชมภาพยนตร์์ในโรงกัันอีีกแล้้วหรืือไม่่ 

สำหรัับอุุตสาหกรรมซีีรีีส์์เอง เห็็นว่่าการเกิิดขึ้้�นของ streaming กลายเป็็นช่่องทางใหม่่ในการ

เข้้าถึงึตลาดในระดับัโลก อีกีทั้้�งสามารถสร้้างรายได้้แบบต่่อเนื่่�องให้้กับัผู้้�ผลิติ อย่่างไรก็ต็ามปัญัหาสำคัญั

ในขณะนี้้�คืือปััญหาเกี่่�ยวกัับการผููกขาดลิิขสิิทธิ์์�ที่่�เกิิดขึ้้�นจากธุุรกิิจการให้้บริิการภาพและเสีียงผ่่าน 

โครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต (OTT) รวมถึึงส่่วนแบ่่งรายได้้ที่่�มากน้้อยไม่่เท่่ากััน ทั้้�งนี้้�ไม่่ว่่าอุุตสาหกรรม

ภาพยนตร์์หรืือซีีรีีส์์ต่่างก็็ต้้องแสวงหาตลาดผ่่านการออกงานระดัับนานาชาติิเป็็นสำคััญ

สำหรับัการสนับัสนุนุจากภาครัฐั พบว่่าหน่่วยงานภาครัฐัมีคีวามพยายามที่่�จะให้้การสนับัสนุนุ

ผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรมนี้้�เท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้ แต่่เหตุุเนื่่�องมาจากปััญหาขาดการกำหนดกลยุุทธ์์ 

และทิิศทางในการผลัักดัันซอฟต์์พาวเวอร์์อย่่างจริิงจััง และเป็็นรููปธรรมของรััฐบาลในช่่วงเวลาดัังกล่่าว 

ส่่งผลให้้ภาคเอกชนรายใหญ่่อาจจะได้้รัับการสนัับสนุุน เนื่่�องจากมีีผลงานที่่�เป็็นที่่�ประจัักษ์์เพีียงพอว่่า

หากให้้การสนัับสนุุนแล้้วเงิินสนัับสนุุนนั้้�นจะไม่่สููญเปล่่า แต่่ผู้�ประกอบการรายย่่อยจะต้้องดิ้้�นรนแสวงหา

หนทางด้้วยตนเอง อีีกทั้้�งภาครััฐยัังประสบปััญหาสำคััญคืือการตั้้�งงบประมาณ ที่่�ทำให้้ไม่่มีีงบประมาณ

เพีียงพอในการสนัับสนุุนกิิจกรรมใด ๆ  หากไม่่มีการกำหนดไว้้ในแผนงานมาก่่อน ทั้้�งนี้้�สำหรัับภาคเอกชน

รายใหญ่่มองว่่าการลงทุุนของภาครััฐจำเป็็นต้้องสร้้างผลกระทบให้้มากขึ้้�น ด้้วยการลงทุุนงบประมาณ

จำนวนมาก เพื่่�อสามารถสร้้างชิ้้�นงานที่่�มีีคุุณภาพสููงออกสู่่�ตลาดได้้ แต่่ในขณะเดีียวกัันภาครััฐเองก็็เกิิด

ความกัังวลใจว่่าหากดำเนิินการเช่่นนั้้�นแล้้ว จะกลายเป็็นการเล่่นพรรคเล่่นพวกหรืือไม่่ สำหรัับ 

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับซอฟต์์พาวเวอร์์ในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงอย่่างเช่่น สำนัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจ

สร้้างสรรค์ ์หรืือ CEA (Creative Economy Agency) ถืือเป็น็หน่่วยงานที่่�มีคีวามก้้าวหน้้าในการดำเนินิ

งานด้้านนี้้�อย่่างเด่่นชััด

ในขณะที่่�สถานการณ์์ปััจจุุบััน และการสนัับสนุุนจากภาครัฐในอุุตสาหกรรมดนตรีีของ

ประเทศไทย พบว่่าสถานการณ์์ที่่�สำคััญในปััจจุุบััน คืือการเปลี่่�ยนแปลงแพลตฟอร์์มในการรัับฟัังเพลง

ของผู้้�บริิโภค ส่่งผลทำให้้พฤติิกรรมการฟัังเพลงเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม มีีความหลากหลายในการฟััง
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เพลงมากขึ้้�น และด้้วยเทคโนโลยีนี่่�เอง ทำให้้การผลิิตผลงานเพลงดำเนิินงานได้้ง่่ายขึ้้�นอีีกด้้วย ผลคืือ 

มีีศิิลปิินหน้้าใหม่่ในวงการจำนวนมาก ศิิลปิินเหล่่านั้้�นอาจไม่่ต้้องพึ่่�งพาค่่ายเพลงเลยก็็ได้้ และในขณะ

เดีียวกัันก็็ก่่อเกิิดค่่ายเพลงขนาดเล็็กอีีกเป็็นจำนวนมาก ประเด็็นที่่�สำคััญสำหรัับอุุตสาหกรรมดนตรีี คืือ

ผู้้�ประกอบการรายใหญ่่ไม่่ให้้ความสนใจกัับการช่่วยเหลืือหรืือสนัับสนุุนใด ๆ  จากภาครััฐ อัันเป็็นผลมา

จากความกัังวลว่่าหากภาครัฐเข้้ามาช่่วยเหลืือ จะกลายเป็็นอุุปสรรคในการดำเนิินธุุรกิิจเสีียมากกว่่า  

ในขณะที่่�ผู้้�ประกอบการรายเล็็กประสงค์์จะให้้ภาครัฐให้้การสนัับสนุุนในการออกแสดงยัังต่่างประเทศ 

ในปััจจุุบันันี้้�อุตุสาหกรรมเพลงของไทยเติิบโตในตลาดโลกน้้อยมาก มีผีู้้�ที่่�มีชีื่่�อเสีียงเป็น็ที่่�รู้้�จักัอยู่่�ไม่่กี่่�ราย 

ในขณะเดีียวกัันก็็ถืือว่่าเป็็นอุุตสาหกรรมที่่�มีีการแข่่งขัันในระดัับสููง ทั้้�งที่่�มีีรายได้้ตอบแทนน้้อยมาก 

อย่่างไรก็็ตามขณะนี้้�ประเทศไทยมีีความพยายามที่่�จะผลัักดัันให้้เกิิด T-pop เช่่นเดีียวกัับ K-pop แต่่

กระนั้้�นก็็ยัังมีีข้้อคำถามถึึงอััตลัักษณ์์เฉพาะตนที่่�แตกต่่างจาก K-pop

การสนัับสนุุนของภาครัฐ พบว่่าเป็น็อุุตสาหกรรมที่่�ไม่่ได้้รับัการสนัับสนุุนจากภาครัฐเลยแม้้แต่่

น้้อย ผู้้�ประกอบการจะต้้องอาศััยเครืือข่่ายของตนเองในการออกสู่่�ตลาดโลก อย่่างไรก็็ตามพบว่่า 

สถานทููตไทยในประเทศต่่าง ๆ  ให้้การช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการอย่่างเต็็มที่่�

กลไกความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและภาคเอกชน เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทย

ด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์

สำหรัับกลไกการขัับเคลื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทยด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิง ภายใต้้

รากฐานดนตรี ีภาพยนตร์ ์และละครซีรีีสี์ข์องไทย ประกอบด้้วย 3 องค์ป์ระกอบย่่อย ภายใต้้การบริหิาร

จัดัการขององค์ก์ารอิสิระอย่่าง THACCA ซึ่่�งมีฐีานะศููนย์ก์ลางในการดำเนินิงานด้้านซอฟต์พ์าวเวอร์ข์อง

ประเทศไทย โดยความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและเอกชน ภายใต้้ พ.ร.บ.จััดตั้้�ง และงบประมาณในการ

ดำเนิินงาน ด้้วยการกำหนดเป้้าหมายในการขัับเคลื่่�อนที่่�ชััดเจน การมุ่่�งเน้้นการกำหนดตราประเทศ 

(national brand positioning) และการกำหนดผู้้�รัับสารที่่�เหมาะสม (ดัังแสดงในภาพประกอบ 1) 

สำหรัับมิิติิในการดำเนิินการเพื่่�อขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ประกอบด้้วย 

1)	 การกำกัับดููแล (regulate) มีีองค์์ประกอบ 3 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 

1.1)	 การลด คืือ การลดขั้้�นตอนในการดำเนิินงานไม่่ว่่าจะเป็็นการติิดต่่อหน่่วยงาน

ราชการ การขออนุุญาตในการถ่่ายทำภาพยนตร์์ ซีีรีีส์์และมิิวสิิควิิดีีโอ การขออนุุญาตในการจััดทำ

คอนเสิิร์์ตและงานมหกรรมคอนเสิิร์์ต รวมไปถึึงการขอขึ้้�นทะเบีียนมาตรฐานอุุตสาหกรรมในการนำเข้้า

อุุปกรณ์์ชิ้้�นส่่วนการผลิิตภาพยนต์์และซีีรีีส์์ซึ่่�งใช้้ระยะเวลาในการดำเนิินงานยาวนาน นอกจากนั้้�นต้้อง

ลดความซ้้ำซ้้อนของหน่่วยงานจััดเก็็บสิขิสิทิธิ์์�เอกชนซึ่่�งปััจจุบุันัมีีมากกว่่า 35 องค์ก์รจนสร้้างความสัับสน

ในการขออนุุญาตใช้้ลิิขสิิทธิ์์� ประเด็็นสุุดท้้ายคืือการลดการเซนเซอร์์เนื้้�อหาและการห้้ามฉาย ที่่�ส่่งผลต่่อ

ความหลากหลายของผลงาน

1.2)	 การกำหนด ได้้แก่่ กำหนดมาตรฐานวิิชาชีีพและสวััสดิิการพื้้�นฐานของบุุคลากร  

เพื่่�อยกระดัับความรู้้�และคุุณภาพชีีวิิตให้้กัับบุุคลากรในอุุตสาหกรรม
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1.3)	 การเลิิก ได้้แก่่ การเลิิกผููกขาดการฉายภาพยนตร์์ของเจ้้าของโรงภาพยนตร์์ที่่�ทำให้้

ผู้้�ผลิิตภาพยนตร์์หน้้าใหม่่เติิบโตได้้ยาก และเลิิกการถืือครองลิิขสิิทธิ์์�ตลอดชีีพของธุุรกิิจการให้้บริิการ

ภาพและเสีียงผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต (OTT) 

ภาพประกอบ 1 กลไกความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและภาคเอกชน เพื่่�อขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของ

ประเทศไทยด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์
ที่่�มา: ผู้้�วิิจััย

2)	 การส่่งเสริิม (promote) มีีองค์์ประกอบ 6 ประเด็็น ได้้แก่่ 

2.1)	 การเสริิมความรู้้�และทัักษะ (knowledge and skills): เสริิมทัักษะและความรู้้�

ให้้กับบุุคลากรในอุุตสาหกรรม ทั้้�งการบ่่มเพาะผู้้�อยู่่�ในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงเน้้นการสร้้างความรู้้�ใหม่่  

(up-skill) และเสริิมความรู้้�เดิิม (re-skill) การกำหนดมาตรฐานวิิชาชีีพ การเรีียนรู้้�ข้้ามศาสตร์์ระหว่่าง

วัฒันธรรมไทยและความรู้้�ระดัับนานาชาติิเพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมและขยายขอบเขตความคิิดสร้้างสรรค์ใ์ห้้ไกล

กว่่าที่่�เคยเป็น็ การบ่่มเพาะต้้นกล้้าบัันเทิิงเปิิดโอกาสให้้ผู้�ที่่�สนใจได้้เข้้าสู่่�การค้้นพบอััจฉริิยภาพในตนด้้าน

บันัเทิงิ การสร้้างผู้้�ชมผู้้�ฟังัรุ่่�นใหม่่ภายในประเทศ ผ่่านการเปิดิพื้้�นที่่�ฉายภาพยนตร์ใ์นชุมุชนและสถานที่่�

แสดงงานศิิลป์ การสร้้างความร่่วมมืือกัับสถาบัันการศึึกษาเพื่่�อพััฒนาแรงงานในอุุตสาหกรรมบัันเทิิง 

และการสร้้างผลิิตภััณฑ์์สนัับสนุุนอุุตสาหกรรมบัันเทิิง อาทิิ โปรแกรมการเขีียนบทภาพยนตร์์ โครงการ

พััฒนาผู้้�ประกอบการขนาดกลางและเล็็ก และการสนัับสนุุนอุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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2.2)	 กองทุุนพััฒนาอุุตสาหกรรมคอนเทนต์์: เพื่่�อเป็น็สารตั้้�งต้้นให้้กับัผู้้�ผลิติผลภาพยนตร์์

และซีีรีีส์์โดยเฉพาะรายเล็็กในการผลิิตชิ้้�นงานโดยไม่่ต้้องเสีียลิิขสิิทธิ์์�ให้้กับธุุรกิิจการให้้บริิการภาพและ

เสีียงผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต (OTT) 

2.3)	 การสร้้างความได้้เปรีียบด้้านภาษีี (tax advantage): เหมาะกัับผู้้�ประกอบการ

ขนาดใหญ่่ที่่�มีีความพร้้อมสููงในการส่่งออกไปสู่่�ตลาดโลก เพื่่�อให้้คอนเทนต์์มีีต้้นทุุนต่่ำในการเจาะตลาด

ระดัับนานาชาติิ ประกอบด้้วย แรงจููงใจด้้านภาษีี (tax intensive) และ BOI zone for content 

exporter 

2.4)	ก่ ่อตั้้�ง National studio and live house: เพื่่�อเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีความก้้าวหน้้าทาง

เทคโนโลยีี และมีีราคาที่่�เข้้าถึึงได้้ โดยเฉพาะด้้านดนตรีีที่่�ปััจจุุบัันที่่�พื้้�นที่่�สำหรัับแสดงดนตรีีมีีราคาที่่�สููง

มาก

2.5)	 การเป็็นเจ้้าภาพงานสััมมนา งานประชุุม และงานเทศกาลนานาชาติิ (Host of 

international festival and MICE): เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้นานาชาติิรู้้�จัักอุุตสาหกรรมบัันเทิิงของไทย

มากขึ้้�น ซื้้�อผลงานหรืือเป็น็แมวมองศิิลปิน ผู้้�ประกอบการไทยได้้เรียีนรู้้�คุณุภาพของงานระดัับนานาชาติิ 

หรืือแม้้แต่่เปิิดโอกาสให้้ผู้้�บริิโภคชาวไทยได้้เสพงานที่่�มีีความหลากหลาย มีีรสนิิยมมากขึ้้�น เป็็นต้้น

2.6)	 การสนัับสนุุนอุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง: เพราะความคิิดในการสร้้างสรรค์์ผลงาน

ภาพยนตร์แ์ละซีรีีสี์เ์กิดิขึ้้�นจากบทประพันัธ์ท์ี่่�ดี ีและแหล่่งที่่�มาของบทประพันัธ์ท์ี่่�ดีมีักัมาจากอุตุสาหกรรม

หนังัสืือ ทั้้�งวรรณกรรม นวนิยิาย เรื่่�องสั้้�น หรืือแม้้แต่่การ์ต์ููน (และเว็บ็ตููน) ยังัรวมไปถึงึอุตุสาหกรรมด้้าน

ซอฟต์์แวร์์และอุุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบัันทึึกภาพและเสีียง ที่่�หากมีีการสนัับสนุุนให้้อุตสาหกรรม

เหล่่านี้้�เติิบโตคู่่�ขนาน จะช่่วยลดต้้นทุุนให้้กัับผู้้�ประกอบการ เพิ่่�มโอกาสในเชิิงธุุรกิิจมููลค่่าสููงในรููปแบบ

ซอฟต์์แวร์์สำหรัับอุุตสาหกรรมคอนเทนต์์ให้้เกิิดขึ้้�น 

3)	 การสนัับสนุุน (support) มีีองค์์ประกอบ 5 ประการ ได้้แก่่ 

3.1)	 การกำหนดงบประมาณพิิเศษ: เพื่่�อแก้้ปัญหาการมีงีบประมาณไม่่เพียีงพอระหว่่าง

ปีีงบประมาณ

3.2)	 การจััดตั้้�งศููนย์์ที่่�ปรึึกษาตลาดต่่างประเทศ: เพื่่�อให้้คำปรึึกษาเกี่่�ยวกัับการเข้้าสู่่�

ตลาดต่่างประเทศให้้กัับผู้้�ประกอบการไทยในอุุตสาหกรรมบัันเทิิง 

3.3)	 การตลาดชาติิไทย (marketing team Thailand): การออกสู่่�ตลาดโลกในนาม

ประเทศ สร้้างอำนาจต่่อรองได้้มากกว่่าผู้้�ประกอบการไปดำเนิินการในนามตนเอง 

3.4)	 การทููตระดัับรััฐต่่อรััฐ: การใช้้ความสามารถทางการทููตในการเข้้าถึึงตลาด 

ต่่างประเทศที่่�มีีข้้อจำกััดในการนำสื่่�อบัันเทิิงไทยไปฉาย 

3.5)	 การจััดตั้้�งศููนย์์วิิจััยอุุตสาหกรรมคอนเทนต์์: การจััดทำเหมืืองข้้อมููลหรืือ data 

mining และการใช้้ AI ในการรวบรวมข้้อมููลและพยากรณ์์ตลาดเป้้าหมาย
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อภิิปรายผล

สำหรัับการอภิิปรายผลการศึึกษา ดำเนิินตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััย ดัังนี้้�

1)	รู ปแบบการดำเนิินงานและกลไกการขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์ที่่�ประสบความสำเร็็จจาก

ประเทศต้้นแบบ ได้้แก่่ ประเทศสหรััฐอเมริิกา ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ และจีีน

จากการศึึกษาพบว่่าประเทศต้้นแบบทั้้�ง 4 ประเทศ มีีเป้้าหมายในการผลัักดัันประเทศด้้วย

ซอฟต์พ์าวเวอร์์ที่่�ชัดัเจน และมีีการกำหนดกลยุทุธ์ใ์นการขับัเคลื่่�อนซอฟต์พ์าวเวอร์์ของประเทศไว้้อย่่าง

แยบคาย ด้้วยการพยายามสอดแทรกวััฒนธรรมและคุุณค่่าทางความคิิดของประเทศไปยัังประเทศ 

ต่่าง ๆ  ผ่่านการใช้้นโยบายการต่่างประเทศ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดการขัับเคลื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ที่่� Nye 

(1990 อ้้างถึึงใน อสิิ ม้้ามณีี, 2555, น. 5-6) ได้้ระบุุไว้้ว่่าซอฟต์์พาวเวอร์์นั้้�นมีีที่่�มาจากแหล่่งของอำนาจ 

3 ประการ คืือ วััฒนธรรม ค่่านิิยมทางการเมืือง และนโยบายการต่่างประเทศ อย่่างไรก็็ตามค่่านิิยม

ทางการเมืืองนั้้�นถููกนำมาใช้้ประโยชน์โ์ดยประเทศสหรัฐัอเมริกิาเป็น็สำคัญั ในขณะที่่�ประเทศจีนีกลับัจะ

ต้้องนำเสนอภาพลักัษณ์อ์ื่่�นขึ้้�นมาเพื่่�อไม่่ให้้ประเทศต่่าง ๆ  เกิดิความกังัวลในการเผยแพร่่ลัทัธิคิอมมิวินิสิต์์ 

จึึงเห็็นได้้ว่่าการปรัับเปลี่่�ยนกลยุุทธ์์ในการขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�ง

2)	 สถานการณ์ก์ารดำเนินิงานของภาคเอกชน และการสนัับสนุนุจากภาครัฐัในอุตุสาหกรรม

บัันเทิิง โดยเฉพาะด้้านดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ ในปััจจุุบััน ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับ

นานาชาติิ และโอกาส อุุปสรรค ปััญหา แนวทางการขจััดอุุปสรรคและปััญหาที่่�เป็็นไปได้้ เป้้าหมายของ

การสร้้างซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทย และวิิธีีการในการนำเสนอดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์ 

เป็็นเครื่่�องมืือหลัักในการสร้้างซอฟต์์พาวเวอร์์ให้้กัับประเทศไทย

ผลการศึึกษาพบว่่าการสนัับสนุุนจากภาครััฐในอุุตสาหกรรมบัันเทิิงยัังไม่่ปรากฏให้้เห็็นได้้ 

เด่่นชัดันััก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของณิิชา ตั้้�งวรชััย (2564) เกี่่�ยวกับันโยบายส่่งเสริมิการส่่งออก

สินิค้้าดิิจิทิัลัคอนเทนต์์ของไทย พบว่่าที่่�ผ่่านมาการดำเนิินการเพื่่�อขัับเคลื่�อนนโยบายดัังกล่่าวของหน่่วย

งานภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องจััดว่่าไม่่มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากเท่่าที่่�ควร และไม่่สามารถนำมาซึ่่�ง

ผลลััพธ์ที่่�เป็็นที่่�น่่าพึึงพอใจของภาคเอกชนมากนััก ทั้้�งในด้้านการกำหนดเป้้าหมาย วิิธีีการดำเนิินงาน 

และตััวชี้้�วััด ด้้านการนำนโยบายไปปฏิิบััติิ และด้้านการประเมิินและรายงานผลการปฏิิบััติิงาน รวมถึึง

ด้้านการจััดการสภาพแวดล้้อมอื่่�น ๆ  ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อนโยบาย หรืือแม้้แต่่งานวิิจััยของรััตน์์ฤดีี ปิ่่�นแก้้ว 

(2564) ที่่�ศึกึษาถึึงการยกระดัับภาพยนตร์์และซีรีีีส์ส์ยองขวััญของไทยในระดัับนานาชาติิ ว่่าปััญหาหลักั

ก็็คืือภาพยนตร์์และซีีรีีส์์สยองขวััญยัังคงขาดนโยบายในการส่่งเสริิมด้้านการส่่งออกจากภาครััฐ และ 

การมองถึึงการแข่่งขัันในตลาดต่่างประเทศของภาคเอกชน แต่่กระนั้้�นโอกาสที่่�ยัังพบก็็คืือการขยายตััว

ของสื่่�อออนไลน์สตรีีมมิ่่�ง จึึงจะเห็็นได้้ว่่าประเด็็นการผลัักดัันและนโยบายของภาครัฐที่่�เป็็นรููปธรรม  

โดยเฉพาะการสร้้างความร่่วมมืือในการเข้้าสู่่�ตลาดโลกร่่วมกัับภาคเอกชนเป็็นประเด็็นที่่�สำคััญ
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3)	 กลไกความร่่วมมืือระหว่่างภาครััฐและภาคเอกชน เพื่่�อขับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์ของ

ประเทศไทยด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์ และละครซีีรีีส์์

จากผลการศึึกษาที่่�เสนอให้้มีีหน่่วยงานอิิสระเพื่่�อขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ ดัังเช่่น THACCA 

ถืือเป็น็ประเด็น็ที่่�ถููกกล่่าวถึงึอย่่างกว้้างขวาง เมื่่�อพิจิารณาว่่าหากประเทศต้้องการจะลงทุนุและมุ่่�งสู่่�การ

ใช้้ซอฟต์์พาวเวอร์อ์ย่่างจริงิจััง ก็ค็วรจะมีีหน่่วยงานที่่�รับัผิดิชอบดููแลหน่่วยงานดังักล่่าวอย่่างเป็น็รููปธรรม 

และลัักษณะนี้้�ปรากฏให้้เห็็นในประเทศต้้นแบบอย่่างประเทศเกาหลีีใต้้ โดยกล่่าวได้้ว่่าหน่่วยงานนี้้�เอง

ที่่�อยู่่�เบื้้�องหลังัความสำเร็จ็ในการส่่งเสริมิซอฟต์์พาวเวอร์์ด้้านวัฒันธรรมของประเทศเกาหลีีใต้้ในนามของ 

KOCCA (Korea Creative Content Agency) (โอเคเอ็็มดีี (OKMD), 2566) 

ในขณะที่่�องค์์ประกอบแต่่ละประเด็็นนั้้�น มีีเป้้าหมายในการดำเนิินงานที่่�แตกต่่างกััน โดยจะ

เห็น็ได้้ว่่าองค์ป์ระกอบแรก คืือการกำกัับดููแล มุ่่�งเน้้นการเอื้้�อต่่อการดำเนิินงานทางด้้านซอฟต์์พาวเวอร์์

ให้้กัับทั้้�งวงการเพลง วงการภาพยนตร์์และซีีรีีส์์ ด้้วยการลดขั้้�นตอนการติิดต่่อกัับหน่่วยงานราชการ 

ต่่าง ๆ  แท้้จริงิแล้้วการลดขั้้�นตอนการติดิต่่อหน่่วยงานภาครัฐั ไม่่ส่่งผลต่่อความรวดเร็ว็ของภาคประชาชน

เท่่านั้้�น หากแต่่ช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายและงบประมาณของภาครััฐในระยะยาวอีีกด้้วย เนื่่�องจากไม่่ต้้องใช้้ 

ผู้้�ดููแลเป็็นจำนวนมาก และสามารถติิดตามตรวจสอบการไหลเวีียนของงบประมาณในระบบได้้ 

ตลอดเวลา (สำนัักงานพััฒนารััฐบาลดิิจิิทััล (องค์์การมหาชน), 2562) ประเด็็นการกำกัับดููแลยัังรวมไป

ถึึงการกำหนดมาตรฐานวิิชาชีีพ และการเลิิกการผููกขาดการฉายภาพยนตร์์ของเจ้้าของโรงภาพยนตร์์ 

และการถืือครองลิิขสิิทธิ์์�ของธุุรกิิจการให้้บริิการภาพและเสีียงผ่่านโครงข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต (OTT) ทั้้�งนี้้�

มาตรฐานวิชิาชีพีนี้้�มีปีระโยชน์ห์ลายประการ ได้้แก่่ ทำให้้ผู้�ที่่�ประกอบวิชิาชีพีพัฒนาตนเองเพื่่�อให้้ได้้ตาม

มาตรฐาน ช่่วยในการพิจิารณาเลื่่�อนตำแหน่่ง และยังัทำให้้ผู้้�ที่่�อยู่่�ในอาชีพีมั่่�นใจในการปฏิบิัตัิงิานของตน

อีกีด้้วย (เมธี ีปิลิันัธนานนท์,์ ม.ป.ป.) ในขณะที่่�งานวิจิัยัของอุณุาโลม จันัทร์ร์ุ่่�งมณีกีุลุ (2565) ระบุวุ่่าการ

ผููกขาดของธุุรกิิจการฉายภาพยนตร์์และผู้้�จััดจำหน่่ายภาพยนตร์์หรืือสายหนััง จนกลายเป็็นผู้้�ครอบงำ

ตลาดและกำหนดทิิศทางของผู้้�ผลิิตว่่าควรสร้้างภาพยนตร์์แบบใดในประเทศไทยมีีมาอย่่างยาวนาน ซึ่่�ง

ส่่งผลต่่อคุุณภาพของหนัังที่่�จะนำเสนอสู่่�ตลาดได้้

องค์์ประกอบด้้านการส่่งเสริิม เน้้นการเสริิมฐานรากให้้กัับอุุตสาหกรรมบัันเทิิง ทั้้�งการสร้้าง

และส่่งเสริิมความรู้้�บุุคลากร การสร้้างฐานผู้้�ฟัังและผู้้�ชมใหม่่ การพััฒนาอุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือ

แม้้แต่่การสร้้างความเชื่่�อมโยงระหว่่างสถาบัันการศึึกษากัับภาคเอกชน ทั้้�งนี้้� ปิิยวดีี มากพา (2559)  

พบว่่านัักจััดการธุุรกิิจการแสดง นอกจากจะต้้องมีีความรู้้�ความสามารถด้้านศิิลปะการแสดง ดนตรีี 

นาฏศิิลป์์ไทยและอาเซีียนแล้้ว จำเป็็นต้้องมีีความรู้้�ในการบริิหารจััดการธุุรกิิจ ได้้แก่่ การจััดการ  

การบริิหาร การวางแผน การประชาสััมพัันธ์์ การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศอีีกด้้วย สอดคล้้องกัับดลฤดีี  

พลมิติร และสมจิติร ล้้วนจำเริญิ (2566) ที่่�ระบุวุ่่าผู้้�ประกอบการในยุคุสร้้างสรรค์์ควรมีคุีุณลัักษณะสำคัญั 

2 ปััจจััย ได้้แก่่ ปััจจััยภายในของผู้้�ประกอบการ ได้้แก่่ มีีความใฝ่่เรีียนรู้้�พััฒนาทัักษะและองค์์ความรู้้� 

ใหม่่   มีีความเข้้าใจในหลัักของเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ มีีวิิสััยทััศน์์กว้้างไกล และรู้้�จัักนำประสบการณ์์มา

ประยุุกต์์ใช้้กัับธุุรกิิจด้้วยการแสวงหาวิิธีีการใหม่่   และวางแผนกลยุุทธ์์ได้้ และปััจจััยภายนอกของ 
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ผู้้�ประกอบการ ได้้แก่่ การรู้้�เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมโลกและความต้้องการของตลาด รู้้�จััก

เทคโนโลยีี กระบวนการบริิหารจััดการ และการดำเนิินธุุรกิิจของคู่่�แข่่งขััน ในขณะที่่�การมีีอุุตสาหกรรม

เกี่่�ยวเนื่่�องและสนัับสนุุนที่่�แข็็งแรงจะสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันในระดัับประเทศได้้ (เกีียรติิพงษ์์ 

อุุดมธนะธีีระ, 2561) 

และสำหรัับองค์์ประกอบสุุดท้้าย คืือการสนัับสนุุน มุ่่�งเน้้นการทำตลาดเชิิงรุุกโดยภาครััฐเป็็น

หััวหอกสำคััญในการดำเนิินการ โดยคาดหวัังว่่าผลจากการสนัับสนุุนนี้้�จะเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญให้้กับ 

ผู้้�ประกอบการทั้้�งรายใหญ่่และรายเล็็กในการเผชิิญกัับตลาดระดัับนานาชาติิได้้ สอดคล้้องกัับแนวคิิด

ของ Smith และ Jones (2018) ที่่�พบว่่าการให้้บริิการให้้คำปรึึกษาในการดำเนิินธุุรกิิจต่่างประเทศจะ

ส่่งผลต่่อความสำเร็็จของบริิษััทในตลาดต่่างประเทศอย่่างมีีนััยสำคััญ และการแนะนำคู่่�ค้้าต่่างประเทศ

ยัังเป็็นการเสริิมสร้้างโอกาสในการได้้รับการลงทุุนและการเป็็นตััวแทนจำหน่่ายต่่างประเทศโดย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญในแต่่ละตลาด รวมถึึงยัังเน้้นให้้เห็็นถึึงความสำคััญของกลยุทธ์์การตลาดเชิิงรุุกในการขยาย

อำนาจทางการตลาดและดึึงดููดการลงทุุนจากต่่างประเทศได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� Garcia 

และ Johnson (2018) ยัังได้้แสดงให้้เห็็นถึึงความสำคััญของการใช้้วิิธีีการทางการทููตเพื่่�อลดข้้อกีีดกััน

หรืือข้้อจำกััดทางการค้้า และการใช้้ lobbyist จะช่่วยให้้การเข้้าสู่่�ตลาดที่่�มุ่่�งหวัังเป็็นไปอย่่างสะดวกยิ่่�ง

ขึ้้�นอีีกด้้วย

ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการวิิจััย 

ข้้อเสนอแนะสำหรัับภาครััฐ

1.	 การจััดตั้้�ง THACCA มีคีวามสำคััญต่่อการขัับเคลื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทยอย่่าง

มาก ซึ่่�งมีีข้้อแม้้ที่่�สำคััญคืือการกำหนดให้้การขัับเคลื่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของ THACCA นี้้�ควรถููกบรรจุุอยู่่�

ในแผนยุทุธศาสตร์ช์าติ ิ20 ปี ีเพื่่�อให้้เกิดิการดำเนินิงานอย่่างต่่อเนื่่�อง และไม่่เปลี่่�ยนแปลงไปตามรัฐับาล

ใหม่่ที่่�จะเข้้ามาบริหิารประเทศ อีกีทั้้�งจำเป็น็จะต้้องให้้งบประมาณด้้วยการกำหนดที่่�มาของงบประมาณ

อย่่างชััดเจน และการให้้อำนาจหน้้าที่่�ในการสั่่�งการและประสานงานกัับกระทรวง ทบวง กรม และ 

หน่่วยงานภาครัฐอิิสระ และภายใต้้กำกัับต่่าง ๆ  ได้้ นอกจากนั้้�นแล้้วสิ่่�งสำคััญของ THACCA คืือ 

การบริิหารจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ เพื่่�อให้้การขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์เกิิดขึ้้�นได้้จริิงและเป็็นรููปธรรม

2.	 การนำกลไกความร่่วมมืือระหว่่างภาครัฐและเอกชน เพื่่�อขัับเคลื่�อน soft power ของ

ประเทศไทย ด้้วยอุุตสาหกรรมบัันเทิิงภายใต้้รากฐานดนตรีี ภาพยนตร์์และละครซีีรีีส์์ฉบัับนี้้� จะต้้อง

ดำเนิินการให้้ครบทั้้�งสามองค์์ประกอบ ได้้แก่่ การกำกัับดููแล การส่่งเสริิม และการสนัับสนุุน ไม่่อาจ

ดำเนิินการเพีียงมิิติิใดมิิติิหนึ่่�งเท่่านั้้�น เนื่่�องจากแต่่ละมิิติิมีีเป้้าหมายที่่�ความแตกต่่างกััน มิิติิการกำกัับ

ดููแลมีีเป้้าหมายที่่�เน้้นการสร้้างความยุุติิธรรมให้้กัับอุุตสาหกรรมบัันเทิิงหลััก 3 อุุตสาหกรรม มิิติิ 

การส่่งเสริิมเน้้นสร้้างความเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืนให้้กัับอุุตสาหกรรมดัังกล่่าว และมิิติิสุุดท้้ายคืือสนัับสนุุน 

เป็็นมิิติิที่่�มีีเป้้าหมายทางการตลาดเชิิงรุุก ด้้วยเป้้าหมายที่่�แตกต่่างกัันนี้้�เองที่่�ทำให้้การนำกลไกฯ ฉบัับนี้้�

ไปใช้้จะต้้องครบถ้้วนทั้้�งสามมิิติิ

TU Journal45-1.indd   21TU Journal45-1.indd   21 29/4/2569 BE   13:3629/4/2569 BE   13:36



วารสารธรรมศาสตร์  22  

3.	 แม้้จะมีีข้้อเสนอแนะว่่าควรระบุุว่่าการดำเนิินงานในแต่่ละมิิติิควรทำเรื่่�องใดก่่อนหลััง แต่่

กระนั้้�นประเด็็นดังักล่่าวยัังเกี่่�ยวพันักับัความพร้้อมของหน่่วยงานที่่�จะต้้องรัับผิดิชอบว่่าในเชิงิปฏิบิัตัิแิล้้ว 

มีีข้้อขััดข้้องใดในการปฏิบััติิหรืือไม่่ ซึ่่�งเป็็นผลให้้ต้้องมีีข้้อมููลดังกล่่าวมาสนัับสนุุนร่่วมด้้วยจึึงจะให้้ 

ข้้อเสนอแนะในการดำเนิินงานในขั้้�นปฏิิบััติิหรืือ action plan ได้้ อย่่างไรก็็ตามการดำเนิินงานในแต่่ละ

มิิติินี้้� สิ่่�งใดกระทำได้้ก่่อนก็็ให้้ดำเนิินการได้้โดยไม่่ต้้องรอเวลา เนื่่�องจากเมื่่�อพิิจารณาแต่่ละประเด็็นจะ

เห็็นได้้ว่่าเป็็นการดำเนิินงานที่่�สามารถทำได้้พร้้อมกััน

4.	 เมื่่�อพิิจารณาจากข้้อมููลปััจจุุบัันของอุุตสาหกรรมทั้้�งสาม คืือ ดนตรีี ภาพยนตร์์ และซีีรีีส์์

ของไทย พบว่่าซีีรีีส์์วายเป็็นอุุตสาหกรรมที่่�โดดเด่่นอย่่างมาก และอาจถููกคััดเลืือกให้้เป็็นหััวหอกในการ

เป็็นเครื่�องมืือผลัักดัันซอฟต์์พาวเวอร์์ของไทย อย่่างไรก็็ตามการมุ่่�งเพีียงซีีรีีส์์วายอาจประสบปััญหากัับ

การเจาะตลาดในประเทศที่่�มีีความอ่่อนไหวด้้านศาสนา และการยอมรัับในความหลากหลายทางเพศ  

ดัังนั้้�นอาจพิิจารณาความโดดเด่่นของซีีรีีส์์ไทยในด้้านอื่่�น ๆ  เช่่น ซีีรีีส์์ด้้านศิิลปะวััฒนธรรม เช่่น  

พรหมลิิขิิต เป็็นต้้น

ข้้อเสนอแนะสำหรัับภาคเอกชน

1.	 ตลาดโลกยอมรัับความหลากหลายในการนำเสนอชิ้้�นงานมากขึ้้�น ประเด็็นสำคััญคืือการมีี

เอกลักัษณ์ใ์นชิ้้�นงานที่่�นำเสนอ ดังันั้้�นผู้้�ประกอบการในอุตุสาหกรรมบันัเทิงิควรเน้้นไปที่่�การผลิติผลงาน

ที่่�มีคีุณุภาพ และมองภาพการจััดจำหน่่ายในระดัับสากลตั้้�งแต่่เริ่่�มแรก เพราะไม่่เช่่นนั้้�นผลงานที่่�สร้้างขึ้้�น

มาจะไม่่สามารถนำเสนอในตลาดโลกได้้ เนื่่�องจากนำเสนอสารหรืือเนื้้�อหาที่่�ไม่่เป็น็สากล หรืือเน้้นความ

เป็็นท้้องถิ่่�นจนเกิินไป 

2.	 ภายใต้้การแข่่งขัันในประเทศแม้้จะรุุนแรงเพีียงใด ในการเข้้าสู่่�ตลาดโลกจำเป็็นต้้องอาศััย

ความร่่วมมืือระหว่่างภาคเอกชนด้้วยกััน ในการออกร้้านภายใต้้ทีีมประเทศไทย จึึงจะทำให้้เกิิดอำนาจ

ต่่อรองได้้เพียีงพอ ทั้้�งนี้้�มีนีิมิิติรหมายอันัดีวี่่า อุตุสาหกรรมดนตรีขีองประเทศไทยมีคีวามร่่วมมืือระหว่่าง

กัันมากขึ้้�น ซึ่่�งจะทำให้้ผู้�ประกอบการสามารถแบ่่งปัันโอกาสและจุุดแข็็งของตนร่่วมกัับผู้้�ประกอบการ

รายอ่ื่�นในอุุตสาหกรรม ทำให้้ภาพรวมของตลาดมีีความเข้้มแข็็งมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามประเด็็นนี้้�ใน

อุตุสาหกรรมภาพยนตร์์และซีรีีีส์อ์าจจะดำเนิินการได้้ยาก หากแต่่ผู้�ประกอบการรายย่่อยอาจร่่วมมืือกััน

ก่่อนก็็ได้้ เพราะผู้้�ประกอบการรายใหญ่่มีีความเข้้มแข็็งเพีียงพอในตลาดต่่างประเทศอยู่่�แล้้ว

3.	ค วามร่่วมมืือข้้ามอุุตสาหกรรมเป็น็หนึ่่�งในกลไกสำคััญที่่�จะทำให้้มููลค่่าของตลาดคอนเทนต์์

ของประเทศไทยเติบิโตเพิ่่�มสููงขึ้้�น ตัวัอย่่างของลิซิ่่า ลลิษิา มโนบาล เป็น็หนึ่่�งในการที่่�ศิลิปินิมีมีููลค่่าที่่�สููง

ขึ้้�น โดยเริ่่�มจากการเป็น็ศิลิปินินักัร้้อง สู่่�การเป็น็โค้้ชและกรรมการในรายการแข่่งขันัประกวดศิลิปินิ และ

ก้้าวไปสู่่�การเป็็นนัักแสดงในซีีรีีส์์ดัังทาง Netflix วงจรการทำงานภายในนิิเวศของอุุตสาหกรรมบัันเทิิง

เช่่นนี้้�ส่่งผลให้้ชื่่�อเสียีงของลิซิ่่าไม่่หายไปจากตลาด และทำให้้ได้้รับัการว่่าจ้้างเป็น็ตัวัแทนตราสินิค้้าระดับั

โลกด้้วยค่่าตัวัสููงลิ่่�ว ดังันั้้�นผู้้�ประกอบการในสามอุตุสาหกรรมนี้้� ควรร่่วมมืือกันัในการผลักัดันัศิลิปินและ

นัักแสดงให้้ทำงานข้้ามอุุตสาหกรรรมเพื่่�อความยั่่�งยืืนและชื่่�อเสีียงที่่�เพิ่่�มขึ้้�นของศิิลปิิน
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ข้้อเสนอแนะทางวิิชาการ

นัักวิิชาการและผู้้�ที่่�สนใจสามารถศึกษาต่่อยอดในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการ

เชิิงกลยุุทธ์์ให้้กับองค์์กรที่่�ขัับเคลื่่�อนซอฟต์์พาวเวอร์์ของประเทศไทย ด้้วยการพิิจารณาหาตำแหน่่ง

ประเทศที่่�เหมาะสม ตลอดจนการศึึกษาถึึงฐานข้้อมููลที่่�ควรจััดเก็็บเพื่่�อใช้้เป็็นเหมืืองข้้อมููลในการ 

ขัับเคลื่่�อนกลยุุทธ์์ด้้านคอนเทนต์์ของประเทศ รวมถึึงการศึึกษาถึึงรููปแบบของระบบนิิเวศระหว่่าง

อุุตสาหกรรมบัันเทิิงทั้้�งสามของไทย ว่่าควรมีีรููปแบบการดำเนิินงานอย่่างไรให้้เกิิดมููลค่่าทางการตลาด
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