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บทคัดย่อ
	 ทฤษฎีีรัฐสวััสดิิการของ พอล สปิิคเกอร์์ (Paul Spicker) อธิิบายกำำ�เนิิดและ
ความเป็็นรัฐสวััสดิิการจากมุุมมองความเหมืือนกันของปััจจััยที่่�เป็็นเกณฑ์์ ทำ ำ�ให้้
สามารถใช้้ทฤษฎีีน้ี้�อธิิบายรััฐสวััสดิิการได้้โดยทั่่�วไป ปัจจััยที่่�นำำ�มาเป็็นพื้้�นฐานการ
สร้้างทฤษฎีีทั่่�วไปของ พอล สปิิคเกอร์์ ประกอบด้้วย ความสัมพันธ์ทางสัังคม การ
พึ่่�งพาอาศััยกััน  กลุ่่�มสัังคม  ความเอื้้�ออาทร การช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน  และ
บรรทััดฐานทางศีีลธรรม สวััสดิิการสัังคมเป็็นการกระทำำ�ร่วมของคนในสังคมและ
เป็็นหน้า้ที่่�ทางสัังคมของสมาชิิกที่่�ต้้องจััดหาสวััสดิิการตามบทบาทและสถานะทาง
สัังคมที่่�แตกต่่างกััน โดยรััฐจะทำำ�หน้าที่่�เป็็นด่านสุดท้้ายที่่�รองรัับหน้าที่่�ดัังกล่่าว เม่ื่�อ
ผู้้�มีีหน้าที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิหน้าที่่�ได้้ หรืื อหน้าที่่�นั้้�นมีีลักษณะทั่่�วไปที่่�ไม่่มีีผู้้�หนึ่่�ง
ผู้้�ใดรัับผิิดชอบ
คำำ�สำำ�คัญ : พอล สปิิคเกอร์;์ ทฤษฎีีรัฐสวัสัดิกิาร; สวััสดิกิารสังัคม; หน้า้ที่่�ทางสังัคม; 

บรรทััดฐานทางศีีลธรรม

Abstract
	 Paul Picker’s The Welfare State Theory clarify the origin and 
existence of the Welfare State from the perspective of homogenization 
of criteria. This makes it possible to use this theory to explain the 
welfare state in general. The factors which are the basis of Paul 
Spicker’s general theory include social relations, interdependence, 



195ทฤษฎีรัฐสวัสดิการของ Paul Spicker
Paul Spicker’s Welfare State Theory

9

social group, altruism, mutual assistance, and moral norms. Social 
welfare is a collective action and it is the social obligation of members 
to provide welfare according to different roles and social statuses. 
The State will act as the last render resource to provide social welfare 
when somebody cannot perform their obligations, or it is a general 
obligation that no one is responsible.
Keywords : Paul Spicker; Welfare State Theory; Social Welfare; Social 

Obligation; Moral Norms 

บทนำ�
	 ทฤษฎีีทางสัังคมศาสตร์์เริ่่�มต้นจากการอธิิบายแหล่งที่่�มาของข้้อมููล การถอด
ความจริิงจากข้้อมููล และการกำำ�หนดกรอบแนวทางการศึึกษาและการอธิิบายสิ่่�ง
ที่่�ต้้องการศึึกษา ซ่ึ่�งเป็็นไปได้้ทั้้�งการอธิิบายสนัับสนุุนหรืือขััดแย้้งกัับความเช่ื่�อใด
ความเช่ื่�อหนึ่่�งซ่ึ่�งมีีมาก่่อนหน้าน้ี้� แม้้ว่่าการสร้้างทฤษฎีีทางสัังคมศาสตร์์จะมีี
กระบวนการที่่�มากกว่่าการอธิิบาย แต่่การอธิิบายถืือเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญเป็็นอันดับแรก
ในการสร้้างทฤษฎีี (Spicker, 2000 : 7)
	 บทความน้ี้�จััดทำำ�เพ่ื่�อนำำ�เสนอความคิิดเชิิงทฤษฎีีของ Paul Spicker โดย
อาศััยข้้อมููลหลักจากหนังสืือ “รััฐสวััสดิิการ : ทฤษฎีีทั่่�วไป” (The Welfare State 
:  A General Theory) ตีีพิมพ์ครั้้�งแรกในปี 2000 ซ่ึ่�งผู้้�เขีียนเห็็นว่าเป็็นผลงาน
สำำ�คัญที่่�นำำ�เสนอแนวคิดพื้้�นฐานของรััฐสวััสดิิการในทััศนะของ Paul Spicker ซ่ึ่�ง
แตกต่่างจากทฤษฎีีรัฐสวััสดิิการของนัักวิิชาท่่านอื่�นๆ และจะทำำ�ให้้เกิิดความเข้้าใจ
มากขึ้้�นเม่ื่�ออ่่านผลงานอื่�น ๆ ของนัักเขีียนท่านน้ี้� 
	 Paul Spicker  เขีียนหนังสืือ “รััฐสวััสดิิการ : ทฤษฎีีทั่่�วไป” (The Welfare 
State : A General Theory) โดยได้้แรงบัันดาลใจจากหนังสืือของ จอห์์น เมนาร์์ด 
เคนส์ (John Maynard Keynes) ชื่�อ “ทฤษฎีีทั่่�วไปว่่าด้้วยการจ้้างงาน ดอกเบ้ี้�ย 
และเงิิน” (General Theory of Employment, Interest and Money) และ
หนังสืือของ ฮานส์ เคลเซน  (Hans Kelsen) ชื่ �อ “ทฤษฎีีกฎหมายและรััฐ” 
(Theory of Law and State) ทฤษฎีีที่่� สปิิคเกอร์์ (Spicker) นำำ�มาใช้้สำำ�หรับการ
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เขีียนหนังสืือน้ี้� ประกอบด้้วย ทฤษฎีีนโยบายสัังคม (Social Policy) และทฤษฎีี
เครืือข่่ายทางสัังคม (Social Network) เป็็นหลัก
	 รััฐสวััสดิิการในทััศนะของ พอล สปิิคเกอร์์ (Paul Spicker) เริ่่�มต้นจากระดัับ
บุุคคลซ่ึ่�งแตกต่่างจากนัักวิิชาการหลาย ๆ ท่ านที่่�เสนอมุุมมองทางทฤษฎีีว่ารััฐ
สวััสดิิการเกิิดจากรััฐ หรืือมีีที่่�มาจากการปฏิิวััติิอุุตสาหกรรม
	 นัักวิิชาการหลายท่่านพัฒันาทฤษฎีอีธิิบายรััฐสวัสัดิิการ โดยใช้้ความแตกต่า่ง
ของสวััสดิิการสัังคมในด้านต่าง ๆ  เป็็นเกณฑ์์จำำ�แนกประเภทของรััฐสวััสดิิการ เช่่น 
กอสต้้า เอสปิิง แอนเดอร์์เสน (Gosta Esping-Andersen) จำำ�แนกประเภทของ
รััฐสวััสดิิการโดยอาศััยความแตกต่่างของวิิธีีปฏิิบััติิเป็็นเกณฑ์์ Baldwin (1990) 
เป็็นนักวิิชาการอีีกคนหนึ่่�งที่่�มีีความเห็็นว่าสวััสดิิการสัังคมในแต่่ละแห่่งล้้วนแตก
ต่่างกััน แต่่ในหนังสืือ “รััฐสวััสดิิการ : ทฤษฎีีทั่่�วไป” (The Welfare State : A 
General Theory) สปิิคเกอร์์ พัฒนาทฤษฎีีมาจากความเหมืือนกันของรััฐสวััสดิิการ 
และจากการให้้ความสำำ�คัญกัับความเหมืือนกันเขาจึึงเรีียกทฤษฎีีของเขาว่่า 
“ทฤษฎีีทั่่�วไปของรััฐสวััสดิิการ” (General Theory of Welfare State) 

ปัจจัยพื้นฐานของรัฐสวัสดิการ
	 มีีผู้้�ให้้คำำ�อธิิบาย “รััฐสวััสดิิการ” (Welfare State) ไว้้อย่่างหลากหลายแตก
ต่่างกัันออกไปตามความเช่ื่�อและวิิธีีการศึึกษา เช่่น  แอนเดอร์์เสน  (Esping-
Andersen) (cited in Spicker, 2000 : 8) จััดระบบสวััสดิิการโดยใช้้ความแตก
ต่่างของตััวระบบเป็็นเกณฑ์์ในการแบ่่ง แต่่ก็็มีีนักวิิชาการหลาย ๆ  คนให้้ความเห็็น
ต่่อการแบ่่งแบบน้ี้�ว่่าเป็็นการแบ่่งที่่�หยาบเกิินไปเนื่่�องจากความแตกต่่างของ
สวััสดิิการสัังคมนั้้�นมีีมากจนเกณฑ์์ที่่�นำำ�มาใช้้ไม่่สามารถครอบคลุุมได้้ทั้้�งหมด
	 ในหนังสืือ “ทฤษฎีีความยุติิธรรม” (The Theory of Justice) จอห์์น รอลส์์ 
(Rawls) (อ้้างถึึงใน พงษ์์เทพ สันติกุุล, 2564 : 25) ยกให้้รััฐสวััสดิิการเป็็นพื้้�นฐาน
สำำ�คัญที่่�จะสร้้างความยุุติิธรรมทางสัังคมให้้เกิิดขึ้้�น
	 ในขณะที่่� บอลด์์วิิน (Baldwin) (cited in Spicker, 2000 : 10) ใช้้ความ
เหมืือนกันของสวััสดิิการสัังคมเป็็นเกณฑ์์ในการจััดประเภทของสวััสดิิการสัังคมแต่่
ก็็ยังัถููกวิิจารณ์์ว่่าสวััสดิิการสัังคมไม่่มีีความเหมืือนร่วมกันอยู่่� เช่่น สวััสดิิการสำำ�หรับ
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ครอบครััวใน 2 ประเทศ แม้้จะเป็็นสวััสดิิการที่่�ครอบครััวเป็็นผู้้�รับประโยชน์แต่่ใน
ความเป็็นจริงแล้้วครอบครััวก็มีีลักษณะมีีปัญหา และมีีความต้องการที่่�แตกต่่างกััน
ขึ้้�นอยู่่�กับปััจจััยแวดล้้อมทางสัังคมและปััจจััยภายในครอบครััวที่่�หลากหลายจน
ยากที่่�จะสรุุปดัังกล่่าวได้้
	 สปิิคเกอร์ ์(Spicker) อธิิบายเร่ื่�องน้ี้�จากพื้้�นฐานความเช่ื่�อเร่ื่�องมนุษุย์เ์ป็น็สัตว์์
สัังคมที่่�ไม่่สามารถอยู่่�เพีียงลำำ�พังได้้แม้้จะมีีวลีีที่่�กล่่าวว่า “อยู่่�เพีียงลำำ�พัง” แต่่การ
อยู่่�ลำำ�พังนั้้�นเป็็นสถานการณ์์เพีียงชั่่�วคราว  เป็็นสถานการณ์์ที่่�มนุษย์์ปลีีกตััวออก
จากสัังคมหรืือคนอื่่�นเพีียงชั่่�วขณะใดขณะหนึ่่�งเท่า่นั้้�น ในความเป็น็จริงิแล้้วมนุษย์์
ไม่่สามารถอยู่่�ตามลำำ�พังตลอดไปได้้
	 การอยู่่�รวมกัันเป็็นสัังคมส่่งผลให้้มนุุษย์์กลายเป็็นสมาชิิกของสัังคมที่่�ต้้อง
มีีหน้า้ที่่�พึึงปฏิิบััติิต่่อผู้้�อื่�นและต่อ่สังัคม หน้า้ที่่�นั้้�นหมายรวมถึงึ สิ่่�งที่่�ต้้องปฏิิบััติิ เช่่น 
พ่่อแม่ม่ีีหน้า้ที่่�เลี้้�ยงดููบุุตร บุตุรมีีหน้า้ที่่�เลี้้�ยงดููพ่่อแม่ ่สมาชิกิของสังัคมควรให้ค้วาม
เคารพสมาชิิกคนอื่�น  ฯลฯ และสิ่่�งที่่�ต้้องละเว้้น  เช่่น  ไม่่กระทำำ�ผิดกฎหมาย การ
ปฏิิบััติิตนตามแบบแผนของสัังคม ฯลฯ
	 ปััจจััยที่่� สปิิคเกอร์์ (Spicker) นำำ�เสนอเพ่ื่�อเป็็นพื้้�นฐานของการกำำ�เนิิดและ
ความเป็็นรัฐสวััสดิิการประกอบด้้วย ความสัมพันธ์ทางสัังคม การพึ่่�งพาอาศััยกััน 
กลุ่่�มสังคม  ความเอื้้�ออาทร การช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน  และบรรทััดฐานทาง
ศีีลธรรม ดังรายละเอีียด ต่อไปน้ี้�
	 1)	บุคคลและความสััมพัันธ์์ทางสัังคม
	 พอล สปิิคเกอร์์ (Paul Spicker) เริ่่�มต้นอธิิบายที่่�มาของสวััสดิิการสัังคมจาก
ระดัับบุุคคล โดยช้ี้�ให้้เห็็นว่า บุ คคลกำำ�เนิิดมาพร้อมกับความสัมพันธ์ทางสัังคม 
(Social Relation) ในสัังคมใดสัังคมหนึ่่�งความสััมพันธ์ทางสัังคมเกิิดขึ้้�นอย่่างมีี
แบบแผนเสมอ กระบวนการของการติิดต่่อกัันระหว่างสมาชิิกของสัังคมนอกจาก
จะมีีแบบแผนแล้้วยังมีีความซับซ้้อนประกอบอยู่่�ด้วย (Spicker, 2000 : 16) แม้้
ในเร่ื่�องที่่�คิิดว่่าง่่ายและไม่่เกี่่�ยวข้องกัับแบบแผนทางสัังคม  เช่่น  การเลืือกเสื้้�อผ้้า
สำำ�หรับสวมใส่่ออกนอกบ้้าน  เรายัังต้้องคิิดถึึงสถานที่่�และภารกิิจที่่�ต้้องไปทำำ�ใน
วัันนั้้�น ถ้าไปทำำ�กิจธุระในสถานที่่�ราชการเราต้้องเลืือกเสื้้�อผ้้าที่่�เรีียบร้้อย ถ้าไปร่่วม
งานมงคลสมรสเราไม่่ควรแต่่งกายด้้วยเสื้้�อผ้้าสีีดำำ�ซ่ึ่�งเป็็นเคร่ื่�องแต่่งกายสำำ�หรับ
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งานศพ รูปูแบบการแต่ง่กายเหล่า่น้ี้�ล้้วนแต่เ่ป็็นแบบแผนที่่�คนในสังัคมถ่า่ยทอดสืืบ
ต่่อและยึึดถืือปฏิิบััติิจนกลายเป็็นประเพณีีและวััฒนธรรมของสัังคมสืืบเน่ื่�องต่่อกัันมา
	 บุุคคลมีีตำำ�แหน่งและบทบาทในสัังคมที่่�แตกต่่างกัันออกไปตำำ�แหน่งและ
บทบาททางสังัคมน้ี้�เองที่่�กำำ�หนดรูปูแบบความสัมัพันธ์ที่่�สัังคมคาดหวังัให้บุุ้คคลนั้้�น
พึึงปฏิิบััติิ เช่่น ทหารมีีหน้าที่่�และบทบาทป้องกัันประเทศจากการรุุกรานของศััตรูู
ภายนอก ตำ ำ�รวจมีีหน้้าที่่�รัักษากฎหมาย ผู้้�พิ ิพากษามีีหน้าที่่�รัักษาความยุุติิธรรม 
บิิดามารดามีีหน้าที่่�เล้ี้�ยงดููและอบรมบุตร ฯลฯ ในความเป็็นจริงแล้้วบุคคลไม่่ได้้มีี
เพีียงตำำ�แหน่งและบทบาททางสัังคมเพีียงหนึ่่�งเดีียว ทุ ุกคนล้้วนมีีตำำ�แหน่่งและ
บทบาททางสังัคมมากกว่า่หนึ่่�งเสมอ หญิงิสาวคนหนึ่่�งอาจเป็น็แม่เ่ล้ี้�ยงเดี่่�ยวที่่�ต้้อง
ดููแลลููกสองคนที่่�บ้้าน  แต่่เม่ื่�อถึึงสถานที่่�ทำำ�งานเธอต้้องสวมบทบาทเป็็นผู้้�บังคัับ
บััญชาที่่�มีีผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาจำำ�นวนมาก และเม่ื่�อเสร็็จสิ้้�นการทำำ�งานในแต่่ละวัันต้อง
สวมบทบาทเป็็นนักเรีียนไปเรีียนเพิ่่�มเติิมภาคค่ำำ��เพ่ื่�อเพิ่่�มพูนความรู้้�แก่่ตนเอง ซ่ึ่�ง
ในแต่่ละบทบาทจะกำำ�หนดรููปแบบความสัมพันธ์ทางสัังคมที่่�เธอต้้องปฏิิบััติิให้้เป็็น
ไปตามบทบาทที่่�เธอสวมอยู่่�ขณะนั้้�น
	 ในสังคมเท่่านั้้�นที่่�บุุคคลสามารถแสดงคุุณค่่าของตนออกมาได้้เม่ื่�อมนุษย์์เป็็น
สััตว์์สัังคม ความสัมพันธ์ทางสัังคมจึงเป็็นองค์์ประกอบพื้้�นฐานของมนุษยชาติิ 
	 2) การพึ่่�งพาอาศััย (Interdependence)
	 การพึ่่�งพาอาศััยเป็็นหน้าที่่�ของบุุคคลประการหนึ่่�งในการเป็็นสมาชิิกของ
สัังคม สปิิคเกอร์ ์จำำ�แนกรูปูแบบการพึ่่�งพาอาศัยัซึ่่�งกันัระหว่า่งสมาชิกิในสังัคมออก
เป็็น  2 ประเภท  ประเภทแรก คืื อ การพึ่่�งพาอาศััยซ่ึ่�งกัันและกัันแบบสมดุล 
(Balanced Interdependent) หมายถึึง การแลกเปลี่่�ยนสิ่่�งใด ๆ ระหว่างบุุคคล 
เม่ื่�อบุคุคลหนึ่่�งให้้สิ่่�งใดไปก็ค็าดหวังัจะได้ส้ิ่่�งหนึ่่�งตอบแทนแบบเท่า่ ๆ  กันอย่า่งเป็น็
รููปธรรม เช่่น การซื้้�อขายแลกเปลี่่�ยนสินค้า เม่ื่�อฝ่่ายหนึ่่�งมอบสิินค้าหรืือทรัพย์์สิิน
ใดแก่่อีีกผู้้�หนึ่่�ง ผู้้� ให้้ก็็คาดหวังจะได้้รัับสิ่่�งตอบแทนที่่�เท่่าหรืือทััดเทีียมกัน  ซ่ึ่�งอาจ
เป็็นสินค้า ทรั ัพย์์สิินอื่�น หรืื อเงิินตราที่่�มนุษย์์กำำ�หนดขึ้้�นมาเพ่ื่�อเป็็นสื่�อกลางการ
แลกเปลี่่�ยนก็ได้้
	 ประเภทที่่�สอง คืือ การพึ่่�งพาอาศััยซ่ึ่�งกัันและกัันแบบทั่่�วไป (Generalized 
Interdependent) เป็็นการพึ่่�งพาอาศััยซ่ึ่�งกัันและกัันที่่�ผู้้�ให้้ไม่่คาดหวังจะได้้รัับสิ่่�ง
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ตอบแทนจากผู้้�รับโดยตรง ซ่ึ่�ง Richard Titmuss, (1971) เรีียกว่่า ความสัมพันธ์
แบบน้ี้�ว่่า “ความสัมพันธ์แบบของขวััญ” (The Gift Relationship) โดยยกตััวอย่่าง
การบริิจาคเลืือด ซ่ึ่�งผู้้�บริิจาคไม่่ได้้เจาะจงผู้้�รับโดยตรง1 และผู้้�บริิจาคไม่่ได้้ต้้องการ
เลืือดคืืนจากผู้้�รับแต่่ต้้องการประโยชน์ตอบแทนรูปแบบอ่ื่�นๆ เช่่น ความสุขใจใน
ฐานะที่่�ได้้ช่่วยเหลืือเพ่ื่�อนมนุษย์ด้์้วยกัันเอง การได้้รัับการยกย่อ่งเม่ื่�อผู้้�อื่�นทราบว่่า
เราไปบริิจาคเลืือด หรืื อแม้้กระทั่่�งความต้องการมีีชีีวิิตที่่�ดีีในชาติิหน้า ฯลฯ และ 
ทิิทมัส (Titmuss) ใช้้ความสััมพันธ์แบบของขวััญน้ี้�เป็็นหลักการพื้้�นฐานของ 
“สวััสดิิการสัังคม” ที่่�ตนเองนำำ�เสนอ
	 สปิิคเกอร์์ (Spicker) ไม่่เห็็นด้วยกัับแนวคิดเสรีีนิยมที่่�มัักกล่่าวอ้างถึึง ความ
เป็็นส่วนตัว การตััดสิินใจแบบเสรีี การพึ่่�งตนเองในทุกๆ เร่ื่�อง ฯลฯ ซ่ึ่�งสปิิคเกอร์์ 
เช่ื่�อว่่าคำำ�ดังกล่่าว  เป็็นเพีียงคำำ�พูดที่่�หาความจริงไม่่ได้้เพราะมนุษย์์เป็็นสัตว์์สัังคม
ที่่�ต้้องอยู่่�รวมกันเป็็นสังคม คุณค่่าหรืือความสำำ�คัญของมนุษย์จ์ะปรากฏต่อเม่ื่�ออยู่่�
ในบริิบทของสัังคมเท่่านั้้�น
	 ในฐานะสมาชิิกของสัังคมมนุษย์์ต้้องอยู่่�ในกรอบที่่�สัังคมกำำ�หนดไว้้ และคาด
หวังว่่าสมาชิิกพึึงปฏิิบััติิตามไม่่มีีสังคมใดที่่�สมาชิิกมีีเสรีีภาพที่่�จะทำำ�อะไรก็็ได้้ตาม
แต่่ใจตนเอง ดังนั้้�น เสรีีภาพในสังคมจึง หมายถึึง เสรีีภาพภายใต้้ระเบีียบหรืือกฎ
เกณฑ์์ทั้้�งที่่�เป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการที่่�มีีอยู่่�ในสังคมในชื่�อเรีียกต่่างๆ เช่่น 
กฎหมาย วัฒนธรรม วิิถีีปฏิิบััติิ บรรทััดฐานทางสัังคม ฯลฯ
	 แม้้กระทั่่�งเร่ื่�องความคิด บางคนออกมาโต้้แย้ง้ว่่า ความคิดมนุษย์ส์ามารถคิด
เป็็นอิสระตามลำำ�พังไม่่เกี่่�ยวข้องกัับคนอื่�นๆ ในสังคมได้้ แต่่ กิลเบิิร์์ต ไรล์์ (Gilbert 
Ryle) (cited in Spicker, 2000 : 18) กลัับเช่ื่�อว่่า ความคิดมนุษย์์ ภาษาพููด ความ
รู้้�สึกของมนุษย์์ล้้วนได้้มาจากการสัังเกตและลอกเลีียนแบบจากผู้้�อื่�นทั้้�งสิ้้�นทั้้�งโดย
รู้้�หรืือไม่่รู้้�ตัว ผ่านกระบวนการสัังคมประกิิต (Socia Lization) จากสถาบัันทาง
สัังคมต่างๆ ตั้้�งแต่่มนุษย์์คลอดออกมาเป็็นทารก เช่่น สถาบัันครอบครััว สถาบััน
การศึึกษา ฯลฯ เช่่น เด็็กไทยที่่�ไปเกิิดและเติิบโตที่่�ประเทศสหรัฐอเมริกาสามารถ
พููดภาษาอังักฤษได้ผ่้่านความสัมัพันธ์ทางสัังคมที่่�เด็็กมีีต่อสัังคมและสังัคมมีีต่อเด็็ก
1 ปจัจบุนัมีการบรจิาคเลอืดที่สามารถระบผุูร้บัโดยตรง แตเ่ปน็การบรจิาคที่ไมห่วงัผลตอบแทนในรปู

สิ่งของหรือทรัพย์สนิ ถ้าบริจาคโดยหวังค่าตอบแทนจะกลายเปน็การซื้อ ขายที่ไม่ใช่การบรจิาค
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 3  กันยายน - ธันวาคม 2564

	 ผู้้�เขีียนเห็็นด้วยกัับความคิดของ สปิิคเกอร์์ในข้อน้ี้� และมองต่่อไปว่่าการมา
อยู่่�รวมกันของมนุษย์เ์กิิดขึ้้�นจากความต้องการที่่�มนุษย์ไ์ม่่สามารถตอบสนองความ
ต้้องการของตนเองได้้หากอยู่่�ลำำ�พัง เช่่น การสร้้างที่่�อยู่่�อาศััยหรืือการดำำ�รงชีีพ หาก
มนุษย์์อาศััยอยู่่�ลำำ�พังที่่�อยู่่�อาศััยคงไม่่แตกต่่างไปจากสััตว์์ประเภทอื่�นๆ ม ากนััก
เพราะข้้อจำำ�กัดด้า้นแรงงาน มนุษุย์อ์าจใช้้สภาพแวดล้อ้มตามธรรมชาติ ิ(พุ่่�มไม้ ้ถ้ำำ��) 
เป็็นที่่�พัักอาศัยัรวมทั้้�งหาอาหารที่่�มีีอยู่่�ตามธรรมชาติเิช่่นเดีียวกับสัตัว์อ่์ื่�นๆ ไม่่มีีการ
สร้้างที่่�อยู่่�อาศััยที่่�มั่่�นคงสวยงามเช่่นในปัจจุุบััน  ไม่่มีีการเพาะปลููกทำำ�การเกษตร
แปลงขนาดใหญ่ เพราะเกิินกำำ�ลังความสามารถของมนุษุย์ท์ี่่�อยู่่�ตามลำำ�พังจะทำำ�ให้้
สำำ�เร็็จได้้ การมาอยู่่�รวมกันและการพึ่่�งพาอาศััยซ่ึ่�งกัันและกัันทำำ�ให้้มนุษย์์ทลายข้้อ
จำำ�กัดด้้านต่างๆ ได้้ ด้วยการร่่วมคิด-ร่่วมแรงทำำ�สิ่่�งที่่�มนุษย์์ไม่่สามารถทำำ�ตามลำำ�พัง
ได้้ ในสังัคมไทยเองก็มี็ีปรากฏการณ์แ์บบน้ี้�ที่่�ชััดเจน ในการร่ว่มแรงของคนในชุมุชน
ที่่�เรีียกว่่า “การลงแขก” หรืือ “การช่่วยแรง” สำำ�หรับไปทำำ�กิจกรรมต่างๆ เช่่น การ
ปลููกบ้้าน การเกี่่�ยวข้าว ช่วยงานแต่่งงาน ฯลฯ และเม่ื่�อไปช่่วยแรงผู้้�อื่�นแล้้วก็หวัง
จะได้้รัับการช่่วยแรงตอบกลัับมาด้้วย รวมทั้้�งการช่่วยแรงที่่�ไม่่หวังผลตอบแทน
เป็็นการเฉพาะ เช่่น การทำำ�กิจกรรมจิตอาสาของชุุมชน การช่่วยแรงทอดกฐิิน ผ้าป่่า
สามััคคีี ฯลฯ
	 นอกจากนั้้�น สปิิคเกอร์์ ยัังโต้้แย้้ง อดััม สมิิทธ์ิ์� นักเศรษฐศาสตร์์เสรีีนิยมที่่�
เช่ื่�อว่่า คนกระทำำ�กิจกรรมทางเศรษฐกิิจและสัังคมล้วนเป็็นไปเพ่ื่�อประโยชน์ส่่วน
ตนและด้้วยการคิิดถึึงประโยชน์ส่่วนตนน้ี้�เองที่่�ทำำ�ให้้เศรษฐกิิจเติิบโต แต่่ สปิิคเกอร์์ 
กลัับเช่ื่�อว่่ามนุษย์น์อกจากทำำ�กิจกรรมต่างๆ เพ่ื่�อประโยชน์ของตนเองแล้้ว กิจกรรม
บางอย่า่งมนุษย์ก็์็ทำำ�เพ่ื่�อผู้้�อื่่�นโดยไม่ค่ำำ�นึงถึึงประโยชน์ส่่วนตนเลย เพราะมนุษุย์ไ์ม่่
ได้้อยู่่�ตามลำำ�พังจึึงต้้องมีีความสััมพันธ์เชิิงหน้้าที่่�ต่่อกััน  ซ่ึ่�งเขาเรีียกความสััมพันธ์
น้ี้�ว่่า “ความสัมพันธ์ทางสัังคม” (Social Relationship)
	 สปิิคเกอร์์ (Spicker) ยกข้้อความจากคำำ�สอนเร่ื่�อง “จริยธรรมของบิิดา” 
(Ethics of The Fathers) ซ่ึ่�งเป็็นส่วนหนึ่่�งของ คัมภีีร์ต์ัลัมููด2 (Talmud) ที่่�กล่่าวว่า่ 

2 คัมภีร์ตัลมูด (Talmud) เปน็คัมภีร์ที่ชาวยิวกลุ่มหนึ่งยึดถือ แต่มิใช่ชาวยิวทั้งหมด คัมภีร์นี้เกิดจาก

การรวบรวมคำ�บอกเลา่ของแรบ็ไบ (ธรรมาจารยช์าวยวิ) หลงัสมัยโมเสสและในระหวางที่ชาวยวิตอ้ง

เร่ร่อนอยู่ในทะเลทรายเป็นเวลานับร้อยปี
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ความเห็็นแก่่ตััวไม่่ได้้เป็็นพลังหลัักเพีียงประการเดีียวที่่�ผลัักดัันมนุษยชาติิ โดย
ยกตััวอย่่างของสัังคมที่่�ใกล้้ตััวมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ครอบครััวที่่�พ่่อแม่่รัับผิิดชอบเล้ี้�ยง
ดููบุุตรโดยไม่่หวังผลตอบแทนหรืือทำำ�ไปโดยความเห็็นแก่่ตััวแต่่อย่่างใด เป็็นการ
กระทำำ�ที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความสััมพัันธ์์ทางสัังคมในฐานะญาติิร่่วมสายโลหิิต 
(Kinship)
	 สำำ�หรับบุุคคลที่่�ไม่่เคยคิิดถึึงผู้้�อื่�นเลยและมุ่่�งเพีียงประโยชน์ส่่วนตนเท่่านั้้�น 
บุุคคลเหล่าน้ี้�เป็็นผู้้�ป่วยทางจิิตเวช  (Psychopath) แต่่ถึึงอย่่างไรก็็ตามแม้้ผู้้�ป่วย
เหล่าน้ี้�จะไม่่คิิดถึึงผู้้�อื่�นแต่่ครอบครััวและสัังคมก็ยัังปฏิิบััติิต่่อบุุคคลเหล่าน้ี้�ภายใต้้
ความสัมพันธ์ทางสัังคมในฐานะสมาชิิกของครอบครััวและสัังคมเดีียวกัน
	 ความสัมพันธ์ทางสัังคมที่่�ก่่อให้้เกิิดหน้าที่่�พึึงปฏิิบััติิต่่อกัันในฐานะสมาชิิกของ
สัังคมนั้้�น สามารถมีีได้้ทั้้�งหน้าที่่�ในปัจจุบัันและหน้าที่่�ในอนาคต เช่่น บิดามารดา
มีีหน้าที่่�เล้ี้�ยงดููอบรมสั่่�งสอนบุตรในปัจจุบััน และบุุตรมีีหน้าที่่�เล้ี้�ยงดููบิิดามารดาใน
อนาคตเม่ื่�อตนเองเติิบโตและสามารถทำำ�หน้าที่่�ดัังกล่่าวได้้
	 ผู้้�เขีียนเห็็นด้วยกัับประเด็็นเร่ื่�องความสัมพันธ์ทางสัังคมและหน้าที่่�ทางสัังคม
ที่่� สปิิคเกอร์ ์นำำ�เสนอเพ่ื่�ออธิบิายการเกิดิรััฐสวััสดิิการ และเช่ื่�อว่่าแนวคิดิดัังกล่่าวน้ี้� 
สามารถอธิิบายสัังคมตะวัันตกที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับครอบครััวได้้ดีีเช่่นเดีียวกับการ
อธิิบายสัังคมตะวัันตก และเม่ื่�อนำำ�หลักคำำ�สอนทางศาสนามาประกอบก็็ทำำ�ให้้เห็็น
ภาพชัดเจนขึ้้�น เช่่น ในศาสนาพุุทธมีีคำำ�สอนเร่ื่�องทิิศทั้้�ง 6 อัน หมายถึึง บิดามารดา 
ครููอาจารย์์ ภรรยาหรืือสามีี มิตรสหาย คนรับใช้้หรืือลููกน้้อง และสมณชีีพราหมณ์ 
ซ่ึ่�งเป็็นหน่วยทางสัังคมที่่�เล็็กที่่�สุุดที่่�มีีหน้าที่่�พึึงปฏิิบััติิซ่ึ่�งกัันและกััน 
	 3) กลุ่่�มทางสัังคม (Social groups)
	 การรวมกัันเป็็นกลุ่่�มทางสัังคม  (Social Groups) ส่ ่งผลให้้บุุคคลมีีความ
สััมพันธ์และหน้้าที่่�ต่่อกััน  เป็็นที่่�มาของสวััสดิิการสัังคม  กลุ่่�มทางสัังคมในความ
หมายของ สปิิคเกอร์์ แตกต่่างจากกลุ่่�มอื่�นๆ คืือ กลุ่่�มทางสัังคมของ สปิิคเกอร์์ นั้้�น
สมาชิิกในกลุ่่�มเช่ื่�อมโยงกัันด้วยความสััมพันธ์ทางสัังคมอัันเป็็นแบบแผนกำำ�หนด
บทบาทหน้าที่่�ของสมาชิิกในสังคมที่่�แตกต่่างกัันออกไป กลุ่่�มทางสัังคมจะประกอบ
ด้้วยองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ 3 ประการ ที่่�เกี่่�ยวข้องสัมัพันธ์กัันและยากที่่�จะแยกออก
จากกััน ได้้แก่่ อัตลัักษณ์์ (Identity) ความเป็็นสมาชิิก (Membership) และ ความ
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สััมพันธ์ระหว่างสมาชิิกในกลุ่่�ม  (Relationship)   (Spicker, 2000 : 25) โดยให้้
ความสำำ�คัญอัันดับแรกกัับองค์์ประกอบเร่ื่�องความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิิกในกลุ่่�ม 
ซ่ึ่�งเป็็นปัจจััยบ่่งช้ี้�ความเป็็นกลุ่่�มทางสัังคม
	 ความเป็็นกลุ่่�มทางสัังคมพิจารณาได้้จากรููปแบบความสัมพันธ์ทางสัังคมที่่�
ประกอบด้้วย รู ปแบบการส่ื่�อสาร ปฏิิสััมพันธ์ การแลกเปลี่่�ยน  และภาระหน้าที่่�
ของสมาชิิกในกลุ่่�ม ซ่ึ่�งความสัมพันธ์ทางสัังคมของกลุ่่�มจะมีีความซับซ้้อนและหลาก
หลายเน่ื่�องจากสมาชิิกในกลุ่่�มคนหนึ่่�งจะมีีบทบาทซ้อนกันหลายประการ เช่่น 
บุุคคลหนึ่่�งอาจมีบีทบาทการเป็น็สามีีหรืือภรรยา บิดิาหรืือมารดา เพ่ื่�อน คู่่�รัก ฯลฯ 
ซ่ึ่�งแต่่ละบทบาทมีีภาระหน้าที่่�และความรับผิิดชอบแตกต่่างกัันออกไป
	 ความสัมพันธ์ภายในกลุ่่�มเรีียกว่่า “เครืือข่่ายทางสัังคม” (Social Network) 
ที่่�มีีรูปแบบความสััมพันธ์ที่่�ชััดเจน  มีีความแตกต่่างและมีีลักษณะเฉพาะตััวของ
แต่่ละกลุ่่�ม เช่่น เครืือข่่ายในครอบครััว เครืือข่่ายที่่�ทำำ�งาน เครืือข่่ายในสถานศึึกษา 
ฯลฯ
	 ความสัมพันธ์ทางสัังคมก่อให้้เกิิด “หน้าที่่�ทางสัังคม” (Social Obligation) 
ที่่�สมาชิิกของสัังคมต้องยึึดถืือปฏิิบััติิ หน้ าที่่�ทางสัังคมสามารถจำำ�แนกเป็็น  2 
ประเภท คืือ (Spicker, 2000 : 27) (1) หน้า้ที่่�ต่่อสมาชิกิอื่่�น เป็็นหน้า้ที่่�ตามบทบาท
ที่่�มีีต่อสมาชิิกผู้้�ใดผู้้�หนึ่่�งโดยเฉพาะ เช่่น บิดามารดามีีหน้าที่่�เล้ี้�ยงดููอบรมบุตร ครูู
อาจารย์์มีีหน้าที่่�สั่่�งสอนศิษย์์ ฯลฯ และ (2) หน้าที่่�ต่่อกลุ่่�มหรืือสัังคมที่่�สัังกััด เป็็น
หน้าที่่�ในฐานะสมาชิิกกลุ่่�มที่่�มีีต่อกลุ่่�มหรืือสมาชิิกอ่ื่�นๆ โดยทั่่�วไป เช่่น การเคารพ
กฎเกณฑ์์กติิกาการอยู่่�รวมกันของกลุ่่�ม หน้าที่่�ช่่วยเหลืือสมาชิิกผู้้�อื่�น ฯลฯ 
	 กล่่าวโดยสรุปุ กลุ่่�มทางสังัคมในทััศนะของ พอล สปิิคเกอร์ ์คืือ กลุ่่�มที่่�มีีความ
สััมพันธ์ทางสัังคมที่่�ก่่อให้้เกิิดพัันธะหน้าที่่�ทางสัังคมตามมา ดังนั้้�น กลุ่่�มที่่�มีีเฉพาะ
ลัักษณะบางอย่่างเหมืือนกัน เช่่น สีีผิว ความชอบ กิจกรรม  ฯลฯ แต่่ไม่่มีีพันธะ
หน้าที่่�ทางสัังคมร่วมกัน จึงไม่่ใช่่กลุ่่�มทางสัังคมในความหมายน้ี้�
	 กลุ่่�มทางสัังคมไม่่ได้้ยึึดอยู่่�เฉพาะการอาศััยอยู่่�ในบริิเวณทางภููมิิศาสตร์์
เดีียวกัน หรืือมีีความใกล้้ชิิดกัันเท่่านั้้�น  แต่่ต้้องมีีความสัมพันธ์ทางสัังคมในฐานะ
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เครืือข่่ายความสัมพันธ์ที่่�เรีียกว่่า “ภารดรภาพ”3 (Solidarity) ซ่ึ่�งเป็็นความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิิกของสัังคมที่่�มีีความแตกต่่างเป็็นปัจจััยแสดงถึึงความเป็็นกลุ่่�มทาง
สัังคม (Spicker, 2000 : 29)
	 ความสัมพันัธ์ท์างสัังคมแต่่ละประเภทต่างมีีรูปแบบเฉพาะของตนเอง แต่่ไม่่
ถึึงกัับเป็็นรููปแบบที่่�ตายตััว  ความสัมพัันธ์์ทางสัังคมสามารถยืืดหยุ่่�นไปตาม
สถานการณ์์ความเป็็นจริง เช่่น ความเป็็นครอบครััวไม่่จำำ�เป็็นต้องประกอบด้้วย พ่อ 
แม่่ และลููกเสมอไป บางครอบครััวอาจเป็็นครอบครััวแม่่เล้ี้�ยงเดี่่�ยวหรืือพ่่อเล้ี้�ยง
เดี่่�ยวก็ไ็ด้้ เช่่นเดีียวกับัสัังคมที่่�ทำำ�งานอาจเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการทำำ�งานตามการ
เปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีการนำำ�เคร่ื่�องจัักรหรืือเทคโนโลยีีคอมพิวเตอร์์มาใช้้ใน
กระบวนการทำำ�งานมากขึ้้�นความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคนในองค์์กรเปลี่่�ยนแปลง
ไปแต่่ก็็ยัังคงความสัมพันธ์ของที่่�ทำำ�งานอยู่่�เสมอ
	 ความพิเศษของสัังคมและความสัมพันธ์ทางสัังคม คืือ ความสามารถในการ
ผลิิตซ้ำำ��รูปแบบความสัมพันธ์ขึ้้�นใหม่จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น เช่่น ครอบครััวใหม่ที่่�เป็็นผลผลิิต
จากครอบครัวัรุ่่�นพ่อ่แม่ ่ถึงแม้ว่้่ารูปูแบบความสัมัพันธ์ในครอบครัวัจะเปลี่่�ยนแปลง
ไปตามบริิบททางสัังคมแต่่ยัังคงรููปแบบความสัมพันธ์ในแบบที่่�เรีียกว่่า ครอบครััว
อยู่่�เสมอ
	 ความสัมพันธ์ทางสัังคม บางครั้้�งได้้สร้้างความอยุุติิธรรมทางสัังคมขึ้้�นทั้้�งโดย
ตั้้�งใจและไม่่ตั้้�งใจ สปิิคเกอร์์ (Spicker, 2000 : 33) จำำ�แนกความอยุุติิธรรมทาง
สัังคมออกเป็น็ 3 ประเภท ได้้แก่ ่ความ อยุติุิธรรมทางสังัคมประเภทที่่� 1 คืือ ความ
ไม่่เท่่าเทีียมทางอำำ�นาจทางสถานะทางสัังคมภายใต้้โครงสร้้างทางสัังคมหนึ่่�งๆ 
ความสัมพันธ์ทางสังัคมสร้า้งสถานะทางสังัคม (Social Status) ที่่�มีีความแตกต่า่ง
ระหว่างบุุคคล และความสัมพันธ์ทางสัังคมที่่�ถููกกำำ�กับด้้วยสถานะทางสัังคมน้ี้�เอง
ที่่�เป็็นปัจจััยกำำ�หนดบทบทและหน้าที่่�ของบุุคคล รวมทั้้�งเป็็นปัจจััยกำำ�หนดอำำ�นาจ
ทางสัังคม  (Social Power) ที่่ �นำำ�มาซ่ึ่�งโอกาสในการดำำ�เนิินชีีวิิต ดั งนั้้�น  การถืือ
กำำ�เนิิดในสถานะทางสัังคมที่่�แตกต่่างกัันซ่ึ่�งไม่่สามารถเลืือกได้้ นำำ�มาซ่ึ่�งโอกาสและ
ความด้อยโอกาสที่่�แตกต่่างกัันของคนในสังคม หรืือความแตกต่่างทางเพศกำำ�เนิิด

3 ภารดรภาพ (Solidarity) หมายถึึงความเป็็นน้ำำ��หนึ่่�งใจเดีียวกัน การช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกััน
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ระหว่างชายหญิงในบางสัังคมก็นำำ�มาซ่ึ่�งความแตกต่่างทางอำำ�นาจทางสัังคมและ
โอกาสที่่�แตกต่่างกััน 
	 ความอยุุติิธรรมทางสัังคมประเภทที่่� 2 คืื อ ความไม่่เท่่าเทีียมระหว่างเพศ 
เป็็นความอยุุติิธรรรมที่่�มีีอยู่่�ในทุกสัังคมเป็็นเวลายาวนาจนกลายเป็็นความเคยชิิน
ที่่�พััฒนาไปสู่่�การเป็็นบรรทััดฐานและวััฒนธรรมของสัังคม ตั้้ �งแต่่ระดัับครอบครััว
ไปจนถึงระดัับสัังคม  การเปลี่่�ยนแปลงความสัมพันธ์ทางสัังคมระหว่างเพศใน
โครงสร้า้งของครอบครัวัและในที่่�ต่่างๆ จึงึแสดงถึึงการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างของ
สัังคมประเทศพัฒนาแล้้ว Gosta Esping Endersen (cited in Spiker, 2000 : 34)
	 ความอยุุติิธรรมทางสัังคมประเภทที่่� 3 คืือ ความไม่่เป็็นธรรมในทรัพยากร 
(Inequality of Resources) ปรากฏในรูปของรายได้้และความมั่่�งคั่่�ง บุคคลที่่�ถืือ
กำำ�เนิิดในครอบครััวร่ำำ��รวยจะอยู่่�ในฐานะที่่�ได้้เปรีียบผู้้�ที่่�ยากจนกว่่า ในบางสัังคม
ความร่ำำ��รวยและสถานะทางสัังคมเป็็นไปในทิศทางเดีียวกัน บุคคลที่่�มีีสถานะทาง
สัังคมสูงมีีโอกาสแสวงหาเงิินตราและมีีฐานะร่ำำ��รวยได้้มากกว่่า ในขณะเดีียวกัน
ฐานะความร่ำำ��รวยก็็ส่่งผลให้้มีีสถานะทางสัังคมที่่�สููงกว่่าบุุคคลอ่ื่�นๆ 
	 ขอบเขตทางสัังคม (Social Border) เป็็นขอบเขตความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่่�ม
กัับภายนอก แสดงให้้เห็็นความแตกต่่างระหว่าเอกลัักษณ์์ของกลุ่่�มกับสิ่่�งแวดล้้อม
ภายนอก ขอบเขตทางสัังคมนอกจากจะเกิิดขึ้้�นระหว่างกลุ่่�มกับสิ่่�งแวดล้้อม
ภายนอกกลุ่่�มแล้้ว ยั ังเกิิดขึ้้�นระหว่างสมาชิิกภายในกลุ่่�มด้วย เรีียกกว่่า “ชั้้�นทาง
สัังคม” (Social Class) บางสัังคมเรีียกว่่า “วรรณะ” (Caste) ชั้้�นทางสัังคมเป็็น 
กฏเกณฑ์์ทางสัังคมรูปแบบหนึ่่�งที่่�จำำ�แนกคนในกลุ่่�มออกเป็็นส่วนๆ ตามเอกลัักษณ์์
ที่่�กำำ�หนดชั้้�นทางสัังคม เช่่น เพศ วรรณะ รายได้้ สีีผิว ความเช่ื่�อ การศึึกษา ความ
พิิการ การเคยได้้รัับโทษ ฯลฯ ชั้้�นทางสัังคมบางอย่า่งทำำ�ให้้เกิิดการตีีตราทางสัังคม 
(Stigmatization) หรืื อการลดทอนคุุณค่่าสำำ�หรับคนที่่�แตกต่่างจากคนส่่วนใหญ่่
ของสัังคม
	 โครงสร้้างทางสัังคมก่อให้้เกิิดการกีีดกัันทางสัังคม  (Social exclusion) 
(Spiker, 2000 : 35-37) การกีีดกัันทางสัังคมเป็็นความรู้้�สึกของคนในสังคมที่่�รู้้�สึก
ว่่าตนเองอยู่่�ในกลุ่่�มทางสัังคมที่่�แตกต่่างจากบุุคคลอ่ื่�นๆ เน่ื่�องจากความแตกต่่างใน
ด้้านต่าง ๆ เช่่น เชื้้�อชาติิ วัฒนธรรม ภาษา ศาสนา ฯลฯ 
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	 การกีีดกัันทางสัังคมจะเกิิดขึ้้�นเมื่่�อสมาชิิกกลุ่่�มทางสัังคมรู้้�สึึกว่่าตนเองมีี
เอกลัักษณ์์ที่่�แตกต่่างจากคนส่วนใหญ่ในสังคมและแยกตััวออกจากความสัมพันธ์
ทางสังัคมที่่�มีีอยู่่�เดิิมและสร้า้งความสัมัพันธ์ทางสังัคมขึ้้�นใหม่เ่พ่ื่�อแสดงเอกลักัษณ์์
ของกลุ่่�มทางสัังคมของตนเอง เช่่น ชนเชื้้�อสายมอญในแถบ จัังหวัดกาญจนบุรีี มีี
การรวมตัวักันแสดงออกทางวัฒันธรรมให้เ้ห็็นถึงเอกลักัษณ์ข์องเชื้้�อชาติขิองตนเอง
	 สำำ�หรับ สปิิคเกอร์์ การกีีดกัันทางสัังคมเป็็นปัจจััยสำำ�คัญที่่�ขััดขวางการบููรณา
การทางสัังคม  (Social Integration) โดยเขาให้้ความหมายการกีีดกัันทางสัังคม
ใน 2 ลักษณะ คืือ 1) การกีีดกัันทางสัังคมเพราะเหตุผู้้�ถูกกีีดกัันมีีความแตกต่่าง
จากสมาชิิกส่่วนใหญ่ของกลุ่่�ม เช่่น การเป็็นคนพิการ คนผิวสีี ฯลฯ  2) การกีีดกััน
ทางสัังคมเพราะผู้้�ถูกกีีดกัันไม่่อยู่่�ในเครืือข่่ายความสัมพันธ์ทางสัังคมที่่�มีีอยู่่�ด้วย
เหตุผลต่า่งๆ ทำำ�ให้้คนกลุ่่�มน้ี้�ไม่ม่ีีทั้้�งหน้า้ที่่�ต่่อสมาชิิกอ่ื่�นและไม่ไ่ด้้รัับความช่ว่ยเหลืือ
จากสมาชิิกอ่ื่�น ๆ ด้วย
	 การกีีดกัันทางสัังคมส่งผลให้้คนที่่�ถููกกีีดกัันกลายเป็็นคนกลุ่่�มน้อยที่่�ถูกูตีีตรา
หรืือถููกละเลยจากสัังคมไม่่สามารถเข้้าถึึงทรััพยากรทางสัังคมได้้เช่่นเดีียวกับคน
ส่่วนใหญ่นำำ�มาซ่ึ่�งความเสีียเปรีียบและขาดความมั่่�นคงในการดำำ�เนิินชีีวิิต เช่่น 
คนในสังคมจะตีีตราคนพิิการว่่ามีีความสามารถในการปฏิิบััติิงานต่ำำ��กว่่าคนทั่่�วไป
เน่ื่�องจากเหตุความพิการจึึงไม่่รัับเข้้าทำำ�งานเพราะคิิดว่่าหากรัับคนพิการเข้้ามา
ทำำ�งานจะได้้ผลงานที่่�ด้้อยประสิิทธิภาพมากกว่่าคนไม่่พิิการ ในบางสัังคมมีีความ
เช่ื่�อว่่าสตรีีมีีคุณสมบัติิด้้อยกว่่าบุุรุุษในการทำำ�หน้้าที่่�ผู้้�บริิหารหรืือผู้้�นำำ�ในสังคม
ดัังกล่่าวสตรีีจึงไม่่สามารถเล่ื่�อนตำำ�แหน่งขึ้้�นเป็็นผู้้�บริิหารหรืือผู้้�นำำ�ได้้
	 4) ความเอื้้�ออาทร (Altruism)
	 ปััจจััยสำำ�คัญอีีกประการหนึ่่�งที่่�ส่่งผลต่่อการกำำ�เนิิดสวััสดิิการสัังคม คืือ ความ
เอื้้�ออาทร (Altruism) หรืือการเห็็นแก่่ประโยชน์ผู้้�อื่�นซ่ึ่�งตรงข้้ามกับความเห็็นแก่่ตััว 
ทิิทมัส (Titmuss) (cited in Spicker, 2000 : 38) ยกย่่องให้้ความเอื้้�ออาทรที่่�นำำ�
ไปสู่่�การมีีสวััสดิิการสัังคมว่่าเป็็น  “หน้้าที่่�ขั้้�นสูง” ซ่ึ่�งเป็็นหลักการทั่่�วไปสำำ�หรับ
สมาชิิกที่่�อยู่่�รวมกันเป็็นสังคม เป็็นการทำำ�เพ่ื่�อคนอื่�น
	 ความเอื้้�ออาทรมีีลักษณะเป็็นความรับผิิดชอบและหน้าที่่�ร่่วมกันของคนใน
สัังคมทำำ�ให้้เกิิดภราดรภาพ (Solidarity) หรืือความเป็น็น้ำำ��หนึ่่�งใจเดีียวกันของคนใน
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สัังคมเป็็นการพึ่่�งพาอาศััยซ่ึ่�งกัันและกััน (Interdependence) เป็็นการกระทำำ�โดย
ไม่่หวังผลตอบแทน บางครั้้�งเป็็นไปตามคำำ�สอนทางศาสนาเร่ื่�องการบริิจาคและการ
ช่่วยเหลืือผู้้�อื่�นไม่่ว่่าเราจะรู้้�จัักหรืือสนิิทสนมกับเขาหรืือไม่่ก็็ตาม
	 ความเอื้้�ออาทรเป็็นผลต่่อเน่ื่�องจากการอยู่่�ร่่วมกันภายใต้้ทฤษฎีีสัญญา
ประชาคม (Social Contract) ความเอื้้�ออาทรจึึงเป็็นวัฒนธรรมหรืือบรรทััดฐาน
ของสัังคมประเภทหนึ่่�ง ซ่ึ่�งสัังคมคาดหวังว่่าสมาชิิกของสัังคมต้องกระทำำ� 
(Prosocial Behavior) เพ่ื่�อการอยู่่�ร่วมกัันอย่่างสงบสุุขและมีีภราดรภาพ  สปิิค
เกอร์์ เช่ื่�อว่่าปฏิิสััมพันธ์ทางสัังคม (Social Interaction) ยึดเหนี่่�ยวกันด้วยหน้าที่่�
ทางสัังคมที่่�สมาชิิกในสังคมพึงกระทำำ�ซ่ึ่�งกัันและกััน
	 ความเอื้้�ออาทรมีีระดัับมากหรืือน้้อยแตกต่่างกัันขึ้้�นอยู่่�กับความใกล้้ชิิด
ระหว่างบุุคคล เช่่น คนในครอบครััวเดีียวกันจะมีีความเอื้้�ออาทรมากกว่่าคนนอก
ครอบครััว หน้าที่่�ระหว่างกัันของสมาชิิกครอบครััวเป็็นหน้าที่่�แห่่งความเอื้้�ออาทร
ที่่�ไม่่ต้้องการผลตอบแทนและไม่่มีีการประเมิินกำำ�ไรหรืือขาดทุุน  เช่่น พ่อแม่่เล้ี้�ยง
ดููลููกโดยไม่่หวังผลตอบแทนจากลููก
	 สำำ�หรับบุุคคลที่่�มีีระยะห่่างทางสัังคมไกลออกไปจากครอบครััว  ความเอื้้�อ
อาทรที่่�มีีต่อกััน อาจเป็็นความเอื้้�ออาทรที่่�ต้้องการผลตอบแทนก็ได้้ เช่่น การจ่่าย
เงิินสมทบประกัันสังคมเพ่ื่�อต้้องการสวััสดิิการรัักษาพยาบาลเม่ื่�อเจ็็บป่่วย เพราะ
ถ้้าผู้้�จ่่ายไม่่เจ็็บป่่วยจะยัังไม่่ได้้รัับผลตอบแทนจากการจ่่ายเงิิน  ในขณะที่่�กองทุุน
ประกัันสังคมจะนำำ�เงิินไปรัักษาพยาบาลผู้้�อื่�นที่่�เจ็็บป่่วย เม่ื่�อผู้้�จ่ายเงิินสมทบเจ็็บ
ป่่วยขึ้้�นมาเม่ื่�อไรก็็จะได้้รัับการรัักษาพยาบาลซ่ึ่�งอาจมูลค่่ามากกว่่าจำำ�นวนเงิินที่่�
จ่่ายไปก็็ได้้ บางครั้้�งเราเรีียกว่่า “การเฉลี่่�ยทุุกข์์เฉลี่่�ยสุุข”
	 ความเอื้้�ออาทรมีี  2 รู ูปแบบ คืื อ ความเอื้้�ออาทรด้้านบวก (Positive 
Altruism) เป็็นการกระทำำ�ที่่�บุุคคลต้้องปฏิิบััติิ เช่่น  การเล้ี้�ยงดููบุุตร การเล้ี้�ยงดูู
พ่่อแม่่ ฯลฯ และ ความเอื้้�ออาทรด้้านลบ (Negative Altruism) เป็็นการกระทำำ�
ที่่�บุุคคลต้้องหลีีกเลี่่�ยงไม่่ปฏิิบััติิ เช่่น  การทำำ�ร้ายผู้้�อื่�นไม่่ว่่าจะเป็็นทางกาย ว าจา 
หรืือจิิตใจ  ฯลฯ ความเอื้้�ออาทรอาจเป็็นการกระทำำ�เพีียงเล็็กน้้อยเพ่ื่�อช่่วยเหลืือ
ผู้้�อื่�นก็ได้้ เช่่น  เสีียสละที่่�นั่่�งให้้สตรีีและผู้้�สูงอายุุในรถประจำำ�ทาง การบอกทางให้้
กัับนัักท่่องเที่่�ยว ช่วยคนตกน้ำำ�� บริิจาคเลืือด บริิจาคทรัพย์์สิินเพ่ื่�อการกุุศล ฯลฯ
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	 5)	การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกััน (Mutual aids)
	 การช่่วยเหลืือซึ่่�งกัันและกัันเป็็นหน้า้ที่่�ประการหนึ่่�งของคนในสังคม ในทฤษฎีี
ทางเศรษฐศาสตร์์ทั่่�วไปมัักตั้้�งสมมติฐานว่า มนุษย์์เป็็นผู้้�มีีเหตุผล (Rational) และ
ด้้วยเหตุผลที่่�มีีอยู่่�ทำำ�ให้้มนุษย์ตั์ัดสิินใจทางเศรษฐกิิจโดยมุ่่�งแสวงหาประโยชน์ส่่วน
ตน (Self-interest) และเป็็นการแสวงหาประโยชน์ที่่�มากที่่�สุุด (Maximize Profit) 
ด้้วยความเข้้าใจดังกล่า่วทำำ�ให้เ้ข้้าใจผิดว่า่มนุษุย์น์ั้้�นโดยเนื้้�อแท้แ้ล้ว้เห็น็แก่ตั่ัวแต่่ใน
ความเป็็นจริงแล้้ววิิธีีการคิิดถึึงประโยชน์สููงสุุดส่่วนตัวนั้้�นมนุษย์จ์ะนำำ�มาใช้้เฉพาะ
ในกิจกรรมทางเศรษฐกิิจซ่ึ่�งเป็็นกิจกรรมที่่�มุ่่�งแสวงหาผลกำำ�ไร และเป็็นส่วนหนึ่่�ง
ของกิิจกรรมทางสัังคมของมนุษย์์เท่่านั้้�น 
	 ในสังคมที่่�มนุษย์์อยู่่�รวมกันจำำ�นวนมากมีีกิจกรรมอื่�น ๆ ที่่�ไม่่ใช่่กิิจกรรมทาง
เศรษฐกิิจ  เป็็นกิจกรรมที่่�ไม่่ได้้คำำ�นวณผลตอบแทนในรูปกำำ�ไรหรืือขาดทุุน  เป็็น
กิิจกรรมที่่�เป็น็หน้า้ที่่�ทางสังัคมที่่�แต่ล่ะสังัคมมุ่่�งหวังัให้ส้มาชิกิกระทำำ� ดังัที่่�ได้ก้ล่่าว
ในข้างต้้น  เร่ื่�องการเลี้้�ยงดููบุุตรของบิิดามารดาเป็็นกิจกรรมที่่�กระทำำ�โดยไม่่คำำ�นึง
ผลผลตอบแทนในรูปกำำ�ไรหรืือขาดทุุนแต่่เป็็นกิจกรรมที่่�ต้้องทำำ�เพราะเป็็นหน้าที่่�
ทางสัังคมซ่ึ่�งดำำ�เนิินต่อมาหลายชั่่�วอายุคุน และสัังคมมุ่่�งหวังให้้บิิดามารดาต้้องเล้ี้�ยง
ดููบุุตรของตนเช่่นเดีียวกับที่่�เคยได้้รัับการเล้ี้�ยงดููจากบิิดามารดามาก่่อน
	 นอกจากนั้้�นยัังมีีกิจกรรมทางสัังคมที่่�สมาชิิกในสังคมร่วมกัันกระทำำ�โดยไม่่
มุ่่�งหวังประโยชน์ส่่วนตัว หากแต่่มุ่่�งหวังประโยชน์ส่่วนรวมเป็็นหลัก กิจกรรมบาง
อย่่างมนุษุย์ไ์ม่ส่ามารถกระทำำ�ได้เ้พีียงลำำ�พังแล้ว้เกิดิประโยชน์สููงสุุด แต่่ถ้้ากิจิกรรม
นั้้�นกระทำำ�ร่วมกันกับคนอื่�นแล้้วจะเกิิดประโยชน์สููงสุุด เน่ื่�องจากการมาร่ว่มกันเพ่ื่�อ
กระทำำ�สิ่่�งหนึ่่�งสิ่่�งใดจะหมายถึึงการรวมทรัพยากรและความสามารถของคนที่่�หลาก
หลาย ซ่ึ่�งย่่อมจะดีีกว่่าการทำำ�โดยใช้้ทรัพยากรและทัักษะของคน ๆ เดีียว
	 สัังคมไทยในอดีีตมีีวัฒนธรรมช่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันหลายรููปแบบ ในภาค
กลางเรีียกว่า่ “การลงแขก” หมายถึึง การช่ว่ยแรงงานซึ่่�งกันัและกันัระหว่า่งคนใน
ชุุมชนเพ่ื่�อทำำ�กิิจกรรมที่่�ไม่่สามารถทำำ�เพีียงลำำ�พังคนเดีียวได้้ เช่่น  การปลููกเรืือน 
การเก็็บเกี่่�ยวข้าว ฯลฯ  ซ่ึ่�งกิิจกรรมเหล่าน้ี้�ไม่่สามารถทำำ�ได้้เสร็็จเพีียงคนเดีียวใน
ระยะเวลาที่่�เหมาะสมได้้ 
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	 การช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันนอกจากจะทำำ�เกิิดผลลััพธ์ที่่�ดีีกว่่าการทำำ�โดยคนๆ 
เดีียวแล้้ว การช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันยังัช่่วยลดความเสี่่�ยงในสังคมบางประการได้้
อีีกด้้วย สปิิคเกอร์์ เรีียกว่่า “ประโยชน์ของการรวมความเสี่่�ยง” (The Benefit of 
Pooling Risks) (Spicker, 2000 : 42) เป็็นการตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงของมนุษย์์
รููปแบบหนึ่่�งเพ่ื่�อจััดการความเสี่่�ยงไม่่ให้้สร้้างผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิต เช่่น การ
จััดตั้้�งกองทุุนเพ่ื่�อให้้ความคุ้้�มครองเม่ื่�อเจ็็บป่่วย ตกงาน ฯลฯ เป็็นการรวมกันของ
คนจำำ�นวนมากโดยจ่่ายเงิินจำำ�นวนหนึ่่�งเข้้าสมทบกองทุนุสำำ�หรับัเป็น็ค่าใช้้จ่่ายของ
สมาชิกิที่่�เกิิดเจ็็บป่่วยหรืือตกงาน เป็็นการจััดการกับัความเสี่่�ยงที่่�คนเพีียงคนเดีียว
ไม่่สามารถจััดการเช่่นนั้้�นได้้
	 ปััญหาที่่�เป็็นอุปสรรคต่่อการทำำ�กิจกรรมร่่วมกัันเพ่ื่�อประโยชน์ร่่วมกััน คืื อ 
บุุคคลที่่�ใช้้ประโยชน์แต่ไ่ม่ย่อมเข้้าร่ว่มทำำ�กิจกรรม ในทางเศรษฐศาสตร์เ์รีียกปัญัหา
น้ี้�ว่่า “Free Rider” อุ ปมาดัังผู้้�โดยสารรถที่่�ไม่่ยอมจ่ายค่่าโดยสารในขณะที่่�คน
ทั่่�วไปต้้องจ่่ายถืือเป็็นการเอาเปรีียบผู้้�อื่�น
	 การช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันบางกรณีีจึงต้้องเป็็นการบัังคัับ เช่่น การประกััน
ภััยซึ่่�งมีีทั้้�งสองรููปแบบทั้้�งแบบสมััครใจและแบบบัังคัับ ทั้้�งสองรููปแบบต่่างมีีลักัษณะ
เหมืือนกัน คืือ สำำ�หรับผู้้�จ่ายเงิินเท่่านั้้�นจึงได้้รัับประโยชน์ แต่่กรณีีที่่�ต้้องบัังคัับนั้้�น
เพราะความเสี่่�ยงบางอย่า่งซ่ึ่�งถ้้าเกิิดขึ้้�นจะสร้้างผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินชีีวิิตอย่า่ง
สููง แต่่คนกลัับให้้ความสำำ�คัญน้้อยเพราะในขณะตััดสิินใจว่าจะเข้้าร่่วมหรืือไม่่ความ
เสี่่�ยงดัังกล่่าวยัังไม่่เกิิด หรืือคิิดว่่าความเสี่่�ยงนั้้�นจะไม่่เกิิดกัับตน เช่่น การบาดเจ็็บ
จากการทำำ�งาน  การตกงาน  ฯลฯ ดั งนั้้�น กิ จกรรมร่วมที่่�มีีลักษณะน้ี้�จึึงต้้องมีีการ
บัังคัับ เช่่น การประกัันสังคม การประกัันภัยภาคบัังคัับ ฯลฯ
	 การช่่วยเหลืือซ่ึ่�งกัันและกัันเป็็นลักษณะสำำ�คัญประการหนึ่่�งของการอยู่่�รวม
กัันเป็็นกลุ่่�มทางสัังคมและเป็็นปัจจััยสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้้เกิิด “สวััสดิิการสัังคม”
	 6)	บรรทััดฐานทางศีีลธรรม (Moral norms)
	 ในทฤษฎีีทั่่�วไป สวััสดิิการสัังคมของ สปิิคเกอร์์   “มนุุษย์์เป็็นตัวแทนทาง
ศีีลธรรม” (People Are Moral Agents) ซ่ึ่�งต้้องมีีความรับผิิดชอบซ่ึ่�งกัันและกััน
และยึึดถืือบรรทััดฐานทางศีีลธรรม (Moral Norm) เดีียวกัน (Spicker, 2000 : 
52) บรรทััดฐานทางศีีลธรรมเป็็นตัวกำำ�หนดพฤติิกรรมของสมาชิิกที่่�สัังคมกำำ�หนด
มาตรฐานไว้้ และคาดหวังัว่่าสมาชิกิทุกุคนพึงปฏิิบััติิตามบรรทััดฐานทางศีีลธรรมนั้้�น 
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	 บรรทััดฐานทางศีีลธรรมเป็็นแนวทางการปฏิิบััติิตนในการอยู่่�รวมกันเป็็น
สัังคมซ่ึ่�งกำำ�หนดว่่าสิ่่�งใดทำำ�ได้้และสมควรทำำ� สิ่่ �งใดทำำ�ไม่่ได้้และสมควรหลีีกเลี่่�ยง 
สมาชิิกของสังัคมที่่�ฝ่่าฝืืนจะได้รั้ับโทษตั้้�งแต่่ขั้้�นการฝ่า่ฝืืนเล็็กน้้อย เช่่น การลงโทษ
ทางสัังคมโดยไม่่คบค้้าสมาคมด้วย ไปจนถึงโทษที่่�เกิิดจากการฝ่่าฝืืนบรรทััดฐาน
ทางสัังคมที่่�สำำ�คัญอย่า่งรุนุแรง เช่่น การกระทำำ�ความผิดิอาญามีโีทษ ปรัับ ริบทรัพย์์ 
กัักขััง จำำ�คุก ประหารชีีวิิต ฯลฯ
	 บรรทััดฐานทางศีีลธรรมในทางปฏิิบััติิสามารถเป็น็ได้ท้ั้้�งบรรทััดฐานทางสังัคม 
วััฒนธรรม ประเพณีี ข้อบััญญััติิทางศาสนา และกฎหมาย บรรทััดฐานทางศีีลธรรม
ไม่่ได้้เป็็นเพีียงข้้อแนะนำำ�ว่าสิ่่�งใดควรหรืือไม่่ควรปฏิิบััติิเท่่านั้้�น ห ากแต่่เป็็น
บรรทััดฐานที่่�สมาชิิกมีีหน้าที่่�ต้้องปฏิิบััติิตามเพ่ื่�อการอยู่่�รวมกันเป็็นสังคม  การถืือ
เป็็นหน้าที่่�ต้้องปฏิิบััติิน้ี้�เองที่่�ทำำ�ให้้บรรทััดฐานทางศีีลธรรมแตกต่่าง จากกฏเกณฑ์์
ทางสัังคมอื่่�นๆ หากผู้้�ใดฝ่่าฝืืนไม่่ปฏิิบััติิตามจะถืือว่่าผู้้�นั้้�นละเมิดิและต้้องได้รั้ับโทษ
ตามที่่�บััญญััติิไว้้แล้้วแต่่ความสำำ�คัญหนักเบาของมาตรฐานทางศีีลธรรมนั้้�นๆ
	 การประกอบสร้้างทางสัังคม4 (Social Construction) เป็็นทฤษฎีีที่่�อธิิบาย
ว่่า มนุ ษย์์ไม่่ได้้รัับรู้้�และเข้้าใจการมีีอยู่่�ของสิ่่�งสิ่่�งต่่างๆ เพราะมัันมีีอยู่่�จริงตาม
ธรรมชาติิ แต่่รัับรู้้�การมีีอยู่่�ของสิ่่�งต่่างๆ ผ่านปฏิิสััมพันธ์กัับสัังคม เช่่น ภาษา สื่�อ 
และสถาบัันต่างๆ เช่่น ครอบครััว รัฐ ฯลฯ จนเช่ื่�อว่่าสิ่่�งนั้้�นมีีอยู่่�จริง เช่่นเดีียวกับ
บรรทััดฐานทางศีีลธรรมที่่�มีีอยู่่�ในสังคมและถููกใช้้เป็็นแนวทางกำำ�หนดพฤติิกรรมที่่�
เหมาะสมของสมาชิิก ก็ ็เป็็นสิ่่�งที่่�สัังคมสร้้างขึ้้�นมา โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อสร้้าง
ภราดรภาพหรืือความเป็็นน้ำำ��หนึ่่�งใจเดีียวกัน  ความสงบสุุข และความมั่่�นคงของ
สมาชิิกในการอยู่่�รวมกันเป็็นสังคม
	 กล่่าวได้้ว่่า บรรทััดฐานทางศีีลธรรมที่่�มีีอยู่่�เป็็นแนวทางการดำำ�เนิินชีีวิิตของ
สมาชิกิตามที่่�สัังคมคาดหวังั ประกอบกับับรรทััดฐานทางศีีลธรรมของสังัคมหนึ่่�งๆ 
มีีอยู่่�เป็็นจำำ�นวนมากและมีคีวามซับัซ้อ้นพัฒันาไปตามความซับัซ้้อนในการดำำ�เนินิ
ชีีวิิตของสมาชิิกในสังคม ดังนั้้�น จึงปรากฏความขัดแย้ง้กัันเองของบรรทััดฐานทาง

4 การประกอบสรา้งทางสงัคมเปน็ทฤษฎีที่อธิบายวา่มนษุยไ์มไ่ดร้บัรูแ้ละเขา้ใจการมีอยูข่องสิง่สิง่ตา่งๆ 

เพราะมันมีอยู่จริงตามธรรมชาติ แต่รับรู้การมีอยู่ของสิ่งต่างๆ ผ่านปฏิสัมพนธ์กับสังคม เช่น ภาษา 

สื่อ และสถาบันต่างๆ เช่น ครอบครัว รัฐ ฯลฯ จนเชื่อว่าสิ่งนั้น มีอยู่จริง
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ศีีลธรรมหรืือที่่�เรีียกว่่า “Moral Dilemma” หม ายถึึง ความขัดแย้้งกัันของ
บรรทััดฐานทางศีีลธรรมที่่�มนุษย์์ต้้องเลืือกอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง ซ่ึ่�งต่่างเป็็นทางเลืือก
ที่่�ถููกทั้้�งคู่่� เช่่น การให้้ความสำำ�คัญกัับงานและการให้้ความสำำ�คัญกัับครอบครััว ใน
บางสถานการณ์ห์รืือช่่วงเวลา บุคุคลจำำ�เป็็นต้องเลืือกให้ค้วามสำำ�คัญอย่า่งใดอย่า่ง
หนึ่่�งซ่ึ่�งเป็็นภาวะที่่�กลืืนไม่่เข้้าคายไม่่ออก
	 ในอีีกกรณีีหนึ่่�งบุุคคลอาจต้องเลืือกทางเลืือกที่่�โดยทั่่�วไปแล้้วอาจเป็็นทาง
เลืือกที่่�ผิิดบรรทััดฐานทางศีีลธรรมที่่�กำำ�หนดไว้้ แต่่ทำำ�ไปด้้วยเหตุผลที่่�ถููกต้้อง ดังเช่่น 
กรณีีครููคนหนึ่่�งอาศััยอยู่่�กับมารดที่่�เป็็นโรคความจำำ�เส่ื่�อมและชอบเดิินหายไปจาก
บ้้านเป็็นประจำำ� ในเวลาที่่�มาสอนหนังัสืือก็็จะพามารดามาด้้วยเพราะเกรงว่่าถ้้าให้้
อยู่่�บ้านเพีียงลำำ�พังอาจจะเดิินหายไปจากบ้้านได้้ แต่่ถ้้าจะเลืือกปิิดล็็อกประตููขััง
มารดาไว้้ในบ้านหากเกิิดเพลิงไหม้ มาดาอาจเสีียชีีวิิตได้้ ครููจึึงจำำ�เป็็นต้อ้งพามารดา
มาที่่�ทำำ�งานและให้้อยู่่�ในห้้องเรีียนเวลาที่่�ทำำ�การสอนด้้วยส่่งผลให้้ผู้้�ปกครองที่่�นำำ�
บุุตรหลานมาเรีียนไม่่พอใจและทำำ�ให้้เด็็กขาดสมาธิิในการเรีียนรวมทั้้�งขััดต่่อ
บรรทััดฐานทางศีีลธรรมที่่�กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิทางวิิชาชีีพ ที่่�ต้้องแยกปัญัหาส่่วนตัว
ออกจากการทำำ�งานแต่่ก็็มีีบรรทััดฐานทางศีีลธรรมอีีกชุุดหนึ่่�งที่่�กำำ�หนดแนวทาง
ของลููกที่่�ต้้องดููแลมารดาทำำ�ให้้ครููตกอยู่่�ในภาวะกลืืนไม่่เข้้าคายไม่่ออกแต่่ต้้องตััดสิิน
ใจเลืือกปฏิิบััติิดัังกล่่าว  แม้้จะทราบว่่าขััดต่่อบรรทััดฐานทางศีีลธรรมอีีกชุุดหนึ่่�ง
และอาจถูกลงโทษก็็ตาม
	 แม้้ว่่ามนุษย์์จะรัักในเสรีีภาพ  แต่่ส่่วนใหญ่เช่ื่�อว่่าในสังคมต้องมีีบรรทััดฐาน
ทางศีีลธรรมเป็็นกฎเกณฑ์์กำำ�กับพฤติิกรรมของสมาชิิก โดยเฉพาะพฤติิกรรมที่่�
ส่่งผลกระทบต่่อผู้้�อื่�น 
	 บรรทััดฐานทางศีีลธรรมประกอบด้้วย 1) บรรทััดฐานด้านบวกที่่�ส่่งเสริิมและ
สนัับสนุุนให้้สมาชิิกของสัังคมปฏิิบััติิ และเมื่่�อปฏิิบััติิแล้้วจะได้้รัับรางวััลเป็็น
ผลตอบแทนการปฏิิบััติินั้้�น    2) บรรทััดฐานด้านลบเป็็นข้อห้้ามไม่่ให้้สมาชิิกของ
สัังคมปฏิิบััติิ หากผู้้�ใดฝ่่าฝืืนจะต้้องได้้รัับโทษ ซ่ึ่�งโทษจะหนักเบาเพีียงใดขึ้้�นอยู่่�กับ
ความร้ายแรงของบรรทััดฐานที่่�ฝ่่าฝืืน  บรรทััดฐานทางศีีลธรรมจะถููกปลููกฝัังแก่่
สมาชิิกใหม่ของสัังคมตั้้�งแต่่เยาว์์วััยผ่่านกระบวนการสัังคมประกิิต (Socialization) 
หรืือการอบรมสั่่�งสอนของบิิดามารดาหรืือผู้้�ปกครอง และสถาบัันทางสัังคมอื่่�นๆ 
ที่่�มีีหน้าที่่� 
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	 ความเบี่่�ยงเบนทางพฤติิกรรมหรืือการมีีพฤติิกรรมไม่่เป็็นไปตามความคาด
หวังของสัังคมถืือเป็็นการฝ่่าฝืืนบรรทััดฐานทางศีีลธรรมซ่ึ่�งจะถููกสัังคมลงโทษ บาง
กรณีีความเบี่่�ยงเบนทางกายภาพนำำ�ไปสู่่�การลงโทษทางสัังคมได้้บุคุคลที่่�มีีลักัษณะ
ทางกายภาพแตกต่า่งจากคนส่ว่นใหญ่ใ่นสังัคมจะถูกูสังัคมลงโทษในรูปูแบบต่า่งๆ 
เช่่น การตีีตรา การละเมิิดสิิทธิมนุษยชน ฯลฯ ส่งผลให้้บุุคคลที่่�ความเบี่่�ยงเบนทาง
กายภาพกลายเป็็นคนกลุ่่�มน้อยหรืือคนด้อยโอกาสในสังคม รวมทั้้�งไม่่ได้้รัับความ
เป็็นธรรมทางสัังคมเช่่นเดีียวกับคนอื่�นทั่่�วไป

บทบาทของรัฐในการส่งเสริมสวัสดิการสังคม
	 รััฐเป็็นสิ่่�งประดิิษฐ์์ซ่ึ่�งคนในสังคมสร้้างขึ้้�นเพ่ื่�อทำำ�หน้าที่่�ตอบสนองความ
ต้้องการเมื่่�อมาอยู่่�รวมกันัเป็็นสังคมตามทฤษฎีีสัญญาประชาคม (Social Contract) 
(Spicker, 2000 : 107) บทบาทของรััฐจึึงมีีกว้้างขวางภายใต้้การมอบหมายอำำ�นาจ
หน้าที่่�จากสมาชิิกของสังัคม เพ่ื่�อให้รั้ักษาความปลอดภัยัและสร้า้งความสงบสุขุแก่่
สัังคม เช่่น หน้าที่่�ในกระบวนการยุุติิธรรม การบริิหารจััดการ การรัักษาความสงบ
เรีียบร้้อย ฯลฯ กล่่าวได้้ว่่ารััฐเป็็นหน่วยทางสัังคมที่่�มีีอำำ�นาจสูงสุุดและผููกขาดการ
ใช้้อำำ�นาจภายใต้้อาณาเขตรััฐ
	 เช่่นเดีียวกัับบทบาทของรััฐในการสร้้างและจััดหาสวััสดิิการสัังคมแก่่
ประชาชนที่่�เป็น็สมาชิกิของรัฐั ไม่่ว่่าจะเป็น็การสร้า้งหรืือจััดหาด้ว้ยตััวรัฐเอง หรืือ
การมอบหมายให้ภ้าคส่ว่นอื่�นๆ จััดหาด้ว้ยวิิธีีการกำำ�หนดกรอบหลักัเกณฑ์แ์ละตรา
เป็็นกฎหมายเพ่ื่�อให้้ภาคส่่วนปฏิิบััติิ เช่่น การตรากฎหมายคุ้้�มครองแรงงานขึ้้�นมา
เพ่ื่�อกำำ�หนดหน้า้ที่่�ของนายจ้้างและลูกูจ้า้ง รวมทั้้�งกำำ�หนดโทษความผิดิและวิิธีีการ
ลงโทษและแก้้ไขเม่ื่�อมีีฝ่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดละเมิิดไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย แนวทางการ
กำำ�หนดบทบาทของรััฐและของภาคีีอื่�นๆ ในการสร้้างและจััดหาสวััสดิิการสัังคมจะ
สอดคล้้องกัับบริิบททางเศรษฐกิิจ การเมืือง และวััฒนธรรม เป็็นหลัก เช่่น ในรัฐ
ที่่�ยึึดถืือแนวทางการบริิหารจััดการทางการเมืืองแบบเสรีีนิยมที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับ
สิิทธิิเสรีีภาพในการตััดสิินใจเลืือกของประชาชนเป็็นหลััก บทบาทของรััฐในการ
สร้้างและจััดหาสวัสัดิกิารสังัคมจะมีีจำำ�กัดเฉพาะเท่า่ที่่�จำำ�เป็น็สำำ�หรับัการสร้า้งความ
เป็็นธรรมในการเลืือกของประชาชนเท่่านั้้�น 
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	 ในรัฐที่่�ยึึดถืือแนวทางเสรีีนิยมจะให้้กลไกตลาดทำำ�หน้าที่่�ในการสร้้างและ
จััดหาสวััสดิิการสังัคมแทนรัฐั เพราะเช่ื่�อว่่ากลไกตลาดมีปีระสิิทธิภาพในการจััดสรร
ทรัพยากรมากที่่�สุุด และภายใต้ก้ลไกตลาดประชาชนจะมีเีสรีีภาพในการตัดัสิินใจ
เลืือกสวััสดิิการสัังคมที่่�เหมาะสมกับตนเองได้้ดีีกว่่าการจััดสรรโดยรััฐ
	 ในทางตรงข้้าม รั ฐที่่�ยึึดแนวทางการบริิหารจััดการแบบรััฐสวััสดิิการ 
(Welfare State) รัฐจะมีีบทบาทสำำ�คัญในการสร้้างและจััดหาสวััสดิิการสัังคมแก่่
ประชาชนตั้้�งแต่่เกิิดจนตาย ในรัฐยึึดแนวทางการบริิหารจััดการแบบรััฐสวััสดิิการ
จะให้้ความสำำ�คัญกัับกลไกตลาดน้้อยมาก เน่ื่�องจากไม่่เช่ื่�อว่่ากลไกตลาดจะสร้้าง
ความเป็็นธรรมทางสัังคมให้้กัับประชาชนได้้จริง
	 ประเด็็นการนำำ�เสนอของ สปิิคเกอร์์ เร่ื่�องสวััสดิิการสัังคมเป็็นภารกิิจของ
คนในสังคมที่่�พึึงปฏิิบััติิต่่อกัันด้วยความเอื้้�ออาทร รวมทั้้�งเป็็นภารกิิจของรััฐในฐานะ
สถาบัันทางสัังคมที่่�ใหญ่ที่่�สุุด สอดคล้้องกัับความเห็็นของนัักวิิชาการหลายๆ ท่าน 
เช่่น ริชาร์์ด ทิทมัสส์์ (Titmuss, 1974 : 30-32) ที่่�จำำ�แนกสวััสดิิการสัังคมออกเป็็น 
3 ประเภท คืื อ สวััสดิิการสัังคมแบบส่่วนที่่�เหลืือ (The Residual Welfare 
Model of Social Policy) สวััสดิิการสัังคมแบบผลสััมฤทธ์ิ์�ทางอุุตสาหกรรม (The 
Achievement-Performance Model of Social Policy) และสวััสดิิการสัังคม
เชิิงสถาบัันแบบกระจายซ้ำำ��ทรัพยากร (The Institutional Redistributive 
Model of Social Policy) ซ่ึ่�งในแต่่ละรููปแบบของ ริ ิชาร์์ด ทิ ิทมัสส์์ มีีรัฐเป็็น
สถาบัันหนึ่่�งที่่�มีีภารกิิจจััดหาและส่่งเสริิมสวััสดิิการสัังคมแก่่พลเมืืองด้้วยเสมอ
	 เช่่นเดีียวกับ จอห์์น รอลส์์ (Rawls, 1971) นักวิิชาการสายเสรีีนิยมที่่�เช่ื่�อว่่า
รััฐเป็็นสถาบัันทางสัังคมหนึ่่�งที่่�มีีภารกิิจในการสร้้างสวััสดิิการสัังคมขั้้�นพื้้�นฐานแก่่
พลเมืืองของตน 
	 สวััสดิิการสัังคมเป็็นการกระทำำ�รวมหมู่่� (Collective Action) ที่่�เกิิดขึ้้�นภาย
ใต้้ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิิกชองสัังคม  การสร้้างและจััดหาสวััสดิิการสัังคมจึง
เป็็นหน้าที่่�ของสมาชิิกของสัังคมทุกคนที่่�พึึงมีีต่อกััน โดยผู้้�มีีหน้าที่่�สร้้างและจััดหา
สวััสดิิการสัังคมมีีหลากหลายตั้้�งแต่่บิิดามารดา ครอบครััว ญาติิ ชุ มชน  สถาบััน
ศาสนา สถานประกอบการ ฯลฯ รวมทั้้�งรััฐซึ่่�งทำำ�หน้า้ที่่�เป็็นด่านสุดท้้ายในการสร้้าง
และจััดหาสวััสดิิการสัังคมเม่ื่�อสถาบัันอื่�นๆ ไม่่สามารถทำำ�หน้าที่่�ตอบสนองความ
ต้้องการสวััสดิิการสัังคมได้้
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	 การกระทำำ�รวมหมู่่�ในการสร้้างและจััดหาสวััสดิิการสัังคม บางกรณีีสามารถ
ปรัับเปลี่่�ยนโครงสร้้างและความสัมัพันธ์ทางสัังคมที่่�เคยมีอียู่่�เดิิมได้้ เช่่น สวััสดิิการ
สัังคมที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับความเท่่าเทีียมระหว่างเพศชายหญิง และเพศทางเลืือก
อ่ื่�นๆ ส่ งผลให้้ความสััมพันธ์ระหว่่างเพศจากที่่�เคยเหลื่�อมล้ำำ��  กลัับมามีีความเท่่า
เทีียมกันมากขึ้้�น
	 การสร้้างและจััดหาสวััสดิิการสัังคมโดยวิิธีีการกระจายซ้ำำ��ทรัพยากร 
(Redistribution) หม ายถึึง การจััดเก็็บภาษีีจากสมาชิิกของสัังคมเพ่ื่�อนำำ�มาเป็็น
งบประมาณสำำ�หรับการจััดสวััสดิิการสัังคม  เป็็นการกระทำำ�รวมหมู่่�ในการพึ่่�งพา
อาศััยกัันแบบทั่่�วไป (Collective General Interdependency) เป็็นการกระทำำ�
ที่่�บุุคคลเพีียงบุุคคลเดีียวไม่่สามารถกระทำำ�ได้้ การกระจายซ้ำำ��ทรัพยากรนอกจาก
เป็็นการสร้า้งความเป็็นธรรมทางสังัคมแล้ว้ การกระจายซ้ำำ��ทรัพยากรยังัสร้า้งความ
คุ้้�มครองทางสัังคมและลดความเสี่่�ยงภััยจากการดำำ�เนิินชีีวิิตของมนุษย์์อีีกด้้วย 
(Sinn, 2001 : 495) ประชาชนผู้้�เสีียภาษีีอันเป็็นจุดเริ่่�มต้นของการกระจาย
ทรัพยากร มีีมุมมองหลากหลายที่่�เกี่่�ยวข้องกับัเสรีีภาพ ศีีลธรรม ความเห็น็แก่ผู่้้�อื่�น 
สิิทธิิ สั ัญชาติิ รั ัฐ อำ ำ�นาจ  ความเสมอภาค และความยุติิธรรมอย่่างเท่่าเทีียม 
(Spicker, 1988 : 90) 
	 รััฐเป็็นสถาบัันทางสัังคมหน่่วยสุุดท้้ายที่่�จะตอบสนองความต้้องการของ
ประชาชนในรัฐเม่ื่�อสถาบัันอื่�นไม่่สามารถตอบสนองได้้ ซ่ึ่�งรััฐมีีการดำำ�เนิินงานใน 
2 กรณีี คืือ 1) เม่ื่�อสถาบัันทางสัังคมที่่�มีีหน้าที่่�โดยตรงไม่่สามารถปฏิิบััติิหน้าที่่�นั้้�น
ได้้ด้้วยเหตุผลอย่่างหนึ่่�งอย่่างใด เช่่น บิดามารดาหรืือครอบครััวไม่่สามารถเล้ี้�ยงดูู
บุุตรได้้ เน่ื่�องจากความยากจน รัฐจะเข้้ามารัับหน้าที่่�นั้้�นแทนด้วยกลไกการดำำ�เนิิน
งานที่่�รััฐมีีอยู่่�  2) เม่ื่�อความต้องการของประชาชนมีีลักษณะเป็็นการทั่่�วไป ไม่่มีีผู้้�
หนึ่่�งผู้้�ใดมีีหน้าที่่�ในการตอบสนองความต้องการนั้้�นโดยตรง เช่่น การรัักษาความ
สงบสุุขภายในรัฐ การป้้องกัันรัฐจากการรุุกรานของรััฐอ่ื่�น ฯลฯ

บทสรุป
	 พอล สปิิคเกอร์์ เขีียนหนังสืือ “รััฐสวััสดิิการ : ทฤษฎีีทั่่�วไป” (The Welfare 
State : A General Theory) เพ่ื่�อนำำ�เสนอทฤษฎีีรัฐสวััสดิิการที่่�แตกต่่างไปจากที่่�
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นัักวิิชาการก่่อนหน้าน้ี้�ได้้นำำ�เสนอไว้้ ในขณะที่่�นัักวิิชาการท่่านอื่�นหยิบยกความ
แตกต่่างมาเป็็นเกณฑ์์การจำำ�แนกรััฐสวััสดิิการออกเป็็นกลุ่่�ม  เช่่น  กอสต้้า เอสปิิง 
แอนเดอร์์เสน จำำ�แนกรััฐสวััสดิิการออกเป็็น 3 กลุ่่�ม  โดยใช้้ความตัวชี้�วััด 3 ตัว ใน
การจำำ�แนก คืือ 1) ความสัมพันธ์ระหว่างรััฐ ตลาด และครอบครััว  2) อัตราการ
แทรกแซงกลไกตลาดของรัฐั  3) การแบ่ง่และการเลื่่�อนชนชั้้�นทางสังัคม ฯลฯ พอล 
สปิิคเกอร์์ ใช้้ความเหมืือนกันของปััจจััยต่่างๆ เป็็นเกณฑ์์อธิิบายการกำำ�เนิิดและ
ความเป็็นรัฐสวััสดิิการโดยเริ่่�มต้นการอธิิบายจากระดัับจุุลภาคหรืือระดัับปััจเจก 
ในขณะที่่�นัักวิิชาการอื่่�นๆ เริ่่�มต้นอธิิบายจากระดัับมหภาคหรืือระดัับสัังคมทำำ�ให้้
ทฤษฎีีรัฐสวััสดิิการที่่�สปิิคเกอร์์นำำ�เสนอใช้้อธิิบายรััฐสวััสดิิการได้้โดยทั่่�วไป 
(General Theory)
	 ปััจจััยที่่�มีีส่งผลให้เ้กิดิรัฐัสวัสัดิกิารและสวัสัดิกิารสังัคมตามที่่� พอล สปิิคเกอร์์ 
นำำ�เสนอ เป็็นปัจจััยที่่�เกี่่�ยวข้องและเป็็นพื้้�นฐานการมาอยู่่�รวมกัันเป็็นสังคมของ
มนุษย์์ ซ่ึ่�ง สปิิคเกอร์์ ใช้้ทฤษฎีีสัญญาประชาคม (Social Contract Theory) และ
ทฤษฎีีเครืือข่่ายทางสัังคม (Social Network) สำำ�หรับการอธิิบายการกำำ�เนิิดและ
ลัักษณะของรัฐัสวัสัดิิการและสวัสัดิิการสังัคม รวมทั้้�งใช้้แนวคิดิจากหนังสืือ “ทฤษฎีี
กฎหมายและรััฐ” (Theory of Law And State) เป็็นแนวทางในการสรุุปว่่า การ
จััดหาสวััสดิิการสัังคมเพ่ื่�อสร้้างความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีให้้กัับประชาชนเป็็นหน้าที่่�ของ
หลากหลายๆ ภาคส่่วน เริ่่�มตั้้�งแต่่ ระดัับบุุคคล ครอบครััว ชุมชน จนกระทั่่�งระดัับ
รััฐ ซ่ึ่�งรััฐจะเป็็นผู้้�ทำำ�หน้าที่่�เป็็นด่านสุดท้้ายที่่�ทำำ�หน้าที่่�สร้้างและจััดหาสวััสดิิการ
สัังคมให้้กัับประชาชนเม่ื่�อภาคส่่วนที่่�มีีหน้าที่่�ไม่่สามารถทำำ�หน้าที่่�นั้้�นได้้
	 นอกจากหน้า้ที่่�การจััดหาสวัสัดิกิารสังัคมจะเป็น็หน้าที่่�ของรัฐัแล้ว้ การจััดหา
สวััสดิิการสัังคมยัังเป็็นหน้าที่่�ของสมาชิิกในสังคมทุกคนที่่�มีีแตกต่่างกััน ขึ้้�นอยู่่�กับ
บทบาทและสถานะทางสัังคมของบุุคคล สปิิคเกอร์์ เรีียกว่่า “หน้าที่่�ทางสัังคม” 
(Social Obligation) ซ่ึ่�งเป็็นหน้าที่่�ที่่�เกิิดจากการมีีความสัมพันธ์ทางสัังคม (Social 
Relationship) จากการเป็็นส่วนหนึ่่�งของสัังคม 
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