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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยน่�	 ม่วัตถุุป็ระสงคั์	 เพัื�อศ่กษามาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการกับ
การเผยแพัร่ขา่วป็ลอมท่่�กำลงัเป็น็ป็ญัห้าสำคัญัในป็จัจบุนั		นอกจากน่�ยงัศก่ษาแนวท่าง
การใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายดำเนินการกับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมในอนาคัตด้วย	
การวจิยัน่�เป็น็การวจิยัเชุงิคุัณ์ภาพั	กลุม่ตัวอยา่งท่่�ศก่ษาวจิยัป็ระกอบดว้ย	กลุม่ผ่บ้รหิ้าร
ระดับนโยบายท่่�เก่�ยวข้องกับการต่อต้านข่าวป็ลอม	 กลุ่มห้น่วยงาน	 ผ่้ป็ระกอบการ		
ผ่้ป็ฏิีบัติการ	 ป็ระชุาชุนท่่�ได้รับผลกระท่บจากข่าวป็ลอม	 และกลุ่มผ่้ม่คัวามร่้
คัวามเชุ่�ยวชุาญท่างด้านกฎีห้มาย	 จำนวนผ่้ให้้ข้อม่ลห้ลักรวม	 102	 คัน	 ท่ำการศ่กษา
ดว้ยการวเิคัราะห้เ์อกสาร	การสมัภาษณ์ร์ะดับลก่	และจากการสังเกตท่ั�งแบบมส่ว่นรว่ม	
และแบบไม่ม่ส่วนร่วม	ผลการศ่กษา	พับว่า	1)	มาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการ
กับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมในปั็จจุบัน	 คัือ	 พัระราชุบัญญัติว่าด้วยการกระท่ำคัวามผิด
เก่�ยวกับคัอมพัิวเตอร์	พั.ศ.	2560	ป็ระมวลกฎีห้มายอาญาท่่�ม่บท่บัญญัติเก่�ยวกับคัวาม
ผิดฐานห้มิ�นป็ระมาท่	 ป็ระมวลกฎีห้มายอาญาฐานคัวามผิดลหุ้โท่ษ	 และป็ระมวล
กฎีห้มายแพั่งและพัาณ์ิชุย์ว่าด้วยการละเมิด	2)	แนวท่างการใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มาย
ดำเนินการกับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมในอนาคัต	 คืัอ	 การป็รับป็รุงกฎีห้มายป็ระกอบ
กิจการกระจายเส่ยงและกิจการโท่รท่ัศน์	 ในการกำกับด่แลเนื�อห้าของผ่้ป็ระกอบการ	
การเพัิกถุอนใบอนุญาตของผ่้สื�อข่าวท่่�เผยแพัร่ข่าวป็ลอม	 ป็รับป็รุงกฎีห้มายเก่�ยวกับ
การเลือกตั�งกรณ์ผ้่่ท่่�สร้างห้รือเผยแพัร่ขา่วลวงถืุอว่าขาดคุัณ์สมบัตใินการดำรงตำแห้น่ง
ท่างการเมือง	 ออกกฎีห้มายกำกับด่แลผ่้ให้้บริการเท่คัโนโลย่แพัลตฟอร์ม	 บริษัท่
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เท่คัโนโลยผ่่ใ้ห้บ้ริการสื�อสงัคัม	ต้องรบัผดิชุอบในการคัวบคุัมการแพัร่กระจายข่าวป็ลอม	
การนำเนื�อห้าข่าวท่่�ผิดกฎีห้มายออกจากระบบฯ	 การปิ็ดกั�นเนื�อห้าท่่�ผิดกฎีห้มายบน
ระบบฯ	 ภายในระยะเวลา	 24	 ชุั�วโมง	 การกำห้นดให้้ผ่้ให้้บริการแพัลตฟอร์มเป็ิดเผย
รายละเอย่ดของการโฆษณ์าท่่�พับการกระท่ำผิดท่่�ห้ลอกลวงห้รือให้เ้นื�อห้าท่่�ผดิกฎีห้มาย	
ตลอดจนการออกกฎีห้มายท่่�ส่งเสริมให้้ม่การบริห้ารจัดการกับข่าวป็ลอมแบบ
บ่รณ์าการด้วยการม่ส่วนร่วมห้ลายฝึ่าย	(Multi-Stakeholder)
คำสำคัญ : ข่าวป็ลอม;	มาตรการท่างกฎีห้มายกับข่าวป็ลอม;		การบังคัับใชุ้กฎีห้มาย

กับข่าวป็ลอม

Abstract
 The purposes of this research were to investigate the legal measures 
taken to deal with the dissemination of fake news that are currently 
major	concern,	and	to	analyze	guidelines	for	taking	legal	measures	against	
the	dissemination	of	fake	news	in	the	future.	This	research	was	a	qualitative	
research.	The	samples	of	this	research	were	102	key	informants	consisted	
of policy level executives involved anti-fake news, related agency 
personnel, entrepreneurs, operators, persons who were affected by fake 
news,	 and	 legal	 experts.	 The	data	were	 collected	 from	analyzing	 the	
documents, in-depth interviews, and participation and non-participation 
observations.	 The	 results	 of	 the	 research	were	 1)	 The	 current	 legal	
measures taken against the dissemination of fake news are: Thailand’s 
Computer-Related	Crime	Act,	B.E.	2560,	a	criminal	code	 that	contains	
provisions	for	defamation	offenses,	Criminal	Code	for	Petty	Offenses,	and	
the	Civil	and	Commercial	Code	of	Infringement;		2)	Guidelines	for	taking	
legal measures to deal with fake news in the future are as follows: to 
improve	the	law	on	broadcasting	and	television	businesses;	to	supervise	
the	contents	of	the	operators;	to	revoke	the	license	of	journalists	who	
publish	fake	news;	to	amend	the	electoral	law	in	cases	where	people	
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who	create	or	spread	fake	news	are	disqualified	from	political	office;	to	
enact a law to regulate platform technology providers, technology 
companies, and social media providers to take responsibility for controlling 
the spread of fake news and removing illegal news content from the 
system	and	blocking	illegal	content	on	the	system	within	24	hours;	to	
regulate the platform operators to disclose details of advertisements 
found	to	be	fraudulent	or	providing	illegal	content;	and	to	enact	a	law	
which promotes integrated management of fake news with multi-stakeholder 
engagement.
Keywords : Fake	 News;	 Legal	 Measures	 Against	 Fake	 News;	 Law	
Enforcement	Against	Fake	News

บทนำา
	 คัวามกา้วห้นา้ของเท่คัโนโลยแ่ละการสื�อสารในป็จัจบุนั	ท่ำให้เ้กดิสงัคัมอก่สงัคัม
ห้น่�ง	ท่่�เร่ยกกันว่า	“สังคัมออนไลน์”	ท่่�ท่ำให้้คันทุ่กเพัศ	ทุ่กวัย	ทุ่กกลุ่มอายุ	สามารถุ
สื�อสารถุ่งกันได้อย่างรวดเร็ว	 โดยในระยะแรกการสื�อสารผ่านสื�อสังคัมออนไลน์	 จะม่
เนื�อห้าท่่�เก่�ยวกับการดำรงชุ่วิต	 อาห้าร	 การท่่องเท่่�ยว	 ห้รือข้อม่ลท่างด้านสุขภาพั	
ในลักษณ์ะการแลกเป็ล่�ยน	 และแบ่งปั็นข้อม่ลซึ่่�งกันและกัน	 (สุรพังษ์	 โสธุนะเสถุ่ยร,	
2553;	อิสริยะ	ไพัร่พั่าย,	2560)
	 เมื�อการสื�อสารผ่านสื�อสังคัมออนไลน์เข้ามาในชุ่วิตป็ระจำวันของคันเพัิ�มมากข่�น
กอ่ให้เ้กิดการเป็ล่�ยนแป็ลงท่างพัฤตกิรรมท่ั�งในดา้นคัวามเชุื�อท่ศันคัต	ิคัวามร่ค้ัวามเขา้ใจ	
ของผ่บ้ริโภคั	ห้รือมอิ่ท่ธิุพัลต่อการตัดสินใจของผ่บ้ริโภคัเพัิ�มมากข่�น	ท่ำให้ก้ลุม่ผ่เ้อารัด
เอาเป็ร่ยบสังคัมเริ�มให้้ข้อม่ลท่่�ผิดเพั่�ยน	 โดยในระยะแรก	 เป็็นเรื�องท่่�เก่�ยวข้องกับ
ผลิตภัณ์ฑ์์ท่่�เก่�ยวกับสุขภาพั	 และผลิตภัณ์ฑ์์เสริมคัวามงามท่่�ผ่้บริโภคัในสื�อสังคัม
ออนไลน์ม่การส่งต่อข้อม่ลท่่�ผิดเพั่�ยนออกไป็อย่างกว้างขวาง	ซึ่่�งเป็็นจุดเริ�มต้นของการ
เกิดข่าวป็ลอมในสังคัม	(อิสริยะ	ไพัร่พั่าย,	2560;	ณ์ัฐนันท่์	อิท่ธุิยาภรณ์์,	2562;	ดนยา	
สุเวท่เวท่ิน,	2562)
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	 เมื�อข่าวป็ลอมสามารถุสร้างผลป็ระโยชุน์ให้้กับกลุ่มผ่้เอารัดเอาเป็ร่ยบสังคัมได้
อย่างแพัร่ห้ลาย	 การขยายตัวของข่าวป็ลอม	 จ่งแพัร่ห้ลายออกไป็ทุ่กมิติท่ั�งท่างด้าน
เศรษฐกิจ	สังคัม	การเมือง	การป็กคัรอง		แม้ว่า	ห้น่วยงานท่างการศ่กษาจะเร่งพััฒนา
ผ่เ้รย่นให้ม้คุ่ัณ์ลักษณ์ะ	ห้รือมทั่่กษะเพัิ�มข่�นอก่	1	ทั่กษะ	คืัอ	ทั่กษะการร่เ้ท่า่ทั่นสื�อ	ห้รือ
ห้น่วยงานท่างด้านการสื�อสารต่างๆ	จะให้้คัวามร่้ในเรื�องการตรวจสอบข่าวสารท่างสื�อ
สังคัมออนไลน์ก่อนจะส่งต่อไป็ยังผ่้อื�นก็ตาม	แต่ก็พับว่า	จำนวนข่าวป็ลอมกลับเพัิ�มส่ง
ข่�นอย่างต่อเนื�อง	 (สมาคัมนักข่าววิท่ยุและโท่รท่ัศน์,	 2561;	 สุป็ัญญา	 อภิวงศ์โสภณ์,	
2561;	สำนักเลขาธุิการนายกรัฐมนตร่,	2563)
	 อย่างไรก็ตาม	ป็ัญห้าของการส่งต่อข่าวป็ลอม	นอกจากจะเป็็นการให้้ข้อม่ลท่่�ผิด
กับผ่้อื�นแล้ว	 เนื�อห้าของข่าวป็ลอมจำนวนห้น่�งจะม่ผลเส่ยต่อผ่้ส่งต่อข่าวป็ลอมท่่�จะม่
คัวามผิดท่างกฎีห้มาย	 และม่การฟ้องร้องกันท่ั�งท่างอาญาและท่างแพั่งได้	 แต่ก็พับว่า	
การผลิตข่าวป็ลอมไม่ได้ลดน้อยลงแต่อย่างใดยังม่	 การส่งต่อข้อม่ลท่่�เป็็นข่าวป็ลอม
ไม่ลดลงอย่างต่อเนื�อง	 และผ่้บริโภคัท่่�ตกเป็็นเห้ยื�อก็ไม่ได้ลดน้อยลงเชุ่นกัน	 แสดงให้้
เห้น็ว่ามาตรการในการดำเนินการกับผ่ผ้ลิตและเผยแพัร่ขา่วป็ลอมยังไม่เห้มาะสม	และ
ไมเ่พ่ัยงพัอ	(นันท่กิา	ห้น่สม,	2560;	ป็ณิ์ตตา	เกษมจันท่โชุต,ิ	2562;	พิักลุ	จนัท่วิชุญสุท่ธุ,ิ	
2563)
	 ผ่้วิจัย	จ่งเห้็นว่า	เพัื�อให้้การแก้ไขป็ัญห้าดังกล่าวเกิดผลอย่างเป็็นร่ป็ธุรรม	คัวรม่
การศ่กษามาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการกับข่าวป็ลอมในป็ระเท่ศไท่ยเพัื�อจะ
เป็็นป็ระโยชุน์กับห้น่วยงานต่าง	 ๆ	 ท่ั�งห้น่วยงานการจัดการศ่กษาในระดับอุดมศ่กษา	
และห้นว่ยงานท่่�เก่�ยวขอ้งกบัการบงัคับัใชุก้ฎีห้มายใชุเ้ป็น็ขอ้มล่ในการพัฒันามาตรการ
ท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการกับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมในป็ัจจุบัน	 และใชุ้เป็็นแนวท่าง
กำห้นดมาตรการท่างกฎีห้มายในการดำเนินการกับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมในอนาคัต
ต่อไป็

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
	 1.	เพัื�อศ่กษามาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการกับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมใน
ป็ัจจุบัน	
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	 2.	 เพืั�อศ่กษาแนวท่างการใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายดำเนินการกับการเผยแพัร่
ข่าวป็ลอมในอนาคัต

ขอบเขตของการวิจัย
	 ผ่ว้จิยัมุง่ศก่ษาเอกสาร		แนวคิัด		ท่ฤษฎ่ี	กฎีห้มาย	และการดำเนินการท่่�เก่�ยวข้อง
กับการจัดการกับข่าวป็ลอม	 ตลอดจนการศ่กษามาตรการท่างกฎีห้มายท่่�เก่�ยวกับการ
จดัการกบัขา่วป็ลอม	ในป็จัจบุนัและใชุเ้ป็น็แนวท่างการใชุม้าตรการท่างกฎีห้มายดำเนิน
การกบัการเผยแพัรข่า่วป็ลอมในอนาคัตดว้ยการสมัภาษณ์เ์ชุงิลก่ในป็ระเดน็นโยบายท่่�
เก่�ยวข้องกับการต่อต้านข่าวป็ลอม		ป็ระเด็นคัวามคัาดห้วังต่อมาตรการจัดการกับข่าว
ป็ลอม	 ของห้น่วยงาน	 ผ่้ป็ระกอบการ	 ผ่้ป็ระกอบกิจการ	 ป็ระชุาชุน	 และป็ระเด็น
มาตรการให้ม่	ๆ	ท่่�สามารถุใชุ้ในการดำเนินการจัดการกับข่าวป็ลอม	ในป็ระเท่ศไท่ย

ระเบียบวิธีวิจัย
	 งานวิจัยน่�เป็็นงานวิจัยเชุิงคัุณ์ภาพัผ่้วิจัยท่ำการศ่กษากับกลุ่มตัวอย่าง	จำนวน	3	
กลุ่ม	1)	กลุ่มผ่้บริห้ารระดับนโยบายท่่�เก่�ยวข้องกับการต่อต้านข่าวป็ลอม		จำนวนรวม	
28	 คัน	 	 2)	 กลุ่มห้น่วยงาน/ผ่้ป็ระกอบการ/ผ้่ป็ฏีิบัติการกิจการ/ป็ระชุาชุนท่่�ได้รับ
ผลกระท่บจากข่าวป็ลอม		จำนวนรวม	34	คัน		3)		กลุ่มผ่้ม่คัวามร่้ท่างด้านกฎีห้มายท่ั�ง
ในส่วนท่นายคัวาม	 และคัณ์าจารย์สาขาวิชุานิติศาสตร์	 ในสถุาบันอุดมศ่กษา	 จำนวน
รวม	40	คัน		รวมม่ผ่้ให้้ข้อม่ลห้ลัก	102	คัน	เท่คันิคัในการคััดเลือกกลุ่มตัวอย่างผ่้วิจัย
ใชุ้เท่คันิคัสโนบอลล์	ผ่้วิจัยท่ำการศ่กษาโดยการวิเคัราะห้์เอกสาร	การสัมภาษณ์์ระดับ
ล่ก	 และจากการสังเกตแบบม่ส่วนร่วม	 และการสังเกตแบบไม่ม่ส่วนร่วม	 ในพัื�นท่่�
กรุงเท่พัฯ	ท่ำการเก็บข้อม่ล		ในชุ่วง	เดือน	มกราคัม	2564	–	กันยายน		2564	ผลการ
สัมภาษณ์์ท่่�ผ่านการตรวจสอบแบบสามเส้าจะถุ่กนำไป็วิเคัราะห้์ผลด้วยเท่คันิคัการ
วิเคัราะห้์เนื�อห้าและนำไป็ใชุ้ในการสรุป็ผลต่อไป็

ผลการวิจัย
	 ผ่้วิจัยท่ำการศ่กษา	 เป็็น	 2	 ขั�นตอน	 ขั�นตอนแรก	 เป็็นการศ่กษามาตรการท่าง
กฎีห้มายท่่�ป็ระเท่ศไท่ยใชุด้ำเนนิการกบัห้นว่ยงานห้รอืบคุัคัลท่่�ท่ำการเผยแพัรข่า่วป็ลอม
ในป็ัจจุบัน	 และขั�นตอนท่่�สอง	 เป็็นการศ่กษาแนวท่างท่่�ป็ระเท่ศไท่ยจะนำไป็ใชุ้เป็็น
มาตรการท่างกฎีห้มายเพัื�อดำเนนิการกบัห้น่วยงานห้รือบคุัคัลท่่�ท่ำการการเผยแพัร่ขา่ว
ป็ลอมในอนาคัต		ผลการศ่กษาม่	ดังน่�
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 1) มาตรการทางกฎหมายทีใ่ชด้ำเนินการกับการเผยแพร่ขา่วปลอมในปัจจุบนั
	 ผลการศก่ษา	พับวา่	กลุม่ตวัอยา่งท่ั�งสามกลุม่	คัอื	กลุม่ผ่บ้รหิ้ารห้นว่ยงานตอ่ตา้น
ข่าวป็ลอม	 กลุ่มผ่้ได้รับผลกระท่บจากข่าวป็ลอม	 กลุ่มท่นายคัวาม	 และอาจารย์สาขา
วิชุานิติศาสตร์	 เห้็นสอดคัล้องกันว่า	มาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการกับการเผย
แพัร่ข่าวป็ลอมในป็ัจจุบัน	 เป็็นการดำเนินการในเชุิงรับ	 ห้รือเชุิงแก้ไขสิ�งท่่�เกิดข่�นเพั่ยง
อยา่งเดย่ว	โดยกลุม่ผ้่ได้รบัผลกระท่บจากข่าวป็ลอมเห็้นว่าปั็จจุบนัดำเนินการตามคัวาม
ผิดฐานกระท่ำคัวามผิดเก่�ยวกับคัอมพิัวเตอร์	 การกระท่ำคัวามผิดป็ระมวลกฎีห้มาย
อาญาฐานห้มิ�นป็ระมาท่	 ในขณ์ะท่่�กลุ่มผ่้บริห้ารห้น่วยงานต่อต้านข่าวป็ลอม	 กลุ่ม
ท่นายคัวามและอาจารยส์าขาวชิุานติิศาสตรเ์ห้น็วา่		เป็น็การกระท่ำคัวามผดิฐานกระท่ำ
คัวามผิดเก่�ยวกับคัอมพัิวเตอร์	 การกระท่ำคัวามผิดป็ระมวลกฎีห้มายอาญาฐานห้มิ�น
ป็ระมาท่	 การกระท่ำคัวามผิดป็ระมวลกฎีห้มายอาญาฐานคัวามผิดลหุ้โท่ษ	 และ
การกระท่ำคัวามผิดป็ระมวลกฎีห้มายแพ่ังและพัาณิ์ชุยใ์นห้มวดของการละเมิดเก่�ยวกับ
การเรย่กคัา่เสย่ห้าย		ซึ่่�งเก่�ยวกบัมาตรการท่างกฎีห้มายเก่�ยวกับขา่วป็ลอมมร่ายละเอย่ด	
ดังน่�
  1.1 มาตรการจากพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2560 
	 	 มาตรการท่่�ใชุ้ดำเนินการ	พับว่า	เก่�ยวข้องกับมาตรา	14		อันเป็็นการนำข้อม่ล
ท่่�ผิดพัระราชุบัญญัติคัอมพัิวเตอร์เข้าส่่ระบบคัอมพัิวเตอร์		คัวามผิดมาตรา	14	จะระบุ
โท่ษการนำข้อม่ลเข้าส่่ระบบคัอมพัิวเตอร์	ซึ่่�งแบ่งออกเป็็น	5	ข้อ	คัวามผิดด้วยกัน	คัือ		
การโพัสต์ข้อม่ลป็ลอม	ทุ่จริต	ห้ลอกลวง	ข้อม่ลคัวามผิดเก่�ยวกับคัวามมั�งคังป็ลอดภัย		
การกอ่การรา้ย		ขอ้มล่ลามกอนาจารท่่�ป็ระชุาชุนเขา้ถุง่ได	้	และในสว่นท่่�เป็น็การกระท่ำ
อันม่ลักษณ์ะเป็็นการห้มิ�นป็ระมาท่ท่างอินเท่อร์เน็ต	 ข้อคัวามดังกล่าวไป็ลงในเว็บไซึ่ต์
เพัื�อให้้คันท่ั�วไป็เข้าถุ่งข้อม่ลนั�นได้ถุือว่าเป็็นการห้มิ�นป็ระมาท่ท่างอินเท่อร์เน็ต	 และ
เป็็นการห้มิ�นป็ระมาท่โดยการโฆษณ์ารวมถุ่งการส่งต่อจดห้มายอิเล็กท่รอนิกส์ซึ่่�งม่
ข้อคัวามห้มิ�นป็ระมาท่ไป็ให้้ผ่้อื�นก็เป็็นการห้มิ�นป็ระมาท่ท่างอินเท่อร์เน็ตด้วย	 (สราวุธุ		
ป็ิติยาศักดิ�,	2565)		
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  1.2 มาตรการจากประมวลกฎหมายอาญาที่มีบทบัญญัติเกี่ยวกับความผิด
ฐานหมิ่นประมาท
	 	 มาตรการท่่�ใชุ้ดำเนินการตามป็ระมวลกฎีห้มายอาญา	 พับว่า	 เก่�ยวข้องกับ
ป็ระมวลกฎีห้มายอาญามาตรา	326		และมาตรา		328		ตามมาตรา		326		เป็็นการ
ใส่คัวามท่่�ท่ำให้้ป็รากฏีข้อเท่็จจริงซึ่่�งอาจเป็็นคัวามจริงก็ได้ห้รือเป็็นคัวามเท่็จก็ได้ไม่
จำกดัวธิุ	่	อาจเป็น็การใชุค้ัำพ่ัดห้รอืแสดงกริยิาอาการอยา่งห้น่�งอยา่งใดห้รอืใชุภ้าษาใบ้		
การใชุส้ญัลักษณ์ต่์าง	ๆ 		(ไกรฤกษ์		เกษมสันต,์	2561)	ถุ้าการใส่คัวามนั�นจะเป็น็ป็ระโยชุน์
แก่ป็ระชุาชุนก็ได้รับยกเว้นโท่ษ	 (ห้ยุด	 แสงอุท่ัย,	 2538)	 การใส่คัวามเป็็นการให้้ร้าย
กลา่วว่าร้ายผ้่อื�นให้ผ้่น้ั�นได้รบัคัวามเสย่ห้าย		ถุ้ามก่ารกระท่ำด้วยการโฆษณ์าจะเป็น็ไป็
ตามมาตรา	328	ผ้่กระท่ำได้กระท่ำโดยการโฆษณ์าด้วยเอกสาร	ภาพัวาด	ห้รือตวัอกัษร
ท่่�ท่ำให้ม้ป่็รากฏีไมว่า่ดว้ยวธิุก่ารใด	ๆ 	แผน่เสย่ง	ห้รอืสิ�งบนัท่ก่เสย่ง	ผ่ก้ระท่ำตอ้งระวาง
โท่ษจำคัุกไม่เกินสองป็ี	ห้รือป็รับไม่เกินสองแสนบาท่	การกระท่ำท่่�จะเป็็นคัวามผิดตาม
มาตรา		328		ต้องคัรบองคั์ป็ระกอบคัวามผิดตามมาตรา	326		เส่ยก่อน		ห้ากการกระท่ำ
ไมเ่ป็น็คัวามผิดฐานห้มิ�นป็ระมาท่ผ่ก้ระท่ำย่อมไม่มค่ัวามผิดฐานห้มิ�นป็ระมาท่ด้วยการ
โฆษณ์าตามมาตรา	328		(สุธุิดา		ผิวขาว,	2563)		ส่วนวิธุ่การห้มิ�นป็ระมาท่ในสังคัม
ออนไลน์ห้รือเว็บไซึ่ต์ท่่�ม่การเปิ็ดให้้ม่การแสดงคัวามคิัดเห็้นบนกระดานแสดงข้อคัวาม
ห้รอืตั�งกระท้่่ถุามห้รอืแสดงขอ้เท่จ็จรงิต่าง	ๆ 		ในลกัษณ์ะใสค่ัวามและท่ำให้้ผ่อ้ื�นเสย่ห้าย
นอกจากจะเป็็นคัวามผิดฐานห้มิ�นป็ระมาท่ตามป็ระมวลกฎีห้มายอาญามาตรา	 326		
แลว้ก็เป็น็คัวามผดิฐานห้มิ�นป็ระมาท่ดว้ยการโฆษณ์าตาม	มาตรา	328		ดว้ย	(บญุยศษิย์		
บุญโพัธุิ�,	2556)
  1.3 มาตรการจากประมวลกฎหมายอาญาที่มีบทบัญญัติเกี่ยวกับฐาน
ความผิดลหุโทษ
	 	 มาตรการท่่�ใชุ้ดำเนินการตามป็ระมวลกฎีห้มายอาญา	 ฐานคัวามผิดลหุ้โท่ษ	
พับว่า	เก่�ยวข้องกับมาตรา		384		ซึ่่�งบัญญัติว่า		“ผ่้ใดแกล้งบอกเล่าคัวามเท่็จให้้เลื�อง
ลอืจนเป็น็เห้ตใุห้ป้็ระชุาชุนตื�นตกใจ	ต้องระวางโท่ษจำคักุไมเ่กนิห้น่�งเดอืน	ห้รือป็รบัไม่
เกนิห้น่�งพันับาท่	ห้รอืท่ั�งจำท่ั�งป็รบั”		เป็น็การเรย่กรอ้งคัวามสนใจโดยการสรา้งขา่วลอื
ห้รือเผยแพัร่เนื�อห้าใดๆ	 ในโลกออนไลน์ท่่�ท่ำให้้สังคัมตื�นตระห้นกห้รือเกิดคัวาม	
พัฤติกรรมดังกล่าว	อาจเข้าข่ายคัวามผิดตามพัระราชุบัญญัติคัอมพัิวเตอร์	ฯ	ป็ี	2560	
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มาตรา	14(2)	ในสว่นของผ่พ้ัมิพ์ัผ่โ้ฆษณ์า	มบ่ท่บัญญติัตามป็ระมวลกฎีห้มายวิธุพ่ัจิารณ์า
คัวามแพั่ง	มาตรา		32	บัญญัติไว้ว่า	ผ่้ป็ระพัันธุ์	บรรณ์าธุิการ	ห้รือผ่้พัิมพั์ผ่้โฆษณ์าซึ่่�ง
ห้นังสือพัิมพั์ห้รือสิ�งพัิมพั์อันออกโฆษณ์าต่อป็ระชุาชุน	ถุ้าได้กล่าวห้รือแสดงวิธุ่ใด	ๆ 	ใน
ระห้วา่งการพัจิารณ์าไป็จนมค่ัำพัพิัากษาถุง่ท่่�สดุ	ซึ่่�งขอ้คัวามห้รอืคัวามเห้น็โดยป็ระสงคั์
จะให้้ม่อิท่ธุิพัลเห้นือคัวามร่้ส่กของป็ระชุาชุน	เชุ่น	 เป็็นการแสดงไป็ผิดจากข้อเท่็จจริง
แห้่งคัด่	ก็จะม่คัวามผิดฐานละเมิดอำนาจศาลได้ด้วย	
  1.4 มาตรการจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ในหมวดของการละเมิด
	 	 มาตรการท่่�ใชุ้	ดำเนนิการตามป็ระมวลกฎีห้มายแพัง่และพัาณ์ิชุย	์ตามมาตรา	
423		เป็็นเรื�องคัวามรับผิดท่างแพั่ง	ซึ่่�งม่การกล่าวห้รือไขข่าวแพัร่ห้ลายซึ่่�งข้อคัวามอัน
ฝึา่ฝึน้ตอ่คัวามจริงห้รอืเป็น็คัวามเท็่จ	และการกลา่วนั�นไดส้รา้งคัวามเส่ยห้ายแกชืุ่�อเสย่ง
ห้รือเก่ยรติคัุณ์ของบุคัคัลอื�น	 ห้รือเป็็นท่่�เส่ยห้ายแก่ท่างท่ำมาห้าได้ห้รือท่างเจริญของ
บุคัคัลอื�น	 	 ส่งผลให้้ผ่้กล่าวห้รือไขข่าวจะต้องชุดใชุ้คั่าสินไห้มท่ดแท่นให้้แก่ผ่้ถุ่กห้มิ�น
ป็ระมาท่เพัื�อคัวามเสย่ห้ายอันเกิดแต่การนั�น		ถุง่แม้วา่ตนจะไม่ร่ว่้าข้อคัวามนั�นจริงเท็่จ
ป็ระการใดแต่ห้ากคัวรจะร่้ได้เป็็นไป็ตามมาตรา		423		วรรคัห้น่�ง		ส่วนผ่้ส่งข่าวสารซึ่่�ง
ตนไม่ร้่ว่าเป็น็คัวามเท็่จ	ห้ากตนเองห้รือผ่รั้บข่าวสารมท่่างได้เสย่โดยชุอบในการนั�นแล้ว
ด้วยก็ไม่เป็็นละเมิด	ตามมาตรา	423	วรรคัสอง	การกล่าว	เป็็นการพั่ดให้้ผ่้อื�น	ไม่ใชุ่พั่ด
กับผ่้เส่ยห้ายโดยตรง	 ส่วนคัำว่า	 “ไขข่าว”	คัือ	 การกระท่ำใด	ๆ	ท่่�แสดงออกไม่ว่าจะ
เป็็นการเข่ยนเป็็นภาพั	เป็็นห้นังสือ	ห้รือด้วยวิธุ่การอย่างอื�น		ให้้บุคัคัลอื�นเข้าใจคัวาม
ห้มายของผ่้ไขข่าวได้	 (วาร่	นาสกุล,	2540)	 	 เป็็นการกล่าวข้อคัวามอันฝึ่าฝึ้นต่อคัวาม	
ข้อคัวามท่่�คัวรกล่าวนั�นห้ากเป็็นการด่ห้มิ�นซึ่่�งห้น้าจะม่คัวามผิดตามป็ระมวลกฎีห้มาย
อาญามาตรา	393	การกลา่วห้รอืไขขา่วท่่�จะท่ำให้เ้ป็น็การห้มิ�นป็ระมาท่ไดต้อ้งเป็น็การ
กล่าวห้รือไขข่าวต่อบุคัคัลท่่�สามไม่ใชุ่เป็็นการกล่าวห้รือไขข่าวต่อผ่้เส่ยห้ายโดยตรง		
ถุ้าไม่ม่ผ่้อื�นรับร่้ก็เกิดคัวามเส่ยห้ายไม่ได้			คัำว่า		“เส่ยห้าย”	ชุื�อเส่ยงห้รือเก่ยรติคัุณ์
ห้รือท่างท่ำมาห้าได้ของผ่้ถุ่กห้มิ�นป็ระมาท่		
  1.5  กฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์
	 	 กฎีห้มายว่าด้วยการป็ระกอบกิจการกระจายเส่ยงและโท่รทั่ศน์ให้้อำนาจ
สำนักงานคัณ์ะกรรมการกิจการกระจายเส่ยงและกิจการโท่รท่ัศน์จัดตั�งสำนักงาน
คัณ์ะกรรมการกจิการกระจายเสย่งและกจิการโท่รท่ศันห์้รือ	กสท่.	ข่�น		จากนั�นไดม้ก่าร
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แต่งตั�งคัณ์ะอนุกรรมการด้านผังรายการและเนื�อห้ารายการข่�น		เมื�อป็ี	พั.ศ.2555	เพัื�อ
ท่ำห้น้าท่่�จัดท่ำห้ลักเกณ์ฑ์์มาตรฐานของเนื�อห้าและผังให้้ตรงกับใบอนุญาต	ตรวจสอบ
เนื�อห้าและผังรายการเพัื�อเป็็นข้อม่ลรายงานต่อ	กสท่ชุ.	นอกจากน่�ยังม่อำนาจสั�งระงับ
การออกอากาศเมื�อผ้่ป็ระกอบกจิการออกอากาศรายการท่่�มเ่นื�อห้าสาระขดัตอ่กฎีห้มาย	
ขดัตอ่ศล่ธุรรมอันดข่องป็ระชุาชุน	นอกเห้นือจากคัณ์ะอนุกรรมการด้านผงัรายการและ
เนื�อห้ารายการซ่ึ่�งมห่้น้าท่่�ชุว่ย	กสท่.	กลั�นกรองและพิัจารณ์ากรณ์จ่ากเรื�องราวร้องเรย่น
เรื�องเนื�อห้าโดยตรงแลว้	ยังมอ่ก่คัณ์ะอนกุรรมการท่่�ท่ำห้นา้ท่่�เก่�ยวข้องกับการกำกบัดแ่ล
เนื�อห้า	คัือ	คัณ์ะอนุกรรมการคัุ้มคัรองผ่้บริโภคัในกิจการกระจายเส่ยงกิจการโท่รท่ัศน์	
ซึ่่�งท่ำห้น้าท่่�กำกับด่แลเนื�อห้าโฆษณ์าท่่�เป็็นการเอารัดเอาเป็ร่ยบผ่้บริโภคั	 และม่คัณ์ะ
อนกุรรมการสง่เสรมิการกำกบัดแ่ลกนัเองในกจิการกระจายเสย่งกจิการโท่รท่ศัน	์ท่่�ท่ำ
ห้นา้ท่่�สง่เสริมให้ผ้่ป้็ระกอบการสื�อมก่ารรวมตัวกนัเพัื�อสร้างกลไกการกำกับดแ่ลกันเอง
บนมาตรฐานท่างจริยธุรรมแห้่งวิชุาชุ่พั	นอกจากน่�	ยังม่ห้น่วยงานท่่�ท่ำห้น้าท่่�เชุื�อมโยง
กนัอก่ในสว่นของสำนกังาน	กสท่ชุ.	คัอื	สำนักการอนญุาตป็ระกอบกจิการกระจายเสย่ง	
และสำนักการอนุญาตป็ระกอบกิจการโท่รท่ัศน์	 ท่่�ท่ำห้น้าท่่�ตรวจสอบผังรายการซึ่่�ง
ผ่้ป็ระกอบการส่งมาว่าตรงตามข้อกำห้นดเก่�ยวกับเนื�อห้าในป็ระเภท่ใบอนุญาตห้รือไม่	
ก่อนจะพัิจารณ์าอนุมัติให้้ใบอนุญาตไป็
  1.6 กฎหมายตา่งประเทศเก่ียวกบัมาตรการทางกฎหมายดำเนนิการกบัการ
เผยแพร่ข่าวปลอม
	 	 ท่่ามกลางวิกฤตท่่�เกิดข่�นห้ลายเห้ตุการณ์์โดยเฉพัาะวิกฤตการณ์์ของการแพัร่
ระบาดของโรคัระบาดท่่�เกิดข่�นท่ั�วโลก	 นอกจากการบังคัับใชุ้กฎีห้มายและมาตรการ
ต่าง	 ๆ	 เพัื�อคัวบคัุมและป้็องกันการแพัร่ระบาดของโรคัแล้ว	 ยังม่ห้ลายป็ระเท่ศพัุ่งเป้็า
แก้ป็ัญห้าห้รือจัดการกับข่าวป็ลอมท่่�ถุ่กเผยแพัร่ห้ลายชุ่องท่าง	 	 โดยเฉพัาะสื�อมวลชุน
และโซึ่เชุ่ยลม่เด่ย	 	 ม่ห้ลายป็ระเท่ศ	 ท่่�ได้ผ่านกฎีห้มายต่อต้านข่าวป็ลอมออกมา	 เชุ่น		
มาเลเซึ่่ย		กลับมาใชุ้กฎีห้มายต่อต้านข่าวป็ลอมท่่�	โดยใชุ้อำนาจในสถุานการณ์์ฉุกเฉิน	
ป็ระกาศใชุ้กฎีห้มายให้ม่แบบไม่ต้องผ่านการลงมติรับรองในสภา	ซึ่่�งม่บท่ลงโท่ษจำคัุก
ส่งสุดถุ่ง	 3	 ปี็	 สำห้รับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมท่่�เก่�ยวกับโคัวิด	 ห้รืออำนาจรัฐบาลใน
ภาวะฉุกเฉิน		เว่ยดนาม		ม่กฎีห้มายให้ม่เพัื�อต่อต้านข่าวป็ลอม	ท่่ามกลางสถุานการณ์์
โคัวดิ	ท่่�ให้อ้ำนาจเจา้ห้นา้ท่่�รฐัในการลงโท่ษป็รบัป็ระชุาชุนท่่�เผยแพัรห่้รอืแชุรข์า่วป็ลอม	
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โดยเฉพัาะข่าวเก่�ยวกับโคัวิดในโซึ่เชุ่ยลม่เด่ย	 ซึ่่�งม่โท่ษป็รับตั�งแต่	 463-920	 ดอลลาร์
สห้รัฐ	ฟิลิป็ป็ินส์		ให้้อำนาจพัิเศษลงโท่ษผ่้เผยแพัร่ข่าวป็ลอมเก่�ยวกับโคัวิด	โดยม่โท่ษ	
จำคัุก	2	เดือนและป็รับส่งสุดถุ่ง	19,500	ดอลลาร์สห้รัฐ	รัสเซึ่่ย	ผ่านกฎีห้มายต่อต้าน
ข่าวป็ลอม	ม่โท่ษป็รับ	25,000	ดอลลาร์สห้รัฐ		และจำคัุกส่งสุดถุ่ง	5	ป็ี	สำห้รับผ่้ท่่�เผย
แพัร่ข้อม่ลเท่็จเก่�ยวกับโคัวิด	 ส่วนสื�อมวลชุนท่่�เผยแพัร่ข้อม่ลเท่็จม่โท่ษป็รับส่งถุ่ง	
127,000	 ดอลลาร์สห้รัฐ	 กฎีห้มายแต่ละป็ระเท่ศแสดงให้้เห้็นร่ป็แบบการบังคัับใชุ้
กฎีห้มายต่อตา้นข่าวป็ลอมของแต่ละป็ระเท่ศท่่�มร่ะดับห้นัก	-	เบาแตกต่างกัน	เริ�มตั�งแต่
การตรวจสอบและคัวบคัมุสื�อและโซึ่เชุย่ลมเ่ด่ยตา่งๆ	โดยสามารถุลบขอ้มล่ห้รอืบท่คัวาม
ท่่�เผยแพัร่ข้อม่ลเท่็จ	 อ่กท่ั�งยังม่โท่ษตั�งแต่ป็รับเงินห้รือจำคัุกนานห้ลายป็ี	 	 (วิโรจน์		
เลิศจิตต์ธุรรม,	 2564)	 กฎีห้มายของสิงคัโป็ร์เป็ิดท่างให้้ท่างการสามารถุสอดส่อง
แพัลตฟอร์มออนไลน์	รัฐบาลสามารถุสั�งให้้แพัลตฟอร์มออนไลน์ต่าง	ๆ 	ลบข้อม่ลท่่�เห้็น
ว่าเป็็นเท่็จซ่ึ่�งเป็็นป็ฏีิป็ักษ์ต่อสาธุารณ์ป็ระโยชุน์และสั�งให้้โพัสต์ข้อคัวามแก้ไขได้ด้วย		
กฎีห้มายน่�ห้้ามไม่ให้้เผยแพัร่ข้อม่ลเท่็จซึ่่�งรัฐบาลเห้็นว่าเป็็นภัยต่อสาธุารณ์ะ		ผ่้ใดท่่�ถุ่ก
ตัดสินว่าม่คัวามผิดอาจถุ่กป็รับอย่างห้นัก	ห้รือ/และ	ถุ่กจำคัุกถุ่ง	5	ป็ี	และยังห้้ามไม่ให้้
มก่ารใชุบ้ญัชุป่็ลอมในการเผยแพัร่ขา่วป็ลอม	โดยมโ่ท่ษป็รับถุง่	1	ล้านดอลลาร์สงิคัโป็ร์	
และมโ่ท่ษจำคุักถุง่	10	ปี็		กฎีห้มายบงัคับัใชุไ้ด้กบัห้ลายแพัลตฟอร์มตั�งแตโ่ซึ่เชุย่ลมเ่ดย่
ถุ่งเว็บไซึ่ต์ข่าว	 ซึ่่�งจะถุ่กลงโท่ษด้วยห้ากไม่ท่ำตามคัำสั�งให้้ลบข้อม่ล	 ห้รือโพัสต์ข้อม่ล
แก้ไข	(ผ่้จัดการออนไลน์,	2562)
 2. แนวทางการใชม้าตรการทางกฎหมายดำเนนิการกบัการเผยแพรข่า่วปลอม
ในอนาคต
	 แนวท่างการใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายในปั็จจุบันยังไม่คัรอบคัลุมกับปั็ญห้าท่่�
เกิดข่�น	 การรับมือข่าวป็ลอมไม่ได้ม่แค่ัการบังคัับใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มาย	 แต่ยังม่
มาตรการในการแก้ป็ัญห้าข่าวป็ลอมด้วยการ		ชุ่�แจงข้อม่ลข่าวสาร		เพัราะแท่นท่่�จะแก้
ป็ัญห้าโดยการดำเนินคัด่กับผ่้ใชุ้สื�อออนไลน์	คัวรจะเป็ล่�ยนไป็ใชุ้แนวท่างการให้้คัวามร่้
ในการตรวจสอบขอ้เท่จ็จรงิห้รอืการสรา้งวฒันธุรรมคัวามร่เ้ท่่าท่นัสื�อและขา่วสารดิจทิ่ลั
มากกว่า		อก่ท่ั�งยงัอาจใชุว้ธ่ิุการรณ์รงค์ัไมใ่ห้ม่้ผ่ล้งโฆษณ์าสนับสนนุท่างการเงินเพัื�อตดั
เส้นท่างรายได้ของสื�อท่่�ขาดจริยธุรรมและนำเสนอเนื�อห้าป็ลอมเป็็นเท่็จ	ผลการศ่กษา	
พับว่า	 กลุ่มตัวอย่างท่ั�งสามกลุ่ม	 คืัอ	 กลุ่มผ่้บริห้ารห้น่วยงานต่อต้านข่าวป็ลอม	 กลุ่ม
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ผ่ไ้ดร้บัผลกระท่บจากข่าวป็ลอม	และกลุม่ท่นายคัวามและอาจารย์สาขาวิชุานติศิาสตร์	
ม่คัวามเห็้นสอดคัล้องกันว่า	 แนวท่างการใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายดำเนินการกับการ
เผยแพัร่ขา่วป็ลอมในอนาคัต	ตอ้งเพัิ�มการดำเนนิการในเชุงิรกุ	ห้รือเชุงิป็อ้งกนั	คืัอ		เห้น็
ว่าคัวรม่การป็รับป็รุงกฎีห้มายท่่�เก่�ยวกับการป็ระกอบกิจการกระจายเส่ยงกิจการ
โท่รท่ศัน	์ป็ระกอบกจิการสื�ออนิเท่อรเ์น็ต	การป็ระกอบกจิการของผ่ใ้ห้้บรกิารเท่คัโนโลย่
แพัลตฟอร์มฯ	 และคัวรม่การป็รับป็รุงกฎีห้มายในเชุิงป็้องกันท่่�เก่�ยวกับ	 การกำห้นด
มาตรฐานท่างจริยธุรรม	 ห้รือมาตรฐานในการร่วมกันกำกับด่แล	 เชุ่น	 การเพิักถุอน
ใบอนุญาต	 	 ตลอดจนการสร้างแรงจ่งใจในการร่วมกันบริห้ารจัดการกับข่าวป็ลอม		
ส่วนการดำเนินการในเชุิงรุก	ห้รือเชุิงป็้องกันของกลุ่มผ่้ได้รับผลกระท่บจากข่าวป็ลอม	
เห้็นว่าคัวรม่การป็รับป็รุงกฎีห้มายท่่�ดำเนินการกับกลุ่มบุคัคัลท่่�ป็ระกอบกิจการวิท่ยุ	
โท่รท่ัศน์	อินเท่อร์เน็ต	กลุ่มบุคัคัลท่่�เก่�ยวข้องกับ	ธุุรกิจ	การคั้า	การเมืองห้รือผ่้ห้วังผล
ท่างการเมือง	เป็น็ต้น			และการดำเนินการในเชุงิรุก	ห้รือเชุงิป้็องกันของกลุม่ท่นายคัวาม
และอาจารย์สาขาวิชุานิติศาสตร์	 ม่คัวามเห้็นว่า	 คัวรม่การดำเนินการท่ั�งการป็รับป็รุง
กฎีห้มาย	เพืั�อดำเนินการกับกลุม่บุคัคัลท่่�เก่�ยวขอ้งกบั	ธุรุกิจ	การคัา้	การลงทุ่น	การเมือง
การป็กคัรอง	 การห้วังผลท่างการเมือง	 กลุ่มผ่้ให้้บริการเท่คัโนโลย่แพัลตฟอร์มฯ		
ตลอดจนม่มาตรการส่งเสริมให้้ผ่้เก่�ยวข้องทุ่กภาคัส่วน	ม่ส่วนร่วมกันในการด่แลรับผิด
ชุอบสังคัม	 การกำห้นดระบบสร้างภ่มิคัุ้มกันให้้กับสังคัม	 	 ระบบการใชุ้สื�อสังคัมอย่าง
ป็ลอดภัย	 ระบบการแจ้งและตรวจสอบข้อเท็่จจริงจากข่าวสารในสื�อสังคัมออนไลน์	
เป็็นต้น		ซึ่่�งสามารถุสรุป็ได้ว่า	ทุ่กกลุ่มเสนอให้้ม่การป็รับป็รุงกฎีห้มายรวม	4	ป็ระเด็น	
ม่รายละเอ่ยด	ดังน่�
  2.1 การปรับปรุงกฎหมายประกอบกิจการกระจายเสียงกิจการโทรทัศน์และ
ส่่ออินเทอร์เน็ต    
	 	 มาตรการป็รับป็รุงกฎีห้มายป็ระกอบกจิการกระจายเสย่งกจิการโท่รท่ศัน	์และ
สื�ออนิเท่อรเ์นต็	ในการกำกบัด่แลเนื�อห้าของผ่ป้็ระกอบการเป็น็มาตรการท่่�เก่�ยวข้องกับ
องคัก์รสื�อ	ท่่�เก่�ยวกับการกำกับดแ่ลเนื�อห้าของผ่ป้็ระกอบการ	อาจท่ำได้ในสามลักษณ์ะ		
คัือ	 การกำห้นดให้้ม่องคั์กรกำกับด่แลผ่้ป็ระกอบกิจการกระจายเส่ยงกิจการโท่รท่ัศน์	
และสื�ออินเท่อร์เน็ตโดยตรง	เนื�อห้าท่่�อย่่ในคัวามด่แลขององคั์กรกำกับด่แล	กำห้นดให้้
ม่องค์ักรท่่�กำกับด่แลเป็็นของภาคัรัฐท่่�ม่อำนาจพััฒนากฎีระเบ่ยบในการกำกับด่แล		
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ตลอดจนสอดส่องและบังคัับใชุ้กฎีระเบ่ยบเห้ล่านั�น	(รัตนาภรณ์์		จอมม่ล,	2563)	และ
การกำกับด่แลตนเองห้รือการกำกับด่แลกันเองของผ่้ป็ระกอบการ	และการกำกับด่แล
ร่วมกันท่ั�งองคั์กรท่่�กำห้นดข่�นร่วมกับตัวแท่นของผ่้ป็ระกอบการ	 	 และแนวท่างการม่
สว่นร่วมห้ลายฝ่ึาย		อาจมก่ารเสริมด้วยมาตรการอื�นๆ		เชุน่		การสร้างกลไกห้รือรณ์รงค์ั
ให้้ม่การตรวจสอบข้อเท่็จจริงและตอบโต้ข่าวป็ลอมด้วยการสร้างเว็บไซึ่ต์ในการตรวจ
สอบ	 การม่ส่วนร่วมให้้เกิดการท่ำงานร่วมกันก็เป็็นมาตรการห้น่�งท่่�อาจใชุ้แก้ปั็ญห้าได้		
การท่ำงานร่วมกันในการต่อส่้กับข่าวป็ลอมท่ั�งในระดับภ่มิภาคั		รัฐบาล		เอกชุน		ภาคั
อุตสาห้กรรม	 	 ห้น่วยงานท่่�ร่วมมือกันคัวรร่วมกันจัดท่ำห้ลักเกณ์ฑ์์ของการม่ส่วนร่วม		
การกระท่ำท่่�อาจดำเนนิการตามกรอบระยะเวลาและคัวามรบัผดิชุอบของแตล่ะห้นว่ย
งาน	 อย่างไรก็ตามการดำเนินการท่่�จะให้้ผลด่ได้นั�น	 ต้องม่การกำห้นดมาตรฐานท่าง
จริยธุรรม	 มาตรฐานร่วมกันในการกำกับด่แล	 แนวท่างในการคัวบคัุมพัฤติกรรมของ
องคัก์รและบคุัลากรของแตล่ะองคัก์ร	ตลอดจนกำห้นดคัวามรบัผดิชุอบตอ่การเผยแพัร่
ข่าวป็ลอม	ท่่�เป็็นมาตรฐานเด่ยวกันอย่างชุัดเจน	
  2.2 ปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการเล่อกตั้งกรณีผู้ที่สร้างหร่อเผยแพร่ข่าว
ลวงถ่อว่าขาดคุณสมบัติในการดำรงตำแหน่งทางการเม่อง
	 	 มาตรการน่�	เป็็นมาตรการท่่�เก่�ยวข้องกับบุคัคัลซึ่่�งเป็็นผ่้ผลิตห้รือเผยแพัร่ข่าว
ป็ลอม	 ของกลุ่มบุคัคัลท่่�เก่�ยวข้องกับการเมือง	 การป็กคัรอง	 การห้วังผลท่างการเมือง	
ซึ่่�งอาจเป็็นผ่้สมัคัรรับเลือกตั�งโดยตรง	 และบุคัคัลใกล้ชุิดนักการเมือง	 โดยเฉพัาะม่
กระบวนการสร้างขา่วป็ลอมเพัื�อโจมต่ฝ่ึายตรงข้ามท่างการเมืองกันอยา่งเป็็นกิจลกัษณ์ะ
เพัื�อห้วงัผลท่างการเมือง	(ILaw,	2562)	การดำเนินการตามมาตรการน่�	เพัื�อลดการสร้าง
คัวามแตกแยกในสังคัมอย่างไม่รับผิดชุอบ	 และห้ากพับว่า	 ม่การกระท่ำคัวามผิดก็
เข้าข่ายตามป็ระมวลกฎีห้มายอาญาท่่�ม่บท่บัญญัติเก่�ยวกับฐานคัวามผิดลหุ้โท่ษ	
และห้ากค่่ักรณ์ไ่ม่สามารถุพิัสจ่น์ได้วา่ป็ระชุาชุนตื�นตกใจก็ไมม่ค่ัวามผิด	ดังนั�น	คัวรต้อง
รับผิดชุอบด้วยการห้มดคุัณ์สมบัติในการดำรงตำแห้น่งท่างการเมืองจ่งจะเป็็นการ
ป็้องกันการสร้างห้รือเผยแพัร่ข่าวลวงได้อย่างรวดเร็ว	 การป็รับป็รุงกฎีห้มายเก่�ยวกับ
การเลือกตั�งโดยการนำเสนอข้อม่ลข่าวสารท่่�บิดเบือนโดยผ่้สมัคัร	ผ่้สนับสนุนการเลือก
ตั�งท่างการเมือง	 ตามระเบ่ยบคัณ์ะกรรมการการเลือกตั�งว่าด้วยวิธุ่การห้าเส่ยงและ
ลักษณ์ะต้องห้้ามในการห้าเส่ยงเลือกตั�งสมาชุิกสภาผ่้แท่นราษฎีร	 พั.ศ.2561	
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ห้มวด	 1	 วิธุ่การห้าเส่ยงเลือกตั�งรวมถุ่งระเบ่ยบคัณ์ะกรรมการการเลือกตั�ง	 ว่าด้วยวิธุ่
การห้าเส่ยงและลักษณ์ะต้องห้้ามในการห้าเส่ยงเลือกตั�งสมาชิุกสภาท้่องถิุ�นห้รือ
ผ่้บริห้ารท่้องถุิ�น	พั.ศ.2563	
  2.3 ออกกฎหมายกำกับดูแลผู้ให้บริการเทคโนโลยีแพลตฟอร์ม/บริษัท
เทคโนโลยี/ผู้ให้บริการส่่อสังคม 
	 เป็็นมาตรการบังคัับโดยกำห้นดห้ลักเกณ์ฑ์์ห้รือออกกฎีห้มายกำกับด่แลผ่้ให้้
บรกิารเท่คัโนโลยแ่พัลตฟอรม์/บรษัิท่เท่คัโนโลย/่ผ่ใ้ห้บ้รกิารสื�อสงัคัมตอ้งรบัผดิชุอบใน
การคัวบคัุมการแพัร่กระจายข่าวป็ลอม	และระงับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมอย่างรวดเร็ว	
เพืั�อลดป็ัญห้าท่่�เกิดข่�นท่ั�งท่างเศรษฐกิจ	 สังคัมและการป็กคัรอง	 	 เป็็นมาตรการท่่�
เก่�ยวข้องกับผ่้ให้้บริการเท่คัโนโลย่แพัลตฟอร์มฯ	 ท่ั�งในป็ระเท่ศและต่างป็ระเท่ศ	 ต้อง
ร่วมรับผิดชุอบตั�งแต่การตรวจสอบ	 การคัวบคุัม	 การกำกับ	 และการระงับข่าวป็ลอม
อย่างท่ันท่่วงท่่	 	 การดำเนินการตามมาตรการน่�สามารถุท่ำได้โดย	 	 ห้ากผ่้ให้้บริการ
เท่คัโนโลย่แพัลตฟอร์มฯ	พับห้รือได้รับแจ้งว่าม่การเผยแพัร่ข่าวป็ลอม	จะต้องเร่งตรวจ
สอบ	และนำเนื�อห้าข่าวท่่�ผิดกฎีห้มายออกจากระบบฯ/ป็ิดกั�นเนื�อห้าท่่�ผิดกฎีห้มายบน
ระบบฯ	ภายในระยะเวลา	24	ชุั�วโมง	ม่การกำห้นดให้้ผ่้ให้้บริการแพัลตฟอร์มเป็ิดเผย
รายละเอย่ดของการโฆษณ์าท่่�พับการกระท่ำผิดท่่�ห้ลอกลวงห้รือให้เ้นื�อห้าท่่�ผดิกฎีห้มาย	
ตลอดจนม่มาตรการกำห้นดโท่ษป็รับในอัตราท่่�ส่งห้ากไม่ดำเนินการภายในระยะเวลา
ท่่�กำห้นด		
	 แนวท่างการกำกับด่แลผ่้ให้้บริการเท่คัโนโลย่แพัลตฟอร์มคัวรกำห้นดให้้เป็็น
นโยบายในการกำกับด่แลเท่คัโนโลย่ห้รือผ่้ให้้บริการสื�อสังคัม	 	 โดยการกำห้นดให้้ผ่้ให้้
บรกิารสื�อสงัคัมตอ้งรบัผดิชุอบในการคัวบคัมุการแพัร่กระจายข่าวลวง		ไมว่า่จะเป็น็การ
นำเนื�อห้าท่่�เป็น็ขา่วลวงห้รอืขา่วป็ลอมออกจากสื�อสงัคัม		ห้ากไมด่ำเนนิการตามเงื�อนไข
ของกฎีห้มาย	 	 กำห้นดให้้บริษัท่สื�อสังคัมม่ห้น้าท่่�ต้องป็ิดกั�นเนื�อห้าท่่�ผิดกฎีห้มายบน
อินเท่อร์เน็ตตามกำห้นดระยะเวลา		ห้ากไม่ดำเนินการให้้ม่มาตรการในการป็รับ		โดย
กำห้นดให้้ห้น่วยงานภาคัรัฐกำห้นดแนวท่างในการป้็องกันและแก้ไขป็ัญห้าสองระยะ		
คัือ	 	มาตรการระยะสั�นกับมาตรการระยะยาว	 	มาตรการระยะสั�นเป็็นการสื�อสารกับ
ผ่้ท่่�อาจได้รับผลกระท่บด้วยข้อม่ลท่่�ถุ่กต้อง	ท่ันท่่วงท่่และโป็ร่งใส		ส่วนมาตรการระยะ
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ยาวเป็น็การตอบโต้ขา่วป็ลอม		คืัอ		การเสริมสรา้งคัวามตระห้นักร่เ้รื�องการใชุเ้ท่คัโนโลย่
แก่ป็ระชุาชุน	 	 การกำห้นดคัวามรับผิดชุอบกับบริษัท่เท่คัโนโลย่และผ่้ให้้บริการ
แพัลตฟอร์มสื�อสังคัมภายใต้กรอบร่วมมือ		สนับสนุนให้้ม่องคั์กรกลางท่ำห้น้าท่่�ในการ
ตรวจสอบคัวามจริง		และสร้างคัวามร่วมมือกบัเคัรือขา่ยในการวิจยัและพัฒันานโยบาย
และเท่คัโนโลย่ท่ั�งในระดับป็ระเท่ศและระห้ว่างป็ระเท่ศ		(เฉลิมชุัย		กิกเก่ยรติกุล		และ	
ธุัญญนนท่ณ์ัฐ		ด่านไพับ่ลย์,	2561)		
  2.4 ออกกฎหมายที่ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการกับข่าวปลอมแบบ
บูรณาการด้วยการมีส่วนร่วมหลายฝ่่าย (Multi-Stakeholder)
	 	 เป็็นมาตรการส่งเสริมให้้ผ่้เก่�ยวข้องทุ่กภาคัส่วน	 ม่ส่วนร่วมกันในการด่แลรับ
ผิดชุอบสังคัมต่อป็ัญห้าการผลิตและเผยแพัร่ข่าวป็ลอม	ท่ั�งในภาคัรัฐ	ภาคัเอกชุน	และ
ภาคัป็ระชุาชุน	รว่มกนักำห้นดกลไกมาตรการในการตรวจสอบขอ้เท่จ็จรงิในห้ลากห้ลาย
ชุอ่งท่าง	การตอบโต้ขา่วป็ลอมในชุ่องท่างตา่งๆ	และการผลิตขอ้มล่ท่่�ถุ่กตอ้ง	โดยเฉพัาะ
อย่างยิ�งข่าวท่่�ก่อให้้เกิดผลกระท่บเชุิงลบกับป็ระชุาชุนอย่างกว้างขวาง	 ข่าวท่่�ส่งผลต่อ
ชุ่วิตและท่รัพัย์สินของป็ระชุาชุน	 ข่าวท่่�สร้างคัวามแตกแยกในกลุ่มป็ระชุาชุน	 ข่าวท่่�
สร้างคัวามสับสนห้รือคัวามเข้าใจผิดต่อป็ระชุาชุน	 เชุ่น	 โรคัระบาด	 ข่าวท่่�ท่ำลายภาพั
ลักษณ์์ของป็ระเท่ศ		โดยต้องม่ระบบและกลไกในการบ่รณ์าการ	การสร้างแรงจ่งใจใน
การร่วมกันบริห้ารจัดการกับข่าวป็ลอม	การสร้างภ่มิคัุ้มกัน	ห้รือการร่้เท่่ากันสื�อ	การร่้
เท่่ากันเท่คัโนโลย่	 การใชุ้สื�อสังคัมอย่างระมัดระวังและป็ลอดภัย	 	 ระบบการแจ้งและ
ระบบการตรวจสอบข้อเท่็จจริงห้รือการตรวจสอบข่าวสารในสื�อสังคัมออนไลน์ให้้กับ
ป็ระชุาชุนอย่างรวดเรว็	ท่ั�งน่�	ตอ้งไมล่ะเมดิตอ่สิท่ธุแิละเสร่ภาพัของป็ระชุาชุน	และตอ้ง
ม่มาตรการท่่�ไม่ให้้ผ่้ใดใชุ้เป็็นเคัรื�องมือในการจัดการกับผ่้ท่่�เห้็นต่างท่างการเมือง
	 การดำเนินการตามมาตรการในอนาคัตท่ั�ง	 4	 มาตรการ	 พับว่า	 เป็็นการดำเนิน
การในลักษณ์ะเชุงิรุก	ห้รือเชุงิป้็องกันอย่างคัรบวงจร	ท่ั�งผ่ป้็ระกอบกิจการสื�อ	ผ่ป้็ระกอบการ
แพัลตฟอร์มกลุม่บุคัคัลท่่�เก่�ยวข้องกับการเมือง	และการบริห้ารจัดการร่วมกันแบบบ่รณ์
าการจ่งจะสามารถุรับมือกับคัวามรวดเร็วของการเป็ล่�ยนแป็ลงท่างเท่คัโนโลย่พัร้อม
รับมือการการแลกเป็ล่�ยนข่าวสารอย่างรวดเร็วในยุคัดิจิทั่ลได้อย่างรวดเร็ว	 เห้มาะสม	
และม่ป็ระสิท่ธุิภาพั		
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สรุปผลการศึกษา
	 การศก่ษามาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุด้ำเนินการกับขา่วป็ลอมสามารถุสรุป็ผลการ
ศ่กษาได้	ดังน่�
 1) การศกึษามาตรการทางกฎหมายท่ีใชด้ำเนนิการกบัการเผยแพรข่า่วปลอม
ในปัจจุบัน 
	 มาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุด้ำเนนิการกบัการขา่วป็ลอมในป็จัจบุนัป็ระกอบดว้ย	
การดำเนินการตามพัระราชุบัญญัติว่าด้วยการกระท่ำคัวามผิดเก่�ยวกับคัอมพัิวเตอร์	
พั.ศ.2560	 การดำเนินการตามป็ระมวลกฎีห้มายอาญาป็ระมวลกฎีห้มายแพั่งและ
พัาณ์ชิุย	์	การดำเนินการตามมาตรการในปั็จจุบนั		พับว่า	เป็็นการดำเนินการในลักษณ์ะ
เชุิงรับ	เป็็นการแก้ไขท่่�ไม่ท่ันการณ์์	เป็็นมาตรการท่่�ม่บท่ลงโท่ษท่่�ไม่ส่งมากนักและต้อง
ใชุร้ะยะเวลาในการดำเนินการเป็น็เวลานาน	ท่ำให้ผ้่ท่้่�เอารดัเอาเป็รย่บสงัคัมท่่�ผลติและ
ส่งต่อข่าวป็ลอม	 สร้างคัวามส่ญเส่ยต่อสังคัมเป็็นม่ลคั่าส่งมาก	 อ่กทั่�งในขณ์ะท่่�ม่การ
ดำเนนิคัดต่ามฐานคัวามผดิ	ผ่ท้่่�เอารดัเอาเป็รย่บสงัคัมยงัคังผลติและสง่ตอ่ขา่วป็ลอมท่่�
สร้างคัวามเส่ยห้ายได้อย่างต่อเนื�อง		ไม่ม่มาตรการในการคัวบคัุมชุั�วคัราวระห้ว่างการ
ดำเนินคัด่	 	 มาตรการท่่�ม่อย่่ในปั็จจุบันผ่้ให้้ข้อม่ลทุ่กกลุ่มเห็้นว่ายังไม่เพั่ยงพัอและไม่
เห้มาะสมกับสถุานการณ์์ป็ัจจุบัน
 2) การศกึษาแนวทางการใชม้าตรการทางกฎหมายดำเนนิการกบัการเผยแพร่
ข่าวปลอมในอนาคต
	 แนวท่างการใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายดำเนินการกับการเผยแพัร่ข่าวป็ลอมใน
อนาคัต	คัอื	การป็รบัป็รงุกฎีห้มาย	และการออกกฎีห้มายให้ม	่ท่่�ป็ระกอบดว้ย	ป็รบัป็รงุ
กฎีห้มายป็ระกอบกิจการกระจายเส่ยง	กิจการโท่รท่ัศน์	และสื�ออินเท่อร์เน็ต	เพัื�อให้้ม่
การกำกับด่แลเนื�อห้าของผ่้ป็ระกอบการและผ่้สื�อข่าวท่่�เผยแพัร่ข่าวป็ลอม	 ป็รับป็รุง
กฎีห้มายเก่�ยวกับการเลือกตั�งกรณ่์ผ่้ท่่�สร้างห้รือเผยแพัร่ข่าวลวงให้้ถืุอว่าเป็็นผ้่ขาด
คัุณ์สมบัติในการดำรงตำแห้น่งท่างการเมือง	 การออกกฎีห้มายกำกับด่แลผ่้ให้้บริการ
เท่คัโนโลย่แพัลตฟอร์มฯ	 ต้องรับผิดชุอบในการคัวบคัุมการแพัร่กระจายข่าวป็ลอม	
การนำเนื�อห้าข่าวท่่�ผิดกฎีห้มายออกจากระบบฯ/การป็ิดกั�นเนื�อห้าท่่�ผิดกฎีห้มายบน
ระบบฯ	ภายในระยะเวลา	อันรวดเร็ว	เชุ่น		ดำเนินการภายใน	24	ชุั�วโมง	การกำห้นด
ให้้ผ่้ให้้บริการแพัลตฟอร์มเป็ิดเผยรายละเอ่ยดของการโฆษณ์าท่่�พับการกระท่ำผิดท่่�
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ห้ลอกลวงห้รอืให้เ้นื�อห้าท่่�ผดิกฎีห้มาย	และการออกกฎีห้มายท่่�สง่เสรมิให้ม้ก่ารบรหิ้าร
จัดการกับข่าวป็ลอมแบบบ่รณ์าการด้วยการม่ส่วนร่วมจากห้ลายฝึ่าย	ท่ั�งภาคัรัฐ	ภาคั
เอกชุน	และภาคัป็ระชุาชุน
	 การดำเนินการตามมาตรการในอนาคัตท่ั�ง	4	มาตรการ		 เป็็นการดำเนินการใน
ลักษณ์ะเชุิงรุก	ห้รือเชุิงป็้องกันโดยการออกกฎีห้มายท่่�ป็ระกอบด้วย	การออกกฎีห้มาย
ท่่�เก่�ยวข้องกับผ่้ป็ระกอบกิจการสื�อ	ผ่้ป็ระกอบการแพัลตฟอร์ม	กลุ่มบุคัคัลท่่�เก่�ยวข้อง
กับการเมือง	และการบริห้ารจัดการร่วมกันแบบบ่รณ์าการ		การออกกฎีห้มายให้ม่ท่ั�ง	
4	มาตรการ	จะตอ้งเป็น็ไป็ตามห้ลกัสทิ่ธุแิละเสรภ่าพัของป็ระชุาชุน	และตอ้งมม่าตรการ
ป็อ้งกนัไมใ่ห้ผ้่้ใดห้รอืห้นว่ยงานใดใชุเ้ป็น็เคัรื�องมอืในการจดัการกบัผ่ท้่่�เห้น็ตา่งท่างการ
เมือง	 จ่งจะรับมือกับการเป็ล่�ยนแป็ลงท่างเท่คัโนโลย่อย่างรวดเร็ว	 	 และรับมือกับการ
การแลกเป็ล่�ยนข่าวสารอย่างรวดเร็วในยุคัดิจิท่ัลได้	

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการศ่กษาการดำเนินการตามมาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการกับการ
เผยแพัร่ข่าวป็ลอมในป็ัจจุบันท่่�	พับว่า		เป็็นการดำเนินการในลักษณ์ะเชุิงรับ	เป็็นการ
แก้ไขท่่�ไม่ท่ันการณ์์	 เพัราะมาตรการท่่�ใชุ้ม่บท่ลงโท่ษท่่�ไม่ส่งมากนัก	 และต้องใชุ้ระยะ
เวลาในการดำเนินการเป็็นเวลานาน	 ท่ำให้้ผ่้ท่่�เอารัดเอาเป็ร่ยบสังคัมท่่�ผลิตและส่งต่อ
ข่าวป็ลอมยังคังสร้างคัวามส่ญเส่ยต่อสังคัมเป็็นม่ลคั่าส่งมาก	สอดคัล้องกับ	การศ่กษา
ของ	 นันท่ิกา	 ห้น่สม	 (2560)	 ท่่�พับว่า	 ผ่้ผลิตและผ่้ส่งต่อข่าวป็ลอมรับท่ราบว่าม่
คัวามผิดท่างกฎีห้มาย	ท่ั�งผลท่างอาญาและท่างแพั่ง	แต่ก็พับว่า	การผลิตข่าวป็ลอมไม่
ได้ลดน้อยลงผ้่บริโภคัท่่�ตกเป็็นเห้ยื�อก็ไม่ได้ลดน้อยลงเชุ่นกัน	 ซึ่่�งแสดงให้้เห้็นได้ว่า
มาตรการดังกล่าวยังไม่เห้มาะสมและไม่เพั่ยงพัอ	เชุ่นการดำเนินการท่างคัด่ในป็ัจจุบัน	
ให้ค้ัวามสำคัญักับคัวามผิดตามพัระราชุบัญญัตคิัอมพิัวเตอร์		ซึ่่�งไม่เพัย่งพัอกับคัวามผิด
ห้รอืคัวามเสย่ห้ายท่่�เกดิข่�น	การพัจิารณ์าคัด่ท่่�ให้ส้อดคัล้องกบัผลกระท่บ	ห้รือคัวามเสย่
ห้ายท่่�เกิดข่�นจากการกระท่ำผิด	อาจพัิจารณ์าว่า	อาจเข้าข่ายการกระท่ำคัวามผิดตาม
ป็ระมวลกฎีห้มายอาญาฐานห้มิ�นป็ระมาท่	 ห้รืออาจเข้าข่ายการกระท่ำคัวามผิดตาม
ป็ระมวลกฎีห้มายแพั่งและพัาณ์ิชุย์	 จะชุ่วยคัุ้มคัรองผ่้บริโภคัได้มากข่�น	 ท่ันเวลา	 และ
ระงับคัวามส่ญเส่ยท่างเศรษฐกิจได้อย่างมห้าศาล
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	 จากการศ่กษาแนวท่างการใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายดำเนินการกับการเผยแพัร่
ข่าวป็ลอมในอนาคัต	พับว่า	 คัวรใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายดำเนินการกับการเผยแพัร่
ข่าวป็ลอมในเชุิงรุก	ห้รือเชุิงป็้องกัน	ซึ่่�งสอดคัล้องกับ	วิโรจน์		เลิศจิตต์ธุรรม	(2564)	ท่่�
กล่าวว่า	 ร่ป็แบบการบังคัับใชุ้กฎีห้มายต่อต้านข่าวป็ลอมของ	 แต่ละป็ระเท่ศท่่�ม่ระดับ
ห้นัก	-	เบาแตกต่างกัน	ท่ั�งในเชุิงรุก	ห้รือเชุิงป็้องกัน	เชุ่น	การตรวจสอบและคัวบคัุมสื�อ
และโซึ่เชุ่ยลม่เด่ยต่างๆ		การดำเนินการลบข้อม่ลห้รือบท่คัวามท่่�เผยแพัร่ข้อม่ลเท่็จสื�อ
และโซึ่เชุ่ยลม่เด่ยได้ท่ันท่่	และม่การลงโท่ษอย่างรวดเร็ว	ตั�งแต่การป็รับ	และการจำคัุก		
ซึ่่�งอาจเกิดจากการดำเนินการเชุิงรุกห้รือเชุิงป็้องกัน	 เป็็นมาตรการบนห้ลักการเชุิง
เห้ตผุล	และห้ลักการสร้างภมิ่คุ้ัมกนัให้กั้บสงัคัม	เชุน่		มาตรการป็รับป็รุงกฎีห้มายท่่�เก่�ยว
กับการป็ระกอบกิจการกระจายเส่ยงกิจการโท่รท่ัศน์	ซึ่่�งกิจการดังกล่าวคัวรเป็็นแห้ล่ง
ข้อม่ลท่่�ม่คัวามน่าเชุื�อถุือ	 และม่การตรวจสอบก่อนนำเสนอข่าวสาร	 แต่ป็ัจจุบันกลับ	
พับว่า	ห้ลายสำนักข่าวเจตนาสร้างข่าวป็ลอมด้วยการอ้างแห้ล่งข่าว	ซึ่่�งอาจไม่ม่อย่่จริง	
และเป็น็ต้นเห้ตุสำคัญัของการสร้างและเผยแพัร่ขา่วป็ลอมห้รือมาตรการออกกฎีห้มาย
วา่ดว้ยการป็ระกอบกิจการสื�ออนิเท่อรเ์นต็	การป็ระกอบการของผ่ใ้ห้บ้ริการเท่คัโนโลย่
แพัลตฟอร์มฯ	ผ่้ให้้ม่การดำเนินการอย่างรับผิดชุอบต่อสังคัม		ห้ากพับว่า	ข่าวสารท่่�ม่
การเผยแพัร่เป็็นข่าวป็ลอม	 ต้องลบห้รือป็ิดกั�นการเข้าถุ่งอย่างรวดเร็ว	 นอกจากน่�
มาตรการกำกบัดแ่ลกนัเองขององคัก์รวชิุาชุพ่ัตา่งๆ	ท่่�คัวรรว่มกนักำห้นดมาตรฐานท่าง
จรยิธุรรมเพืั�อให้ผ้่ท่้่�จงใจบดิเบอืนห้รือสรา้งขา่วป็ลอมตอ้งรบัผดิชุอบของการกระท่ำนั�น
ด้วยการจำกัดสิท่ธุิ	ห้รือการเพัิกถุอนสิท่ธุิ	ของการเป็็นสมาชุิกองคั์กร	เป็็นต้น	

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
	 จากการศ่กษาท่่�พับว่า	 แนวท่างการใชุ้มาตรการท่างกฎีห้มายดำเนินการกับการ
เผยแพัรข่า่วป็ลอมในอนาคัต	คืัอ	การป็รับป็รุงกฎีห้มาย	และการออกกฎีห้มายให้ม่	ดงันั�น		
ห้น่วยงานท่่�เก่�ยวข้องกับการออกกฎีห้มาย	คัวรม่การดำเนินการ	ดังน่�
	 1)	คัวรมก่ารป็รับป็รุงกฎีห้มายเก่�ยวกับกฎีห้มายการป็ระกอบกิจการกระจายเสย่ง	
กิจการโท่รท่ัศน์	 และสื�ออินเท่อร์เน็ตโดยให้้ม่การเพัิ�มในป็ระเด็นการกำกับด่แลเนื�อห้า
ขา่วสารของผ่ป้็ระกอบการอย่างรับผดิชุอบ	และเพัิ�มป็ระเด็นการกำกบัดแ่ลการนำเสนอ
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ของผ่้ป็ระกาศข่าว	 ห้รือผ่้สื�อข่าวท่่�นำเสนอข่าวในพัื�นท่่�ท่่�ให้้ข้อม่ลท่่�คัรอบคัลุมทุ่กด้าน
กับผ่้บริโภคั		
	 2)	 คัวรม่การป็รับป็รุงกฎีห้มายเก่�ยวกับการเลือกตั�ง	 ในส่วนท่่�เก่�ยวข้องกับ
คัณุ์สมบตัขิองผ่ส้มคััรและผ่ด้ำรงตำแห้นง่ท่างการเมอืง	โดยให้ม้ก่ารเพัิ�มในป็ระเดน็กรณ์่
ผ่้ท่่�สร้างห้รือเผยแพัร่ข่าวลวงเป็็นนักการเมืองห้รือเก่�ยวข้องกับนักการเมือง	 ม่เจตนา
ห้รอืมส่ว่นไดส้ว่นเสย่กบัการสรา้งห้รอืเผยแพัรฯ่	เพัื�อให้เ้กดิการไดเ้ป็รย่บห้รอืเสย่เป็รย่บ
ท่างการเมอืงให้ต้อ้งรบัผดิชุอบตอ่การสรา้งห้รอืเผยแพัรข่า่วลวง	เชุน่	ให้ถุ้อืวา่ผ่น้ั�นเป็น็
ผ่้ขาดคัุณ์สมบัติในการดำรงตำแห้น่งท่างการเมือง	
	 3)	คัวรม่การออกกฎีห้มายเพัื�อการกำกับด่แลผ่้ให้้บริการเท่คัโนโลย่แพัลตฟอร์ม	ฯ	
ต้องนำเสนอข่าวสารด้วยคัวามรับผิดชุอบให้้ม่การคัวบคัุมการนำเสนออย่างเป็็นระบบ
มก่ารกำกบัตดิตามการนำเสนอเพัื�อป็อ้งกนัแพัรก่ระจายขา่วป็ลอม	ตลอดจนให้ม้ก่ารนำ
เนื�อห้าข่าวออกจากระบบฯ	 ห้รือม่การป็ิดกั�นเนื�อห้าท่่�ผิดกฎีห้มายบนระบบฯ	 ภายใน
ระยะเวลาอันรวดเร็ว	เป็็นต้น		
	 4)	 คัวรม่มาตรการให้ม่ๆ	 ท่่�ส่งเสริมให้้เกิดการบริห้ารจัดการกับข่าวป็ลอมแบบ
บ่รณ์าการ	 ห้รือการออกกฎีห้มายท่่�เก่�ยวข้องกับการบริห้ารจัดการกับข่าวป็ลอมแบบ
เบ็ดเสร็จ	 เชุ่น	ม่การใชุ้คัวามร่วมมือจากห้ลากห้ลายฝึ่าย	ท่ั�งภาคัรัฐ	ภาคัเอกชุน	และ
ภาคัป็ระชุาชุน
	 นอกจากน่�	 จากการศ่กษาพับว่า	 มาตรการท่างกฎีห้มายท่่�ใชุ้ดำเนินการกับการ
เผยแพัร่ข่าวป็ลอมในป็ัจจุบันไม่เพั่ยงพัอและเห้มาะสม	ดังนั�น	ผ่้บริห้ารระดับนโยบาย	
และนักวิชุาการท่างกฎีห้มาย	คัวรม่ร่วมกันเร่งผลักดันให้้ม่การดำเนินการห้ามาตรการ
ท่่�เห้มาะสม	ท่ันสมัยท่่�สามารถุลดคัวามส่ญเส่ยท่างเศรษฐกิจและสังคัม	ท่่�เกิดจากการ
ผลิตและเผยแพัร่ข่าวป็ลอมอย่างเป็็นร่ป็ธุรรมอย่างรวดเร็ว		
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
	 จากการศ่กษาท่่�	พับว่า			
	 1)		การดำเนินการตามมาตรการในอนาคัตท่ั�ง	4	มาตรการ		ท่่�ป็ระกอบด้วย	การ
ออกกฎีห้มายท่่�เก่�ยวขอ้งกบัผ่ป้็ระกอบกจิการสื�อ	ผ่ป้็ระกอบการแพัลตฟอรม์	กลุม่บุคัคัล
ท่่�เก่�ยวขอ้งกับการเมือง	และการบริห้ารจดัการร่วมกนัแบบบร่ณ์าการ	เป็น็การดำเนินการ
ในลักษณ์ะเชุิงรุก	ห้รือเชุิงป็้องกัน	เพัื�อรับมือกับการเป็ล่�ยนแป็ลงท่างเท่คัโนโลย่		และ
รับมือกับการการแลกเป็ล่�ยนข่าวสารในยุคัดิจิท่ัลนั�น	
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	 2)	 การวิจัยน่�เป็็นการวิจัยเชุิงคัุณ์ภาพั	 เพัื�อให้้เป็็นการยืนยันข้อคั้นพับ	 จ่งคัวรม่
การศก่ษาเชุงิป็รมิาณ์เพัิ�มเตมิท่ั�งในรายป็ระเดน็มาตรการ		ป็ระเดน็การเป็รย่บเท่ย่บผล
การดำเนินในแต่ละกลุ่มผ่้ม่ส่วนได้ส่วนเส่ย	 	 ตลอดจนปั็จจัยท่่�ส่งผลต่อคัวามสำเร็จ
ท่่�เกิดข่�นตามมาตรการแต่ละมาตรการ	ต่อไป็
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