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บทคัดย่อ
	 งานวิิจััยนี้้� มีีวั ตถุุประสงค์์ เพื่่�อศึึกษามาตรการทางกฎหมายที่่�ใช้้ดำเนิินการกัับ
การเผยแพร่ข่า่วปลอมที่่�กำลังัเป็น็ปัญัหาสำคัญัในปัจัจุบุันั  นอกจากนี้้�ยังัศึึกษาแนวทาง
การใช้้มาตรการทางกฎหมายดำเนิินการกัับการเผยแพร่ข่่าวปลอมในอนาคตด้้วย 
การวิจิัยันี้้�เป็น็การวิจิัยัเชิงิคุุณภาพ กลุ่่�มตััวอย่า่งที่่�ศึึกษาวิจิัยัประกอบด้ว้ย กลุ่่�มผู้้�บริหิาร
ระดัับนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านข่่าวปลอม กลุ่่�มหน่่วยงาน ผู้้�ป ระกอบการ  
ผู้้�ปฏิบััติิการ ป ระชาชนท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากข่่าวปลอม และกลุ่่�มผู้้�มีีความรู้้�
ความเชี่่�ยวชาญทางด้้านกฎหมาย จำนวนผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักรวม 102 ค น ท ำการศึึกษา
ด้ว้ยการวิเิคราะห์เ์อกสาร การสัมัภาษณ์ร์ะดัับลึึก และจากการสัังเกตทั้้�งแบบมีีส่ว่นร่ว่ม 
และแบบไม่่มีีส่่วนร่่วม ผลการศึึกษา พบว่่า 1) มาตรการทางกฎหมายที่่�ใช้้ดำเนิินการ
กัับการเผยแพร่ข่่าวปลอมในปััจจุุบััน คื ือ พ ระราชบััญญััติิว่่าด้้วยการกระทำความผิิด
เกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์ พ.ศ. 2560 ประมวลกฎหมายอาญาที่่�มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับความ
ผิิดฐานหมิ่่�นประมาท ป ระมวลกฎหมายอาญาฐานความผิิดลหุุโทษ และประมวล
กฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ว่่าด้้วยการละเมิิด 2) แนวทางการใช้้มาตรการทางกฎหมาย
ดำเนิินการกัับการเผยแพร่่ข่่าวปลอมในอนาคต คื อ การปรัับปรุุงกฎหมายประกอบ
กิิจการกระจายเสีียงและกิิจการโทรทััศน์์ ในการกำกัับดููแลเนื้้�อหาของผู้้�ประกอบการ 
การเพิิกถอนใบอนุุญาตของผู้้�สื่่�อข่่าวที่่�เผยแพร่่ข่่าวปลอม ปรั ับปรุุงกฎหมายเก่ี่�ยวกัับ
การเลืือกตั้้�งกรณีีผู้้�ที่�สร้้างหรือเผยแพร่ข่า่วลวงถืือว่่าขาดคุุณสมบััติใินการดำรงตำแหน่ง
ทางการเมืือง ออกกฎหมายกำกัับดููแลผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีีแพลตฟอร์์ม บริิษััท
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เทคโนโลยีีผู้้�ให้บ้ริิการสื่่�อสังัคม ต้องรับัผิดิชอบในการควบคุุมการแพร่กระจายข่่าวปลอม 
การนำเนื้้�อหาข่่าวที่่�ผิิดกฎหมายออกจากระบบฯ การปิิดกั้้�นเนื้้�อหาที่่�ผิิดกฎหมายบน
ระบบฯ ภายในระยะเวลา 24 ชั่่ �วโมง การกำหนดให้้ผู้้�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มเปิิดเผย
รายละเอีียดของการโฆษณาท่ี่�พบการกระทำผิิดที่่�หลอกลวงหรือให้เ้นื้้�อหาท่ี่�ผิดิกฎหมาย 
ตลอดจนการออกกฎหมายท่ี่�ส่่งเสริิมให้้มีีการบริิหารจััดการกัับข่่าวปลอมแบบ
บููรณาการด้้วยการมีีส่่วนร่่วมหลายฝ่่าย (Multi-Stakeholder)
คำสำคััญ :	 ข่่าวปลอม; มาตรการทางกฎหมายกัับข่่าวปลอม;  การบัังคัับใช้้กฎหมาย

กัับข่่าวปลอม

Abstract
	 The purposes of this research were to investigate the legal measures 
taken to deal with the dissemination of fake news that are currently 
major concern, and to analyze guidelines for taking legal measures against 
the dissemination of fake news in the future. This research was a qualitative 
research. The samples of this research were 102 key informants consisted 
of policy level executives involved anti-fake news, related agency 
personnel, entrepreneurs, operators, persons who were affected by fake 
news, and legal experts. The data were collected from analyzing the 
documents, in-depth interviews, and participation and non-participation 
observations. The results of the research were 1) The current legal 
measures taken against the dissemination of fake news are: Thailand’s 
Computer-Related Crime Act, B.E. 2560, a criminal code that contains 
provisions for defamation offenses, Criminal Code for Petty Offenses, and 
the Civil and Commercial Code of Infringement;  2) Guidelines for taking 
legal measures to deal with fake news in the future are as follows: to 
improve the law on broadcasting and television businesses; to supervise 
the contents of the operators; to revoke the license of journalists who 
publish fake news; to amend the electoral law in cases where people 
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who create or spread fake news are disqualified from political office; to 
enact a law to regulate platform technology providers, technology 
companies, and social media providers to take responsibility for controlling 
the spread of fake news and removing illegal news content from the 
system and blocking illegal content on the system within 24 hours; to 
regulate the platform operators to disclose details of advertisements 
found to be fraudulent or providing illegal content; and to enact a law 
which promotes integrated management of fake news with multi-stakeholder 
engagement.
Keywords :	 Fake News; Legal Measures Against Fake News; Law 
Enforcement Against Fake News

บทนำ�
	 ความก้า้วหน้า้ของเทคโนโลยีีและการสื่่�อสารในปัจัจุบุันั ทำให้เ้กิดิสังัคมอีีกสังัคม
หนึ่่�ง ที่่�เรีียกกัันว่่า “สัังคมออนไลน์์” ที่่�ทำให้้คนทุุกเพศ ทุุกวััย ทุุกกลุ่่�มอายุุ สามารถ
สื่่�อสารถึึงกัันได้้อย่่างรวดเร็็ว โดยในระยะแรกการสื่่�อสารผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ จะมีี
เนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวกัับการดำรงชีีวิิต อาหาร การท่่องเที่่�ยว หรื ือข้้อมููลทางด้้านสุุขภาพ 
ในลัักษณะการแลกเปลี่�ยน และแบ่่งปัันข้้อมููลซึ่่�งกัันและกััน (สุุรพงษ์์ โสธนะเสถีียร, 
2553; อิิสริิยะ ไพรีีพ่่าย, 2560)
	 เมื่่�อการสื่่�อสารผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์เข้้ามาในชีีวิิตประจำวัันของคนเพิ่่�มมากขึ้้�น
ก่อ่ให้เ้กิิดการเปลี่่�ยนแปลงทางพฤติกิรรมทั้้�งในด้า้นความเชื่่�อทัศันคติ ิความรู้้�ความเข้า้ใจ 
ของผู้้�บริิโภค หรือมีีอิทธิพลต่่อการตััดสิินใจของผู้้�บริิโภคเพิ่่�มมากขึ้้�น ทำให้ก้ลุ่่�มผู้้�เอารััด
เอาเปรีียบสัังคมเริ่่�มให้้ข้้อมููลที่่�ผิิดเพี้้�ยน โดยในระยะแรก เป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�เกี่่�ยวกัับสุุขภาพ  และผลิิตภััณฑ์์เสริิมความงามท่ี่�ผู้้�บริิโภคในสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์มีีการส่่งต่่อข้้อมููลที่่�ผิิดเพี้้�ยนออกไปอย่่างกว้้างขวาง ซึ่่�งเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการ
เกิิดข่่าวปลอมในสัังคม (อิิสริิยะ ไพรีีพ่่าย, 2560; ณััฐนัันท์์ อิิทธิิยาภรณ์์, 2562; ดนยา 
สุุเวทเวทิิน, 2562)
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	 เมื่่�อข่่าวปลอมสามารถสร้้างผลประโยชน์์ให้้กัับกลุ่่�มผู้้�เอารััดเอาเปรีียบสัังคมได้้
อย่่างแพร่หลาย การขยายตััวของข่่าวปลอม จึึ งแพร่หลายออกไปทุกมิิติิทั้้�งทางด้้าน
เศรษฐกิิจ สัังคม การเมืือง การปกครอง  แม้้ว่่า หน่่วยงานทางการศึึกษาจะเร่่งพััฒนา
ผู้้�เรีียนให้ม้ีีคุณลักษณะ หรือมีีทักษะเพิ่่�มขึ้้�นอีีก 1 ทักษะ คือ ทักษะการรู้้�เท่า่ทัันสื่่�อ หรือ
หน่่วยงานทางด้้านการสื่่�อสารต่่างๆ จะให้้ความรู้้�ในเรื่่�องการตรวจสอบข่่าวสารทางสื่่�อ
สัังคมออนไลน์์ก่่อนจะส่่งต่่อไปยัังผู้้�อื่่�นก็็ตาม แต่่ก็็พบว่่า จำนวนข่่าวปลอมกลัับเพิ่่�มสููง
ขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง (สมาคมนัักข่่าววิิทยุและโทรทััศน์์, 2561; สุ ปััญญา อภิิวงศ์์โสภณ, 
2561; สำนัักเลขาธิิการนายกรััฐมนตรีี, 2563)
	 อย่่างไรก็็ตาม ปััญหาของการส่่งต่่อข่่าวปลอม นอกจากจะเป็็นการให้้ข้้อมููลที่่�ผิิด
กัับผู้้�อื่่�นแล้้ว เนื้้�อหาของข่่าวปลอมจำนวนหนึ่่�งจะมีีผลเสีียต่่อผู้้�ส่่งต่่อข่่าวปลอมที่่�จะมีี
ความผิิดทางกฎหมาย และมีีการฟ้้องร้้องกัันทั้้�งทางอาญาและทางแพ่่งได้้ แต่่ก็็พบว่่า 
การผลิิตข่่าวปลอมไม่่ได้้ลดน้้อยลงแต่่อย่่างใดยัังมีี  การส่่งต่่อข้้อมููลท่ี่�เป็็นข่่าวปลอม
ไม่่ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง และผู้้�บริิโภคที่�ตกเป็็นเหยื่่�อก็็ไม่่ได้้ลดน้้อยลงเช่่นกััน แสดงให้้
เห็น็ว่่ามาตรการในการดำเนิินการกัับผู้้�ผลิิตและเผยแพร่ข่า่วปลอมยัังไม่่เหมาะสม และ
ไม่เ่พีียงพอ (นัันทิกิา หนููสม, 2560; ปณิตตา เกษมจัันทโชติ,ิ 2562; พิกุลุ จันัทวิชญสุุทธิ,ิ 
2563)
	 ผู้้�วิิจััย จึึงเห็็นว่่า เพื่่�อให้้การแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าวเกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรม ควรมีี
การศึึกษามาตรการทางกฎหมายท่ี่�ใช้้ดำเนิินการกัับข่่าวปลอมในประเทศไทยเพื่่�อจะ
เป็็นประโยชน์์กัับหน่่วยงานต่่าง ๆ ทั้้ �งหน่่วยงานการจััดการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษา 
และหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการบังัคับัใช้ก้ฎหมายใช้เ้ป็น็ข้อ้มููลในการพัฒันามาตรการ
ทางกฎหมายที่่�ใช้้ดำเนิินการกัับการเผยแพร่่ข่่าวปลอมในปััจจุุบััน และใช้้เป็็นแนวทาง
กำหนดมาตรการทางกฎหมายในการดำเนิินการกัับการเผยแพร่่ข่่าวปลอมในอนาคต
ต่่อไป

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
	 1. เพื่่�อศึึกษามาตรการทางกฎหมายที่่�ใช้้ดำเนิินการกัับการเผยแพร่่ข่่าวปลอมใน
ปััจจุุบััน 
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	 2. เพื่่�อศึึกษาแนวทางการใช้้มาตรการทางกฎหมายดำเนิินการกัับการเผยแพร่่
ข่่าวปลอมในอนาคต

ขอบเขตของการวิจัย
	 ผู้้�วิจิัยัมุ่่�งศึึกษาเอกสาร  แนวคิิด  ทฤษฎีี กฎหมาย และการดำเนิินการท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการจััดการกัับข่่าวปลอม ตลอดจนการศึึกษามาตรการทางกฎหมายที่่�เก่ี่�ยวกัับการ
จัดัการกับัข่า่วปลอม ในปัจัจุบุันัและใช้เ้ป็น็แนวทางการใช้ม้าตรการทางกฎหมายดำเนิิน
การกับัการเผยแพร่ข่่า่วปลอมในอนาคตด้ว้ยการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึึกในประเด็น็นโยบายที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านข่่าวปลอม  ประเด็็นความคาดหวัังต่่อมาตรการจััดการกัับข่่าว
ปลอม ของหน่่วยงาน ผู้้�ป ระกอบการ ผู้้�ป ระกอบกิิจการ ป ระชาชน และประเด็็น
มาตรการใหม่่ ๆ ที่่�สามารถใช้้ในการดำเนิินการจััดการกัับข่่าวปลอม ในประเทศไทย

ระเบียบวิธีวิจัย
	 งานวิิจััยนี้้�เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพผู้้�วิิจััยทำการศึึกษากัับกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน 3 
กลุ่่�ม 1) กลุ่่�มผู้้�บริิหารระดัับนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านข่่าวปลอม  จำนวนรวม 
28 ค น   2) กลุ่่�มหน่วยงาน/ผู้้�ประกอบการ/ผู้้�ปฏิิบััติิการกิิจการ/ประชาชนท่ี่�ได้้รัับ
ผลกระทบจากข่่าวปลอม  จำนวนรวม 34 คน  3)  กลุ่่�มผู้้�มีีความรู้้�ทางด้้านกฎหมายทั้้�ง
ในส่่วนทนายความ และคณาจารย์์สาขาวิิชานิิติิศาสตร์์ ในสถาบัันอุุดมศึึกษา จำนวน
รวม 40 คน  รวมมีีผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 102 คน เทคนิิคในการคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�วิิจััย
ใช้้เทคนิิคสโนบอลล์์ ผู้้�วิิจััยทำการศึึกษาโดยการวิิเคราะห์์เอกสาร การสััมภาษณ์์ระดัับ
ลึึก และจากการสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม และการสัังเกตแบบไม่่มีีส่่วนร่่วม ในพื้้�นที่่�
กรุุงเทพฯ ทำการเก็็บข้้อมููล  ในช่่วง เดืือน มกราคม 2564 – กัันยายน  2564 ผลการ
สััมภาษณ์์ที่่�ผ่่านการตรวจสอบแบบสามเส้้าจะถููกนำไปวิิเคราะห์์ผลด้้วยเทคนิิคการ
วิิเคราะห์์เนื้้�อหาและนำไปใช้้ในการสรุุปผลต่่อไป

ผลการวิจัย
	 ผู้้�วิิจััยทำการศึึกษา เป็็น 2 ขั้้ �นตอน ขั้้ �นตอนแรก เป็็นการศึึกษามาตรการทาง
กฎหมายที่่�ประเทศไทยใช้ด้ำเนินิการกับัหน่ว่ยงานหรือืบุคุคลที่่�ทำการเผยแพร่ข่่า่วปลอม
ในปััจจุุบััน และขั้้�นตอนที่่�สอง เป็็นการศึึกษาแนวทางที่่�ประเทศไทยจะนำไปใช้้เป็็น
มาตรการทางกฎหมายเพื่่�อดำเนินิการกับัหน่วยงานหรือบุคุคลที่่�ทำการการเผยแพร่ข่า่ว
ปลอมในอนาคต  ผลการศึึกษามีี ดัังนี้้�
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	 1) มาตรการทางกฎหมายที่่�ใช้ด้ำเนิินการกัับการเผยแพร่่ข่า่วปลอมในปััจจุุบันั
	 ผลการศึึกษา พบว่า่ กลุ่่�มตัวัอย่า่งทั้้�งสามกลุ่่�ม คือื กลุ่่�มผู้้�บริหิารหน่ว่ยงานต่อ่ต้า้น
ข่่าวปลอม กลุ่่�มผู้้�ได้้รัับผลกระทบจากข่่าวปลอม กลุ่่�มทนายความ และอาจารย์์สาขา
วิิชานิิติิศาสตร์์ เห็็นสอดคล้้องกัันว่่า มาตรการทางกฎหมายที่่�ใช้้ดำเนิินการกัับการเผย
แพร่่ข่่าวปลอมในปััจจุุบััน เป็็นการดำเนิินการในเชิิงรัับ หรื ือเชิิงแก้้ไขสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นเพีียง
อย่า่งเดีียว โดยกลุ่่�มผู้้�ได้้รับัผลกระทบจากข่่าวปลอมเห็็นว่่าปััจจุุบันัดำเนิินการตามความ
ผิิดฐานกระทำความผิิดเก่ี่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์ การกระทำความผิิดประมวลกฎหมาย
อาญาฐานหมิ่่�นประมาท  ในขณะท่ี่�กลุ่่�มผู้้�บริิหารหน่วยงานต่่อต้้านข่่าวปลอม กลุ่่�ม
ทนายความและอาจารย์ส์าขาวิชิานิติิิศาสตร์เ์ห็น็ว่า่  เป็น็การกระทำความผิดิฐานกระทำ
ความผิิดเกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์ การกระทำความผิิดประมวลกฎหมายอาญาฐานหมิ่่�น
ประมาท  การกระทำความผิิดประมวลกฎหมายอาญาฐานความผิิดลหุุโทษ และ
การกระทำความผิิดประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์ใ์นหมวดของการละเมิิดเก่ี่�ยวกัับ
การเรีียกค่า่เสีียหาย  ซึ่่�งเกี่่�ยวกับัมาตรการทางกฎหมายเกี่่�ยวกัับข่า่วปลอมมีีรายละเอีียด 
ดัังนี้้�
		  1.1 มาตรการจากพระราชบััญญััติิว่่าด้้วยการกระทำความผิิดเกี่่�ยวกัับ
คอมพิิวเตอร์์ พ.ศ. 2560 
	 	 มาตรการที่่�ใช้้ดำเนิินการ พบว่่า เกี่่�ยวข้้องกัับมาตรา 14  อัันเป็็นการนำข้้อมููล
ที่่�ผิิดพระราชบััญญััติิคอมพิิวเตอร์์เข้้าสู่่�ระบบคอมพิิวเตอร์์  ความผิิดมาตรา 14 จะระบุุ
โทษการนำข้้อมููลเข้้าสู่่�ระบบคอมพิิวเตอร์์ ซึ่่�งแบ่่งออกเป็็น 5 ข้้อ ความผิิดด้้วยกััน คืือ  
การโพสต์์ข้้อมููลปลอม ทุุจริิต หลอกลวง ข้้อมููลความผิิดเกี่่�ยวกัับความมั่่�งคงปลอดภััย  
การก่อ่การร้า้ย  ข้อ้มููลลามกอนาจารที่่�ประชาชนเข้า้ถึึงได้ ้ และในส่ว่นที่่�เป็น็การกระทำ
อัันมีีลัักษณะเป็็นการหมิ่่�นประมาททางอิินเทอร์์เน็็ต ข้ ้อความดัังกล่่าวไปลงในเว็็บไซต์์
เพื่่�อให้้คนทั่่�วไปเข้้าถึึงข้้อมููลนั้้�นได้้ถืือว่่าเป็็นการหมิ่่�นประมาททางอิินเทอร์์เน็็ต และ
เป็็นการหมิ่่�นประมาทโดยการโฆษณารวมถึึงการส่่งต่่อจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ซึ่่�งมีี
ข้้อความหมิ่่�นประมาทไปให้้ผู้้�อื่่�นก็็เป็็นการหมิ่่�นประมาททางอิินเทอร์์เน็็ตด้้วย (สราวุุธ  
ปิิติิยาศัักดิ์์�, 2565)  
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		  1.2 มาตรการจากประมวลกฎหมายอาญาที่่�มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับความผิิด
ฐานหมิ่่�นประมาท
	 	 มาตรการท่ี่�ใช้้ดำเนิินการตามประมวลกฎหมายอาญา พ บว่่า เกี่่�ยวข้้องกัับ
ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 326  และมาตรา  328  ตามมาตรา  326  เป็็นการ
ใส่่ความที่่�ทำให้้ปรากฏข้้อเท็็จจริิงซึ่่�งอาจเป็็นความจริิงก็็ได้้หรืือเป็็นความเท็็จก็็ได้้ไม่่
จำกัดัวิธิีี  อาจเป็น็การใช้ค้ำพููดหรือืแสดงกิริิยิาอาการอย่า่งหนึ่่�งอย่า่งใดหรือืใช้ภ้าษาใบ้้  
การใช้ส้ัญัลัักษณ์ต่์่าง ๆ   (ไกรฤกษ์์  เกษมสัันต์,์ 2561) ถ้าการใส่่ความนั้้�นจะเป็น็ประโยชน์
แก่่ประชาชนก็็ได้้รัับยกเว้้นโทษ (หยุด แสงอุุทััย, 2538) การใส่่ความเป็็นการให้้ร้้าย
กล่า่วว่่าร้้ายผู้้�อื่่�นให้ผู้้้�นั้้�นได้้รับัความเสีียหาย  ถ้ามีีการกระทำด้้วยการโฆษณาจะเป็น็ไป
ตามมาตรา 328 ผู้้�กระทำได้้กระทำโดยการโฆษณาด้้วยเอกสาร ภาพวาด หรือตัวัอักัษร
ที่่�ทำให้ม้ีีปรากฏไม่ว่่า่ด้ว้ยวิธิีีการใด ๆ  แผ่น่เสีียง หรือืสิ่่�งบันัทึึกเสีียง ผู้้�กระทำต้อ้งระวาง
โทษจำคุุกไม่่เกิินสองปีี หรืือปรัับไม่่เกิินสองแสนบาท การกระทำที่่�จะเป็็นความผิิดตาม
มาตรา  328  ต้้องครบองค์์ประกอบความผิิดตามมาตรา 326  เสีียก่่อน  หากการกระทำ
ไม่เ่ป็น็ความผิิดฐานหมิ่่�นประมาทผู้้�กระทำย่่อมไม่่มีีความผิิดฐานหมิ่่�นประมาทด้วยการ
โฆษณาตามมาตรา 328  (สุุธิิดา  ผิิวขาว, 2563)  ส่่วนวิิธีีการหมิ่่�นประมาทในสัังคม
ออนไลน์์หรือเว็็บไซต์์ที่่�มีีการเปิิดให้้มีีการแสดงความคิิดเห็็นบนกระดานแสดงข้้อความ
หรือืตั้้�งกระทู้้�ถามหรือืแสดงข้อ้เท็จ็จริงิต่่าง ๆ   ในลักัษณะใส่ค่วามและทำให้้ผู้้�อื่่�นเสีียหาย
นอกจากจะเป็็นความผิิดฐานหมิ่่�นประมาทตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 326  
แล้ว้ก็็เป็น็ความผิดิฐานหมิ่่�นประมาทด้ว้ยการโฆษณาตาม มาตรา 328  ด้ว้ย (บุญุยศิษิย์์  
บุุญโพธิ์์�, 2556)
		  1.3 มาตรการจากประมวลกฎหมายอาญาที่่�มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับฐาน
ความผิิดลหุุโทษ
	 	 มาตรการที่่�ใช้้ดำเนิินการตามประมวลกฎหมายอาญา ฐานความผิิดลหุุโทษ 
พบว่่า เกี่่�ยวข้้องกัับมาตรา  384  ซึ่่�งบััญญััติิว่่า  “ผู้้�ใดแกล้้งบอกเล่่าความเท็็จให้้เลื่่�อง
ลือืจนเป็น็เหตุใุห้ป้ระชาชนตื่่�นตกใจ ต้องระวางโทษจำคุกุไม่เ่กินิหนึ่่�งเดือืน หรือปรับัไม่่
เกินิหนึ่่�งพันับาท หรือืทั้้�งจำทั้้�งปรับั”  เป็น็การเรีียกร้อ้งความสนใจโดยการสร้า้งข่า่วลือื
หรือเผยแพร่่เนื้้�อหาใดๆ ในโลกออนไลน์์ที่่�ทำให้้สัังคมตื่่�นตระหนกหรืือเกิิดความ 
พฤติิกรรมดัังกล่่าว อาจเข้้าข่่ายความผิิดตามพระราชบััญญััติิคอมพิิวเตอร์์ ฯ ปีี 2560 
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มาตรา 14(2) ในส่ว่นของผู้้�พิมิพ์์ผู้้�โฆษณา มีีบทบัญญัติัิตามประมวลกฎหมายวิิธีีพิจิารณา
ความแพ่่ง มาตรา  32 บััญญััติิไว้้ว่่า ผู้้�ประพัันธ์์ บรรณาธิิการ หรืือผู้้�พิิมพ์์ผู้้�โฆษณาซึ่่�ง
หนัังสืือพิิมพ์์หรืือสิ่่�งพิิมพ์์อัันออกโฆษณาต่่อประชาชน ถ้้าได้้กล่่าวหรืือแสดงวิิธีีใด ๆ  ใน
ระหว่า่งการพิจิารณาไปจนมีีคำพิพิากษาถึึงที่่�สุดุ ซึ่่�งข้อ้ความหรือืความเห็น็โดยประสงค์์
จะให้้มีีอิิทธิิพลเหนืือความรู้้�สึึกของประชาชน เช่่น เป็็นการแสดงไปผิิดจากข้้อเท็็จจริิง
แห่่งคดีี ก็็จะมีีความผิิดฐานละเมิิดอำนาจศาลได้้ด้้วย 
		  1.4 มาตรการจากประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ในหมวดของการละเมิิด
	 	 มาตรการที่่�ใช้้ ดำเนินิการตามประมวลกฎหมายแพ่ง่และพาณิิชย์ ์ตามมาตรา 
423  เป็็นเรื่่�องความรัับผิิดทางแพ่่ง ซึ่่�งมีีการกล่่าวหรืือไขข่่าวแพร่่หลายซึ่่�งข้้อความอััน
ฝ่า่ฝืืนต่อ่ความจริิงหรือืเป็น็ความเท็็จ และการกล่า่วนั้้�นได้ส้ร้า้งความเสีียหายแก่ช่ื่่�อเสีียง
หรืือเกีียรติิคุุณของบุุคคลอื่่�น หรื อเป็็นที่่�เสีียหายแก่่ทางทำมาหาได้้หรืือทางเจริิญของ
บุุคคลอื่่�น  ส่  ่งผลให้้ผู้้�กล่่าวหรืือไขข่่าวจะต้้องชดใช้้ค่่าสิินไหมทดแทนให้้แก่่ผู้้�ถููกหมิ่่�น
ประมาทเพื่่�อความเสีียหายอัันเกิิดแต่่การนั้้�น  ถึึงแม้้ว่า่ตนจะไม่่รู้้�ว่าข้้อความนั้้�นจริิงเท็็จ
ประการใดแต่่หากควรจะรู้้�ได้้เป็็นไปตามมาตรา  423  วรรคหนึ่่�ง  ส่่วนผู้้�ส่่งข่่าวสารซึ่่�ง
ตนไม่่รู้้�ว่าเป็น็ความเท็็จ หากตนเองหรือผู้้�รับข่่าวสารมีีทางได้้เสีียโดยชอบในการนั้้�นแล้้ว
ด้้วยก็็ไม่่เป็็นละเมิิด ตามมาตรา 423 วรรคสอง การกล่่าว เป็็นการพููดให้้ผู้้�อื่่�น ไม่่ใช่่พููด
กัับผู้้�เสีียหายโดยตรง ส่ ่วนคำว่่า “ไขข่่าว” คืือ การกระทำใด ๆ ที่่�แสดงออกไม่่ว่่าจะ
เป็็นการเขีียนเป็็นภาพ เป็็นหนัังสืือ หรืือด้้วยวิิธีีการอย่่างอื่่�น  ให้้บุุคคลอื่่�นเข้้าใจความ
หมายของผู้้�ไขข่่าวได้้ (วารีี นาสกุุล, 2540)   เป็็นการกล่่าวข้้อความอัันฝ่่าฝืืนต่่อความ 
ข้้อความท่ี่�ควรกล่่าวนั้้�นหากเป็็นการดููหมิ่่�นซึ่่�งหน้าจะมีีความผิิดตามประมวลกฎหมาย
อาญามาตรา 393 การกล่า่วหรือืไขข่า่วที่่�จะทำให้เ้ป็น็การหมิ่่�นประมาทได้ต้้อ้งเป็น็การ
กล่่าวหรืือไขข่่าวต่่อบุุคคลที่่�สามไม่่ใช่่เป็็นการกล่่าวหรืือไขข่่าวต่่อผู้้�เสีียหายโดยตรง  
ถ้้าไม่่มีีผู้้�อื่่�นรัับรู้้�ก็็เกิิดความเสีียหายไม่่ได้้   คำว่่า  “เสีียหาย” ชื่่�อเสีียงหรืือเกีียรติิคุุณ
หรืือทางทำมาหาได้้ของผู้้�ถููกหมิ่่�นประมาท  
		  1.5  กฎหมายว่่าด้้วยการประกอบกิิจการกระจายเสีียงและโทรทััศน์์
	 	 กฎหมายว่่าด้้วยการประกอบกิิจการกระจายเสีียงและโทรทััศน์์ให้้อำนาจ
สำนัักงานคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียงและกิิจการโทรทััศน์์จััดตั้้�งสำนัักงาน
คณะกรรมการกิจิการกระจายเสีียงและกิจิการโทรทัศัน์ห์รือ กสท. ขึ้้�น  จากนั้้�นได้ม้ีีการ
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แต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการด้้านผัังรายการและเนื้้�อหารายการขึ้้�น  เมื่่�อปีี พ.ศ.2555 เพื่่�อ
ทำหน้้าที่่�จััดทำหลัักเกณฑ์์มาตรฐานของเนื้้�อหาและผัังให้้ตรงกัับใบอนุุญาต ตรวจสอบ
เนื้้�อหาและผัังรายการเพื่่�อเป็็นข้้อมููลรายงานต่่อ กสทช. นอกจากนี้้�ยัังมีีอำนาจสั่่�งระงัับ
การออกอากาศเมื่่�อผู้้�ประกอบกิจิการออกอากาศรายการที่่�มีีเนื้้�อหาสาระขัดัต่อ่กฎหมาย 
ขัดัต่อ่ศีีลธรรมอัันดีีของประชาชน นอกเหนือจากคณะอนุุกรรมการด้้านผังัรายการและ
เนื้้�อหารายการซ่ึ่�งมีีหน้าที่่�ช่ว่ย กสท. กลั่่�นกรองและพิิจารณากรณีีจากเรื่่�องราวร้้องเรีียน
เรื่่�องเนื้้�อหาโดยตรงแล้ว้ ยังมีีอีีกคณะอนุกุรรมการที่่�ทำหน้า้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำกับัดููแล
เนื้้�อหา คืือ คณะอนุุกรรมการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคในกิิจการกระจายเสีียงกิิจการโทรทััศน์์ 
ซึ่่�งทำหน้้าที่่�กำกัับดููแลเนื้้�อหาโฆษณาที่่�เป็็นการเอารััดเอาเปรีียบผู้้�บริิโภค  และมีีคณะ
อนุกุรรมการส่ง่เสริมิการกำกับัดููแลกันัเองในกิจิการกระจายเสีียงกิจิการโทรทัศัน์ ์ที่่�ทำ
หน้า้ที่่�ส่ง่เสริิมให้ผู้้้�ประกอบการสื่่�อมีีการรวมตััวกันัเพื่่�อสร้้างกลไกการกำกัับดููแลกัันเอง
บนมาตรฐานทางจริิยธรรมแห่่งวิิชาชีีพ นอกจากนี้้� ยัังมีีหน่่วยงานที่่�ทำหน้้าที่่�เชื่่�อมโยง
กันัอีีกในส่ว่นของสำนักังาน กสทช. คือื สำนัักการอนุญุาตประกอบกิจิการกระจายเสีียง 
และสำนัักการอนุุญาตประกอบกิิจการโทรทััศน์์ ที่ ่�ทำหน้้าท่ี่�ตรวจสอบผัังรายการซึ่่�ง
ผู้้�ประกอบการส่่งมาว่่าตรงตามข้้อกำหนดเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาในประเภทใบอนุุญาตหรืือไม่่ 
ก่่อนจะพิิจารณาอนุุมััติิให้้ใบอนุุญาตไป
		  1.6 กฎหมายต่า่งประเทศเกี่่�ยวกับัมาตรการทางกฎหมายดำเนินิการกับัการ
เผยแพร่่ข่่าวปลอม
	 	 ท่่ามกลางวิิกฤตท่ี่�เกิิดขึ้้�นหลายเหตุการณ์์โดยเฉพาะวิิกฤตการณ์์ของการแพร่
ระบาดของโรคระบาดท่ี่�เกิิดขึ้้�นทั่่�วโลก นอกจากการบัังคัับใช้้กฎหมายและมาตรการ
ต่่าง ๆ เพื่่�อควบคุุมและป้้องกัันการแพร่ระบาดของโรคแล้้ว ยั งมีีหลายประเทศพุ่่�งเป้้า
แก้้ปััญหาหรืือจััดการกัับข่่าวปลอมที่่�ถููกเผยแพร่่หลายช่่องทาง   โดยเฉพาะสื่่�อมวลชน
และโซเชีียลมีีเดีีย  มีีห  ลายประเทศ ที่ ่�ได้้ผ่่านกฎหมายต่่อต้้านข่่าวปลอมออกมา เช่่น  
มาเลเซีีย  กลัับมาใช้้กฎหมายต่่อต้้านข่่าวปลอมที่่� โดยใช้้อำนาจในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน 
ประกาศใช้้กฎหมายใหม่่แบบไม่่ต้้องผ่่านการลงมติิรัับรองในสภา ซึ่่�งมีีบทลงโทษจำคุุก
สููงสุุดถึึง 3 ปี  สำหรับการเผยแพร่ข่่าวปลอมที่่�เกี่่�ยวกัับโควิด หรื ืออำนาจรััฐบาลใน
ภาวะฉุุกเฉิิน  เวีียดนาม  มีีกฎหมายใหม่่เพื่่�อต่่อต้้านข่่าวปลอม ท่่ามกลางสถานการณ์์
โควิดิ ที่่�ให้อ้ำนาจเจ้า้หน้า้ที่่�รัฐัในการลงโทษปรับัประชาชนที่่�เผยแพร่ห่รือืแชร์ข์่า่วปลอม 
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โดยเฉพาะข่่าวเกี่่�ยวกัับโควิิดในโซเชีียลมีีเดีีย ซึ่่�งมีีโทษปรัับตั้้�งแต่่ 463-920 ดอลลาร์์
สหรััฐ ฟิิลิิปปิินส์์  ให้้อำนาจพิิเศษลงโทษผู้้�เผยแพร่่ข่่าวปลอมเกี่่�ยวกัับโควิิด โดยมีีโทษ 
จำคุุก 2 เดืือนและปรัับสููงสุุดถึึง 19,500 ดอลลาร์์สหรััฐ รััสเซีีย ผ่่านกฎหมายต่่อต้้าน
ข่่าวปลอม มีีโทษปรัับ 25,000 ดอลลาร์์สหรััฐ  และจำคุุกสููงสุุดถึึง 5 ปีี สำหรัับผู้้�ที่่�เผย
แพร่่ข้้อมููลเท็็จเกี่่�ยวกัับโควิิด ส่ ่วนสื่่�อมวลชนที่่�เผยแพร่่ข้้อมููลเท็็จมีีโทษปรัับสููงถึึง 
127,000 ดอลลาร์์สหรััฐ กฎหมายแต่่ละประเทศแสดงให้้เห็็นรููปแบบการบัังคัับใช้้
กฎหมายต่่อต้า้นข่่าวปลอมของแต่่ละประเทศท่ี่�มีีระดัับหนัก - เบาแตกต่่างกััน เริ่่�มตั้้�งแต่่
การตรวจสอบและควบคุมุสื่่�อและโซเชีียลมีีเดีียต่า่งๆ โดยสามารถลบข้อ้มููลหรือืบทความ
ที่่�เผยแพร่่ข้้อมููลเท็็จ อีี กทั้้�งยัังมีีโทษตั้้�งแต่่ปรัับเงิินหรืือจำคุุกนานหลายปีี   (วิิโรจน์์  
เลิิศจิิตต์์ธรรม, 2564) กฎหมายของสิิงคโปร์เปิิดทางให้้ทางการสามารถสอดส่่อง
แพลตฟอร์์มออนไลน์์ รััฐบาลสามารถสั่่�งให้้แพลตฟอร์์มออนไลน์์ต่่าง ๆ  ลบข้้อมููลที่่�เห็็น
ว่่าเป็็นเท็็จซ่ึ่�งเป็็นปฏิิปัักษ์์ต่่อสาธารณประโยชน์์และสั่่�งให้้โพสต์์ข้้อความแก้้ไขได้้ด้้วย  
กฎหมายนี้้�ห้้ามไม่่ให้้เผยแพร่่ข้้อมููลเท็็จซึ่่�งรััฐบาลเห็็นว่่าเป็็นภััยต่่อสาธารณะ  ผู้้�ใดที่่�ถููก
ตััดสิินว่่ามีีความผิิดอาจถููกปรัับอย่่างหนััก หรืือ/และ ถููกจำคุุกถึึง 5 ปีี และยัังห้้ามไม่่ให้้
มีีการใช้บ้ัญัชีีปลอมในการเผยแพร่ข่า่วปลอม โดยมีีโทษปรับถึึง 1 ล้านดอลลาร์์สิงิคโปร์ 
และมีีโทษจำคุุกถึึง 10 ปี  กฎหมายบังัคับัใช้ไ้ด้้กับัหลายแพลตฟอร์์มตั้้�งแต่โ่ซเชีียลมีีเดีีย
ถึึงเว็็บไซต์์ข่่าว ซึ่่�งจะถููกลงโทษด้้วยหากไม่่ทำตามคำสั่่�งให้้ลบข้้อมููล หรื อโพสต์์ข้้อมููล
แก้้ไข (ผู้้�จััดการออนไลน์์, 2562)
	 2. แนวทางการใช้ม้าตรการทางกฎหมายดำเนินิการกับัการเผยแพร่ข่่า่วปลอม
ในอนาคต
	 แนวทางการใช้้มาตรการทางกฎหมายในปััจจุุบัันยัังไม่่ครอบคลุมกัับปััญหาท่ี่�
เกิิดขึ้้�น การรัับมืือข่่าวปลอมไม่่ได้้มีีแค่่การบัังคัับใช้้มาตรการทางกฎหมาย แต่่ยัังมีี
มาตรการในการแก้้ปััญหาข่่าวปลอมด้้วยการ  ชี้้�แจงข้้อมููลข่่าวสาร  เพราะแทนที่่�จะแก้้
ปััญหาโดยการดำเนิินคดีีกัับผู้้�ใช้้สื่่�อออนไลน์์ ควรจะเปลี่่�ยนไปใช้้แนวทางการให้้ความรู้้�
ในการตรวจสอบข้อ้เท็จ็จริงิหรือืการสร้า้งวัฒันธรรมความรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและข่า่วสารดิิจิทิัลั
มากกว่่า  อีีกทั้้�งยังัอาจใช้ว้ิธิีีการรณรงค์์ไม่ใ่ห้ม้ีีผู้้�ลงโฆษณาสนัับสนุนุทางการเงิินเพื่่�อตัดั
เส้้นทางรายได้้ของสื่่�อที่่�ขาดจริิยธรรมและนำเสนอเนื้้�อหาปลอมเป็็นเท็็จ ผลการศึึกษา 
พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสามกลุ่่�ม คื อ กลุ่่�มผู้้�บริิหารหน่่วยงานต่่อต้้านข่่าวปลอม กลุ่่�ม
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ผู้้�ได้ร้ับัผลกระทบจากข่่าวปลอม และกลุ่่�มทนายความและอาจารย์์สาขาวิิชานิติิศิาสตร์์ 
มีีความเห็็นสอดคล้องกัันว่่า แนวทางการใช้้มาตรการทางกฎหมายดำเนิินการกัับการ
เผยแพร่ข่า่วปลอมในอนาคต ต้อ้งเพิ่่�มการดำเนินิการในเชิงิรุกุ หรือเชิงิป้อ้งกันั คือ  เห็น็
ว่่าควรมีีการปรัับปรุุงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับการประกอบกิิจการกระจายเสีียงกิิจการ
โทรทัศัน์ ์ประกอบกิจิการสื่่�ออินิเทอร์เ์น็็ต การประกอบกิจิการของผู้้�ให้้บริกิารเทคโนโลยีี
แพลตฟอร์์มฯ และควรมีีการปรัับปรุุงกฎหมายในเชิิงป้้องกัันท่ี่�เกี่่�ยวกัับ การกำหนด
มาตรฐานทางจริิยธรรม หรื ือมาตรฐานในการร่่วมกัันกำกัับดููแล เช่่น การเพิิกถอน
ใบอนุุญาต   ตลอดจนการสร้้างแรงจููงใจในการร่่วมกัันบริิหารจััดการกัับข่่าวปลอม  
ส่่วนการดำเนิินการในเชิิงรุุก หรืือเชิิงป้้องกัันของกลุ่่�มผู้้�ได้้รัับผลกระทบจากข่่าวปลอม 
เห็็นว่่าควรมีีการปรัับปรุุงกฎหมายที่่�ดำเนิินการกัับกลุ่่�มบุุคคลที่่�ประกอบกิิจการวิิทยุุ 
โทรทััศน์์ อิินเทอร์์เน็็ต กลุ่่�มบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ ธุุรกิิจ การค้้า การเมืืองหรืือผู้้�หวัังผล
ทางการเมืือง เป็น็ต้้น   และการดำเนิินการในเชิงิรุุก หรือเชิงิป้้องกัันของกลุ่่�มทนายความ
และอาจารย์์สาขาวิิชานิิติิศาสตร์์ มีีค วามเห็็นว่่า ค วรมีีการดำเนิินการทั้้�งการปรับปรุง
กฎหมาย เพื่่�อดำเนิินการกัับกลุ่่�มบุุคคลที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งกับั ธุรุกิิจ การค้า้ การลงทุุน การเมืือง
การปกครอง การหวัังผลทางการเมืือง กลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีีแพลตฟอร์์มฯ  
ตลอดจนมีีมาตรการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่่วน มีีส่่วนร่่วมกัันในการดููแลรัับผิิด
ชอบสัังคม การกำหนดระบบสร้้างภููมิคุ้้�มกัันให้้กัับสัังคม   ระบบการใช้้สื่่�อสัังคมอย่่าง
ปลอดภััย ระบบการแจ้้งและตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงจากข่่าวสารในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 
เป็็นต้้น  ซึ่่�งสามารถสรุุปได้้ว่่า ทุุกกลุ่่�มเสนอให้้มีีการปรัับปรุุงกฎหมายรวม 4 ประเด็็น 
มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
		  2.1 การปรัับปรุุงกฎหมายประกอบกิิจการกระจายเสีียงกิิจการโทรทััศน์์และ
สื่่�ออิินเทอร์์เน็็ต    
	 	 มาตรการปรับปรุงกฎหมายประกอบกิจิการกระจายเสีียงกิจิการโทรทัศัน์ ์และ
สื่่�ออินิเทอร์เ์น็ต็ ในการกำกับัดููแลเนื้้�อหาของผู้้�ประกอบการเป็น็มาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
องค์ก์รสื่่�อ ที่่�เกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลเนื้้�อหาของผู้้�ประกอบการ อาจทำได้้ในสามลัักษณะ  
คืือ การกำหนดให้้มีีองค์์กรกำกัับดููแลผู้้�ประกอบกิิจการกระจายเสีียงกิิจการโทรทััศน์์ 
และสื่่�ออิินเทอร์์เน็็ตโดยตรง เนื้้�อหาที่่�อยู่่�ในความดููแลขององค์์กรกำกัับดููแล กำหนดให้้
มีีองค์์กรท่ี่�กำกัับดููแลเป็็นของภาครัฐท่ี่�มีีอำนาจพััฒนากฎระเบีียบในการกำกัับดููแล  
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ตลอดจนสอดส่่องและบัังคัับใช้้กฎระเบีียบเหล่่านั้้�น (รััตนาภรณ์์  จอมมููล, 2563) และ
การกำกัับดููแลตนเองหรืือการกำกัับดููแลกัันเองของผู้้�ประกอบการ และการกำกัับดููแล
ร่่วมกัันทั้้�งองค์์กรที่่�กำหนดขึ้้�นร่่วมกัับตััวแทนของผู้้�ประกอบการ   และแนวทางการมีี
ส่ว่นร่่วมหลายฝ่่าย  อาจมีีการเสริิมด้้วยมาตรการอื่่�นๆ  เช่น่  การสร้้างกลไกหรือรณรงค์์
ให้้มีีการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงและตอบโต้้ข่่าวปลอมด้้วยการสร้้างเว็็บไซต์์ในการตรวจ
สอบ การมีีส่่วนร่่วมให้้เกิิดการทำงานร่่วมกัันก็็เป็็นมาตรการหนึ่่�งที่่�อาจใช้้แก้้ปััญหาได้้  
การทำงานร่่วมกัันในการต่่อสู้้�กัับข่่าวปลอมทั้้�งในระดัับภููมิิภาค  รััฐบาล  เอกชน  ภาค
อุุตสาหกรรม  หน่  วยงานท่ี่�ร่่วมมืือกัันควรร่่วมกัันจััดทำหลักเกณฑ์์ของการมีีส่วนร่่วม  
การกระทำที่่�อาจดำเนินิการตามกรอบระยะเวลาและความรับัผิดิชอบของแต่ล่ะหน่ว่ย
งาน อย่่างไรก็็ตามการดำเนิินการที่่�จะให้้ผลดีีได้้นั้้�น ต้ ้องมีีการกำหนดมาตรฐานทาง
จริิยธรรม มาตรฐานร่่วมกัันในการกำกัับดููแล แนวทางในการควบคุุมพฤติิกรรมของ
องค์ก์รและบุคุลากรของแต่ล่ะองค์ก์ร ตลอดจนกำหนดความรับัผิดิชอบต่อ่การเผยแพร่่
ข่่าวปลอม ที่่�เป็็นมาตรฐานเดีียวกัันอย่่างชััดเจน 
		  2.2 ปรัับปรุุงกฎหมายเกี่่�ยวกัับการเลืือกตั้้�งกรณีีผู้้�ที่่�สร้้างหรืือเผยแพร่่ข่่าว
ลวงถืือว่่าขาดคุุณสมบััติิในการดำรงตำแหน่่งทางการเมืือง
	 	 มาตรการนี้้� เป็็นมาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิตหรืือเผยแพร่่ข่่าว
ปลอม ของกลุ่่�มบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเมืือง การปกครอง การหวัังผลทางการเมืือง 
ซึ่่�งอาจเป็็นผู้้�สมััครรัับเลืือกตั้้�งโดยตรง และบุุคคลใกล้้ชิิดนัักการเมืือง โดยเฉพาะมีี
กระบวนการสร้้างข่า่วปลอมเพื่่�อโจมตีีฝ่ายตรงข้้ามทางการเมืืองกัันอย่า่งเป็็นกิิจลักัษณะ
เพื่่�อหวังัผลทางการเมืือง (ILaw, 2562) การดำเนิินการตามมาตรการนี้้� เพื่่�อลดการสร้้าง
ความแตกแยกในสัังคมอย่่างไม่่รัับผิิดชอบ และหากพบว่่า มีี การกระทำความผิิดก็็
เข้้าข่่ายตามประมวลกฎหมายอาญาที่่�มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับฐานความผิิดลหุุโทษ 
และหากคู่่�กรณีีไม่่สามารถพิสููจน์์ได้้ว่า่ประชาชนตื่่�นตกใจก็็ไม่ม่ีีความผิิด ดังนั้้�น ควรต้้อง
รัับผิิดชอบด้้วยการหมดคุุณสมบััติิในการดำรงตำแหน่งทางการเมืืองจึึงจะเป็็นการ
ป้้องกัันการสร้้างหรืือเผยแพร่่ข่่าวลวงได้้อย่่างรวดเร็็ว การปรัับปรุุงกฎหมายเก่ี่�ยวกัับ
การเลืือกตั้้�งโดยการนำเสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�บิิดเบืือนโดยผู้้�สมััคร ผู้้�สนัับสนุุนการเลืือก
ตั้้�งทางการเมืือง ตามระเบีียบคณะกรรมการการเลืือกตั้้�งว่่าด้้วยวิิธีีการหาเสีียงและ
ลัักษณะต้้องห้้ามในการหาเสีียงเลืือกตั้้�งสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎร พ .ศ.2561 
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วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
ปีที่ 40 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2565  

หมวด 1 วิ ธีีการหาเสีียงเลืือกตั้้�งรวมถึึงระเบีียบคณะกรรมการการเลืือกตั้้�ง ว่ าด้้วยวิิธีี
การหาเสีียงและลัักษณะต้้องห้้ามในการหาเสีียงเลืือกตั้้�งสมาชิิกสภาท้้องถิ่่�นหรือ
ผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�น พ.ศ.2563	
		  2.3 ออกกฎหมายกำกัับดููแลผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีีแพลตฟอร์์ม/บริิษััท
เทคโนโลยีี/ผู้้�ให้้บริิการสื่่�อสัังคม 
	 เป็็นมาตรการบัังคัับโดยกำหนดหลัักเกณฑ์์หรืือออกกฎหมายกำกัับดููแลผู้้�ให้้
บริกิารเทคโนโลยีีแพลตฟอร์ม์/บริษัิัทเทคโนโลยีี/ผู้้�ให้บ้ริกิารสื่่�อสังัคมต้อ้งรับัผิดิชอบใน
การควบคุุมการแพร่่กระจายข่่าวปลอม และระงัับการเผยแพร่่ข่่าวปลอมอย่่างรวดเร็็ว 
เพื่่�อลดปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งทางเศรษฐกิิจ สั ังคมและการปกครอง   เป็็นมาตรการที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีีแพลตฟอร์์มฯ ทั้้ �งในประเทศและต่่างประเทศ ต้ อง
ร่่วมรัับผิิดชอบตั้้�งแต่่การตรวจสอบ การควบคุุม การกำกัับ และการระงัับข่่าวปลอม
อย่่างทัันท่่วงทีี    การดำเนิินการตามมาตรการนี้้�สามารถทำได้้โดย  ห  ากผู้้�ให้้บริิการ
เทคโนโลยีีแพลตฟอร์์มฯ พบหรืือได้้รัับแจ้้งว่่ามีีการเผยแพร่่ข่่าวปลอม จะต้้องเร่่งตรวจ
สอบ และนำเนื้้�อหาข่่าวที่่�ผิิดกฎหมายออกจากระบบฯ/ปิิดกั้้�นเนื้้�อหาที่่�ผิิดกฎหมายบน
ระบบฯ ภายในระยะเวลา 24 ชั่่�วโมง มีีการกำหนดให้้ผู้้�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มเปิิดเผย
รายละเอีียดของการโฆษณาท่ี่�พบการกระทำผิิดที่่�หลอกลวงหรือให้เ้นื้้�อหาท่ี่�ผิดิกฎหมาย 
ตลอดจนมีีมาตรการกำหนดโทษปรัับในอััตราที่่�สููงหากไม่่ดำเนิินการภายในระยะเวลา
ที่่�กำหนด  
	 แนวทางการกำกัับดููแลผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีีแพลตฟอร์์มควรกำหนดให้้เป็็น
นโยบายในการกำกัับดููแลเทคโนโลยีีหรืือผู้้�ให้้บริิการสื่่�อสัังคม   โดยการกำหนดให้้ผู้้�ให้้
บริกิารสื่่�อสังัคมต้อ้งรับัผิดิชอบในการควบคุมุการแพร่กระจายข่่าวลวง  ไม่ว่่า่จะเป็น็การ
นำเนื้้�อหาที่่�เป็น็ข่า่วลวงหรือืข่า่วปลอมออกจากสื่่�อสังัคม  หากไม่ด่ำเนินิการตามเงื่่�อนไข
ของกฎหมาย   กำหนดให้้บริิษััทสื่่�อสัังคมมีีหน้้าที่่�ต้้องปิิดกั้้�นเนื้้�อหาที่่�ผิิดกฎหมายบน
อิินเทอร์์เน็็ตตามกำหนดระยะเวลา  หากไม่่ดำเนิินการให้้มีีมาตรการในการปรัับ  โดย
กำหนดให้้หน่วยงานภาครัฐกำหนดแนวทางในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาสองระยะ  
คืือ  มาตรการระยะสั้้�นกัับมาตรการระยะยาว  มาตรการระยะสั้้�นเป็็นการสื่่�อสารกัับ
ผู้้�ที่่�อาจได้้รัับผลกระทบด้้วยข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ทัันท่่วงทีีและโปร่่งใส  ส่่วนมาตรการระยะ
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ยาวเป็น็การตอบโต้้ข่า่วปลอม  คือ  การเสริิมสร้า้งความตระหนักรู้้�เรื่่�องการใช้เ้ทคโนโลยีี
แก่่ประชาชน   การกำหนดความรัับผิิดชอบกัับบริิษััทเทคโนโลยีีและผู้้�ให้้บริิการ
แพลตฟอร์์มสื่่�อสัังคมภายใต้้กรอบร่่วมมืือ  สนัับสนุุนให้้มีีองค์์กรกลางทำหน้้าที่่�ในการ
ตรวจสอบความจริิง  และสร้้างความร่่วมมืือกับัเครือข่า่ยในการวิิจัยัและพัฒันานโยบาย
และเทคโนโลยีีทั้้�งในระดัับประเทศและระหว่่างประเทศ  (เฉลิิมชััย  กิิกเกีียรติิกุุล  และ 
ธััญญนนทณััฐ  ด่่านไพบููลย์์, 2561)  
		  2.4 ออกกฎหมายที่่�ส่งเสริิมให้้มีีการบริิหารจััดการกัับข่่าวปลอมแบบ
บููรณาการด้้วยการมีีส่่วนร่่วมหลายฝ่่าย (Multi-Stakeholder)
	 	 เป็็นมาตรการส่่งเสริิมให้้ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทุุกภาคส่วน มีีส่ วนร่่วมกัันในการดููแลรัับ
ผิิดชอบสัังคมต่่อปััญหาการผลิิตและเผยแพร่่ข่่าวปลอม ทั้้�งในภาครััฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน ร่ว่มกันักำหนดกลไกมาตรการในการตรวจสอบข้อ้เท็จ็จริงิในหลากหลาย
ช่อ่งทาง การตอบโต้้ข่า่วปลอมในช่่องทางต่า่งๆ และการผลิิตข้อ้มููลที่่�ถููกต้อ้ง โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งข่่าวที่่�ก่่อให้้เกิิดผลกระทบเชิิงลบกัับประชาชนอย่่างกว้้างขวาง ข่ าวที่่�ส่่งผลต่่อ
ชีีวิตและทรัพย์สิินของประชาชน ข่ าวที่่�สร้้างความแตกแยกในกลุ่่�มประชาชน ข่ าวที่่�
สร้้างความสัับสนหรืือความเข้้าใจผิิดต่่อประชาชน เช่่น โรคระบาด ข่ ่าวที่่�ทำลายภาพ
ลัักษณ์์ของประเทศ  โดยต้้องมีีระบบและกลไกในการบููรณาการ การสร้้างแรงจููงใจใน
การร่่วมกัันบริิหารจััดการกัับข่่าวปลอม การสร้้างภููมิิคุ้้�มกััน หรืือการรู้้�เท่่ากัันสื่่�อ การรู้้�
เท่่ากัันเทคโนโลยีี  การใช้้สื่่�อสัังคมอย่่างระมััดระวัังและปลอดภััย   ระบบการแจ้้งและ
ระบบการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงหรือการตรวจสอบข่่าวสารในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ให้้กัับ
ประชาชนอย่่างรวดเร็ว็ ทั้้�งนี้้� ต้อ้งไม่ล่ะเมิดิต่อ่สิิทธิแิละเสรีีภาพของประชาชน และต้อ้ง
มีีมาตรการที่่�ไม่่ให้้ผู้้�ใดใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการจััดการกัับผู้้�ที่่�เห็็นต่่างทางการเมืือง
	 การดำเนิินการตามมาตรการในอนาคตทั้้�ง 4 มาตรการ พ บว่่า เป็็นการดำเนิิน
การในลัักษณะเชิงิรุุก หรือเชิงิป้้องกัันอย่่างครบวงจร ทั้้�งผู้้�ประกอบกิิจการสื่่�อ ผู้้�ประกอบการ
แพลตฟอร์์มกลุ่่�มบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเมืือง และการบริิหารจััดการร่่วมกัันแบบบููรณ
าการจึึงจะสามารถรับมืือกัับความรวดเร็็วของการเปลี่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีพร้อม
รัับมืือการการแลกเปลี่่�ยนข่่าวสารอย่่างรวดเร็็วในยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่างรวดเร็็ว เหมาะสม 
และมีีประสิิทธิิภาพ  
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สรุปผลการศึกษา
	 การศึึกษามาตรการทางกฎหมายท่ี่�ใช้ด้ำเนิินการกัับข่า่วปลอมสามารถสรุุปผลการ
ศึึกษาได้้ ดัังนี้้�
	 1)	การศึกึษามาตรการทางกฎหมายที่่�ใช้ด้ำเนินิการกับัการเผยแพร่ข่่า่วปลอม
ในปััจจุุบััน 
	 มาตรการทางกฎหมายที่่�ใช้ด้ำเนินิการกับัการข่า่วปลอมในปัจัจุบุันัประกอบด้ว้ย 
การดำเนิินการตามพระราชบััญญััติิว่่าด้้วยการกระทำความผิิดเกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์ 
พ.ศ.2560 การดำเนิินการตามประมวลกฎหมายอาญาประมวลกฎหมายแพ่่งและ
พาณิชิย์ ์ การดำเนิินการตามมาตรการในปััจจุุบันั  พบว่่า เป็็นการดำเนิินการในลัักษณะ
เชิิงรัับ เป็็นการแก้้ไขที่่�ไม่่ทัันการณ์์ เป็็นมาตรการที่่�มีีบทลงโทษที่่�ไม่่สููงมากนัักและต้้อง
ใช้ร้ะยะเวลาในการดำเนิินการเป็น็เวลานาน ทำให้ผู้้้�ที่�เอารัดัเอาเปรีียบสังัคมที่่�ผลิติและ
ส่่งต่่อข่่าวปลอม สร้้างความสููญเสีียต่่อสัังคมเป็็นมููลค่่าสููงมาก อีี กทั้้�งในขณะที่่�มีีการ
ดำเนินิคดีีตามฐานความผิดิ ผู้้�ที่่�เอารัดัเอาเปรีียบสังัคมยังัคงผลิติและส่ง่ต่อ่ข่า่วปลอมที่่�
สร้้างความเสีียหายได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง  ไม่่มีีมาตรการในการควบคุุมชั่่�วคราวระหว่่างการ
ดำเนิินคดีี    มาตรการท่ี่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันผู้้�ให้้ข้้อมููลทุุกกลุ่่�มเห็็นว่่ายัังไม่่เพีียงพอและไม่่
เหมาะสมกัับสถานการณ์์ปััจจุุบััน
	 2) การศึกึษาแนวทางการใช้ม้าตรการทางกฎหมายดำเนินิการกับัการเผยแพร่่
ข่่าวปลอมในอนาคต
	 แนวทางการใช้้มาตรการทางกฎหมายดำเนิินการกัับการเผยแพร่ข่่าวปลอมใน
อนาคต คือื การปรับัปรุงุกฎหมาย และการออกกฎหมายใหม่ ่ที่่�ประกอบด้ว้ย ปรับัปรุงุ
กฎหมายประกอบกิิจการกระจายเสีียง กิิจการโทรทััศน์์ และสื่่�ออิินเทอร์์เน็็ต เพื่่�อให้้มีี
การกำกัับดููแลเนื้้�อหาของผู้้�ประกอบการและผู้้�สื่่�อข่่าวที่่�เผยแพร่่ข่่าวปลอม ปรั ับปรุุง
กฎหมายเก่ี่�ยวกัับการเลืือกตั้้�งกรณีีผู้้�ที่่�สร้้างหรืือเผยแพร่่ข่่าวลวงให้้ถืือว่่าเป็็นผู้้�ขาด
คุุณสมบััติิในการดำรงตำแหน่่งทางการเมืือง การออกกฎหมายกำกัับดููแลผู้้�ให้้บริิการ
เทคโนโลยีีแพลตฟอร์์มฯ ต้ ้องรัับผิิดชอบในการควบคุุมการแพร่่กระจายข่่าวปลอม 
การนำเนื้้�อหาข่่าวที่่�ผิิดกฎหมายออกจากระบบฯ/การปิิดกั้้�นเนื้้�อหาที่่�ผิิดกฎหมายบน
ระบบฯ ภายในระยะเวลา อัันรวดเร็็ว เช่่น  ดำเนิินการภายใน 24 ชั่่�วโมง การกำหนด
ให้้ผู้้�ให้้บริิการแพลตฟอร์์มเปิิดเผยรายละเอีียดของการโฆษณาที่่�พบการกระทำผิิดท่ี่�
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หลอกลวงหรือืให้เ้นื้้�อหาที่่�ผิดิกฎหมาย และการออกกฎหมายที่่�ส่ง่เสริมิให้ม้ีีการบริหิาร
จััดการกัับข่่าวปลอมแบบบููรณาการด้้วยการมีีส่่วนร่่วมจากหลายฝ่่าย ทั้้�งภาครััฐ ภาค
เอกชน และภาคประชาชน
	 การดำเนิินการตามมาตรการในอนาคตทั้้�ง 4 มาตรการ   เป็็นการดำเนิินการใน
ลัักษณะเชิิงรุุก หรืือเชิิงป้้องกัันโดยการออกกฎหมายที่่�ประกอบด้้วย การออกกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ประกอบกิิจการสื่่�อ ผู้้�ประกอบการแพลตฟอร์์ม กลุ่่�มบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการเมืือง และการบริิหารจััดการร่่วมกัันแบบบููรณาการ  การออกกฎหมายใหม่่ทั้้�ง 
4 มาตรการ จะต้อ้งเป็น็ไปตามหลักัสิทิธิแิละเสรีีภาพของประชาชน และต้อ้งมีีมาตรการ
ป้อ้งกันัไม่ใ่ห้ผู้้้�ใดหรือืหน่ว่ยงานใดใช้เ้ป็น็เครื่่�องมือืในการจัดัการกับัผู้้�ที่่�เห็น็ต่า่งทางการ
เมืือง จึึ งจะรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีอย่่างรวดเร็็ว   และรัับมืือกัับการ
การแลกเปลี่่�ยนข่่าวสารอย่่างรวดเร็็วในยุุคดิิจิิทััลได้้ 

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการศึึกษาการดำเนิินการตามมาตรการทางกฎหมายท่ี่�ใช้้ดำเนิินการกัับการ
เผยแพร่่ข่่าวปลอมในปััจจุุบัันที่่� พบว่่า  เป็็นการดำเนิินการในลัักษณะเชิิงรัับ เป็็นการ
แก้้ไขที่่�ไม่่ทัันการณ์์ เพราะมาตรการท่ี่�ใช้้มีีบทลงโทษที่่�ไม่่สููงมากนััก และต้้องใช้้ระยะ
เวลาในการดำเนิินการเป็็นเวลานาน ท ำให้้ผู้้�ที่่�เอารััดเอาเปรีียบสัังคมท่ี่�ผลิิตและส่่งต่่อ
ข่่าวปลอมยัังคงสร้้างความสููญเสีียต่่อสัังคมเป็็นมููลค่่าสููงมาก สอดคล้้องกัับ การศึึกษา
ของ นั นทิิกา หนูู สม (2560) ที่ ่�พบว่่า ผู้้� ผลิิตและผู้้�ส่่งต่่อข่่าวปลอมรัับทราบว่่ามีี
ความผิิดทางกฎหมาย ทั้้�งผลทางอาญาและทางแพ่่ง แต่่ก็็พบว่่า การผลิิตข่่าวปลอมไม่่
ได้้ลดน้้อยลงผู้้�บริิโภคที่�ตกเป็็นเหยื่่�อก็็ไม่่ได้้ลดน้้อยลงเช่่นกััน ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นได้้ว่่า
มาตรการดัังกล่่าวยัังไม่่เหมาะสมและไม่่เพีียงพอ เช่่นการดำเนิินการทางคดีีในปััจจุุบััน 
ให้ค้วามสำคัญักัับความผิิดตามพระราชบัญญััติคิอมพิิวเตอร์์  ซึ่่�งไม่่เพีียงพอกัับความผิิด
หรือืความเสีียหายท่ี่�เกิดิขึ้้�น การพิจิารณาคดีีที่�ให้ส้อดคล้องกับัผลกระทบ หรือความเสีีย
หายที่่�เกิิดขึ้้�นจากการกระทำผิิด อาจพิิจารณาว่่า อาจเข้้าข่่ายการกระทำความผิิดตาม
ประมวลกฎหมายอาญาฐานหมิ่่�นประมาท หรื ออาจเข้้าข่่ายการกระทำความผิิดตาม
ประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ จะช่่วยคุ้้�มครองผู้้�บริิโภคได้้มากขึ้้�น ทั ันเวลา และ
ระงัับความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจได้้อย่่างมหาศาล
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	 จากการศึึกษาแนวทางการใช้้มาตรการทางกฎหมายดำเนิินการกัับการเผยแพร่่
ข่่าวปลอมในอนาคต พบว่่า ค วรใช้้มาตรการทางกฎหมายดำเนิินการกัับการเผยแพร่่
ข่่าวปลอมในเชิิงรุุก หรืือเชิิงป้้องกััน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ วิิโรจน์์  เลิิศจิิตต์์ธรรม (2564) ที่่�
กล่่าวว่่า รููป แบบการบัังคัับใช้้กฎหมายต่่อต้้านข่่าวปลอมของ แต่่ละประเทศที่่�มีีระดัับ
หนััก - เบาแตกต่่างกััน ทั้้�งในเชิิงรุุก หรืือเชิิงป้้องกััน เช่่น การตรวจสอบและควบคุุมสื่่�อ
และโซเชีียลมีีเดีียต่่างๆ  การดำเนิินการลบข้้อมููลหรืือบทความที่่�เผยแพร่่ข้้อมููลเท็็จสื่่�อ
และโซเชีียลมีีเดีียได้้ทัันทีี และมีีการลงโทษอย่่างรวดเร็็ว ตั้้�งแต่่การปรัับ และการจำคุุก  
ซึ่่�งอาจเกิิดจากการดำเนิินการเชิิงรุุกหรือเชิิงป้้องกััน เป็็นมาตรการบนหลักการเชิิง
เหตุผุล และหลักการสร้้างภููมิคุ้้�มกันัให้กั้ับสังัคม เช่น่  มาตรการปรับปรุงกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยว
กัับการประกอบกิิจการกระจายเสีียงกิิจการโทรทััศน์์ ซึ่่�งกิิจการดัังกล่่าวควรเป็็นแหล่่ง
ข้้อมููลท่ี่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ และมีีการตรวจสอบก่่อนนำเสนอข่่าวสาร แต่่ปััจจุุบัันกลัับ 
พบว่่า หลายสำนัักข่่าวเจตนาสร้้างข่่าวปลอมด้้วยการอ้้างแหล่่งข่่าว ซึ่่�งอาจไม่่มีีอยู่่�จริิง 
และเป็น็ต้้นเหตุสำคัญัของการสร้้างและเผยแพร่ข่า่วปลอมหรือมาตรการออกกฎหมาย
ว่า่ด้ว้ยการประกอบกิิจการสื่่�ออินิเทอร์เ์น็ต็ การประกอบการของผู้้�ให้บ้ริิการเทคโนโลยีี
แพลตฟอร์์มฯ ผู้้�ให้้มีีการดำเนิินการอย่่างรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  หากพบว่่า ข่่าวสารที่่�มีี
การเผยแพร่เป็็นข่่าวปลอม ต้ ้องลบหรือปิิดกั้้�นการเข้้าถึึงอย่่างรวดเร็็ว นอกจากนี้้�
มาตรการกำกับัดููแลกันัเองขององค์ก์รวิชิาชีีพต่า่งๆ ที่่�ควรร่ว่มกันักำหนดมาตรฐานทาง
จริยิธรรมเพื่่�อให้ผู้้้�ที่�จงใจบิดิเบือืนหรือสร้า้งข่า่วปลอมต้อ้งรับัผิดิชอบของการกระทำนั้้�น
ด้้วยการจำกััดสิิทธิิ หรืือการเพิิกถอนสิิทธิิ ของการเป็็นสมาชิิกองค์์กร เป็็นต้้น 

ข้อเสนอแนะ
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้ 
	 จากการศึึกษาที่่�พบว่่า แนวทางการใช้้มาตรการทางกฎหมายดำเนิินการกัับการ
เผยแพร่ข่่า่วปลอมในอนาคต คือ การปรับปรุงกฎหมาย และการออกกฎหมายใหม่ ดังันั้้�น  
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการออกกฎหมาย ควรมีีการดำเนิินการ ดัังนี้้�
	 1) ควรมีีการปรับปรุงกฎหมายเก่ี่�ยวกัับกฎหมายการประกอบกิิจการกระจายเสีียง 
กิิจการโทรทััศน์์ และสื่่�ออิินเทอร์์เน็็ตโดยให้้มีีการเพิ่่�มในประเด็็นการกำกัับดููแลเนื้้�อหา
ข่า่วสารของผู้้�ประกอบการอย่่างรัับผิดิชอบ และเพิ่่�มประเด็็นการกำกับัดููแลการนำเสนอ
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ของผู้้�ประกาศข่่าว หรื อผู้้�สื่่�อข่่าวท่ี่�นำเสนอข่่าวในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ให้้ข้้อมููลท่ี่�ครอบคลุมทุุกด้้าน
กัับผู้้�บริิโภค  
	 2) ค วรมีีการปรัับปรุุงกฎหมายเก่ี่�ยวกัับการเลืือกตั้้�ง ในส่่วนที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ
คุณุสมบัตัิขิองผู้้�สมัคัรและผู้้�ดำรงตำแหน่ง่ทางการเมือืง โดยให้ม้ีีการเพิ่่�มในประเด็น็กรณีี
ผู้้�ที่่�สร้้างหรือเผยแพร่ข่่าวลวงเป็็นนัักการเมืืองหรือเก่ี่�ยวข้้องกัับนัักการเมืือง มีี เจตนา
หรือืมีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียกับัการสร้า้งหรือืเผยแพร่ฯ่ เพื่่�อให้เ้กิดิการได้เ้ปรีียบหรือืเสีียเปรีียบ
ทางการเมือืงให้ต้้อ้งรับัผิดิชอบต่อ่การสร้า้งหรือืเผยแพร่ข่่า่วลวง เช่น่ ให้ถ้ือืว่า่ผู้้�นั้้�นเป็น็
ผู้้�ขาดคุุณสมบััติิในการดำรงตำแหน่่งทางการเมืือง 
	 3) ควรมีีการออกกฎหมายเพื่่�อการกำกัับดููแลผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีีแพลตฟอร์์ม ฯ 
ต้้องนำเสนอข่่าวสารด้้วยความรัับผิิดชอบให้้มีีการควบคุุมการนำเสนออย่่างเป็็นระบบ
มีีการกำกับัติดิตามการนำเสนอเพื่่�อป้อ้งกันัแพร่ก่ระจายข่า่วปลอม ตลอดจนให้ม้ีีการนำ
เนื้้�อหาข่่าวออกจากระบบฯ หรื ือมีีการปิิดกั้้�นเนื้้�อหาที่่�ผิิดกฎหมายบนระบบฯ ภายใน
ระยะเวลาอัันรวดเร็็ว เป็็นต้้น  
	 4) ค วรมีีมาตรการใหม่ๆ ที่ �ส่่งเสริิมให้้เกิิดการบริิหารจััดการกัับข่่าวปลอมแบบ
บููรณาการ หรื ือการออกกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการกัับข่่าวปลอมแบบ
เบ็็ดเสร็็จ เช่่น มีีการใช้้ความร่่วมมืือจากหลากหลายฝ่่าย ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน
	 นอกจากนี้้� จากการศึึกษาพบว่่า มาตรการทางกฎหมายท่ี่�ใช้้ดำเนิินการกัับการ
เผยแพร่่ข่่าวปลอมในปััจจุุบัันไม่่เพีียงพอและเหมาะสม ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารระดัับนโยบาย 
และนัักวิิชาการทางกฎหมาย ควรมีีร่่วมกัันเร่่งผลัักดัันให้้มีีการดำเนิินการหามาตรการ
ที่่�เหมาะสม ทัันสมััยที่่�สามารถลดความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจและสัังคม ที่่�เกิิดจากการ
ผลิิตและเผยแพร่่ข่่าวปลอมอย่่างเป็็นรููปธรรมอย่่างรวดเร็็ว  
	ข้ ้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป 
	 จากการศึึกษาที่่� พบว่่า   
	 1)  การดำเนิินการตามมาตรการในอนาคตทั้้�ง 4 มาตรการ  ที่่�ประกอบด้้วย การ
ออกกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัผู้้�ประกอบกิจิการสื่่�อ ผู้้�ประกอบการแพลตฟอร์ม์ กลุ่่�มบุุคคล
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการเมืือง และการบริิหารจัดัการร่่วมกันัแบบบููรณาการ เป็น็การดำเนิินการ
ในลัักษณะเชิิงรุุก หรืือเชิิงป้้องกััน เพื่่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี  และ
รัับมืือกัับการการแลกเปลี่่�ยนข่่าวสารในยุุคดิิจิิทััลนั้้�น 
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	 2) การวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ  เพื่่�อให้้เป็็นการยืืนยัันข้้อค้้นพบ จึึ งควรมีี
การศึึกษาเชิงิปริมิาณเพิ่่�มเติมิทั้้�งในรายประเด็น็มาตรการ  ประเด็น็การเปรีียบเทีียบผล
การดำเนิินในแต่่ละกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย   ตลอดจนปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อความสำเร็็จ
ที่่�เกิิดขึ้้�นตามมาตรการแต่่ละมาตรการ ต่่อไป
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