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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรีทางด้านการสื่อสารการกีฬาในประเทศไทย 2) เพื่อพัฒนาต้นแบบ 

(Prototype) ของหลักสูตรการสื่อสารการกีฬาที่ตอบสนองความต้องการของสังคม

และเศรษฐกิจของประเทศ โดยใช้วิธีวิจัยโดยการใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi) กับ

กลุม่ตวัอย่างซึง่ประกอบด้วยผูเ้ชีย่วชาญซึง่ความรูค้วามสามารถและมปีระสบการณ์

ทางด้านวิชาการสื่อสารมวลชนผู้บริหารระดับสูงในหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่

เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการกีฬาผู้บริหารสื่อมวลชนทางด้านกีฬาของเอกชน และ

นักข่าวสายกีฬา เพ่ือประเมินความคิดเห็นต่อหลักสูตรสื่อสารการกีฬาของ

ประเทศไทย และน�ำมาสร้างตวัอย่างต้นแบบหลกัสตูรสือ่สารการกฬีารวมทัง้ทดลอง

สอนรายวิชาในต้นแบบหลักสูตร จ�ำนวน 3 วิชา ได้แก่ วิชาการสื่อข่าวและการเขียน

ข่าวกฬีา วชิาการถ่ายภาพกฬีา และวิชาส่ือใหม่กบัการสือ่สารการกฬีากบักลุม่ตวัอย่าง

ซึง่นักข่าวกฬีาท้องถ่ิน จ�ำนวน 10 คนรวมท้ังจัดให้มีการวพิากษ์ร่างหลกัสตูรต้นแบบ

หลักสูตรสื่อสารการกีฬา

ผลจากการศึกษาพบว่าต้นแบบหลักสูตรการสื่อสารการกีฬาในประเทศไทย 

(Prototype) ควรมีองค์ประกอบของหลักสูตรจ�ำนวน 120 หน่วยกิต 5 หมวดวิชา 

1 บทความนี้สรุปจาก ดุษฎีนิพนธ์เรื่องการพัฒนาหลักสูตรการสื่อสารการกีฬาในประเทศไทย
2 นกัศกึษาระดบัปรญิญาเอก หลักสูตรปรัชญาดษุฎบีณัฑิต สาขานิเทศศาสตร์นวตักรรม คณะนเิทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกริก 
3 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
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โดยมีสัดส่วนดังนี้ ได้แก่ 1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 25% (30 หน่วยกิต) 2) หมวด

วิชาสื่อสาร 20% (24 หน่วยกิต)  3) หมวดวิชากีฬา 15% (18 หน่วยกิต) 4) หมวด

วิชาสื่อสารการกีฬาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 30% (42 หน่วยกิต) 5) หมวดวิชา

เลอืกเสร ี5% (6 หน่วยกติ) และผู้เข้าร่วมการวิพากษ์ในฐานะผู้ใช้บณัฑิต  มคีวามเหน็

ควรใช้รูปแบบสหกิจศึกษาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แต่ให้คงรูปแบบ  การฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพเดิมไว้ด้วยเพื่อเป็นการยืดหยุ่นในการจัดการการศึกษา

ค�ำส�ำคัญ :	การสื่อสารการกีฬา การพัฒนาหลักสูตร ต้นแบบหลักสูตรสื่อสาร

การกีฬา นวัตกรรมการสื่อสาร

Abstract
The purposes of this research were 1) to analyze and evaluate the proposed 

curriculum for Bachelor’s degree program of Sport Communications in Thailand 

2) to develop the Prototype of Sport Communications Curriculum which 

responded to the need of society and economy of the country. The methodology 

of this research was Delphi technique. The samples were composed of the skilled 

and experienced experts in mass communications, high executives of governmental 

and private organizations concerning sport communications, sport media 

executives and sport reporters in private organizations. These samples gave their 

opinions and criticized the proposed curriculum of Sport Communications which 

led to establish the proposed curriculum of the Prototype of Sport Communications.  

Also, the researcher had taught the three subjects in the proposed curriculum of 

Sport Communications to the samples of ten local reporters. The three subjects 

were: Sport News Reporting and Sport Writing, Sport photographing, and New 

Media and Sport Communications. Moreover, the critical conference was 

organized to discuss the proposed curriculum of the prototype of Sport 

Communications by the 20 stakeholders in Sport Communication circles.

The results showed that the proposed curriculum of the prototype of sports 

communications in Thailand consisted of 120 credits hour of 5 fields of study 
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with a ratio as follows: 1) General education, 25% (30 credits) 2) Courses in 

Communications 20% (24 credits) 3) Courses in Sports 15% (18 credits) 4) 

Courses in Sports Communications and Sports Communications professional 

experiences, 30% (42 credits) 5) 5% for Electives (6 credits).  The suggestions 

and recommendations received from the participants in the critical conference 

were: the form of cooperative education should be used for the professional 

experiences. However, the former course for practicum of professional experiences 

should be maintained for the flexibility in management.
Keywords:	 Sports Communications, Curriculum Development,  

Prototype Curriculum of Sports Communications, Innovative 
Communications

1. ความสำ�คัญและความเป็นมาของปัญหา

การผลิตบุคลากรด้านสือ่สารการกฬีาในปัจจุบนัได้จดัการสอนหลกัสตูรสือ่สาร

การกีฬาแยกจากหลักสูตรการสื่อสารมวลชนหรือหลักสูตรนิเทศศาสตร์โดยมุ่งเน้น

ผลติบณัฑิตสาขาสือ่สารการกฬีาให้มีความรู ้ความสามารถ และทกัษะทางด้านสือ่สาร

การกีฬา เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต่อวิชาชีพและสังคม (รสรินทร์ 

อรอมรรัตน์, 2545 : 3) ทั้งนี้ ในปัจจุบันสถาบันการศึกษาที่จัดการเรียนการสอน

หลักสูตรการส่ือสารการกีฬาในระดับปริญญาตรีมีหลายแห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมู ่บ้านจอมบึง มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร สถาบันการพลศึกษา 

มหาวิทยาลัยบูรพา เป็นต้น 

อย่างไรก็ตาม มหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาหลายแห่งได้ปรับปรุง

หลักสูตรการส่ือสารการกีฬาให้สอดคล้องกับธุรกิจการกีฬาในประเทศไทยมากข้ึน

รวมทัง้ตอบสนองต่อการพฒันาด้านนวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยกีารสือ่สารทีไ่ด้รบั

การพัฒนาอย่างรวดเร็ว ดังจะเห็นได้จากสื่อประเภทกีฬาได้พัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์เพื่อ

เปิดช่องทางธุรกิจกีฬาทั้งทางด้านวิทยุโทรทัศน์ เคเบิ้ลทีวีและอินเทอร์เน็ต เป็นต้น 

(Raymond Boyle, 2006 : 3-6) จากพัฒนาการดังกล่าวจึงจ�ำเป็นที่ธุรกิจเหล่านี้

ต้องการบุคลากรที่มีความสามารถทางด้านสื่อสารการกีฬา ได้แก่ ความรู้ทางด้าน

นเิทศศาสตร์ ความรูท้างด้านกฬีา ความรูเ้กีย่วกบัธรุกจิกีฬาตลอดจนความรูเ้ก่ียวกับ
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เทคโนโลยทีีเ่กีย่วข้องทางด้านกฬีา ด้วยเหตน้ีุ หลักสูตรการสือ่สารการกฬีาจงึมคีวาม

ส�ำคัญเป็นหัวใจส�ำหรับการจัดการศึกษา และเป็นแนวทางหลักและองค์ประกอบ

ส�ำคัญในการจัดการเรียนรู้และประสบการณ์ให้แก่นักศึกษาที่จะออกไปมีบทบาท

ส�ำคัญในสังคมด้านการสื่อสารการกีฬาและธุรกิจกีฬา (Kathryn T. Stofer, 2010 : 

2-5)

ผูว้จิยัในฐานะเป็นผูร้บัผดิชอบในการสอนหลกัสตูรสือ่สารการกฬีาได้พจิารณา

เห็นว่าหลักสูตรการสื่อสารการกีฬามีบริบท (context) ที่ยังขาดความสอดคล้องกับ

ธรุกจิกฬีาทีก่�ำลังพัฒนาและเจรญิเตบิโตในประเทศไทย และได้น�ำเสนอข่าวสารทาง

ด้านกีฬาที่หลากหลายอย่างผ่านสื่อ Social Media ที่ไม่เคยมีมาก่อนเพื่อตอบสนอง

ต่อผูช้มกฬีาหรอืแฟนกฬีา ได้แก่ Blog  Facebook Tweeter ข่าวสารผ่าน Smartphone 

เป็นต้น และได้ส่งผลต่อการเสนอข่าวสารทางด้านกีฬา ซึ่งมิใช่เป็นเพียงแค่การ

รายงานเฉพาะข้อความอกีต่อไป แต่เป็นการเสนอภาพข่าวความเคลือ่นไหวของผู้เล่น 

โค้ช สโมสรกีฬา รวมไปถึงชีวิตส่วนตัวของตัวนักกีฬา รวมทั้งการวิเคราะห์เกมการ

แข่งขันทัง้ก่อน ขณะแข่งขนัและภายหลงัการแข่งขนัด้วย ทัง้นีห้ากพจิารณาหลกัสตูร

สื่อสารการกีฬาจะเห็นได้ว่ายังขาดการศึกษาวิจัย คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

บัณฑิตทางด้านส่ือสารการกีฬา รวมทั้งแนวโน้นความต้องการของธุรกิจกีฬาของ

ประเทศไทย ที่ก�ำลังพัฒนาเป็นอุตสาหกรรมกีฬาที่มีเครือข่ายโยงไปทั่วโลก

ในอนาคตจึงท�ำให้ทิศทางการพัฒนาหลักสูตรสื่อสารการกีฬาอาจจะยังขาดความ

เหมาะสมทัง้ๆ ทีส่ถาบนัการศกึษาบางแห่งได้มีการพฒันาหลกัสตูรด้านนีไ้ปบ้างแล้ว

ตั้งแต่ปี 2552

ด้วยเหตนุี ้งานวิจัยน้ีจึงมีวัตถปุระสงค์ทีจ่ะศกึษาการพฒันาหลกัสตูรการสือ่สาร

การกีฬาในประเทศไทยให้สอดคล้องและตอบสนองความต้องการของธุรกิจกีฬา

และโลกาภิวัตน์ของธุรกิจกีฬารวมทั้งแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 4 (พ.ศ.

2550-2554)

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพ่ือศึกษาวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรระดับปริญญาตรีทางด้านการ

สื่อสารการกีฬาในประเทศไทยในปัจจุบันและอนาคต
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2.	 เพื่อพัฒนาต้นแบบ (Prototype) ของหลักสูตรการสื่อสารการกีฬาที่ตอบ

สนองความต้องการของสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ

3. ขอบเขตการวิจัย

1.	 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยผู้มี

ความรู้ความสามารถมีประสบการณ์และเชี่ยวชาญทางด้านสื่อสารมวลชนหรือ

นเิทศศาสตร์โดยเฉพาะการสือ่สารทางด้านกฬีา โดยมคีณุวุฒริะดบัปรญิญาโทขึน้ไป

ผู้ที่มีต�ำแหน่งเป็นผู้บริหารระดับสูงในหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับ

การสื่อสารการกีฬาได้แก่คณบดีในคณะที่เปิดสอนหลักสูตรการกีฬาท้ังภาครัฐและ

เอกชน ผู้บริหารหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการกีฬา ได้แก่ การกีฬา

แห่งประเทศไทยสมาคมกีฬาแห่งประเทศไทย และกรมพลศึกษาผู้ที่มีต�ำแหน่ง

เป็นผู้บริหารส่ือมวลชนทางด้านกีฬาของเอกชน และนักข่าวสายกีฬาที่เรียนจบ

ปริญญาตรี สื่อสารการกีฬา และที่ไม่ได้เรียนปริญญาตรี สื่อสารการกีฬา

2.	 ขอบเขตของเน้ือหาประกอบด้วยแนวความคิดการสื่อสารการกีฬา การ

พฒันาหลักสูตร เทคนิคเดลฟายและงานวิจยัท่ีเกีย่วข้องในประเทศและต่างประเทศ

3.	 ขอบเขตด้านพื้นที่ ที่ใช้ในการวิจัยคือประเทศไทย  

4.	 ขอบเขตด้านระยะเวลาในการศึกษา คือระหว่างเดือนมีนาคม พ.ศ. 2555 

ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2556 รวมเป็นเวลา 15 เดือน

4. กรอบแนวคิดในการวิจัย

จากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับการส่ือสารการกีฬาของนักวิชาการด้าน

สื่อสารการกีฬาได้แก่ Madden & Zickuhr (2011), Kietzmann, Hermkens, 

McCarthy และ Silvestre (2011) และPedersen, Miloch และ Laucella (2011) 

รวมแนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร หลักสูตรการสื่อสารการกีฬาใน

ประเทศไทยและต่างประเทศ แนวความคิดเกี่ยวกับเทคนิคเดลฟายและปัจจัยที่ส่ง

ผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนการสื่อสารการกีฬาและงานวิจัยของ Jose´ 

Viseu (2000), Kirsten M. Lange (2002), Huan Yu Xiao และ Andrea N. 

Eagleman (2008) และ Mary Nicole Nazzaro (2005) เป็นต้น ผู้วิจัยได้น�ำมา

สังเคราะห์และวิเคราะห์ในการพัฒนาเป็นกรอบวิจัยดังนี้
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5. วิธีดำ�เนินการวิจัย

การวิจัยเร่ืองการพัฒนาหลักสูตรการส่ือสารการกีฬาในประเทศไทยผู้วิจัย

ได้ด�ำเนนิการวจิยั โดยใช้เทคนิคเดลฟายวิเคราะห์หลกัสูตรทีเ่ก่ียวข้องกับการสือ่สาร

การกีฬาในประเทศไทย วิเคราะห์องค์ประกอบของหลกัสตูรการสือ่สารการกีฬาสร้าง

หลักสูตรจ�ำลอง น�ำรายวิชาในหลักสูตรจ�ำลองไปด�ำเนินการทดลองสอนกับกลุ่ม

ตัวอย่างและน�ำหลักสูตรที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขไปวิพากษ์โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

จ�ำนวน 20 คน ซึ่งสามารถก�ำหนดเป็น 5 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้

ขัน้ตอนที ่1 วเิคราะห์หลักสูตรท่ีเกีย่วข้องกบัการสือ่สารการกฬีาในประเทศไทย 

ผู้วิจัยโดยการสังเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ

ขัน้ตอนที ่2 วเิคราะห์องค์ประกอบของหลกัสตูรการสือ่สารการกฬีาโดยการใช้

เทคนิคเดลฟายแล้วน�ำข้อมูลทั้งหมดมาสังเคราะห์เป็นข้อมูลพื้นฐานส�ำหรับสร้าง

หลักสูตร

Input ProcessOutput

-	 หลักสูตรการสื่อสารการ

กีฬาในประเทศไทย

-	 หลักสูตรการสื่อสารการ

กีฬาในต่างประเทศ

-	 สถานการณ์และแนวโน้ม

ทางการสื่อสารการกีฬาใน

ประเทศไทย

-	 สถานการณ์และแนวโน้ม

ทางการสื่อสารการกีฬาใน

ต่างประเทศ

-	 ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ

-	 กระบวนการจัดการร ่าง

หลักสูตรการสื่อสารการ

กีฬา

-	 การวิ เคราะห ์หลักสูตร

ก า รสื่ อ ส า รก า ร กี ฬ าใ น

ประเทศไทยและต่างประเทศ

-	 การวเิคราะห์ความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ

-	 การประเมินผลและการ

วิเคราะห์ผลการทดลอง

สอนบางรายวิชา

-	 การวเิคราะห์บูรณาการและ

การสังเคราะห์ข ้อมูลใน

การสอน

ต้นแบบ (Prototype) 

หลักสูตร

การสื่อสารการกีฬา

ภาพที่แสดงกรอบวิจัยที่ใช้ศึกษา
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ขั้นตอนที่ 3 พัฒนาหลักสูตรเป็นการสร้างหลักสูตรจ�ำลองให้สอดคล้องกับ

ข้อมูลพื้นฐานที่ได้จากการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 และ 2 โดยแบ่งการด�ำเนินงานออก

เป็น 6 ขั้นตอน คือศึกษาข้อมูลพื้นฐาน (สภาพปัญหาและปรัชญา) ก�ำหนดหลักการ

และจุดมุ่งหมายคัดเลือกเนื้อหาและประสบการณ์การเรียนรู้จัดกิจกรรมการเรียนรู้

และสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมวางแผนการวัดและประเมินผลโดยผู้เชี่ยวชาญและ

ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะก่อนน�ำไปทดลองใช้

ขั้นตอนที่ 4 ด�ำเนินการทดลองสอนรายวิชาในต้นแบบหลักสูตรจ�ำนวน 3 วิชา 

ได้แก่ วิชาการสื่อข่าวและการเขียนข่าวกีฬา วิชาการถ่ายภาพกีฬา และวิชาสื่อใหม่

กับการสื่อสารการกีฬากับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักข่าวกีฬาท้องถิ่นจ�ำนวน 10 คน

ขั้นตอนที่ 5 น�ำหลักสูตรที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วในขั้นตอนที่ 3 

ไปสู่การวิพากษ์โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ�ำนวน 20 คน โดยแบ่งเป็น 5 กลุ่ม ดังนี้ คือ 

1) อาจารย์ผู้สอนในสาขาสื่อสารการกีฬาที่เรียนจบปริญญาโทด้านสื่อสารมวลชน

หรือนเิทศศาสตร์ จ�ำนวน 4 คน 2) นกัศกึษาท่ีก�ำลงัศกึษาอยูใ่นสาขาสือ่สารการกฬีา 

จ�ำนวน 4 คน  3) บัณฑิตที่จบจากสาขาสื่อสารการกีฬาจ�ำนวน 4 คน 4) ผู้ใช้บัณฑิต 

จ�ำนวน 3 คน  5) ผู้สื่อข่าวกีฬา จ�ำนวน 5 คน เพื่อน�ำผลที่ได้ไปใช้พัฒนาต้นแบบ

หลักสูตรการสื่อสารการกีฬา

6. ประโย น์ที่คาดว่าจะได้รับ

1.	 ท�ำให้ได้ทราบและเข้าใจองค์ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาและปรัชญาหลักสูตรที่

เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการกีฬาในประเทศไทย

2.	 ท�ำให้ได้ต้นแบบ (Prototype) ของหลักสูตรการสือ่สารการกีฬาทีต่อบสนอง

ความต้องการของธรุกจิกฬีาโดยตรงและความต้องการของสงัคมและเศรษฐกจิของ

ประเทศโดยรวม

7. นิยามศัพท์

การสื่อสารการกีฬา หมายถึงศาสตร์ที่ว่าด้วยการสื่อสาร ข่าว สาระและความรู้

ที่เกี่ยวกับการกีฬา ซึ่งประกอบด้วย ผู้ส่งสาร สาร สื่อ ผู้รับสาร การที่จะท�ำให้การ

สื่อสารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพได้นั้นจ�ำเป็นต้องอาศัยกระบวนการสื่อสารที่มี
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ประสิทธิภาพทุกข้ันตอนเพื่อส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของการสื่อสารได้ ดังนั้น

การสื่อสารการกีฬาจึงเป็นศาสตร์ที่สร้างให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในข่าวและสาระ

ที่เกี่ยวกับการกีฬาให้กับผู้รับสารและผู้ส่งสารได้

ต้นแบบหมายถงึกระบวนการหรอืแนวทางหรอืวธิกีารด�ำเนนิงานทีเ่ป็นแบบอย่าง

หลกัสตูร หมายถงึข้อก�ำหนดว่าด้วยจดุหมายแนวทางวธิกีารและเนือ้หาสาระในการ

วัดผลการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถ

เจตคติและพฤติกรรมตามที่ก�ำหนดในจุดมุ่งหมายของการศึกษา

หลักสูตรต้นแบบ หมายถึง หลักสูตรที่จัดท�ำขึ้นโดยมีความมุ่งหมายที่แสดงถึง

กระบวนการหรือแนวทางหรือวิธีการด�ำเนินงานที่เป็นแบบอย่าง

หลกัสูตรสือ่สารการกฬีา หมายถงึ หลกัสตูรท่ีมีวตัถุประสงค์ในการผลติบณัฑติ

ที่มีความรู้ความสามารถในการส่ือสารการกีฬา โดยมีการจัดการเรียนการสอนที่

มุ่งเน้นให้ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้การเป็นนักสื่อสารทางด้านการกีฬา เรียนรู้ทั้งด้านงาน

เขยีนเชงิวารสารศาสตร์ งานเขยีนเชงิวิทยกุระจายเสยีงและวทิยโุทรทศัน์ รวมทัง้งาน

ด้านการผลิตสื่อต่างๆตามนวัตกรรมเทคโนโลยีทางการสื่อสารอันเป็นจุดมุ่งหมาย

ด้านทีห่นึง่ส่วนในด้านท่ีสอง มีความรูด้้านการเป็นนักบรหิารจดัการองค์กรกฬีา หรอื

เป็นนักสื่อสารให้กับองค์กรกีฬา เช่น สโมสรทีมฟุตบอล วอลเลย์บอล ตะกร้อ ฯลฯ 

ซึ่งกีฬาเหล่านี้ได้เข้าสู่ความเป็นอาชีพมากขึ้น และยังออกมาในรูปแบบอ่ืนๆ เช่น 

องค์กรภาครัฐและเอกชนได้น�ำกีฬามาใช้เป็นตัวเชื่อมสัมพันธ์หรือใช้กีฬาเข้ามา

สือ่สารกบัประชาชน และการแข่งขนักฬีาในระดบัต�ำบล ระดบัจงัหวดั ระดบัชาต ิหรอื

นานาชาต ิรวมไปถงึการจดัอเีวนต์ในพธิเีปิด-ปิดกฬีา ส่วนในด้านทีส่าม เรยีนรูด้้าน

การบรหิารธรุกจิ การเป็นผูป้ระกอบการด้านธรุกจิกฬีา เช่น ศนูย์ออกก�ำลงักาย ศนูย์

จ�ำหน่ายอุปกรณ์กีฬา และการจัดการรูปแบบทางการตลาด

8. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง	

8.1	แนวความคิดเกี่ยวกับการสื่อสารการกีฬา

นักวิชาการด้านสื่อสารการกีฬาได้ให้ความหมายแตกต่างกันดังนี้

Madden & Zickuhr (2011) ได้ให้ความหมายของการสื่อสารการกีฬา

หมายถึงกระบวนการเพื่อสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับการกีฬาไม่ว่าจะเป็นข้อมูลเกี่ยวกับ
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การแข่งขัน ข้อมูลนักกีฬา สโมสรกีฬา ทัศนะหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการแข่งขัน 

ฯลฯ ไปสู่กลุ่มผู้รับข่าวสารอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีในการสื่อสารการกีฬาให้มี

ประสิทธิภาพจะต้องศึกษาเครื่องมือสื่อสารต่างๆซึ่งประกอบไปด้วยการให้ข้อมูล

การประชาสัมพันธ์ การโฆษณา การเลือกใช้เครื่องมือสื่อสารให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

Kietzmann, Hermkens, McCarthy และ Silvestre (2011) ได้ให้ความหมาย

ของการสือ่สารการกฬีาหมายถงึกจิกรรมในการตดิต่อสือ่สารกบักลุม่เป้าหมายเพือ่

สร้างความเข้าใจโดยมุ่งหวังให้เกิดพฤติกรรมตอบสนองตามวัตถุประสงค์ของการ

สื่อสารอย่างใดอย่างหนึ่งในการสื่อสารทางนั้น อาจจะสื่อสารผ่านภาพ (Imagery) 

ถ้อยค�ำ (Word) หรือสัญลักษณ์ (Symbol) ก็ได้

Pedersen, Miloch และ Laucella (2011) ได้ให้ความหมายของการส่ือสาร

การกีฬา หมายถึงรูปแบบของการสื่อสารที่มีผู้ส่งข่าวสารคือสโมสรกีฬา นักกีฬา 

แฟนคลับ ฯลฯ ผ่านช่องทางการสื่อสารประเภทต่างๆหรือส่งตรงไปยังผู้รับสารซึ่ง

เป็นกลุ่มเป้าหมายของผู้ส่งสารโดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้รับข่าวสารตอบสนองไปใน

ทิศทางที่ต้องการ

ดงันัน้ความหมายของการสือ่สารการกฬีาจงึสามารถสรปุได้ว่าคอืกระบวนการ

สื่อสารหรือกิจกรรมต่างๆ ที่สโมสรกีฬา นักกีฬา แฟนคลับ ส่ือกีฬา ฯลฯ เพื่อส่ือ

ความหมายทางความคดิผ่านเครือ่งมือการส่ือสารประเภทต่างๆ ไปยงักลุม่เป้าหมาย

ทีไ่ด้ก�ำหนดไว้โดยมีวัตถปุระสงค์ท่ีจะก่อให้เกดิการชกัจงูใจ โน้มน้าวใจเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมและมีผลกระทบมากที่สุดกับกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้รับข่าวสาร

8.2	แนวความคิดเกี่ยวกับหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร

จากการศกึษาความหมายของหลกัสตูรของนกัวชิาการ ได้แก่ สมุติร คณุานกุร. 

(2543) สรุปได้ว่า หลักสูตร หมายถึงข้อก�ำหนดต่าง ๆ ในการให้การศึกษาแก่ผู้

เรียนอันจะน�ำไปสู่จุดมุ่งหมายตามแผนการศึกษาของชาติ ตามศักยภาพของแต่ละ

คน หลักสูตรประกอบด้วย จุดหมาย  หลักการ จุดประสงค์  โครงสร้างและเนื้อหา

สาระแต่ละรายวิชา ประสบการณ์  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอก

ห้องเรียนโครงการ สื่อต่าง ๆ รวมทั้งการวัดและประเมินผล

ในส่วนทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตรทฤษฎีการพัฒนาหลักสูตรที่น่าสนใจ

ประกอบไปด้วยทฤษฎเีชงิพฤตกิรรมของไทเลอร์  ทฤษฎเีชงิพฤตกิรรมของไทเลอร์ 
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(Tyler’s Behavior Model) ซ่ึงไทเลอร์ได้รับการยกย่องว่าเป็นผู้เช่ือมโยงสาขา

หลักสูตรในคร่ึงแรกกับครึ่งหลังของศตวรรษ โดยหลอมรวมแนวคิดที่ดีท่ีสุด

เก่ียวกับหลักสูตรในครึ่งแรกของศตวรรษและสร้างเวทีส�ำหรับการสร้างหลักสูตร

สมัยใหม่ ไทเลอร์ ได้เสนอขั้นตอนในการวางแผนหลักสูตร ต่อไปนี้

ขัน้ที ่1 การตัง้เป้าหมายของสถานศกึษา ขัน้ตอนเริม่ต้นคอืการตัง้เป้าหมายของ

สถานศกึษา  เป้าหมายเหล่าน้ีคงต้องมีการเลือกมาอาศัยพืน้ฐานของแหล่งสารสนเทศ

เก่ียวกับด้านส�ำคัญของชีวิตในสังคมปัจจุบัน เนื้อหาวิชา และความต้องการ และ

ความสนใจของผู้เรียน 

ขัน้ที ่2 การตัง้คณะกรรมการหลักสูตร ต้องมีการแต่งตัง้คณะกรรมการหลกัสตูร

ขึ้นมากลั่นกรองและเสนอแนะเป้าหมายตามปรัชญา คือ วัตถุประสงค์ของการสอน 

ซึง่เฉพาะเจาะจงกว่าเป้าหมาย ของสถานศกึษาและมกีารออกแบบขึน้ส�ำหรบัการใช้

ในห้องเรียน

ขัน้ที ่3 การเลอืกประสบการณ์การเรยีนรู ้เช่น อาย ุและความสามารถ พจิารณา

พื้นความรู ้เดิมของผู้เรียน หรือระดับความรู ้ในปัจจุบัน ส่ิงแวดล้อมภายนอก 

(ห้องเรียนและโรงเรียน) และสิ่งที่ผู้เรียนได้กระท�ำ (พฤติกรรม) ในระหว่างเรียน

ขัน้ที ่4 การจดัประสบการณ์การเรยีนรู้ ขัน้น้ีไทเลอร์ พดูถงึการจดัประสบการณ์ 

การเรียนรู้ให้เป็นระบบ เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ในทางบวกมากที่สุด 

ขั้นที่ 5 การประเมินผล ในการประเมินผลเพื่อก�ำหนดว่ามีบรรลุวัตถุประสงค์

หรือไม่ หรือประสบการณ์การเรียนรู้ท�ำให้เกิดผลลัพธ์ตามที่ตั้งใจไว้หรือไม่ หรือ

ประสบการณ์การเรียนรู้ท�ำให้เกิดผลลัพธ์ตามที่ตั้งใจไว้หรือไม่ นอกจากนี้ยังต้อง

ก�ำหนดว่าหลักสูตรมีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิผล และควรมีการเปลี่ยนแปลง

หลักสูตรหรือไม่ หรือต้องใช้หลักสูตรใหม่หรือไม่

8.3	ปัจจัยที่ส่งผลระทบต่อการจัดการเรียนการสอนการสื่อสารการกีฬา

หากพิจารณาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการกีฬาจะเห็นได้ว่ามีดังนี้ 

ปัจจยัแรก คอื เทคโนโลยใีนการส่ือสารท่ีมีประสทิธภิาพมากขึน้ ท�ำให้ประชาชน

หนัมาชมกฬีามากกว่าเมือ่ก่อน และมีเคเบลิทวี ีเป็นทางเลอืกทีด่กีว่าโทรทศัน์ทัว่ไป

เน่ืองจากไม่มีโฆษณาคั่นรายการให้เสียบรรยากาศการชมแล้ว ยังมีทั้งรายการ

ทีถ่่ายทอดสดและบันทึกเทปท่ีเวียนกลบัมาฉาย ท�ำให้คนมช่ีองทางมากขึน้ในการชม
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รายการกฬีา นีค้อืเหตุผลส�ำคญัท่ีท�ำให้คนเป็นอนัมากยอมจ่ายเงินเป็นสมาชกิเคเบลิ

ทีวี 

ปัจจัยที่สอง การโฆษณาผ่านสื่อมวลชน ความต้องการของแฟนบอลทั้งหลาย

นัน้ไม่มากพอทีจ่ะท�ำให้ฟตุบอลโลกกลายเป็นฟีเวอร์ทัว่ทัง้โลกได้ แรงโฆษณาตลอด

จนการระดมใส่ “ข้อมูล” ต่างๆ ให้แก่ผู้ชมทั้งทางโทรทัศน์ วิทยุและหนังสือพิมพ์

ต่างหากที่ท�ำให้ฟุตบอลโลกกลายเป็นเรื่องไม่ธรรมดาขึ้นมา 

ปัจจยัทีส่าม สโมสรกฬีาซ่ึงมีนักฟุตบอลดงัอยูใ่นสงักัดก็ได้ประโยชน์จากค่าบัตร

ผ่านประตูในการแข่งขันประเภทสโมสรหลังจากเสร็จฟุตบอลโลกไม่รวมถึงรายได้

จากการ “ขาย” นักกีฬาดังให้สโมสรอื่นส่วนนักฟุตบอลเองก็มีค่าตัวเพิ่มขึ้นหากมี

ผลงานประทับใจคนดูในการแข่งขันฟุตบอลโลกเป็นเพราะทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องล้วน

ได้ผลประโยชน์มากมายจากฟุตบอลโลก จึงช่วยกันปลุกเร้ากระแสฟุตบอลโลก

ให้เพิ่มสูงข้ึน นักฟุตบอลหลายคน และทีมชาติหลายทีมถูกโหมประโคมให้เป็น 

“จุดขาย” ส�ำหรับฟุตบอลโลก ความสามารถของหลายคนถูกเติมแต่งให้ดูน่าทึ่ง 

บุคลิกของหลายคนถูกเน้นให้เด่นและมีสีสันไปคนละแบบ เนื่องจากกีฬาฟุตบอล

นั้นก็ไม่ต่างจากกีฬาทั้งหลาย จะดึงดูดคนดูได้ดีก็ต่อเมื่อมีพระเอกหรือฮีโร่ ส่วนคน

ดูก็ซึมซับเอาแบรนด์เนมของสินค้าหลายตัวไปไว้ในจิตใจอย่างไม่รู้ตัว

ปัจจัยที่สี่ การตลาดท่ีเกี่ยวข้องกับการกีฬาหรือสปอร์ตมาร์เก็ตติ้ง (Sport 

Marketing) ซึง่มกีฬีาหลากหลายประเภททีส่นิค้าสามารถเลอืกน�ำมาจดักิจกรรมได้ 

ซึ่งการจัดกิจกรรมในช่วงเวลาดังกล่าวจะท�ำให้สินค้าเป็นที่รู้จักของตลาดมากขึ้น 

โดยรูปแบบของการจัดกิจกรรมมีตั้งแต่การจัดกิจกรรมทายผลการแข่งขัน การเป็น

ผู้สนับสนุนรายการแข่งขัน การสนับสนุนนักกีฬา การซื้อลิขสิทธ์ิตัวสินค้าหรือ

ตราสญัลกัษณ์ ของที่ระลึกเพือ่การสะสมทีจ่�ำหนา่ยหรือแจกใหก้ับลกูค้าการซือ้ป้าย

โฆษณาในสนามแข่ง การโฆษณาสินค้าผ่านสื่อต่างๆ ในช่วงการแข่งขัน การจัดฝึก

อบรมและส่งเสรมิทกัษะด้านการเล่นกฬีาให้กบัเยาวชนทีผ่่านมา มผีูผ้ลติสนิค้าและ

ธุรกิจเป็นจ�ำนวนมากที่ใช้กลยุทธ์ดังกล่าวแล้วส่งผลดีต่อยอดขาย รวมทั้งสร้างภาพ

ลักษณ์สินค้าให้เป็นที่จดจ�ำแก่ผู้บริโภค เช่น ธุรกิจอุปกรณ์กีฬา เครื่องดื่มประเภท 

น�้ำอัดลม ชูก�ำลัง เกลือแร่ เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ แต่ก็มีธุรกิจหรือสินค้าจ�ำนวนมิใช่

น้อยที่ทุ่มงบประมาณลงไปแล้วไม่ประสบผลส�ำเร็จทางด้านยอดขายหรือเกิดความ
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นิยมในตัวสินค้า ท่ีส�ำคญัยงัก่อให้เกดิการสญูเสยีงบประมาณและทรพัยากรทีล่งทนุ

ไปอย่างไม่คุ้มค่า

8.4	แนวความคิดเกี่ยวกับหลักสูตรการสื่อสารการกีฬา

หลักสูตรการสื่อสารการกีฬา เป็นหลักสูตรท่ีมีการศึกษาอย่างสหวิชาการที่

ประกอบด้วยนิเทศศาสตร์  วิชาการด้านการกีฬาและเทคโนโลยีทางการสื่อสารโดย

มีสาระส�ำคัญดังนี้

	 1.	 หลักการและเหตุผล

			   ปัจจบุนัประเทศไทยได้มีการพฒันาและมคีวามก้าวหน้าทางด้านสือ่สาร

มวลชนมากข้ึนอกีทัง้ยงัมีแผนพฒันาเศรษฐกจิแห่งชาตทิีมุ่ง่พฒันาคุณภาพบคุคลที่

มีความพร้อมสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ ซึ่งกีฬาเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยพัฒนาบุคคล

ในชาต ิประกอบกบัปัจจบุนัน้ี วงการกฬีาเป็นท่ีนิยมและมกีารพฒันาอย่างกว้างขวาง 

ท�ำให้บุคลากรทางด้านสื่อสารมวลชนทางด้านกีฬาเป็นที่ต้องการมากข้ึนจึงมีความ

จ�ำเป็นที่จะผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ด้านสื่อสารมวลชนทางการกีฬาเพื่อน�ำไปใช้

ประกอบอาชีพและพัฒนาวงการวิชาการ วิชาชีพสื่อสารการกีฬาต่อไป

	 2.	 ปรัชญาของหลักสูตร	

			   หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสื่อสารการกีฬา เป็นหลักสูตรที่

มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะทางด้านสื่อสารการกีฬา เป็น

ผู้มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต่อวิชาชีพและสังคม

	 3.	 วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

		  3.1	เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู้ ความสามารถด้านการสื่อสารการกีฬา 

มทีกัษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทันสมัยในการประกอบอาชีพอย่างมคุีณธรรม 

จริยธรรมและมีความรับผิดชอบที่ดีต่อสังคม

		  3.2	เพ่ือผลิตบัณฑิตผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะวิชาชีพการสื่อสารการกีฬา 

มีมนุษยสัมพันธ์ และสามารถท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ รู้บทบาทของการเป็นผู้น�ำและ

ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม

		  3.4	หลักสูตร

			   3. 4.1 โครงสร้างหลกัสตูร  เป็นไปตามประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร 

เร่ืองเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2548 ซึ่งก�ำหนดจ�ำนวน
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หน่วยกิต รวมไม่น้อยกว่า120 หน่วยกิตจาก 3 หมวดวิชาดังนี้ 

 		  1) หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ไม่น้อยกว่า  30 หน่วยกิต

		  2) หมวดวิชาเฉพาะ ไม่น้อยกว่า 84 หน่วยกิต ซึ่งเป็นวิชาทางด้าน

นิเทศศาสตร์ และนิเทศสตร์ทางด้านการกีฬาและวิชาด้านพลศึกษา

		  3) หมวดวิชาเลือกเสรี ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต

9. ผลการวิจัย

ผลการวิเคราะห์หลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการกีฬา

1.	 ด้านองค์ประกอบของหลักสูตร 1.1) วัตถุประสงค์ของหลักสูตร พบว่า 

ผู้เชีย่วชาญส่วนใหญ่เหน็ว่ามคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากเกอืบทกุประเดน็ ยกเว้น

วตัถุประสงค์ท่ีว่ามคีวามสอดคล้องกบัความต้องการของสงัคม ทีผู่เ้ช่ียวชาญมคีวาม

เห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าวัตถุประสงค์ของ

หลักสูตรมีความชัดเจน สามารถยืดหยุ่นได้ตามสภาพการเปลี่ยนแปลงในสังคม 

สอดคล้องกับปรัชญาการจัดการศึกษาและนโยบายการจัดการศึกษาของชาติ 

ตรงตามความมุ่งหมายทางการศึกษาของชาติ และสอดคล้องกับความต้องการของ

สังคม มีความเหมาะสมต่อการน�ำไปใช้ ทั้งยังมุ่งเน้นที่จะพัฒนาผู้เรียนท้ังในด้าน

ความรู้ ทักษะและเจตคติ 1.2) โครงสร้างของหลักสูตร พบว่า ผู้เชี่ยวชาญ ส่วนใหญ่

เหน็ว่ามคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก เป็นหลกัสตูรทีไ่ด้รบัการปรบัปรงุให้มคีวาม

กระชับและน่าสนใจ ตรงตามความต้องการของหน่วยงานต่างๆ ซึ่งบัณฑิตสามารถ

น�ำความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาตามโครงสร้างที่ก�ำหนดให้ไปใช้ประโยชน์ในการ

ปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ซึ่งมีเพียงในประเด็นความเหมาะสมของรายวิชาที่ก�ำหนด

ในแต่ละภาคการศึกษา/แผนการศึกษา แม้ว่าจะมีระดับความถี่สูงสุดอยู่ในระดับ

มาก แต่เมือ่เทยีบกบัเกณฑ์ทีก่�ำหนดแล้ว พบว่า ควรปรบัปรงุโครงสร้างของหลกัสตูร

ดังนี้ปรับปรุงโครงสร้างหลักสูตรให้มีความแตกต่างกับหลักสูตรนิเทศศาสตร์ทั่วไป 

และควรมกีารแบ่งสดัส่วนวิชาด้านกฬีา วิชาทางด้านการสือ่สาร และวชิาทีบ่รูณาการ

ระหว่างการสือ่สารกบักฬีาให้เหมาะสมทนัสมยัต่อสภาพสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลง 1.3) 

เนื้อหาวิชาของหลักสูตร พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมากเกือบทุกประเด็น เพราะการจัดเนื้อหาวิชาของหลักสูตรเป็นไปตามล�ำดับ
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และไม่เกิดความซ�้ำซ้อน เนื้อหาวิชาในหลักสูตรเป็นเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมทั้งด้าน

การวจิยัและด้านสถติิท่ีใช้ในการวจัิย จึงท�ำให้ผูเ้รยีนได้ความรูท้ีห่ลากหลายไม่เฉพาะ

เจาะจงเพียงเร่ืองใดเรือ่งหน่ึงและท�ำให้เป็นท่ียอมรบัของหน่วยงานหรอืสถานศกึษา

ต่างๆ ยกเว้นในประเดน็เรือ่งของเน้ือหาวิชาของหลักสตูรสอดคล้องกับความต้องการ

และความสนใจของผู้เรียน แม้ว่าจะมีระดับความถ่ีสูงสุดอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อ

เทยีบกบัเกณฑ์ทีก่�ำหนดแล้ว พบว่าควรปรบัปรุงข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุเนือ้หา

วิชาของหลักสูตร มีดังนี้ ควรเพิ่มรายวิชาที่มีเนื้อหาด้านกีฬาและ ด้านวิชาท่ี

บรูณาการระหว่างนเิทศศาสตร์กบักีฬาให้มากข้ึนและเพิม่รายวชิา เกีย่วกบัธรุกจิกฬีา 

หรือการตลาดกีฬาเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมทางการกีฬาและ

ภาษาองักฤษทีเ่น้นการปฏบิตั ิ1.4) ค�ำอธบิายรายวิชาในแต่ละรายวชิา ตามความคดิ

เห็นของผูเ้ชีย่วชาญ ส่วนใหญ่มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากถงึมากทีส่ดุ แม้ว่าจะ

มรีะดบัความถีส่งูสดุอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และประเดน็ควรปรบัปรงุให้มคีวามเหมาะ

สมมากยิ่งขึ้น คือควรมีการพิจารณาปรับปรุงค�ำอธิบายรายวิชาในแต่ละรายวิชาให้

ทันสมัยอยู่เสมอ

2.	 ด้านกระบวนการ 2.1) การจดัการเรยีนการสอน พบว่าผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่

เห็นว่ามคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากถงึมากท่ีสดุ เพราะการจดัการเรยีนการสอน

มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและไม่ท�ำให้เกิดความซ�้ำซ้อน 

มีการก�ำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรมการเรียนการสอนไว้อย่างเหมาะสมในแต่ละ

รายวิชา และมีประเด็นที่ควรปรับปรุงให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น คือ การจัดการ

เรียนการสอนสนองความต้องการและความสนใจของผู้เรียน การจัดการเรียนการ

สอนสามารถพัฒนาและส่งเสรมิด้านคณุธรรมจรยิธรรมของผูเ้รยีน การจดัการเรยีน

การสอนเปิดโอกาสให้นกัศกึษาได้เผยแพร่องค์ความรูด้้านการสือ่สารการกฬีา  การ

สอนมุง่เน้นการใช้เทคโนโลยแีละนวัตกรรมด้านการสือ่สารการกฬีา ข้อเสนอแนะใน

การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน มีดังนี้ ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้ท�ำการวิจัย

และน�ำผลการวิจัยเกี่ยวธุรกิจกีฬาและการส่ือสารการกีฬามาพัฒนาผู้เรียน และ

ปรบัปรุงรายวชิา ควรจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนทีจ่ะเน้นการฝึกประสบการณ์การ

สือ่สารการกฬีาจากผูท่ี้มีความเชีย่วชาญ ควรจดักจิกรรมทีเ่ปิดโอกาสให้นกัศกึษาได้

มีโอกาสน�ำเสนอผลงานวิจัยทางด้านสื่อสารการกีฬาต่อที่ประชุม หรือมีการจัด
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สัมมนาดูงานเกี่ยวกับการศึกษานอกสถานศึกษา 2.2) การด�ำเนินงานของสาขาวิชา

และภาควิชาการศึกษา พบว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

ทีส่ดุ คอื การจดัการเรยีนการสอนมีการจัดกจิกรรมการเรยีนรูใ้ห้ปฏบิตัอิย่างต่อเนือ่ง

และไม่เกิดความซ�้ำซ้อนอาจารย์ผู ้สอนเป็นบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญและ

มีประสบการณ์ทางด้านวิชาการจึงท�ำให้สามารถถ่ายทอดความรู้ที่เข้าใจง่ายและ

ชัดเจนโดยที่ผู้เรียนสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการท�ำงานได้เป็นอย่างดีนอกจากนี้

เห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายข้อ

พบว่า มีประเด็นที่มีความเหมาะสม ได้แก่ การจัดกระบวนการเรียนการสอนมีการ

ก�ำหนดวัตถุประสงค์กิจกรรมการเรียนการสอนไว้อย่างเหมาะสมในแต่ละรายวิชา

และประเดน็ควรปรบัปรงุให้มีความเหมาะสมมากยิง่ข้ึน ได้แก่อาจารย์ทีม่คีวามรูต้รง

กบัสาขามน้ีอยเกนิไปจงึควรมกีารเพิม่จ�ำนวนอาจารย์ให้มากขึน้เพือ่ให้เพยีงพอกบั

นักศึกษา การจัดสื่อการเรียนและวัสดุอุปกรณ์การเรียนให้มีความเพียงพอต่อ

การจัดการเรียนการสอน และการจัดห้องเรียนและห้องปฏิบัติการที่เหมาะสม 

2.3) การวดัและประเมินผลของหลักสตูรส่ือสารการกฬีา พบว่าผู้เชียวชาญส่วนใหญ่

เห็นว่ามีความเหมาะสมอยู ่ในระดับมากท่ีสุดได้แก่ประเมินผลจากการฝึก

ประสบการณ์วชิาชพี ประเมินผลการเรยีนรูจ้ากการเรยีนรายวชิา การจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ และประเมินผลจากผลงานของกลุ่มและผลงานของผู้เรียน และมีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ประเมินผลการเรียนรู้จากการเรียน ประเมิน

พฤติกรรมโดยอาจารย์ผู้สอน และ ประเมินผลงานจากการท�ำการศึกษาค้นคว้าด้วย

ตนเอง หรอืการท�ำโครงงาน หรอืการท�ำวิจยั เม่ือพจิารณาความเหมาะสมเป็นรายข้อ

พบว่า ยังมีประเด็นที่ควรมีการปรับปรุง คือ การเปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วม

ในการประเมนิผล ข้อเสนอแนะในการปรบัปรุงการวดัและประเมนิผลของหลกัสตูร

สื่อสารการกีฬา ดังนี้ ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ร่วมแสดงความคิดเห็นในการ

ก�ำหนดวิธีการ หรือเกณฑ์ในการวัดผลและประเมินผลกับอาจารย์ผู้สอน อาจารย์

บางท่านยังมีการก�ำหนดเกณฑ์ที่ไม่ชัดเจนหรือไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งควร

มีการก�ำหนดเกณฑ์ร่วมกันของอาจารย์ที่สอนในรายวิชาเดียวกันหรือที่เคยสอนมา

ก่อนแล้ว
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3. ด้านผลผลิตของหลักสูตร 3.1) คุณลักษณะทั่วไป พบว่าผู ้เชี่ยวชาญ 

ส่วนใหญ่เหน็ว่าบณัฑติมคีณุลกัษณะทัว่ไปอยูใ่นระดบัมากเกอืบทกุประเดน็ ยกเว้น

ในประเด็น มีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์ และแต่งกายสุภาพเรียบร้อย รู้จัก

ปรับปรุงและเสริมสร้างบุคลิกภาพของตนเองอยู่เสมอ เห็นว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 

และเมื่อพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายข้อพบว่า ในประเด็นที่ว่ามีความใฝ่รู ้

เพิ่มเติมและรู้จักฝึกฝนตนเองให้ทันต่อวิทยาการใหม่ๆ เสมอ และมีความสามารถ

และทักษะในการสื่อสาร ถึงแม้ว่าจะมีความถี่สูงสุดอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อน�ำมา

เทียบกับเกณฑ์แล้วพบว่าบัณฑิตควรท่ีจะปรับปรุงคุณลักษณะทั่วไปในประเด็น

ดังกล่าว 3.2) คุณลักษณะเฉพาะด้านความรู้ความสามารถ พบว่าผู้เชี่ยวชาญ 

ส่วนใหญ่เหน็ว่าบณัฑิตมีคุณลักษณะเฉพาะด้านความรู้ความสามารถอยูใ่นระดบัมาก

ทุกประเด็น และเมื่อพิจารณาความเหมาะสมเป็นรายข้อพบว่าคุณลักษณะเฉพาะ

ด้านความรู้ความสามารถของบัณฑิต ในประเด็นที่ว่าสามารถสร้างสรรค์ผลงานทาง

วิชาการเกี่ยวกับการสื่อสารการกีฬาสามารถใช้การวิจัยค้นคว้าเพื่อพัฒนางานและ

แก้ปัญหาในงานที่ท�ำอยู่ได้ มีทักษะการสื่อสารการกีฬา และมีการน�ำการสื่อสารการ

กฬีา ไปใช้ประโยชน์ในการท�ำงานถงึแม้ว่าจะมคีวามถีส่งูสดุอยูใ่นระดบัมาก แต่เมือ่

น�ำมาเทียบกับเกณฑ์แล้วพบว่า บัณฑิตยังมีคุณลักษณะเฉพาะด้านความรู้ความ

สามารถในประเดน็ต่างๆ ดังกล่าวควรปรบัปรงุ คือ บณัฑติของสาขาสือ่สารการกฬีา

ควรมีความรู้ในการถ่ายภาพ การแข่งขันกีฬา เขียนข่าวกีฬาได้ดี เข้าใจในกฎและ

กติกาของกีฬาสากลไม่น้อยกว่า 6 ชนิดกีฬา บัณฑิตของสาขาสื่อสารการกีฬาต้องมี

ทกัษะในการใช้เทคโนโลยแีละอปุกรณ์เพือ่การสือ่สารได้ด ีเช่น คอมพวิเตอร์ การใช้

อินเทอร์เน็ต กล้องถ่ายภาพวีดีโอกล้องถ่ายภาพ ตกแต่งภาพถ่าย ตัดต่อภาพ

เคลือ่นไหว 3.3) คณุค่าของหลักสูตร พบว่าบณัฑติสามารถน�ำความรูท้ีไ่ด้รบัจากการ

ศึกษาในหลักสูตรการสื่อสารการกีฬา ไปใช้จริงเพื่อให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติ

งานของบัณฑิตและได้รับการยอมรับและความเชื่อถือจากเพื่อนร่วมงานผู้บังคับ

บัญชาและหน่วยงานต่างๆ บัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตรส่ือสารการกีฬาเป็น

ผู้ที่มีความรู้ความสามารถทางด้านการสื่อสารการกีฬาซึ่งเป็นที่ต้องการของสังคม
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10. สรุปและอภิปรายผล

ผลการศึกษาองค์ประกอบหลักสูตรส่ือสารการกีฬาโดยการสอบถามความ

คดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญด้วยเทคนคิเดลฟายจ�ำนวน  18 คน พบว่าได้ข้อสรปุเกีย่วกบั

องค์ประกอบของหลกัสตูร ท่ีเกีย่วข้องกบัการสือ่สารการกฬีา 5 หมวดวชิาได้แก่ (1) 

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  (2) หมวดวิชาส่ือสาร (3) หมวดวิชากีฬา (4) หมวดวิชา

สื่อสารการกีฬาและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (5) หมวดวิชาเลือกเสรี  องค์ประกอบ

แต่ละด้าน มีค่ามัธยฐาน (Mdn) ตั้งแต่ 4.00-5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความจ�ำเป็นมาก

ถึงมากที่สุด และค่าพิสัย ระหว่างควอไทล์ (IR)  มีค่าตั้งแต่ 0.00-1.00 (ไม่เกิน 

1.5) แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน และให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

ในเรื่องรายวิชาที่จ�ำเป็นเพิ่มเติม ได้แก่ วิชาการจัดหน้าหนังสือพิมพ์และนิตยสาร 

ในหมวดวชิาการสือ่สาร วชิาการเขยีนข่าวกฬีาภาษาองักฤษในหมวดวชิาการสือ่สาร

การกีฬาและฝึกประสบการวิชาชีพซึ่งสอดคล้องกับ Sayler, et al. (1981) ที่ได้ให้

ความส�ำคัญกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ใช้ความยึดหยุ่นในการ

จัดเนื้อหาสาระการคัดเลือกประสบการณ์การเรียนรู้ที่เหมาะสม สอดคล้อง การ

ออกแบบการเรยีนการสอนและวิธกีารประเมินท่ีเป็นไปได้ สามารถเช่ือมโยงหลกัสตูร

ลงสู่การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพในการจัดเนื้อหาก�ำหนดให้สอดคล้องกับ

จุดมุ่งหมายของหลักสูตร และสอดคล้องกับสอดคล้องกับ หนึ่งหทัย ของผลกลาง 

(2545) กล่าวว่า โครงสร้างหลักสูตรนิเทศศาสตร์ในปัจจุบัน  มีความเหมาะสม

รูปแบบการสอนที่นักศึกษาต้องการมากที่สุด คือ การศึกษาโดยใช้กรณีศึกษาจาก

เหตกุารณ์จรงิหรือสถานประกอบการด้านสือ่มวลชน รายวชิาทีค่วรเพ่ิมควรเป็นวชิา

เกี่ยวกับการฝึกทักษะและวิชาชีพที่ต้องน�ำไปใช้ในสังคมปัจจุบัน และสอดคล้องกับ 

รสรินทร์ อรอมรรัตน์ (2545) กล่าวว่า บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถตรงตามจุด

ประสงค์ของหลกัสตูร แต่ยงัขาดความเข้มข้นในการฝึกปฏบิตัด้ิานกฬีา ภาษาองักฤษ 

คอมพิวเตอร์ และควรจัดฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มากขึ้น

ผลการพัฒนาหลักสูตรการประเมินโครงร่างหลักสูตร โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน

หลกัสตูรทัว่ไป ด้านหลักสูตรทางการกฬีา และการส่ือสารพบว่า ผลการประเมนิความ

เหมาะสมของแต่ละองค์ประกอบโครงร่างหลักสูตร ตามความคิดเหน็ของผู้เช่ียวชาญ



115

บทที่ 5

การพัฒนาหลักสูตรการสื่อสารการกีฬาในประเทศไทย
A Curriculum Development for Sports Communications in Thailand

มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.80-4.60 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าตั้งแต่ 0.45-1.10 

แสดงว่า ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าทุกองค์ประกอบของโครงร่างหลักสูตรมีความเหมาะสม 

อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด  ผลการประเมินความสอดคล้องของโครงร่างหลักสูตร 

ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 แสดงว่า

ผู้เช่ียวชาญ เห็นว่าทุกองค์ประกอบของโครงร่างหลักสูตรมีความสอดคล้องกัน

ทุกประเด็นและน�ำมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะเพื่อให้ได้โครงร่างหลักสูตรที่

สมบูรณ์ก่อนน�ำไปทดลองใช้ต่อไป ซึ่งเป็นไปตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตร

ของSayler, et al. (1981) และ Blanchard and Thacker (2007) ที่มีจุดเด่นในเรื่อง

ของความเป็นระบบ มคีวามยดึหยุน่ เป็นพลวัตร สามารถสะท้อนกลบัได้ทกุขัน้ตอน

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนในรายวิชาของต้นแบบหลักสูตร 

จ�ำนวน 3 วิชา ได้แก่ วิชาการสื่อข่าวและการเขียนข่าวกีฬา วิชาการถ่ายภาพกีฬา 

และวชิาส่ือใหม่กบัการสือ่สารการกฬีากบักลุม่ตวัอย่างซึง่นกัข่าวกีฬาท้องถ่ิน จ�ำนวน 

10 คน รวมทั้งจัดให้มีการวิพากษ์ร่างหลักสูตรต้นแบบหลักสูตรสื่อสารการกีฬา

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด

ผลการวิพากษ์หลักสูตรขั้นตอนน้ีคือน�ำหลักสูตรที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข 

เรียบร้อยแล้วในขัน้ตอนท่ี 3 ไปวิพากษ์โดยผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยี (Stakeholder) จ�ำนวน 

20 คน ผู ้เข้าร่วมการวิพากษ์ส่วนมากมีความเห็นว่า ชื่อหลักสูตร/ปริญญา 

ปรัชญา/วตัถปุระสงค์ ของหลักสูตร โครงสร้างหลักสูตร การก�ำหนดหน่วยกติ มคีวาม

เหมาะสม แต่มีข้อเสนอแนะในการแก้ไขเพื่อปรับปรุงหลักสูตร คือ

ผู้เข้าร่วมการวิพากษ์ในฐานะผู้ใช้บัณฑิต ได้ต้ังความคาดหวังส�ำหรับบัณฑิตที่

จบจากหลักสตูรสือ่สารการกฬีาไว้ว่า เมือ่เรยีนจบหลกัสตูรแล้วต้องมคีวามสามารถ

ปฏิบัติงานในวิชาชีพได้เลย ไม่ต้องให้สถานประกอบการมาสอนงานอีก ในการ

วิพากษ์ผู ้เข ้าร ่วมวิพากษ์ มีความเห็นควรใช้รูปแบบสหกิจศึกษาในการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ แต่ก็ให้คงรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเดิมไว้ด้วย เพื่อ

ความยืดหยุ่นในการจัดการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับ หนึ่งฤทัย ขอผลกลาง และคณะ 

(2545) กล่าวว่าความพึงพอใจและความคาดหวังของผู้ประกอบการสื่อ มีความ

พงึพอใจต่อความกล้าแสดงออกและมีความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ของนกัศกึษา อย่างไร

กต็ามหลกัสตูรนเิทศศาสตร์ยงัคงให้ความรูภ้าคทฤษฎมีากกว่าภาคปฏบิตั ิ นกัศึกษา
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ไม่ได้รับการเตรียมให้น�ำความรู้ไปใช้ในภาคปฏิบัติ  นักศึกษามีข้อจ�ำกัดในด้านการ

ใช้ภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สารและความรูด้้านสถานการณ์ปัจจบุนั  นกัศกึษาควรได้

รับการเตรียมและพัฒนาความรู้ในด้านธุรกิจหรือการตลาดด้วยและสอดคล้องกับ 

รสรินทร์ อรอมรรัตน์ (2545) กล่าวว่า บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถตรงตามจุด

ประสงค์ของหลกัสตูร แต่ยงัขาดความเข้มข้นในการฝึกปฏบิตัด้ิานกฬีา ภาษาองักฤษ 

คอมพิวเตอร์ และควรจัดฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มากขึ้น

11. ข้อเสนอแนะ

จากการที่ผู้วิจัยได้ศึกษาในทุกขั้นตอนดังที่กล่าวมาแล้วสามารถน�ำมาพัฒนา

แม่แบบ (Prototype) หลักสูตรการสื่อสารการกีฬาในประเทศไทยดังนี้

1.	 ปรัชญาหลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑติ สาขาวิชาสือ่สารการกฬีา เป็นหลกัสตูร

ที่มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะทางด้านการส่ือสารการกีฬา 

เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม รับผิดชอบต่อวิชาชีพและสังคม

2.	 หลักการของหลักสูตร โดยก�ำหนดเน้ือหาสาระการเรียนรู้ครอบคลุมให้

สมรรถนะทีจ่�ำเป็นจากการศกึษาค้นคว้า และการส�ำรวจความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ

โดยใช้เทคนคิเดลฟาย ท้ังน้ีการพฒันา และออกแบบหลกัสตูรใช้เกณฑ์ความสามารถ 

(competency based) และน�ำหลักแนวคิดการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ (andragogy) ที่ให้

ความส�ำคญักับการเรยีนรู้  บนพ้ืนฐานของประสบการณ์การท�ำงาน การพฒันาความ

รู้ และทักษะอย่างต่อเนื่องเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การ

เรยีนรู ้เพือ่สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ในการท�ำงานและพฒันาองค์กรต่อไปปรัชญา

ของหลักสูตร เป็นหลักสูตรที่ใช้พัฒนานักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ให้ความส�ำคัญ

กับการเปลี่ยนแปลงของโลก และเทคโนโลยี เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางที่ส�ำคัญของ

กระบวนการเรียนรู้ การเรียนรู้บนพื้นฐาน ของประสบการณ์ และการจัดการศึกษา

มุง่พัฒนาให้สงูสุดตามศกัยภาพของแต่ละบคุคล เน้นเนือ้หาความรูท้ีส่อดคล้อง และ

ตอบสนองความเปลี่ยนแปลงในชีวิตจริงของผู้เรียนแต่ละคน และสังคม

3.	 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะดังนี้

	 3.1	 เพ่ือมุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะทางด้าน

สื่อสารการกีฬา
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	 3.2	 เพื่อผลิตบัณฑิตผู้ปฏิบัติงานท่ีมีทักษะและความคิดสร้างสรรค์ใน

วิชาชีพการสื่อสารการกีฬา มีมนุษยสัมพันธ์ และสามารถท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ 

4.แม่แบบหลักสูตร (Prototype) ของหลักสูตรการสื่อสารการกีฬาใน

ประเทศไทยจ�ำนวน 120 หน่วยกติ สอดคล้องกบัมาตรฐานขัน้ต�ำ่ของส�ำนกังานคณะ

กรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) ท้ังน้ี สถาบนัการศกึษาทีน่�ำไปใช้สามารถน�ำไปเพิม่

จ�ำนวนหน่วยกติได้ตามความเหมาะสม เพยีงแต่ให้ ค�ำนงึถงึสดัส่วนของจากแม่แบบ 

(Prototype) หลักสูตรการส่ือสารการกฬีาในประเทศไทยเป็นหลกั โดยมรีายละเอียด

ตามแผนภาพต่อไปนี้ 

แผนภาพแสดงต้นแบบ (Prototype) หลักสูตรการสื่อสารการกีฬา
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