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วารสารวิชาการสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

  วารสารร่มพฤกษ์์ มหาวิทยาลััยเกริก เป็็นวารสารวิชาการท่�รองรับการเผยแพร่
ผลังานด้้านมนุษ์ยศาสตร์แลัะสังคมศาสตร์ โด้ยให้ความสำาคัญกับศาสตร์ทางด้้านการ
บริหารการจััด้การ สังคมศาสตร์ นิเทศศาสตร์ นิติศาสตร์ แลัะศิลัป็ศาสตร์ ซ่ึ่�งต่พิมพ์
มากกว่าสามทศวรรษ์ เน้นเน้�อหาท่�เก่�ยวข้้องกับการเป็ล่ั�ยนแป็ลังข้องปั็จัจััยอันม่
ผลักระทบต่อคุณภาพช่วิตแลัะสังคมไทย สร้างองค์ความร้้ใหม่ โด้ยมุ่งเน้นให้เกิด้การ
พัฒนางานวิจััยท่�ม่คุณภาพทางวิชาการเพ้�อสังคม อ่กทั�งตระหนักถ่ึงความสำาคัญข้องการ
ข้ยายบทบาททางวิชาการต่อสังคมวงกว้าง แลัะ การพัฒนามหาวิทยาลััยให้เป็็นแหล่ัง
ความร้้ท่�มาจัากผลังานวิจััยข้องอาจัารย์ นักวิจััย นักวิชาการ แลัะนักศ่กษ์า เพ้�อเข้้าส่้
การเป็็นสังคมฐานความร้้ (Knowledge Based Society) โดยจัดพิิมพ์ิปีีละ 3 แลัะ
เผยแพร่ในร้ป็แบบอิเล็ักทรอนิกส์ 

 กองบรรณาธิิการวารสารร่มพฤกษ์์ม่นโยบายแลัะเกณฑ์์การรับพิิจารณาและ
ตีีพิิมพ์ิบทความซ่ึ่�งไม่เคยเสนอเพ่ิ�อขอตีีพิิมพ์ิ และไม่เคยเผยแพิร่ในเอกสารฉบับอ่�นๆ 
มาก่อนหน้านี� และไม่ใช่่บทความวิจัยจากงานวิจัยในชั่�นเรียน ไม่ใช่่บทความวิจัยจาก
งานวิจัยสถาบัน โด้ยบทความท่�จัะได้้รับการพิจัารณาต่พิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์์นั�นต้อง
ผ่านการป็ระเมินบทความจัากผ้้ทรงคุณวุฒิซ่ึ่�งไม่ทราบช้�อผ้้แต่งแลัะผ้้แต่งไม่ทราบช้�อ
ผ้้ทรงคุณวุฒิ (Double Blind Peer Review) จัากสาข้าวิชาท่�เก่�ยวข้้องอย่างน้อย 2 
ท่าน บทความทั�งหมด้ท่�ต่พิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์์ มหาวิทยาลััยฯ สงวนลัิข้สิทธิิ�ตาม 
พระราชบัญญัติลิัข้สิทธิิ� พ.ศ.2537 

วัตีถุปีระสงค์
 1. เพ้�อเผยแพร่วิทยาการแลัะความร้้ใหม่ๆ ในสาข้าวิชาท่�เปิ็ด้การเร่ยนการ
สอนในมหาวิทยาลััย
 2. เพ้�อส่งเสริมอาจัารย์ผ้้สอนในสาข้าวิชาต่างๆ ตลัอด้จันผ้้ทรงคุณวุฒิใน
การนำาเสนอผลังานทางวิชาการ
 3. เพ้�อเป็็นเอกสารป็ระกอบการศ่กษ์าในระดั้บอุด้มศ่กษ์า
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กำาหนดการออกวารสาร ปีีการศ่ึกษาละ 3 ฉบับ 
     ฉบับที� 1  มกราคม – เมษายน 
     ฉบับที� 2  พิฤษภาคม – สิงหาคม 
    ฉบับที� 3  กันยายน – ธันวาคม

  ปี็ พ.ศ. 2564 วารสารร่มพฤกษ์์รับต่พิมพ์บทความในป็ระเด็้นด้้านมนุษ์ยศาสตร์
แลัะสังคมศาสตร์ ผ้้สนใจัส่งบทความโด้ยลังทะเบ่ยนสมาชิกวารสารร่มพฤกษ์์ท่� https://
so05.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index หร้อติด้ต่อสอบถึามรายลัะเอ่ยด้
ท่� 02-552-3500-9 ต่อ 402 
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บทบรรณาธิการ

 วารสารร่มพฤกษ์์ฉบับน่� ต่พิมพ์เป็็นท่� 39 ฉบับท่� 1 ยงัคงความหลัากหลัายข้อง

เน้�อหาสาระ โด้ยผ้้เข่้ยนส่วนใหญ่เป็็นนักวิชาการท่�ผลิัตบทความเพ้�อเผยแพรผ่ลังานวิจััย 

ท่�ปั็จัจุับันถ้ึกนำาไป็ใช้ป็ระโยชน์โด้ยชุมชนสังคมไม่ถ้ึกเก็บไว้บนหิ�งหร้อในห้าง ซ่ึ่�งฉบับน่�

ม่บทความท่�น่าสนใจัไม่นอ้ยไป็กว่าฉบับอ้�นๆ กล่ัาวค้อ 4 บทความเป็็นบทความจัากงาน

วิจััยชุมชน โด้ย 3 บทความเป็็นบทความเผยแพรผ่ลังานวจัิัยเพ้�อท้องถิึ�น (Community 

Based Research หร้อ CBR) ซ่ึ่�งปั็ญหาวิจััยมาจัากชุมชน ชุมชนร่วมด้ำาเนินการ แลัะ

ชุมชนเป็็นผ้้รับป็ระโยชน์ อ่ก 1 บทความเป็็นบทความจัากงานวิจััยชุมชนในร้ป็แบบข้อง 

PAR หร้อ Participatory Action Research ทุกบทความล้ัวนน่าสนใจั โด้ย บทความท่� 1  

กล่ัาวถ่ึงร้ป็แบบการฟ้ื้�นฟ้ื้แลัะส้บสานศิลัป็วัฒนธิรรมโด้ยการม่ส่วนร่วมข้องเคร้อข่้าย

วัฒนธิรรมแลัะป็ระชาชนในเข้ตหลัักส่� กรุงเทพมหานคร ซ่ึ่�งม่วัตถุึป็ระสงค์เพ้�อรวบรวม

องค์ความร้้ภ้มิปั็ญญาด้้านศิลัป็วัฒนธิรรมท่�ม่ความหลัากหลัายแลัะม่คุณค่าแก่การฟ้ื้�นฟ้ื้ 

รักษ์า แลัะส้บสานให้ม่ความยั�งย้น ได้้แก่ หัวโข้น หุ่นกระบอก หุ่นสาย โข้นเด็้ก แลัะว่าว 

โด้ยทั�ง 5 ศิลัป็ะน่�ม่เจ้ัาข้องภ้มิปั็ญญาท่�พร้อมจัะถ่ึายทอด้ให้กับคนรุ่นหลัังได้้ส้บทอด้แลัะ

รักษ์าไว้เป็็นมรด้กท่�สำาคัญข้องไทยต่อไป็ บทความท่� 2 เป็็นเร้�องเก่�ยวกับป็ระชากร 40% 

ล่ัางข้องไทยท่�อาศัยอย้ริ่มคลัองเป็รมป็ระชากรในกรุงเทพมหานคร ท่�ลุักข่้�นมาต่อส้้เพ้�อ

ท่�อย้อ่าศัยท่�เร่ยกว่า “บ้านมั�นคง” เป็็นความต้องการม่ส่วนร่วมข้องป็ระชาชนในการนำา

นโยบายไป็ส่้การป็ฏิิบัติอย่างเป็็นร้ป็ธิรรม ตลัอด้จันความสำาเร็จัท่�เกิด้ข่้�นจัากการม่ส่วน

ร่วม 5 ระดั้บข้อง IAP2 (International Association of Public Participation) หร้อ 

สมาคมนานาชาติด้้านการม่ส่วนร่วมข้องป็ระชาชน ได้้แก่ การให้ข้้อม้ลัข่้าวสารข้องทาง

ราชการ (Inform) การหาร้อ (Consult)  การเข้้ามาม่บทบาท (Involve) การสรา้งความ

ร่วมม้อ (Collaboration) แลัะ การให้อำานาจั (Empower) บทความท่� 3 กล่ัาวถ่ึงการ

พัฒนาผลิัตภัณฑ์์ชุมชนข้องกลุ่ัมแม่บ้านในเข้ตหลัักส่� กรุงเทพมหานคร ท่�พบว่าม่ 

7 ปั็จัจััยท่�ส่งผลัต่อการพัฒนาศักยภาพข้องกลุ่ัมแม่บ้านผ้้ผลิัต การนำาปั็จัจััยด้้านการ

ตลัาด้ท่�ส่งผลัต่อการพัฒนาผลิัตภัณฑ์์มาใช้ในการศ่กษ์าครอบคลุัม 9Ps ได้้แก่ Product, 

Price, Place, Promotion, People, Process, Physical Evidence, Packaging แลัะ 



Power นอกจัากน่�ยงัศ่กษ์าร้ป็แบบการพฒันาศักยภาพกลุ่ัมแมบ้่านผ้้ผลิัตโด้ยการม่สว่น

ร่วมข้องชุมชน พิจัารณาจัาก 3 องค์ป็ระกอบ ได้้แก่ องค์ป็ระกอบด้้านการพัฒนา

ศักยภาพ (Input) กระบวนการพัฒนาศักยภาพ (Process) แลัะศักยภาพข้องกลุ่ัมแม่

บ้าน (Output) ซ่ึ่�งพบว่าคุณลัักษ์ณะข้องกลุ่ัมแม่บ้านผ้้ผลิัตท่�ม่ศักยภาพ ม่คุณลัักษ์ณะ 

ค้อ การม่ความร้้ ทักษ์ะ ความม่ตัวตนท่�ชัด้เจันทำาให้ม่ความเช้�อมั�นแลัะกล้ัาแสด้งออก  

ภาวะผ้้นำา แลัะแรงจ้ังใจั บทความท่� 4 เร้�องการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่�ยวชุมชน ใน

อำาเภอคลัองหลัวง จัังหวัด้ป็ทุมธิาน่ โด้ยม่ชุมชนเข้้ามาม่ส่วนร่วมในลัักษ์ณะข้อง PAR 

ชุมชนม่ศักยภาพเป็็นแหล่ังท่องเท่�ยวท่�เหมาะแก่การท่องเท่�ยว แลัะพบว่า ศักยภาพข้อง

ชุมชน การม่สว่นร่วมข้องชมุชน แลัะสว่นป็ระสมการตลัาด้ ม่ผลัตอ่การพัฒนาศักยภาพ

แหล่ังท่องเท่�ยวชุมชน ในข้ณะท่�แนวทางการพัฒนาศักยภาพแหล่ังท่องเท่�ยวชุมชนนั�น 

พบว่า เป็็นแนวทางตามแบบ H&M นั�นค้อ การพัฒนาทรัพยากรมนษุ์ย ์แลัะกลัยทุธ์ิการ

ตลัาด้ ท่�เน้นการม่ส่วนร่วมข้องชุมชน การป็ระยุกต์ภ้มิปั็ญญาท้องถิึ�น หลัักป็รัชญา

เศรษ์ฐกิจัพอเพ่ยง แลัะอัตลัักษ์ณ์ข้องเกษ์ตรอินทร่ย์มาเป็็นจุัด้เด่้น อ่กทั�งการท่องเท่�ยว

ยังตระหนักถ่ึงวัฒนธิรรม ป็ระเพณ่ แลัะวิถ่ึช่วิตข้องคนในท้องถิึ�นอ่กด้้วย

 ม่บทความเก่�ยวกับการส้�อสาร 3 บทความ ค้อ บทความท่� 5 การเปิ็ด้รับ

ข่้าวสารผ่านการส้�อสารองค์กรกับภาพลัักษ์ณ์ข้องมหาวิทยาลััยบ้รพาในมุมมองข้อง

บุคลัากร กล่ัาวถ่ึง การเปิ็ด้รับข่้าวสารฯ ภาพลัักษ์ณ์ข้องมหาวิทยาลััยฯ แลัะความสัมพันธ์ิ

ระหว่างการเป็ิด้รับข่้าวสารฯ กับภาพลัักษ์ณ์ข้องมหาวิทยาลััย ในมุมมองข้ององค์กร 

บทความท่� 6 การบริหารจััด้การการเร่ยนออนไลัน์ กรณ่ศ่กษ์า มหาวิทยาลััยราชภัฏิ

อุด้รธิาน่ นับเป็็นเร้�องท่�น่าสนใจัอ่กเร้�องหน่�ง โด้ยการสอนออนไลัน์เป็็นการสอนท่�ทัน

สมัย นำาเทคโนโลัย่มาใช้เพ้�อให้การศ่กษ์าเข้้าถึ่งผ้้เร่ยนอย่างทั�วถ่ึงมากข่้�นไม่ว่าจัะใกลั้

หร้อไกลั โด้ยเฉพาะหลัังจัากเกิด้สถึานการณ์ COVID-19 บทความน่�ได้้กล่ัาวถ่ึงการ

บริหารจััด้การการเร่ยนออนไลัน์ 6 ด้้าน ได้้แก่ การม่ส่วนร่วมการเร่ยนออนไลัน์ การ

วางแผนยุทธิศาสตร์ โครงสร้างการเร่ยนแบบออนไลัน์ ป็ระสิทธิิภาพการเร่ยนแบบ

ออนไลัน์  ป็ระเมินผลัการเร่ยนแบบออนไลัน์ แลัะนโยบายการเร่ยนออนไลัน์ ตลัอด้จัน

สร้างความเข้้าใจัให้นักศ่กษ์า นโยบายสนับสนุนแลัะนำายุทธิศาสตร์การป็รับป็รุง
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โครงสร้างการเร่ยนการสอนแบบออนไลัน์ให้กับอาจัารย์แลัะนักศ่กษ์า เพ้�อเพิ�มศักยภาพ

การเร่ยนการสอน แลัะ บทความท่� 7 การรณรงค์หาเส่ยงเล้ัอกตั�งชิงตำาแหน่งนายก

เทศมนตร่ ตำาบลัด้อนหัวฬ่่อ ข้อง น.ส.นวรัตน์ ไตรรักษ์์ กล่ัาวถ่ึงกลัยุทธ์ิในการหาเส่ยง

เล้ัอกตั�ง ทั�งนโยบายการทำางานท่�เน้นความรวด้เร็วแลัะถ้ึกต้อง ร้ป็แบบการส้�อสารใน

การลังพ้�นท่� การใช้เส่ยงส้�อในการหาเส่ยงแลัะป็ระชาสัมพันธ์ิ รวมทั�งการทำาโพลั 

ท่�ผ้้เข่้ยนเร่ยกวิธ่ิการรณรงค์หาเส่ยงเหล่ัาน่�ว่า ผลิัตภัณฑ์์ กลัยุทธ์ิผลััก กลัยุทธ์ิด่้ง แลัะ

การหยั�งเส่ยง

 ส่วนบทความท่� 8 เป็็นบทความวิชาการ  กล่ัาวถ่ึงความสำาคัญข้องระบบการ

ศ่กษ์ากบัการพัฒนาคน สะทอ้นปั็ญหาการพฒันาคนท่�ม่ผลัต่อการแก้ไข้ปั็ญหาสังคมข้อง

ป็ระเทศ ซ่ึ่�งธิรรมชาติข้องคนม่ความแตกต่างกันตั�งแต่การป็ล้ักฝััง ทัศนคติ ความเช้�อ 

รวมถ่ึงความเข้้าใจั ช่�ให้เห็นว่าระบบการศ่กษ์าจัะช่วยพัฒนา “คน” นำาไป็ส่้การแก้ไข้

ปั็ญหาสังคมอย่างม่ป็ระสิทธิิภาพอย่างไร

 กองบรรณาธิิการวารสารร่มพฤกษ์์หวังเป็็นอย่างยิ�งว่า วารสารฉบับน่�จัะเป็็น

ป็ระโยชน์สำาหรับผ้้อ่านทุกท่าน แลัะข้อข้อบคุณท่�ท่านผ้้อ่านให้ความสนใจัติด้ตาม

วารสารร่มพฤกษ์์อย่างต่อเน้�อง

       บรรณาธิิการ
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บทคัดย่อ 
	 การวิิจััยน้ี้�ม้ีวัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อรวิบรวิมีองค์์ค์วิามีร้�ภู้มิีปัญญาด้�านี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�	 ศึิกษาการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	 และศึิกษาร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขต
หลักส้�	 โด้ยการมี้ส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้	 เป็นี้การวิิจััยฐานี้
ชุุมีชุนี้หร่อการวิิจััยท้�องถิุ�นี้	(Community	Based	Research	หร่อ	CBR)	ซึึ่�งเนี้�นี้
การเร้ยนี้ร้�ร่วิมีกันี้ระหว่ิางชุุมีชุนี้และนัี้กวิิจััย	 ใชุ�ระเบ้ยบวิิธ้วิิจััยเชิุงคุ์ณภูาพื่	
(Qualitative	Research)	ผลของการวิิจััยพื่บว่ิา	ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�ท้้�
สำาคั์ญม้ีด้�วิยกันี้	5	แขนี้ง	ประกอบด้�วิย	หัวิโขนี้	หุ่นี้กระบอก	หุ่นี้สาย	โขนี้เด็้ก	และ	
ว่ิาวิ	โด้ยหัวิโขนี้จัะม้ีค์วิามีละเอ้ยด้ประณ้ตของลวิด้ลายท้้�เป็นี้เอกลักษณ์	เป็นี้งานี้

*บท้ค์วิามีนี้้�เป็นี้ส่วินี้หนี้ึ�งของโค์รงการวิิจััยเร่�อง	“ร้ปแบบการฟื้้�นี้ฟื้้และส่บสานี้วิัฒนี้ธรรมี	โด้ยการมี้

ส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อข่ายวิัฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้เขตหลักส้�”	ท้้�ได้�รับทุ้นี้สนี้ับสนีุ้นี้การวิิจััย	จัากสำานี้ักงานี้

กองทุ้นี้สนี้ับสนีุ้นี้การวิิจััย	(สกวิ.)	และมีหาวิิท้ยาลัยเกริก
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ท้ำาม่ีอทุ้กขั�นี้ตอนี้	 หุ่นี้กระบอกจัะมี้ค์วิามีโด้ด้เด้่นี้	 ค่์อ	 หุ่นี้ทุ้กตัวิสามีารถุล่มีตา
อ�าปาก	กระพื่ริบตา	กำาม่ีอและขยับนิี้�วิได้�		หุ่นี้สายจัะม้ีอัตลักษณ์ท้้�ชัุด้เจันี้โด้ยเป็นี้
หุ่นี้ไท้ยร่วิมีสมียั	ค่์อ	ม้ีค์วิามีเปน็ี้พ่ื่�นี้บ�านี้และมีค้์วิามีท้นัี้สมียัผสมีผสานี้กนัี้ทั้�งเน่ี้�อหา
และบุค์ลิกลักษณะของหุ่นี้ว่ิาวิหลักส้�	 ม้ีจุัด้เด่้นี้	 ค่์อ	 กระด้าษท้้�นี้ำามีาท้ำาว่ิาวิเป็นี้	
กระด้าษสาอย่างด้้	 เหน้ี้ยวิและท้นี้	 โด้นี้นี้ำ�าได้�	 ลวิด้ลายจัะเนี้�นี้ในี้เร่�องของการ
อนุี้รักษ์ไท้ยเป็นี้สำาคั์ญ	 ส่วินี้โขนี้เด็้ก	 เจั�าของภู้มิีปัญญาเปิด้โอกาสให�เยาวิชุนี้ในี้
ชุุมีชุนี้มีาเร้ยนี้ร้�ได้�โด้ยไมีคิ่์ด้ค่์าใชุ�จ่ัาย	และสามีารถุนี้ำาสิ�งท้้�ได้�เร้ยนี้ร้�ไปแสด้งตามีท้้�
ต่างๆ	เพ่ื่�อให�ม้ีรายได้�เสริมีต่อไปได้�	ในี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ต่อศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	
พื่บวิ่า	 ชุุมีชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ไม่ีได้�เข�ามีามี้ส่วินี้ร่วิมีในี้ศิิลปวิัฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�ทั้�ง	 5	
แขนี้ง	 เจั�าของภู้มิีปัญญาแต่ละแขนี้งต่างอนีุ้รักษ์ศิิลปวิัฒนี้ธรรมีท้้�ตนี้ม้ีโด้ยลำาพัื่ง
จันี้ม้ีชุ่�อเส้ยงเป็นี้ท้้�ร้�จัักแก่ชุุมีชุนี้นี้อกพ่ื่�นี้ท้้�	 โด้ยไม่ีได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้ใด้ๆ	 จัาก
หน่ี้วิยงานี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	โด้ยเฉพื่าะศิิลปะว่ิาวิของเขตนัี้�นี้	กำาลังจัะส้ญหายไปจัากชุุมีชุนี้	
ทั้�งท้้�ว่ิาวิหลักส้�ม้ีเอกลักษณ์	อย้่ค่้์กับเขตหลักส้�มีานี้านี้	การศึิกษาร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้
และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีโด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมี	 พื่บว่ิา	 ค์วิามีพื่ยายามีให�ชุุมีชุนี้ได้�
เข�ามีาม้ีส่วินี้ในี้การริเริ�มี	 ร่วิมีคิ์ด้	 ค์วิบคุ์มี	 ด้ำาเนิี้นี้งานี้	 ประเมิีนี้ผล	 และรับ
ผลประโยชุน์ี้ร่วิมีกันี้	สามีารถุสร�างการม้ีส่วินี้ร่วิมีได้�เป็นี้อย่างด้้	
คำาสำำาคัญ :	การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้;	ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี;	การม้ีส่วินี้ร่วิมี;	เขตหลักส้�

Abstract
	 The	objectives	of	this	model	of	art	and	cultural	revitalization	
and	preservation	by	the	participation	of	the	cultural	networks	and	
Laksi	 communities	 research	 were	 to	 1)	 investigate	 the	 body	 of	
knowledge	 of	 Laksi	 District	 arts	 and	 culture,	 2)	 investigate	 the	
community	participation	in	the	restoration	and	the	passing	on	their	
arts	and	culture,	and	3)	analyze	the	approach	of	the	Laksi	District	
arts	and	culture	restoration	and	the	passing	on	with	the	participation	
of	the	community	networks.		This	research	was	a	community-based	
research	(CBR)	which	emphasized	the	cooperative	learning	between	
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the	community	and	the	researcher.		The	research	methodology	used	
was	the	qualitative	research	method.	The	results	showed	that	the	
Laksi	District	arts	and	culture	were	consisted	of	five	categories	as	
follows:	 the	making	 of	 Khon	Masks,	 puppetry,	marionette,	 Khon	
performance	by	children,	 and	kite-making.	 	 First,	 the	Khon	Masks	
were	made	with	the	elaborate	and	delicate	pattern	and	reflected	
the	identity	design	exactly	the	same	process	as	their	ancestor’s.		The	
works	were	completed	by	hand.		Second,	in	terms	of	the	puppetry,	
the	puppets	were	able	to	move	parts	of	their	bodies.		They	could	
open	or	wink	their	eyes,	open	their	mouths,	grasp	their	hands	and	
move	their	fingers.	Third,	in	terms	of	the	marionette,	the	story	was	
based	on	the	folklore	with	the	modern	way	of	life	integrated	in	the	
story	and	the	personality	of	the	marionettes.		Fourth,	the	distinctive	
feature	of	Laksi	kite-making	was	the	use	of	good	quality,	durable	and	
water-proof	mulberry	paper.	The	design	emphasized	the	preservation	
of	Thai	arts.		Fifth,	in	terms	of	Khon	performance	by	children,	the	
local	wisdom	owner	had	provided	the	opportunity	for	the	children	
in	the	community	to	learn	and	practice	Khon	masked	play	free	of	
charge,	and	 the	 learners	were	able	 to	perform	anywhere	 to	earn	
extra	income	in	their	future.		As	for	the	community	participation,	the	
results	revealed	that	the	community	people	of	Laksi	District	did	not	
participate	in	any	of	the	five	arts	and	culture	programs.		The	wisdom	
owners	 of	 the	 local	 five	 arts	 and	 culture	 categories	who	 valued	
highly	their	artistic	skills	preserved	their	arts	and	culture	by	themselves	
without	any	support	from	the	public	sectors	in	Laksi	District	and	the	
community.	Especially,	the	art	of	kite-making	which	was	gradually	
disappearing	from	the	community,	despite	the	fact	that	its	identity	
had	been	in	the	community	for	so	long.		Moreover,	the	results	of	
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the	analysis	of	the	approach	of	the	community	participation	of	the	
arts	and	culture	restoration	and	passing	on	revealed	that	the	attempts	
of	having	the	cooperative	learning	with	the	community	in	all	phases	
starting	from	initiation,	sharing	ideas,	controlling,	operating,	evaluating	
and	receiving	benefits.		
Keywords :	 Revitalization	 and	 Preservation;	 Art	 and	 Cultural;		

Participation;		Laksi		District

บทนำา
	 เขตหลักส้�	 เป็นี้เขตการปกค์รองหนึี้�งของกรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	 อย้่ในี้กลุ่มีเขต
กรุงเท้พื่เหน่ี้อ	ตั�งอย้บ่ริเวิณท้างฝั่ั�งตะวัินี้ออกของแมีน่ี้ำ�าเจั�าพื่ระยาหร่อฝัั่�งพื่ระนี้ค์ร	
ม้ีอาณาเขตติด้ต่อกับพ่ื่�นี้ท้้�การปกค์รองต่าง	ๆ 	โด้ยทิ้ศิเหน่ี้อ	ติด้ต่อกับเขตด้อนี้เม่ีอง	
ม้ีค์ลองตาอ้ฐ	 ค์ลองเปรมีประชุากร	 และค์ลองวัิด้หลักส้�เป็นี้เส�นี้แบ่งเขต		
ทิ้ศิตะวัินี้ออก	 ติด้ต่อกับเขตบางเขนี้	 ม้ีค์ลองถุนี้นี้เป็นี้เส�นี้แบ่งเขต	 ทิ้ศิใต�	 ติด้ต่อ
กับเขตจัตุจัักร	 ม้ีค์ลองบางเขนี้เป็นี้เส�นี้แบ่งเขต	 ทิ้ศิตะวัินี้ตก	 ติด้ต่อกับอำาเภูอ
เม่ีองนี้นี้ท้บุร้และอำาเภูอปากเกร็ด้	จัังหวัิด้นี้นี้ท้บุร้	ม้ีค์ลองประปาเป็นี้เส�นี้แบ่งเขต	
ม้ีเขตการปกค์รองย่อยออกเป็นี้	2	แขวิง	ได้�แก่	แขวิงทุ่้งสองห�อง	และแขวิงตลาด้
บางเขนี้	 โด้ยใชุ�ค์ลองเปรมีประชุากรฝั่ั�งตะวัินี้ออกเป็นี้เส�นี้แบ่งเขตการปกค์รอง
ระหว่ิาง	2	แขวิงดั้งกล่าวิ	 ม้ีพ่ื่�นี้ท้้�	 22.841	ตารางกิโลเมีตร	และม้ีประชุากรรวิมี
ทั้�งสิ�นี้	105,588	ค์นี้	(สำานัี้กงานี้เขตหลักส้�,	2560)	และม้ีชุุมีชุนี้ท้้�อาศัิยอย้่ในี้พ่ื่�นี้ท้้�
รวิมี	81	ชุุมีชุนี้
	 เขตหลักส้�	 เป็นี้เขตท้้�ม้ีสถุานี้ท้้�สำาคั์ญและค์วิามีน่ี้าสนี้ใจัท้างประวัิติศิาสตร์
และวัิฒนี้ธรรมีเป็นี้อยา่งมีาก	ม้ีศิิลปวัิฒนี้ธรรมีท้�องถิุ�นี้ท้้�ม้ีเอกลักษณ์มีากมีาย	ได้�แก่	
หัวิโขนี้	ซึึ่�งตั�งอย้ใ่นี้ชุุมีชุนี้ตลาด้บางเขนี้โด้ยการนี้ำาของ	นี้ายถุนี้อมี	ม้ีเท่้า	ชุ่างฝีั่ม่ีอ
ท้้�สามีารถุรักษาเอกลักษณ์และค์งค์วิามีงด้งามีของศิิลปะการประดิ้ษฐ์หัวิโขนี้ไวิ�ได้�
อย่างสมีบ้รณ์แบบ	 เกิด้ขึ�นี้มีาเม่ี�อประมีาณ	 ปี	 พื่.ศิ.	 2521	 ซึึ่�งหัวิโขนี้ลุงถุนี้อมี
เขตหลักส้�ม้ีร้ปร่าง	ร้ปท้รงของหัวิโขนี้ท้้�เป็นี้เอกลักษณ์ไม่ีเหม่ีอนี้ใค์ร	หุ่นี้กระบอก	
ซึึ่�งตั�งอย้ใ่นี้ชุุมีชุนี้แขวิงตลาด้บางเขนี้	เกิด้ขึ�นี้มีาเม่ี�อประมีาณ	ปี	พื่.ศิ.	2540	โด้ย
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การนี้ำาของ	นี้ายนิี้เวิศิ	แวิวิสมีณะ	ผ้�ม้ีใจัรักในี้ศิิลปหตัถุกรรมีไท้ยและนี้กัสร�างสรรค์์
งานี้ประดิ้ษฐ์หุ่นี้กระบอกไท้ยท้้�ประยุกต์จัากร้ปแบบหุ่นี้กระบอกในี้ราชุสำานัี้กมีา
ให�ม้ีเอกลักษณ์เป็นี้ของตนี้เอง	หุ่นี้สายเสมีา	ซึึ่�งตั�งอย้ใ่นี้ชุุมีชุนี้สุขสรรพ์ื่		เกิด้ขึ�นี้มีา
เม่ี�อประมีาณ	ป	ีพื่.ศิ.	2545	โด้ยการนี้ำาของ	นี้ายนิี้มิีตร	พิื่พิื่ธกุล	นัี้กสร�างสรรค์์งานี้
ประดิ้ษฐ์หุ่นี้สายเสมีาท้้�ม้ีเอกลักษณ์		ผ้�ท้้�ใชุ�หุ่นี้สายเป็นี้ส่�อศิิลปะประจัำาท้�องถิุ�นี้ในี้
การส่�อสารเร่�องราวิของชุุมีชุนี้หลักส้�ในี้อด้้ตท้้�เขตอ่�นี้ไม่ีม้ี	 โขนี้เด็้ก	 ซึึ่�งตั�งอย้่ในี้
ชุุมีชุนี้แฟื้ลตตำารวิจัส่�อสารโด้ยการนี้ำาของ	นี้ายจัักรินี้ท้ร์	ด้้เลิศิ	ผ้�ซึึ่�งรักในี้ศิิลปะการ
แสด้งท้้�เป็นี้เอกลักษณ์	 มุ่ีงหวัิงท้้�จัะส่บสานี้ให�เยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ม้ีใจัรักและม้ีรายได้�
จัากการแสด้ง	 และว่ิาวิ	 ซึึ่�งตั�งอย้่ในี้ชุุมีชุนี้เค์หะบางบัวิ	 โด้ยการนี้ำาของ	 นี้ายกุนี้	
บุญนี้ก	 ผ้�ม้ีค์วิามีเชุ้�ยวิชุาญด้�านี้การท้ำาว่ิาวิหลายแบบหลายชุนิี้ด้และม้ีเอกลักษณ์
เฉพื่าะ	เน่ี้�องจัากว่ิาวิส่วินี้ใหญ่จัะมีาจัากจิันี้ตนี้าการท้้�ไม่ีเหม่ีอนี้ใค์ร	ซึึ่�งศิิลปะแต่ละ
แขนี้งนัี้�นี้	ชุุมีชุนี้เขตหลกัส้�ส่วินี้ใหญใ่ห�ค์วิามีรกัและหวิงแหนี้	ค์วิามีเฟ้ื้องฟ้ื้ประกอบ
กับการม้ีเอกลักษณ์ท้้�โด้ด้เด่้นี้ของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีดั้งกล่าวิ	จึังนี้ำามีาซึึ่�งค์ำาขวัิญของ
เขตหลักส้�ท้้�ว่ิา	 “วัิด้หลักส้�งามีวิิจิัตร	 แหล่งผลิตว่ิาวิไท้ย	 เล่�องล่อไกลหัวิโขนี้	
งามีน่ี้ายล	เขตหลักส้�”		
	 ท้ว่ิาในี้ปัจัจุับันี้เร่�องราวิท้างประวัิติศิาสตร์ท้้�ม้ีมีาอย่างยาวินี้านี้ของเขตหลักส้�	
โด้ยเฉพื่าะศิิลปวิัฒนี้ธรรมีท้้�ม้ีเอกลักษณ์อันี้ท้รงค์ุณค่์าของเขตหลักส้�บางแขนี้ง
กำาลังจัะส้ญหายไป	 โด้ยหัวิโขนี้จัากชุุมีชุนี้ตลาด้บางเขนี้ซึึ่�งม้ี	 นี้ายถุนี้อมี	 ม้ีเท่้า	
ชุ่างฝีั่ม่ีอผ้�ริเริ�มีการประด้ษิฐ์หัวิโขนี้ท้้�ม้ีเอกลกัษณ์	ก็กำาลังจัะท้�อใจัจัากค์วิามีไมีเ่ห็นี้
คุ์ณค่์าของศิิลปะของชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 ทั้�งท้้�ม้ีค์วิามีพื่ยายามีในี้การแก�
ปัญหาโด้ยเปิด้ให�เยาวิชุนี้ตลอด้จันี้ค์นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ท้้�สนี้ใจัได้�มีาเร้ยนี้ร้�โด้ยไม่ีคิ์ด้ค่์าใชุ�
จ่ัายท้้�บ�านี้พัื่ก	แต่ชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ก็ยังให�ค์วิามีสนี้ใจันี้�อย		หุ่นี้กระบอก
ท้้�ม้ีเอกลักษณ์จัากชุุมีชุนี้แขวิงตลาด้บางเขนี้ซึึ่�งม้ี	นี้ายนิี้เวิศิ	แวิวิสมีณะ	เป็นี้ผ้�ริเริ�มี	
โด้ยให�ค์วิามีสำาคั์ญในี้การเผยแพื่รง่านี้ประด้ษิฐ์และการแสด้งหุ่นี้กระบอกนี้อกพ่ื่�นี้ท้้�
เขต	เน่ี้�องจัากท้้�ผ่านี้มีาไม่ีได้�รับค์วิามีร่วิมีม่ีอสนัี้บสนุี้นี้จัากท้างหน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐในี้
พ่ื่�นี้ท้้�	ประกอบกับชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ยงัไม่ีเห็นี้คุ์ณค่์าและไม่ีใส่ใจัในี้ศิิลปะ
หุ่นี้กระบอกเท่้าท้้�ค์วิร	 หุ่นี้สายเสมีาจัากชุุมีชุนี้หม่้ีบ�านี้สุขสรรพ์ื่ซึึ่�งม้ี	 นี้ายนิี้มิีตร	
พิื่พิื่ธกุล	เป็นี้ผ้�ริเริ�มี	ม้ีค์วิามีตั�งใจัท้้�จัะเผยแพื่รส่ร�างสรรค์์งานี้ประด้ษิฐ์และการแสด้ง
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หุ่นี้สายเสมีาท้้�ม้ีเอกลักษณ์ให�ชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ได้�เห็นี้คุ์ณค่์า	โด้ยเข�าร่วิมี
ในี้ทุ้กกิจักรรมีท้้�สำานัี้กงานี้เขตจััด้	รวิมีถึุงการประสานี้กับท้างโรงเร้ยนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เพ่ื่�อ
เผยแพื่ร่องค์์ค์วิามีร้�	แต่ก็ไม่ีได้�รับค์วิามีสนี้ใจัเท่้าท้้�ค์วิร	ด้�วิยเหตุผลของท้างโรงเร้ยนี้
ท้้�ว่ิาโรงเร้ยนี้ม้ีกิจักรรมีทั้�งในี้และนี้อกหลกัส้ตรมีากอย้แ่ล�วิ	และมีองวิา่หุ่นี้สายเสมีา
เป็นี้เพ้ื่ยงแค่์ศิิลปะแขนี้งหนึี้�งท้้�ไม่ีได้�ม้ีจุัด้เด่้นี้	 จึังไม่ีได้�ให�ค์วิามีสำาคั์ญมีากนัี้ก	
ตรงข�ามีกับการนี้ำางานี้ประดิ้ษฐ์	 ข�อม้ีลค์วิามีร้�และการแสด้งหุ่นี้สายเสมีาไปเผย
แพื่ร่ยังโรงเร้ยนี้ต่างจัังหวัิด้	 กลับได้�รับค์วิามีสนี้ใจัอย่างมีาก	 จึังม้ีแนี้วิคิ์ด้ท้้�จัะมุ่ีง
สร�างสรรค์์งานี้ประดิ้ษฐ์และการแสด้งหุ่นี้สายเสมีาท้้�ม้ีเอกลักษณ์นี้อกพ่ื่�นี้ท้้�กับผ้�ท้้�
เห็นี้คุ์ณค่์ามีากกวิา่	โขนี้เด้ก็จัากชุุมีชุนี้แฟื้ลตตำารวิจัส่�อสารซึ่ึ�งม้ี	นี้ายจัักรนิี้ท้ร์		ด้้เลิศิ	
เป็นี้ผ้�ริเริ�มี	 ม้ีค์วิามีมุ่ีงมัี�นี้ตั�งใจัถุ่ายท้อด้ค์วิามีร้�ไปยังเยาวิชุนี้ค์นี้รุ่นี้ใหมี่โด้ยไม่ีคิ์ด้
ม้ีลค่์า	 แต่ค์วิามีสนี้ใจัของเยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ยังนี้�อยอย้่มีาก	 ประกอบกับขาด้การ
สนัี้บสนุี้นี้จัากหน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐในี้พ่ื่�นี้ท้้�	ไม่ีม้ีสถุานี้ท้้�ถุาวิรในี้การเผยแพื่ร่องค์์ค์วิามีร้�	
ชุุด้การแสด้งรวิมีถุงึวัิสดุ้อุปกรณ์ในี้การแสด้งก็ไม่ีได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้จัากหน่ี้วิยงานี้
ใด้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เลย	 แต่ได้�มีาจัากรายได้�ส่วินี้ตัวิของผ้�ริเริ�มีท้้�นี้ำามีาเป็นี้ต�นี้ทุ้นี้ในี้การ
ประกอบการแสด้งให�เยาวิชุนี้ท้้�ม้ีค์วิามีสนี้ใจั	 ส่วินี้เยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�นี้อกจัากจัะไม่ี
ต�องเส้ยค่์าใชุ�จ่ัายใด้ๆ	 แล�วิ	 ยังจัะม้ีรายได้�ท้้�มีาจัากแรงศิรัท้ธาของผ้�ชุมีการแสด้ง		
ซึึ่�งแมี�ว่ิาจัะไม่ีมีากนัี้กแต่ก็สามีารถุสร�างค์วิามีภูาค์ภู้มิีใจัให�กับผ้�ปกค์รองและ
เยาวิชุนี้ผ้�ม้ีใจัรักในี้โขนี้เด็้กได้�	และศิิลปะท้้�สำาคั์ญของเขตหลักส้�อ้กแขนี้ง	ค่์อ	ว่ิาวิ	
จัากชุุมีชุนี้เค์หะชุุมีชุนี้บางบัวิซึึ่�งม้ี	 นี้ายกุนี้	 บุญนี้ก	 เป็นี้ผ้�ริเริ�มี	 ม้ีค์วิามีเชุ้�ยวิชุาญ
ด้�านี้การท้ำาว่ิาวิม้ีเอกลักษณ์เฉพื่าะท้้�โด้ด้เด้่นี้ของเขตหลักส้�	 แต่ปัจัจุับันี้	 นี้ายกุนี้	
บุญนี้ก	 ได้�เส้ยชุ้วิิตแล�วิ	 ค์งไวิ�ซึึ่�งผ้�ส่บท้อด้ท้้�ไม่ีม้ีเวิลาในี้การส่บสานี้	 ชุุมีชุนี้และ
เยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�จึังไม่ีม้ีโอกาสเร้ยนี้ร้�	 จึังท้ำาให�ศิิลปะว่ิาวิค์งเหล่อไวิ�แค่์ค์ำาขวัิญของ
เขตหลักส้�เท่้านัี้�นี้	ดั้งนัี้�นี้งานี้วิิจััยน้ี้�	จึังถุ้กนี้ำามีาศึิกษาเพ่ื่�อหาร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และ
ส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีโด้ยการมี้ส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้เขต
หลักส้�	และเพ่ื่�อให�ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีนัี้�นี้สามีารถุสร�างคุ์ณค่์าและม้ีลค่์าท้างเศิรษฐกิจั
ของชุุมีชุนี้ในี้มิีติต่างๆ	 ทั้�งท้้�เป็นี้ผลตอบแท้นี้ท้้�สามีารถุประเมิีนี้ค่์าได้�	 เชุ่นี้	 การม้ี
รายได้�เพิื่�มีขึ�นี้จัากการขายสินี้ค์�าและบริการของงานี้ศิิลปะนัี้�นี้โด้ยตรง	 และผล
ตอบแท้นี้ท้้�ไม่ีสามีารถุประเมิีนี้ค่์าได้�	 เชุ่นี้	 สภูาพื่ค์วิามีเป็นี้อย้่ท้้�เก่�อก้ลกันี้	 สภูาพื่
ชุุมีชุนี้ท้้�เป็นี้สุข	และสภูาพื่สิ�งแวิด้ล�อมีท้้�ด้้อย่างยั�งย่นี้ต่อไป
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วัตถุประสำงค์ 
	 1.	เพ่ื่�อรวิบรวิมีองค์์ค์วิามีร้�ภู้มิีปัญญาด้�านี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�โด้ย
การม้ีส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้
	 2.	เพ่ื่�อศึิกษาการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี
	 3.	เพ่ื่�อศึิกษาร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�โด้ย
การม้ีส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้

กรอบแนวคิดการวิจัย

 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 
 

นิยามศัพท ์ 

         รูปแบบ หมายถึง ลกัษณะที�กาํหนดขึ �นเป็นหลกัหรือเป็นแนวทางซึ�งเป็นที�ยอมรบั ในงานวิจยันี �จะ

เป็นวิธีการถ่ายทอดศิลปวฒันธรรมของเขตหลกัสี�ไปสูช่มุชนและเยาวชนเขตหลกัสี�ใหเ้กิดความรูค้วามเขา้ใจ 

         ฟื� นฟู หมายถึง ทาํใหด้ีหรือเจรญิขึ �นมาใหม่อีกครั�ง ในงานวิจยันี � เป็นการทาํใหศิ้ลปวฒันธรรมของ

ชุมชนที�กําลังเสื�อมสลายกลับมามีความหมายและมีความสําคัญต่อการดําเนินชีวิตของชุมชนโดย

กระบวนการมีส่วนรว่มของชมุชนเขตหลกัสี� 
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นิยามศัพท์ 
 รูปแบบ	 หมีายถึุง	 ลักษณะท้้�กำาหนี้ด้ขึ�นี้เป็นี้หลักหร่อเป็นี้แนี้วิท้างซึึ่�งเป็นี้ท้้�
ยอมีรับ	 ในี้งานี้วิิจััยน้ี้�	 จัะเป็นี้วิิธ้การถุ่ายท้อด้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�ไปส่้
ชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้เขตหลักส้�ให�เกิด้ค์วิามีร้�ค์วิามีเข�าใจั
 ฟ้ื้�นฟูื้	 หมีายถึุง	 ท้ำาให�ด้้หร่อเจัริญขึ�นี้มีาใหม่ีอ้กค์รั�ง	 ในี้งานี้วิิจััยน้ี้�	 เป็นี้การ
ท้ำาให�ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้ท้้�กำาลังเส่�อมีสลายกลบัมีาม้ีค์วิามีหมีายและมีค้์วิามี
สำาคั์ญต่อการด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตของชุุมีชุนี้โด้ยกระบวินี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้เขตหลักส้�
 สืำบสำาน	 หมีายถึุง	 การส่บเน่ี้�องหร่อรับชุ่วิงให�ค์งอย้่	 ในี้งานี้วิิจััยน้ี้�	 เป็นี้การ
ท้ำาให�ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้ได้�ถุ้กนี้ำามีารับชุ่วิงต่อโด้ยชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้เขต
หลักส้�เพ่ื่�อศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้นัี้�นี้จัะได้�ค์งอย้่ส่บต่อไป	
 ศิลปวัฒนธรรม	 หมีายถึุง	 คุ์ณค่์าค์วิามีงด้งามีหร่อผลงานี้ของมีนุี้ษย์ท้้�
สร�างสรรค์์และแสด้งออกถุึงค์วิามีงด้งามีและสะท้�อนี้ถึุงวิิถุ้การด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตของ
ชุุมีชุนี้แต่ละกลุ่มี	ในี้งานี้วิิจััยน้ี้�	จัะเป็นี้วัิฒนี้ธรรมีในี้	เชิุงศิิลปะและการแสด้งท้้�ม้ีร้ป
แบบเป็นี้เอกลักษณ์ของชุุมีชุนี้เขตหลักส้�	 อันี้ประกอบด้�วิย	 หุ่นี้กระบอก	 หุ่นี้สาย	
หัวิโขนี้	โขนี้เด็้ก	และว่ิาวิ
 การมีส่ำวนร่วม	หมีายถึุง	การเปิด้โอกาสให�ประชุาชุนี้ได้�ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ทุ้กขั�นี้
ตอนี้	ในี้งานี้วิิจััยน้ี้�	จัะเป็นี้การร่วิมีม่ีอกันี้ของกลุ่มีบุค์ค์ลต่างๆ	ของชุุมีชุนี้เขตหลักส้�
เพ่ื่�อร่วิมีพิื่จัารณาถึุงปัญหาตลอด้จันี้แนี้วิท้างในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�
 เครือข่่ายวัฒนธรรม	 หมีายถึุง	 การรวิมีกันี้ของกลุ่มีบุค์ค์ล	 องค์์กร	 ท้้�ท้ำา
กิจักรรมีร่วิมีกันี้เพ่ื่�อการอนุี้รักษ์ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	 ในี้งานี้วิิจััยน้ี้�	 จัะหมีายถึุง
สภูาวิัฒนี้ธรรมีเขตหลักส้�	 ซึึ่�งเป็นี้องค์์กรท้้�ม้ีค์วิามีเก้�ยวิข�องโด้ยตรงในี้การปฏิิบัติ
งานี้ด้�านี้วัิฒนี้ธรรมีในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 รวิมีถึุงเจั�าของหร่อผ้�ส่บท้อด้ภู้มิีปัญญาด้�านี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�ท้้�ประกอบด้�วิย	หัวิโขนี้	หุ่นี้กระบอก	หุ่นี้สาย	โขนี้เด็้ก	และว่ิาวิ	
 ชุมชน	 หมีายถึุง	 กลุ่มีค์นี้ท้้�อย้่รวิมีกันี้ในี้สังค์มีขนี้าด้เล็ก	 ในี้งานี้วิิจััยน้ี้�	 จัะ
หมีายถึุงชุุมีชุนี้อันี้เป็นี้ท้้�ตั�งของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีเขตหลักส้�ในี้แต่ละแขนี้ง	 ได้�แก่	
ชุุมีชุนี้ตลาด้บางเขนี้	ชุุมีชุนี้บางบัวิหม่้ีบ�านี้อาทิ้ตย์	ชุุมีชุนี้เค์หะชุุมีชุนี้บางบัวิ	และ
หม่้ีบ�านี้สุขสรรพ์ื่	
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ทบทวนวรรณกรรม
	 ในี้การด้ำาเนิี้นี้โค์รงการวิิจััยได้�ใชุ�แนี้วิคิ์ด้การอนุี้รักษ์ฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้		แนี้วิคิ์ด้
การส่บท้อด้วิฒันี้ธรรมี	และแนี้วิค์ดิ้การมีส่้วินี้ร่วิมีมีาเปน็ี้กรอบแนี้วิค์ดิ้ในี้การวิิจััย
โด้ย	อาร์นี้สไตน์ี้	(Arnstein,	1969)	ได้�กล่าวิถึุง	องค์์ประกอบของการม้ีส่วินี้ร่วิมีว่ิา
ในี้การท้้�จัะให�ชุุมีชุนี้เข�ามีาม้ีส่วินี้ร่วิมีนัี้�นี้	ค์วิรม้ีการด้ำาเนิี้นี้การให�ค์รบ	6	 ขั�นี้ตอนี้	
ค่์อ	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การค์�นี้หาปัญหาและสาเหตุ	 ตลอด้จันี้ค์วิามีต�องการ	 การม้ี
ส่วินี้ร่วิมีในี้การวิางแผนี้ด้ำาเนิี้นี้งานี้	การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การตัด้สินี้ใจั	การม้ีส่วินี้ร่วิมี
ในี้การปฏิิบัติการ	การมีส่้วินี้รว่ิมีในี้การตดิ้ตามี	และการมีส่้วินี้รว่ิมีในี้การมีส่้วินี้ได้�
ส่วินี้เส้ย	ส่วินี้แนี้วิคิ์ด้ในี้การอนุี้รักษ์	ฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้	ได้�พัื่ฒนี้า
มีาจัาก	สำานัี้กงานี้ค์ณะกรรมีการวัิฒนี้ธรรมีแห่งชุาติ	(2551)	ท้้�เห็นี้ว่ิา	ต�องศึิกษา
และเกบ็รวิบรวิมีข�อม้ีลภู้มิีปัญญาในี้ด้�านี้ต่างๆ	ของท้�องถิุ�นี้		ปลุกจิัตสำานึี้กให�ค์นี้ในี้
ท้�องถิุ�นี้ตระหนัี้กถึุงคุ์ณค่์าแก่นี้สาระและค์วิามีสำาคั์ญของภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้ต่างๆ	
เล่อกสรรภู้มิีปัญญาท้้�กำาลังจัะส้ญหายหร่อท้้�ส้ญหายไปแล�วิ	มีาท้ำาให�ม้ีคุ์ณค่์าและ
ม้ีค์วิามีสำาคั์ญต่อการด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตในี้ท้�องถิุ�นี้	 ม้ีการริเริ�มีสร�างสรรค์์และปรับปรุง
ภู้มิีปัญญา	 เพ่ื่�อให�เกิด้ค์วิามีเหมีาะสมีกับยุค์สมัียและเกิด้ประโยชุน์ี้ในี้การด้ำาเนิี้นี้
ชุ้วิิตประจัำาวัินี้	และต่อยอด้เพ่ื่�อใชุ�ในี้การผลิต	การตลาด้	และการบริหาร	ส่งเสริมี
กิจักรรมีโด้ยการส่งเสริมีและสนัี้บสนุี้นี้ให�เกิด้เค์ร่อข่าย	 การส่บสวินี้และพัื่ฒนี้า
ภู้มิีปัญญาของชุุมีชุนี้ต่างๆ	 เพ่ื่�อจััด้กิจักรรมีท้างวัิฒนี้ธรรมีและภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้
อยา่งต่อเน่ี้�อง	ส่งเสริมีและสนัี้บสนุี้นี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของชุาวิบ�านี้ผ้�ด้ำาเนิี้นี้งานี้
และปราชุญ์ท้�องถิุ�นี้ให�ม้ีโอกาสแสด้งศิักยภูาพื่ด้�านี้ภู้มิีปัญญา	 และพัื่ฒนี้าค์วิามีร้�
ค์วิามีสามีารถุได้�อย่างเต็มีท้้�จััด้ให�ม้ีการยกย่องและประกาศิเก้ยรติคุ์ณในี้ลักษณะ
ต่างๆ	รวิมีทั้�งส่งเสริมีให�ม้ีโอกาสได้�รับการยกย่องและประกาศิเก้ยรติคุ์ณในี้ระดั้บ
ท้้�ส้งขึ�นี้ไป	และเผยแพื่ร่แลกเปล้�ยนี้โด้ยการส่งเสริมีและสนัี้บสนุี้นี้กิจักรรมีให�เกิด้
การเผยแพื่ร่	แลกเปล้�ยนี้ภู้มิีปัญญาและวัิฒนี้ธรรมีอย่างกวิ�างขวิาง	เชุ่นี้	เด้้ยวิกับ
งานี้ของ	เปรมีรัศิม้ี	ธรรมีรัตน์ี้	(2552)	ท้้�ศึิกษาเร่�อง	การวิิเค์ราะห์คุ์ณค่์าและการ
ด้ำารงอย้ข่องศิิลปวัิฒนี้ธรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้	กรณ้ศึิกษา	หนัี้งใหญ่วัิด้ขนี้อนี้	อำาเภูอโพื่ธารามี	
จัังหวัิด้ราชุบุร้	ม้ีวัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อวิิเค์ราะห์คุ์ณค่์าของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้หนัี้ง
ใหญ่	ศึิกษาการด้ำารงอย้ข่องศิิลปวัิฒนี้ธรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้หนัี้งใหญ่	และนี้ำาเสนี้อแนี้วิท้าง
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การส่บท้อด้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้หนัี้งใหญ่	โด้ยผลการศึิกษาพื่บว่ิา	ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี
พ่ื่�นี้บ�านี้หนัี้งใหญ่วัิด้ขนี้อนี้ม้ีคุ์ณค่์าท้้�สำาคั์ญ	2	ด้�านี้	 ได้�แก่	 ม้ีคุ์ณค่์าต่อการพัื่ฒนี้า
บุค์ค์ล	 และ	 คุ์ณค่์าต่อการพัื่ฒนี้าสังค์มี	 ม้ีการพัื่ฒนี้าท้างด้�านี้เศิรษฐกิจัโด้ย
สร�างอาชุ้พื่และรายได้�ให�แก่ชุุมีชุนี้	 สร�างค์วิามีภูาค์ภู้มิีใจัและค์วิามีเป็นี้
อัตลักษณ์ของชุุมีชุนี้และแสด้งถึุงพื่ลังของชุุมีชุนี้ท้้�ท้ำาให�เกิด้กระบวินี้การพัื่ฒนี้า	
ส่วินี้ปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อการด้ำารงอย้ข่องศิิลปวัิฒนี้ธรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้หนัี้งใหญ่วัิด้ขนี้อนี้นัี้�นี้	
ชุุมีชุนี้ม้ีการปรับตัวิท้างสังค์มีทั้�งร้ปแบบการถุ่ายท้อด้ค์วิามีร้�และการแสด้ง	ชุุมีชุนี้
ม้ีการปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์ร่วิมีกันี้	 เห็นี้คุ์ณค่์าค์วิามีสำาคั์ญของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้
หนัี้งใหญ่	 เกิด้ค์วิามีร่วิมีม่ีอม้ีการเผยแพื่ร่	 และสร�างเค์ร่อข่ายแลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้�
ท้างวัิฒนี้ธรรมี	 ได้�รับการส่งเสริมีสนัี้บสนุี้นี้จัากสังค์มีภูายนี้อก	หน่ี้วิยงานี้องค์์กร
ต่างๆ	 ให�เป็นี้แหล่งท่้องเท้้�ยวิเชิุงวัิฒนี้ธรรมีในี้สังค์มีไท้ย	 ม้ีการรวิบรวิมีและนี้ำา
องค์์ค์วิามีร้�หนัี้งใหญ่มีาบ้รณาการจััด้กิจักรรมีการเร้ยนี้การสอนี้ในี้สถุานี้ศิึกษา	
จััด้ท้ำาเป็นี้หลักส้ตรท้�องถิุ�นี้ให�กับเยาวิชุนี้	จััด้เวิท้้แลกเปล้�ยนี้แสด้งค์วิามีคิ์ด้เห็นี้และ
เพิื่�มีการเผยแพื่ร่ประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ผ่านี้ชุ่องท้างส่�อต่างๆ	เพ่ื่�อสร�างค์วิามีตระหนัี้กการ
อนุี้รักษ์ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้ในี้ชุุมีชุนี้

ดำาเนินงานวิจัย 
	 การวิิจััยน้ี้�เป็นี้การวิิจััยท้�องถิุ�นี้	(Community	Based	Research	หร่อ	CBR)	
ซึึ่�งเนี้�นี้การเร้ยนี้ร้�ร่วิมีกันี้ระหว่ิางชุุมีชุนี้และนัี้กวิิจััย	ใชุ�ระเบ้ยบวิิธ้วิิจััยเชิุงคุ์ณภูาพื่	
(Qualitative	Research)	โด้ยม้ีวิิธ้การด้ำาเนิี้นี้การวิิจััย	ดั้งน้ี้�
	 1.	จััด้เวิท้้ชุ้�แจังโค์รงการวิิจััย	เพ่ื่�อสร�างค์วิามีเข�าใจัในี้โค์รงการวิิจััยกับเจั�าของ
พ่ื่�นี้ท้้�และผ้�ท้้�เก้�ยวิข�อง	 อันี้ได้�แก่	 เค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมี	 สำานัี้กงานี้เขตหลักส้�	 และ
หน่ี้วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�อง	 รับฟัื้งค์วิามีคิ์ด้เห็นี้และข�อเสนี้อแนี้ะจัากชุุมีชุนี้ผ้�ม้ีส่วินี้ได้�
ส่วินี้เส้ย	 เพ่ื่�อให�เกิด้ค์วิามีร่วิมีม่ีอและหาแนี้วิร่วิมีในี้การท้ำางานี้ให�โค์รงการวิิจััย
ประสบค์วิามีสำาเร็จั	 รวิมีถึุงเพ่ื่�อให�เกิด้การสนี้ับสนุี้นี้การท้ำางานี้ของท้้มีวิิจััยให�ได้�
แนี้วิท้างการกำาหนี้ด้ร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้พ่ื่�นี้ท้้�ร่วิมีกันี้
	 2.	จััด้ประชุุมีท้้มีวิิจััยประจัำาเด่้อนี้เพ่ื่�อสร�างค์วิามีเข�าใจัในี้เป้าหมีายการ
ท้ำางานี้ร่วิมีกันี้เป็นี้ระยะๆ	 และเพ่ื่�อวิางแผนี้ในี้การด้ำาเนิี้นี้การวิิจััยและเตร้ยมี
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เค์ร่�องม่ีอในี้การเก็บรวิบรวิมีข�อม้ีล	 รวิมีทั้�งเป็นี้เวิท้้แลกเปล้�ยนี้สถุานี้การณ์การ
ท้ำางานี้	สรุปท้บท้วินี้	วิิเค์ราะห์ข�อม้ีล	และวิางแผนี้การท้ำางานี้ร่วิมีกันี้อยา่งต่อเน่ี้�อง
	 3.	การสนี้ท้นี้ากลุ่มี	(Focus	Group	Interview)	เป็นี้การสนี้ท้นี้าเฉพื่าะกลุ่มี
ภูาค์ชุุมีชุนี้	(Community	Sector)	เพ่ื่�อหาค์ำาตอบเก้�ยวิกับองค์์ค์วิามีร้�ของชุุมีชุนี้
และศิิลปวัิฒนี้ธรรมีแต่ละแขนี้งในี้มุีมีมีองค์วิามีคิ์ด้ท้้�แตกต่างไปจัากเจั�าของ
ภู้มิีปัญญา
	 4.	การสำารวิจั	 (Survey)	 เป็นี้การสำารวิจัข�อม้ีลเบ่�องต�นี้ของชุุมีชุนี้และ
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 ได้�แก่	 ประวัิติค์วิามีเป็นี้มีาของชุุมีชุนี้	 สถุานี้ท้้�สำาคั์ญในี้
ชุุมีชุนี้	และศิิลปวัิฒนี้ธรรมีท้้�ม้ีอย้่ในี้ชุุมีชุนี้
	 5.	การสัมีภูาษณ์	 (Interview	 Guide)	 โด้ยการสัมีภูาษณ์กลุ่มีผ้�ร้�	 (Key	
Informants)	 กลุ่มีผ้�ปฏิิบัติ	 (Casual	 Informants)	 และกลุ่มีผ้�ร้�ภูาค์ชุุมีชุนี้	
(Community	 Sector)	 เพ่ื่�อหาค์ำาตอบเก้�ยวิกับองค์์ค์วิามีร้�ของชุุมีชุนี้และศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีแต่ละแขนี้งว่ิาเป็นี้อยา่งไร	สภูาพื่ปัจัจุับันี้ของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีแต่ละแขนี้ง
เป็นี้อย่างไร	การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีโด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้เป็นี้
อย่างไร	 โด้ยใชุ�เท้ค์นิี้ค์การสัมีภูาษณ์เชิุงลึก	 (In-Depth	 Interview)	 ท้ำาการ
สัมีภูาษณ์แบบท้้�ไม่ีม้ีโค์รงสร�างแบบขยายค์วิามีออกไป	(Divergent	Interviewing)	
โด้ยสัมีภูาษณ์เจั�าของภู้มิีปัญญาศิิลปวัิฒนี้ธรรมีทั้�ง	 5	 แขนี้ง	 อันี้ประกอบด้�วิย	
เจั�าของภู้มิีปัญญาด้�านี้หุ่นี้สาย	 เจั�าของภู้มิีปัญญาด้�านี้หุ่นี้กระบอก	 เจั�าของ
ภู้มิีปัญญาด้�านี้การท้ำาว่ิาวิ	เจั�าของภู้มิีปัญญาด้�านี้นี้าฏิศิิลปห์ร่อโขนี้เด็้ก	และเจั�าของ
ภู้มีปิญัญาด้�านี้การท้ำาหัวิโขนี้	เป็นี้รายบุค์ค์ล	เพ่ื่�อหารายละเอ้ยด้ต่างๆ	ในี้เร่�องของ
องค์์ค์วิามีร้�ด้�านี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	 และการม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้ในี้เขตหลักส้�	 รวิมีถึุงสัมีภูาษณ์ชุาวิบ�านี้ท้้�อย้่ในี้ชุุมีชุนี้
ตลาด้บางเขนี้	ชุุมีชุนี้บางบัวิ	หม่้ีบ�านี้อาทิ้ตย	์ชุุมีชุนี้เค์หะ	ชุุมีชุนี้บางบัวิ	และหม่้ีบ�านี้
สุขสรรพ์ื่	 ซึึ่�งเป็นี้ชุุมีชุนี้ท้้�ตั�งอย้่ของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีแต่ละแขนี้งตั�งอย้่	 เพ่ื่�อหา
รายละเอ้ยด้ของบริบท้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 ข�อม้ีลแผนี้ท้้�เดิ้นี้ดิ้นี้	 ค์วิามีนี้่าสนี้ใจัท้้�ม้ีอย้่ภูายในี้
ชุุมีชุนี้	และการม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้		
	 6.	การสังเกต	(Observation)	ใชุ�การสังเกตแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	(Participatory	
Observation)	 และการสังเกตแบบไม่ีม้ีส่วินี้ร่วิมี	 (Non	 -	 participatory	
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Observation)	โด้ยการเข�าไปร่วิมีกิจักรรมีและสังเกตการท้ำากิจักรรมีของชุาวิบ�านี้
ท้้�ม้ีต่อการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	 เพ่ื่�อการสังเกตพื่ฤติกรรมีและ
เหตุการณ์ในี้ลักษณะท้้�สำาคั์ญๆ	บันี้ทึ้กลงสมุีด้แบบบันี้ทึ้กการสังเกต
	 7.	การเก็บรวิบรวิมีข�อม้ีลสถุานี้ท้้�และบริบท้โด้ยรอบอันี้เป็นี้ท้้�ตั�งของศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีแต่ละแขนี้งตั�งอย้่พื่ร�อมีทั้�งพื่บปะชุุมีชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เพ่ื่�อท้ราบปัญหาและ
แนี้วิท้างการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีท้้�อย้่ในี้ชุุมีชุนี้ของตนี้
	 8.	การศึิกษาด้้งานี้ตัวิอยา่งพ่ื่�นี้ท้้�ท้้�ประสบค์วิามีสำาเร็จัในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีเพ่ื่�อท้้มีวิิจััยจัะได้�นี้ำามีาเป็นี้แบบอย่างในี้การบริหารจััด้การศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีในี้ประเด็้นี้ท้้�ค์ล�ายกันี้	เกิด้ค์วิามีเข�าใจัในี้การด้ำาเนิี้นี้งานี้มีากขึ�นี้และนี้ำา
มีาสรุปบท้เร้ยนี้จัากการศึิกษาด้้งานี้เพ่ื่�อนี้ำามีาประยุกต์ใชุ�กับพ่ื่�นี้ท้้�ในี้การกำาหนี้ด้
แนี้วิท้างการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวิัฒนี้ธรรมีโด้ยการมี้ส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อข่าย
วัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้เขตหลักส้�
	 งานี้วิิจััยน้ี้�ม้ีการวิิเค์ราะห์ข�อม้ีลเพ่ื่�อนี้ำาข�อม้ีลท้้�ได้�จัากการเก็บรวิบรวิมีมีา
วิิเค์ราะห์เชุ่�อมีโยงและสังเค์ราะห์ถึุงบริบท้ของพ่ื่�นี้ท้้�สรุปค์วิามีต�องการและ
ศัิกยภูาพื่ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�เพ่ื่�อให�ได้�ข�อสรุป
ของร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวิฒันี้ธรรมีของเขตหลกัส้�	และสรปุผลข�อม้ีล
เพ่ื่�อนี้ำาข�อม้ีลท้้�ได้�มีาท้ำาการวิิเค์ราะห์สังเค์ราะห์เพ่ื่�อให�ได้�ค์ำาตอบตามีวัิตถุุประสงค์์
และเพ่ื่�อนี้ำามีาร่างร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�โด้ย
การม้ีส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้เขตหลักส้�
	 การนี้ำาเสนี้อข�อม้ีลและการค่์นี้ข�อม้ีลกลบัส่้ชุุมีชุนี้นัี้�นี้	ท้้มีวิิจััยได้�ม้ีการจััด้	เวิท้้
รับฟัื้งค์วิามีคิ์ด้เห็นี้ในี้ชุุมีชุนี้	เพ่ื่�อนี้ำาข�อม้ีลจัากการศึิกษาค่์นี้ส่้ชุุมีชุนี้และรับฟัื้งค์วิามี
คิ์ด้เห็นี้ข�อเสนี้อแนี้ะในี้ชุุมีชุนี้โด้ยการนี้ำาเสนี้อข�อม้ีลและผลการศึิกษาส่้ชุุมีชุนี้และ
หน่ี้วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�องเพ่ื่�อให�ได้�ข�อเสนี้อแนี้ะและข�อคิ์ด้เห็นี้เพิื่�มีเติมีและร่วิมีกันี้
กำาหนี้ด้ร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวิฒันี้ธรรมีอยา่งม้ีส่วินี้รว่ิมีของเค์ร่อข่าย
วัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้เขตหลักส้�	 ม้ีการประชุุมีอภิูปรายกลุ่มี	 เป็นี้การสนี้ท้นี้าผ้�นี้ำา
กลุ่มีต่างๆ	 ท้้�อย้่ในี้พ่ื่�นี้ท้้�โด้ยการนี้ำาเสนี้อร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีส่้ชุุมีชุนี้และหน่ี้วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�องได้�
ร่วิมีกนัี้ตรวิจัสอบค์วิามีเหมีาะสมีและค์วิามีเปน็ี้ไปได้�ในี้การนี้ำาไปด้ำาเนี้นิี้การต่อไป	
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ม้ีการจััด้การท้ด้ลองและด้ำาเนิี้นี้การตามีร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้โด้ยการม้ี
ส่วินี้ร่วิมี	โด้ยการจััด้กิจักรรมีโค์รงการ	“ว่ิาวิไท้ยลอยฟ้ื้า	ภู้มิีปัญญาชุาวิหลักส้�”	ท้้�
ได้�จัากการประชุุมีไปท้ด้ลองด้ำาเนิี้นี้การกับกลุ่มีท้้�กำาหนี้ด้	 เพ่ื่�อให�เห็นี้แนี้วิท้างในี้
การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	 เพ่ื่�อนี้ำาไปปรับปรุงแก�ไขและพัื่ฒนี้าเป็นี้ร้ป
แบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลกัส้�โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของเค์ร่อ
ข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้เขตหลักส้�	 ม้ีการประเมิีนี้และสรุปผล	 เพ่ื่�อประเมิีนี้และ
สรุปผลจัากการท้ด้ลองตามีร้ปแบบโด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้เขตหลักส้�และ
เสนี้อร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	 โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้
เขตหลักส้�		จััด้ให�ม้ีเวิท้้ถุอด้บท้เร้ยนี้และค่์นี้ข�อม้ีลแก่ชุุมีชุนี้	เพ่ื่�อท้บท้วินี้และถุอด้
บท้เร้ยนี้จัากกระบวินี้การท้ำางานี้วิิจััยท้้�ผ่านี้มีาของท้้มีวิิจััย		และม้ีการเผยแพื่ร่ผล
งานี้วิิจััยและจััด้ท้ำารายงานี้เพ่ื่�อนี้ำาเสนี้อผลการวิิจััยให�แก่ชุุมีชุนี้และผ้�เก้�ยวิข�องเพ่ื่�อ
นี้ำาไปประยุกต์ใชุ�ได้�อย่างเหมีาะสมีและจััด้ท้ำารายงานี้ฉบับสมีบ้รณ์เพ่ื่�อนี้ำาไปใชุ�
ประโยชุน์ี้ต่อไป

ผลการวิจัย
	 1.	การรวิบรวิมีองค์์ค์วิามีร้�ภู้มิีปัญญาด้�านี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	พื่บว่ิา	ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี
เขตหลักส้�	 อันี้ประกอบด้�วิย	 หัวิโขนี้	 หุ่นี้กระบอก	 หุ่นี้สาย	 โขนี้เด็้ก	 และวิ่าวิ	
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีแต่ละแขนี้งนัี้�นี้	 พื่บว่ิา	 บ�านี้ชุ่างท้ำาหัวิโขนี้ลุงถุนี้อมี	 เริ�มีมีาตั�งแต่
ปี	พื่.ศิ.	2516	หัวิโขนี้ท้้�ได้�รับค์วิามีนิี้ยมี	ได้�แก่	หัวิพ่ื่อแก่	พื่ระพิื่ฆเนี้ศิ	พื่ระลักษณ์
พื่ระรามี	 งานี้ศิิลปะหัวิโขนี้ของลุงถุนี้อมีจัะม้ีจุัด้เด่้นี้ท้้�ไม่ีเหม่ีอนี้ใค์ร	 ค่์อ	 ค์วิามี
ละเอ้ยด้ของลวิด้ลายท้้�เป็นี้เอกลักษณ์	 โด้ยเฉพื่าะอย่างยิ�งกระบวินี้การท้ำาหัวิโขนี้
ทุ้กขั�นี้ตอนี้	เป็นี้งานี้ปั�นี้หร่องานี้ท้ำาม่ีอ		ไม่ีใชุ่งานี้หล่อ	ดั้งนัี้�นี้	แต่ละหัวิจึังม้ีค์วิามี
สวิยงามีและม้ีเอกลักษณ์ท้้�แตกต่างไม่ีเหม่ีอนี้กันี้	 วัิสดุ้อุปกรณ์ท้้�ลุงถุนี้อมีนี้ำามีาใชุ�
ก็จัะถุ้กคั์ด้สรรเป็นี้อย่างด้้	 อาทิ้	 แผ่นี้ท้องท้้�ใชุ�ก็จัะเล่อกใชุ�แผ่นี้ท้องท้้�ม้ีคุ์ณภูาพื่ด้้	
จัะไม่ีใชุ�การลงด้�วิยส้ท้องเหม่ีอนี้ท้้�อ่�นี้	แต่จัะใชุ�การปิด้ท้องทั้�งหมีด้	กระบวินี้การท้ำา
จัะม้ีค์วิามีละเอ้ยด้ประณ้ต	 หุ่นี้กระบอกไท้ยถุ่อกำาเนิี้ด้ขึ�นี้เม่ี�อวัินี้ท้้�	 1	 ม้ีนี้าค์มี	
พื่.ศิ.2540	โด้ยค์ร้หนึี้�ง	 ซึึ่�งม้ีจุัด้เริ�มีต�นี้	 ค่์อ	การค์�นี้ค์วิ�างานี้ด้�านี้หุ่นี้กระบอก	การ
เร้ยนี้ร้�และประดิ้ษฐ์หุ่นี้กระบอกขึ�นี้เอง	และได้�ก่อตั�งบ�านี้ตุ�กกะตุ่นี้หุ่นี้กระบอกไท้ย	
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เพ่ื่�อเป็นี้แหล่งศึิกษาเร้ยนี้ร้�สำาหรับเยาวิชุนี้และผ้�สนี้ใจัทั้�วิไป	ได้�ท้ำาการเผยแพื่ร่องค์์
ค์วิามีร้�ผ่านี้ส่�อออนี้ไลน์ี้	และส่�ออ่�นี้ๆ	 รวิมีทั้�งเดิ้นี้ท้างไปเผยแพื่ร่หุ่นี้กระบอกตามี
สถุาบันี้การศึิกษาและแหล่งชุุมีชุนี้ทั้�งในี้ประเท้ศิและต่างประเท้ศิ	 ค์วิามีโด้ด้เด่้นี้
ของหุ่นี้ของบ�านี้ตุ�กกะตุ่นี้ท้้�ไม่ีเหม่ีอนี้ใค์ร	 ค่์อ	 หุ่นี้ทุ้กตัวิสามีารถุล่มีตาอ�าปาก	
กระพื่ริบตา	กำาม่ีอและขยับนิี้�วิได้�	หุ่นี้แต่ละตัวิจัะม้ีหนี้�าตาท้้�แตกต่างไม่ีเหม่ีอนี้กันี้	
ม้ีทั้�งลักษณะค์ล�ายค์นี้จัริง	แบบดั้�งเดิ้มี	และแบบการ์ต้นี้	ผ้�ชุมีสามีารถุชุมีการเชิุด้
แสด้งหุ่นี้ได้�แบบ	360	องศิา	โด้ยไม่ีเห็นี้ค์นี้เชิุด้	เน่ี้�อเร่�องท้้�ใชุ�แสด้งก็จัะแตกต่างจัาก
ท้้�อ่�นี้ท้้�จัะเนี้�นี้เน่ี้�อเร่�องท้้�มีาจัากวิรรณค์ด้้	 แต่เน่ี้�อเร่�องท้้�ใชุ�แสด้งหุ่นี้กระบอกของ
ค์ร้หนึี้�งจัะเนี้�นี้เน่ี้�อเร่�องท้้�มีาจัากพื่งศิาวิด้าร	ซึึ่�งไม่ีม้ีใค์รท้ำามีาก่อนี้	หนี้�าตาของหุ่นี้
ก็จัะสร�างตามีหนี้�าตา	บุค์ลิกลักษณะของพื่งศิาวิด้ารเร่�องนัี้�นี้ๆ	หุ่นี้สายเสมีาก่อตั�ง
เม่ี�อวัินี้ท้้�	10	เมีษายนี้	2547	โด้ยค์ร้หน่ี้ด้	ซึึ่�งม้ีการสร�างสรรค์์งานี้ในี้ลักษณะของ
ศิิลปะท้�องถิุ�นี้	 หุ่นี้สายเสมีาม้ีอัตลักษณ์ท้้�ชัุด้เจันี้	 ค่์อ	 เป็นี้หุ่นี้ไท้ยร่วิมีสมัีย	 ค่์อ	 ม้ี
ค์วิามีเป็นี้พ่ื่�นี้บ�านี้และม้ีค์วิามีทั้นี้สมัียผสมีผสานี้กันี้ทั้�งเน่ี้�อหาและบุค์ลิกลักษณะ
ของหุ่นี้	 หุ่นี้สายของค์ณะเสมีาจัะเป็นี้หุ่นี้พ่ื่�นี้บ�านี้ท้้�สามีารถุเอาสิ�งท้้�อย้่รอบตัวิมีา
ท้ำาเป็นี้หุ่นี้ได้�หมีด้	 ซึึ่�งค์นี้ทั้�วิไปสามีารถุสัมีผัสแบบถึุงเน่ี้�อถึุงตัวิได้�	 ในี้ขณะท้้�หุ่นี้
ประเภูท้อ่�นี้สัมีผัสแบบถึุงเน่ี้�อถึุงตัวิได้�ยากเน่ี้�องจัากวัิสดุ้และราค์าของตัวิหุ่นี้	และ
อ้กหนึี้�งอัตลักษณ์ของหุ่นี้สายเสมีาก็	ค่์อ	เน่ี้�อหา	โด้ยเน่ี้�อหาของหุ่นี้สายท้้�ค์ณะนี้ำา
มีาใส่นัี้�นี้จัะชัุด้เจันี้	ค่์อ	จัะม้ีการนี้ำาเสนี้อในี้เร่�องของหลักปรัชุญาเศิรษฐกิจัพื่อเพ้ื่ยง	
และม้ีประเด็้นี้ค์ำาสอนี้ในี้เร่�องคุ์ณธรรมีจัริยธรรมีและศ้ิลธรรมีมีาสอด้แท้รกในี้
เน่ี้�อหา	แมี�ว่ิาจัะนี้ำาวิรรณกรรมีของต่างประเท้ศิมีาใชุ�ในี้การแสด้งก็ตามี	รวิมีถึุงท้ำา
เร่�องธรรมีะท้้�ผ้�ค์นี้เข�าถึุงหร่อเข�าใจัยากให�เป็นี้เร่�องง่าย	ท้้�สำาคั์ญ	ค่์อ	วัิสดุ้	โด้ยวัิสดุ้
ท้้�ค์ณะนี้ำามีาใชุ�ก็จัะเนี้�นี้การนี้ำาสิ�งท้้�ไม่ีม้ีคุ์ณค่์าให�กลับมีาม้ีคุ์ณค่์า	หร่อเนี้�นี้วัิสดุ้ท้้�หา
ได้�จัากท้�องถิุ�นี้มีาสร�างเป็นี้หุ่นี้	ส่วินี้ของหลักส้�ก็จัะใชุ�วัิสดุ้ท้้�จัับต�องได้�หร่อสามีารถุ
หาได้�	 เชุ่นี้	 ขวิด้	 ไมี�เส้ยบล้กชิุ�นี้	 เป็นี้ต�นี้	 เป็นี้การนี้ำาวัิสดุ้มีาประยุกต์ใชุ�	 ไม่ีจัำากัด้
ค์วิามีคิ์ด้สร�างสรรค์์เพื่ราะค์ณะเสมีาม้ีค์วิามีชัุด้ในี้เร่�องของเศิรษฐกิจัพื่อเพ้ื่ยง		
บ�านี้วิ่าวิลุงกุนี้	 โด้ยลุงกุนี้	 บุญนี้ก	 ผ้�ซึึ่�งเชุ้�ยวิชุาญด้�านี้การท้ำาว่ิาวิพ่ื่�นี้บ�านี้ทุ้กชุนิี้ด้	
ผลงานี้การส่บสานี้และสร�างสรรค์์ม้ีค์ุณค่์าท้างด้�านี้ศิิลปะการส่บสานี้ภู้มีิปัญญาท้้�
เป็นี้เอกลักษณ์	ท้ำาให�ได้�รับการยอมีรับของชุุมีชุนี้สังค์มีทั้�งในี้ประเท้ศิและต่างประเท้ศิ 
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ได้�รับการยกย่องเชิุด้ชุ้เก้ยรติ	ให�เป็นี้ค์ร้ภู้มิีปัญญาไท้ยรุ่นี้ท้้�	4	ด้�านี้ศิิลปกรรมีประจัำาปี 
พุื่ท้ธศัิกราชุ	2548	จัากสำานัี้กงานี้เลขาธิการสภูาการศึิกษา	กระท้รวิงศึิกษาธิการ	
อ้กทั้�งได้�รับป้าย	“ชุุมีชุนี้ท้ำาว่ิาวิ”	จัากหน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐ	เป็นี้ชุ่�อเร้ยกชุุมีชุนี้ท้้�เกิด้
ขึ�นี้จัากการท้้�ได้�ม้ีผ้�อย้่อาศัิยในี้ชุุมีชุนี้ประกอบอาชุ้พื่ในี้การประด้ิษฐ์ว่ิาวิซึึ่�งเป็นี้
ภู้มิีปัญญาของค์นี้ไท้ย	 และเป็นี้หัตถุกรรมีพ่ื่�นี้บ�านี้ออกจัำาหน่ี้ายเผยแพื่ร่ในี้ชุุมีชุนี้	
ค์วิามีสำาคั์ญของว่ิาวิลุงกุนี้	 ได้�นี้ำามีาซึึ่�งค์ำาขวัิญของเขตหลักส้�	 ค่์อ	 “วัิด้หลักส้�งามี
วิิจิัตร	แหล่งผลิตว่ิาวิไท้ย	เล่�องล่อไกลหัวิโขนี้	งามีน่ี้ายล	เขตหลักส้�”	จุัด้เด่้นี้ของ
ว่ิาวิลุงกุนี้ท้้�ไม่ีเหม่ีอนี้ใค์ร	 ค่์อ	 กระด้าษท้้�นี้ำามีาท้ำาว่ิาวิ	 ซึึ่�งเป็นี้กระด้าษสาอย่างด้้	
เหน้ี้ยวิและท้นี้	โด้นี้นี้ำ�าได้�	หากโด้นี้นี้ำ�าก็สามีารถุนี้ำามีาตากแด้ด้แล�วิก็นี้ำามีาเล่นี้ต่อ
ได้�เลย	ท้้�สำาคั์ญ	ค่์อ	ว่ิาวิลุงกุนี้หลักส้�จัะเนี้�นี้ในี้เร่�องของการอนุี้รักษ์ไท้ยเป็นี้สำาคั์ญ	
ได้�แก่	ว่ิาวิชุุด้พื่ระอภูยัมีณ้	ว่ิาวิชุุด้หนี้มุีานี้ท่้าต่างๆ		วิา่วิตุ�กตุ�ก	ว่ิาวิ	12	ราศ้ิ	เป็นี้ต�นี้	
ค์วิามีโด้ด้เด้น่ี้ของวิา่วิลุงกุนี้ท้้�ค์งค์วิามีเปน็ี้เอกลกัษณ์ค์วิามีเปน็ี้ไท้ยน้ี้�	ท้ำาให�ว่ิาวิลุง
กุนี้เป็นี้ท้้�สนี้ใจัของบริษัท้ต่างๆ	ท้้�มัีกจัะติด้ต่อขอซ่ึ่�อไปเพ่ื่�อประดั้บตกแต่งบ้ธหร่อ
ตกแต่งร�านี้	 โขนี้เด็้กหร่อนี้าฏิศิิลป์หลักส้�	 โด้ยค์ร้โหน่ี้ง	 ซึึ่�งจับวิิท้ยาลัยนี้าฏิศิิลป์	
มีหาวิิท้ยาลัยศิิลปากร	เป็นี้ค์นี้จัังหวัิด้นี้นี้ท้บุร้	ได้�ผ่านี้มีายังพ่ื่�นี้ท้้�เขตหลักส้�	พื่บเห็นี้
วิิถุ้ชุ้วิิตเด็้กริมีค์ลองในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 ท้้�พ่ื่อแม่ีผ้�ปกค์รองไม่ีม้ีเวิลา	 ทุ้กค์นี้หาเชุ�ากินี้ค์ำ�า	
เด็้กริมีค์ลองต�องใชุ�ชุ้วิิตอย้แ่ละด้้แลกันี้เอง	จึังเกิด้ค์วิามีเป็นี้ห่วิงและคิ์ด้หาแนี้วิท้าง
ชุ่วิยเหล่อ	เน่ี้�องจัากหากปลอ่ยให�เด็้กริมีค์ลองในี้พ่ื่�นี้ท้้�ใชุ�ชุ้วิิตอยา่งท้้�เป็นี้อย้	่ก็จัะม้ี
ค์วิามีเส้�ยงในี้เร่�องของค์วิามีไม่ีปลอด้ภัูยและยาเสพื่ติด้	ค์ร้โหน่ี้งจึังคิ์ด้นี้ำาค์วิามีร้�ท้้�
ม้ีมีาถุ่ายท้อด้ให�เด็้กริมีค์ลองในี้พ่ื่�นี้ท้้�เขตหลักส้�ได้�ค์วิามีร้�และสามีารถุม้ีรายได้�จัาก
การเร้ยนี้ร้�นี้าฏิศิิลป์	จึังได้�ย�ายมีาอย้ท้่้�เขตหลักส้�และเปิด้สอนี้รำาไท้ยและโขนี้ให�กับ
เด็้กริมีค์ลองโด้ยไม่ีคิ์ด้ค่์าใชุ�จ่ัาย	
	 2.	การม้ีส่วินี้รว่ิมีของชุุมีชุนี้	พื่บวิา่	การมีส่้วินี้รว่ิมีของชุุมีชุนี้ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และ
ส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีหัวิโขนี้นัี้�นี้	ลุงถุนี้อมีซึึ่�งเป็นี้เจั�าของภู้มิีปัญญาม้ีค์วิามีต�องการ
ส่บสานี้การท้ำาหัวิโขนี้	แต่ด้�วิยปัญหาและการไม่ีเอ่�อประโยชุน์ี้ของหน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐ	
จึังเป็นี้อุปสรรค์ต่อการส่บสานี้การท้ำาหัวิโขนี้	 ในี้ขณะท้้�ชุุมีชุนี้ตลาด้บางเขนี้	 อาจั
ยังให�ค์วิามีสนี้ใจัไม่ีมีากนัี้ก	 ด้�วิยปัญหาเร่�องท้้�ดิ้นี้จึังท้ำาให�ไม่ีพื่ร�อมีท้้�จัะเร้ยนี้ร้�	
เน่ี้�องจัากทุ้กค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้ต่างกำาลังม้ีค์วิามีวิิตกกังวิลต่อการถุ้กไล่ท้้�ของบริษัท้เอกชุนี้	
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แต่เห็นี้ว่ิาศิิลปวัิฒนี้ธรรมีประเภูท้หัวิโขนี้ค์วิรจัะได้�รับการส่บสานี้	โด้ยอาจัเนี้�นี้ไป
ยังเยาวิชุนี้ในี้ชุุมีชุนี้อ่�นี้หร่อชุุมีชุนี้ใกล�เค้์ยงเพ่ื่�อให�การท้ำาหัวิโขนี้ยังค์งอย้่ในี้เขต
ต่อไป	 หร่ออาจัจััด้ในี้ร้ปแบบของกิจักรรมีในี้ชุุมีชุนี้	 ท้างชุุมีชุนี้ก็พื่ร�อมีให�ค์วิามี
ร่วิมีม่ีอ	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีหุ่นี้
กระบอก	พื่บว่ิา	 ค์ร้หนึี้�ง	 ซึึ่�งเป็นี้เจั�าของภู้มีิปัญญานัี้�นี้ม้ีการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้หุ่นี้
กระบอกกับบุค์ค์ลท้้�สนี้ใจันี้อกพ่ื่�นี้ท้้�มีาอย่างด้้และท้ำาอย้่แล�วิอย่างต่อเน่ี้�อง		ขาด้ก็
แต่ชุุมีชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	ซึึ่�งค์ร้หนึี้�งนัี้�นี้ม้ีค์วิามีต�องการส่บสานี้การท้ำาหุ่นี้กระบอกแก่ชุุมีชุนี้	
แต่ไม่ีท้ราบถุงึปัญหาของชุุมีชุนี้ท้้�ไม่ีเข�ามีามีส่้วินี้ร่วิมีในี้ศิิลปวิฒันี้ธรรมีหุ่นี้กระบอก	
และเม่ี�อท้้มีวิิจััยได้�ลงพ่ื่�นี้ท้้�เก็บข�อม้ีลกับชุุมีชุนี้	ท้ำาให�ท้ราบว่ิาชุุมีชุนี้บางบัวิหม่้ีบ�านี้
อาท้ติยห์ลายค์นี้ไมีร้่�จัักและไมีเ่ค์ยได้�ยินี้ว่ิาม้ีบ�านี้หุ่นี้กระบอกอย้บ่ริเวิณชุุมีชุนี้	ส่วินี้
ชุาวิบ�านี้ท้้�พื่อจัะท้ราบข�อม้ีลบ�านี้หุ่นี้กระบอกอย้บ่�างก็ม้ีค์วิามีสนี้ใจัท้้�จัะเร้ยนี้ร้�	แต่
ไม่ีกล�าท้้�จัะประสานี้เจั�าของภู้มิีปัญญา	 โด้ยท้างชุุมีชุนี้ต�องการให�ท้้มีวิิจััยเป็นี้
ตัวิกลางในี้การประสานี้กับค์ร้หนึี้�งเจั�าของภู้มิีปัญญาหุ่นี้กระบอก	เพ่ื่�อพ้ื่ด้คุ์ย	พื่ร�อมี
ทั้�งหาแนี้วิท้างร่วิมีกันี้เพ่ื่�อเร้ยนี้ร้�และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีหุ่นี้กระบอก	การม้ีส่วินี้
ร่วิมีของชุุมีชุนี้ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีหุ่นี้สาย	 พื่บว่ิา	 เจั�าของ
ภู้มิีปัญญานัี้�นี้ม้ีการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้หุ่นี้สายกับเยาวิชุนี้ในี้ต่างจัังหวัิด้มีาอย่างด้้
และด้ำาเนิี้นี้การอย้่แล�วิอย่างต่อเน่ี้�อง	 ขาด้ก็แต่เยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 รวิมีถึุงขาด้การม้ี
ส่วินี้ร่วิมีของค์นี้ในี้หม่้ีบ�านี้	 ซึึ่�งท้้มีวิิจััยจัะได้�นัี้ด้หมีายเจั�าของภู้มิีปัญญาและค์ณะ
กรรมีการหม่้ีบ�านี้เพ่ื่�อการหาแนี้วิท้างการเข�ามีามีส่้วินี้ร่วิมีในี้กจิักรรมีระหวิา่งค์นี้ในี้
หม่้ีบ�านี้สุขสรรพ์ื่และเจั�าของภู้มิีปัญญาหุ่นี้สายเสมีาอันี้จัะเป็นี้การส่บสานี้หุ่นี้สาย
ร่วิมีกันี้	รวิมีถึุงการหาแนี้วิท้างร่วิมีกันี้ของท้้มีวิิจััย	หน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐ	และสถุาบันี้
การศึิกษาในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 เพ่ื่�อส่งเสริมีสนัี้บสนุี้นี้ให�เยาวิชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เขตหลักส้�ได้�ม้ีโอกาส
เข�ามีาม้ีส่วินี้ในี้การส่บสานี้หุ่นี้สายต่อไป	การม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และ
ส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีว่ิาวิ	 พื่บว่ิา	 ผ้�ส่บท้อด้ภู้มิีปัญญาม้ีค์วิามีต�องการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และ
ส่บสานี้การท้ำาว่ิาวิ	แต่ติด้ขัด้ด้�วิยเวิลาเนี้่�องจัากท้ำางานี้ประจัำา		ในี้ขณะท้้�ท้างชุุมีชุนี้
นัี้�นี้ม้ีค์วิามีสนี้ใจัท้้�จัะเร้ยนี้ร้�และต�องการท้้�จัะส่บสานี้ว่ิาวิลุงกุนี้	เพ่ื่�อให�ว่ิาวิลุงกุนี้ยงั
ค์งค์วิามีม้ีชุ่�อเส้ยงต่อไปในี้เขตหลักส้�	ซึึ่�งท้้มีวิิจััยจัะได้�นัี้ด้หมีายผ้�ส่บท้อด้ภู้มิีปัญญา
และชุุมีชุนี้เพ่ื่�อการหาแนี้วิท้างการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีว่ิาวิร่วิมีกันี้		
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การม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีโขนี้เด็้ก	 พื่บว่ิา	
ค์ร้โหน่ี้ง	 ม้ีค์วิามีต�องการส่บสานี้นี้าฏิศิิลป์และการแสด้งโขนี้เด็้กให�กับเยาวิชุนี้ในี้
พ่ื่�นี้ท้้�เขตหลักส้�	ในี้ขณะท้้�ท้างชุุมีชุนี้อ่�นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เขตหลักส้�รวิมีถึุงเค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมี
ก็ต�องการให�โขนี้เด็้กได้�รับการส่บสานี้	
	 3.	ร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	 พื่บวิ่า	 การส่งเสริมีการมี้
ส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้อย่างม้ีประสิท้ธิภูาพื่	 เพ่ื่�อรักษาคุ์ณค่์าศิิลปวัิฒนี้ธรรมีท้้�ม้ี
เอกลักษณ์ให�ค์งอย้่ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ตลอด้ไป	 โด้ยแนี้วิท้าง	 ในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีนัี้�นี้	จัำาเป็นี้ต�องม้ีผ้�นี้ำาท้้�เป็นี้ท้้�ร้�จัักและชุุมีชุนี้ให�ค์วิามีเชุ่�อถุ่อศิรัท้ธาเป็นี้
ผ้�ริเริ�มี	ม้ีหน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐเข�ามีาม้ีส่วินี้ร่วิมี	ม้ีการสร�างเค์ร่อข่ายในี้ทุ้กภูาค์ส่วินี้	ม้ี
การให�ค์วิามีร้�ค์วิามีเข�าใจัในี้ด้�านี้ศิิลปวิัฒนี้ธรรมีอันี้ท้รงคุ์ณค่์าท้้�ม้ีอย้่ในี้พ่ื่�นี้ท้้�แก่
ชุุมีชุนี้	ใชุ�สถุานี้ศิกึษาเปน็ี้ท้้�ปล้กฝัั่งค์วิามีรกัและหวิงแหนี้ศิิลปวิฒันี้ธรรมีแกเ่ยาวิชุนี้	
ม้ีการฝึั่กปฏิิบัติ	เพ่ื่�อให�เยาวิชุนี้และชุุมีชุนี้เกิด้ค์วิามีชุำานี้าญ	และสามีารถุสร�างงานี้
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีนัี้�นี้ให�เกิด้รายได้�	อ้กทั้�งการมีค้์วิามีพื่ยายามีให�ชุุมีชุนี้ได้�เข�ามีามีส่้วินี้
ร่วิมีในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวิัฒนี้ธรรมีเขตหลักส้�	 ตั�งแต่การริเริ�มี	 ร่วิมีค์ิด้	
ค์วิบคุ์มี	ด้ำาเนิี้นี้งานี้	ประเมิีนี้ผล	และรับผลประโยชุน์ี้		ดั้งน้ี้�
 1) ริเริ�ม	 การริเริ�มีให�ค์วิามีร้�ค์วิามีเข�าใจัในี้เร่�องของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้ชุุมีชุนี้
เขตหลักส้�	ท้้มีวิิจััยและชุุมีชุนี้ได้�ม้ีการประชุุมีร่วิมีกันี้ถึุงปัญหาและแนี้วิท้างท้้�จัะให�
ชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้เกิด้ค์วิามีตระหนัี้กในี้คุ์ณค่์าของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีท้้�ม้ีอย้่ในี้พ่ื่�นี้ท้้�
เขตหลักส้�	รวิมีถุงึเป็นี้การเริ�มีต�นี้ปล้กจิัตสำานึี้กให�เกิด้ค์วิามีรกัและหวิงแหนี้ในี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้เขตหลักส้�	 ตลอด้จันี้แนี้วิท้างในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีในี้พ่ื่�นี้ท้้�	ซึึ่�งแนี้วิท้างการด้ำาเนิี้นี้งานี้นัี้�นี้ได้�ข�อสรุปในี้การริเริ�มี	ค่์อ	ประธานี้
สภูาวัิฒนี้ธรรมีเขตหลักส้�ได้�นี้ำาข�อม้ีลค์วิามีร้�ด้�านี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีท้้�ม้ีในี้พ่ื่�นี้ท้้�พ้ื่ด้คุ์ย
กับผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้	และให�ค์วิามีร้�กับเยาวิชุนี้ในี้สถุานี้ศึิกษา	ซึึ่�งสถุานี้ศึิกษานี้ำาร่องก็	ค่์อ	
โรงเร้ยนี้เค์หะทุ่้งสองห�องวิิท้ยา	1	โด้ยประธานี้สภูาวัิฒนี้ธรรมีเขตหลักส้�	ในี้ฐานี้ะ
ประธานี้กรรมีการสถุานี้ศึิกษา	 ได้�ม้ีการประสานี้กับผ้�อำานี้วิยการโรงเร้ยนี้	 เพ่ื่�อให�
ท้้มีวิิจััยและเจั�าของภู้มิีปัญญาได้�เข�าไปถุ่ายท้อด้ค์วิามีร้�และฝึั่กปฏิิบัติ	ซึึ่�งการท้้�ท้้มี
วิิจััยได้�ม้ีโอกาสพ้ื่ด้คุ์ยกับผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้เน่ี้�องด้�วิยค์วิามียินี้ยอมีจัากผ้�อำานี้วิยการ
สำานัี้กงานี้เขตเน่ี้�องจัากการพื่บผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้ทั้�งหมีด้ได้�นัี้�นี้	เป็นี้วิาระต่อเน่ี้�องจัากการ
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ประชุุมีผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้ประจัำาเด่้อนี้ซึึ่�งจััด้โด้ยสำานัี้กงานี้เขตหลักส้�	โด้ยเป็นี้ผ้�นี้ำาท้้�มีาจัาก
ทุ้กชุุมีชุนี้ในี้เขตหลักส้�	รวิมีจัำานี้วินี้ประมีาณ	200	ค์นี้	ในี้ส่วินี้ของเยาวิชุนี้นัี้�นี้	ท้้มี
วิิจััยก็ได้�ค์วิามีร่วิมีม่ีอจัากผ้�อำานี้วิยการโรงเร้ยนี้	ดั้งนัี้�นี้แนี้วิท้างการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีจึังถุ่อได้�ว่ิาเป็นี้การริเริ�มีด้�วิยกันี้ของเค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมี	 ชุุมีชุนี้	
เจั�าของภู้มิีปัญญา	ภูาค์รัฐและสถุานี้ศึิกษา
 2) ร่วมคิด	เม่ี�อชุุมีชุนี้	ภูาค์รัฐและสถุานี้ศึิกษา	เกิด้ค์วิามีร้�ค์วิามีเข�าใจั	และ
เห็นี้ถึุงคุ์ณค่์าของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้พ่ื่�นี้ท้้�	การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้วัิฒนี้ธรรมีจึังนี้ำามีา
ส่้การร่วิมีคิ์ด้	 โด้ยท้้มีวิิจััยได้�ม้ีการสังเกตและวิิเค์ราะห์ข�อม้ีลงจันี้นี้ำามีาส่้การ
เล่อกวิา่วิเป็นี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีนี้ำาร่องท้้�จัะนี้ำามีาฟ้ื้�นี้ฟ้ื้	ด้�วิยเหตุผล	ค่์อ	ท้ำาง่าย	ไม่ีต�อง
ใชุ�ระยะเวิลา	 ค่์าใชุ�จ่ัายไม่ีส้ง	 และวิ่าวิยังค์งเป็นี้ค์ำาขวิัญของเขตด้�วิย	 เค์ร่อข่าย
วัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้ได้�ร่วิมีกันี้หาแนี้วิท้างการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้วัิฒนี้ธรรมีจันี้นี้ำา
มีาส่้ค์วิามีคิ์ด้ในี้การจััด้กิจักรรมีการแข่งขันี้ว่ิาวิ	
 3) ควบคุม	 การค์วิบคุ์มีด้้แล	 เป็นี้ตัด้สินี้ใจัด้ำาเนิี้นี้งานี้ร่วิมีกันี้ระหว่ิางเค์ร่อ
ข่ายวัิฒนี้ธรรมีโด้ยสภูาวิัฒนี้ธรรมีเขตหลักส้�	 ชุุมีชุนี้	 สำานัี้กงานี้เขต	 สถุานี้ศิึกษา	
และเจั�าของภู้มิีปัญญา	เพ่ื่�อให�การด้ำาเนิี้นี้งานี้บรรลุตามีวัิตถุุประสงค์์	อาทิ้	ร้ปแบบ
การจััด้กิจักรรมี	สถุานี้ท้้�	งบประมีาณ	เป็นี้ต�นี้	ซึึ่�งจัากการนี้ำาเจั�าของภู้มิีปัญญาไป
ให�ค์วิามีร้�ด้�านี้การท้ำาว่ิาวิกับทั้�งชุุมีชุนี้และนัี้กเร้ยนี้ในี้โรงเร้ยนี้	และพื่บว่ิาต่างก็ให�
ค์วิามีสนี้ใจัท้้�จัะเร้ยนี้ร้�วิิธ้การท้ำาว่ิาวิอยา่งตั�งใจั	ทั้�งชุุมีชุนี้ทั้�งนัี้กเร้ยนี้สามีารถุท้ำาว่ิาวิ
ออกมีาได้�อยา่งง่ายด้ายและสวิยงามี	ท้้�สำาคั์ญทุ้กค์นี้ร้�สึกสนุี้กสนี้านี้กับการท้ำาและ
เล่นี้ว่ิาวิเป็นี้อย่างมีาก	 เค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้จึังได้�ข�อสรุปว่ิา	 ด้�วิยระยะ
เวิลาของท้้มีวิิจััยเองท้้�จัะต�องได้�ผลของข�อม้ีล	รวิมีถึุงระยะเวิลาของการเร้ยนี้ร้�ของ
ชุุมีชุนี้และนัี้กเร้ยนี้	 ต�องใชุ�การเร้ยนี้ร้�ท้้�สั�นี้	 ชุุมีชุนี้และนี้ักเร้ยนี้สามีารถุท้ำาได้�จัริง	
และม้ีส่วินี้ร่วิมีตั�งแต่การริเริ�มีจันี้ถึุงการได้�รับผลประโยชุน์ี้	ศิิลปะด้�านี้ว่ิาวิสามีารถุ
ตอบโจัท้ย์มีากท้้�สุด้	 จึังตัด้สินี้ใจัจััด้กิจักรรมีขึ�นี้เพ่ื่�อเป็นี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้ว่ิาวิท้้�กำาลังจัะ
ส้ญหายไปจัากเขตหลักส้�	ในี้ชุ่�อโค์รงการ	“ว่ิาวิไท้ยลอยฟ้ื้า	ภู้มิีปัญญาชุาวิหลักส้�”	
ขึ�นี้	รวิมีถึุงการเชิุญวิิท้ยากรจัากภูาค์เอกชุนี้มีาให�ค์วิามีร้�ด้�านี้การขายออนี้ไลน์ี้กับ
ชุุมีชุนี้	เพ่ื่�อชุุมีชุนี้จัะได้�ท้ำาว่ิาวิขายท้างออนี้ไลน์ี้ได้�ในี้อนี้าค์ต	เค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมี
และชุุมีชุนี้ม้ีการสร�างเค์ร่อข่ายในี้ทุ้กภูาค์ส่วินี้	 ม้ีการประสานี้งานี้กับทุ้กภูาค์ส่วินี้	
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ทั้�งหน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐ	ภูาค์เอกชุนี้	เจั�าของภู้มิีปัญญา	และสถุานี้ศึิกษา	เข�ามีาม้ีส่วินี้
ร่วิมีในี้การสนัี้บสนุี้นี้กิจักรรมี	ม้ีการร่วิมีกันี้ตัด้สินี้ใจัในี้ร้ปแบบกิจักรรมี	ม้ีการแบ่ง
หนี้�าท้้�ค์วิามีรับผิด้ชุอบ	อาทิ้	ฝ่ั่ายประชุาสัมีพัื่นี้ธ์	ฝ่ั่ายรับสมัีค์ร	ฝ่ั่ายหาผ้�สนัี้บสนุี้นี้	
ฝ่ั่ายติด้ต่อประสานี้งานี้	ฝ่ั่ายของรางวัิล	ฝ่ั่ายกติกาและกรรมีการตัด้สินี้	เป็นี้ต�นี้
 4) ดำาเนินการ	การด้ำาเนิี้นี้การตามีแผนี้ท้้�ได้�จัากการม้ีส่วินี้ร่วิมีนัี้�นี้	นี้ำามีาซึึ่�ง
ค์วิามีสามัีค์ค้์	 ค์วิามีร่วิมีม่ีอร่วิมีใจัของทุ้กภูาค์ส่วินี้ในี้การท้้�จัะท้ำาให�โค์รงการ/
กิจักรรมีบรรลุผลสำาเร็จัตามีหนี้�าท้้�ท้้�ได้�รับร่วิมีกันี้	อาทิ้เชุ่นี้	ในี้การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์	
ผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้จัะชุ่วิยกันี้เชิุญชุวินี้ค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้ให�ร่วิมีกิจักรรมี	 ม้ีการประชุาสัมีพัื่นี้ธ์
ผ่านี้ไลน์ี้และเฟื้ซึ่บุ�ค์ของชุุมีชุนี้	รวิมีถึุงการบอกต่อ	 โรงเร้ยนี้ม้ีการประชุาสัมีพัื่นี้ธ์
ไปยังนัี้กเร้ยนี้ท้้�สนี้ใจัให�เข�าร่วิมีกิจักรรมี	 หน่ี้วิยงานี้รัฐวิิสาหกิจั	 หน่ี้วิยงานี้ภูาค์
เอกชุนี้ได้�เข�ามีาร่วิมีกิจักรรมีจัากค์วิามีร่วิมีม่ีอของชุุมีชุนี้ท้้�ประสานี้งานี้	 เป็นี้ต�นี้	
ซึึ่�งการด้ำาเนี้นิี้การโค์รงการ/กจิักรรมีสามีารถุบรรลผุลสำาเร็จัด้�วิยการสนี้บัสนุี้นี้	ร่วิมี
ม่ีอของทุ้กภูาค์ส่วินี้	อันี้เน่ี้�องมีาจัากม้ีการริเริ�มี	ร่วิมีคิ์ด้	และตัด้สินี้ใจัร่วิมีกันี้
 5) ประเมินผล	การด้ำาเนิี้นี้การท้้�มีาจัากการริเริ�มี	ร่วิมีคิ์ด้	และตัด้สินี้ใจัร่วิมี
กันี้	เม่ี�อประเมิีนี้ผลสัมีฤท้ธิ�ย่อมีเป็นี้ไปในี้ทิ้ศิท้างท้้�ด้้	กล่าวิค่์อ	ผ้�เข�าร่วิมีโค์รงการ/
กิจักรรมีมี้ค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในี้ภูาพื่รวิมีของการจััด้โค์รงการ/กิจักรรมีเป็นี้อย่างมีาก	
และเร้ยกร�องให�จััด้โค์รงการ/กจิักรรมีในี้ลกัษณะน้ี้�อ้กในี้ค์รั�งต่อไป	ในี้ขณะเด้้ยวิกันี้
การประเมีินี้ผลท้้�ได้�จัากการจััด้โค์รงการ/กิจักรรมีร่วิมีกันี้ยังนี้ำามีาซึึ่�งข�อม้ีลท้้�เป็นี้
โอกาส	ตลอด้จันี้อปุสรรค์ปญัหา	ท้้�ท้ำาให�เกิด้เปน็ี้แนี้วิท้างในี้การปรบัปรุงแก�ไขและ
จััด้โค์รงการ/กิจักรรมีค์รั�งต่อไปท้้�สมีบ้รณ์มีากยิ�งขึ�นี้
 6) รับผลประโยชน์	 โค์รงการ/กิจักรรมีท้้�ได้�ด้ำาเนี้ินี้การร่วิมีกันี้และประสบ
ค์วิามีสำาเร็จัย่อมีนี้ำามีาซึึ่�งค์วิามีภูาค์ภู้มีิใจัในี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีท้้�มี้อย้่ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ของตนี้	
ชุุมีชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เห็นี้ถึุงคุ์ณค่์า	 เกิด้ค์วิามีรักค์วิามีหวิงแหนี้ในี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้เขต
หลักส้�มีากขึ�นี้	ดั้งเชุ่นี้	งานี้สถุาปนี้าค์รบรอบ	22	ปี	สำานัี้กงานี้เขตหลักส้�	เม่ี�อวัินี้ท้้�	
21	พื่ฤศิจิักายนี้	2562	ท้้�ผ่านี้มีา	ภูาพื่เก้�ยวิกับศิิลปวัิฒนี้ธรรมีการเล่นี้ว่ิาวิ	ได้�ถุ้ก
นี้ำามีาใชุ�เป็นี้	Backdrop	และนี้ำามีาสกร้นี้ลงบนี้ถุุงผ�าแจักเป็นี้ของท้้�ระลึกให�กับผ้�
มีาร่วิมีงานี้	 ในี้ขณะเด้้ยวิกันี้	 เยาวิชุนี้ก็ยังสามีารถุนี้ำาทั้กษะค์วิามีร้�ท้้�ได้�จัากการ
ประดิ้ษฐ์ว่ิาวิมีาสร�างเป็นี้ผลงานี้ให�เกิด้รายได้�โด้ยการสนัี้บสนุี้นี้ของผ้�ปกค์รองอ้กด้�วิย
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การอภิปรายผล
	 องค์์ค์วิามีร้�ภู้มิีปัญญาด้�านี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�	 ส่วินี้ใหญ่เป็นี้ศิิลป
วัิฒนี้ธรรมีประเภูท้ศิิลปกรรมีโด้ยงานี้วิิจััย	 พื่บว่ิา	 ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การริเริ�มี
หร่อค์�นี้หาปัญหา	เค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีนี้ำาโด้ยสภูาวัิฒนี้ธรรมีเขตหลักส้�	หน่ี้วิยงานี้
ภูาค์รัฐ	สถุานี้ศึิกษา	และชุุมีชุนี้	เม่ี�อม้ีการชุ่วิยด้ำาเนิี้นี้การค์�นี้หาปัญหาท้้�เกิด้ขึ�นี้	ม้ี
การระด้มีค์วิามีคิ์ด้เห็นี้และม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้กิจักรรมีโค์รงการตั�งแต่เริ�มีต�นี้	ย่อมีท้ำาให�
การด้ำาเนิี้นี้งานี้กิจักรรมีโค์รงการม้ีทิ้ศิท้างของค์วิามีสำาเร็จั	สอด้ค์ล�องกับ	Rapepat	
(2004)	ซึึ่�งได้�กล่าวิถึุง	ขั�นี้ตอนี้การมีส่้วินี้รว่ิมีวิา่การมีส่้วินี้รว่ิมีในี้การรเิริ�มีโค์รงการ
ร่วิมีค์�นี้หาปัญหา	 และสาเหตุของปัญหาภูายในี้ชุุมีชุนี้นัี้�นี้เป็นี้ขั�นี้ตอนี้แรกท้้�
ประชุาชุนี้จัะสามีารถุเข�ามีาม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การค์�นี้หา	 ปัญหาและสาเหตุของปัญหา
ภูายในี้ชุุมีชุนี้	ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การร่วิมีคิ์ด้หร่อวิางแผนี้	พื่บว่ิา		การจััด้กิจักรรมี
ในี้การให�ค์วิามีร้�	ค์วิามีเข�าใจัในี้เร่�องของศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้ชุุมีชุนี้เขตหลักส้�	โด้ยใชุ�
โรงเร้ยนี้และศ้ินี้ยกิ์จักรรมีภูายในี้ชุุมีชุนี้เป็นี้สถุานี้ท้้�ถุ่ายท้อด้องค์์ค์วิามีร้�	โด้ยม้ีการ
วิางแผนี้และร่วิมีคิ์ด้ในี้การกำาหนี้ด้วิิธ้การถุ่ายท้อด้	 วิิธ้การฝึั่กปฏิิบัติโด้ยฝึั่กกับ
เจั�าของภูมิ้ีปัญญา	ตลอด้จันี้ถุงึการจััด้กิจักรรมีโค์รงการการแข่งขันี้ว่ิาวิ		ม้ีการรว่ิมี
ปรึกษาหาร่อและม้ีการมีอบหมีายหนี้�าท้้�รับผิด้ชุอบในี้การด้ำาเนิี้นี้กิจักรรมีให�บรรลุ
ตามีวัิตถุุประสงค์์ของกิจักรรมีท้้�กำาหนี้ด้	ท้ำาให�ชุุมีชุนี้ได้�รับข�อม้ีลข่าวิสารและม้ีส่วินี้
ร่วิมีในี้การแสด้งค์วิามีคิ์ด้เห็นี้ต่อการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้พ่ื่�นี้ท้้�เขต
หลักส้�	 สอด้ค์ล�องกับ	 Niekerk	 (2014)	 ซึึ่�งกล่าวิว่ิา	 ชุุมีชุนี้เข�ามีาม้ีส่วินี้ร่วิมีและ
วิางแผนี้การท้่องเท้้�ยวิแบบบ้รณาการ	 ซึึ่�งจัะเกิด้ขึ�นี้ด้�วิยวิิธ้การประสานี้งานี้และ
การรวิมีกลุ่มีกันี้อ้กทั้�งยงัสอด้ค์ล�องกับ	Kasperson,	R.E.	(1974)	ว่ิาการม้ีส่วินี้ร่วิมี
จััด้การการท่้องเท้้�ยวิของชุุมีชุนี้ท้�องถิุ�นี้จัะประสบค์วิามีสำาเร็จัได้�โด้ยทุ้กค์นี้ร่วิมีม่ีอ
กับหน่ี้วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�องทั้�งภูาค์รัฐ	เอกชุนี้	องค์์การพัื่ฒนี้าเอกชุนี้ทุ้กฝ่ั่ายต�องเปิด้
โอกาสให�ท้�องถิุ�นี้ด้ำาเนิี้นี้การเองโด้ยจัะต�องสนัี้บสนุี้นี้ค์วิามีร้�ให�ข�อม้ีลข่าวิสารต่างๆ	
และให�ค์วิามีชุว่ิยเหล่อท้้�เหมีาะสมีและการมีส่้วินี้รว่ิมีของชุุมีชุนี้นัี้�นี้ประชุาชุนี้ต�อง
เข�ามีาม้ีสว่ินี้รว่ิมีในี้การจััด้การทุ้กด้�านี้	ได้�แก่	การคิ์ด้การวิางแผนี้	การตัด้สินี้ใจั	การ
ด้ำาเนิี้นี้การ	การประเมิีนี้ผลและการรับผลประโยชุน์ี้ร่วิมีกันี้จัากกิจักรรมีท้้�ได้�ด้ำาเนิี้นี้
การ	ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การค์วิบคุ์มีหร่อตัด้สินี้ใจั	พื่บว่ิา	การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การ
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ค์วิบคุ์มีการด้ำาเนิี้นี้งานี้ตั�งแต่เริ�มีกิจักรรมีจันี้เสรจ็ัสิ�นี้กิจักรรมี		ทั้�งการค์วิบคุ์มีด้้แล
การจััด้การให�ค์วิามีร้�	 ค์วิบคุ์มีด้้แลด้�านี้การด้ำาเนิี้นี้การ	 ค์วิบคุ์มีด้้แลด้�านี้การ
ประชุาสัมีพัื่นี้ธ์	ชุุมีชุนี้จัะให�ค์วิามีร่วิมีม่ีอ	สอด้ค์ล�อง	(Cohen	&	Uphoff,	2001)	
ท้้�กล่าวิว่ิา	การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การตัด้สินี้ใจั	นัี้�นี้หมีายถึุง	การท้้�ประชุาชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้
การค์ดิ้ริเริ�มีโค์รงการโด้ยมีก้ารอภูปิรายถึุงปัญหาและค์วิามีต�องการมีก้ารจััด้ลำาดั้บ
ค์วิามีสำาคั์ญของปัญหาการกำาหนี้ด้ท้างเล่อกวิา่ค์วิรจัะจััด้ท้ำาโค์รงการหร่อกิจักรรมี
ใด้บ�างและการตัด้สินี้ใจัว่ิาจัะท้ำาโค์รงการหร่อกิจักรรมีใด้และการม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การ
ตัด้สินี้ใจัยังค์รอบค์ลุมีไปถึุงการตัด้สินี้ใจัในี้ระหว่ิางการด้ำาเนิี้นี้งานี้โค์รงการ	 ด้�านี้
การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การด้ำาเนิี้นี้การหร่อปฏิิบัติกิจักรรมีโค์รงการในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้
และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	พื่บว่ิา	 เค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมี	 และชุุมีชุนี้ได้�ม้ีส่วินี้ร่วิมี
ด้ำาเนิี้นี้งานี้	ม้ีโอกาสเป็นี้ค์ณะกรรมีการในี้การจััด้งานี้หร่อกิจักรรมีโค์รงการแข่งขันี้
ว่ิาวิและร่วิมีกิจักรรมีตามีบท้บาท้หนี้�าท้้�	 เป็นี้การปฏิิบัติงานี้ร่วิมีกับหน่ี้วิยงานี้ท้้�
เก้�ยวิข�องทุ้กภูาค์ส่วินี้ในี้ท้�องถิุ�นี้ทั้�งสภูาวัิฒนี้ธรรมีเขต	สำานัี้กงานี้เขต	สถุานี้ศึิกษา	
หน่ี้วิยงานี้ภูาค์เอกชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 และเจั�าของภู้มิีปัญญา	 ซึึ่�งในี้การด้ำาเนิี้นี้การหร่อ
ปฏิิบัติกิจักรรมีโค์รงการนัี้�นี้	หากชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การริเริ�มีมีาตั�งแต่เริ�มีต�นี้	การ
ปฏิิบัติกิจักรรมีโค์รงการต่างๆ	 ก็จัะได้�รับค์วิามีร่วิมีม่ีอสนี้ับสนุี้นี้อย่างเต็มีท้้�	
สอด้ค์ล�องกับงานี้วิิจััยของ	กุลจิัรา	เสาวิลักษณ์จิันี้ด้า	(2555)	ค่์อ	การด้ำาเนิี้นี้งานี้
ท้้�มีาจัากการริเริ�มีร่วิมีกันี้จัะส่งเสริมีให�เกิด้การลงทุ้นี้	การร่วิมีแรงร่วิมีใจัในี้กิจักรรมี
ของชุุมีชุนี้อย่างจัริงจัังและจัริงใจั	 ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีการติด้ตามีและประเมิีนี้ผล	
พื่บว่ิา		ในี้การด้ำาเนิี้นี้กิจักรรมีการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้	เค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้
จัะติด้ตามีและประเมิีนี้ผลกิจักรรมีในี้ทุ้กขั�นี้ตอนี้	 ตั�งแต่การให�ค์วิามีร้�ค์วิามีเข�าใจั
ในี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	การฝึั่กปฏิิบัติ	ด้�วิยการสังเกตค์วิามีสนี้ใจั	ตั�งใจั	ค์วิามีชุ่�นี้ชุอบ	
และค์วิามีสนุี้กสนี้านี้ของชุุมีชุนี้และเยาวิชุนี้ท้้�ร่วิมีกิจักรรมี	 รวิมีถึุงการใชุ�แบบ
ประเมิีนี้วัิด้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้�เข�าร่วิมีกิจักรรมีโค์รงการ	เพ่ื่�อวิิเค์ราะห์ผล	และข�อ
เสนี้อแนี้ะ	 เพ่ื่�อนี้ำาไปเป็นี้ฐานี้ข�อม้ีลและปรับใชุ�ในี้การจััด้กิจักรรมีโค์รงการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้
และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีในี้ค์รั�งต่อไป	 สอด้ค์ล�องกับงานี้วิิจััยของ	 กุลจิัรา	
เสาวิลักษณ์จิันี้ด้า	 (2555)	 ว่ิาการติด้ตามีค์วิามีก�าวิหนี้�าผลการด้ำาเนิี้นี้งานี้ของ
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โค์รงการหร่อมีอบหมีายให�ค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้เป็นี้ผ้�ตรวิจัสอบ	ติด้ตามี	ประเมิีนี้ผลส่งผล
ต่อเศิรษฐกิจัของชุุมีชุนี้เน่ี้�องจัากการประเมิีนี้ผลกระท้บไม่ีวิ่าจัะเป็นี้ไปในี้ท้างท้้�ด้้
หร่อไม่ีด้้จัะท้ำาให�ชุุมีชุนี้สามีารถุพื่ฒันี้าจุัด้ท้้�ด้้ขึ�นี้ไปได้�	ส่วินี้จุัด้ท้้�ไม่ีด้้หร่อเปน็ี้ปัญหา
ก็จัะสามีารถุแก�ไขปัญหาได้�ทั้นี้ท่้วิงท้้	 	 ด้�านี้การมี้ส่วินี้ร่วิมีในี้การรับผลประโยชุน์ี้	
พื่บวิา่	กิจักรรมีการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ท้้�สามีารถุท้ำาให�ชุุมีชุนี้ได้�รับผลประโยชุน์ี้ท้้�เกิด้
จัากการด้ำาเนี้นิี้กิจักรรมีโค์รงการ	หร่อสามีารถุสร�างรายได้�	ย่อมีม้ีแนี้วิโนี้�มีของการ
ม้ีส่วินี้ร่วิมีเป็นี้อย่างด้้	สอด้ค์ล�องกับงานี้วิิจััยของ	Wang,	Yang,	Chen,	Yang	&	
Li	 (2010)	 ซึึ่�งพื่บว่ิา	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีนัี้�นี้	 ชุุมีชุนี้ต�องได้�รับผลประโยชุน์ี้อย่างทั้�วิถึุง	
อ้กทั้�งยงัสอด้ค์ล�องกบังานี้วิิจััยของ	กลุจิัรา	เสาวิลกัษณ์จิันี้ด้า	(2555)	วิา่การม้ีส่วินี้
ร่วิมีมัีกเกิด้ขึ�นี้จัากการท้้�ค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้ได้�รับประโยชุน์ี้อันี้เกิด้จัากการด้ำาเนิี้นี้
โค์รงการ/กิจักรรมีของชุุมีชุนี้	หร่อได้�รับรายได้�จัากกิจักรรมี/โค์รงการของชุุมีชุนี้	
รวิมีถึุงได้�ม้ีโอกาสเข�าไปขายสินี้ค์�าท้้�ระลึกในี้บริเวิณสถุานี้ท้้�ท่้องเท้้�ยวิของชุุมีชุนี้

สำรุปผลการวิจัย
	 จัากการท้้�เขตหลักส้�ม้ีศิิลปวัิฒนี้ธรรมีอันี้ท้รงคุ์ณค่์าอย้่หลายแขนี้ง	 แต่
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีเหล่านัี้�นี้ชุุมีชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�กลับไม่ีเห็นี้คุ์ณค่์ามีากเท่้าท้้�ค์วิร	ซึึ่�งจัากการ
ด้ำาเนิี้นี้งานี้วิิจััยอย่างเป็นี้ขั�นี้ตอนี้	 สามีารถุสรุปข�อม้ีลเพ่ื่�อเป็นี้แนี้วิท้างในี้การ
กำาหนี้ด้ร้ปแบบการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวิัฒนี้ธรรมีได้�ว่ิา	 การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีโด้ยการมีส่้วินี้รว่ิมีนัี้�นี้ค์วิรมีก้ระบวินี้การด้ำาเนี้นิี้การตั�งแต่การริเริ�มี	
ร่วิมีคิ์ด้	ค์วิบคุ์มี	ด้ำาเนิี้นี้งานี้	ประเมิีนี้ผล	และรับผลประโยชุน์ี้	ร่วิมีกันี้	โด้ยการท้้�
เค์ร่อข่ายวัิฒนี้ธรรมีและชุุมีชุนี้ได้�นี้ำาศิิลปวัิฒนี้ธรรมีประเภูท้ว่ิาวิเป็นี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี
นี้ำาร่องท้้�จัะนี้ำามีาฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้	 ด้�วิยการจััด้กิจักรรมี	 “ว่ิาวิไท้ยลอยฟ้ื้า	
ภู้มิีปัญญาชุาวิหลักส้�”	 ขึ�นี้	โด้ยม้ีทุ้กภูาค์ส่วินี้เข�ามีาร่วิมีในี้การจััด้กิจักรรมี	ส่งผล
ให�กิจักรรมีประสบค์วิามีสำาเร็จั	เป็นี้ท้้�พึื่งพื่อใจัของทุ้กฝ่ั่าย	ซึึ่�งสามีารถุนี้ำามีาใชุ�เป็นี้
แนี้วิท้างในี้การฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีของเขตหลักส้�โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมี
ได้�ต่อไป
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ข่้อเสำนอแนะ
	 1.	ในี้การศิึกษาวิิจััยค์รั�งน้ี้�	 ผลท้้�ได้�เป็นี้ร้ปธรรมีของการฟ้ื้�นี้ฟ้ื้และส่บสานี้
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีโด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมี	ค่์อ	ศิิลปะว่ิาวิ	ดั้งนัี้�นี้	ในี้ค์รั�งต่อไปจึังค์วิรท้ำาการ
ศึิกษาวิิจััยในี้เร่�องการอนุี้รักษ์ส่บสานี้ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีโด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของ
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมีแขนี้งอ่�นี้ท้้�เหล่อ	อันี้ได้�แก่	หุ่นี้กระบอก	หุ่นี้สาย	หัวิโขนี้	และโขนี้เด็้ก	
เพ่ื่�อให�ได้�ผลเป็นี้ร้ปธรรมีต่อไป
	 2.	ค์วิรท้ำาการศึิกษาการบ้รณาการค์วิามีร้�ว่ิาวิไท้ยกับค์วิามีร้�ท้างวิิท้ยาศิาสตร์	
เท้ค์โนี้โลย้ใหม่ี	 ๆ	 เพ่ื่�อขยายข้ด้ค์วิามีสามีารถุของวิ่าวิไปส่้เร่�องต่าง	 ๆ	 เพ่ื่�อให�
ทั้นี้กับยุค์สมัียท้้�เปล้�ยนี้ไป
	 3.	ค์วิรศึิกษาวิิจััยกลยุท้ธ์การตลาด้เพ่ื่�อเพิื่�มีม้ีลค่์าสินี้ค์�าวัิฒนี้ธรรมีท้�องถิุ�นี้ท้้�
ม้ีเอกลักษณ์
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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยค์รั�งน้ี้�ม้ีวัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อหาวิ่าสมีาชุิกชุุมีชุนี้เข�าไปมี้ส่วินี้ร่วิมีในี้
โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งมีากนี้�อยเพ้ื่ยงใด้	 และเม่ี�อม้ีส่วินี้ร่วิมีแล�วิโค์รงการบรรลุผล
สำาเร็จัมีากนี้�อยเพ้ื่ยงใด้	 วิิธ้การเป็นี้การวิิจััยเชิุงปฏิิบัติการแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	 เก็บ
รวิบรวิมีข�อม้ีลพ่ื่�นี้ฐานี้โด้ยใชุ�แบบสอบถุามี	 สัมีภูาษณ์แบบเจัาะลึกผ้�ให�ข่าวิสาร
สำาคั์ญ	 การสนี้ท้นี้ากลุ่มีและการสังเกตแบบมี้ส่วินี้ร่วิมี	 แหล่งข�อม้ีลค่์อ	 ชุุมีชุนี้
ร่วิมีพื่ฒันี้าและหลงัแฟื้ลตรว่ิมีพื่ฒันี้าซึ่ึ�งเป็นี้	2	ชุุมีชุนี้รมิีค์ลองเปรมีประชุากร	เขต
หลักส้�	กรุงเท้พื่ฯ	ท้้�ม้ีขนี้าด้	453	และ	240	ค์รอบค์รัวิตามีลำาดั้บ	วิิเค์ราะห์ข�อม้ีล
โด้ยการพื่รรณนี้าและหาค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์โด้ยการเชุ่�อมีโยงเชิุงเหตุผล	
	 ผลการปฏิิบัติการวิิจััย	พื่บว่ิา	สมีาชิุกชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีกับโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง
โด้ยรวิมีในี้ระดั้บปานี้กลาง	รายละเอ้ยด้ม้ีดั้งน้ี้�		ขั�นี้ท้้�	1.	การสร�างค์วิามีเป็นี้เจั�าของ
ร่วิมีกันี้	 ชุาวิชุุมีชุนี้เข�าร่วิมีได้�ในี้ระดั้บตำ�า	 ค่์อเพ้ื่ยงการรับฟัื้งข�อม้ีลจัากเจั�าหนี้�าท้้�
เท่้านัี้�นี้	ขั�นี้ท้้�	2.	การตั�งค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้		ขั�นี้ท้้�	3.	การจััด้ตั�งกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์	
และขั�นี้ท้้�	5.	การจััด้ระบบสิท้ธิ�ในี้ท้้�อย้อ่าศัิย	ชุาวิชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บปานี้กลาง	
ในี้ขณะท้้�	ขั�นี้ท้้�	4.	การสำารวิจัข�อม้ีลชุุมีชุนี้	ชุาวิชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บค่์อนี้ข�าง
ส้ง	กล่าวิได้�ว่ิา	ประชุาชุนี้เข�าม้ีส่วินี้ร่วิมีค่์อนี้ข�างส้งแต่ในี้เร่�องท้้�ไม่ีสำาคั์ญ	ด้�านี้ค์วิามี
สำาเร็จัหร่อค์วิามีก�าวิหนี้�าของโค์รงการท้้�ตรวิจัสอบจัาก	5	เร่�อง	พื่บว่ิา	อย้่ในี้ระดั้บ
ปานี้กลาง	 ค่์อ	 ส่วินี้ท้้�เป็นี้การด้ำาเนิี้นี้โค์รงการโด้ยฝ่ั่ายเจั�าหนี้�าท้้�ก�าวิหนี้�าไป
ตามีลำาดั้บ	ในี้ขณะท้้�ส่วินี้ท้้�เป็นี้ของชุุมีชุนี้	สมีาชิุกเข�าร่วิมีโค์รงการเพิื่�มีมีากขึ�นี้แต่
การฝั่ากออมีท้รัพื่ย์อย้่ในี้ระดั้บตำ�า	สำาหรับการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุาวิชุุมีชุนี้	พื่บว่ิา	ม้ี
ผลต่อค์วิามีค์วิามีสำาเร็จัหร่อค์วิามีก�าวิหนี้�าของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งในี้ระดั้บหนึี้�ง
คำาสำำาคัญ :	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีของประชุาชุนี้;	 โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง;	 	 ชุุมีชุนี้ริมีค์ลอง

เปรมีประชุากร

Abstract
	 The	objectives	of	study	are	:	1.	To	find	the	degree	of	citizen	
participation	on	Baan	Mankong	Project.	 	 2	 to	 investigate	whether	
citizen	participation	related	to	successful	of	Baan	Mankong	Project.	
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Method	of	study	was	participatory	action	research.	Data	collection	
instruments	 are	 questionnaire,	 in-depth	 interview	 key	 informant,	
Focus	 Group,	 and	 Participant	 observation.	 Data	 sources	 are	 2	
communities	on	Premprachakorn	Cannal,	Ruam	Pattana	and	Lang	
Flat	Ruampattana	Community,	population	are	453	and	240	households	
respectively.	Data	analysis	by	descriptive	statistic	and	find	out	related	
variables	by	 logical	 analysis.	 The	 results	 showed	 that	people	 are	
involved	 in	 Baan	Mankong	 Projects	 as	 follows:	 Step	 1.	 Creating	
ownership	 together:	 participate	 at	 a	 low	 level	 is	 just	 listening	 to	
information	from	officials.	Step	2.	The	establishment	of	the	Community	
Committee,	Step	3.	The	establishment	of	public	savings	groups,		step	
5	The	Identify	of	housing	rights:	community	members	can	participate	
to	the	level	of	decision	making	in	some	level,	namely	“Involement”. 
Step	 4.	 Community	 Information	 Survey:	members	 are	 able	 to	
participate	at	the	level	of	decision	making	with	stat	official,	namely,	
“Collaboraion”.	 To	 sum	 up,	 community	members	 can	 highly	
participate	in	what	is	not	important	for	them.	Baan	Mankong	Project	
is	successful	or	progress	at	moderate	level.	Citizen	Participation	have	
influence	on	successful	of	Baan	Mankong	Project.	Because	Participation	
is	social	process	that	bring	community	members	to	do	social	activities	
together.	
Keywords : Cit izen	 Part ic ipat ion;	 Baan	 ManKong	 Project;		

Premprachakorn	Canal	Community

บทนำา
	 รัฐบาลม้ีนี้โยบายจัะแก�ไขปัญหาชุุมีชุนี้ท้้�รุกลำ�าลำาค์ลองสาธารณะ		โด้ยเฉพื่าะ
ค์ลองในี้เขตกรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	 ทั้�งน้ี้�เพ่ื่�อประโยชุน์ี้ในี้การสร�างระบบระบายนี้ำ�า	
ป้องกันี้และแก�ปัญหาอุท้กภัูยไม่ีให�เกิด้ขึ�นี้เหม่ีอนี้ปี	2554	นี้โยบายเริ�มีด้�วิยมีติค์ณะ
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รัฐมีนี้ตร้	เม่ี�อ	5	มิีถุุนี้ายนี้	2555		และค์ำาสั�งหัวิหนี้�าค์ณะรักษาค์วิามีสงบแห่งชุาติ	ท้้� 
9/2560	 เพ่ื่�อเร่งรัด้โค์รงการ	 การด้ำาเนิี้นี้การเริ�มีจัากการสร�างเข่�อนี้สองฝัั่�งค์ลอง
มีอบให�เป็นี้หนี้�าท้้�ของกรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	 ส่วินี้การพัื่ฒนี้าท้้�อย้่อาศัิยภูายใต�ชุ่�อ	
“โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง”	สำาหรับชุุมีชุนี้ท้้�อย้่ริมีค์ลองลาด้พื่ร�าวิ	ค์ลองบางบัวิ	ค์ลอง
ถุนี้นี้	ค์ลองบางซ่ึ่�อ	และค์ลองเปรมีประชุากรมีอบให�เป็นี้หนี้�าท้้�ของ	สถุาบันี้พัื่ฒนี้า
องค์์กรชุุมีชุนี้	(พื่อชุ.)	ท้้�จัริงโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งน้ี้�ชุ่วิยแก�ปัญหาเร่�องท้้�อย้่อาศัิยให�
ผ้�ม้ีรายได้�นี้�อยในี้ขอบเขตทั้�วิประเท้ศิมีาตั�งแต่ปี	 2546	 (สถุาบันี้พัื่ฒนี้าองค์์กร	
ชุุมีชุนี้,	 2558)	 ผลงานี้ท้้�ผ่านี้มีาเป็นี้ท้้�ยอมีรับทั้�งในี้ระดั้บชุาติและนี้านี้าชุาติ	 ในี้
ระดั้บชุาติ	เริ�มีจัาก	10	ชุุมีชุนี้แรก	ในี้ปี	2546	ถึุงปี	2561	ในี้เวิลา	15	ปี	โค์รงการ
บ�านี้มัี�นี้ค์งขยายตัวิออกไปในี้	74	จัังหวัิด้	368	เม่ีอง/เขต	จัำานี้วินี้	1,024	โค์รงการ
รวิมี	2,134	ชุุมีชุนี้	ท้ำาให�ประชุาชุนี้ม้ีท้้�อย้่อาศัิยท้้�มัี�นี้ค์งรวิมี	104,709	ค์รัวิเร่อนี้	
(สิบห�าปี	บ�านี้มัี�นี้ค์ง,	2561)	ในี้ระดั้บนี้านี้าชุาติ	UN-Habitat	ได้�นี้ำาหลักคิ์ด้และ
แนี้วิท้างของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งไปเป็นี้ต�นี้แบบเพ่ื่�อแก�ไขปัญหาเร่�องท้้�อย้อ่าศัิยให�
แก่ผ้�ม้ีรายได้�นี้�อยในี้ประเท้ศิต่าง	ๆ	ทั้�วิโลก
	 อย่างไรก็ตามีแมี�ว่ิาโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งจัะได้�รับการยกย่องอย่างมีาก	แต่เม่ี�อ
นี้ำามีาด้ำาเนิี้นี้การกับชุุมีชุนี้ริมีค์ลอง	9	สาย	ในี้เขตกรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	ตั�งแต่ปี	2558	
ภูายใต�แผนี้ปฏิิบัติการ	 3	 ปี	 (2558-2560)	 ค์วิามีสำาเร็จักลับเป็นี้ไปอย่างเชุ่�องชุ�า	
โด้ยเฉพื่าะกับชุุมีชุนี้ริมีค์ลองเปรมีประชุากรท้้�อย้่ในี้เขต	กท้มี.	ทั้�งหมีด้	34		ชุุมีชุนี้	
ยังไม่ีได้�ด้ำาเนิี้นี้การแมี�ชุุมีชุนี้เด้้ยวิ**	 ค์วิามีล่าชุ�าหร่อค์วิามีไม่ีสำาเร็จัของโค์รงการ
บ�านี้มัี�นี้ค์ง	หน่ี้วิยงานี้ราชุการเห็นี้ว่ิา	เพื่ราะชุาวิชุุมีชุนี้จัำานี้วินี้หนึี้�งคั์ด้ค์�านี้	ในี้ขณะท้้�
ค์ณะกรรมีการและสมีาชิุกชุุมีชุนี้ท้้�เป็นี้พ่ื่�นี้ท้้�ของการปฏิิบัตกิารวิิจััยในี้ค์รั�งน้ี้�เห็นี้ว่ิา	
เป็นี้เพื่ราะพื่วิกเขาไม่ีได้�ม้ีส่วินี้ร่วิมี	ถุ�าได้�ม้ีส่วินี้ร่วิมีเสนี้อปัญหาและค์วิามีต�องการ
เก้�ยวิกับโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งบ�าง	 โค์รงการย่อมีม้ีค์วิามีก�าวิหนี้�าหร่ออาจัประสบ

** สิ�งท้้�ชุ้�ให�เห็นี้ถึุงค์วิามีพื่ยายามีท้้�จัะเร่งรัด้โค์รงการบ�านี้มีั�นี้ค์งริมีค์ลองเปรมีประชุากรก็ค์่อ	 มีติ	 ค์รมี.

ในี้ปี	 2562	 เร่�อง	 “แผนี้แม่ีบท้โค์รงสร�างพื่่�นี้ฐานี้ระบบค์ลองและการพัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้ริมีค์ลองเปรมี

ประชุากร”	เป็นี้การเฉพื่าะขึ�นี้	มี้ระยะเวิลาด้ำาเนี้ินี้การ	9	ปี	(2562-2570)	โด้ยเริ�มีสร�างเข่�อนี้แห่งแรก

ในี้เขตด้อนี้เมี่องเมี่�อ	22	พื่.ค์.	2562	ส่วินี้โค์รงการบ�านี้มีั�นี้ค์ง	เริ�มีต�นี้เมี่�อ	13	มี.ค์.	63	เวิลา	14.30	นี้.	

ณ	ชุุมีชุนี้ประชุาร่วิมีใจั	2	เขตจัตุจัักร 
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ผลสำาเร็จัได้�เร็วิขึ�นี้	ดั้งนัี้�นี้	ในี้ท้้�น้ี้�จึังจัะวิิจััยเชิุงปฏิิบัติการเพ่ื่�อด้้ว่ิาสมีาชิุกชุุมีชุนี้จัะ
เข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การด้ำาเนิี้นี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งได้�มีากนี้�อยเพ้ื่ยงใด้	 และเม่ี�อม้ี
ส่วินี้ร่วิมีแล�วิโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งจัะสำาเร็จัหร่อก�าวิหนี้�ามีากนี้�อยเพ้ื่ยงใด้	การวิิจััย
ค์รั�งน้ี้�จัะท้ำาให�ได้�แนี้วิท้างท้้�สมีาชิุกชุุมีชุนี้จัะเข�าไปมีส่้วินี้รว่ิมีกบัโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	
และแนี้วิท้างในี้การบรหิารโค์รงการให�ประสบผลสำาเร็จัตามีเปา้หมีายของนี้โยบาย

วัตถุประสำงค์ข่องการวิจัย
	 1)	ศึิกษาการปฏิิบัติการม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	
	 2)	ศึิกษาอิท้ธิพื่ลของการม้ีส่วินี้ร่วิมีต่อค์วิามีสำาเร็จัของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	

ตัวแปรที�ใช้เป็นแนวทางในการวิจัย
 1) การมีส่ำวนร่วมข่องประชาชนในโครงการบ้านมั�นคง
	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้	8	ขั�นี้ตอนี้	ของการด้ำาเนิี้นี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งของ	พื่อชุ.	
โด้ยในี้แต่ละขั�นี้ตอนี้ของกิจักรรมีมี้ระด้ับของการมี้ส่วินี้ร่วิมีอย้่	 5	 ระด้ับของ	
International	association	for	public	participation	(IAP2)	
	 	 1.1)	การด้ำาเนิี้นี้โค์รงการ	8	ขั�นี้ตอนี้	ค่์อ	
	 	 (1)	 การสร�างค์วิามีเป็นี้เจั�าของโค์รงการร่วิมีกันี้	 (2)	 การจััด้ตั�งค์ณะ
กรรมีการโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งในี้ชุุมีชุนี้	(3)	การจััด้ตั�งกลุ่มีออมีท้รพัื่ยเ์พ่ื่�อท้้�อย้อ่าศัิย	
(4)	การสำารวิจัข�อม้ีลเก้�ยวิกับผ้�อย้อ่าศัิยในี้ชุุมีชุนี้	(5)	การจััด้ระบบสิท้ธิในี้ท้้�อย้อ่าศัิย	
(6)	การร่วิมีวิางผังและการสร�างแปลนี้บ�านี้	(7)	การสร�างระบบ	สาธารณ้ปโภูค์และ
การสร�างบ�านี้	(8)	การสร�างชุุมีชุนี้ท้้�มัี�นี้ค์ง
	 	 1.2)	การม้ีส่วินี้ร่วิมี	5	ระดั้บ	ของ	IAP2	ค่์อ	
	 	 (1)	 การให�ข�อม้ีลข่าวิสาร	 (Inform)	 ของท้างราชุการ	 (2)	 การหาร่อ	
(Consult)	ค่์อ	การรบัข่าวิสารจัากประชุาชุนี้	(3)	การให�เข�ามีามีบ้ท้บาท้	(Involve)	
ค่์อ	การให�ประชุาชุนี้เข�าร่วิมีตัด้สินี้ใจัแต่อำานี้าจัยังเป็นี้รองเจั�าหนี้�าท้้�	(4)	การสร�าง
ค์วิามีร่วิมีม่ีอ	(Collaboration)	ค่์อ	การให�ประชุาชุนี้เข�าร่วิมีตัด้สินี้ใจัโด้ยม้ีอำานี้าจั
เท่้ากับเจั�าหนี้�าท้้�	 (5)	การให�อำานี้าจั	 (Empower)	 ค่์อ	การให�ประชุาชุนี้ม้ีอำานี้าจั
ตัด้สินี้ใจัเป็นี้หลัก
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 2) ความสำำาเร็จหรือความก้าวหน้าข่องโครงการบ้านมั�นคง
	 พิื่จัารณาจัาก	(1)	ค์วิามีไม่ีม้ีปัญหาของหน่ี้วิยงานี้ท้้�รับผิด้ชุอบในี้การปฏิิบัติ		
(2)	 ทั้ศินี้ะและท้่าท้้ของสมีาชุิกชุุมีชุนี้ต่อโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	 (3)	 การบรรลุ
วัิตถุุประสงค์์ย่อยของโค์รงการตามีลำาดั้บ	(4)	จัำานี้วินี้ค์รัวิเร่อนี้ท้้�เข�าร่วิมีโค์รงการ
เปร้ยบเท้้ยบก่อนี้และหลังการวิิจััยเชิุงปฏิิบัติการ	 (5)	 สภูาพื่การฝั่ากเงินี้กับกลุ่มี
ออมีท้รัพื่ย์เพ่ื่�อท้้�อย้อ่าศัิยของค์รัวิเร่อนี้ในี้ชุุมีชุนี้

วิธีการวิจัย
	 วิิธ้การวิิจััย	เป็นี้การวิิจััยเชิุงปฏิิบัติการแบบม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ชุุมีชุนี้	เก็บรวิบรวิมี
ข�อม้ีลพ่ื่�นี้ฐานี้จัากแบบสอบถุามี	 สัมีภูาษณ์แบบเจัาะลึกผ้�ให�ข่าวิสารสำาคั์ญ	 การ
สนี้ท้นี้ากลุ่มีกับค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้และหัวิหนี้�ากลุ่มีย่อยในี้ชุุมีชุนี้	 และสังเกต
อยา่งม้ีส่วินี้ร่วิมีและไม่ีม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ชุุมีชุนี้	วิิเค์ราะห์ข�อม้ีลด้�วิยวิิธ้การเชิุงพื่รรณนี้า	
และหาค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ระหว่ิางตัวิแปรโด้ยการเชุ่�อมีโยงเชิุงเหตุผล
		 แหล่งข�อม้ีล	ค่์อ	สมีาชิุกชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	และหลังแฟื้ลตร่วิมีพัื่ฒนี้า	ทั้�งสอง
ชุุมีชุนี้ตั�งเร้ยงรายอย้ริ่มีค์ลองเปรมีประชุากรถัุด้มีาจัากชุุมีชุนี้ตลาด้บางเขนี้ซึึ่�งเป็นี้
ชุุมีชุนี้เก่าแก่ท้้�ก่อเกิด้มีาตั�งแต่สมัียรัชุกาลท้้�	 5	 ชุุมีชุนี้ทั้�งสองตั�งอย้่ใกล�โรงเร้ยนี้
บางเขนี้	บริเวิณซึ่อยวิิภูาวิด้้รังสิต	25	แขวิงทุ่้งสองห�อง	เขตหลักส้�	ทั้�งสองชุุมีชุนี้ได้�
รับการประกาศิจััด้ตั�งอยา่งเป็นี้ท้างการจัากกรุงเท้พื่มีหานี้ค์รเม่ี�อ	2539	และ	2542	
และม้ีขนี้าด้		453	และ	240	ค์รัวิเร่อนี้	ตามีลำาดั้บ		

ผลการวิจัย
1. การมีส่ำวนร่วมข่องประชาชนในโครงการบ้านมั�นคง
	 แนี้วิท้างท้้�ประชุาชุนี้จัะเข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การด้ำาเนิี้นี้การโค์รงการบ�านี้
มัี�นี้ค์ง	ม้ีอย้่	8	ขั�นี้ตอนี้	โด้ยในี้แต่ละขั�นี้ตอนี้สมีาชิุกชุุมีชุนี้จัะเข�าร่วิมีได้�ในี้	5		ระดั้บ	
ดั้งน้ี้�
  ขั่�นตอนที� 1 การสร�างค์วิามีเป็นี้เจั�าของร่วิมีกันี้	
	 ขั�นี้ตอนี้น้ี้�ม้ีเป้าหมีายท้้�จัะให�สมีาชิุกชุุมีชุนี้ม้ีค์วิามีร้�สึกเป็นี้เจั�าของโค์รงการ
บ�านี้มัี�นี้ค์งร่วิมีกันี้เพ่ื่�อจัะได้�เข�าร่วิมีโค์รงการอย่างเป็นี้เอกภูาพื่	 อย่างไรก็ตามี
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แมี�ท้าง	เจั�าหนี้�าท้้�ของ	พื่อชุ.	จัะลงรณรงค์์ทั้�งแบบเป็นี้ท้างการและไม่ีเป็นี้ท้างการ	
ค่์อเร้ยกประชุุมีชุ้�แจังทั้�งชุุมีชุนี้และเข�าไปพื่บปะพ้ื่ด้ค์ยุกับบางค์รวัิเร่อนี้	ชุาวิชุุมีชุนี้
บางส่วินี้ก็ยังเห็นี้ว่ิาโค์รงการยังไม่ีชัุด้เจันี้	 บางส่วินี้คิ์ด้ว่ิารัฐบาลและข�าราชุการ
ไม่ีจัริงจัังกับเร่�องน้ี้�	ท้ำาให�สมีาชิุกชุุมีชุนี้ส่วินี้หนึี้�งจึังยงัไม่ีเข�าร่วิมีกับโค์รงการ	ต่อมีา
หน่ี้วิยงานี้บรหิารก็ลงมีาประชุาสมัีพัื่นี้ธ์ใหญ่อ้กค์รั�ง	เม่ี�อ	24	เมีษายนี้	62	ท้้�โรงเร้ยนี้
บางเขนี้	(ไวิ�สาล้อนุี้สรณ์)	เม่ี�อเวิลา	17.00-	21.00	นี้.
	 ท้้มีวิิจััยได้�ด้ำาเนิี้นี้การในี้เร่�องน้ี้�	โด้ยการนี้ำาสมีาชิุกชุุมีชุนี้ไปศึิกษาด้้งานี้	ชุุมีชุนี้
ท้้�ประสบผลสำาเร็จั	3	ชุุมีชุนี้	ค่์อชุุมีชุนี้บางบัวิ	ชุุมีชุนี้ศิาลเจั�าพ่ื่อสมีบุญ	และชุุมีชุนี้
ป่ากล�วิย	เขตด้อนี้เม่ีอง	ต่อมีาได้�จััด้ประชุุมีกลุ่มีย่อยเพ่ื่�อสอบถุามีและแลกเปล้�ยนี้
ค์วิามีค์ิด้เห็นี้กับสมีาชุิกชุุมีชุนี้หลายค์รั�ง	 จันี้ได้�ปัญหาและค์วิามีต�องการท้้�แท้�จัริง
ของชุาวิชุุมีชุนี้	 เดิ้มีนัี้�นี้ชุาวิชุุมีชุนี้มัีกเข�าร่วิมีโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งในี้ระดั้บรับฟัื้ง
ข�อม้ีลข่าวิสารจัากเจั�าหนี้�าท้้�เท่้านัี้�นี้	แต่เม่ี�อได้�ปรึกษาร่วิมีกันี้ท้ำาให�เห็นี้ปัญหาและ
ค์วิามีต�องการท้้�แท้�จัริงในี้ลักษณะรวิมีหม่้ี	ตอ่จัากนัี้�นี้จึังได้�ระด้มีสว่ินี้ร่วิมีประชุาชุนี้
โด้ยม้ีค์ณะกรรมีการเป็นี้แกนี้นี้ำาร่วิมีกับตัวิแท้นี้ชุุมีชุนี้อ่�นี้	 ๆ	 ในี้สายค์ลองเปรมี
ประชุากร	เข�าย่�นี้ข�อเสนี้อและข�อเร้ยกร�องกับหัวิหนี้�าหน่ี้วิยงานี้ราชุการท้้�เก้�ยวิข�อง
กับการด้ำาเนิี้นี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งในี้ด้�านี้ต่าง	ๆ	ดั้งน้ี้�	
	 1)	ย่�นี้หนี้งัส่อท้้�เขตหลกัส้�	สาเหตเุพื่ราะเขตระงบัโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งท้้�กำาลัง
ก่อสร�างท้้�ชุุมีชุนี้แจั�งวัิฒนี้ะซึ่อย	5	และชุุมีชุนี้ค์นี้รักถิุ�นี้	
	 2)	การนี้ำาชุาวิชุุมีชุนี้คั์ด้ค์�านี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	โด้ยนัี้กการเม่ีองในี้พ่ื่�นี้ท้้�	
		 3)	ชุาวิชุุมีชุนี้ริมีค์ลองจัากหลายชุุมีชุนี้	เร้ยกร�องขอลด้ขนี้าด้ค์วิามีกวิ�างของ
ค์ลองจัาก	38	เมีตรเป็นี้	25	เมีตร		
	 4)	 การนี้ำาชุาวิชุุมีชุนี้คั์ด้ค์�านี้โค์รงการโด้ย	 นี้ายศิร้สุวิรรณ	 จัรรยา	 ตั�งแต่ปี	
2560-2563	รวิมีทั้�งสิ�นี้	4	ค์รั�ง	ค่์อ	1.	ร�องรัฐละเมิีด้สิท้ธิมีนุี้ษยชุนี้	2.	แจั�งค์วิามี
เอาผิด้	ผอ.เขตสายไหมี	และเลขาธิการ	พื่อชุ.	3.	แจั�งเอาผิด้	ผอ.เขตด้อนี้เม่ีองท้้�ใชุ�
อำานี้าจัโด้ยมิีชุอบด้�วิยกฏิหมีาย	4.	แจั�งเอาผิด้กรมีธนี้ารักษ์และนี้ายกรัฐมีนี้ตร้ท้้�นี้ำา
ท้้�ดิ้นี้ท้้�ไม่ีใชุ่ท้้�ราชุพัื่สดุ้มีาให�เชุ่า	
	 5)	ชุาวิลาด้พื่ร�าวิร�องสภูาท้นี้ายค์วิามีเก้�ยวิกับโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง		
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	 6)	ชุาวิชุุมีชุนี้ร�องเร้ยนี้เร่�องโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งกับฝ่ั่ายรัฐบาล	ผ่านี้	พื่ล.ต.ต	
วิิชัุย	สังข์ประไพื่		
	 7)	ร�องเร้ยนี้กับสมีาชิุกสภูาผ้�แท้นี้ราษฏิร	จันี้ม้ีการตั�งกระท้้�ถุามีเร่�องโค์รงการ
บ�านี้มัี�นี้ค์งในี้สภูาผ้�แท้นี้ราษฎร	
	 8)	ร�องเร้ยนี้กับผ้�ว่ิาราชุการกรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	และสุด้ท้�าย	
	 9)	ร�องเร้ยนี้กับค์ณะกรรมีาธิการสวัิสดิ้การสภูาผ้�แท้นี้ราษฏิร	เป็นี้ต�นี้
	 ข�อเร้ยกร�องทั้�ง	9	ค์รั�ง	ไม่ีได้�เป็นี้การคั์ด้ค์�านี้โค์รงการโด้ยตรง	แต่เป็นี้การต่อ
รองขอค์า่ชุด้เชุยค่์าเส้ยหายของท้รพัื่ยสิ์นี้ท้้�เกิด้จัากการร่�อย�าย	การเร้ยกร�องในี้ร้ป
แบบต่างๆ	 ดั้งกล่าวิ	 นัี้บเป็นี้ค์วิามีพื่ยายามีท้้�ส้งมีากของชุาวิบ�านี้ตามีลำาพัื่ง	 ไม่ีม้ี
องค์์กรเอกชุนี้	หร่อนัี้กวิิชุาการค์อยชุ่วิยเหล่อ	นัี้บว่ิาเป็นี้การดิ้�นี้รนี้เพ่ื่�อขอเข�าไปม้ี
ส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บท้้�เหน่ี้อกว่ิาการรับข่าวิสารจัากท้างราชุการซึึ่�งถุ่อเป็นี้การม้ีส่วินี้
ร่วิมีระดั้บตำ�า
	 แมี�การเร้ยกร�องของชุาวิชุุมีชุนี้จัะไม่ีสามีารถุเร้ยกร�องต่อรองอะไรได้�	 แต่สิ�ง
ท้้�ได้�	 ค่์อบท้เร้ยนี้จัากการท้ำางานี้ร่วิมีกันี้กับเพ่ื่�อนี้สมีาชุิกในี้ชุุมีชุนี้และตัวิแท้นี้
ชุุมีชุนี้อ่�นี้ๆ	โด้ยได้�เร้ยนี้ร้�ทั้ศินี้ะและท้า่ท้้ต่อปัญหาบ�านี้มัี�นี้ค์งของหนี้ว่ิยงานี้ราชุการ	
ข�าราชุการชัุ�นี้ผ้�ใหญ่และนี้กัการเม่ีองบางค์นี้ไปบ�างพื่อสมีค์วิร	ท้ำาให�ได้�บท้เร้ยนี้ในี้
การต่อส้�เพ่ื่�อสิท้ธิและหนี้�าท้้�ของพื่วิกเขาในี้โอกาสต่อไป
 ขั่�นตอนที� 2 การจัดตั�งคณะกรรมการบ้านมั�นคง 
	 โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งต�องการค์ณะกรรมีการท้้�ม้ีค์วิามีร้�ค์วิามีสามีารถุ	 ซึึ่�งจัะ
เป็นี้ไปได้�ก็ต่อเม่ี�อสมีาชิุกชุุมีชุนี้ร้�จัักกันี้เป็นี้อย่างด้้	 แล�วิท้ำาการเล่อกตั�งค์ณะ
กรรมีการอยา่งม้ีคุ์ณภูาพื่	ดั้งนัี้�นี้	ในี้เบ่�องต�นี้ท้้มีวิิจััยจึังต�องการร้�เค์ร่อข่ายท้างสังค์มี
ของชุุมีชุนี้	 และเข�าใจัระดั้บอิท้ธิพื่ลบารม้ีของผ้�นี้ำาและค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้	 ผล
การวิิเค์ราะห์ข�อม้ีล	 พื่บว่ิา	 ค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้ม้ีอิท้ธิพื่ลและได้�รับการยอมีรับ
จัากชุาวิชุุมีชุนี้พื่อสมีค์วิร	 และพื่วิกเขาก็เป็นี้ศ้ินี้ย์กลางของเค์ร่อข่ายท้างสังค์มีในี้
ชุุมีชุนี้	ดั้งนัี้�นี้	จึังเชุ่�อว่ิาทั้ศินี้ะของค์ณะกรรมีการต่อโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งย่อมีส่งผล
ต่อค์วิามีคิ์ด้ค์วิามีเห็นี้ของสมีาชิุกชุุมีชุนี้ด้�วิย	
	 ผลการสำารวิจัค์วิามีเห็นี้ของค์ณะกรรมีการชุุด้ต่าง	 ๆ	 ของชุุมีชุนี้	 พื่บว่ิา	
พื่วิกเขาเห็นี้ด้�วิยกับโค์รงการ	 แต่เป็นี้การเห็นี้ด้�วิยอย่างม้ีเง่�อนี้ไข	 ผ้�นี้ำาเหล่าน้ี้�เชุ่�อ
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ว่ิาเค์ร่อข่ายของพื่วิกเขาก็เห็นี้ด้�วิยกับโค์รงการเชุ่นี้เด้้ยวิกันี้	 ต่อมีาท้้มีวิิจััยได้�จััด้
ประชุุมีกลุ่มีย่อยร่วิมีกับค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้หลายค์รั�ง	 เพ่ื่�อวิิเค์ราะห์ปัญหาและ
ค์วิามีต�องการเก้�ยวิกับโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งร่วิมีกันี้หลายค์รั�ง	 ท้ำาให�ท้ราบเง่�อนี้ไข
และสิ�งท้้�พื่วิกเขาวิิตกกังวิลอย้่ในี้ใจั	 กรรมีการแต่ละท่้านี้นี้ำาท้้มีวิิจััยเข�าไปพื่บกับ
เค์ร่อข่ายท้างสงัค์มีของพื่วิกเขาเพ่ื่�อแลกเปล้�ยนี้ค์วิามีค์ดิ้เห็นี้		ทั้�งน้ี้�ก็เพ่ื่�อให�ได้�ค์ณะ
กรรมีการชุุด้ใหมี่ท้้�จัะนี้ำาพื่าชุุมีชุนี้เข�าร่วิมีโค์รงการ	 ในี้อ้ก	 4	 เด่้อนี้	 ต่อมีา	 ค่์อ	
เด่้อนี้ตุลาค์มี	2562	ก็เล่อกตั�งค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้อย่างเป็นี้ท้างการ	ผ้�ท้้�ได้�รับเล่อก	
ค่์อกลุ่มีค์นี้ท้้�ท้้มีวิิจััยและค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้ได้�จััด้เตร้ยมีไวิ�นัี้�นี้เอง
	 ขั�นี้ตอนี้น้ี้�	สมีาชิุกชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บปานี้กลาง	(ระดั้บ	3	จัาก	5	ระดั้บ)	
ค่์อ	เสนี้อค์วิามีคิ์ด้ค์วิามีเหน็ี้	และออกเส้ยงเล่อกตั�ง	แต่สุด้ท้�ายแล�วิยงัม้ีบท้บาท้ตำ�า
กว่ิาเจั�าหนี้�าท้้�เขต	และ	พื่อชุ.
 ขั่�นตอนที� 3 การจัดตั�งกลุ่มออมทรัพย์ 
	 การจััด้ตั�งกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์เพ่ื่�อท้้�อย้่อาศัิยเป็นี้กลไกท้้�สำาคั์ญมีากสำาหรับ
โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	 เพื่ราะเป็นี้การนี้ำาปัจัจััยท้างสังค์มีมีาสร�างเป็นี้ปัจัจััย
ท้างการเงนิี้	พื่อชุ.ผลักดั้นี้ให�ชุุมีชุนี้จััด้ตั�งกลุ่มีออมีท้รัพื่ยเ์พ่ื่�อท้้�อย้อ่าศัิยเม่ี�อ	ปี	2560	
โด้ยเป็นี้กลุ่มีออมีท้รัพื่ย์ร่วิมีกันี้ของชุุมีชุนี้ตลอด้สายค์ลองเปรมีประชุากร	
กลุ่มีออมีท้รัพื่ย์น้ี้�	ในี้เวิลาต่อมีาไม่ีสามีารถุด้ำาเนิี้นี้การต่อไปได้�เพื่ราะไม่ีม้ีค์นี้ฝั่ากเงินี้ 
หลังจัากแลกเปล้�ยนี้กันี้ในี้หม่้ีค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้หลายค์รั�ง	ชุุมีชุนี้จึังร่วิมีกันี้จััด้ตั�ง
กลุ่มีออมีท้รัพื่ย์เพ่ื่�อท้้�อย้่อาศัิยของแต่ละชุุมีชุนี้ขึ�นี้เม่ี�อเด่้อนี้มิีถุุนี้ายนี้	 2562	 โด้ย
ได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้ด้�านี้วิิชุาการจัากท้าง	พื่อชุ.	กลุ่มีออมีท้รัพื่ย์น้ี้�แมี�โด้ยหลักการ
จัะให�สมีาชิุกฝั่ากขั�นี้ตำ�าตามีประเภูท้ของท้้�อย้่อาศัิยท้้�ต�องการ	 ค่์อ	 บ�านี้ชัุ�นี้เด้้ยวิ	
ฝั่ากเด่้อนี้ละ	1,500	บาท้	ต�องการบ�านี้	2		ชัุ�นี้	ฝั่ากเด่้อนี้ละ	2,600	บาท้	แต่กลุ่มี
ออมีท้รัพื่ย์ของทั้�งสองชุุมีชุนี้เปิด้กวิ�างให�ชุาวิชุุมีชุนี้ท้้�ได้�รับการรับรองสิท้ธิ�ในี้ท้้�อย้่
อาศัิยแล�วิ	 เข�าเป็นี้สมีาชิุกได้�ทุ้กค์รัวิเร่อนี้	โด้ยค์วิรฝั่ากขั�นี้ตำ�า	500	บาท้	อย่างไร
ก็ตามีในี้ค์วิามีเป็นี้จัริง	 พื่บว่ิา	 ม้ีสมีาชุิกกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์จัำานี้วินี้นี้�อยมีากท้้�ส่งเงินี้
ฝั่ากได้�ตามีเง่�อนี้ไขของ	พื่อชุ.	 ท้้มีวิิจััยกับค์ณะกรรมีการกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์	 ชุ่วิยกันี้
รณรงค์์ในี้ชุุมีชุนี้ด้�วิยการประชุุมีกลุ่มียอ่ยหลายค์รั�งเพ่ื่�อเพิื่�มีสมีาชิุก	ซึึ่�งก็ท้ำาได้�ตามี
เป้าหมีาย	แต่กลับพื่บว่ิาส่วินี้หนึี้�งยังไม่ีม้ีเงินี้ท้้�จัะออมีได้�	
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	 การมี้ส่วินี้ร่วิมีของสมีาชุิกชุุมีชุนี้ในี้ขั�นี้ตอนี้น้ี้�อย้่ในี้ระด้ับปานี้กลาง	 เชุ่นี้กันี้	
ค่์อ	ได้�ให�ข�อคิ์ด้ค์วิามีเห็นี้	และม้ีอำานี้าจัตัด้สินี้ใจัร่วิมีกับเจั�าหนี้�าท้้�	แต่อำานี้าจัจัะยัง
นี้�อยกว่ิาเจั�าหนี้�าท้้�	พื่อชุ.	
 ขั่�นตอนที� 4  ด้านการสำำารวจข้่อมูลชุมชน 
	 เจั�าหนี้�าท้้�ของสำานัี้กงานี้เขต	เจั�าหนี้�าท้้�ของ	พื่อชุ.	และท้หารเข�ามีาสำารวิจัในี้
ชุุมีชุนี้หลายค์รั�ง	นัี้บแต่ปี	2558		เป็นี้ต�นี้มีา	การสำารวิจัแต่ละค์รั�งจัะม้ีค์ณะกรรมีการ
ชุุมีชุนี้หร่อตัวิแท้นี้นี้ำาเด้นิี้สำารวิจั	อยา่งไรก็ตามีข�อม้ีลการสำารวิจัของค์ณะกรรมีการ
ชุุมีชุนี้จัะเป็นี้ข�อม้ีลอ�างอิงของเจั�าหนี้�าท้้�ทุ้กชุุด้ท้้�เข�ามีาในี้ชุุมีชุนี้	การสำารวิจัข�อม้ีล
ชุุมีชุนี้จัะม้ีอย้่	3	ส่วินี้	ค่์อ	1.	บ�านี้ท้้�ม้ีเลขท้้�	2.	บ�านี้เชุ่า	3.	ค์รอบค์รัวิขยาย	การม้ี
ส่วินี้รว่ิมีในี้ขั�นี้ตอนี้น้ี้�อย้่ในี้ระด้บั	4	ค่์อนี้ข�างส้ง	ค่์อ	ม้ีค์วิามีค์ดิ้เหน็ี้และมีอ้ำานี้าจัในี้
การสำารวิจัข�อม้ีลตามีสภูาพื่ค์วิามีเปน็ี้จัรงิและโต�แย�งเจั�าหนี้�าท้้�ได้�ตามีข�อม้ีลท้้�เป็นี้
จัริงซึึ่�งแสด้งว่ิาม้ีอำานี้าจัเท่้าเท้้ยมีกับเจั�าหนี้�าท้้�
 ขั่�นตอนที� 5 ด้านการจัดระบบสิำทธิในที�อยู่อาศัย 
	 ขั�นี้ตอนี้น้ี้�ต่อเน่ี้�องมีาจัากการสำารวิจัข�อม้ีล	โด้ยหลักการแล�วิผ้�ท้้�จัะม้ีสิท้ธิ�	ค่์อ	
ผ้�ท้้�ถุ้กสำารวิจัไวิ�แล�วิว่ิาม้ีบ�านี้เลขท้้�เป็นี้ผ้�เชุ่าเกินี้	5	 ปี	และเป็นี้ค์รอบค์รัวิขยายซึึ่�ง
จัะได้�เพิื่�มีอ้ก	1	สิท้ธิ�	หร่อตามีค์วิามีเหมีาะสมี	อย่างไรก็ตามีในี้ท้างปฏิิบัติให�สิท้ธิ�
ค์นี้ม้ีบ�านี้เลขท้้�ก่อนี้	 เท่้าท้้�สังเกตจัากการปฏิิบัติงานี้ร่วิมีกันี้ระหว่ิางเจั�าหนี้�าท้้�เขต	
และค์ณะกรรมีการหม่้ีบ�านี้ในี้ระหว่ิางวัินี้ท้้�	 29-30	พื่ฤษภูาค์มี	2562	 ท้้�โรงเร้ยนี้
บางเขนี้		ขั�นี้ตอนี้น้ี้�ไม่ีม้ีแรงเส้ยด้ท้านี้ต่าง	ๆ 	ตามีท้้�ค์าด้เอาไวิ�	เพื่ราะเจั�าหนี้�าท้้�บอก
ว่ิา	ค์นี้ท้้�เข�าเง่�อนี้ไขได้�สิท้ธิ�ทั้�งหมีด้	พื่ร�อมีกับกล่าวิว่ิา	ได้�อย้่ทุ้กค์นี้ซึึ่�งชุาวิชุุมีชุนี้ก็ด้้
ผ่อนี้ค์ลายลงอย่างมีาก	การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ขั�นี้ตอนี้น้ี้�อย้่ในี้ระดั้บ	3	(ปานี้กลาง)	ค่์อ	
สมีาชิุกชุุมีชุนี้ได้�ให�ค์วิามีคิ์ด้ค์วิามีเห็นี้	และม้ีอำานี้าจัตัด้สินี้ใจัร่วิมีกับเจั�าหนี้�าท้้�	แต่
อำานี้าจัการตัด้สินี้ใจัขั�นี้สุด้ท้�ายเป็นี้รองจัากเจั�าหนี้�าท้้�	
	 สำาหรับขั่�นตอนที� 6	ด้�านี้การร่วิมีวิางผังสร�างแปลนี้	เพ่ื่�อปล้กบ�านี้	ขั่�นตอน
ที� 7	ด้�านี้การร่วิมีกันี้สร�างระบบสาธารณ้ปโภูค์และการสร�างบ�านี้	และขั่�นตอนที� 
8	ด้�านี้การสร�างชุุมีชุนี้ให�มัี�นี้ค์ง	ยังไม่ีได้�ด้ำาเนิี้นี้การ	
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2. ความสำำาเร็จข่องโครงการบ้านมั�นคง
 ค์วิามีสำาเร็จัหร่อค์วิามีก�าวิหนี้�าของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งพิื่จัารณาจัาก	5		ด้�านี้	ค่์อ 
	 1)	ค์วิามีไม่ีม้ีปัญหาของหน่ี้วิยงานี้ท้้�รับผิด้ชุอบ	การด้ำาเนิี้นี้การตามีโค์รงการ
น้ี้�	พื่อชุ.	ได้�รับค์วิามีร่วิมีม่ีอจัากหลายหน่ี้วิยงานี้	เชุ่นี้	สำานัี้กงานี้เขต	กรมีธนี้ารักษ์	
กรมีตรวิจับัญชุ้สหกรณ์	การไฟื้ฟ้ื้า	การประปา	ท้หาร	และตำารวิจัในี้พ่ื่�นี้ท้้�	
	 2)	ทั้ศินี้ะและท่้าท้้ของสมีาชิุกชุุมีชุนี้ต่อโค์รงการ	แมี�ว่ิาในี้ระยะเริ�มีแรก	เกิด้
ค์วิามีไมีมั่ี�นี้ใจัในี้โค์รงการและค์วิามีไมีน่่ี้าเชุ่�อถุ่อของรัฐและของหน่ี้วิยงานี้ราชุการ
ท้้�เก้�ยวิข�องอย้่บ�าง	แต่เม่ี�อเริ�มีเห็นี้ค์วิามีเอาจัริงของโค์รงการ	และรับร้�ข่าวิสารข�อ
เท็้จัจัริงเพิื่�มีเติมีจันี้เข�าใจัแล�วิ	ชุาวิชุุมีชุนี้ก็ม้ีท่้าท้้ต่อโค์รงการ	เจั�าหนี้�าท้้�ผ้�เก้�ยวิข�อง
และค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้ด้้ขึ�นี้
	 3)	 การบรรลุวัิตถุุประสงค์์ย่อยของโค์รงการ	 เริ�มีจัากการสร�างค์วิามีเป็นี้
เจั�าของโค์รงการร่วิมีกันี้ในี้ชุุมีชุนี้	การสำารวิจัชุุมีชุนี้	และท้้�สำาคั์ญ	ค่์อ	การท้้�สามีารถุ
จััด้ระบบสิท้ธิ�ได้�โด้ยไม่ีเป็นี้ปัญหามีาก	 นัี้บได้�ว่ิา	 โค์รงการม้ีค์วิามีก�าวิหนี้�ามีาตามี
ลำาดั้บ	 ขณะน้ี้�อย้่ในี้ขั�นี้ตอนี้ของการรอให�เจั�าหนี้�าท้้�สำานัี้กระบายนี้ำ�า	 มีาระบุแนี้วิ
เขตค์ลอง	กรมีท้้�ดิ้นี้และกรมีธนี้ารักษ์มีารังวัิด้พ่ื่�นี้ท้้�	กำาหนี้ด้แนี้วิเขตของแต่ละชุุมีชุนี้	
เพ่ื่�อท้้�จัะได้�ด้ำาเนิี้นี้การขั�นี้ท้้�	6	ค่์อ	ขั�นี้ตอนี้การรังวัิด้ท้้�ดิ้นี้และแบ่งแปลง	เป็นี้พ่ื่�นี้ท้้�
ส่วินี้กลาง	และส่วินี้ท้้�ไวิ�ปล้กบ�านี้ต่อไป	
	 4)	จัำานี้วินี้ค์รัวิเร่อนี้ท้้�เข�าร่วิมีโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งเปร้ยบเท้้ยบก่อนี้และหลัง
ปฏิิบัติการวิิจััย		ก่อนี้รณรงค์์การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้โค์รงการ		จัากการสำารวิจัของหน่ี้วิย
งานี้ราชุการ	พื่บวิา่	ชุุมีชุนี้หลงัแฟื้ลตรว่ิมีพื่ฒันี้า	ม้ี	240	ค์รวัิเร่อนี้	เข�าร่วิมีโค์รงการ	
151	ค์รัวิเร่อนี้	คิ์ด้เป็นี้เข�าร่วิมีโค์รงการ	ร�อยละ	62.9	ในี้ขณะท้้�ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	
ม้ี	453	ค์รัวิเร่อนี้	เข�าร่วิมีโค์รงการ	289	ค์รัวิเร่อนี้	คิ์ด้เป็นี้ร�อยละ	63.8	สรุปในี้
เบ่�องต�นี้ได้�ว่ิา	ผ้�ท้้�เข�าร่วิมีโค์รงการโด้ยเฉล้�ย	ร�อยละ	63.4	
	 หลังรณรงค์์การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้โค์รงการ	 จัากการสำารวิจัของค์ณะกรรมีการ
ชุุมีชุนี้		ชุุมีชุนี้หลังแฟื้ลตร่วิมีพัื่ฒนี้าซึึ่�งม้ี	138		หลัง	เข�าร่วิมี	129	หลัง	คิ์ด้เป็นี้ร�อยละ 
93.5	ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	ม้ี	305	หลัง	เข�าร่วิมี	251	หลัง	คิ์ด้เป็นี้ร�อยละ	82.3	จัาก
การประเมีินี้ของค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้ค์รั�งล่าสุด้	 พื่บวิ่า	 ชุาวิชุุมีชุนี้ท้้�เข�าร่วิมี
โค์รงการโด้ยเฉล้�ยทั้�งสองชุุมีชุนี้	ร�อยละ	87.9	เปร้ยบเท้้ยบก่อนี้และหลังการรณรงค์์	
พื่บว่ิา	สมีาชิุกเข�าร่วิมีโค์รงการจัากเดิ้มีประมีาณ	ร�อยละ	63	เพิื่�มีขึ�นี้เป็นี้	ร�อยละ	88
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	 5)	สภูาพื่การฝั่ากเงินี้กับกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์เพ่ื่�อท้้�อย้่อาศัิยของค์รัวิเร่อนี้
	 	 (1)	 การเป็นี้สมีาชิุกกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์เพ่ื่�อท้้�อย้่อาศัิย	 1)	 ชุุมีชุนี้หลังแฟื้ลต
ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เข�าร่วิมีโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	151	ค์รัวิเร่อนี้	เป็นี้สมีาชิุกกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์	
125	ค์รัวิเร่อนี้	คิ์ด้เป็นี้ร�อยละ	82.78	ของผ้�เข�าร่วิมีโค์รงการ	2)	ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า
เข�าร่วิมีโค์รงการ	 289	 ค์รัวิเร่อนี้	 เป็นี้สมีาชิุกกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์	 153	 ค์รัวิเร่อนี้	
คิ์ด้เป็นี้ร�อยละ	52.94	สมีาชิุกของทั้�งสองชุุมีชุนี้เข�าร่วิมีเป็นี้สมีาชิุกกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์
โด้ยรวิมีประมีาณ	ร�อยละ	68		
	 	 (2)	จัำานี้วินี้สมีาชิุกกลุ่มีออมีท้รัพื่ยท้์้�ฝั่ากสะสมีเงินี้ออมีตามีเกณฑ์์ท้้�กำาหนี้ด้
เกณฑ์์การฝั่ากเงินี้รายเด่้อนี้จัะขึ�นี้อย้่กับขนี้าด้	 แบบบ�านี้	 และจัำานี้วินี้ชัุ�นี้ท้้�เล่อก	
ซึึ่�งม้ีอย้่	2	ขนี้าด้	ค่์อ	4X7	เมีตร	และ	5X6	เมีตร	ถุ�าเล่อกชัุ�นี้เด้้ยวิต�องฝั่าก	1,500	
บาท้ต่อเด่้อนี้	 ถุ�าเป็นี้	 2	 ชัุ�นี้	 ขนี้าด้ไหนี้ก็ได้�ต�อง	 2,600	 บาท้/ต่อเด่้อนี้	 สมีาชิุก
ต�องฝั่ากสะสมีให�ได้�	 5%	ของราค์าบ�านี้	การฝั่ากเงินี้ในี้ระยะ	6	 เด่้อนี้	 ท้้�ผ่านี้มีา
ปรากฏิผล	ดั้งน้ี้�	1)	ชุุมีชุนี้หลงัแฟื้ลตร่วิมีพัื่ฒนี้า	ฝั่ากสะสมีเงนิี้ได้�ตามีเกณฑ์์	9	ราย	
จัากท้้�เข�าร่วิมีโค์รงการ	151	คิ์ด้เป็นี้	ร�อยละ	5.96	2)	ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	ฝั่ากเงินี้
ตามีเกณฑ์์ได้�	 65	 ราย	 จัากผ้�เข�าร่วิมีโค์รงการทั้�งหมีด้	 289	 ราย	 คิ์ด้เป็นี้ร�อยละ	
22.49	 รวิมีทั้�งสองชุุมีชุนี้สมีาชุิกฝั่ากเงินี้ได้�ตามีเกณฑ์์ประมีาณ	 ร�อยละ	 14	
จึังกล่าวิได้�ว่ิาจัำานี้วินี้ค์รอบค์รัวิท้้�เป็นี้สมีาชิุกกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์ซึึ่�งม้ีอย้่ประมีาณ
ร�อยละ	68	ในี้จัำานี้วินี้น้ี้�ฝั่ากเงินี้ตามีเกณฑ์์ท้้�โค์รงการกำาหนี้ด้ได้�	ร�อยละ14	เท่้านัี้�นี้	
ซึึ่�งนัี้บว่ิาอย้ใ่นี้ระดั้บตำ�า
	 สรุป	 ค์วิามีสำาเร็จัหร่อค์วิามีก�าวิหนี้�าของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งโด้ยรวิมีอย้่ในี้
ระดั้บปานี้กลาง	กล่าวิค่์อ	การด้ำาเนิี้นี้งานี้ของหน่ี้วิยงานี้รัฐซึึ่�งม้ีอย้่	3		ด้�านี้	พื่บว่ิา	
ม้ีค์วิามีสำาเร็จัค่์อนี้ข�างส้ง	ในี้ขณะท้้�ในี้ส่วินี้ของชุุมีชุนี้ซึึ่�งม้ีอย้่	2	ด้�านี้	พื่บว่ิา	สำาเร็จั
ในี้ระดั้บค่์อนี้ข�างตำ�า

3. การมีส่ำวนร่วมกับความสำำาเร็จข่องโครงการบ้านมั�นคง
	 การศึิกษาน้ี้�	พื่บว่ิา	สมีาชิุกชุุมีชุนี้เข�าม้ีส่วินี้ร่วิมีกับโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งได้�ในี้
ระดั้บปานี้กลาง	 ค่์อ	 ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การตัด้สินี้ใจับ�างในี้บางระดั้บ	 ในี้ขณะท้้�ค์วิามี
สำาเร็จัของโค์รงการโด้ยรวิมีก็อย้่ในี้ระดั้บปานี้กลาง	 เชุ่นี้เด้้ยวิกันี้	 ดั้งนัี้�นี้	 เม่ี�อ
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

พิื่จัารณาในี้ลักษณะเชุ่�อมีโยงท้้�ของสองสิ�งเพิื่�มีขึ�นี้ในี้ทิ้ศิท้างเด้้ยวิกันี้	 จึังสรุปได้�ว่ิา	
การม้ีส่วินี้ร่วิมีของประชุาชุนี้ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์กับค์วิามีสำาเร็จัในี้การด้ำาเนิี้นี้งานี้ของ
โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง

สำรุป อภิปรายผล และข่้อเสำนอแนะ
 สำรุป และอภิปรายผล
	 1.	การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	
	 ผลการศึิกษาค์รั�งน้ี้�	พื่บว่ิา	ชุาวิชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีกับโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งได้�ในี้
ระด้บัปานี้กลาง	ค่์อ	ม้ีส่วินี้แสด้งค์วิามีค์ดิ้และตดั้สินี้ใจัร่วิมีกบัเจั�าหนี้�าท้้�ผ้�รับผิด้ชุอบ
ได้�ในี้บางระด้ับ	 ผลการศิึกษาน้ี้�ชุ้�ให�เห็นี้ว่ิาอย่างนี้�อยโค์รงการน้ี้�ก็ม้ีชุ่องท้างให�
ประชุาชุนี้เข�าร่วิมีได้�	สอด้ค์ล�องกับผลการศึิกษาของ	อรพิื่นี้	แซ่ึ่อึ�ง	(2555)	ท้้�เห็นี้ว่ิา	
โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งประสบผลสำาเร็จัเหน่ี้อกว่ิาโค์รงการบ�านี้เอ่�ออาท้รก็เพื่ราะเปิด้
โอกาสให�ประชุาชุนี้เข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมี	เชุ่นี้เด้้ยวิกับการศึิกษาของ	Poonsiri	(2017)	
ท้้�สงสัยว่ิาการม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งท้้�ได้�รับการยกย่องนัี้�นี้	ประชุาชุนี้ได้�
เข�าไปร่วิมีจัริงหร่อไมี่	 หร่อเป็นี้เพ้ื่ยงสัญลักษณ์ของข�าราชุการท้้�จัะสร�างค์วิามี
ชุอบธรรมีเท้่านัี้�นี้	 Poonsiri	 พื่บว่ิา	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งของ
ประชุาชุนี้เป็นี้เร่�องจัริงโด้ยองค์์การชุุมีชุนี้เป็นี้เค์ร่อข่ายและเป็นี้ฐานี้ของชุาวิชุุมีชุนี้
ท้้�ได้�เข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมีตัด้สินี้ใจัในี้ขั�นี้ตอนี้ท้้�สำาคั์ญๆ	ของโค์รงการ	
	 อย่างไรก็ตามี	 ใชุ่ว่ิาการม้ีส่วินี้ร่วิมีจัะขึ�นี้อย้่กับผ้�ม้ีอำานี้าจัหร่อผ้�บริหาร
โค์รงการเพ้ื่ยงฝ่ั่ายเด้้ยวิแต่ขึ�นี้อย้กั่บประชุาชุนี้ด้�วิย	สฤษดิ้�	ติยะวิงศ์ิสุวิรรณ	(2555	
:	250)	พื่บว่ิา	โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งท้้�เขาศึิกษานัี้�นี้ประชุาชุนี้เข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บ
ท้้�ตำ�ากว่ิาท้้�โค์รงการเปิด้ให�	เชุ่นี้เด้้ยวิกันี้กับ	Kittisak	and	Guohua	(2016)	ท้้�เห็นี้ว่ิา	
การม้ีส่วินี้ร่วิมีนัี้�นี้จัะมีากหร่อนี้�อยขึ�นี้อย้่กับประชุาชุนี้	 เชุ่นี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้
นี้โยบายด้�านี้สิ�งแวิด้ล�อมีท้้�เขาศึิกษา	ประชุาชุนี้ก็เข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บปานี้กลาง
เท่้านัี้�นี้		
	 สรุปในี้เบ่�องต�นี้ได้�ว่ิา	สถุานี้การณ์การม้ีส่วินี้ร่วิมีจัะเกิด้ขึ�นี้ได้�หร่อไม่ี	มีากนี้�อย
เพ้ื่ยงใด้	ขึ�นี้อย้กั่บค์นี้สองกลุ่มี	ค่์อ	รัฐหร่อเจั�าหนี้�าท้้�ผ้�บริหารโค์รงการและประชุาชุนี้
ท้้�ต�องการเข�าร่วิมี	 ถุ�ารัฐเปิด้โอกาสในี้ขณะท้้�ประชุาชุนี้ก็ต�องการจัะเข�าไปม้ีส่วินี้	
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การม้ีส่วินี้ร่วิมีก็เกิด้ขึ�นี้ได้�		ถุ�ารัฐก็ไม่ีต�องการให�ใค์รมีาร่วิมีประชุาชุนี้เองก็ไม่ีอยาก
จัะร่วิมี	 หร่อรัฐเปิด้โอกาสแต่ประชุาชุนี้ไม่ีอยากจัะร่วิมี	 ทั้�งสองกรณ้น้ี้�การมี้ส่วินี้
ร่วิมียอ่มีไม่ีเกิด้	ทุ้กอย่างจับไม่ีม้ีปัญหาอะไร	แต่ถุ�าประชุาชุนี้ต�องการม้ีส่วินี้ร่วิมีแต่
รัฐไม่ีเปิด้ให�เข�าร่วิมี	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีจัะเกิด้ขึ�นี้ได้�ก็ต่อเม่ี�อท้ำาตามีข�อเสนี้อของ	
ชัุยอนัี้นี้ต์	สมุีท้วิณิชุ	(2527:	31)	ค่์อ	ประชุาชุนี้ต�องรวิมีตัวิกันี้ให�เข�มีแข็งแล�วิบ้บ
บังคั์บขอเข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมี		
	 นี้อกจัากเจั�าหนี้�าท้้�จัะให�สิท้ธิ�และให�ชุ่องท้างแล�วิการจัะท้ำาให�ชุาวิบ�านี้เข�า
ร่วิมีได้�จัริง	พัื่ชุร้	สิโรรส	(2557	:	283)	เสนี้อแนี้ะว่ิา	ภูาค์รัฐต�องปรับเปล้�ยนี้วิิธ้การ
ท้ำางานี้ขององค์์การ	ส่วินี้ภูาค์ประชุาชุนี้ก็ต�องได้�รับการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่	ด้�านี้ค์วิามี
เป็นี้ผ้�นี้ำา	 ด้�านี้ทั้กษะในี้การท้ำางานี้กับทุ้กภูาค์ส่วินี้	 และด้�านี้เท้ค์นิี้ค์การบริหาร
จััด้การ	
	 กระนัี้�นี้ก็ตามี	การม้ีส่วินี้ร่วิมีของประชุาชุนี้ใชุ่จัะจับลงง่ายๆ	เชุ่นี้น้ี้�	เพื่ราะในี้
ค์วิามีเป็นี้จัริงทั้�งสองฝั่่ายไมี่ได้�ม้ีอำานี้าจัเท้่ากันี้	 ปัญหามีันี้อย้่ท้้�รัฐหร่อผ้�ม้ีอำานี้าจั
มีากกว่ิา	 Yap	 (1989)	 ให�ข�อสังเกตในี้เร่�องน้ี้�ว่ิา	 แมี�การม้ีส่วินี้ร่วิมีเป็นี้สิ�งจัำาเป็นี้
สำาหรับการจััด้การเร่�องท้้�อย้่อาศิัยให�กับค์นี้จันี้โด้ยเฉพื่าะในี้ระด้ับการร่วิมีตัด้สินี้
ใจั	 แต่เท่้าท้้�ผ่านี้มีาประชุาชุนี้ไม่ีได้�เข�าร่วิมีจัริง	 ทั้�งน้ี้�เพื่ราะค์วิามีไม่ีสนี้ใจัและการ
คั์ด้ค์�านี้จัากเจั�าหนี้�าท้้�ของโค์รงการ	 เหตุผลหนึี้�งท้้�เจั�าหนี้�าท้้�มัีกไม่ีสนัี้บสนุี้นี้การม้ี
ส่วินี้ร่วิมีของประชุาชุนี้เพื่ราะมัีนี้ท้ำาให�การบริหารประสิท้ธิภูาพื่ของเขาม้ีค์วิามียุง่
ยากซัึ่บซึ่�อนี้ขึ�นี้	 และท้้�สำาคั์ญส่วินี้ใหญ่พื่วิกเขามัีกคิ์ด้ว่ิาหน่ี้วิยงานี้หร่อไม่ีก็ตัวิเขา
เองร้�เร่�องน้ี้�ด้้กว่ิาใค์ร	ชุาวิบ�านี้ท้้�ไหนี้หร่อใค์รจัะมีาร้�ด้้ไปกว่ิาเขา		
	 การบริหารงานี้สาธารณะสมัียใหม่ี	หน่ี้วิยงานี้ราชุการจัะมีาปฏิิเสธการม้ีสว่ินี้
ร่วิมีของประชุาชุนี้แบบเถุรตรงเชุ่นี้น้ี้�นัี้บว่ิาไม่ีสอด้ค์ล�องกับยุค์สมัีย	 ม้ีแต่จัะต�อง
ประกาศิออกไปว่ิาให�ประชุาชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีได้�เต็มีท้้�	แต่ในี้ท้างปฏิิบัติค่์อยมีาคิ์ด้กันี้
อ้กท้้ว่ิาจัะท้ำาอยา่งไร	ปรากฏิการณเ์ชุ่นี้น้ี้�พื่บอย้ทั่้�วิไป	Cohen	and	Uphoff	(1980	
:	 1)	 นัี้กวิิชุาการด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีเค์ยให�ข�อสังเกตไวิ�วิ่าเน่ี้�องจัากการม้ีส่วินี้ร่วิมี
เป็นี้เร่�องท้้�ได้�รับค์วิามีนิี้ยมี	ผ้�บริหารก็มัีกจัะต�องพ้ื่ด้เอาไวิ�ก่อนี้	(Lip	Service)	โด้ย
ไม่ีได้�ตั�งใจัจัะปฏิิบัติจัริง	
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

	 การบริหารส่วินี้ร่วิมีประชุาชุนี้	ในี้ลักษณะท้้�ด้้แต่พ้ื่ด้เพ่ื่�อสร�างภูาพื่ม้ีอย้ส่องวิิธ้	
ค่์อ	 หนึี้�งจััด้ให�ม้ีส่วินี้ร่วิมีของประชุาชุนี้ขึ�นี้เอง	 เร่�องน้ี้�	 Ngo	 (2016	 :	 279)	
เล่าจัากประสบการณ์ของเขาในี้เว้ิยด้นี้ามีว่ิา	 โค์รงการพัื่ฒนี้าท้้�อย้่อาศัิยส่วินี้ใหญ่
ล�วินี้ถุ้กกำาหนี้ด้จัากรัฐบาล	(Top-down)	ดั้งนัี้�นี้	การม้ีส่วินี้ร่วิมีของประชุาชุนี้จึัง
เป็นี้เร่�องท้้�เจั�าหนี้�าท้้�ระด้มีมีาเพ่ื่�อให�เป็นี้ไปตามีแผนี้ของค์นี้ท้้�อย้ข่�างบนี้เท่้านัี้�นี้	สอง
การให�เข�าม้ีส่วินี้ร่วิมีเฉพื่าะในี้ชุ่วิงเวิลาและเร่�องท้้�อยากให�ร่วิมี	โด้ยทั้�วิไปมัีกจััด้ให�
เป็นี้เร่�องท้้�ไม่ีต�องการเส้ยอำานี้าจัและประโยชุน์ี้มีากนัี้ก	 ในี้ขั�นี้ตอนี้ของการนี้ำา
นี้โยบายไปปฏิิบัติ	 (Policy	 implementation)	 ภูายหลังจัากท้้�นี้โยบายนัี้�นี้ถุ้ก
กำาหนี้ด้มีาแล�วิ	Chompunth	and	Chomphun	(2012)	เล่าไวิ�ในี้กรณ้โรงไฟื้ฟ้ื้า	
Hin	Krut	ว่ิาเป็นี้การให�ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ภูายหลังจัากท้้�เร่�องราวิสำาคั์ญ	ๆ 	ถุ้กตัด้สินี้ไป
แล�วิ	 มัีนี้จึังเป็นี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีท้้�ไม่ีม้ีประโยชุน์ี้	 Grindle	 (1980	 :	 17-19)	 ให�ข�อ
สังเกตไวิ�นี้านี้แล�วิว่ิา	 สิ�งน้ี้�นัี้บเป็นี้เร่�องปกติในี้สังค์มีท้้�กำาลังพัื่ฒนี้า	 ในี้เม่ี�อขั�นี้การ
กำาหนี้ด้นี้โยบายไม่ีม้ีชุ่องท้างให�ประชุาชุนี้เข�าไปม้ีส่วินี้ร่วิมี	 พื่อมีาถึุงขั�นี้ตอนี้ของ
การนี้ำานี้โยบายไปปฏิิบัติก็จัำาเป็นี้ท้้�พื่วิกเขาจัะต�องมีาต่อส้�เร้ยกร�องเพ่ื่�อปกป้องผล
ประโยชุน์ี้ของตนี้จัากนี้โยบายนัี้�นี้	
	 เหตกุารณใ์นี้ลักษณะน้ี้�เกดิ้ขึ�นี้กับโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งของชุุมีชุนี้รมิีค์ลองเปรมี
ประชุากรด้�วิยเชุ่นี้กันี้		ชุาวิชุุมีชุนี้พื่ยายามีขอค์วิามีเห็นี้อกเห็นี้ใจั	ชุุมีนุี้มีเร้ยกร�อง	
และต่อส้�ด้�วิยแง่มุีมีท้างกฏิหมีายถึุง	9	ค์รั�ง	หวัิงจัะให�เกิด้การปรับปรุงแก�ไข	ผลค่์อ	
ไม่ีม้ีการเปล้�ยนี้แปลงใด้	 ๆ	 เพื่ราะทุ้กอย่างถุ้กกำาหนี้ด้ไวิ�แล�วิตั�งแต่ในี้ขั�นี้ของการ
กำาหนี้ด้โค์รงการ	 เม่ี�อไม่ีได้�รับการตอบสนี้องเท้่าท้้�ค์วิรจัากหนี้่วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�อง	
สมีาชิุกชุุมีชุนี้ส่วินี้หนึี้�งคั์ด้ค์�านี้จึังคั์ด้ค์�านี้และขัด้แย�งกับชุาวิชุุมีชุนี้ท้้�เข�าร่วิมีและ
ค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้	
	 ขั�นี้ตอนี้การด้ำาเนี้ินี้โค์รงการท้้�ม้ีปัญหาการมี้ส่วินี้ร่วิมีสำาหรับชุาวิชุุมีชุนี้	 ค่์อ	
ขั�นี้	“การสร�างค์วิามีเป็นี้เจั�าของร่วิมีกันี้”	ชุาวิชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีเพ้ื่ยงค์อยรับข่าวิสาร
ว่ิาจัะมี้โค์รงการจัากหนี้่วิยงานี้ราชุการ	 และมี้หนี้�าท้้�ต�องเข�าร่วิมีโค์รงการจัะ
เร้ยกร�อง	 ต่อรองให�ปรับเง่�อนี้ไขโค์รงการหร่อไม่ีเข�าร่วิมีไม่ีได้�	 ทุ้กข�อเร้ยกร�อง
ถุ้กอ�างว่ิา	ผิด้กฏิหมีาย	และชุาวิชุุมีชุนี้เป็นี้ผ้�บุกรุก	ทั้�งท้้�รัฐเองก็อาศัิยอำานี้าจัตามี
มีาตรา	44	(ปรากฎอย้ใ่นี้ค์ำาสั�งหัวิหนี้�าค์ณะรักษาค์วิามีสงบแห่งชุาติ	ท้้�	9/2560)	
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ออกมีายกเวิ�นี้กฎหมีายตั�งหลายฉบับเพ่ื่�อให�โค์รงการด้ำาเนิี้นี้ไปได้�อย่างรวิด้เร็วิ	
ยกเวิ�นี้แมี�กระทั้�ง	การศึิกษาผลกระท้บด้�านี้สิ�งแวิด้ล�อมี	ก็ในี้เม่ี�อขั�นี้ตอนี้สำาคั์ญถุ้ก
กด้บังคั์บให�เข�าร่วิมีได้�เพ้ื่ยงรับฟัื้งข่าวิสาร	ตอ่รองเร้ยกร�องอะไรไมีไ่ด้�แล�วิ	กจิักรรมี
ตามีขั�นี้ตอนี้ต่าง	ๆ 	ท้้�ตามีมีาก็ย่อมีไม่ีม้ีค์วิามีสำาคั์ญและค์วิามีหมีายมีากนัี้ก	ดั้งนัี้�นี้
จึังสรุปได้�ว่ิา	ชุาวิชุุมีชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีค่์อนี้ข�างส้งแต่ในี้เร่�องท้้�ไม่ีสำาคั์ญ	ตรงข�ามีเร่�องท้้�
สำาคั์ญและต�องการม้ีส่วินี้ร่วิมีอย่างมีากกลับม้ีส่วินี้ร่วิมีได้�ในี้ระดั้บตำ�า	
	 2	ค์วิามีสำาเร็จัของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง
	 การระบุค์วิามีสำาเร็จัของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	 พื่บวิ่า	 นัี้กวิิจััยแต่ละท่้านี้ใชุ�
แนี้วิคิ์ด้และแนี้วิท้างท้้�แตกต่างกันี้ดั้งน้ี้�	ภู้ดิ้ศิ	กุลนิี้ธิไพื่บ้ลย	์(2552)	ด้้ท้้�กระบวินี้การ
ด้ำาเนิี้นี้งานี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	8	ขั�นี้ตอนี้	ของ	พื่อชุ.	วิิไลลักษณ์	รัตนี้เพ้ื่ยรธัมีมีะ	
(2553)	 ด้้ท้้�ค์วิามีพึื่งพื่อใจัของผ้�อย้่อาศัิย	 ค์วิามีตระหนัี้ก/เห็นี้คุ์ณค่์า	 การรวิมีตัวิ
กันี้จััด้ตั�งกลุ่มี/เค์ร่อข่าย	และค์วิามีสามีารถุในี้การค่์นี้เงนิี้	รุ่งอรุณ	บุญสายนัี้ต์		และ	
วิิพื่ร	 เกตุแก�วิ	 (2559)	 ด้้ท้้�ค์วิามีสำาเร็จัซึึ่�งประเมีินี้จัากวิัตถุุประสงค์์ของโค์รงการ
บ�านี้มัี�นี้ค์ง	10		ข�อ	ของ	พื่อชุ.	อรพิื่นี้ธ์	แซ่ึ่อึ�ง	(2555)	ด้้ท้้�ค์วิามีสำาเร็จัของโค์รงการ	
3	ระดั้บ	ค่์อ	1.	ระดั้บผลผลิต	ค่์อ	ได้�ท้้�อย้อ่าศัิยม้ีคุ์ณภูาพื่ได้�มีาตรฐานี้ตามีท้้�กำาหนี้ด้	
2.	ระดั้บผลลัพื่ธ์	ค่์อ	ผ้�ม้ีรายได้�นี้�อยได้�กรรมีสิท้ธิ�ในี้การอาศัิย	และ	3.	ระดั้บผลลัพื่ธ์
สุด้ท้�าย	ค่์อ	ประชุาชุนี้ผ้�ม้ีรายได้�นี้�อยม้ีคุ์ณภูาพื่ชุ้วิิตท้้�ด้้ขึ�นี้
	 สำาหรับการศึิกษาน้ี้�พิื่จัารณาค์วิามีสำาเร็จัของโค์รงการตามีแนี้วิท้างท้้�	
Berman	(1978)	และ	วิรเด้ชุ	จัันี้ท้รศิร	(2548	:	110-112)	เสนี้อไวิ�สำาหรับใชุ�ในี้
การประเมิีนี้ค์วิามีสำาเร็จัของนี้โยบายท้้�กำาลังนี้ำาไปปฏิิบัติ	 ในี้ท้้�น้ี้�ใชุ�ตัวิบ่งชุ้�ทั้�งหมีด้	
5	ตัวิ	เป็นี้เร่�องท้้�มีาจัากฝั่า่ยบรหิารนี้โยบาย	3	ตัวิ	เป็นี้เร่�องของฝั่า่ยผ้�ม้ีส่วินี้ได้�ส่วินี้
เส้ย	2	ตัวิ	ผลการประเมิีนี้	พื่บว่ิา	3	ตัวิ	ของฝ่ั่ายบริหาร	ประสบผลหร่อม้ีค์วิามี
ก�าวิหนี้�าตามีท้้�ค์วิรจัะเป็นี้	ค่์อ	อย้่ในี้ระดั้บค่์อนี้ข�างส้ง	ในี้ขณะท้้�	2	ตัวิหลัง	พื่บว่ิา	
สมีาชิุกชุุมีชุนี้เข�าร่วิมีโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งเพิื่�มีขึ�นี้จัาก	ร�อยละ	63	เป็นี้	88	แต่ก็นัี้บ
ว่ิาอย้่ในี้ระดั้บปานี้กลางเท้่านัี้�นี้	 ในี้ขณะท้้�เป็นี้สมีาชุิกกลุ่มีออมีท้รัพื่ย์ท้้�จััด้ตั�งขึ�นี้
ใหม่ีร�อยละ	 68	 โด้ยในี้จัำานี้วินี้น้ี้�ม้ีเงินี้ฝั่ากรายเด่้อนี้ตามีเกณฑ์์ของโค์รงการเพ้ื่ยง
ร�อยละ	14	ซึึ่�งนัี้บว่ิาอย้่ในี้ระดั้บตำ�า	ดั้งนัี้�นี้	เม่ี�อพิื่จัารณาโด้ยรวิมีทั้�ง	5	ตัวิ	ชุ้�แล�วิ
สรุปได้�ว่ิา	โค์รงการม้ีค์วิามีสำาเร็จัในี้ระดั้บปานี้กลาง
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

	 อยา่งไรกต็ามี	ค์วิามีสำาเร็จัหร่อค์วิามีก�าวิหนี้�าน้ี้�จัะตามีมีาด้�วิยปัญหาอ้กหลาย
อย่าง	 ค่์อ	 สำาหรับชุุมีชุนี้ท้้�จัะเข�าร่วิมีโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งนัี้�นี้	 ต�องเข�าร่วิมีทุ้กค์รัวิ
เร่อนี้หร่อเก่อบทั้�งหมีด้	 ถุ�าเข�าร่วิมีเพ้ื่ยงบางส่วินี้การจััด้การก่อสร�างจัะม้ีปัญหา
ล่าชุ�าขึ�นี้มีาทั้นี้ท้้	เพื่ราะต�องร่�อบ�านี้เดิ้มีเพ่ื่�อปรับปรุงพ่ื่�นี้ท้้�ก่อสร�างใหม่ีจัะท้ำาไม่ีได้�
ง่าย	ๆ 	และสิ�งท้้�จัะเป็นี้ปัญหาสำาคั์ญยิ�งกว่ิาก็	ค่์อ	ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ท้างสังค์มีของชุุมีชุนี้
จัะอ่อนี้แอเพื่ราะเกิด้ค์วิามีขัด้แย�งภูายในี้	ถุ�าเราไม่ีนัี้บเร่�องน้ี้�	พิื่จัารณาเฉพื่าะเร่�อง
เงินี้ออมีก็ชัุด้เจันี้ว่ิาเม่ี�อบ�านี้ก่อสร�างแล�วิเสร็จั	 สหกรณ์เค์หะสถุานี้ของชุุมีชุนี้จัะ
ต�องพื่บวิิกฤติท้างการเงินี้อย่างแน่ี้นี้อนี้	 ปัญหาน้ี้�เป็นี้เร่�องท้้�โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งท้้�
สร�างเสร็จัแล�วิหลายชุุมีชุนี้กำาลังเผชุิญอย้่ทั้�วิไป	 ในี้ชุุมีชุนี้หนึี้�ง	 ๆ	 ถุ�าสมีาชุิก
ไม่ีสามีารถุชุำาระรายเด่้อนี้ได้�เพ้ื่ยง	4-5	ค์รัวิเร่อนี้	สหกรณ์เค์หะสถุานี้ประจัำาชุุมีชุนี้
นัี้�นี้	ๆ	ก็จัะม้ีปัญหาด้�านี้การเงินี้ทั้นี้ท้้
	 ปัญหาการเงินี้จัะส่งผลต่อทั้�งต่อค์รอบค์รัวิของสมีาชิุกและต่อโค์รงการโด้ย
รวิมี	 ในี้ด้�านี้ค์รอบค์รัวิของสมีาชิุก	Ascher	 (2012)	 เล่าว่ิาขณะท้้�ชุาวิชุุมีชุนี้ยินี้ด้้
กับบ�านี้ใหม่ีและสิ�งแวิด้ล�อมีท้้�ได้�รับการปรับปรุง		แต่พื่วิกเขาก็วิิตกกังวิลกับหน้ี้�สินี้	
เชุ่นี้เด้้ยวิกับเร่�องสิท้ธิค์รอบค์รองกม้็ีอย้ใ่นี้ระยะสั�นี้	ในี้ระยะยาวิ	แล�วิก็ยงัไม่ีชัุด้เจันี้	
บ�านี้ไม่ีสามีารถุขายให�แก่ค์นี้นี้อกชุุมีชุนี้ได้�	ดั้งนัี้�นี้	บ�านี้มัี�นี้ค์งจึังม้ีม้ีลค่์าเพิื่�มีเฉพื่าะ
การอย้อ่าศัิย	และการสร�างชุุมีชุนี้ให�เข�มีแข็งเท่้านัี้�นี้	ไม่ีได้�ม้ีม้ีลค่์าจัริงในี้ท้างตัวิเงินี้
ตามีท้้�ลงทุ้นี้ไป	
	 สำาหรับปัญหาของโค์รงการโด้ยรวิมี	Cho	(2013)	กล่าวิว่ิา	ท้้�จัริงแล�วิโค์รงการ
บ�านี้มัี�นี้ค์งล�มีเหลวิท้้�จัะบรรลุเป้าหมีายท้้�ตั�งไวิ�ในี้ตอนี้แรก	เหตุผลก็เพื่ราะไม่ีม้ีค์วิามี
ยั�งย่นี้ท้างด้�านี้การเงินี้และสถุานี้การณ์ท้างการเม่ีองก็ไม่ีค่์อยมัี�นี้ค์ง	 แมี�ว่ิาการ
ปรับปรุงท้างด้�านี้กายภูาพื่	เชุ่นี้	การก่อสร�างและโค์รงสร�างพ่ื่�นี้ฐานี้จัะสำาเร็จั	แต่เป็นี้
ค์วิามีสำาเร็จัเฉพื่าะตัวิบ�านี้แต่การเงินี้ม้ีปัญหา	ค์วิามีไม่ียั�งยน่ี้ท้างการเงินี้ตามีท้้�	Cho	
ว่ิาไวิ�ก็ค่์อ	เงินี้ท้้�	พื่อชุ.	เก็บรวิบรวิมีได้�จัากการผ่อนี้ชุำาระของสมีาชิุกไม่ีรวิด้เร็วิและ
มีากพื่อ	ท้้�จัะไปเปิด้โค์รงการใหม่ี	ๆ	ได้�ด้�วิยตนี้เอง	โด้ยต�องได้�รับเงินี้สนัี้บสนุี้นี้จึัง
จัะท้ำาได้�	ดั้งนัี้�นี้	ในี้เมี่�อตัวิโค์รงการเองกม้็ีปัญหาท้างการเงนิี้	ก็ยอ่มีไมีส่ามีารถุชุว่ิย
เหล่อค์รอบค์รัวิสมีาชิุกท้้�ม้ีปัญหาเชุ่นี้เด้้ยวิกันี้ได้�
	 อย่างไรก็ตามีปัญหาในี้ระดั้บโค์รงการ	 รัฐค์งจัะม้ีแนี้วิท้างแก�ไข	 แต่ท้้�จัะไป
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ต่อไม่ีได้�	ค่์อ	สมีาชิุกชุุมีชุนี้	ถุ�าค์วิามีสามีารถุในี้การชุำาระยงัค์งตำ�าอย้เ่ชุ่นี้เดิ้มี	ภูายในี้	
5	ปี	บ�านี้จัะต�องเปล้�ยนี้ม่ีอ	แมี�จัะม้ีกฏิเกณฑ์์ว่ิาไม่ีขายให�ค์นี้ภูายนี้อก	แต่คิ์ด้ว่ิาถึุงท้้�
สุด้แล�วิ	สหกรณเ์ค์หะสถุานี้ค์งต�านี้ท้านี้ไมีไ่หวิ	ถุ�าเป็นี้เชุ่นี้นัี้�นี้ค์วิามีเปน็ี้ชุุมีชุนี้กจ็ัะ
แตกสลาย	เพื่ราะค์นี้จัากภูายนี้อกเข�ามีาแท้รกอย้ใ่นี้ชุุมีชุนี้	ค์วิามีต่างท้างสถุานี้ภูาพื่
และการไม่ีได้�ร่วิมีต่อส้�กันี้มีาจัะท้ำาให�การสร�างสรรค์์ชุ้วิิตรวิมีหม่้ีเพ่ื่�อก�าวิส่้สังค์มีท้้�
มัี�นี้ค์งเพ่ื่�อการม้ีคุ์ณภูาพื่ชุ้วิิตท้้�ด้้ซึึ่�งเป็นี้เป้าระดั้บผลผลิต	(Out-come)	เป็นี้ไปได้�
ยาก	 ยิ�งค์วิามีเหล่�อมีลำ�าท้างสังค์มีซึึ่�งเป็นี้เป้าระดั้บส้งสุด้	 (Ultimate	 goal)	 ตามี
อุด้มีค์ติของโค์รงการด้�วิยแล�วิ	ยิ�งยากท้้�จัะไปได้�ถึุง
	 3.	การม้ีส่วินี้ร่วิมีกับค์วิามีสำาเร็จัของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง
	 การศึิกษาน้ี้�	 พื่บว่ิา	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีของประชุาชุนี้ม้ีค์วิามีเก้�ยวิข�องกับค์วิามี
สำาเร็จัในี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งอย่างแน่ี้นี้อนี้	ทั้�งน้ี้�พิื่จัารณาจัากเม่ี�อระด้มีสมีาชิุกเข�า
ร่วิมีในี้กิจักรรมีชุุมีชุนี้มีากขึ�นี้พื่วิกเขาก็สนัี้บสนุี้นี้โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งมีากขึ�นี้ด้�วิย	
แต่จัะม้ีอิท้ธิพื่ลมีากนี้�อยเพ้ื่ยงใด้เป็นี้เร่�องท้้�ต�องพิื่จัารณา
	 ผลการศิึกษาน้ี้�สอด้ค์ล�องกับ	 การศิึกษาของ	 Aule	 Jusan	 and	 Ayoosu	
(2019)	ท้้�พื่บว่ิา	การม้ีส่วินี้ร่วิมีส่งผลท้างบวิก	ร�อยละ	70	ในี้ขณะท้้�ส่งผลท้างลบ	
ร�อยละ	30	หมีายค์วิามีว่ิา	เม่ี�อพิื่จัารณาระดั้บการม้ีส่วินี้ร่วิมีกับผลของการม้ีส่วินี้
ร่วิมีก็เป็นี้ท้้�ชัุด้เจันี้ว่ิา	โค์รงการท้้�ประชุาชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บส้ง	ส่งผลให�เกิด้ค์วิามี
สำาเร็จัในี้โค์รงการและเกิด้ค์วิามีพึื่งพื่อใจัในี้หม่้ีประชุาชุนี้อย่างชัุด้เจันี้	 ในี้ขณะ
โค์รงการใด้ประชุาชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ระดั้บตำ�า	ค่์อ	เพ้ื่ยงรับร้�ข่าวิสารผลของการม้ีส่วินี้
ร่วิมีก็	พื่บว่ิา	โค์รงการประสบค์วิามีล�มีเหลวิและประชุาชุนี้ไม่ีพึื่งพื่อใจัอยา่งชัุด้เจันี้
เชุ่นี้เด้้ยวิกันี้
	 โด้ยทั้�วิไปเชุ่�อกันี้ว่ิา	เม่ี�อสมีาชิุกสนัี้บสนุี้นี้โค์รงการ		โค์รงการนัี้�นี้ก็ยอ่มีประสบ
ผลสำาเร็จั	แต่ในี้ค์วิามีเป็นี้จัริงจัะไปนัี้บเฉพื่าะค์นี้ท้้�สนัี้บสนุี้นี้ว่ิาเป็นี้การม้ีส่วินี้ร่วิมี
ไม่ีได้�	 Callahan	 (2007)	 ชุ้�ว่ิาการคั์ด้ค์�านี้โค์รงการก็นัี้บว่ิาเป็นี้การม้ีส่วินี้ร่วิมี
ประเภูท้หนึี้�ง	 การเข�ามีาตรวิจัสอบและคั์ด้ค์�านี้โค์รงการในี้ชุ่วิงต�นี้	 อาจัท้ำาให�
โค์รงการล่าชุ�าไปบ�าง	 แต่นัี้�นี้เฉพื่าะในี้ขั�นี้ตอนี้แรกเริ�มี	 ถุ�าฝ่ั่ายบริหารจััด้การส่วินี้
ร่วิมีให�เกิด้ค์วิามีเข�าใจัท้้�ด้้แล�วิ	ย่อมีท้ำาให�เกิด้การสนัี้บสนุี้นี้โค์รงการอย่างเข�มีแข็ง	
บุญเลิศิ	 วิิเศิษปร้ชุา	 (2551)	 เค์ยเสนี้อไวิ�ว่ิา	 ถุ�าโค์รงการเกิด้ติด้ขัด้ปัญหาท้าง	
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กฏิหมีายหร่อท้างการเม่ีองท้้�ฝ่ั่ายราชุการไม่ีม้ีอำานี้าจัหนี้�าท้้�พื่อจัะแก�ไขได้�	 ประชุาชุนี้
กลุ่มีน้ี้�นัี้�นี้เองท้้�จัะชุ่วิยฝ่ั่าข�ามีปัญหาเหล่าน้ี้�ได้�		หน่ี้วิยงานี้	พื่อชุ.	เข�าใจัเร่�องน้ี้�ด้้จัาก
กรณ้ท้้�กลุ่มีค์นี้ริมีค์ลองแสด้งพื่ลงัชุ่วิยในี้เร่�องการลด้ขนี้าด้ค์วิามีกวิ�างของค์ลองจัาก	
38	เมีตร	เป็นี้	25	เมีตร	จัากสำานัี้กระบายนี้ำ�า	กรุงเท้พื่	ฯ	และกระท้รวิงมีหาด้ไท้ย	
	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้โค์รงการไมีว่่ิาจัะในี้มีติิไหนี้	ล�วินี้เปน็ี้กระบวินี้การท้างสงัค์มี
ท้้�ท้ำาให�ชุุมีชุนี้เกิด้ค์วิามีเข�มีแข็ง	 (ณัฐพื่ล	แสงอรุณ,	2555;	สมีสุข	 บุญญะบัญชุา,	
2562;	Chorlton,	2011)	ค์วิามีเข�มีแข็งของชุุมีชุนี้นัี้�นี้เองท้ำาให�เกิด้ค์วิามีสำาเร็จัของ
โค์รงการ	 ในี้ขณะท้้�	 Natakun	 (2013)	 อธิบายว่ิา	 ปัจัจััยภูายในี้ชุุมีชุนี้เป็นี้องค์์
ประกอบสำาคั์ญท้้�ท้ำาให�โค์รงการประสบผลสำาเร็จั	และสิ�งท้้�จัะท้ำาให�ปัจัจััยภูายในี้ม้ี
ค์วิามีเข�มีแข็งได้�ก็ค่์อการม้ีส่วินี้ร่วิมี	ในี้การพัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้		Archer	(2009)	เห็นี้ว่ิา
ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ในี้	3		ระดั้บ	ค่์อ	ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ภูายในี้ชุุมีชุนี้	ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ระหว่ิาง
ชุุมีชุนี้	 และค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ของชุุมีชุนี้กับรัฐ	 ล�วินี้ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์เชุ่�อมีโยงก่อร้ปขึ�นี้
เป็นี้ทุ้นี้ท้างสังค์มี	ทุ้นี้ท้างสังค์มีส่วินี้น้ี้�น้ี้�เองท้้�ส่งผลท้างบวิกต่อโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	
Archer	(2020)	ศึิกษาเปร้ยบเท้้ยบสองชุุมีชุนี้ท้้�สมีาชิุกภูายในี้ท้ำางานี้ร่วิมีกันี้	ผ่านี้
อุปสรรค์ปัญหามีาด้�วิยกันี้จันี้สามีารถุเข�าร่วิมีโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งได้�	 ในี้ขณะท้้�อ้ก
ชุุมีชุนี้หนึี้�งไม่ีได้�ผ่านี้กระบวินี้การท้ำางานี้ร่วิมีกันี้มีา	เม่ี�อต�องเผชิุญภัูยพิื่บัติ	ชุุมีชุนี้
ท้้�เค์ยต่อส้�ร่วิมีกันี้มีาจัะแก�ปัญหาได้�ด้้กว่ิามีาก	Ngo	 (2016	 :	 310-313)	 เป็นี้อ้ก
ท่้านี้หนึี้�งท้้�เห็นี้ว่ิาการม้ีส่วินี้ร่วิมีเป็นี้กระบวินี้การท้้�ชุ่วิยสะสมีทุ้นี้ท้างสังค์มีภูายในี้
ชุุมีชุนี้	อันี้จัะเป็นี้ฐานี้ให�ชุุมีชุนี้ก�าวิไปส่้ค์วิามีสำาเร็จัของโค์รงการได้�
	 อยา่งไรก็ตามีโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งอาจัสำาเร็จัได้�	โด้ยท้้�ชุาวิชุุมีชุนี้ไม่ีต�องเข�าไป
ม้ีส่วินี้ร่วิมี	ค่์อ	รัฐใชุ�กระบวินี้การท้างกฏิหมีายฟ้ื้องร�องขับไล่	แต่ค์วิามีสำาเร็จัท้้�ไม่ีม้ี
กลไกท้างสังค์มีของสมีาชิุกรองรับ	มัีนี้เป็นี้ค์วิามีสำาเร็จัท้้�ได้�เฉพื่าะบ�านี้เท่้านัี้�นี้	ส่วินี้
ท้้�หวัิงว่ิาชุุมีชุนี้จัะมัี�นี้ค์งด้�วิยนัี้�นี้ยอ่มีไม่ีเกิด้ขึ�นี้ในี้ชุุมีชุนี้ท้้�สมีาชิุกถุ้กบังคั์บให�มีาอย้่
รวิมีกันี้	
	 ดั้งนัี้�นี้	ในี้การด้ำาเนิี้นี้การใด้	ๆ 	ของรัฐหร่อเจั�าหนี้�าท้้�ผ้�ปฏิิบัติทั้�งในี้ขั�นี้ของการ
กำาหนี้ด้นี้โยบายและนี้ำานี้โยบายไปปฏิิบัติ	 ค์วิรตระหนัี้กว่ิา	 โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	
เป็นี้สิท้ธิของค์นี้จันี้ท้้�จัะม้ีส่วินี้ร่วิมีอย้่อาศัิยในี้เม่ีอง	 (ณัฐพื่ล	 แสงอรุณ,	 2555;	
บุญเลิศิ	วิิเศิษปร้ชุา,	2562)	โค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งเป็นี้สัญลักษณ์ของค์วิามียุติธรรมี
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ท้้�สังค์มีมีอบให�กับพื่ลเม่ีอง	 (Chorlton,	 2011)	 ไม่ีใชุ่เป็นี้โค์รงการท้้�รัฐหร่อ
สังค์มีสงเค์ราะห์ให�แก่ค์นี้ยากค์นี้จันี้		

ข่้อเสำนอแนะ 
	 หน่ี้วิยงานี้บริหารโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์ง	 ค์วิรให�สมีาชุิกชุุมีชุนี้เข�าร่วิมีในี้
ทุ้กขั�นี้ตอนี้ของกระบวินี้การด้ำาเนิี้นี้งานี้ของโค์รงการบ�านี้มัี�นี้ค์งในี้ระด้ับ	 4	
(Collaboration)	 (ระดั้บค่์อนี้ข�างส้ง)	 ค่์อ	 ให�ม้ีโอกาสตัด้สินี้ใจัร่วิมีกับเจั�าหนี้�าท้้�	
ด้�วิยอำานี้าจัท้้�เท่้าเท้้ยมีกันี้โด้ยเฉพื่าะนัี้�นี้ตอนี้แรก	 ค่์อ	 เป็นี้การสร�างค์วิามีเป็นี้
เจั�าของร่วิมีกันี้	 ขั�นี้ตอนี้น้ี้�จัะต�องสร�างจุัด้ร่วิมีให�เกิด้ขึ�นี้กับโค์รงการให�ได้�ก่อนี้จึัง
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ท้้�ม้ีผลต่อการพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	
พื่บว่ิา	 ปัจัจััยด้�านี้การตลาด้จัะพิื่จัารณาปัจัจััยส่วินี้ประสมีการตลาด้ทั้�ง	 9	 P’s	
ซึึ่�งประกอบด้�วิย	 Product,	 Price,	 Place,	 Promotion,	 People,	 Process,	
Physical	Evidence,	Packaging	และ	Power	และ	ผลการวิิเค์ราะห์ร้ปแบบการ
พัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้				
ร่วิมีพัื่ฒนี้า	พื่บว่ิา	ร้ปแบบการพื่ฒันี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้
โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 ประกอบด้�วิย	 3	 ส่วินี้ท้้�สำาคั์ญ	 ค่์อ	
องค์์ประกอบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่	กระบวินี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมี
ของชุุมีชุนี้	และศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	
คำาสำำาคัญ : การพัื่ฒนี้า;	ศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้;	ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้;	การม้ีส่วินี้ร่วิมี

Abstract
	 The	objectives	of	this	research	were	to	1)	analyze	the	factors	
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affecting	 the	potential	development	of	 the	housewife	group	who	
produce	the	community	products	of	Ruam	Pattana	Community	in	
Laksi	District,	Bangkok,	2)	analyze	the	marketing	factors	affecting	the	
product	 development	 of	 the	 housewife	 group	 who	 produce	
community	products	of	Ruam	Pattana	Community	in	Lak	Si	District,	
Bangkok,	and	3)	analyze	the	potential	development	pattern	of	the	
housewife	group	who	produce	the	community	products	through	the	
participation	 of	 Ruam	 Pattana	 Community	 in	 Lak	 Si	 District.	 The	
Community-Based	Research	 (CBR)	methodology	was	used	 for	 this	
research.		The	research	instruments	included	1)	individual	in-depth	
interviews,	2)	focus	group	discussions	with	the	community	leaders,	
and	community	development	workers,	etc.,.	The	data	received	from	
individual	in-depth	interviews,	focus	group	discussions,	community	
forum,	workshops	and	field	trips	were	collected	and	analyzed.
	 The	 results	 of	 the	 research	were:	 There	were	 seven	 factors	
affecting	 the	potential	development	of	 the	housewife	group	who	
produce	the	community	products	of	Ruam	Pattana	Community	in	
Lak	Si	District,	Bangkok.		These	were:	the	demographic	factors,	the	
factors	of		age,	manufacturing	process,	management,	compensation,	
motivation	and	morale,	marketing,	and	values.		The	analysis	of	the	
marketing	 factors	 affecting	 the	 potential	 development	 of	 the	
housewife	group	who	produce	 the	community	products	of	Ruam	
Pattana	Community	in	Lak	Si	District,	Bangkok	showed	that	the	9	P’s	
Marketing	Factors	Product,	Price,	Place,	Promotion,	People,	Process,	
Physical	evidence,	Packaging,	and	Power		were	investigated.	And	The	
analysis	of	the	potential	development	pattern	of	the	housewife	group	
who	produce	community	products	through	the	participation	of	Ruam	
Pattana	 Community	 revealed	 that	 the	 activity	 implementation	
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enabled	to	set	the	potential	development	pattern	of	the	community	
products	through	the	participation	of	Ruam	Pattana	Community	which	
were	 consisted	 of	 three	main	 factors,	 these	were:	 the	 potential	
development	 factor;	 the	 process	 of	 the	 potential	 development	
through	 the	 community	 participation;	 and	 the	potentiality	 of	 the	
housewife	group.
Keywords :	Development;	Housewife	group	potential;	Community	

products;	Participation

บทนำา
	 การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ชุุมีชุนี้	 ถุ่อเป็นี้ค์วิามีจัำาเป็นี้อย่างยิ�ง	 โด้ยเฉพื่าะ
ประเท้ศิไท้ย	 ซึึ่�งม้ีรากฐานี้เศิรษฐกิจัอย้่ท้้�ระดั้บชุุมีชุนี้	 แต่ในี้ห�วิงหลายปีท้้�ผ่านี้มีา	
การพัื่ฒนี้าด้�านี้ต่าง   ๆ	 มัีกเกิด้ขึ�นี้จัากแนี้วิคิ์ด้ของนัี้กวิิชุาการ	 มิีได้�มีาจัากชุุมีชุนี้	
เน่ี้�องจัากขาด้ข�อม้ีลของชุุมีชุนี้	ซึึ่�งหากนัี้กวิิชุาการหร่อหน่ี้วิยงานี้ต่าง	ๆ 	ท้้�เก้�ยวิข�อง
ม้ีข�อม้ีลท้้�เป็นี้บริบท้ของชุุมีชุนี้	 ย่อมีส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของชุุมีชุนี้ให�
สอด้ค์ล�องกับบริบท้ของชุุมีชุนี้	 และสามีารถุท้ำาให�ชุุมีชุนี้อย้่ได้�ด้�วิยวิิถุ้ดั้�งเดิ้มีไม่ี
เปล้�ยนี้ไปตามีกระแสของนัี้กวิิชุาการ	หน่ี้วิยงานี้ต่างๆ	ท้้�เข�ามีาให�ข�อเสนี้อแนี้ะโด้ย
ไม่ีม้ีพ่ื่�นี้ฐานี้ของค์วิามีเป็นี้จัริงหร่อค์วิามีเป็นี้ไปได้�	อันี้จัะท้ำาให�การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่
ชุุมีชุนี้ม้ีประสิท้ธิภูาพื่และประสิท้ธิผลก่อให�เกิด้ค์วิามีเข�มีแข็งและยั�งยน่ี้ของชุุมีชุนี้
ต่อไป	(เกษราพื่ร	ทิ้ราวิงศ์ิ	และ	อำานี้วิยพื่ร	ใหญ่ยิ�ง,	2552)	ทั้�งน้ี้�	จัากแผนี้พัื่ฒนี้า
เศิรษฐกิจัและสังค์มีแห่งชุาติ	ฉบับท้้�	11	(พื่.ศิ.	2555–2559)	ได้�เนี้�นี้ท้้�การพัื่ฒนี้า
ท้รัพื่ยากรมีนุี้ษย์	 เน่ี้�องจัากเป็นี้กระบวินี้การท้้�ชุ่วิยเสริมีสร�างและเปล้�ยนี้แปลง
บุค์ลากรด้�านี้ต่าง	ๆ 	เชุ่นี้	ด้�านี้ค์วิามีสามีารถุ	ทั้กษะ	ทั้ศินี้ค์ติ	รวิมีทั้�ง	วิิธ้การท้ำางานี้
อันี้จัะนี้ำาไปส่้ประสิท้ธิภูาพื่ของค์วิามีเข�มีแข็งในี้การท้ำางานี้	 การพื่ัฒนี้าท้รัพื่ยากร
มีนุี้ษย์อย่างม้ีระบบ	 โด้ยการจััด้ร้ปแบบการพัื่ฒนี้าท้้�เนี้�นี้การพัื่ฒนี้าท้้มีงานี้ท้้�ม้ี
ประสิท้ธิภูาพื่และเป็นี้ระบบ	ย่อมีชุ่วิยสนัี้บสนุี้นี้ให�ชุุมีชุนี้ท้ำางานี้ให�ประสบผลสำาเร็จั
ตามีเป้าหมีายท้้�กำาหนี้ด้ไวิ�	สามีารถุเพิื่�มีประสิท้ธิภูาพื่การปฏิิบัติงานี้	ท้ำาให�ผ้�ปฏิิบัติ
งานี้ได้�เร้ยนี้ร้�สิ�งใหม่ี  ๆ  ชุ่วิยเพิื่�มีค์วิามีร้�	 ค์วิามีเชุ้�ยวิชุาญ	 อ้กทั้�ง	 ยังก่อให�เกิด้ขวัิญ
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กำาลังใจัและทั้ศินี้ค์ติท้้�ด้้ต่อชุุมีชุนี้ได้�	การพัื่ฒนี้าท้รัพื่ยากรมีนุี้ษยโ์ด้ยเนี้�นี้การพัื่ฒนี้า
ท้้มีงานี้	 จึังถุ่อว่ิาเป็นี้กระบวินี้การท้้�สำาคั์ญในี้การพัื่ฒนี้าค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้ให�สามีารถุ
ประสานี้งานี้กันี้ได้�อย่างม้ีประสิท้ธิภูาพื่	 การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของชุุมีชุนี้นัี้บว่ิา
เป็นี้การชุ่วิยให�ชุุมีชุนี้พัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของตนี้เอง	 โด้ยการเชุ่�อมีโยงระหว่ิาง	 “ค์นี้	
ค์วิามีร้�	ท้รัพื่ยากร”	จันี้เกิด้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ซึึ่�งเร้ยกว่ิา	“กระบวินี้ทั้ศิน์ี้พัื่ฒนี้าใหม่ี”	
ท้้�ประกอบด้�วิย	 การเร้ยนี้ร้�	 การจััด้การและการพื่ัฒนี้า	 โด้ยการท้้�ชุุมีชุนี้จัะได้�รับ
การพัื่ฒนี้าจัะเริ�มีต�นี้จัากการจััด้กระบวินี้การเร้ยนี้ร้�	 การจััด้การท้รัพื่ยากรอย่างม้ี
ประสิท้ธิภูาพื่	 ม้ีกระบวินี้การพื่ัฒนี้าทุ้นี้ของชุุมีชุนี้อย่างเหมีาะสมีและมี้
ประสิท้ธิภูาพื่	ซึึ่�งถุ่อเป็นี้กระบวินี้การสร�างทุ้นี้ค์วิามีร้�	ทุ้นี้ท้างปัญญา	และทุ้นี้ท้าง
สังค์มี	
	 ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	 ก่อกำาเนิี้ด้ขึ�นี้มีากกว่ิา	80	ปี	จัากสภูาพื่ค์วิามี
เป็นี้อย้ข่องชุุมีชุนี้	ซึึ่�งเป็นี้ชุุมีชุนี้แออัด้	สภูาพื่เศิรษฐกิจัของชุุมีชุนี้ส่วินี้ใหญ่ม้ีค์วิามี
ฝ้ั่ด้เค่์อง	 ส่งผลให�ชุุมีชุนี้ต�องดิ้�นี้รนี้หาเล้�ยงชุ้พื่เพ่ื่�อค์วิามีอย้่รอด้	 (สำานัี้กงานี้เขต
หลักส้�,	2559)	ชุุมีชุนี้จึังม้ีการรวิมีกลุ่มีกันี้เป็นี้		“กลุ่มีแม่ีบ�านี้”	จัากจุัด้เริ�มีต�นี้เม่ี�อ
ปี	 พื่.ศิ.	 2532	 ซึึ่�งม้ีการรวิมีกลุ่มีเพ่ื่�อท้ำาผลิตภัูณฑ์์ต่าง	 ๆ	 ในี้ชุ่วิงแรกนัี้บว่ิาได้�รับ
ค์วิามีร่วิมีม่ีอจัากกลุ่มีแม่ีบ�านี้เป็นี้อย่างด้้	 ม้ีการแบ่งหนี้�าท้้�กันี้ท้ำาตามีค์วิามีถุนัี้ด้	
สามีารถุจัำาหนี้า่ยสินี้ค์�าได้�มีาก	นี้ำาไปส่้การแบง่ปันี้ผลประกอบการซึ่ึ�งเป็นี้ท้้�น่ี้าพื่อใจั	
แต่เม่ี�อเวิลาผ่านี้พื่�นี้ไป	การรวิมีกลุ่มีกันี้ท้ำาผลิตภัูณฑ์์ต่างๆ	เริ�มีประสบปัญหา	อาทิ้	
เวิลาว่ิางในี้การท้ำาผลิตภัูณฑ์์ไม่ีตรงกันี้	 แม่ีบ�านี้บางรายม้ีภูารกิจัส่วินี้ตัวิมีาก	
บางรายเกิด้ค์วิามีเหน่ี้�อยล�าจัากการท้ำาผลิตภัูณฑ์์บางประเภูท้	ซึึ่�งม้ีขั�นี้ตอนี้การท้ำา
ท้้�พิื่ถุ้พิื่ถัุนี้และใชุ�เวิลานี้านี้	เชุ่นี้	แค์บหม้ี	ผ้�ส้งอายบุางรายท้้�ม้ีฝีั่ม่ีอในี้การปรงุอาหาร
ซึึ่�งอร่อยและม้ีรสชุาติเฉพื่าะตัวิ	 ม้ีอายุมีากขึ�นี้	 ไม่ีม้ีเร้�ยวิแรงในี้การปรุงหร่อท้ำา
ผลิตภัูณฑ์์	บางรายเส้ยชุ้วิิต	หร่อบางรายย�ายถิุ�นี้ท้้�อย้อ่าศัิยไปอย้กั่บล้กหลานี้	จัาก
ประเด็้นี้ปัญหา	 ดั้งกล่าวิข�างต�นี้ส่งผลให�ค์วิามีร่วิมีม่ีอในี้การท้ำาผลิตภัูณฑ์์ต่าง	 ๆ	
เริ�มีลด้นี้�อยลง	ปัจัจุับันี้เหล่อเพ้ื่ยง	4	กลุ่มี	ค่์อ	1)	กลุ่มีอาหารค์าวิ	2)	กลุ่มีขนี้มีไท้ย	
3)	กลุ่มีของชุำาร่วิย		และ	4)	กลุ่มีด้อกไมี�จัันี้ท้น์ี้	สำาหรับกลุ่มีสมุีนี้ไพื่รท้้�เค์ยท้ำา	กลุ่มี
แม่ีบ�านี้ยังไม่ีได้�ยกเลิกแต่ได้�นี้ำาไปรวิมีกับกลุ่มีของชุำาร่วิย	นี้อกจัากนัี้�นี้	ยงัม้ีประเด็้นี้
ปัญหาด้�านี้อ่�นี้	ๆ 	อาทิ้	ด้�านี้ผลประโยชุน์ี้ท้้�เกิด้จัากการรวิมีกลุ่มียังขาด้ค์วิามีชัุด้เจันี้	
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อ้กทั้�ง	การบริหารงานี้ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ยังไม่ีม้ีระบบ	และยังไม่ีม้ีการออกกฎระเบ้ยบ
ของกลุ่มีเพ่ื่�อท้ำาให�การบริหาร	 จััด้การภูายในี้กลุ่มีแม่ีบ�านี้เกิด้ค์วิามีชัุด้เจันี้	
การระด้มีทุ้นี้เพ่ื่�อพัื่ฒนี้ากิจักรรมีต่าง	ๆ	ของกลุ่มียังม้ีค่์อนี้ข�างนี้�อย	ส่วินี้ด้�านี้การ
ตลาด้ยังขาด้กลไก	และกลยุท้ธ์การตลาด้ท้้�ม้ีประสิท้ธิภูาพื่	ท้ำาให�ผลประกอบต่างๆ	
ไม่ีเป็นี้ท้้�จ้ังใจั	ขาด้การพัื่ฒนี้าร้ปแบบผลิตภัูณฑ์์	และบรรจุัภัูณฑ์์ให�ม้ีค์วิามีสวิยงามี	
ทั้นี้สมัีย	ขาด้ค์วิามีหลากหลาย		และกลุ่มีแม่ีบ�านี้ยังไม่ีได้�สร�างตราสินี้ค์�าให�เป็นี้ท้้�
ยอมีรับโด้ยทั้�วิไป		ทั้�งน้ี้�	จัากการวิิเค์ราะห์ปัจัจััยท้้�ส่งผลให�ผลิตภัูณฑ์์บางกลุ่มีของ
กลุ่มีแม่ีบ�านี้ยกเลิก	หร่อแมี�บางกลุ่มีจัะไม่ีได้�ยกเลิกแต่นัี้บว่ิายังประสบปัญหาบาง
ประการ	อ้กทั้�งยงัม้ีประเด็้นี้ปัญหาและค์วิามีต�องการด้�านี้ต่างๆ	ของชุุมีชุนี้ท้้�จัำาเป็นี้
ต�องได้�รับการแก�ไข	 อาทิ้	 ด้�านี้ปัจัจััยส่วินี้ประสมีการตลาด้	 ซึึ่�งประกอบด้�วิย	
Product,	Price,	Place,	Promotion	People,	Process,	Physical	Evidence,	
Packaging	และ	Power	 (Kotler,	P.,	&	Keller,	K.	L.,	2016)	 โด้ยในี้ปี	พื่.ศิ.	
2560-ปัจัจุับันี้	การรวิมีกลุ่มีกันี้ท้ำาผลิตภัูณฑ์์เริ�มีประสบปัญหาหลายประการ	ซึึ่�ง
สาเหตุของปัญหาของกลุ่มีแม่ีบ�านี้เป็นี้สาเหตุจัากปัญหาจัริง	อาทิ้	การม้ีเวิลาว่ิาง
ไม่ีตรงกันี้	สมีาชิุกกลุ่มีแม่ีบ�านี้ส่วินี้ใหญ่ชุราภูาพื่	และม้ีบางรายเส้ยชุ้วิิต	ส่งผลให�
ค์วิามีร่วิมีม่ีอในี้การท้ำาผลิตภัูณฑ์์ต่าง	ๆ 	เริ�มีลด้นี้�อยลงจันี้กระทั้�งปัจัจุับันี้เหล่อเพ้ื่ยง
บางค์รอบค์รัวิท้้�ยงัค์งยึด้การท้ำาอาชุ้พื่ดั้งกล่าวิ	ดั้งนัี้�นี้	ค์ำาถุามีการวิิจััยค่์อการพัื่ฒนี้า
ศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแมี่บ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการมี้ส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้
ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	ค์วิรเปน็ี้อยา่งไร	กลุ่มีผ้�วิิจััยจึังเห็นี้ถึุงค์วิามี
จัำาเป็นี้ในี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	โด้ยการสร�างองค์์ค์วิามีร้�เพ่ื่�อพัื่ฒนี้า
และต่อยอด้ค์วิามีร้�หร่อค์วิามีเชุ้�ยวิชุาญเดิ้มีท้้�ม้ีอย้ใ่ห�สามีารถุพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ให�ม้ี
คุ์ณภูาพื่	 มีาตรฐานี้	 ด้�วิยการจััด้ประชุุมีระด้มีสมีอง	 การศึิกษาด้้งานี้	 การเชิุญ
วิิท้ยากรมีาบรรยายพิื่เศิษ	เพ่ื่�อสร�างแนี้วิค์ดิ้ในี้การพื่ฒันี้า	ปรับปรุงผลิตภัูณฑ์์	อ้กทั้�ง	
เพ่ื่�อสามีารถุกำาหนี้ด้กลยุท้ธ์การตลาด้เพ่ื่�อแข่งขันี้ได้�อย่างม้ีประสิท้ธิภูาพื่	 อันี้จัะ
ส่งผลให�กลุ่มีแม่ีบ�านี้ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้าสามีารถุพึื่�งพื่าตนี้เองได้�	สามีารถุร�อยรัด้ค์นี้ในี้
ชุุมีชุนี้ให�อย้ร่่วิมีกนัี้อยา่งม้ีค์วิามีสุข	อันี้จัะนี้ำาไปส่้การเป็นี้พื่ลเม่ีองท้้�ม้ีคุ์ณภูาพื่ของ
ประเท้ศิส่บต่อไป



68 วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก

3

ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

วัตถุประสำงค์ 
	 1.	เพ่ื่�อศึิกษาปัจัจััยท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแมี่บ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	
	 2.	เพ่ื่�อศึิกษาปัจัจััยด้�านี้การตลาด้ท้้�ม้ีผลต่อการพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์กลุ่มีแมีบ่�านี้
ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร
	 3.	เพ่ื่�อศึิกษาร้ปแบบการพื่ฒันี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้
โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร

ทบทวนวรรณกรรม
	 แนี้วิคิ์ด้ท้ฤษฎ้เก้�ยวิกับศัิกยภูาพื่ในี้การปฏิิบัติงานี้	อภิูสรา	ชุุ่มีจิัตร	และค์ณะ	
(2557)	ได้�กล่าวิถึุงค์วิามีหมีายและปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อศัิกยภูาพื่ในี้การปฏิิบัติงานี้	โด้ย
อ�างถึุงค์วิามีหมีายของศัิกยภูาพื่	David	C.	McClelland	(2557,	อ�างถึุงในี้	อภิูสรา	
ชุุ่มีจิัตร	และค์ณะ,	2557)	กล่าวิว่ิา	Competency	ค่์อ	บุค์ลิกลักษณะท้้�ซ่ึ่อนี้อย้่
ภูายใต�ปัจัเจักบุค์ค์ล	ซึึ่�งสามีารถุผลักดั้นี้ให�ปัจัเจักบุค์ค์ลนัี้�นี้สร�างผลการปฏิิบัติงานี้
ท้้�ด้้หร่อตามีเกณฑ์์ในี้งานี้ท้้�ตนี้รับผิด้ชุอบ	ศัิกยภูาพื่	ค่์อ	คุ์ณลักษณะเชิุงพื่ฤติกรรมี
ท้้�เป็นี้ผลมีาจัากค์วิามีร้�	ทั้กษะ	ค์วิามีสามีารถุและคุ์ณลักษณะอ่�นี้	ๆ 	ท้้�ท้ำาให�บุค์ค์ล
สร�างผลงานี้โด้ด้เด้่นี้ในี้องค์์กร	 ศิักยภูาพื่	 ค่์อ	 ค์วิามีสามีารถุส้งสุด้ท้้�ค์นี้ค์นี้หนึี้�ง
สามีารถุท้ำาได้�	 และศัิกยภูาพื่หมีายถึุง	 ค์วิามีสามีารถุส้งสุด้ท้้�เป็นี้ไปได้�ของบุค์ค์ล	
ถุ�าหากบุค์ค์ลนัี้�นี้ได้�รับการบำารุงส่งเสริมีอย่างเต็มีท้้�และถุ้กท้างทั้�งท้างกายและ
ท้างจิัต	(พ้ื่รญา	ตั�งสกุล,	2553	:	6)	ซึึ่�งตามีแนี้วิคิ์ด้ของ	Mc	Clelland	ศัิกยภูาพื่ม้ี
องค์์ประกอบ	 5	 ส่วินี้	 ดั้งน้ี้�	 1)	 ค์วิามีร้�	 ค่์อสาระสำาคั์ญท้้�ต�องร้�	 เชุ่นี้	 ค์วิามีร้�ด้�านี้
เค์ร่�องยนี้ต์	เป็นี้ต�นี้	2)	ทั้กษะ	ค่์อ	สิ�งท้้�ได้�จัากค์วิามีร้�และสามีารถุปฏิิบัติได้�อย่าง
ค์ล่องแค์ล่วิว่ิองไวิ	3)	ค์วิามีคิ์ด้เห็นี้เก้�ยวิกับตนี้เอง	ค่์อ	เจัตค์ติ	ค่์านิี้ยมี	ค์วิามีคิ์ด้
เห็นี้	 เก้�ยวิกับภูาพื่ลักษณ์ของตนี้หร่อสิ�งท้้�เชุ่�อว่ิาตนี้เองเป็นี้	 เชุ่นี้	 ค์วิามีมัี�นี้ใจัในี้
ตนี้เอง	4)	 บุค์ลิกลักษณะประจัำาตัวิของบุค์ค์ล	 เป็นี้สิ�งท้้�อธิบายถึุงบุค์ค์ลนัี้�นี้	 เชุ่นี้	
ค์นี้ท้้�ม้ีลักษณะเป็นี้ผ้�นี้ำา	5)	แรงจ้ังใจั/เจัตค์ติ	เป็นี้แรงจ้ังใจัหร่อแรงขับภูายในี้	ซึึ่�ง
ท้ำาให�บุค์ค์ลแสด้งพื่ฤตกิรรมีท้้�มุ่ีงไปส่้เป้าหมีายหร่อค์วิามีสำาเร็จั	โด้ยผ้�วิิจััยได้�นี้ำามีา
ประยกุต์ใชุ�ในี้งานี้วิิจััยค์รั�งน้ี้�	โด้ยการพื่ฒันี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแมีบ่�านี้ในี้ชุุมีชุนี้ตามี
กรอบแนี้วิค์วิามีคิ์ด้ดั้งน้ี้�	(ขจัรศัิกดิ้�	ศิิริมัีย,	มี.ป.ป.	:	1-4)
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เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร
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of the Community in Lak Si District, Bangkok
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กรอบแนวคิดการวิจัย

ปััจจัยด้้านการตลาด้ท่ี่�ส่่งผลต่อการ

พััฒนาผลิตภััณท์ี่กล่่มแม่บ้้านผ้้ผลิต

ผลิตภััณฑ์์ชุ่มชุน ชุ่มชุนร่วมพััฒนา 

เขตหลักส่่� กที่ม. 

ปััจจัยท่ี่�ส่่งผลต่อการพััฒนาศัักยภัาพั

กล่่มแม่บ้้านผ้้ผลิตผลิตภััณฑ์์ชุ่มชุน 

ชุ่มชุนร่วมพััฒนา เขตหลักส่่� กที่ม. 
กระบวนการ

พััฒนาศัักยภาพั

-การปัระชุ่ม

 แบ้บ้ม่ส่่วนร่วม

-การฝึึกอบ้รม

-การส่อนงาน

-การศึักษาด้้งาน

รูปแบบการพััฒนาศัักยภาพักลุ่่�ม

แม�บ้านผูู้้ผู้ลิุ่ตผู้ลิุ่ตภัณฑ์์ชุ่มชุน 

โดยการมีส่�วนร�วมของชุ่มชุน

ร�วมพััฒนา เขตหลัุ่กสี่� กทม.

-ความร้้

-ทัี่กษะ

-ความคิด้เห็นเก่�ยวกับ้ตนเอง

-บ่้คลิกภัาพัลักษณะ 

 ปัระจำาตัวของบ่้คคล

-แรงจ้งใจ / เจตคติ
การพััฒนาศัักยภัาพักล่่มแม่บ้้าน

ผ้้ผลิตผลิตภััณฑ์์ชุ่มชุนโด้ยการม่

ส่่วนร่วมของชุ่มชุนร่วมพััฒนา เขต

หลักส่่� กที่ม. 

รูปที� 1	กรอบแนี้วิคิ์ด้การวิิจััย

ระเบียบวิธีวิจัย
	 การวิิจััยค์รั�งน้ี้�เป็นี้การวิิจััยเชิุงคุ์ณภูาพื่	 ซึึ่�งเป็นี้การวิิจััยเพ่ื่�อท้�องถิุ�นี้	 ผ่านี้
ขั�นี้ตอนี้กระบวินี้การท้ำาวิิจััยแบบม้ีส่วินี้ร่วิมีของค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้	 โด้ยม้ีผ้�ให�ข�อม้ีลท้้�
สำาคั์ญ	 ค่์อ	กลุ่มีแม่ีบ�านี้	ปราชุญ์ชุาวิบ�านี้	 	หน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐและหน่ี้วิยงานี้ภูาค์
เอกชุนี้	โด้ยใชุ�วิิธ้การรวิบรวิมีข�อม้ีล	2	วิิธ้	ค่์อ	โด้ยการสัมีภูาษณ์เชิุงลึกผ้�ท้้�ม้ีส่วินี้
เก้�ยวิข�อง	 โด้ยการสัมีภูาษณ์จัากบุค์ลากร	3	กลุ่มี	 ค่์อ	กลุ่มีแม่ีบ�านี้	และปราชุญ์
ชุาวิบ�านี้	หน่ี้วิยงานี้ภูาค์รัฐ	และหน่ี้วิยงานี้ภูาค์เอกชุนี้	จัำานี้วินี้	10	ค์นี้	 โด้ยการ
เล่อกบุค์ค์ลผ้�ให�ข�อม้ีลสำาคั์ญโด้ยใชุ�เท้ค์นิี้ค์	Snow	Ball	ในี้การสัมีภูาษณ์	ใชุ�เค์ร่�อง
ม่ีอแบบสัมีภูาษณ์แบบกึ�งม้ีโค์รงสร�างเพ่ื่�อเป็นี้แนี้วิท้างในี้การสัมีภูาษณ์อย่างเป็นี้
ท้างการ	และอ้กวิิธ้หนึี้�ง	ค่์อ	การประชุุมีกลุ่มีสนี้ท้นี้า	จััด้การประชุุมีร่วิมีกันี้ระหว่ิาง
หน่ี้วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�อง	 ผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้	 กลุ่มีแม่ีบ�านี้	 และข�อม้ีลทุ้ติยภู้มิี	 ได้�จัากการ
ท้บท้วินี้เอกสารต่าง	 ๆ	 ท้้�เก้�ยวิข�อง	 ซึึ่�งการวิิจััยค์รั�งน้ี้�ได้�ท้ำาการศึิกษาในี้ประเด็้นี้
แนี้วิท้างในี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้
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	 กลุ่มีผ้�วิิจััยใชุ�วิิธ้การรวิบรวิมีข�อม้ีล	 ดั้งน้ี้�	 การสัมีภูาษณ์เชิุงลึก	 การสนี้ท้นี้า
กลุ่มี	การรับฟัื้งค์วิามีคิ์ด้เห็นี้	การอบรมีให�ค์วิามีร้�	 และการศึิกษาด้้งานี้	และการ
วิิเค์ราะห์ข�อม้ีลใชุ�เท้ค์นิี้ค์	การวิิเค์ราะห์สภูาพื่แวิด้ล�อมี	การวิิเค์ราะห์	SWOT	และ
การวิิเค์ราะห์สิ�งแวิด้ล�อมีมีหภูาค์	โด้ยกลุ่มีผ้�วิิจััยได้�กำาหนี้ด้ขั�นี้ตอนี้การด้ำาเนิี้นี้งานี้
แบ่งตามีการด้ำาเนิี้นี้งานี้วิิจััยท้้�ได้�ลงม่ีอปฏิิบัติ	 เพ่ื่�อตอบวัิตถุุประสงค์์ของการวิิจััย	
โด้ยม้ีรายละเอ้ยด้	7	ขั�นี้ตอนี้	ค่์อ	ขั�นี้ตอนี้ท้้�	1	การกำาหนี้ด้โจัท้ย์และการสร�างกลุ่มี
ผ้�วิิจััย	 การเล่อกประเด็้นี้วิิจััย	 การสร�างกลุ่มีผ้�วิิจััย	 และการพัื่ฒนี้าโจัท้ย์การวิิจััย	
และการออกแบบโค์รงร่างการวิิจััย	 ขั�นี้ตอนี้ท้้�	 2	 การประชุุมีชุ้�แจังโค์รงการวิิจััย 
ขั�นี้ตอนี้ท้้�	 3	 ศึิกษาบริบท้พ่ื่�นี้ท้้�	 ค์วิามีเป็นี้มีาของการจััด้ตั�งกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ขั�นี้ตอนี้ท้้�	4	ศึิกษาศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	และปัจัจััยท้้�ส่งผล
ต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ขั�นี้ตอนี้ท้้�	5	ศึิกษา
ปัจัจััยด้�านี้การตลาด้ท้้�ส่งผลต่อการผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ของกลุ่มีแมี่บ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	ขั�นี้ตอนี้ท้้�	6	ขั�นี้ตอนี้การ
เร้ยนี้ร้�	ได้�แก่	การอบรมี	การให�ค์วิามีร้�	และการศึิกษาด้้งานี้	และขั�นี้ตอนี้ท้้�	7	ศึิกษา
ร้ปแบบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมี
ของชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า

ผลการวิจัย
	 ผลการวิิจััยได้�นี้ำาเสนี้อโด้ยเร้ยงตามีลำาดั้บวัิตถุุประสงค์์	ดั้งน้ี้�
	 1.	ผลการวิิเค์ราะห์ปัจัจััยท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้
ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	 ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 เขตหลักส้�	 กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	 ผลการ
วิิเค์ราะห์พื่บว่ิา	 ปัจัจััยท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	จัากการด้ำาเนิี้นี้การวิิจััยตามีขั�นี้ตอนี้ต่าง	ๆ 	โด้ย
การลงพ่ื่�นี้ท้้�วิิจััย	 การสังเกตแบบม้ีส่วินี้ร่วิมีและไม่ีม้ีส่วินี้ร่วิมี	 การสนี้ท้นี้า	 การ
สัมีภูาษณ์กลุ่มีแม่ีบ�านี้และค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้	การรวิบรวิมีเอกสารต่าง	ๆ	ท้้�เก้�ยวิข�องนี้ำา
ไปส่้การวิิเค์ราะห์จุัด้แข็ง	 จุัด้อ่อนี้	 โอกาสและข�อจัำากัด้	ท้ำาให�ท้ราบปัจัจััยท้้�ส่งผล
ต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 พื่บว่ิา																	
ม้ี	7	ด้�านี้	ดั้งน้ี้�	1)	ด้�านี้ปัจัจััยส่วินี้บุค์ค์ล	ค่์อ	อายุ	พื่บว่ิา	กลุ่มีแม่ีบ�านี้ส่วินี้ใหญ่อายุ
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ค่์อนี้ข�างมีาก	 โด้ยม้ีอายุระหวิ่าง	 60-75	 ปี	 ม้ีค์วิามีอ่อนี้ล�า	 หมีด้เร้�ยวิแรงและมี้
ปัญหาสุขภูาพื่	จัำาเป็นี้ต�องพื่บแพื่ท้ย์บ่อยค์รั�ง	อ้กทั้�ง	ต�องด้้แลล้กหลานี้	ท้ำางานี้บ�านี้	
ท้ำาภูารกิจัส่วินี้ตัวิ	การเข�างานี้สังค์มี	ชุ่วิยงานี้บุญ	งานี้กุศิล	ท้ำาให�ไม่ีม้ีเวิลาท้้�จัะท้ำา
กิจักรรมีต่าง	ๆ	ร่วิมีกับกลุ่มีแม่ีบ�านี้	จึังส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้
ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้		2)	ด้�านี้ขั�นี้ตอนี้การผลิต	การผลิตผลิตภัูณฑ์์บางประเภูท้
ม้ีค์วิามียุ่งยาก	 ซัึ่บซึ่�อนี้	 จัำาเป็นี้ต�องอาศัิยฤด้้กาล	 และใชุ�เวิลามีาก	 โด้ยการท้ำา
ผลิตภัูณฑ์์ท้้�ม้ีคุ์ณภูาพื่	 ม้ีขั�นี้ตอนี้ท้้�ยุ่งยากท้ำาให�กลุ่มีแม่ีบ�านี้เริ�มีลด้จัำานี้วินี้การท้ำา	
3)	 ด้�านี้การบริหารจััด้การ	 ชุุมีชุนี้ขาด้ค์วิามีร้�	 ค์วิามีเข�าใจัด้�านี้การบริหารจััด้การ	
จึังส่งผลต่อค์วิามีรวิด้เร็วิในี้การผลิตและค์วิามีประหยัด้	การใชุ�เวิลาว่ิางเพ่ื่�อร่วิมีกันี้
ท้ำาการผลิตไม่ีตรงกันี้	 ส่งผลต่อค์วิามีล่าชุ�าในี้การท้ำาผลิตภัูณฑ์์	 อ้กทั้�งยังไม่ีม้ี
กฎระเบ้ยบเพ่ื่�อเป็นี้หลักยึด้ในี้การด้ำาเนิี้นี้การผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	 4)	 ด้�านี้ผล
ตอบแท้นี้	เน่ี้�องจัากไม่ีม้ีการกำาหนี้ด้กฎเกณฑ์์การแบ่งผลตอบแท้นี้	ท้ำาให�การแบ่ง
ผลตอบแท้นี้ต่างๆ	ไม่ีชัุด้เจันี้	และไม่ีสามีารถุประมีาณการรายได้�	เพ่ื่�อนี้ำามีาเล้�ยง
ด้้ค์รอบค์รัวิได้�อย่างชัุด้เจันี้	5)	ด้�านี้แรงจ้ังใจัและขวัิญกำาลังใจั	กลุ่มีแม่ีบ�านี้ม้ีค์วิามี
กังวิลใจัเร่�องท้้�อย้่อาศิัย	 จัากการขอเวินี้ค่์นี้พ่ื่�นี้ท้้�บ�านี้ท้้�รุกลำ�าแนี้วิริมีค์ลองเปรมี
ประชุากรท้ำาให�กลุ่มีแม่ีบ�านี้กังวิลใจั	ขาด้ขวัิญกำาลังใจัในี้การประกอบอาชุ้พื่	รวิมีทั้�ง
การรวิมีกลุ่มีเพ่ื่�อท้ำาผลิตภัูณฑ์์ต่างๆ	 6)	 ด้�านี้การตลาด้	 กลุ่มีแม่ีบ�านี้ขาด้ค์วิามีร้�
ค์วิามีเข�าใจัด้�านี้การตลาด้	อาทิ้	ด้�านี้การพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ให�ทั้นี้สมัีย	และแตกต่าง
จัากค่้์แข่งขันี้	 การออกแบบผลิตภัูณฑ์์ท้้�สอด้ค์ล�องกับพื่ฤติกรรมีผ้�บริโภูค์	 วิิธ้การ
ย่ด้อายุผลิตภัูณฑ์์	 การบรรจุัภัูณฑ์์ท้้�สวิยงามีทั้นี้สมัีย	 ชุ่องท้างการจััด้จัำาหน่ี้ายท้้�
หลากหลาย	 การสร�างเค์ร่อข่ายเพ่ื่�อการจัำาหน่ี้ายในี้หลายพ่ื่�นี้ท้้�	 และการส่งเสริมี
การตลาด้ท้้�สามีารถุจ้ังใจักลุ่มีล้กค์�าเป้าหมีาย	และ	7)	ด้�านี้ค่์านิี้ยมี	ล้กหลานี้ของ
กลุ่มีแมี่บ�านี้ท้้�อายุยังนี้�อย	 ไม่ีสนี้ใจัท้ำาผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	 แต่นิี้ยมีท้ำางานี้โรงงานี้
อุตสาหกรรมี	บริษัท้เอกชุนี้	หร่อหน่ี้วิยงานี้ราชุการมีากกว่ิา	เน่ี้�องจัากเห็นี้ว่ิาสังค์มี
ให�การยอมีรับมีากกว่ิา
	 2.	ผลการวิิเค์ราะห์ปัจัจััยด้�านี้การตลาด้ท้้�ม้ีผลต่อการพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์กลุ่มี
แม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	พื่บว่ิา	ปัจัจััย
ด้�านี้การตลาด้ซึึ่�งประกอบด้�วิย	ส่วินี้ประสมีการตลาด้ทั้�ง	9	P’s	ได้�แก่	Product,	
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Price,	Place,	Promotion,	People,	Process,	Physical	Evidence,	Packaging	
และ	Power	ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้เขตหลักส้�	 ม้ีประเด็้นี้ต่าง	ๆ	
ดั้งน้ี้�	1)	Product	หร่อผลิตภัูณฑ์์โด้ยเฉพื่าะของชุำาร่วิย	ได้�แก่	พิื่มีเสนี้	ยังม้ีปัญหา
ด้�านี้การพัื่ฒนี้าร้ปลักษณ์ผลิตภัูณฑ์์ท้้�ยงัไม่ีสวิยงามี	ขาด้ค์วิามีแปลกใหมี	่ไม่ีม้ีค์วิามี
แตกต่างจัากค่้์แข่งขันี้ในี้ท้�องตลาด้	2)	Price	การกำาหนี้ด้ราค์าของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ยัง
ไม่ีได้�มีาตรฐานี้	โด้ยเป็นี้การกำาหนี้ด้ราค์าท้้�ยังไม่ีม้ีการค์ำานี้วิณเพ่ื่�อท้ราบจุัด้คุ์�มีทุ้นี้
และเป็นี้การกำาหนี้ด้ราค์าแบบราค์าตลาด้ทั้�วิ	ๆ 	ไป	3)	Place	การจััด้จัำาหน่ี้าย	กลุ่มี
แม่ีบ�านี้ยังขาด้การติด้ต่อประสานี้งานี้เพ่ื่�อขยายชุ่องท้างการจัำาหน่ี้ายให�กวิ�างขึ�นี้	
4)	Promotion	การส่งเสริมีการตลาด้	กลุ่มีแม่ีบ�านี้ยงัขาด้การวิางแผนี้การส่งเสริมี
การตลาด้ท้้�ทั้นี้สมัีย	อาทิ้	การใชุ�ส่�อออนี้ไลน์ี้ชุ่วิยในี้การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ท้ำาให�สินี้ค์�า
ไม่ีเป็นี้ท้้�ร้�จััก	หร่อเป็นี้ท้้�ยอมีรับโด้ยทั้�วิไป	5)	People	ค่์อ	บุค์ลากร	ซึึ่�งสมีาชิุกของ
กลุ่มีแม่ีบ�านี้หลายรายเป็นี้ผ้�ส้งวัิย	 เริ�มีเจ็ับป่วิย	เส้ยชุ้วิิต	และบางรายม้ีภูารกิจัในี้
การด้้แลค์รอบค์รัวิ	จึังไม่ีม้ีเวิลาในี้การท้ำาผลิตภัูณฑ์์อย่างต่อเน่ี้�อง	ท้ำาให�ขาด้กำาลัง
ค์นี้ในี้การจััด้ท้ำา	อ้กทั้�ง	ต�องการค์นี้รุ่นี้ใหม่ีเพ่ื่�อท้ำาการส่�อสารการตลาด้ด้�วิยร้ปแบบ
ใหม่ี	 ๆ	 เพ่ื่�อเข�าถึุงกลุ่มีเป้าหมีาย	 6)	 Process	 ค่์อ	 ด้�านี้การกระบวินี้การการท้ำา
ผลิตภัูณฑ์์บางประเภูท้ซึึ่�งม้ีขั�นี้ตอนี้การท้ำาท้้�ยุ่งยาก	 ซัึ่บซึ่�อนี้	 และผลิตภัูณฑ์์บาง
ประเภูท้ต�องใชุ�ค์วิามีพิื่ถุ้พิื่ถัุนี้ในี้การท้ำา	และจัำาเป็นี้ต�องอาศัิยฤด้้กาลท้้�เอ่�อต่อการ
ท้ำาจึังส่งผลต่อการท้ำาผลิตภัูณฑ์์	 7)	 Physical	 Evidence	 ค่์อ	 ด้�านี้ลักษณะท้าง
กายภูาพื่	สภูาพื่แวิด้ล�อมีโด้ยทั้�วิไปภูายในี้ชุุมีชุนี้ยังไม่ีจ้ังใจัให�ล้กค์�าเข�ามีาซ่ึ่�อสินี้ค์�า	
8)	Packaging	 ค่์อ	บรรจุัภัูณฑ์์ยังขาด้การพัื่ฒนี้าบรรจุัภัูณฑ์์ให�สวิยงามี	 ทั้นี้สมัีย	
ขาด้ค์วิามีแตกต่าง	และค์วิามีคิ์ด้สร�างสรรค์์	และ	9)	Power	 ค่์อ	ด้�านี้เค์ร่อข่าย
หร่อการให�ค์วิามีชุ่วิยเหล่อจัากพัื่นี้ธมิีตร	กลุ่มีแม่ีบ�านี้ม้ีเค์ร่อข่ายเพ่ื่�อสนัี้บสนุี้นี้และ
ส่งเสริมีการจัำาหน่ี้ายผลิตภัูณฑ์์ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ยังไม่ีกวิ�างมีากนัี้ก	 ท้ำาให�การ
ประสานี้งานี้	การขอค์วิามีร่วิมีม่ีอ	หร่อการอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกด้�านี้ต่าง	ๆ 	ยงัขาด้
ประสิท้ธิภูาพื่
	 3.	ผลการวิิเค์ราะห์ร้ปแบบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการม้ี ส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 เขตหลักส้�	
กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	พื่บว่ิา	ผลจัากการด้ำาเนิี้นี้กิจักรรมีต่าง	ๆ 	สามีารถุกำาหนี้ด้ร้ปแบบ
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การพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการมี้ส่วินี้ร่วิมีของ
ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	ซึึ่�งประกอบด้�วิยองค์์ประกอบท้้�สำาคั์ญ	3	ส่วินี้	ตามีท้ฤษฎ้ระบบ	
(System	 theory)	 ค่์อ	องค์์ประกอบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่	 (Input) กระบวินี้การ	
พัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมี	 (Process) และศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	
(Output) ม้ีรายละเอ้ยด้	ดั้งน้ี้�
	 องค์์ประกอบท้้�	 1	 องค์์ประกอบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมี	
ได้�แก่ การประชุุมีแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	 การฝึั่กอบรมี	 การสอนี้งานี้	 และการศึิกษาด้้
งานี้ การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของ
ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	ม้ีองค์์ประกอบท้้�สำาคั์ญ	4	ประการ	
ค่์อ	ภู้มิีปัญญาชุาวิบ�านี้ในี้ชุุมีชุนี้	ผ้�นี้ำา	สมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้	วัิสดุ้และอุปกรณ์	เงินี้ทุ้นี้	
และการบริหารจััด้การ	 โด้ยม้ีรายละเอ้ยด้	 ดั้งน้ี้�	 1)	 ภู้มิีปัญญาชุาวิบ�านี้ในี้ชุุมีชุนี้	
ผ้�นี้ำา	สมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้จัากการด้ำาเนิี้นี้การกิจักรรมีต่าง	ๆ	พื่บว่ิาชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	
เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	ม้ีบคุ์ค์ลท้้�ม้ีภูม้ีปัิญญาชุาวิบ�านี้	ม้ีค์วิามีร้�ค์วิามีสามีารถุ
ในี้การถุ่ายท้อด้ส่้สมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้ได้�	 เป็นี้เอกลักษณ์ซึึ่�งสามีารถุเพิื่�มีรายได้�ให�แก่
ชุุมีชุนี้และสมีาชิุก	และเป็นี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้
ได้�อย่างยั�งย่นี้	2)	วัิสดุ้และอุปกรณ์	หากได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้ด้�านี้วัิสดุ้และอุปกรณ์
ต่าง	ๆ 	ท้้�ใชุ�ในี้การผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้จัะท้ำาให�ผลิตภัูณฑ์์ม้ีคุ์ณภูาพื่และมีาตรฐานี้
ยิ�งขึ�นี้	ซึึ่�งเดิ้มีเป็นี้การระด้มีจัากกลุ่มีสมีาชิุกแม่ีบ�านี้	จัากหน่ี้วิยงานี้รัฐ	จึังท้ำาให�กลุ่มี
สมีาชิุกแม่ีบ�านี้ม้ีข�อจัำากัด้	หากสร�างเค์ร่อข่ายค์วิามีชุ่วิยเหล่อทั้�งในี้และนี้อกชุุมีชุนี้
จัะท้ำาให�สามีารถุพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ได้�	3)	เงินี้ทุ้นี้ถุ่อว่ิาเป็นี้ประเด็้นี้
ท้้�สำาคั์ญในี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	 เน่ี้�องจัาก
วัิสดุ้อุปกรณ์และวัิตถุุดิ้บในี้การผลิตในี้ท้�องถิุ�นี้ไม่ีม้ีเป็นี้ชุุมีชุนี้เม่ีอง	 จึังจัำาเป็นี้ต�อง
ระด้มีเงินี้ทุ้นี้มีาสนัี้บสนุี้นี้กระบวินี้การผลิต	โด้ยปัจัจุับันี้กลุ่มีแม่ีบ�านี้ม้ีการรวิมีตัวิ
จััด้ตั�งสหกรณ์ออมีท้รัพื่ย์ในี้ชุุมีชุนี้	เพ่ื่�อเก็บออมีและระด้มีทุ้นี้	และ	4	)	การบริหาร
จััด้การ	การพื่ฒันี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแมีบ่�านี้ท้้�สำาคั์ญมีาจัากการบรหิารจััด้การของ
ค์ณะกรรมีการชุุมีชุนี้ซึ่ึ�งม้ีผ้�นี้ำาท้้�เข�มีแข็ง	ประกอบกบัค์วิามีรว่ิมีม่ีอของสมีาชุกิ	การ
ม้ีส่วินี้ร่วิมีของสมีาชิุก	การท้ำางานี้เป็นี้ท้้มี	โด้ยค์ณะกรรมีการได้�ม้ีการวิางแผนี้	การ
ด้ำาเนิี้นี้งานี้	 และการค์วิบค์ุมีท้้�ด้้จัะท้ำาให�การด้ำาเนิี้นี้งานี้ของค์ณะกรรมีการบรรลุ
ผลสำาเร็จัได้�
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

	 องค์์ประกอบท้้�	 2	 กระบวินี้การการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีท้้�สำาคั์ญ	ค่์อ การประชุุมีแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	การฝึั่ก
อบรมี	การสอนี้งานี้	และการศึิกษาด้้งานี้ ม้ีรายละเอ้ยด้	ดั้งน้ี้�	1)	การประชุุมีแบบ
ม้ีส่วินี้ร่วิมี	เป็นี้กระบวินี้การท้้�ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้าใชุ�ในี้การระด้มีสมีอง	แลกเปล้�ยนี้	
เร้ยนี้ร้�	 เพ่ื่�อการวิางแผนี้	 การด้ำาเนิี้นี้งานี้	 และการค์วิบค์ุมีภูายในี้ชุุมีชุนี้ด้�วิยการ
ประชุุมีในี้ร้ปของค์ณะกรรมีการท้้�ม้ีโค์รงสร�างหนี้�าท้้�ชัุด้เจันี้	2)	การฝึั่กอบรมี	โด้ย
กระบวินี้การฝั่กึอบรมีจัะเป็นี้การเพิื่�มีพ้ื่นี้ค์วิามีร้�และการปฏิิบัติให�สมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้
เกิด้เป็นี้ค์วิามีร้�ค์วิามีสามีารถุมี้ศัิกยภูาพื่ท้้�ส้งขึ�นี้	 ท้้�สำาคั์ญเพิื่�มีจัำานี้วินี้ค์นี้ท้้�มี้ค์วิามี
สามีารถุผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ประหยัด้เวิลาและลด้ต�นี้ทุ้นี้	 โด้ยการเชิุญวิิท้ยากร
เฉพื่าะด้�านี้มีาอบรมีให�ค์วิามีร้�	ซึึ่�งหากสมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้ม้ีการฝึั่กปฏิิบัติจันี้เกิด้ค์วิามี
ร้�	ค์วิามีชุำานี้าญและม้ีส้ตรลับเฉพื่าะท้้�เป็นี้ของตนี้เอง	และการได้�รับการอบรมีเพ่ื่�อ
ให�ค์วิามีร้�ในี้การท้ำาผลิตภัูณฑ์์ต่าง	ๆ	เป็นี้ระยะ	ๆ	เกิด้ค์วิามีสมัีค์รสมีานี้สามัีค์ค้์ในี้
ชุุมีชุนี้	 ก่อให�เกิด้การแลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้�ร่วิมีกันี้ระหวิ่างกลุ่มีแมี่บ�านี้ภูายในี้ชุุมีชุนี้	
3)	 การสอนี้งานี้	 ท้้�ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้าจัะใชุ�การสอนี้งานี้หร่อการให�ค์ำาปรึกษาจัาก
บุค์ค์ลท้้�เป็นี้สมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้	ม้ีค์วิามีสนิี้ท้สนี้มีเป็นี้การถุ่ายท้อด้ภู้มิีปัญญาระหว่ิาง
สมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้	 และ	 4)	 การศึิกษาด้้งานี้เพ่ื่�อเป็นี้การศึิกษาตัวิอย่างด้�านี้ต่าง	 ๆ	
อาทิ้	การบริหารจััด้การ	การตลาด้	บรรจุัภัูณฑ์์	เป็นี้ต�นี้	เป็นี้แนี้วิคิ์ด้ต่อยอด้ในี้การ
พัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	 และเป็นี้แรงจ้ังใจั	 แรงกระตุ�นี้	 เพ่ื่�อให�เกิด้การพัื่ฒนี้า
ศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้
	 องค์์ประกอบท้้�	3	ศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	การพัื่ฒนี้าท้้�ก่อให�เกิด้ศัิกยภูาพื่
ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	 ประกอบด้�วิย	 ค์วิามีร้�	 ทั้กษะ	 ค์วิามีคิ์ด้เห็นี้เก้�ยวิกับตนี้เอง	
บุค์ลิกลักษณะประจัำาตัวิของบุค์ค์ล	และแรงจ้ังใจั	ม้ีรายละเอ้ยด้	ดั้งน้ี้�	1)	ค์วิามีร้�	
หลังจัากกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ่านี้กระบวินี้การพัื่ฒนี้า	 ได้�แก่ การประชุุมีแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	
การฝึั่กอบรมี	 การสอนี้งานี้	 และการศึิกษาด้้งานี้ ได้�รับค์วิามีร้�ด้�านี้การท้ำาพิื่มีเสนี้
นี้ำ�า	และการท้ำาด้อกไมี�ประดิ้ษฐ์	2)	ทั้กษะ	เม่ี�อกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ่านี้กระบวินี้การพัื่ฒนี้า	
ท้ำาให�กรรมีการและสมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้ได้�รับค์วิามีร้�เกิด้ทั้กษะสามีารถุปฏิิบัติได้�อยา่ง
ค์ล่องแค์ล่วิว่ิองไวิ	และกระต่อร่อร�นี้	3)	ค์วิามีคิ์ด้เห็นี้เก้�ยวิกับตนี้เอง	เป็นี้เจัตค์ติ	
ค่์านิี้ยมี	ค์วิามีคิ์ด้เห็นี้	เก้�ยวิกับภูาพื่ลักษณ์ของตนี้หร่อสิ�งท้้�เชุ่�อว่ิาตนี้เองเป็นี้	โด้ย
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กลุ่มีแม่ีบ�านี้ม้ีค์วิามีมัี�นี้ใจัในี้ตนี้เอง	กล�าแสด้งออกในี้ท้้�สาธารณะ	และแสด้งค์วิามี
คิ์ด้เห็นี้มีากขึ�นี้	4)	บุค์ลิกลักษณะ	สมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้	ม้ีลักษณะเป็นี้ผ้�นี้ำาม้ีจัำานี้วินี้ท้้�
มีากขึ�นี้	พื่ฤติกรรมีเป็นี้แกนี้นี้ำาในี้การผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	และ	5)	แรงจ้ังใจั	เป็นี้
แรงขับภูายในี้	ซึึ่�งท้ำาให�กลุ่มีแม่ีบ�านี้แสด้งพื่ฤติกรรมีท้้�มุ่ีงไปส่้ค์วิามีสำาเร็จัท้้�ม้ีค์วิามี
ชัุด้เจันี้ขึ�นี้	โด้ยม้ีเป้าหมีายท้้�จัะพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ให�โด้ด้เด่้นี้เป็นี้ท้้�ร้�จััก

การอภิปรายผล    
	 ผลการวิิจััย	 พื่บว่ิา	 ปัจัจััยท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้
ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	โด้ยปัจัจััย
ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ฯ	ด้�านี้หนึี้�ง	ได้�แก่		อายุ	เน่ี้�องจัากกลุ่มีแม่ีบ�านี้ส่วินี้
ใหญ่อายคุ่์อนี้ข�างมีาก	สง่ผลต่อการเข�าร่วิมีกลุ่มีเพ่ื่�อท้ำาผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	สอด้ค์ล�อง
กับผลการศึิกษาของ	ศัิกดิ้�ศิิริ	 นัี้นี้ตะสุข	และค์ณะ	(2550)	ท้ำาการวิิจััยเร่�อง	การ
พัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่สิ�งท้อชุุมีชุนี้	จัังหวัิด้ชัุยภู้มิี	ผลการวิิจััยพื่บว่ิา	ปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อการ
พัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่สิ�งท้อชุุมีชุนี้จัังหวัิด้ชัุยภู้มิี	 ท้้�สำาคั์ญ	 ค่์อ	 ปัจัจััยการผลิตยังขาด้
ประสิท้ธิภูาพื่โด้ยเฉพื่าะเส�นี้ไหมี	ปัจัจััยด้�านี้ท้รัพื่ยากร	ธรรมีชุาติ	ปัญหาเร่�องภัูย
แล�งในี้บางพ่ื่�นี้ท้้�ท้ำาให�ม้ีผลกระท้บต่อหม่ีอนี้ท้้�จัะนี้ำามีาเล้�ยงไหมี	 ปัจัจััยด้�านี้
ท้รัพื่ยากรบุค์ค์ล	แรงงานี้ท้้�ม้ีคุ์ณภูาพื่ส่วินี้ใหญ่เป็นี้วัิยค์รองเร่อนี้	และวัิยส้งอายุ	ม้ี
ทั้กษะในี้การท้อท้้�ปราณ้ตนัี้บเป็นี้จุัด้แข็งการพัื่ฒนี้ามีาตรฐานี้ผ�าไหมี	 แต่ขาด้ค์นี้
รุ่นี้ใหม่ี	ขาด้การออกแบบแปรร้ปท้้�จัะชุ่วิยเพิื่�มีม้ีลค่์า	ขาด้ชุ่างตัด้เย็บผ�าไหมี	ส่วินี้
ในี้ระดั้บธุรกิจัขาด้นัี้กออกแบบผ�าไหมี	หร่อนัี้กพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์	ท้ำาให�ขาด้โอกาส
ในี้การพัื่ฒนี้าค์วิามีแตกต่างของสินี้ค์�า	ทั้�งน้ี้�เป็นี้เพื่ราะปัจัจััยส่วินี้บุค์ค์ลท้้�แตกต่าง
กันี้นี้ำามีาซึึ่�งการกระท้ำาท้้�แตกต่างกันี้ซึึ่�งเป็นี้ลักษณะ	พื่ฤติกรรมีเฉพื่าะของตนี้เอง	
โด้ยปัจัจััยด้�านี้น้ี้�	 เชุ่นี้	 ค์วิามีถุนัี้ด้ในี้ด้�านี้ต่าง	 ๆ	 ลักษณะท้างกายภูาพื่	 ลักษณะ	
บุค์ลิกภูาพื่	อาย	ุเพื่ศิ	การศึิกษา	และประสบการณ	์จัะท้ำาให�บุค์ค์ลม้ีค์วิามีต�องการ
ท้้�จัะแสด้งออกในี้ลักษณะใด้ลักษณะหนึี้�ง	(พื่รรณราย	ท้รัพื่ยประภูา,	2534	:	25	
–	 26)	 ดั้งนัี้�นี้	 ค์วิามีพื่ร�อมีท้างกายภูาพื่ของบุค์ค์ลจึังม้ีผลต่อการม้ีส่วินี้ร่วิมีของ
ประชุาชุนี้	ซึึ่�งเป็นี้การมีส่้วินี้ร่วิมีในี้ทุ้กขั�นี้ตอนี้	ได้�แก่	การร่วิมีคิ์ด้	วิิเค์ราะห์	ตัด้สินี้ใจั	
วิางแผนี้	 แก�ปัญหา	 ประเมิีนี้ผล	 และร่วิมีรับผิด้ชุอบในี้ผลของการพื่ัฒนี้า	 ทั้�งในี้
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ร้ปของบุค์ค์ล	กลุ่มีบุค์ค์ล	และองค์์กร	โด้ยทุ้กขั�นี้ตอนี้ต�องเป็นี้ไปด้�วิยค์วิามีสมัีค์ร
ใจั	ไม่ีใชุ่กระท้ำาด้�วิยค์วิามีเกรงใจัหร่อถุ้กบังคั์บ	เพ่ื่�อสร�างค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้ในี้ตนี้เอง	มีอง
เห็นี้และตระหนัี้กถึุงศัิกยภูาพื่หร่อพื่ลังค์วิามีร้�	ค์วิามีสามีารถุของตนี้เอง	เกิด้ค์วิามี
ร้�สึกเป็นี้เจั�าของชุุมีชุนี้และเจั�าของงานี้พื่ัฒนี้าชุุมีชุนี้	 (Sense	 of	 Belonging)	
ซึึ่�งเป็นี้พ่ื่�นี้ฐานี้สำาคั์ญในี้การด้ำาเนิี้นี้งานี้พัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้ให�ประสบค์วิามีสำาเร็จั	
(กรมีการพัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้,	2527	:	55)	ดั้งนัี้�นี้	จัากข�อค์�นี้พื่บท้้�ว่ิา	ปัจัจััยท้างกายภูาพื่
ด้�านี้อาย	ุกลุ่มีแม่ีบ�านี้ส่วินี้ใหญ่อายคุ่์อนี้ข�างมีาก		ส่งผลต่อการเข�าร่วิมีกลุ่มีเพ่ื่�อท้ำา
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	จึังเป็นี้ปัจัจััยสำาคั์ญท้้�ต�องนี้ำามีาใชุ�ในี้การพิื่จัารณาการม้ีส่วินี้ร่วิมี
ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้และส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์
ชุุมีชุนี้	ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร
	 ส่วินี้ปัจัจััยด้�านี้การตลาด้	 ท้้�ม้ีผลต่อการพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ของกลุ่มีแมี่บ�านี้
ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้เกิด้จัาก	 ผลิตภัูณฑ์์ยังไม่ีม้ีค์วิามีหลากหลาย	 ไม่ีทั้นี้สมีัย	
ไม่ีแตกต่างจัากค่้์แข่งขันี้	และบรรจุัภัูณฑ์์ยังไม่ีทั้นี้สมัีย	ไม่ีสวิยงามี	การจััด้ร้ปแบบ
สถุานี้ท้้�จัำาหน่ี้าย	หร่อสภูาพื่แวิด้ล�อมีโด้ยทั้�วิไป	ยังไม่ีจ้ังใจัให�ค์นี้ภูายนี้อกมีาเล่อก
ซ่ึ่�อ	ผลิตภัูณฑ์์ยงัไม่ีเป็นี้ท้้�ร้�จัักและไม่ีเป็นี้ท้้�ยอมีรับของล้กค์�าเป้าหมีาย	กลุ่มีแม่ีบ�านี้
ยงัไม่ีม้ีประสบการณ์ในี้การใชุ�ส่�อออนี้ไลน์ี้เพ่ื่�อชุ่วิยในี้การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์	การส่�อสาร
การตลาด้	ขาด้เค์ร่อข่ายเพ่ื่�อชุ่วิยกระจัายผลิตภัูณฑ์์	เพ่ื่�อท้ำาให�เป็นี้ท้้�ร้�จัักในี้วิงกวิ�าง	
สอด้ค์ล�องกับผลการวิิจััยของ	นุี้ชุจัร้	ทิ้วิาวัิลย์	และค์ณะ	(2547)	ได้�ท้ำาการศึิกษา
การพัื่ฒนี้ากลุ่มีอาชุ้พื่ส่้วิิสาหกิจัชุุมีชุนี้เข�มีแข็ง	 :	กรณ้ศึิกษากลุ่มีอาชุ้พื่แปรร้ปนี้ำ�า
ผลไมี�พื่ร�อมีด่้�มี	ตำาบลชุาวิไท้ย	จัังหวัิด้จัันี้ท้บุร้	ผลการศิกึษา	พื่บว่ิา	การรวิมีตัวิของ
กลุ่มียงัไม่ีเหน้ี้ยวิแน่ี้นี้เท่้าท้้�ค์วิร	ไม่ีม้ีการกำาหนี้ด้แผนี้งานี้ท้้�ชัุด้เจันี้	ขาด้การติด้ตามี
ตรวิจัสอบการด้ำาเนิี้นี้งานี้ของกลุ่มี	 ในี้ส่วินี้การเสริมีสร�างศัิกยภูาพื่แก่กลุ่มีอาชุ้พื่
นัี้�นี้	ค์วิรม้ีการสนัี้บสนุี้นี้ด้�านี้เงินี้ทุ้นี้	ด้�านี้วิิชุาการ	ด้�านี้วัิสดุ้อุปกรณ์ในี้การผลิตและ
ด้�านี้การตลาด้	การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์	นี้อกจัากนัี้�นี้ยังสอด้ค์ล�องกับผลการศึิกษาของ		
ญาณัญฎา	ศิิรภัูท้ร์ธาด้า	(2554)	ได้�ศึิกษาวิิจััยเร่�อง	การพัื่ฒนี้ากลยุท้ธ์การตลาด้
เพ่ื่�อสร�างรายได้�เพิื่�มีให�กับผ้�ค์�ารายยอ่ย	เขตเท้ศิบาลตำาบลศิาลายา	จัังหวัิด้นี้ค์รปฐมี	
ผลการวิิจััย	 พื่บว่ิา	 กลยุท้ธ์	 ร้ปแบบ	 วิิธ้การแบบพิื่เศิษท้างการตลาด้เพ่ื่�อสร�าง
แรงดึ้งด้้ด้ใจัล้กค์�า	 ค่์อ	 การปรับปรุงสินี้ค์�าท้้�ขายและปรับวิิธ้การขายให�ตรงตามี
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ค์วิามีต�องการของล้กค์�า	การห้บห่อบรรจุัภัูณฑ์์ท้้�ม้ีส้สันี้สวิยงามี	ประทั้บใจั	ส่�อถึุง
เอกลักษณ์หร่ออัตลักษณ์ของชุุมีชุนี้ศิาลายา	 ตลาด้เก่าย�อนี้ยุค์	 ทั้�งน้ี้�เน่ี้�องจัาก
ผลิตภัูณฑ์์เป็นี้สิ�งท้้�ผ้�ขายเสนี้อขายต่อตลาด้เพ่ื่�อให�ผ้�บริโภูค์เกิด้ค์วิามีสนี้ใจัอยาก
เป็นี้เจั�าของ	 และซ่ึ่�อมีาเพ่ื่�ออุปโภูค์	 อันี้เป็นี้การตอบสนี้องค์วิามีต�องการ	 ค์ำาว่ิา
ผลิตภัูณฑ์์	 มิีได้�ม้ีค์วิามีหมีายจัำากัด้เพ้ื่ยงวัิตถุุท้้�ม้ีร้ปร่างจัับต�องได้�เท่้านัี้�นี้	 แต่ยัง
หมีายถึุง	บริการสถุานี้ท้้�	บุค์ค์ล	แนี้วิค์วิามีค์ดิ้	และพื่จิัารณาถุงึขอบเขตของค์ณุภูาพื่
ของบริการ	ระดั้บชัุ�นี้ของบริการ	ตราสินี้ค์�า	การรับประกันี้และการบริการหลังการ
ขาย	 เน่ี้�องจัากผลิตภัูณฑ์์ม้ีค์วิามีหมีายรวิมีถึุงสิ�ง	 ท้้�ม้ีคุ์ณค่์าท้้�เสนี้อขาย	 หร่อผล
ประโยชุน์ี้ท้้�สนี้องค์วิามีต�องการของผ้�บริโภูค์ได้�	จึังจัำาเป็นี้ท้้�จัะต�องพิื่จัารณา	ถึุงองค์์
ประกอบของผลิตภัูณฑ์์	(Product	Component)	ซึึ่�งม้ีลักษณะสำาคั์ญท้้�สามีารถุ
แบ่งออกได้�เป็นี้	5	ส่วินี้	ได้�แก่	ผลิตภัูณฑ์์หลัก	(Core	Product)	ผลิตภัูณฑ์์ทั้�วิไป	
(Generic	Product)	ผลิตภัูณฑ์์ท้้�ค์าด้หวัิง	(Expected	Product)	ผลิตภัูณฑ์์ค์วิบ	
(Augmented	Product)	และ	ผลิตภัูณฑ์์ท้้�ม้ีศัิกยภูาพื่ในี้อนี้าค์ต	(Kotler,	2016	
:	 434-438)	 อ้กทั้�งหลักสำาคั์ญของกลยุท้ธ์ด้�านี้บรรจุัภัูณฑ์์	 ค่์อ	 การออกแบบให�
สวิยงามี	และโด้ด้เด่้นี้กว่ิาผลิตภัูณฑ์์	ของค่้์แข่งเม่ี�อนี้ำาไปวิางขาย	ส่วินี้ในี้ด้�านี้ของ
ร�านี้ค์�าออนี้ไลนี้	์กลยทุ้ธ์บรรจัภัุูณฑ์์นัี้�นี้	จัะรวิมีไปถุงึเร่�องค์วิามีปลอด้ภูยัของสนิี้ค์�า
ในี้สว่ินี้ของการจััด้ส่งด้�วิย	เพื่ราะการสง่สินี้ค์�าในี้ระยะไกลนัี้�นี้อาจัจัะเกดิ้เหตไุม่ีค์าด้
ฝัั่นี้ขึ�นี้ได้�	 ดั้งนัี้�นี้จึังค์วิรจััด้การห่อสินี้ค์�าให�ด้้เพ่ื่�อป้องกันี้ค์วิามีเส้ยหายท้้�จัะเกิด้ขึ�นี้
ด้�วิย	 สิ�งเหล่าน้ี้�สามีารถุสร�างค์วิามีประทั้บใจั	 และท้ำาให�ล้กค์�าม้ีทั้ศินี้ค์ติท้้�ด้้	 และ
การให�ข�อม้ีลข่าวิสารเปน็ี้กลยทุ้ธ์ท้้�ม้ีค์วิามีสำาคั์ญ	และเหมีาะกบัยคุ์สมียัน้ี้�ท้้�สามีารถุ
ติด้ต่อส่�อสารถึุงกันี้ได้�อย่างไร�พื่รมีแด้นี้	ท้ำาให�การรับส่งข�อม้ีลข่าวิสารต่าง	ๆ	เป็นี้
ไปอย่างรวิด้เร็วิ	โด้ยเฉพื่าะการขายสินี้ค์�าออนี้ไลน์ี้	การให�ข่าวิสาร	โด้ยการโพื่สต์
ประกาศิ	รวิมีไปถึุงการฝั่ากขายสินี้ค์�า	ซึึ่�งถุ่อเป็นี้สิ�งท้้�ขาด้ไม่ีได้�	(กลยุท้ธ์การตลาด้
ท้้�เหมีาะสมี,	2561)	รวิมีทั้�ง	โค์รงสร�างของชุ่องท้างท้้�ม้ีส่วินี้ในี้การจััด้การเก้�ยวิกับ
การอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกในี้การได้�มีาซึึ่�งผลิตภัูณฑ์์	ซึึ่�งอาจัประกอบด้�วิยสถุาบันี้และ
กิจักรรมีในี้การเค์ล่�อนี้ย�ายผลิตภัูณฑ์์ไปยังตลาด้	ด้�วิยการนี้ำาผลิตภัูณฑ์์ไปส่งมีอบ
ให�แก่ล้กค์�าภูายในี้ระยะเวิลาท้้�ล้กค์�าต�องการ	 สภูาพื่แวิด้ล�อมีท้้�ม้ีการส่งมีอบการ
บริการ	 สถุานี้ท้้�ซึึ่�งบริษัท้และผ้�บริโภูค์เกิด้การแลกเปล้�ยนี้และม้ีปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์
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ซึึ่�งกันี้และกันี้	 รวิมีถึุงองค์์ประกอบอ่�นี้   ๆ	 ท้้�จัับต�องได้�ท้้�ชุ่วิยในี้การส่�อสารและ
ประสิท้ธิภูาพื่ของบริการ	ลักษณะท้างกายภูาพื่ของบริการยงัรวิมีไปถึุงสิ�งท้้�จัับต�อง
ได้�ท้้�ส่�อถึุงบริการ	อาทิ้	โบรชัุวิร์	หัวิจัด้หมีาย	นี้ามีบัตร	ร้ปแบบรายงานี้	อุปกรณ์
ต่างๆ	ในี้บางกรณ้	รวิมีถึุง	อุปกรณ์อำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกในี้การนี้ำาเสนี้อบริการ	ดั้งนัี้�นี้	
จัากข�อค์�นี้พื่บท้้�ว่ิา	ปัจัจััยด้�านี้การตลาด้ท้้�ม้ีผลต่อการพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ของกลุ่มีแม่ี
บ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้เกิด้จัาก	ผลิตภัูณฑ์์ยงัไม่ีม้ีค์วิามีหลากหลาย	ไม่ีทั้นี้สมัีย	
ไม่ีแตกต่างจัากค่้์แข่งขันี้	และบรรจุัภัูณฑ์์ยังไม่ีทั้นี้สมัีย	ไม่ีสวิยงามี	การจััด้ร้ปแบบ
สถุานี้ท้้�จัำาหน่ี้าย	หร่อสภูาพื่แวิด้ล�อมีโด้ยทั้�วิไป	ยังไม่ีจ้ังใจัให�ค์นี้ภูายนี้อกมีาเล่อก
ซ่ึ่�อ	ผลิตภัูณฑ์์ยงัไม่ีเป็นี้ท้้�ร้�จัักและไม่ีเป็นี้ท้้�ยอมีรับของล้กค์�าเป้าหมีาย	กลุ่มีแม่ีบ�านี้
ยงัไม่ีม้ีประสบการณ์ในี้การใชุ�ส่�อออนี้ไลน์ี้ชุ่วิยในี้การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์	ในี้การส่�อสาร
การตลาด้	ขาด้เค์ร่อข่ายเพ่ื่�อชุ่วิยกระจัายผลิตภัูณฑ์์	สิ�งต่างๆ	เหล่าน้ี้�จึังเป็นี้แนี้วิท้าง
สำาคั์ญท้้�ชุ่วิยในี้การพัื่ฒนี้าการตลาด้ของกลุ่มีแมีบ่�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ชุุมีชุนี้
ร่วิมีพัื่ฒนี้าได้�
	 ส่วินี้ร้ปแบบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	โด้ยการ
ม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้	ประกอบด้�วิย	3	ส่วินี้	ค่์อ	1)	องค์์ประกอบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่	
ได้�แก่	 ภู้มิีปัญญาชุาวิบ�านี้ในี้ชุุมีชุนี้	 ของผ้�นี้ำา	 สมีาชุิกในี้ชุุมีชุนี้ วิัสดุ้และอุปกรณ์	
เงินี้ทุ้นี้ และการบริหารจััด้การ	 2)	 กระบวินี้การการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่	 ได้�แก่ การ
ประชุุมีแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	การฝึั่กอบรมี	การสอนี้งานี้	และการศึิกษาด้้งานี้ 3)	ศัิกยภูาพื่
ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	ได้�แก่ ค์วิามีร้�	ทั้กษะ	ค์วิามีคิ์ด้เห็นี้เก้�ยวิกับตนี้เอง	บุค์ลิกลักษณะ
ประจัำาตัวิของบุค์ค์ล	และแรงจ้ังใจั	ซึึ่�งพื่บว่ิา	ม้ีค์วิามีสอด้ค์ล�องกับ	สุธ้รา	ไชุยเท้พื่	
(2549)	 ซึึ่�งได้�ศึิกษาการด้ำาเนิี้นี้งานี้ของวิิสาหกิจัชุุมีชุนี้กลุ่มีผลิตภัูณฑ์์อาหารในี้
จัังหวัิด้เชุ้ยงใหม่ี	ผลการวิิจััยพื่บว่ิา	ด้�านี้การผลิต	ค่์อ	ต�นี้ทุ้นี้การผลิตส้ง	ม้ีของเส้ย
จัากการผลิตมีาก	และกำาลังการผลิตไม่ีเพ้ื่ยงพื่อ	ด้�านี้การเงินี้	ค่์อ	ขาด้ค์วิามีเข�าใจั
ในี้การบริหารการเงินี้	ยอด้ขายตำ�าและม้ีหน้ี้�ส้ญ	ด้�านี้การจััด้การ	ค่์อ	ขาด้ประสบการณ์
การบริหารจััด้การงานี้ไม่ีเป็นี้ระบบ	 การประสานี้งานี้ภูายในี้ไม่ีราบร่�นี้	 และ
ยงัสอด้ค์ล�องกับ	รัตนี้า	ด่้อเระซึ่อ	(2556)	ได้�ท้ำาการศิกึษาแนี้วิท้างการพื่ฒันี้าอาชุ้พื่
การท้ำาผลิตภัูณฑ์์จัักสานี้เพ่ื่�อสร�างรายได้�เสริมีกลุ่มีแม่ีบ�านี้ปะกาลิมีาป้โระ	 ตำาบล
บาราเฮาะ	อำาเภูอเม่ีอง	จัังหวัิด้ปัตตาน้ี้	ผลการวิิจััยพื่บว่ิา	การบริหารจััด้การกลุ่มี	
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ด้�านี้การผลิตผลิตภัูณฑ์์ของกลุ่มีสมีาชิุกทุ้กค์นี้ต�องชุ่วิยกันี้ท้ำา	 โด้ยท้ำาร่วิมีกันี้ทุ้ก
วัินี้ศุิกร์	 ด้�านี้การพัื่ฒนี้าร้ปแบบผลิตภัูณฑ์์	 สมีาชิุกกลุ่มีสามีารถุพัื่ฒนี้าร้ปแบบ
ผลิตภัูณฑ์์ได้�สวิยงามี	ประณ้ตและมีร้้ปแบบท้้�เป็นี้เอกลักษณ์	ด้�วิยวิิธ้การฝั่กึอบรมี
เพิื่�มีทั้กษะและศิกึษาด้้งานี้แลกเปล้�ยนี้ประสบการณแ์ละฝึั่กฝั่นี้จันี้เกดิ้ค์วิามีชุำานี้าญ	
ทั้�งน้ี้�	 การท้้�ท้�องถิุ�นี้ม้ีฐานี้ภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้ผสมีผสานี้กับภู้มิีปัญญาสากล	
ฐานี้ภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้เป็นี้ฐานี้ทุ้นี้ท้้�สำาคั์ญ	 เป็นี้การส่บท้อด้ภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้	
โด้ยปรับประยุกต์ให�ทั้นี้สมัีย	 ผสมีผสานี้กับค์วิามีร้�ภู้มิีปัญญาสากลหร่อจัากท้้�อ่�นี้	
เป็นี้ฐานี้ในี้การสร�างวิิสาหกิจัชุุมีชุนี้	(สมีชุาย	นี้�อยฉำ�า	และค์ณะ,	2561)	และการ
พัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้ให�ม้ีศัิกยภูาพื่	สามีารถุท้ำาได้�โด้ยการให�การศึิกษาแก่ชุุมีชุนี้	ด้�วิยการ
พื่บปะเย้�ยมีเยอ่นี้โด้ยตรง	การอภิูปรายกลุ่มี	การศึิกษาด้้งานี้	การฝึั่กอบรมี	(สนี้ธยา	
พื่ลศิร้,	2547	:	65-89)	อ้กทั้�งบุค์ค์ลใด้	ๆ	จัะม้ีแรงจ้ังใจัท้้�จัะกระท้ำาอย่างใด้อย่าง
หนึี้�งได้�นัี้�นี้	จัะต�องม้ีค์วิามีต�องการเป็นี้พ่ื่�นี้ฐานี้	และค์วิามีต�องการนัี้�นี้ก็จัะเริ�มีด้�วิย
ค์วิามีปรารถุนี้า	 จุัด้มุ่ีงหมีาย	 เป็นี้เง่�อนี้ไข	 และถุ�าหากเง่�อนี้ไขต่าง	 ๆ	 เหล่าน้ี้�
ถุ้กกระตุ�นี้หร่อผลักดั้นี้แล�วิ	 ก็จัะได้�รับการตอบสนี้อง	 โด้ยบุค์ลากรเหล่านัี้�นี้จัะ
แสด้งพื่ฤติกรรมีออกมีาอย่างเต็มีค์วิามีสามีารถุ	 และทุ่้มีเท้ค์วิามีพื่ยายามีในี้การ
ปฏิิบัติงานี้ให�บรรลเุป้าหมีายขององค์์กร	ซึึ่�งก็จัะส่งผลท้ำาให�ได้�ผลงานี้ท้้�ด้้ม้ีคุ์ณภูาพื่	
เป็นี้ไปตามีมีาตรฐานี้ท้้�กำาหนี้ด้ไวิ�	 (วัินี้ม้ีชัุย	 บ้รณะพัื่นี้ธ์ุ,	 2550	 :	 32)	 ดั้งนัี้�นี้	
จัากข�อค์�นี้พื่บท้้�ว่ิา	 ร้ปแบบการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์
ชุุมีชุนี้โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้	ประกอบไปด้�วิย	3 ส่วินี้	ค่์อ 1)	องค์์ประกอบ
การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่	 ได้�แก่	 ภู้มิีปัญญาชุาวิบ�านี้ในี้ชุุมีชุนี้ของผ้�นี้ำา	 สมีาชิุกในี้
ชุุมีชุนี้ วัิสดุ้และอุปกรณ์	เงินี้ทุ้นี้ และการบรหิารจััด้การ	2)	กระบวินี้การการพื่ฒันี้า
ศัิกยภูาพื่	ได้�แก่ การประชุุมีแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	การฝึั่กอบรมี	การสอนี้งานี้	และการ
ศึิกษาด้้งานี้ และ3)	ศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้	ได้�แก่ ค์วิามีร้�	ทั้กษะ	ค์วิามีคิ์ด้เห็นี้
เก้�ยวิกับตนี้เอง	 บุค์ลิกลักษณะประจัำาตัวิของบุค์ค์ล	 และแรงจ้ังใจั	 จึังเป็นี้สิ�งท้้�
สามีารถุนี้ำามีาใชุ�ในี้การพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแมี่บ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้
โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ได้�
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ข่้อเสำนอแนะ
 ข้่อเสำนอแนะที�ได้จากผลการวิจัย 
	 1)	 ปัจัจััยด้�านี้อายุ	 ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	เขตหลักส้�	กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	พื่บว่ิา	กลุ่มีแม่ีบ�านี้ส่วินี้
ใหญ่อายุค่์อนี้ข�างมีาก	โด้ยม้ีอายุระหว่ิาง	60-75	ปี	ม้ีค์วิามีอ่อนี้ล�า	หมีด้เร้�ยวิแรง
และม้ีปัญหาสุขภูาพื่จัำาเป็นี้ต�องพื่บแพื่ท้ย์บ่อยค์รั�ง	อ้กทั้�ง	ต�องด้้แลล้กหลานี้	การ
ท้ำางานี้บ�านี้	ท้ำาภูารกิจัส่วินี้ตัวิ	การเข�างานี้สังค์มี	ชุ่วิยงานี้บุญ	งานี้กุศิล	ท้ำาให�ไม่ีม้ี
เวิลาท้้�จัะท้ำากิจักรรมีต่าง	ๆ	ร่วิมีกับกลุ่มีแม่ีบ�านี้	จึังส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่
ของกลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	ดั้งนัี้�นี้	กรรมีการชุุมีชุนี้ค์วิรให�ค์วิามีสำาคั์ญ
กับการเชิุญชุวินี้กลุ่มีวัิยท้ำางานี้หร่อวัิยกลางค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้	มีาร่วิมีเป็นี้กรรมีการชุุมีชุนี้	
และร่วิมีกิจักรรมีต่าง	ๆ	ของชุุมีชุนี้	ในี้ชุ่วิงเวิลาท้้�ว่ิางเวิ�นี้จัากการท้ำางานี้ประจัำา
	 2)	 ปัจัจััยด้�านี้ขั�นี้ตอนี้การผลิต	 ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแมี่
บ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 พื่บว่ิา	 การท้ำาอาหารหร่อผลิตภัูณฑ์์บาง
ประเภูท้ม้ีค์วิามียุ่งยากซัึ่บซึ่�อนี้	 จัำาเป็นี้ต�องอาศัิยฤด้้กาล	 และใชุ�เวิลามีาก	 ดั้งนัี้�นี้	
กลุ่มีแม่ีบ�านี้ค์วิรเล่อกท้ำาเฉพื่าะผลิตภัูณฑ์์ท้้�ไม่ีต�องอาศัิยฤด้้กาล	ม้ีกรรมีวิิธ้การท้ำา
ไม่ียุ่งยากซัึ่บซึ่�อนี้	อาศัิยกำาลังค์นี้ในี้การท้ำาไม่ีมีากนัี้ก	
	 3)	ปัจัจััยด้�านี้การบริหารจััด้การ	ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้
ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	ท้างด้�านี้ชุุมีชุนี้ขาด้ค์วิามีร้�ค์วิามีเข�าใจั	การม้ีเวิลา
ว่ิางไม่ีตรงกันี้	 และไมี่ม้ีกฎระเบ้ยบของกลุ่มีเพ่ื่�อยึด้เป็นี้หลักในี้การบริหารจััด้การ
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	 ดั้งนัี้�นี้	 กลุ่มีแม่ีบ�านี้จึังค์วิรเชิุญผ้�เชุ้�ยวิชุาญมีาอบรมีการท้ำา
ผลิตภัูณฑ์์และบรรจุัภัูณฑ์์ให�สวิยงามี	 ทั้นี้สมัีย	 เพ่ื่�อให�เป็นี้ท้้�ต�องการของล้กค์�า
เป้าหมีาย	 รวิมีทั้�งให�ค์วิามีร้�ด้�านี้การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ท้างส่�อออนี้ไลน์ี้	 หร่อการ
โฆษณาประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ท้างหอกระจัายเส้ยงภูายในี้ชุุมีชุมี
	 4)	ปัจัจััยด้�านี้ผลตอบแท้นี้	ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	พื่บว่ิา	การแบ่งผลตอบแท้นี้ต่าง	ๆ 	ไม่ีชัุด้เจันี้	ไม่ีสามีารถุ
ประมีาณการรายได้�อยา่งชัุด้เจันี้	ดั้งนัี้�นี้กลุ่มีแม่ีบ�านี้ค์วิรได้�รับการอบรมีเท้ค์นิี้ค์การ
กำาหนี้ด้ราค์าท้้�เหมีาะสมี	 โด้ยอาศิัยปัจัจััยการกำาหนี้ด้ราค์า	 อาท้ิ	 ลักษณะของ
ผลิตภัูณฑ์์	ต�นี้ทุ้นี้	ค่้์แข่งขันี้	อุปสงค์์	เป็นี้ต�นี้	เพ่ื่�อให�ท้ราบต�นี้ทุ้นี้	รายได้�	และการ
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ปันี้ผลท้้�สอด้ค์ล�องกับต�นี้ทุ้นี้	และค์วิามีพึื่งพื่อใจัของฝ่ั่าย	
	 5)	ปัจัจััยด้�านี้แรงจ้ังใจัและขวัิญกำาลังใจั	ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของ
กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	พื่บว่ิา	กลุ่มีแม่ีบ�านี้ม้ีค์วิามีกังวิลใจั
เร่�องท้้�อย้่อาศิัย	 จัากการขอเวินี้ค่์นี้พ่ื่�นี้ท้้�บ�านี้ท้้�รุกลำ�าแนี้วิริมีค์ลองเปรมีประชุากร	
ดั้งนัี้�นี้ค์ณะกรรรมีการชุุมีชุนี้จัึงค์วิรจััด้ให�ม้ีการประชุุมีชุ้�แจังแนี้วิท้างการพื่ัฒนี้า
ศัิกยภูาพื่กลุ่มีแมี่บ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้และจััด้กิจักรรมีต่าง	 ๆ	 ของกลุ่มีแมี่
บ�านี้และชุุมีชุนี้ค์วิบค่้์ไปกับการออมีท้รัพื่ยเ์พ่ื่�อใชุ�ในี้การสร�างบ�านี้	และม้ีผลิตภัูณฑ์์
ของชุุมีชุนี้	(OTOP)	เพ่ื่�อก่อให�เกิด้รายได้�แก่ชุุมีชุนี้
	 6)	 ปัจัจััยด้�านี้การตลาด้	 ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 พื่บว่ิา	 กลุ่มีแม่ีบ�านี้ขาด้ค์วิามีร้�ค์วิามีเข�าใจัด้�านี้การ
ตลาด้	 เชุ่นี้	 ด้�านี้การพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ให�ทั้นี้สมัีย	 แตกต่างจัากค่้์แข่งขันี้	 และการ
ออกแบบผลิตภัูณฑ์์ท้้�สอด้ค์ล�องกับพื่ฤติกรรมีผ้�บริโภูค์ยุค์ปัจัจุับันี้	 วิิธ้การย่ด้อายุ
ผลิตภัูณฑ์์	การบรรจุัภัูณฑ์์ท้้�สวิยงามีทั้นี้สมัีย	ชุ่องท้างการจััด้จัำาหน่ี้ายท้้�หลากหลาย	
การสร�างเค์ร่อข่ายเพ่ื่�อการจัำาหน่ี้ายในี้พ่ื่�นี้ท้้�ท้้�หลากหลาย	 และการส่งเสริมี
การตลาด้ท้้�สามีารถุจ้ังใจักลุ่มีล้กค์�าเป้าหมีาย	 ดั้งนัี้�นี้	 จึังค์วิรเปิด้โอกาสให�กลุ่มี
แม่ีบ�านี้ฝึั่กอบรมี	การสอนี้งานี้	และการศิกึษาด้้งานี้เพ่ื่�อให�กลุ่มีแม่ีบ�านี้เกิด้แนี้วิคิ์ด้	
และทั้กษะใหม่ี	 ๆ	 รวิมีทั้�ง	 ก่อให�เกิด้แรงบันี้ด้าลใจัในี้การสร�างสรรค์์ร้ปแบบผลิต
ภัูณฑ์์ใหม่ีๆ	 ท้้�สวิยงามีแปลกตา	 จััด้อบรมีโด้ยผ้�ม้ีค์วิามีร้�	ค์วิามีเชุ้�ยวิชุาญ	และให�
ค์นี้รุ่นี้ใหม่ีในี้ชุุมีชุนี้เป็นี้พ้ื่�เล้�ยง	 หร่อเป็นี้ผ้�ชุ่วิยกลุ่มีแม่ีบ�านี้ในี้การจัำาหน่ี้ายได้�ชุ่อง
ท้างออนี้ไลน์ี้	 รวิมีทั้�ง	 จััด้ประชุุมีระด้มีสมีองกลุ่มีแม่ีบ�านี้และค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้เพ่ื่�อให�
เกิด้การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การหาสถุานี้ท้้�หร่อจุัด้แสด้งสินี้ค์�าท้้�เหมีาะสมี
	 7)	 ปัจัจััยด้�านี้ค่์านิี้ยมี	 ท้้�ส่งผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 พื่บว่ิา	 สมีาชิุกของกลุ่มีท้้�อายุนี้�อย	 ไม่ีสนี้ใจัท้ำา
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	แต่นิี้ยมีท้ำางานี้โรงงานี้อุตสาหกรรมี	บริษัท้เอกชุนี้	หร่อหน่ี้วิยงานี้
ราชุการมีากกว่ิา	ดั้งนัี้�นี้ค์วิรให�ทุ้กค์นี้	ทุ้กกลุ่มีวัิยในี้ชุุมีชุนี้	เชุ่นี้	เด็้ก	ค์นี้วัิยกลางค์นี้	
เป็นี้ต�นี้	 ตระหนัี้กถึุงค์วิามีสำาคั์ญของการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีแม่ีบ�านี้ผ้�ผลิต
ผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้	โด้ยการแบ่งเวิลาเพ่ื่�อให�การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้ชุุมีชุนี้เพิื่�มีมีากขึ�นี้
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

ข่้อเสำนอแนะสำำาหรับการวิจัยครั�งต่อไป 
	 1)	ค์วิรศึิกษาพื่ฤติกรรมีผ้�บริโภูค์ในี้การตัด้สินี้ใจัเล่อกซ่ึ่�อผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้จัาก
กลุ่มีแม่ีบ�านี้ชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 เพ่ื่�อชุุมีชุนี้จัะได้�นี้ำาข�อม้ีลมีาศึิกษาด้�านี้กลยุท้ธ์การ
ตลาด้	และการบริหารจััด้การภูายในี้ชุุมีชุนี้
	 2)	 เน่ี้�องจัากการวิิจััยในี้ค์รั�งน้ี้�เป็นี้การวิิจััยการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของกลุ่มีแม่ี
บ�านี้ผ้�ผลิตผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้ร่วิมีพัื่ฒนี้า	 เขตหลักส้�	
กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	 ซึึ่�งเป็นี้การศึิกษาเฉพื่าะกลุ่มีแม่ีบ�านี้	 ดั้งนัี้�นี้	 ในี้การวิิจััยค์รั�งต่อ
ไปค์วิรจัะม้ีการศึิกษาการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่กลุ่มีอ่�นี้	ๆ 	ในี้ชุุมีชุนี้	เชุ่นี้		กลุ่มีชุุมีชุนี้พื่อ
เพ้ื่ยง	กลุ่มีออมีท้รัพื่ย์	เป็นี้ต�นี้	เพ่ื่�อเป็นี้แนี้วิท้างในี้การด้ำาเนิี้นี้งานี้ให�ประสบค์วิามี
สำาเร็จัต่อไป	และ
	 3)	ค์วิรศึิกษาปัจัจััยท้้�ส่งผลต่อบุค์ค์ล	โด้ยเฉพื่าะด้�านี้การบริหารจััด้การ	ด้�านี้
ผลตอบแท้นี้	และด้�านี้แรงจ้ังใจัและขวัิญกำาลังใจั	เพ่ื่�อสามีารถุพัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้ให�เกิด้
ค์วิามียั�งย่นี้ต่อไป
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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยค์รั�งน้ี้�ม้ีวัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อประเมิีนี้ศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้		
วิิเค์ราะห์ปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 และระบุ
แนี้วิท้างการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอค์ลองหลวิง	 จัังหวัิด้
ปทุ้มีธาน้ี้	เป็นี้การวิิจััยเชิุงปฏิิบัติการแบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	และวิิจััยเชิุงปริมีาณ	เค์ร่�องม่ีอ
ท้้�ใชุ�	 ค่์อ	 แบบสัมีภูาษณ์	 แบบประเมีินี้ศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	 แบบประเมีินี้
สถุานี้การณ์	และแบบสอบถุามี	ท้ำาการวิิเค์ราะห์ข�อม้ีลด้�วิยสถิุติขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้		สถิุติ
การวิิเค์ราะห์โมีเด้ลสมีการโค์รงสร�าง	และการวิิเค์ราะห์เน่ี้�อหา		ผลการวิิจััยพื่บว่ิา	
1)	 ศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 โด้ยภูาพื่รวิมีอย้่ในี้ระดั้บมีาก	 2)	 ปัจัจััยท้้�ม้ี
ผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	ค่์อ	ศัิกยภูาพื่ชุุมีชุนี้	การม้ีส่วินี้ร่วิมี 
และส่วินี้ประสมีการตลาด้	3)	แนี้วิท้างการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้		
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ตามีแบบการพัื่ฒนี้าท้รัพื่ยากรมีนุี้ษย์	และกลยุท้ธ์การตลาด้	(H&M)	ท้้�มุ่ีงเนี้�นี้การ
ม้ีส่วินี้ร่วิมีของสมีาชุิกในี้การจััด้กิจักรรมีโด้ยประยุกต์ภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้	 หลัก
ปรัชุญาเศิรษฐกจิัพื่อเพ้ื่ยง	และอตัลักษณ์	“เกษตรอนิี้ท้ร้ย”์	ตระหนี้กัต่อประเพื่ณ้	
วัิฒนี้ธรรมี	 และวิิถุ้ชุ้วิิตของค์นี้ในี้ท้�องถิุ�นี้	 พื่ร�อมีทั้�งการประชุาสัมีพัื่นี้ธ์โด้ยใชุ�ส่�อ
บุค์ค์ล	 ส่�อสังค์มีออนี้ไลน์ี้	 สร�าง	 Facebook	 Page	 “ท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้อำาเภูอ
ค์ลองหลวิง”	
คำาสำำาคัญ : การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่;	การท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้;	เกษตรอินี้ท้ร้ย์;	เศิรษฐกิจั

พื่อเพ้ื่ยง

Abstract
	 This	research	aimed	to	assess	the	potential	of	community	tourism	
attractions,	analyze	the	factors	affecting	the	potential	development	
of	community	tourism,	and	specifying	guidelines	for	developing	the	
potential	of	 community	 tourism	 in	Khlong	Luang	District,	Pathum	
Thani	Province.	It	is	action	research	with	participatory	and	quantitative	
research,	 the	 tools	 used	were	 an	 assessment	 interview	 form,	 an	
evaluation	 form	 for	 tourist	 attractions,	 situation	assessment	 form,	
and	questionnaire.	Perform	data	analysis	with	basic	statistics,	statistics	
analysis,	model	analysis,	structural	equations,	and	content	analysis.	
The	 results	 of	 the	 study	 were	 as	 follows:	 1)	 The	 potential	 of	
community	tourism	attractions,	the	overall	level	was	at	a	high	level.	
2)	Factors	affecting	the	potential	development	of	community	tourism	
attractions	were	community	potential,	participation,	and	mix	service	
marketing.	3)	Guidelines	for	developing	the	potential	of	community	
tourist	attractions	according	to	the	human	resource	development	
model	 and	marketing	 strategy	 (H&M)	 that	 focuses	 on	members’	
participation	in	organizing	activities	by	applying	local	wisdom.	The	
sufficiency	economy	philosophy	and	“organic	agriculture”	identity	
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to	 realizing	 the	 traditions,	 cultures,	 and	ways	 of	 life	 of	 the	 local	
people.	Along	with	public	relations	using	personal	media	and	social	
media	 to	 create	 a	 Facebook	 Page	 “Community	 Tourism	 in	 Klong	
Luang	District”.
Keywords :	 Potential	 development;	 Community	 tourism;	Organic	

agriculture;	Sufficiency	Economy

บทนำา
	 ทิ้ศิท้างการปรับตัวิของประเท้ศิไท้ย	มุ่ีงเนี้�นี้การเพิื่�มีศัิกยภูาพื่ท้างเศิรษฐกิจั	
และข้ด้ค์วิามีสามีารถุด้�านี้เท้ค์โนี้โลย้	 การปรับโค์รงสร�างสังค์มี	 สิ�งแวิด้ล�อมี	
กฎระเบ้ยบ	และการบริหารจััด้การ	(แผนี้พัื่ฒนี้าเศิรษฐกิจัและสังค์มีแห่งชุาติฉบับท้้�	
12,	2560)	สำาหรับภูาค์กลางตอนี้บนี้มุ่ีงเนี้�นี้การเพิื่�มีประสิท้ธิภูาพื่การผลิต	ค์วิามี
ร่วิมีม่ีอกับสถุานี้ประกอบการ	สถุานี้ศึิกษา	และชุุมีชุนี้	เพ่ื่�อส่งเสริมีอุตสาหกรรมี	
เกษตรกรรมีเชิุงสร�างสรรค์์	ฟ้ื้�นี้ฟ้ื้แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	และกิจักรรมีการท่้องเท้้�ยวิให�อย้่
ในี้ระดั้บสากล	(	กระท้รวิงการท่้องเท้้�ยวิและก้ฬา,	2560)	การท่้องเท้้�ยวิโด้ยชุุมีชุนี้
มุ่ีงเนี้�นี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การบริหารจััด้การท้รัพื่ยากร	การแลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้�	การ
อนุี้รักษ์ประเพื่ณ้	วิิถุ้ชุ้วิิตและวัิฒนี้ธรรมี	(	พื่จันี้า	สวินี้ศิร้,	2554)	ซึึ่�งการท่้องเท้้�ยวิ
ท้างเล่อกม้ีการสร�างกฎระเบ้ยบ	และรกัษาเอกลกัษณ์ของชุุมีชุนี้	(	Weaver,	2006)	
และมุ่ีงเนี้�นี้ให�ชุาวิบ�านี้ม้ีบท้บาท้สำาคั์ญในี้การจััด้การท้รัพื่ยากร	 สิ�งแวิด้ล�อมี	
ศิิลปวัิฒนี้ธรรมี	และภู้มิีปัญญาเพ่ื่�อยั�งย่นี้ของท้�องถิุ�นี้	(		พื่รเพ็ื่ญ	วิิจัักษณ์ประเสริฐ,	
2549)	
	 อำาเภูอค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	ม้ีแหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้ท้้�เป็นี้ศ้ินี้ย์เร้ยนี้ร้�
เศิรษฐกิจัพื่อเพ้ื่ยง	 ตำาบลค์ลองสามี	 และ	 ตำาบลค์ลองหก	 สวินี้ผักบ�านี้ลุงผ้�ใหญ่	
ศ้ินี้ย์เร้ยนี้ร้�บัวิ	 ตำาบลค์ลองห�า	 ศ้ินี้ย์เร้ยนี้ร้�เกษตรปลอด้ภูัยตำาบลค์ลองห�า	
กลุ่มีสัมีมีาชุ้พื่	ตำาบลค์ลองห�า	และตลาด้ชุุมีชุนี้ตำาบลค์ลองห�า	เป็นี้พ่ื่�นี้ท้้�ท้้�มีหาวิิท้ยาลัย 
ราชุภัูฏิวิไลยอลงกรณ์	 ในี้พื่ระบรมีราชุ้ปถัุมีภ์ูให�การบริการวิิชุาการจัึงท้ำาการ
ส่งเสริมีสนัี้บสนุี้นี้ต่อยอด้ให�ชุุมีชุนี้เป็นี้ท้้�ร้�จัักและพึื่�งพื่าตนี้เองได้�	 สอด้ค์ล�องกับ
จัังหวัิด้ปท้มุีธาน้ี้ได้�จััด้ท้ำาแผนี้พื่ฒันี้าแหลง่ท่้องเท้้�ยวิ	เพ่ื่�อสร�างอาชุ้พื่และรายได้�ให�
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แก่ประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�แบบม้ีส่วินี้ร่วิมี	 โด้ยมีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฏิวิไลยอลงกรณ์	 ในี้
พื่ระบรมีราชุ้ปถัุมีภ์ู	ม้ีการนี้ำานี้วัิตกรรมีท้้�เกิด้จัากการใชุ�ค์วิามีร้�ในี้ศิาสตร์สาขาต่าง	ๆ  
มีาบ้รณาการ	 เกิด้เป็นี้องค์์ค์วิามีร้�พ่ื่�นี้ฐานี้	 และสามีารถุนี้ำาไปใชุ�พัื่ฒนี้าท้รัพื่ยากร	
ภู้มิีปัญญา	ผลผลิตท้างการเกษตรให�ม้ีประสิท้ธิภูาพื่ท้้�ด้้ยิ�งขึ�นี้	สร�างม้ีลค่์าเพิื่�มีแบบ
ม้ีส่วินี้ร่วิมี	อำาเภูอค์ลองหลวิง	อย้ใ่กล�กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	การค์มีนี้าค์มีสะด้วิก	ม้ีการ
พัื่ฒนี้าอย่างต่อเน่ี้�องทั้�งภูาค์อุตสาหกรรมี	และภูาค์เกษตรกรรมี	(	ยทุ้ธศิาสตร์จัังหวัิด้
ปทุ้มีธาน้ี้,	 2560)	 จัากข�อม้ีลข�างต�นี้ท้ำาให�เกิด้การต่อยอด้การเกษตร	 ค์ณะผ้�วิิจััย
สนี้ใจัศึิกษาการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	อำาเภูอค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้
ปทุ้มีธาน้ี้	เพ่ื่�อสร�างม้ีลค่์าเพิื่�มี	และลด้ค์วิามีเหล่�อมีลำ�าท้างสังค์มีและเศิรษฐกิจั	เกิด้
การกระจัายรายได้�ในี้ชุุมีชุนี้ให�ม้ีค์วิามีเข�มีแข็ง	 ม้ีการเร้ยนี้ร้�	 และม้ีส่วินี้ร่วิมีการ
พัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้อย่างยั�งย่นี้

วัตถุประสำงค์ข่องการวิจัย
		 1.	เพ่ื่�อประเมิีนี้ศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอค์ลองหลวิง	 จัังหวัิด้
ปทุ้มีธาน้ี้
	 2.	เพ่ื่�อวิิเค์ราะห์ปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	
อำาเภูอค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้
	 3.	เพ่ื่�อระบุแนี้วิท้างการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอ
ค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้

แนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวข่้อง
	 การท่้องเท้้�ยวิโด้ยชุุมีชุนี้	หมีายถึุง			การท่้องเท้้�ยวิท้้�เกิด้จัากค์วิามีร่วิมีม่ีอของ
ชุุมีชุนี้กับภูาค้์เค์ร่อข่าย	 เพ่ื่�อลด้ค์วิามียากจันี้ของชุุมีชุนี้	 และพึื่�งพื่าตนี้เอง	
(Giampiccoli	&	Kalis,	2012)	ซึึ่�งศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	หมีายถึุง	การ
ท่้องเท้้�ยวิท้้�ค์ำานึี้งถึุงค์วิามียั�งย่นี้ของสิ�งแวิด้ล�อมี	 สังค์มี	 และวัิฒนี้ธรรมี	 กำาหนี้ด้
ทิ้ศิท้าง	และจััด้การโด้ยชุุมีชุนี้		(ภัูท้ร์ธนี้กัลย์	 เต้�ยไพื่บ้ลย์,	2557)	การสร�างค์วิามี
เข�มีแข็งให�กับชุุมีชุนี้ในี้การจััด้การการท้่องเท้้�ยวิต�องกระตุ�นี้ให�นัี้กท่้องเท้้�ยวิค์วิามี
พื่ร�อมีด้�านี้แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	การเข�าถึุง	และสิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิก	เพ่ื่�อบริการแก่
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นัี้กท่้องเท้้�ยวิเป็นี้องค์์ประกอบท้้�สำาคั์ญในี้การพื่ัฒนี้าสถุานี้ท้้�ท่้องเท้้�ยวิเพ่ื่�อรองรับ
การท่้องเท้้�ยวิในี้สถุานี้ท้้�นัี้�นี้	ๆ	(ปาริฉัตร	สิงห์ศัิกดิ้�ตระก้ล	และ	พัื่ชุรินี้ท้ร์	เสริมีการด้้, 
2553)	 ซึึ่�งการท่้องเท้้�ยวิท้ำาให�เกิด้การพัื่ฒนี้าอย่างสมีดุ้ลในี้ด้�านี้เศิรษฐกิจั	 สังค์มี	
สิ�งแวิด้ล�อมี	และท้รัพื่ยากรธรรมีชุาติ	ด้�วิยกระบวินี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีทุ้กภูาค์ส่วินี้	เป็นี้
ท้้�มีาของรายได้�	เป็นี้การอนุี้รักษ์ประเพื่ณ้วัิฒนี้ธรรมี	เป็นี้การรักษาสิ�งแวิด้ล�อมี	เพ่ื่�อ
ค์วิามีอย้่ด้้ม้ีสุขของชุุมีชุนี้	(Mowforth	&	Munt,	2009)		
	 Lisa,	K.,	Kathy,	B.,	&	Scott,	T	(2014)	กล่าวิถึุง	การม้ีส่วินี้ร่วิมี	หมีายถึุง	
การท้ำาชุุมีชุนี้ม้ีโอกาสเป็นี้สมีาชิุกของชุุมีชุนี้ได้�เข�ามีาม้ีส่วินี้ร่วิมีการด้ำาเนิี้นี้กิจักรรมี
ในี้การพัื่ฒนี้าท้�องถิุ�นี้	และได้�รับผลประโยชุน์ี้จัากการพัื่ฒนี้าท้�องถิุ�นี้อย่างเสมีอภูาค์	
ซึึ่�งการด้ำาเนิี้นี้กิจักรรมีตา่ง	ๆ 	โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีของชุุมีชุนี้	ประกอบด้�วิย	การค์�นี้หา
ปัญหา	การวิางแผนี้	การปฏิิบัติกิจักรรมี	การติด้ตามีและประเมิีนี้ผล	นี้อกจัากน้ี้�
ส่วินี้ประสมีการตลาด้บรกิารม้ีบท้บาท้ต่อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ของแหล่งท่้องเท้้�ยวิ
ให�เป็นี้ท้้�ร้�จัักแก่นัี้กท่้องเท้้�ยวิ	ส่วินี้	Poh,	T.L.,	&	Rosanna,	L.	(2018)	กล่าวิถึุง	
ค์วิามีหมีายของส่วินี้ประสมีการตลาด้บริการ	หมีายถึุง	เค์ร่�องม่ีอท้างการตลาด้ท้้�
สามีารถุตอบสนี้องค์วิามีต�องการ	 และสร�างค์วิามีพึื่งพื่อใจัให�แก่ล้กค์�าเป้าหมีาย	
ประกอบด้�วิย	 ผลิตภัูณฑ์์	 ราค์า	 ชุ่องท้างการจััด้จัำาหน่ี้าย	 การส่งเสริมีการตลาด้	
กระบวินี้การภูาพื่ลักษณ์ท้างกายภูาพื่	และบุค์ลากร		
	 ดั้งนัี้�นี้	ในี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่การท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	อำาเภูอค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้
ปทุ้มีธาน้ี้	ประกอบด้�วิย	ศัิกยภูาพื่ของชุุมีชุนี้	การม้ีส่วินี้ร่วิมี	และส่วินี้ประสมีการ
ตลาด้บริการ	 โด้ยค์ำานึี้งถึุงค์วิามีต�องการ	 และค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนัี้กท่้องเท้้�ยวิ
ในี้ร้ปแบบค์วิามีเป็นี้เกษตรอินี้ท้ร้ย์	 ค์วิามีสามีารถุในี้การรับรองนัี้กท่้องเท้้�ยวิ	
แสด้งกรอบแนี้วิคิ์ด้การวิิจััย	ดั้งร้ปท้้�	1	
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ของรายได้ เป็นการอนุรักษ์ประเพณีวัฒนธรรม เป็นการรักษาสิ�งแวดล้อม เพื�อความอยู่ดีมีสุขของชุมชน 

(Mowforth & Munt, 2009)   

Lisa, K., Kathy, B., & Scott, T (2014) กล่าวถึง การมีส่วนร่วม หมายถึง การทาํชุมชนมีโอกาสเป็น

สมาชิกของชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมการดาํเนินกิจกรรมในการพฒันาทอ้งถิ�น และไดร้บัผลประโยชนจ์ากการ

พัฒนาทอ้งถิ�นอยากเสมอภาค ซึ�งการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ประกอบดว้ย การ

คน้หาปัญหา การวางแผน การปฏิบตัิกิจกรรม การติดตามและประเมินผล นอกจากนี �ส่วนประสมการตลาด

บริการมีบทบาทต่อการพัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเที�ยวให้เป็นที�รูจ้ักแก่นักท่องเที�ยว ส่วน Poh, T.L., & 

Rosanna, L. (2018) กลา่วถึง ความหมายของส่วนประสมการตลาดบริการ หมายถึง เครื�องมือทางการตลาดที�

สามารถตอบสนองความตอ้งการ และสรา้งความพึงพอใจใหแ้ก่ลูกคา้เป้าหมาย ประกอบดว้ย ประกอบดว้ย 

ผลิตภัณฑ ์ราคา ช่องทางการจัดจาํหน่าย การส่งเสริมการตลาด กระบวนการภาพลกัษณท์างกายภาพ และ

บุคลากร  

ดังนั�น ในการพัฒนาศักยภาพการท่องเที�ยวชุมชน อาํเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี ประกอบดว้ย 

ศกัยภาพของชุมชน การมีส่วนร่วม และส่วนประสมการตลาดบริการ โดยคาํนึงถึงความตอ้งการ และความพึง

พอใจของนกัท่องเที�ยวในรูปแบบความเป็นเกษตรอินทรีย ์ความสามารถในการรบัรองนกัท่องเที�ยว แสดงกรอบ

แนวคิดการวิจยั ดงัภาพ 1  

 

 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจยั 

รูปที� 1	แสด้งกรอบแนี้วิคิ์ด้การวิิจััย

วิธีดำาเนินการวิจัย
	 การวิิจััยค์รั�งน้ี้�ใชุ�ระเบ้ยบวิิธ้วิิจััยแบบผสมีผสานี้	 (	Mixed	 Methods	
Research)	ระหวิา่งก	ารวิิจััยเชิุงปฏิิบัติการแบบมีส่้วินี้ร่วิมี	(Participatory	Action	
Research:	PAR)	เนี้�นี้กระบวินี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีระหว่ิางค์ณะผ้�วิิจััย	เจั�าหนี้�าท้้�พัื่ฒนี้า
ชุุมีชุนี้	ชุุมีชุนี้	เค์ร่อข่ายชุุมีชุนี้	และวิิจััยเชิุงปริมีาณ	(Quantitative	Research)	ม้ี
รายละเอ้ยด้	ดั้งน้ี้�
	 1)	ประชุากร	และกลุ่มีตัวิอย่าง
	 ประชุากร	 ค่์อ	 นัี้กท่้องเท้้�ยวิค์นี้ไท้ยท้้�ม้ีค์วิามีสนี้ใจัเกษตรอินี้ท้ร้ย์ท้้�นี้�อมีนี้ำา
หลักปรัชุญาเศิรษฐกิจัพื่อเพ้ื่ยง	 และเกษตรท้ฤษฎ้ใหม่ีมีาประยุกต์ใชุ�ไม่ีท้ราบ
จัำานี้วินี้แน่ี้นี้อนี้
	 กลุ่มีตัวิอยา่ง	ค่์อ	นัี้กท่้องเท้้�ยวิค์นี้ไท้ย	โด้ยใชุ�ส้ตรการค์ำานี้วิณของ	Hair	et.al	
(2006)	จัำานี้วินี้	20	เท่้า	ต่อพื่ารามิีเตอร์หร่อเส�นี้ท้าง	(path)	แสด้งค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์
ของตัวิแปรในี้โมีเด้ล	 (Model)	 ในี้โมีเด้ลการวิิจััยม้ีจัำานี้วินี้	 22	 เส�นี้	 จึังได้�กลุ่มี
ตัวิอย่างนัี้กท่้องเท้้�ยวิค์นี้ไท้ย	 จัำานี้วินี้	 440	 ค์นี้	 ส่วินี้ผ้�ให�ข�อม้ีลสำาคั์ญ	 (key	
informant)	 ค่์อ	 ผ้�ท้้�เก้�ยวิข�องกับการท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้ในี้อำาเภูอค์ลอง	 จัังหวัิด้
ปทุ้มีธาน้ี้	ได้�แก่	ผ้�ประกอบการท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	จัำานี้วินี้	60	ค์นี้	ผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้	จัำานี้วินี้	
3	ค์นี้	และพัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้อำาเภูอค์ลองหลวิง	จั	ำานี้วินี้	3	ค์นี้		
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	 2)	 เค์ร่�องม่ีอท้้�ใชุ�ในี้การวิิจััย	 ได้�แก่	 แบบสอบถุามีภูาพื่รวิมี	 ม้ีค์วิามีตรง
เชิุงเน่ี้�อหา	(IOC)	เท่้ากับ	0.67	และค่์าค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้เท่้ากับ	0.85	แบบสัมีภูาษณ์	
และแบบประเมิีนี้ศัิกยภูาพื่	
	 3)	 การเก็บรวิบรวิมีข�อม้ีล	 โด้ยจััด้เก็บข�อม้ีลทุ้ติยภู้มิี	 (Secondary	 Data)	
เป็นี้ข�อม้ีลท้้�ม้ีผ้�รวิบรวิมีไวิ�เอกสารและงานี้วิิจััยท้้�เก้�ยวิข�อง	พื่ร�อมีทั้�งจััด้เก็บข�อม้ีล
ปฐมีภู้มิี	(Primary	Data)	เป็นี้การเก็บข�อม้ีลจัากกลุ่มีตัวิอย่างโด้ยใชุ�แบบสอบถุามี	
และการสัมีภูาษณ์ผ้�ประกอบการท่้องเท้้�ยวิและผ้�ท้้�เก้�ยวิข�องกับศัิกยภูาพื่	 การม้ี
ส่วินี้ร่วิมี	ส่วินี้ประสมีการตลาด้บริการ	โด้ยการประเมิีนี้ศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	
วิิเค์ราะห์สถุานี้การณ์	 (SWOT	 analysis)	 การวิิเค์ราะห์ปัจัจััยภูายนี้อก	 (PEST	
analysis)	และแบบสอบถุามี
	 4)	การวิิเค์ราะห์ข�อม้ีล	โด้ยรวิบรวิมีข�อม้ีลจัากกลุ่มีตัวิอย่างท้ำาการวิิเค์ราะห์
ข�อม้ีลด้�วิยสถิุติขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้	 และสถิุติการวิิเค์ราะห์โมีเด้ลสมีการโค์รงสร�าง	
(Structural	 equation	modeling	 :	 SEM)	 และผ้�ให�ข�อม้ีลค์นี้สำาคั์ญโ	ด้ยการ	
วิิเค์ราะห์เน่ี้�อหา	 (Content	 analysis)	 จัากผ้�ให�ข�อม้ีลการตรวิจัสอบข�อม้ีลแบบ
สามีเส�า	 (triangulation)	 โด้ยการตรวิจัสอบสามีเส�าด้�านี้ข�อม้ีล	 พิื่จัารณาแหล่ง
เวิลา	แหล่งสถุานี้ท้้�	และแหล่งบุค์ค์ลท้้�แตกต่างกันี้	

ผลการวิจัย
	 1	)	ศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	อำาเภูอค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	โด้ย
รวิมีอย้่ในี้ระดั้บมีาก	 ( x =	 3.93,	 S.D.=0.60)	 ซึึ่�งพิื่จัารณาองค์์ประกอบ	 ด้�	านี้
สิ�งดึ้งด้้ด้ของแหล่งท่้องเท้้�ยวิ		ด้�านี้ค์วิามีสามีารถุในี้การเข�าถึุง	ด้�านี้สิ�งอำานี้วิยค์วิามี
สะด้วิก	และปัจัจััยภูายนี้อกท้้�เก้�ยวิข�อง	พื่บว่ิา
	 	 1.1	ด้	�านี้สิ�งดึ้งด้้ด้ของแหล่งท่้องเท้้�ยวิ	ม้ี		ศัิกยภูาพื่อย้ร่ะดั้บมีาก	( x =	4.01,	
S.D.=0.58)	ซึึ่�งม้ีค์วิามีโด้ด้เด่้นี้ด้�านี้ปรัชุญาเศิรษฐกิจัพื่อเพ้ื่ยง	และภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้ 
เป็นี้กิจักรรมีท้้�ให�ค์วิามีร้�	เร้ยนี้ร้�วิิถุ้ชุ้วิิต	และนัี้กท่้องเท้้�ยวิส่วินี้ร่วิมีในี้กิจักรรมีเกษตร
อินี้ท้ร้ย์และงานี้หัตถุกรรมี	
	 	 1.	2		ด้�านี้ค์วิามีสามีารถุในี้การเข�าถึุงแหล่งท่้องเท้้�ยวิ	ม้ีศิ	กัยภูาพื่อย้ร่ะดั้บ
มีาก	 ( x =	3.99,	 S.D.=0.65)	 ม้ีระบบขนี้ส่ง	ประกอบด้�วิย	 เส�นี้ท้าง	ยานี้พื่านี้ะ	
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และผ้�ประกอบการขนี้ส่งเพ่ื่�อลำาเล้ยงค์นี้และสิ�งของไปยงัจุัด้หมีายปลายท้าง	ม้ีการ
เชุ่�อมีโยงกันี้ระหว่ิางแหล่งท่้องเท้้�ยวิกับบริเวิณใกล�เค้์ยง
	 	 1.3	 ด้�านี้สิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิก	 ม้ีศัิ	กยภูาพื่อย้่ระดั้บมีาก	 ( x =	 3.78,	
S.D.=0.58)	 เป็นี้องค์์ประกอบ	 เพ่ื่�อให�นัี้กท่้องเท้้�ยวิเข�ามีายังแหล่งท่้องเท้้�ยวิได้�
ประทั้บใจั	สุขใจั	และซึ่าบซึึ่�งในี้การเท้้�ยวิชุมี	ซึึ่�งเป็นี้สิ�งจัำาเป็นี้สำาหรับนัี้กท่้องเท้้�ยวิ
เพื่ราะจัะชุ่วิยให�นัี้กท่้องเท้้�ยวิได้�รับค์วิามีสะด้วิกสบายและเป็นี้การสร�างภูาพื่ลักษณ์
ของแหล่งท่้องเท้้�ยวิด้�วิย	เชุ่นี้	ม้ีระบบสาธารณ้ปโภูค์	อาหาร	นี้ำาเท้้�ยวิ	สินี้ค์�าท้้�ระลึก	
เป็นี้ต�นี้
	 	 1.4	ปัจัจััยภูายนี้อกท้้�เก้�ยวิข�องกับศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	ได้�แก่	(1)	ปัจัจััย
ด้�านี้การเมี	่อง	 กล่าวิถึุง	 ผ้�นี้ำาท้�องถิุ�นี้ให�การสนี้ับสนุี้นี้และส่งเสริมีการท้่องเท้้�ยวิ
ชุุมีชุนี้ด้�านี้งบประมีาณ	ค์วิามีร้�และสิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิก	ได้�พัื่ฒนี้าเกษตรกรจัาก
การท้ำาเกษตรเชิุงเด้้�ยวิมีาเปน็ี้เกษตรสมียัใหม่ี	และยกระด้บัค์วิามีเปน็ี้อย้ข่องชุุมีชุนี้
ให�ด้้ยิ�งขึ�นี้	(2)	ปัจัจััยด้�านี้เศิรษฐกิจั	แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	3	พ่ื่�นี้ท้้�	ได้�แ	ก่	ตำาบลค์ลองสามี	
ตำาบลค์ลองห�าและตำาบลค์ลองหก	 ได้�รับการส่งเสริมีและสนี้ับสนุี้นี้ผลิตสินี้ค์�า
เกษตรอินี้ท้ร้ย์อย่างค์รบวิงจัร	ได้�แก่	ผักสวินี้ค์รัวิ	ผักสลัด้	อ�อย	ไมี�ผล	และสินี้ค์�า
เกษตรแปรร้ป	เพ่ื่�อให�นัี้กท่้องเท้้�ยวิได้�บริโภูค์สินี้ค์�าท้้�ด้้ต่อสุขภูาพื่	(3)	ปัจัจััยสังค์มี
และวัิฒนี้ธรรมี	แหล่ง	ท่้องเท้้�ยวิ	 3	 พ่ื่�นี้ท้้�	 ได้�แก่	 ตำาบลค์ลองสามี	ตำาบลค์ลองห�า	
และตำาบลค์ลองหก	 ยังค์งม้ีกลิ�นี้ไอของชุุมีชุนี้กึ�งชุนี้บท้กึ�งเม่ีองค์นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ม้ี
สายสัมีพัื่นี้ธ์เป็นี้เค์ร่อญาติให�ค์วิามีเค์ารพื่นี้ับถุ่อผ้�ใหญ่ใส่ใจัด้้แลกันี้และกันี้	 และ
ปัจัจััยเท้ค์โนี้โลย้	ประชุา	สัมีพัื่นี้ธ์แหล่งท่้องเท้้�ยวิและผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้ด้�วิยโซึ่เชุ้ยลม้ีเด้้ย
	 2)	 ปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอ
ค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	ค่์อ	ศัิกยภูาพื่ชุุมีชุนี้	การม้ีส่วินี้ร่วิมี	และส่วินี้ประสมี
ท้างการตลาด้บริการ	โด้ยแบบจัำาลองการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้ม้ี
คุ์ณภูาพื่ด้้	 โด้ยวัิด้แบบ	 Reflective	 ประกอบด้�วิย	 Nomological	 network		
Multicollinearity	Weight	Significance	และ	Weight	and	Loading	relevance	
ซึึ่�ง	SRMR	ม้ีค่์านี้�อยกว่ิา	0.08	ค่์า	Variance	Inflation	Factor	(VIF)	ม้ีค่์าไม่ีเกินี้	
5	และ	ค่์า	Loading	มีากกว่ิา	0.30	คุ์ณภูาพื่แบบจัำาลองโค์รงสร�าง	ม้ีขนี้าด้และ
ค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้ของค่์านี้ำ�าหนัี้กระหว่ิางตัวิแปรแฝั่ง	ค่์าสถิุติ	R2	และ	f2	วิิเค์ราะห์อิท้ธิพื่ล
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จัำานี้วินี้	5	เส�นี้ท้าง	ม้ีค่์านี้ำ�าหนัี้กส้งและม้ีนัี้ยสำาคั์ญท้างสถิุติ	ซึึ่�ง	5	เส�นี้ท้างม้ีค่์าตั�งแต่	
-0.383	ถึุง	0.917และค์า่	f2	เท่้ากับม้ีค่์าตั�งแต่	0.056	ถึุง	5.311	ทุ้กค่้์ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์
ขนี้าด้ใหญ่	 และแสด้งโค์รงสร�างแบบจัำาลองการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิ
ชุุมีชุนี้	ดั้งร้ปท้้�	2

 
 

Inflation Factor (VIF) มีค่าไม่เกิน 5 และ ค่า Loading มากกว่า 0.30 คณุภาพแบบจาํลองโครงสรา้ง มีขนาด

และความเชื�อมั�นของค่านํ�าหนกัระหว่างตวัแปรแฝง ค่าสถิติ R� และ f2 วิเคราะหอิ์ทธิพลจาํนวน 5 เสน้ทาง มีค่า

นํ�าหนักสูงและมีนัยสาํคัญทางสถิติ ซึ�ง 5 เส้นทางมีค่าตั�งแต่ -0.383 ถึง 0.917และค่า f2 เท่ากับมีค่าตั�งแต่ 

0.056 ถึง 5.311 ทุกคู่มีความสมัพันธ์ขนาดใหญ่ และแสดงโครงสรา้งแบบจาํลองการพัฒนาศักยภาพแหล่ง

ท่องเที�ยวชมุชน ดงัภาพ 2 

 

 
 

ภาพ 2 แสดงโครงสรา้งแบบจาํลอง 

  

3) แนวทางการพฒันาศักยภาพแหล่งท่องเที�ยวชุมชน อาํเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี โดยชุมชน

และภาคีเครือข่ายไดร้ว่มกนัพฒันาแหลง่ท่องเที�ยว ดงันี � 

 3.1  การพฒันาศกัยภาพแหลง่ท่องเที�ยวชมุชน ดว้ยกลยทุธเ์ชิงรุก (SO Strategy) ซึ�งมผีูน้าํ ไดแ้ก่ 

ผูใ้หญ่บา้น กาํนนั องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหรือเทศบาล สนบัสนุนและส่งเสริมการท่องเที�ยวชุมชน โดยมีการ

แต่งตั�งคณะกรรมการในชุมชน สรา้งกฎ กติกา เน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน มีการบริหารจัดการที�

รูปที� 2	แสด้งโค์รงสร	�างแบบจัำาลอง

	 3)	 แนี้วิท้างการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอค์ลองหลวิง	
จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	โด้ยชุุมีชุนี้และภูาค้์เค์ร่อข่ายได้�ร่วิมีกันี้พัื่ฒนี้าแหล่งท่้องเท้้�ยวิ	ดั้งน้ี้�
	 	 3.1	 การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 ด้�วิยกลยุท้ธ์เชิุงรุก	
(SO	Strategy)	ซึึ่�งม้ีผ้�นี้ำา	ได้�แก่	ผ้�ใหญ่บ�านี้	กำานัี้นี้	องค์์การบริหารส่วินี้ตำาบลหร่อ
เท้ศิบาล	สนัี้บสนุี้นี้และส่งเสริมีการท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	โด้ยมีก้ารแต่งตั�งค์ณะกรรมีการ
ในี้ชุุมีชุนี้	 สร�างกฎกติกา	 เนี้�นี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีของสมีาชิุกในี้ชุุมีชุนี้	 ม้ีการบริหาร
จััด้การท้้�เป็นี้มิีตรต่อสิ�งแวิด้ล�อมี	ให�การตระหนี้กัต่อประเพื่ณ้	วัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้
ท้้�เป็นี้เอกลักษณ์เฉพื่าะ	ได้�แก่	ค์วิามีเป็นี้อย้ข่องผ้�ค์นี้	ประเพื่ณ้	พิื่ธ้กรรมีท้างศิาสนี้า	
ศิิลปหัตถุกรรมี	อาหารท้�องถิุ�นี้	การแสด้งออกท้างด้�านี้ค์วิามีคิ์ด้	ค์วิามีเชุ่�อ	ทั้ศินี้ค์ติ



95การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชน อำาเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี
Potential Community Tourism Development in Khlong Luang District, Pathumthani Provice

4

ภู้มิีปัญญาชุาวิบ�านี้	รวิมีถึุง	“อัธยาศัิยไมีตร้และการต�อนี้รับ”	ของผ้�ค์นี้ในี้ท้�องถิุ�นี้
ด้�วิย	ทั้�งน้ี้�หากนัี้กท่้องเท้้�ยวิเกิด้ค์วิามีร้�สึกว่ิา	ไม่ีได้�รับการต�อนี้รับจัากค์นี้ในี้ท้�องถิุ�นี้
แล�วิ	สิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกอ่�นี้	ๆ 	ท้้�สามีารถุด้งึด้้ด้นัี้กท่้องเท้้�ยวิได้�เป็นี้จัำานี้วินี้มีาก	
ส่งผลให�กลับมีาเยอ่นี้ซึ่ำ�าอ้ก	และก่อให�เกิด้ประโยชุน์ี้ต่อชุุมีชุนี้
	 	 3.2	 ก	ารพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 ด้�วิยกลยุท้ธ์เชิุงรับ	
(ST	Strategy)	ม้ีการสร�างเค์ร่อข่าย	โด้ยการส่งเสริมีและสนัี้บสนุี้นี้จัากรัฐบาลและ
หน่ี้วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�องจััด้ท้ำาแผนี้การท่้องเท้้�ยวิเพ่ื่�อให�แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้เป็นี้ท้้�
ร้�จััก	
	 	 3.3	 การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 ด้�วิยกลยุท้ธ์เชิุงแก�ไข		
(WO	Strategy)	โด้ยปรับโค์รงสร�างพ่ื่�นี้ฐานี้	เชุ่นี้	ห�องนี้ำ�า	ท้้�จัอด้รถุ	ป้ายบอกเส�นี้ท้าง 
และระบบ	 GPS	 ในี้การมีายังแหล่งท่้องเท้้�ยวิ	 ให�ได้�รับค์วิามีสะด้วิก	 และค์วิามี
รวิด้เร็วิมีากท้้�สุด้	 พื่ร�อมีทั้�งประชุาสัมีพัื่นี้ธ์แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้เก้�ยวิกับกิจักรรมี	
ผลิตภัูณฑ์์	และหัตถุกรรมี	ให�นัี้กท่้องเท้้�ยวิเกิด้การรับร้�	และชัุกจ้ังให�นัี้กท่้องเท้้�ยวิ
เข�ามีาเท้้�ยวิในี้ชุุมีชุนี้ให�มีากขึ�นี้	 และเป็นี้ท้้�ร้�จัักในี้วิงกวิ�างอย่างต่อเน่ี้�อง	 โด้ยเนี้�นี้
การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ด้�านี้การสร�างและการนี้ำาเสนี้อลักษณะท้างกายภูาพื่	ใชุ�ส่�อการ
บอกเล่าปากต่อปาก	 ส่�อสังค์มีออนี้ไลน์ี้สร�าง	 Faceb	ook	 Page	 โด้ยใชุ�ชุ่�อ	
“ท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	อำาเภูอค์ลองหลวิง”	ม้ี	Logo	ม่ีอโอบอุ�มีต�นี้ไมี�	
	 	 3.4	 การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 ด้�วิยกลยุท้ธ์ป้องกันี้	
(WT	Strategy)	การจััด้กิจักรรมีการท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	โด้ยการนี้ำาภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้	
หลักปรัชุญาเศิรษฐกิจัพื่อเพ้ื่ยง	และอัตลักษณ์	“เกษตรอินี้ท้ร้ย”์	โด้ยไม่ีเปล้�ยนี้แปลง
วิิถุ้ชุ้วิิตชุุมีชุนี้ไปจัากลักษณะเดิ้มี	 เพ่ื่�อสร�างเสนี้่ห์ดึ้งด้้ด้ใจัและสร�างค์วิามีประท้ับใจั
ให�แก่นัี้กท่้องเท้้�ยวิ	 ให�ค์วิามีสำาคั์ญสิ�งแวิด้ล�อมีโด้ยปล้กจิัตสำานึี้กให�ชุุมีชุนี้ร่วิมี
อนุี้รักษ์	ด้้แลรักษาค์วิามีสะอาด้ในี้แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	พื่ร�อมีท้	ั�งให�ค์วิามีสำาคั์ญข�อม้ีล
ส่วินี้บุค์ค์ลของนี้ักท่้องเท้้�ยวิ	 การท้ำากิจักรรมีเนี้�นี้การมี้ส่วินี้ร่วิมีของนี้ักท่้องเท้้�ยวิ	
และพัื่ฒนี้าแหล่งท่้องเท้้�ยวิให�เป็นี้ท้้�ยอมีรับในี้ระดั้บสากล
	 	 3.5	 การพื่	ัฒนี้าท้รัพื่ยากรมีนีุ้ษย์	 เป็นี้การเตร้ยมีค์วิามีพื่ร�อมีผ้�ประกอบ
การท้่องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 โด้ยจััด้ฝึั่กอบรมี	 และศิึกษาด้้งานี้ในี้สิ�งท้้�ผ้�ประกอบการ
ต�องการ	เพ่ื่�อนี้ำาค์วิามีร้�ประยุกต์ใชุ�ในี้การด้ำาเนิี้นี้งานี้ด้�านี้ท่้องเท้้�ยวิ
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สำรุปผลการวิจัย 
	 1)	ศัิก	ยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	อำาเภูอค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	โด้ย
รวิมีอย้ใ่นี้ระดั้บมีาก	 พิื่จัารณาจัากองค์์ประกอบด้�านี้สิ	�งดึ้งด้้ด้ของแหล่งท่้องเท้้�ยวิ			
ด้�านี้ค์วิามีสามีารถุในี้การเข�าถึุง	 ด้�านี้สิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิก	 ด้�านี้การเม่ีอง	 ด้�านี้
เศิรษฐกิจั	ด้�านี้สังค์มีและวัิฒนี้ธรรมี	และด้�านี้เท้ค์โนี้โลย้	
	 2)	 ปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอ
ค์ลองหลวิง	 จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	 เกิด้จัากศัิกยภูาพื่ชุุมีชุนี้	 การม้ีส่วินี้ร่วิมีและส่วินี้
ประสมีการตลาด้บริการ
	 3)	 แนี้วิท้างการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอค์ลองหลวิง	
จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	 ด้�วิยกลยุท้ธ์ส่วินี้ประสมีการตลาด้บริการ	 และการพื่ัฒนี้า
ท้รัพื่ยากรมีนุี้ษย์	

การอภิปรายผลการวิจัย
	 จัากผลการศิกึษา	การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่การท้อ่งเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	อำาเภูอค์ลองหลวิง	
จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้		ม้ีประเด็้นี้ท้้�ค์วิรนี้ำามีาอภิูปรายผล	ดั้งน้ี้�
	 1)	ศิกัยภูาพื่ชุุมีชุนี้พื่จิัารณาจัากองค์์ประกอบด้�านี้สิ�งดึ้งด้้ด้ของแหลง่ท่้องเท้้�ยวิ 
ด้�านี้ค์วิามีสามีารถุในี้การเข�าถึุง	 ด้�านี้สิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิก	 ด้�านี้กา	รเม่ีอง	
ด้�านี้เศิรษฐกิจั	 ด้�านี้สังค์มีและวัิฒนี้ธรรมี	 และด้�านี้เท้ค์โนี้โลย้	 ซึึ่�งสอด้ค์ล�องกับ
ผลงานี้วิิจััยของ	ชุุติกาญจัน์ี้	กันี้ท้ะอุ	 (2560)	และ	สุวิิภูา	จัำาปาวัิลย์	และ	ธันี้ยา	
พื่รหมีบุรมีย์	 (2558)	 กล่าวิว่ิา	 สิ�งดึ้งด้้ด้ของแหล่งท่้องเท้้�ยวิ	 ชุุมีชุนี้มี้ภู้มิีปัญญา	
วิิถุ้ชุ้วิิต	 การประกอบอาชุ้พื่	 เป็นี้ต�นี้	 ส่วินี้ด้�านี้ค์วิามีสามีารถุในี้การเข�าถึุง	 แหล่ง
ท่้องเท้้�ยวิม้ีเส�นี้ท้างท้้�เข�าถึุงได้�ง่าย	และเชุ่�อมีต่อกับท้รัพื่ยากรบริเวิณใกล�เค้์ยงด้�วิย	
และด้�านี้สิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกในี้ชุุมีชุนี้ท้้�จัะต�องม้ีไวิ�บริการแก่นัี้กท่้องเท้้�ยวิ	
สอด้ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	 ชุุติกาญจัน์ี้	 	 กันี้ท้ะอุ	 (2560)	 กล่าวิว่ิา	 ชุุมีชุนี้ม้ี
สิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกบริการนัี้กท่้องเท้้�ยวิ	ได้�แก่	ท้้�พัื่ก	ร�านี้อาหาร	การรักษาค์วิามี
ปลอด้ภูัย	 เป็นี้ต�นี้	 ด้�านี้การเม่ีององค์์กรปกค์รองส่วินี้ท้�องถิุ�นี้ม้ีมีาตรการท้าง
กฎหมีายเพ่ื่�อส่งเสริมีการท่้องเท้้�ยวิเก้�ยวิกับการพัื่ฒนี้าโค์รงสร�างพ่ื่�นี้ฐานี้	สอด้ค์ล�อง
ผลงานี้จััยของ		ศิิรินัี้นี้ท์้	พื่งษ์นิี้รันี้ด้ร	และค์ณะ	(2559)	นี้รินี้ท้ร์	สังข์รักษา	และ
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ค์ณะ	(2558)	พื่บว่ิา	กิจักรรมีการท่้องเท้้�ยวิเป็นี้ส่วินี้หนึี้�งของการรณรงค์์การม้ีส่วินี้
ร่วิมีของประชุาชุนี้	เก้�ยวิกับการวิางแผนี้และการตัด้สินี้ใจัการจััด้การการท่้องเท้้�ยวิ
ในี้ชุุมีชุนี้	 ด้�านี้เศิรษฐกิจัมุ่ีงให�กิจักรรมีการท้่องเท้้�ยวิ	 นี้ำาไปส่้การกระจัายรายได้�	
และผลกำาไรท้้�เกิด้จัากการท่้องเท้้�ยวิของชุุมีชุนี้อย่างแท้�จัริง	ประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�จัะ
เป็นี้ปัจัจััยหลักในี้การพัื่ฒนี้า	และค์วิบคุ์มีการเติบโตของการท่้องเท้้�ยวิในี้พ่ื่�นี้ท้้�ของ
ตนี้เอง	 ภูายใต�ค์วิามีร่วิมีม่ีอการรักษาท้รัพื่ยากรธรรมีชุาติ	 และสอด้ค์ล�องกับ
ผลวิิจััยของ	รัด้เก	ล�า	เปรมีประสิท้ธิ�	(2559)	พื่บว่ิา	องค์์กรปกค์รองส่วินี้ท้�องถิุ�นี้ม้ี
บท้บาท้ส่งเสริมีอาชุ้พื่	และพัื่ฒนี้าผลิตภัูณฑ์์ชุุมีชุนี้เพ่ื่�อจัำาหน่ี้ายให�แก่นัี้กท่้องเท้้�ยวิ	
โด้ยสนัี้บสนุี้นี้งบประมีาณ	การอบรมีค์วิามีร้�		และการศึิกษาด้้งานี้	ตลอด้จันี้สร�าง
ตลาด้สินี้ค์�าชุุมีชุนี้	 ด้�านี้สังค์มีและวัิฒนี้ธรรมี	 การแลกเปล้�ยนี้เร้ยนี้ร้�ของค์นี้ต่าง
วัิฒนี้ธรรมี	 (เม่ีอง-ชุนี้บท้)	 เพ่ื่�อเพิื่�มีค์วิามีเข�าใจั	 และตระหนัี้กในี้คุ์ณค่์าของ
วัิฒนี้ธรรมีท้�องถิุ�นี้	รวิมีทั้�งการร้�เท่้าทั้นี้วัิฒนี้ธรรมีแบบเม่ีองท้้�เติบโตอยา่งไร�รากฐานี้	
สอด้ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	สุ	วิภัูท้ร	ศิร้จัองแสง	และ	เขมีจิัรา	หนี้องเป็ด้	(2562)	
พื่บว่ิา	ท้รัพื่ยากรท้างวัิฒนี้ธรรมีของชุุมีชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�กลุ่มีจัังหวัิด้ภูาค์ตะวัินี้ออกเฉ้ยง
เหน่ี้อตอนี้ล่าง	 2	 ประกอบด้�วิย	 วิิถุ้ชุ้วิิต	 ภู้มิีปัญญา	 องค์์ค์วิามีร้�	 และประเพื่ณ้
วัิฒนี้ธรรมี	ม้ีศัิกยภูาพื่ท้้�เอ่�อต่อการพัื่ฒนี้าเป็นี้แหล่งท่้องเท้้�ยวิเชิุงวัิฒนี้ธรรมีอย่าง
สร�างสรรค์์	 และสอด้ค์ล�องกับแนี้วิคิ์ด้ของ	 พื่จันี้า	 สวินี้ศิร้	 (2546)	 กล่าวิว่ิา	
ด้�านี้เท้ค์โนี้โลยป้ระยุกต์ใชุ�ในี้การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์	ค์วิามีเป็นี้เอกลักษณ์ของชุุมีชุนี้	
	 2)	 ปัจัจััยท้้�ม้ีผลต่อการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอ
ค์ลองหลวิง	 จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	 เกิด้จัากศัิกยภูาพื่ชุุมีชุนี้	 การม้ีส	่วินี้ร่วิมี	 และส่วินี้
ประสมีการตลาด้บริการ	 ซึึ่�งสอด้ค์ล�องกับการวิิจััยของ	 ภัูท้ร์ธนี้กัลย์	 เต้�ยไพื่บ้ลย์	
(2557)	 พื่บวิ่า	 (1)	 ศัิกยภูาพื่ชุุมีชุนี้ของแหล่งท่้องเท้้�ยวิเชิุงนิี้เวิศิโด้ยชุุมีชุนี้บ�านี้
หัวินี้อนี้วัิด้	ตำาบลแม่ีท้อมี	อำาเภูอบางกลำ�า	จัังหวัิด้สงขลา	โด้ยชุุมีชุนี้การสร�างเค์ร่อข่าย
กับชุุมีชุนี้	 เพ่ื่�อเชุ่�อมีโยงแหล่งท่้องเท้้�ยวิ	 และการสร�างกิจักรรมีการท่้องเท้้�ยวิ	
(2)	 การม้ีส่วินี้ร่วิมี	 เป็นี้ปัจัจััยท้้�ส่งผลต่อค์วิามีสำาเร็จัในี้การจััด้การท่้องเท้้�ยวิโด้ย
ชุุมีชุนี้บ�านี้หัวินี้อนี้วัิด้	ตำาบลแม่ีท้อมี	อำาเภูอบางกลำ�า	จัังหวัิด้สงขลา	โด้ยค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้
ในี้การร่วิมีคิ์ด้	 ร่วิมีวิางแผนี้	 ร่วิมีพัื่ฒนี้าชุุมีชุนี้ส่้การท่้องเท้้�ยวิ	 และร่วิมีรับ
ผลประโยชุน์ี้ท้้�เกิด้จัากการท้อ่งเท้้�ยวิอ้กทั้�งได้�รับการยอมีรับเป็นี้ผ้�ท้้�ม้ีบท้บาท้ด้�านี้
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การท่้องเท้้�ยวิ	สอด้ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	อรรณ	พื่	เร่องกัลปวิงศ์ิ	และ	สราวิรรณ์	
เร่องกัลปวิงศ์ิ	(2559)	พื่บว่ิา	(3)	ส่วินี้ประสมีการตลาด้บริการของแหล่งท่้องเท้้�ยวิ
ตลาด้นี้ำ�า	จัังหวัิด้นี้นี้ท้บรุ้		โด้ยสร�างค์วิามีแตกตา่งการให�บริการและอตัลักษณ์ของ
ตลาด้นี้ำ�า	สอด้ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	ฉันี้ท์้	ชุนิี้ด้	เกตุนี้�อย	(2559)	พื่บว่ิา	นัี้กท่้องเท้้�ยวิ
ม้ีค์วิามีคิ์ด้เห็นี้เก้�ยวิกับส่วินี้ประสมีการตลาด้บริการของพื่ระราชุวิังจัันี้ท้นี้์	
จัังหวัิด้พิื่ษณุโลก	ค์วิรให�ค์วิามีสำาคั์ญการส่งเสริมีด้�านี้ผลิตภัูณฑ์์	 ด้�านี้ภูาพื่ลักษณ์
ของสถุานี้ท้้�	และการให�บริการ	สอด้ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	เพ็ื่ญนี้	ภูา	เพ็ื่งประไพื่	
(2559)	พื่บว่ิา	นัี้กท่้องเท้้�ยวิให�ค์วิามีสำาคั์ญต่อปัจัจััยส่วินี้ประสมีการตลาด้บริการ
ของเกาะพื่ะงันี้	จัังหวัิด้สุราษฎร์ธาน้ี้	ในี้ระดั้บมีากท้้�สุด้
	 3)	 แนี้วิท้างการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอค์ลองหลวิง	
จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	 ด้�วิยกลยุท้ธ์ส่วินี้ประสมีการตลาด้บริการ	 และการพัื่ฒ	นี้า
ท้รัพื่ยากรมีนุี้ษย์	ซึึ่�งสอด้ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	ปิยพื่ร		ท้องสุข	(2558)	พื่บว่ิา		
กลยทุ้ธ์ส่วินี้ประสมีการตลาด้	ผ้�ประกอบการประยุกต์กลยทุ้ธ์ส่วินี้ประสมีการตลาด้
นี้ำาไปปรับปรุงการบริการเหมีาะสมีกับพื่ฤติกรรมีของนัี้กท่้องเท้้�ยวิ	 โด้ยเนี้�นี้
ค์วิามีสะอาด้	ค์วิามีคุ์�มีค่์า	และมิีตรภูาพื่	สอด้ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	 รัชุฎา	พื่ร	
เลิศิโภูค์านี้นี้ท์้	และ	วิิเชุ้ยร	เลิศิโภูค์านี้นี้ท์้	(2557)	พื่บว่ิา	ม้ีการปรับปรุงโค์รงสร�าง
พ่ื่�นี้ฐานี้	 และสภูาพื่แวิด้ล�อมีด้�านี้ท้รัพื่ยากรธรรมีชุาติของแหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้
บ�านี้เหม่ีองกุง	ม้ีการจััด้ท้ำาแผนี้งานี้การท่้องเท้้�ยวิท้้�ชัุด้เจันี้	สร�างการม้ีสว่ินี้ร่วิมีของ
ค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้	โด้ยดึ้งเยาวิชุนี้ในี้ชุุมีชุนี้ให�เข�ามีามีส่้วินี้ร่วิมี		และการพัื่ฒนี้าท้รัพื่ยากร
มีนุี้ษย์	ชุ่างฝีั่ม่ีอในี้ชุุมีชุนี้บ�านี้เหม่ีองกุงม้ีค์วิามีพื่ร�อมีในี้การถุ่ายท้อด้ค์วิามีร้�	ท้้�เป็นี้
ภู้มิีปัญญาท้�องถิุ�นี้ให�กับค์นี้รุ่นี้ใหม่ี	 และสอด้	ค์ล�องกับผลงานี้วิิจััยของ	 สุวิิภูา	
จัำาปาวิลัย	์และ	ธันี้ยา	พื่รหมีบรุมีย	์(2558)	พื่บวิา่	การพื่ฒันี้าศัิกยภูาพื่ชุุมีชุนี้ตำาบล
บ�านี้เร่อนี้	อำาเภูอปา่ซึ่าง	จัังหวัิด้ลำาพ้ื่นี้	ม้ีการพื่ฒันี้าค์ณะกรรมีการแหลง่ท่้องเท้้�ยวิ
โด้ยการสัมีมีนี้าเชิุงปฏิิบัติการ	และศึิกษาด้้งานี้

ข่้อเสำนอแนะ
	 จัากการศึิกษาวิิจััยค์รั�งน้ี้�	ค์ณะผ้�วิิจััยม้ีข�อเสนี้อแนี้ะเพ่ื่�อการพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่
แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	อำาเภูอค์ลองหลวิง	จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	ดั้งน้ี้�
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 1) ข้่อเสำนอแนะในการนำาผลการวิจัยไปใช้
	 	 1.1	 สร�างกลไกให�เกิด้การม้ีส่วินี้ร่วิมีชุุมีชุนี้ในี้การออกแบบกิจักรรมีการ
ท่้องเท้้�ยวิ	 โด้ยเนี้�นี้ค์วิามีสำาคั์ญของวิิถุ้ชุ้วิิตชุุมีชุนี้ท้้�นี้�อมีนี้ำาหลักปรัชุญาเศิรษฐกิจั
พื่อเพ้ื่ยง	ภู้มิีปัญญา	เกษตรอินี้ท้ร้ย์	และวัิฒนี้ธรรมีท้�องถิุ�นี้	พื่ร�อมีทั้�งเปิด้โอกาสให�
นัี้กท่้องเท้้�ยวิม้ีส่วินี้ในี้การเร้ยนี้ร้�ชุุมีชุนี้ผ่านี้กิจักรรมี	 “สร�างคุ์ณค่์าของแหล่ง
ท่้องเท้้�ยวิ”	
	 	 1.2	 กา	รพัื่ฒนี้าท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้อย่างยั�งย่นี้	 โด้ยใชุ�กลยุท้ธ์ส่วินี้ประสมี
การตลาด้บริการ	 สร�างเอกลักษณ์ท้้�โด้ด้เด่้นี้การให�บริการด้�วิยอัธยาศัิยของ
ค์นี้ท้�องถิุ�นี้และม้ีค์วิามีสุภูาพื่	สร�างเค์ร่อข่ายท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้และภูาค์รัฐ	และเสนี้อ
แพ็ื่ค์เกจัการท่้องเท้้�ยวิ	ท่้องเท้้�ยวิหลัก-ท่้องเท้้�ยวิรองปทุ้มีธาน้ี้	
	 	 1.3	 การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้	 อำาเภูอค์ลองหลวิง	 บนี้	
Facebook	Page	โด้ยเนี้�นี้การบริหารจััด้การผ้�ด้้แลระบบรว่ิมีท้้�ต�องการกระตุ�นี้ให�
ค์นี้ในี้ชุุมีชุนี้เข�ามีามี้ส่วินี้ร่วิมีในี้การส่�อสารเร่�องราวิของตนี้กิจักรรมีของชุุมีชุนี้		
“การเล่าเร่�อง	ค์ลิปว้ิด้้โอ	การถุ่ายภูาพื่”	พื่ร�อมีทั้�งจััด้อบรมีผ้�ด้้แลระบบร่วิมี
	 	 1.4	 จัากการวิิจััยค์วิรกระตุ�นี้ให�ประชุาชุนี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้กิจักรรมีการ
ท่้องเท้้�ยวิ	สร�างค์วิามีร้�สึกว่ิาตัวิเองเปน็ี้เจั�าของ	ปรับปรุงค์วิามีสะอาด้สถุานี้ท้้�	และ
สิ�งอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้	 เชุ่นี้	 ห�องนี้ำ�า	 สถุานี้ท้้�จัอด้รถุ	 ร�านี้อาหารและ
เค์ร่�องด่้�มี	ร�านี้ขายของท้้�ระลึก	ท้้�พัื่กม้ีจัำานี้วินี้เพ้ื่ยงพื่อต่อจัำานี้วินี้นัี้กท่้องเท้้�ยวิ	และ
ได้�รับการรับรองมีาตรฐานี้
 2) ข้่อเสำนอแนะในการวิจัยครั�งต่อไป 
	 	 2.1	ค์วิรศึิกษาปัจัจััยท้้�ม้ีอิท้ธิพื่ลต่อพื่ฤติกรรมีการท่้องเท้้�ยวิของนัี้กท่้องเท้้�ยวิ
ค์นี้ไท้ย	 ท้้�จัะชุ่วิยการตัด้สินี้ใจัในี้การเดิ้นี้ท้างท่้องเท้้�ยวิ	 เพ่ื่�อนี้ำาข�อม้ีลมีาปรับปรุง	
และวิางแผนี้ให�สอด้ค์ล�องต่อนัี้กท่้องเท้้�ยวิ
	 	 2.2	 ค์วิรศึิกษาค์วิามีพึื่งพื่อใจัของนัี้กท่้องเท้้�ยวิท้้�ม้ีต่อการบริหารจััด้การ
แหล่งท่้องเท้้�ยวิ	 และการพื่ัฒนี้าศัิกยภูาพื่แหล่งท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�อ่�นี้ของ
จัังหวัิด้ปทุ้มีธาน้ี้	เพ่ื่�อสร�างเค์ร่อข่ายการท่้องเท้้�ยวิชุุมีชุนี้ในี้วิงกวิ�างมีากขึ�นี้
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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยน้ี้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึิกษา	 1)	 การเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสาร
องค์์กรของบคุ์ลากรมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า		2)	ภูาพื่ลกัษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้
มุีมีมีองของบุค์ลากร	 และ	 3)	 ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ระหว่ิางการเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การ
ส่�อสารองค์์กรกับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้มุีมีมีองของบุค์ลากร	กลุ่มี
ตัวิอย่างเป็นี้บุค์ลากรของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	 เป็นี้การวิิจััยเชิุงปริมีาณ	 ประเภูท้
การวิิจััยเชิุงสำารวิจั	โด้ยใชุ�แบบสอบถุามีจัำานี้วินี้		361	ชุุด้	ใชุ�การสุ่มีตัวิอย่างแบบ
ชัุ�นี้ภู้มิี	 เค์ร่�องม่ีอท้้�ใชุ�เป็นี้แบบสอบถุามีปลายปิด้	สถิุติท้้�ใชุ�	 ค่์อ	 การหาค่์าค์วิามีถุ้�	
ร�อยละ	ค่์าเฉล้�ย	ส่วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้และ	สหสัมีพัื่นี้ธ์แบบเพ้ื่ยร์สันี้
	 ผลการวิิจััยพื่บวิา่	1)	บุค์ลากรมีก้ารเปดิ้รับข่าวิสารของฝั่า่ยส่�อสารองค์์กรอย้่
ในี้ระดั้บนี้�อย	(X	=	2.08)	2)	ภูาพื่ลักษณ์มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้มุีมีมีองของบุค์ลากร
อย้ใ่นี้ระด้บัด้้	(X	=	3.69)	และ	3)	การเปดิ้รับข่าวิสารของฝั่า่ยส่�อสารองค์์กรมีค้์วิามี
สัมีพัื่นี้ธ์ท้างบวิกกับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าภูาพื่รวิมี	 ท้้�ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์
ในี้ระดั้บนี้�อย	(r	=	.280)	อย่างม้ีนัี้ยสำาคั์ญท้างสถิุติท้้�ระดั้บ	.01	
คำาสำำาคัญ :	การเปิด้รับข่าวิสาร;	การส่�อสารองค์์กร;	ภูาพื่ลกัษณ์;	มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า

Abstract
	 The	research	aimed	to	1)	study	the	media	exposure	to	corporate	
communication	among	Burapha	University	staff;	2)	explore	the	image	
of	 Burapha	University	 from	 the	perspective	of	 Burapha	University	
staff;	and	3)	examine	the	relationship	between	media	exposure	to	
corporate	communication	and	Burapha	University	image	among	the	
staff.	Sample	consists	of	361	university	staffs.	Data	were	analyzed	by	
Percentage,	Mean,	S.D.,	and	Pearson’s	Product	Moment	Correlation	
Coefficient.
	 The	results	found	that	1)	the	overall	exposure	to	information	
via	corporate	communication	was	at	the	low	level	(X	=	2.08)	2)	the	
feeling	 about	 the	 overall	 image	 of	 Burapha	University	 at	 a	 good	
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level	(X=	3.69)	3)	the	overall	image	of	the	Burapha	University	was	
positively	correlated	with	media	exposure	at	the	low	level	(r	=	.280)	
at	statistical	significance	level	of	.01	
Keywords : Media	 Exposure;	 Corporate	 Communication;	 Image;	

Burapha	University

บทนำา
	 ในี้โลกของการแข่งขันี้	สิ�งท้้�ทุ้กองค์์กรจัำาเป็นี้จัะต�องค์ำานึี้งถึุงประการแรก	ๆ	
ค่์อ	การเสริมีสร�างภูาพื่ลกัษณ์	เน่ี้�องจัากภูาพื่ลักษณ์ท้้�ด้้จัะส่งผลให�องค์์กรม้ีชุ่�อเส้ยง
ท้้�ด้้	ม้ีประสทิ้ธิภูาพื่	และกอ่เกิด้ค์วิามีเชุ่�อถุ่อ	ศิรัท้ธา	ตลอด้จันี้ค์วิามีภูกัด้้ต่อสถุาบันี้
หร่อองค์์กร	ไม่ีว่ิาองค์์กรนัี้�นี้จัะเปน็ี้องค์์กรธรุกิจัหร่อองค์์กรท้้�ไม่ีแสวิงหากำาไรก็ตามี	
ซึึ่�งทุ้กวัินี้น้ี้�การแข่งขันี้ท้้�ม้ีในี้ตลาด้มิีใชุ่การแข่งกันี้ท้้�ตัวิสินี้ค์�า	 ราค์า	 การเข�าถึุงตัวิ
สินี้ค์�าอ้กต่อไป	หากแต่เป็นี้การแข่งขันี้กันี้ท้้�ภูาพื่ลักษณ์และการรับร้�ของผ้�บริโภูค์
หร่อกลุ่มีเป้าหมีายท้้�ม้ีต่อสินี้ค์�าหร่อองค์์กรนัี้�นี้เอง	(ณัฐวิิโรจัน์ี้	มีหายศิ	และค์ณะ,	
2563)
	 การเสริมีสร�างภูาพื่ลักษณ์ของสถุาบันี้และองค์์กรนัี้�นี้จัะสัมีพัื่นี้ธ์กับข�อม้ีล
ข่าวิสารท้้�ถุ่ายท้อด้ส่้สาธารณะ	ซึึ่�งมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าก็ม้ีหน่ี้วิยงานี้ส่�อสารองค์์กร	
เพ่ื่�อท้ำาหนี้�าท้้�ในี้การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์และให�ข�อม้ีลข่าวิสารเก้�ยวิกับมีหาวิิท้ยาลัยซึึ่�ง
เป็นี้งานี้ด้�านี้หนึี้�งท้้�ชุ่วิยเสริมีสร�างภูาพื่ลกัษณ์ท้้�ด้้ให�กับมีหาวิิท้ยาลัย	ป้องกันี้ภูาวิะ
วิิกฤตท้้�จัะเกิด้ขึ�นี้ต่อมีหาวิิท้ยาลัย	ซึึ่�งหน่ี้วิยงานี้น้ี้�จัะท้ำาการส่�อสารโด้ยใชุ�เค์ร่�องม่ีอ
ส่�อสาร	 เพ่ื่�อเสริมีสร�างภูาพื่ลักษณ์ทั้�งภูายในี้และภูายนี้อก	 ทั้�งเชิุงรุกและเชิุงรับ	
(มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า,	2562)
	 ตราจิัตต์	เม่ีองค์ล�าย	(2556)	ระบุว่ิา	การสร�างภูาพื่ลกัษณ์ท้้�ด้้เป็นี้สิ�งท้้�สถุาบนัี้
อุด้มีศึิกษาสามีารถุสร�างขึ�นี้ได้�	 โด้ยใชุ�	 หลักการและวิิธ้การท้้�เหมีาะสมีสอด้ค์ล�อง
กับบริบท้ของตนี้เอง	 อันี้จัะนี้ำาไปส่้การพัื่ฒนี้าองค์์กร	 ให�ก�าวิหนี้�าและม้ีคุ์ณภูาพื่
เพิื่�มีมีากขึ�นี้	 ซึึ่�งภูาพื่ลักษณ์จัะเกิด้ขึ�นี้จัากการเปิด้รับข่าวิสาร	 การส่�อสาร	 เพื่ราะ
ฉะนัี้�นี้หน่ี้วิยงานี้ส่�อสารองค์์กรก็ต�องท้ำาหนี้�าท้้�ส่�อสารสิ�งต่าง	 ๆ	 ออกไปเพ่ื่�อสร�าง
การรับร้�ด้�านี้ต่าง	ๆ	และนี้ำาไปส่้ภูาพื่ลักษณ์ท้้�ด้้
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	 ฝ่ั่ายส่�อสารองค์์กร	เป็นี้หน่ี้วิยงานี้ท้้�ม้ีหนี้�าท้้�หลัก	ในี้การส่�อสาร	ประชุาสัมีพัื่นี้ธ์
ข่าวิสาร	 กิจักรรมี	 ขององค์์กรออกไปเพ่ื่�อสร�างการรับร้�ด้�านี้ต่าง	 ๆ	 โด้ยการ
ประชุาสัมีพัื่นี้ธ์เป็นี้กระบวินี้การส่�อสารอย่างหนึี้�งท้้�มุ่ีงเสริมีสร�างภูาพื่ลักษณ์และ
ค์วิามีเข�าใจัอันี้ด้้ต่อกันี้ระหว่ิางบุค์ค์ลภูายในี้องค์์กร	 และระหว่ิางองค์์กรกับ
สาธารณชุนี้ภูายนี้อก	ทั้�งน้ี้�เพ่ื่�อให�การด้ำาเนิี้นี้งานี้ขององค์์กรเป็นี้ไปอย่างม้ีประสิท้ธิภูาพื่
สามีารถุบรรลุเป้าหมีายขององค์์กรท้้�ตั�งไวิ�	 และนี้ำาไปส่้ภูาพื่ลักษณ์ท้้�ด้้	 ด้�วิยการ
ส่�อสารไปส่้ผ้�รับสาร	 เพ่ื่�อเสริมีสร�างภูาพื่ลักษณ์ท้้�ด้้ให�เกิด้ขึ�นี้กับบุค์ลากรของ
มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าซึึ่�งถุ่อเป็นี้กลุ่มีเป้าหมีายหลัก	 เพื่ราะเป็นี้กลุ่มีท้้�ใกล�ชิุด้กับ
มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่ามีากท้้�สุด้	กับการได้�เห็นี้ถึุงค์วิามีเค์ล่�อนี้ไหวิ	ค์วิามีเปล้�ยนี้แปลง	
ทั้�งในี้ด้�านี้การพื่ัฒนี้าด้�านี้วิิชุาการ	 ด้�านี้บริการวิิชุาการ	 ด้�านี้ภู้มิีทั้ศิน์ี้และอาค์าร
สถุานี้ท้้�และกิจักรรมีต่าง	ๆ	ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่ามีากท้้�สุด้
	 ผ้�วิิจััยจึังสนี้ใจัท้้�จัะศึิกษาว่ิา	 การเปิด้รับข่าวิสารท้้�ส่งผ่านี้ส่�อสารองค์์กรของ
บุค์ลากร	รวิมีถุงึภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้มีมุีมีองของบคุ์ลากรนัี้�นี้เปน็ี้
อย่างไร	 เพ่ื่�อจัะได้�นี้ำาไปเป็นี้แนี้วิท้าง	 ในี้การปรับปรุงการส่�อสาร	 การพัื่ฒนี้า
ภูาพื่ลักษณ์	อยา่งไรให�ม้ีค์วิามีทั้นี้สมัียเกิด้ประโยชุน์ี้ค์รอบค์ลุมีทุ้กด้�านี้ทั้�งด้�านี้การ
ศึิกษา	 การประชุาสัมีพัื่นี้ธ์และการบริการอำานี้วิยค์วิามีสะด้วิกให�บุค์ลากรตลอด้
จันี้นิี้สิต	ในี้การด้ำาเนิี้นี้การต่างๆ	และเพ่ื่�อการพัื่ฒนี้าองค์์กรต่อไป

วัตถุประสำงค์
	 1)	 เพ่ื่�อศึิกษาการเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรของบุค์ลากร
มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า
	 2)	เพ่ื่�อศึิกษาภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	ในี้มุีมีมีองของบุค์ลากร
	 3)	เพ่ื่�อศึิกษาค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ระหว่ิางการเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กร
กับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้มุีมีมีองของบุค์ลากร

การทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดเกี�ยวกับการเปิดรับข่่าวสำาร
	 ผ้�วิิจััยได้�นี้ำาท้ฤษฎ้การเปิด้รับข่าวิสาร	(Media	exposure	theory)	มีาศึิกษา
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โด้ยม้ีประเด็้นี้ท้้�ต�องการท้ราบถึุงการเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรม้ีค์วิามี
สัมีพัื่นี้ธ์กับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้มีุมีมีองของบุค์ลากร	 ได้�แก่	
ประเภูท้ของส่�อท้้�เปิด้รับ	ชุ่องท้างการเปิด้รับข่าวิสาร	ค์วิามีถุ้�ในี้การเปิด้รับ	ระดั้บ
ค์วิามีสนี้ใจัในี้การรับข่าวิสาร	 และวัิตถุุประสงค์์ในี้การเปิด้รับข่าวิสาร	 เพ่ื่�อให�
สามีารถุเข�าใจัได้�ถึุงการเปิด้รับข่าวิสารของบุค์ลากร	อันี้เป็นี้ผลมีาจัากปัจัจััยเฉพื่าะ
ลักษณะของบุค์ค์ลท้้�แตกต่างกันี้ซึึ่�งนี้ำาไปส่้การเกิด้ค์วิามีร้�	ทั้ศินี้ค์ติ	และภูาพื่ลักษณ์
ต่อมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	เพื่ราะฉะนัี้�นี้การศึิกษาการเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้ส่�อของผ้�รับ
สารจึังเป็นี้เร่�องจัำาเป็นี้	เพ่ื่�อให�ผ้�ส่งสารได้�ท้ราบชุ่องท้างการส่�อสารซึึ่�งจัะท้ำาให�ผ้�ส่ง
สารสามีารถุเล่อกใชุ�กลยุท้ธ์การส่�อสารให�เหมีาะสมีกับพื่ฤติกรรมีการเปิด้รับ
ข่าวิสารของกลุ่มีเป้าหมีาย	 เชุ่นี้	 พ้ื่ระ	 จ้ัรโสภูณ	 (2553)	 ได้�ระบุว่ิาบุค์ค์ลจัะม้ี
พื่ฤติกรรมีในี้การเปิด้รับสารด้�วิยสาเหตุต่าง	ๆ	ได้�แก่	
	 1)		ค์วิามีเหงา	เพื่ราะมีนุี้ษย์ต�องการม้ีเพ่ื่�อนี้	จึังไม่ีสามีารถุอย้ไ่ด้�เพ้ื่ยงลำาพัื่ง	
ต�องหาท้างส่�อสารกับบุค์ค์ลอ่�นี้	 ค์วิามีอยากร้�อยากเห็นี้	 เพื่ราะเป็นี้สัญชุาติญาณ
ของมีนุี้ษย์ท้้�ต�องการจัะรับร้�ข่าวิสารเพ่ื่�อตอบสนี้องค์วิามีต�องการของตนี้เอง		
	 2)		ประโยชุน์ี้ใชุ�สอย	(Self-aggrandizement)	มีนุี้ษย์ต�องการรับร้�ข่าวิสาร
เพ่ื่�อประโยชุน์ี้ของตนี้เอง	 เชุ่นี้	 ได้�รับค์วิามีร้�	 ค์วิามีสนีุ้กสนี้านี้	 ค์วิามีสุขกายและ
ค์วิามีสบายใจั
	 3)		สาเหตุจัากตัวิส่�อซึึ่�งม้ีลักษณะกระตุ�นี้	ชุ้�นี้ำา	ท้�าท้ายให�ผ้�รับข่าวิสารต�องการ
ได้�รับข่าวิสารนัี้�นี้	ๆ
	 ในี้การเล่อกสรรข่าวิสารของบุค์ค์ลนัี้�นี้เป็นี้สิ�งท้้�สามีารถุอธิบายได้�ถึุง	
พื่ฤติกรรมีการส่�อสารของแต่ละบุค์ค์ลว่ิาค์วิามีแตกต่างกันี้ท้างด้�านี้สภูาพื่ส่วินี้
บุค์ค์ลหร่อท้างด้�านี้สภูาพื่จิัตวิิท้ยา	ซึึ่�งม้ีผลต่อการเปิด้รับข่าวิสาร	โด้ยบุค์ค์ลจัะม้ี
กระบวินี้การเล่อกสรร	(selective	process)	ท้้�แตกต่างกันี้ดั้งท้้�	Klapper	(1960	
อ�างถึุงในี้	 สุกัญญา	 บ้รณเด้ชุาชัุย,	2561	 )	 ได้�อธิบายไวิ�ว่ิา	กระบวินี้การเล่อกรับ
ข่าวิสารหร่อเปิด้รับข่าวิสารนัี้�นี้เปร้ยบเสม่ีอนี้เค์ร่�องกรองข่าวิสารในี้การรับร้�ของ
มีนุี้ษย	์อันี้ประกอบด้�วิย	การกลั�นี้กรอง	4	ขั�นี้	ได้�แก่	(1)	การเล่อกเปิด้รับ	(selective	
exposure)	 (2)	 การเล่อกให�ค์วิามีสนี้ใจั	 (selective	 attention)	 (3)	 การเล่อก
รับร้�และต้ค์วิามีหมีาย	 (selective	 perception	 and	 interpretation)	 และ	
(4)	การเล่อกจัด้จัำา	(selective	retention)	
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	 นี้อกจัากนัี้�นี้	ประเภูท้ของส่�อท้้�แตกต่างกันี้ก็ม้ีอิท้ธิพื่ลต่อพื่ฤติกรรมีของผ้�รับ
สาร	Schramm	(1973)	 ได้�อธิบายไวิ�ว่ิา	 ส่�อแต่ละประเภูท้นัี้�นี้ม้ีค์วิามีสามีารถุในี้
การส่�อสารท้้�แตกต่างกันี้ออกไป	 โด้ยส่�อประเภูท้หนึี้�งอาจัเข�าถึุงกลุ่มีผ้�รับสารบาง
ประเภูท้ได้�ด้้กว่ิาส่�ออ้กชุนิี้ด้หนึี้�ง
	 จัะเหน็ี้ได้�ว่ิา	ข่าวิสารเปน็ี้สิ�งสำาคั์ญซึึ่�งแต่ละบุค์ค์ลใชุ�ในี้การตัด้สินี้ใจัเร่�องต่าง	ๆ  
บุค์ค์ลจัะเปิด้รับข่าวิสารซึ่ึ�งถุ่อเป็นี้กระบวินี้การส่�อสารขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้ของมีนีุ้ษย์	
เฉพื่าะในี้เร่�องท้้�ตนี้เองสนี้ใจัเท่้านัี้�นี้โด้ยแต่ละค์นี้จัะมี้เกณฑ์์ในี้การเล่อกเปิด้รับ
ข่าวิสารจัากส่�อท้้�แตกต่างกันี้ออกไป	 การเปิด้รับข่าวิสารจึังเป็นี้ตัวิแปรสำาคั์ญ
ประการหนึี้�งท้้�จัะส่งผลให�เกิด้ภูาพื่ลักษณ์ต่อผ้�รับสารได้�ทั้�งในี้เชิุงบวิกหร่อลบ

แนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกับภาพลักษณ์
	 Argenti	 (2009	อ�างถึุงในี้	 รุ่งรัตน์ี้	 ชัุยสำาเร็จั,	2558)	กล่าวิถึุง	ภูาพื่ลักษณ์
องค์์กรว่ิาเป็นี้สิ�งสะท้�อนี้อัตลักษณ์ขององค์์กร		หมีายถึุง	ภูาพื่ขององค์์กรในี้สายตา
ของกลุ่มีผ้�เก้�ยวิข�องต่าง	ๆ 	ซึึ่�งเกิด้ขึ�นี้จัากการรับร้�ข่าวิสารท้้�องค์์กรได้�เผยแพื่ร่ผ่านี้
ท้างส่�อ	 ตราสัญลักษณ์	 และการนี้ำาเสนี้อตนี้เอง	 โด้ยค์รอบค์ลุมีถึุงการแสด้งออก
ซึึ่�งวิิสัยทั้ศิน์ี้ขององค์์กรด้�วิย	ทั้�งน้ี้�องค์์กรหนึี้�ง	ๆ	อาจัม้ีภูาพื่ลักษณ์หลากหลายขึ�นี้
อย่้กับมุีมีมีองของแต่ละกลุ่มีเหล่านัี้�นี้ซึึ่�งม้ีค์วิามีเก้�ยวิข�องกับองค์์กรแตกต่างกันี้ออกไป
	 รุ่งรัตน์ี้	ชัุยสำาเร็จั	(2558)	ได้�สรุปค์วิามีหมีายไวิ�ว่ิา	ภูาพื่ลักษณ์องค์์กร	เป็นี้
ภูาพื่ในี้ใจั	 หร่อค์วิามีร้�สึกประทั้บใจั	 ท้้�กลุ่มีผ้�ม้ีส่วินี้ได้�ส่วินี้เส้ยต่างๆ	 ม้ีต่อองค์์กร
หนึี้�ง	 ๆ	 โด้ยภูาพื่ลักษณ์องค์์กรอาจัเปล้�ยนี้แปลงได้�ตามีระยะเวิลา	 ขึ�นี้อย่้กับ
ประสบการณ์ตรงท้้�แต่ละกลุ่มีได้�รับจัากการส่�อสารอัตลักษณ์ขององค์์กรนัี้�นี้	
รวิมีถึุงการได้�ม้ีปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์กับองค์์กร	ตลอด้จันี้การได้�รับประสบการณ์ท้างอ�อมีจัาก
ค์ำาบอกเล่า
	 วิิมีลพื่รรณ	อาภูาเวิท้	และ	สาวิิตร้	ชุ้วิะสาธน์ี้	(2553)	ได้�สรุปค์วิามีหมีายของ
ภูาพื่ลักษณ์ว่ิา	ภูาพื่ลักษณ์	หมีายถึุง	ภูาพื่ขององค์์การสถุาบันี้	หร่อหน่ี้วิยงานี้ในี้
ค์วิามีร้�สึกของประชุาชุนี้ท้้�เก้�ยวิข�องซึึ่�งเป็นี้ผลมีาจัากพื่ฤติกรรมีต่าง	ๆ	ของหน่ี้วิย
งานี้ท้้�ประชุาชุนี้ได้�รับร้�นัี้�นี้	ๆ	โด้ยการเกิด้ภูาพื่ลักษณ์ต�องใชุ�ระยะเวิลาท้้�ยาวินี้านี้
	 ณัฐวิิโรจัน์ี้	 มีหายศิ	 และค์ณะ	 (2563)	 ระบุว่ิา	 ภูาพื่ลักษณ์นัี้�นี้เป็นี้ภูาพื่ท้้�
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เกิด้ขึ�นี้ภูายในี้จัติใจั	ค์วิามีร้�สึกนึี้กคิ์ด้	ค์วิามีเชุ่�อของบคุ์ค์ลท้้�ม้ีต่อบุค์ค์ล	องค์์กรหร่อ
สถุาบันี้	ซึึ่�งเกิด้จัากการรับร้�เองท้างตรงหร่อเป็นี้ผลมีาจัากการได้�รับการส่�อสารทั้�ง
ท้างตรงและท้างอ�อมีเก้�ยวิกับบุค์ค์ล	องค์์กรหร่อสถุาบันี้	แล�วิตราตรึงจิัต	ประทั้บใจั 
จึังก่อให�เกิด้ประสบการณ์และสั�งสมีไวิ�ในี้ใจัจันี้ก่อเกิด้เป็นี้ภูาพื่ลักษณ์	 ซึึ่�งจัะ
ส่งผลต่อการกระท้ำา	 ค์วิามีประพื่ฤติหร่อพื่ฤติกรรมีของบุค์ค์ล	 แล�วิแสด้งออกมีา
ท้างค์วิามีคิ์ด้	 ท้ัศินี้ค์ติ	 ค่์านิี้ยมี	 ค์วิามีเค์ารพื่	 การนัี้บถุ่อ	 การบ้ชุาต่อสิ�งนัี้�นี้	
ซึึ่�งภูาพื่ลักษณ์นัี้�นี้สามีารถุมีไ้ด้�ทั้�งท้างบวิกและท้างลบ	ซึึ่�งขึ�นี้อย้แ่ต่ละการรับร้�ของ
แต่ละบุค์ค์ลต่อสิ�งนัี้�นี้
	 เสร้	วิงษ์มีณฑ์า	(2542)	ระบุว่ิา	องค์์ประกอบของภูาพื่พื่จันี้อ์งค์์กร	(Corporate 
image)	ม้ีดั้งต่อไปน้ี้�
	 1)	ผ้�บริหาร	(Executive)	องค์์กรจัะด้้หร่อไม่ีด้้ขึ�นี้อย้กั่บผ้�บริหาร	ซึึ่�งต�องเป็นี้
บุค์ค์ลท้้�ม้ีค์วิามีร้�ค์วิามีสามีารถุ	ถุ�าองค์์กรใด้ม้ีผ้�บริหารท้้�ม้ีค์วิามีสามีารถุ	ม้ีวิิสัยทั้ศิน์ี้
ท้้�ด้้	 ม้ีนี้โยบายการบริหารธุรกิจัท้้�ด้้	 ซ่ึ่�อสัตย์	 ไม่ีเอาเปร้ยบล้กค์�า	 บริษัท้นัี้�นี้ก็จัะม้ี
ภูาพื่พื่จัน์ี้ท้้�ด้้
	 2)	พื่นัี้กงานี้	(Employee)	บริษัท้ท้้�ด้้จัะต�องม้ีพื่นัี้กงานี้ท้้�ม้ีค์วิามีสามีารถุ	ม้ี
มีนุี้ษยสัมีพัื่นี้ธ์ท้้�ด้้	ม้ีวิิญญาณของการให�บริการ	และม้ีบุค์ลิกภูาพื่ท้้�ด้้
	 3)	สินี้ค์�า	(Product)	ต�องเป็นี้สินี้ค์�าท้้�ด้้	ม้ีคุ์ณภูาพื่	ม้ีประโยชุน์ี้ตรงกับข�อค์วิามี
โฆษณาท้้�เผยแพื่ร่ออกไป
	 4)	 การด้ำาเนิี้นี้ธุรกิจั	 (Business	 practice)	 ค์วิรม้ีการค่์นี้กำาไรส่้สังค์มีเพ่ื่�อ
สร�างภูาพื่พื่จัน์ี้ท้้�ด้้ให�กับบริษัท้	ดั้งนัี้�นี้องค์์กรทั้�งหลายจัะต�องให�ค์วิามีสำาคั์ญกับการ
ค่์นี้กำาไรส่้สังค์มี
	 5)	กิจักรรมีสังค์มี	(Social	activities)	การด้้แลเอาใจัใส่สังค์มี	ร่วิมีกิจักรรมี
การกุศิล	 หร่อสร�างประโยชุน์ี้ให�กับสังค์มี	 เน่ี้�องจัากเป็นี้ยุค์ท้้�เนี้�นี้การตลาด้เพ่ื่�อ
สังค์มี
	 6)	 เค์ร่�องม่ีอเค์ร่�องใชุ�หร่ออุปกรณ์ในี้สำานัี้กงานี้	(Artifacts)	บริษัท้ต�องม้ีสิ�ง
ท้้�แสด้งสัญลักษณ์ของบริษัท้	ได้�แก่	เค์ร่�องม่ีอเค์ร่�องใชุ�	เค์ร่�องแบบพื่นัี้กงานี้	อุปกรณ์
สำานัี้กงานี้	วัิสดุ้สิ�นี้เปล่อง	เชุ่นี้	ปากกา	ดิ้นี้สอ	ยางลบ	กระด้าษ	ฯลฯ	ค์วิรม้ีโลโก�
ขององค์์กรแสด้งอย้ด่้�วิย
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	 ดั้งนัี้�นี้	จัากการศิกึษาแนี้วิคิ์ด้เก้�ยวิกับภูาพื่ลักษณ์	อาจักลา่วิได้�ว่ิา	ภูาพื่ลักษณ์	
ค่์อ	ผลรวิมีของค์วิามีคิ์ด้	ค์วิามีร้�สึก	 ทั้ศินี้ค์ติ	 ท้้�เกิด้ขึ�นี้ภูายในี้ตัวิบุค์ค์ล	 ผ่านี้การ
เปิด้รับข่าวิสารผ่านี้ส่�อต่าง	ๆ 	ของแต่ละบุค์ค์ลโด้ยเป็นี้ได้�ทั้�งในี้เชิุงบวิกและเชิุงลบ	
และเปล้�ยนี้แปลงได้�เสมีอ	 ซึึ่�งขึ�นี้อย้่กับกระบวินี้การในี้การเปิด้รับ	 คั์ด้กรอง	 และ
เล่อกรับสารของแต่ละบุค์ค์ล	 ซึึ่�งจัะม้ีค์วิามีแตกต่างกันี้ไปตามีประสบการณ์	 ร้ป
แบบการด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตและลักษณะเฉพื่าะของแต่ละบุค์ค์ล	 ภูาพื่ลักษณ์ขององค์์กร
หร่อสถุาบันี้ก็เชุ่นี้กันี้ล�วินี้เกิด้จัากการด้ำาเนิี้นี้งานี้ขององค์์กรนัี้�นี้	 ๆ	 ทั้�งในี้ด้�านี้	
ตัวิองค์์กร	ผ้�บริหาร	พื่นัี้กงานี้	สินี้ค์�าและบริการ	และการจััด้การสถุานี้ท้้�	ตลอด้จันี้
กระบวินี้การส่�อสารร้ปแบบการส่�อสารของผ้�ส่งสารหร่อองค์์กรนัี้�นี้ไปส่้ผ้�รับสาร

แนวคิดเกี�ยวกับการใช้สำื�อเพื�อการสำื�อสำารองค์กร
	 องค์์กรทุ้กแห่งย่อมีม้ีการด้ำาเนิี้นี้การท้้�หลากหลาย	 การส่�อสารองค์์กรเป็นี้
ภูารกิจัหนึี้�งด้�านี้การจััด้การขององค์์กร	(Management	Function)	ท้้�ชุ่วิยกำาหนี้ด้
กรอบ	 (Framework)	สำาหรับการประสานี้กันี้อย่างม้ีประสิท้ธิผลของการส่�อสาร
ทั้�งภูายในี้และภูายนี้อกทั้�งหมีด้	เพ่ื่�อมุ่ีงส่้เป้าหมีายโด้ยรวิมี	ค่์อ	การสร�างและรกัษา
ชุ่�อเส้ยงท้้�ด้้	(Favorable	Reputation)	ท่้ามีกลางผ้�ม้ีส่วินี้ได้�ส่วินี้เส้ยต่าง	ๆ 	ท้้�องค์์กร
ต�องพึื่�งพื่า	(Corrnelissen,	2014)	การใชุ�ส่�อเพ่ื่�อการส่�อสารองค์์กรจึังจัำาเป็นี้ท้้�จัะ
ต�องอาศัิยการส่�อสารหลากหลายร้ปแบบหลากหลายชุ่องท้าง	ทั้�งการส่�อสารแบบ
เป็นี้ท้างการ	 (Formal	 Communication)	 และการส่�อสารแบบไม่ีเป็นี้ท้างการ	
(Informal	 Communication)	 ทั้�งน้ี้�ขึ�นี้อย้่กับเป้าหมีายวัิตถุุประสงค์์และกลุ่มี
เป้าหมีายในี้การส่�อสารนัี้�นี้	ๆ 	ในี้ยคุ์ปัจัจุับันี้เท้ค์โนี้โลยก้ารส่�อสารม้ีการเปล้�ยนี้แปลง
อย่างรวิด้เร็วิ	ม้ีการพัื่ฒนี้าและปรับตัวิอย่างต่อเน่ี้�องจัาก	ส่�อดั้�งเดิ้มี	(Traditional	
Media)	มีาส่้ส่�อใหม่ี	(New	media)	แต่ยังค์งพ่ื่�นี้ฐานี้องค์์ประกอบหลักของส่�อไวิ�	
ได้�แก่	 ข�อค์วิามี	 (Text)	 เส้ยง	 (audio)	 ภูาพื่นิี้�ง	 (Still	 image)	 ภูาพื่เค์ล่�อนี้ไหวิ	
(motion	picture)	หร่อแอนิี้เมีชัุ�นี้	(Animation)	และ	ว้ิด้้โอ	(Video)	องค์์กรส่วินี้
ใหญ่ทั้�งภูาค์รัฐและภูาค์เอกชุนี้ได้�ม้ีการบ้รณาการท้างด้�านี้การส่�อสารและประยุกต์
ใชุ�ส่�อให�เกิด้ประสิท้ธิภูาพื่ท้างการส่�อสารโด้ยนิี้ยมีใชุ�	 “ส่�อใหม่ี”	 (New	media)	
เพ่ื่�อการส่�อสารเพ่ื่�อค์วิามีสะด้วิกรวิด้เร็วิในี้การส่�อสาร	 เชุ่นี้	 อัศิวิินี้	 เนี้ตรโพื่ธิ�แก�วิ	
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

(2561)	กล่าวิว่ิา	ส่�อใหม่ี	ค่์อ	ส่�อท้้�ม้ีการเชุ่�อมีต่อท้างอินี้เท้อร์เน็ี้ตเป็นี้ชุ่องท้างท้้�เอ่�อ
ประโยชุน์ี้ต่อผ้�รับและผ้�ส่งสาร	สามีารถุส่�อสารได้�สองท้างในี้เวิลาเด้้ยวิกันี้	รวิมีไป
ถึุงสามีารถุส่งสารได้�หลายร้ปแบบ	เชุ่นี้	ภูาพื่	เส้ยง	หร่อข�อค์วิามีได้�ในี้เวิลาเด้้ยวิกนัี้	
ท้ำาให�การด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตของค์นี้ในี้สังค์มีปัจัจุับันี้เปล้�ยนี้ไปมีากโด้ยเฉพื่าะชุ้วิิตการ
ท้ำางานี้	ท้ำาให�ค์นี้ท้ำางานี้จัำาเป็นี้ต�องใชุ�ส่�อใหม่ีในี้การท้ำางานี้และแลกเปล้�ยนี้ข�อม้ีล
ข่าวิสารเพื่ราะม้ีค์วิามีสะด้วิกและรวิด้เร็วิ			
	 ขวัิญฤทั้ย	สายประดิ้ษฐ์ 	(2551)	ได้�กล่าวิถึุง	คุ์ณลักษณะของส่�อใหม่ีว่ิาส่�อ
ใหม่ีเป็นี้ส่�อท้้�ตอบสนี้องค์วิามีต�องการของสารสนี้เท้ศิได้�ตามีค์วิามีต�องการเปิด้
รับสารของผ้�รับสารมีากท้้�สุด้	 เพื่ราะส่�อใหม่ีสามีารถุสร�างโปรแกรมีค์อมีพิื่วิเตอร์ในี้
การบรรจุัเน่ี้�อหาของข�อม้ีลข่าวิสารได้�อยา่งเป็นี้ระบบ	ม้ีการค์�นี้หาข�อม้ีลท้้�ต�องการ
ง่าย	 อันี้จัะส่งผลให�เกิด้ค์วิามีสำาเร็จัในี้งานี้เผยแพื่ร่และรวิบรวิมีข�อม้ีลข่าวิสารได้�
มีากกวิา่	อ้กทั้�งยงัใชุ�คุ์ณสมีบติัของระบบโปรแกรมีค์อมีพื่วิิเตอรผ์สมีผสานี้ส่�อต่างๆ	
ท้้�เร้ยกว่ิา	 ส่�อผสมีผสานี้	ซึึ่�งสอด้รับกับ	 อัศิวิินี้	 เนี้ตรโพื่ธิ�แก�วิ	 (2561)	ได้�กล่าวิว่ิา	
ส่�อใหม่ี	 ค่์อ	 ส่�อผสมีผสานี้	 สามีารถุแสด้งผลได้�ทั้�งข�อค์วิามี	 ร้ปภูาพื่	 และเส้ยง	
รวิมีไปถุงึภูาพื่เค์ล่�อนี้ไหวิ	เป็นี้ส่�อท้้�ตอบสนี้องค์วิามีต�องการด้�านี้ข�อม้ีลสารสนี้เท้ศิ
ได้�ตามีค์วิามีต�องการของผ้�บริโภูค์	 ไม่ีม้ีข�อจัำากัด้ด้�านี้เวิลา	 รวิมีทั้�งเปิด้รับข่าวิสาร
ของผ้�รบัสารมีากท้้�สดุ้	เน่ี้�องจัากค์วิามีสามีารถุของระบบและโปรแกรมีค์อมีพิื่วิเตอร์	
ท้ำาให�การค์�นี้หาข�อม้ีลข่าวิสาร	การรวิบรวิมีข�อม้ีลข่าวิสารท้้�ต�องการเป็นี้เร่�องง่าย
	 ผ้�วิิจััยจึังนี้ำาแนี้วิค์ิด้การใชุ�ส่�อเพ่ื่�อการส่�อสารองค์์กรมีาเป็นี้แนี้วิท้างในี้การ
ศึิกษาร่วิมีกับการเปิด้รับข่าวิสารดั้งเชุ่นี้ท้้�ได้�กล่าวิมีาข�างตนี้วิา่	ประเภูท้ของส่�อนัี้�นี้
ม้ีผลต่อพื่ฤติกรรมีของผ้�รับสาร	 และตัวิส่�อซึึ่�งรวิมีถึุงร้ปแบบการจััด้ท้ำาส่�อ	 ชุ่อง
ท้างการนี้ำาเสนี้อท้้�จัะเป็นี้การกระตุ�นี้	 โนี้�มีนี้�าวิ	 ชุ้�นี้ำาให�ผ้�รับสารเกิด้ค์วิามีสนี้ใจัในี้
สารหร่อข่าวิสารนัี้�นี้ๆ	 ตลอด้จันี้ส่งผลถึุงการเกิด้ทั้ศินี้ค์ติได้�ทั้�งเชิุงบวิกและเชิุงลบ
ต่อการส่�อสารนัี้�นี้

วิธีดำาเนินการวิจัย
	 การศึิกษาวิิจััยค์รั�งน้ี้�เป็นี้การศึิกษาเชิุงปริมีาณ	 (Quantitative	 Research)	
แบบวัิด้ผลค์รั�งเด้้ยวิ	 (One-Shot	 Case	 Study)	 โด้ยค์ณะผ้�วิิจััยได้�กำาหนี้ด้และ
ด้ำาเนิี้นี้การตามีระเบ้ยบวิิจััย	ดั้งน้ี้�	



113การเปิดรับข่าวสารผ่านการสื่อสารองค์กรกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยบูรพาในมุมมองของบุคลากร
Media Exposure via Corporate Communication and Burapha University Image from the Perspective of University Officials

5

	 1)	 ประชุากรในี้การวิิจััยในี้ค์รั�งน้ี้�	 ค่์อ	 บุค์ลากรของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	
วิิท้ยาเขตบางแสนี้	 จัำานี้วินี้	 3,640	 ค์นี้	 (กองบริหารและพัื่ฒนี้าท้รัพื่ยากรบุค์ค์ล,	
2561)	 โด้ยใชุ�วิิธ้การกำาหนี้ด้ขนี้าด้ของกลุ่มีตัวิอย่างตามีส้ตรของ	 ท้าโร	 ยามีาเนี้่	
(Taro	 Yamane,	 1973)	 ท้้�ระดั้บค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้ร�อยละ	 95	 กำาหนี้ด้ขอบเขต
ค์วิามีค์ลาด้เค์ล่�อนี้ท้้�	0.05	ค่์อ	N	=														ได้�จัำานี้วินี้ตัวิอย่างทั้�งหมีด้	361	ค์นี้

	 2)	ใชุ�การสุ่มีตัวิอยา่งแบบชัุ�นี้ภู้มิี	(Stratified	Random	sampling)	โด้ยแบ่ง
บุค์ลากรของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าแบ่งออกเป็นี้	 4	 กลุ่มี	 ได้�แก่	 (1)	 สำานัี้กงานี้สภูา
มีหาวิิท้ยาลัย	(2)	สำานัี้กงานี้อธิการบด้้	(3)	ส่วินี้งานี้วิิชุาการ	และ	(4)	ส่วินี้งานี้อ่�นี้	ๆ 
จัากนัี้�นี้สุ่มีเล่อกหน่ี้วิยงานี้ตัวิอย่างได้�จัำานี้วินี้ทั้�งหมีด้	 13	 หน่ี้วิยงานี้	 จัาก	 34	
หน่ี้วิยงานี้	แล�วิค์ำานี้วิณขนี้าด้ตัวิอย่างจัากบุค์ลากร	ในี้แต่ละกลุ่มีงานี้จันี้ค์รบ	361	
ตัวิอย่าง
	 3)	 เค์ร่�องม่ีอท้้�ใชุ�ในี้การวิิจััยเป็นี้แบบสอบถุามี	 (Questionnaire)	 ทั้�งหมีด้	
4	 ตอนี้	ประกอบด้�วิย	 ตอนี้ท้้�	 1	 ข�อม้ีลทั้�วิไปของผ้�ตอบแบบสอบถุามี	 ตอนี้ท้้�	 2	
ข�อม้ีลเก้�ยวิกับการเปิด้รับข�อม้ีลข่าวิสารผ่านี้ส่�อสารองค์์กร	ตอนี้ท้้�	3	ภูาพื่ลักษณ์
ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้มุีมีมีองของบุค์ลากร	และตอนี้ท้้�	4	ข�อเสนี้อแนี้ะอ่�นี้	ๆ	
โด้ยม้ีค่์าค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้โด้ยใชุ�สัมีประสิท้ธิ�แอลฟื้า	(Alpha-Coefficient)	ของเค์ร่�องม่ีอ
หร่อแบบสอบถุามีท้้�ใชุ�ในี้การวิิจััยในี้ค์รั�งน้ี้�	ม้ีผลลัพื่ธ์ค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้เท่้ากับ	0.941
	 4)	การหาคุ์ณภูาพื่ของเค์ร่�องม่ีอวิิจััย	นี้ำาแบบสอบถุามีท้้�สร�างขึ�นี้เสนี้อผ้�ท้รง
คุ์ณวุิฒิ	3	ท่้านี้	ตรวิจัสอบค์วิามีตรงเชิุงเน่ี้�อหา	(Content	Validity)	ของเค์ร่�องม่ีอ	
ม้ีค่์า	IOC	อย้่ระหว่ิาง	0.50-1.00	แล�วินี้ำามีาปรับปรุงแก�ไขตามีข�อเสนี้อแนี้ะ	และ
นี้ำาแบบสอบถุามีไปท้ด้ลองเก็บข�อม้ีล	(Try	out)	กับบุค์ลากรท้้�ไม่ีใชุ่กลุ่มีตัวิอย่าง
แต่ม้ีลักษณะค์ล�ายกับกลุ่มีตัวิอย่างจัำานี้วินี้	30	ค์นี้
	 5)	นี้ำาเค์ร่�องม่ีอฉบับสมีบ้รณ์แล�วิไปเก็บข�อม้ีลจัากบคุ์ลากรของมีหาวิิท้ยาลัย
บ้รพื่า

N
1+Ne2
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การเก็บรวบรวมข่้อมูล
	 ผ้�วิิจััยติด้ต่อหน่ี้วิยงานี้ของกลุ่มีตัวิอย่างท้้�ท้ำาการสุ่มีได้�ทั้�ง	 13	 หน่ี้วิยงานี้	
ด้ำาเนิี้นี้การย่�นี้หนัี้งส่อขอค์วิามีอนี้เุค์ราะหใ์นี้การเกบ็ข�อม้ีลการวิิจััย	รอวินัี้นัี้ด้หมีาย
จัากแต่ละหน่ี้วิยงานี้ให�เข�าไปแจักและรับแบบสอบถุามีกลับ	 ได้�จัำานี้วินี้	 361	 ชุุด้	
แล�วิจึังนี้ำามีาวิิเค์ราะห์ข�อม้ีลโด้ยโปรแกรมีท้างสถิุติต่อไป

ผลการวิจัย
	 จัากการศิึกษาวิิจััยเร่�อง	 การเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรกับภูาพื่
ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้มุีมีมีองบุค์ลากร	สามีารถุสรุปผลได้�	ดั้งน้ี้�
		 1)	ผลการวิิเค์ราะห์ค่์าเฉล้�ยและส่วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้	ระดั้บค์วิามีถุ้�ในี้การ
เปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กร	 พื่บวิ่า	 บุค์ลากรมี้ค์วิามีถุ้�ในี้การเปิด้รับ
ข่าวิสารของฝ่ั่ายส่�อสารองค์์กรภูาพื่รวิมีอย้ใ่นี้ระดั้บนี้�อย	(X	=	2.08)	เม่ี�อพิื่จัารณา
ในี้รายละเอ้ยด้	 พื่บว่ิา	 ชุ่องท้างท้้�บุค์ลากรเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กร
มีากท้้�สุด้	ค่์อ	อ้เมีล์	(E-mail)	ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	(X	=	3.32)	ตามีตารางท้้�	1	

ตารางที� 1 แสำดงผลรวม ค่าเฉลี�ย และส่ำวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการแปล
ความหมายความถี�ในการเปดิรับข่่าวสำารข่องมหาวทิยาลัยบูรพา
ผ่านช่องทางสืำ�อประเภทต่าง ๆ

ชุ�องทางการเปิดรับ X S.D. ความหมาย

1. เว็บ้ไซต์ (Web site) ของ
มหาวิที่ยาลัยบ้้รพัา

3.08 1.202 ปัานกลาง

2. อ่เมล์ (E-mail) ของมหาวิที่ยาลัย
บ้้รพัา

3.32 1.336 ปัานกลาง

3. เฟซบ้่๊ค (Facebook) เพัจของ
มหาวิที่ยาลัยบ้้รพัา

2.81 1.267 ปัานกลาง

4. YOUTUBE Channel รายการบ้้รพัา
วาไรต่้

1.64 .832 น้อย
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ชุ�องทางการเปิดรับ X S.D. ความหมาย

5. YOUTUBE Channel รายการส่าย
ตรงผ้้บ้ริหาร

1.43 .708 น้อยที่่�ส่่ด้

6. YOUTUBE Channel รายการรอบ้
รั้วเที่าที่อง

1.45 .781 น้อยที่่�ส่่ด้

7. YOUTUBE Channel คลิปัข่าว BUU 
News

1.77 .867 น้อย

8. รายการอื�นๆที่าง Youtube Channel 1.84 .956 น้อย

9. ที่่ว่ชุั้น 1 ที่่�ตึก ภัปัร. 1.78 1.182 น้อย

10. แผ่นพัับ้ของฝึ่ายส่ื�อส่ารองค์กร 1.76 .865 น้อย

11. บ้อร์ด้ปัระชุาส่ัมพัันธ์ของฝึ่ายส่ื�อส่าร
องค์กร

1.93 .968 น้อย

12. คัตเอาที่์ปัระชุาส่ัมพัันธ์ของฝึ่าย
ส่ื�อส่ารองค์กร

2.04 1.082 น้อย

13. ปั้ายปัระชุาส่ัมพัันธ์ ณ จ่ด้จอด้รถ
บ้ริการ

2.03 .945 น้อย

14. จ่ลส่ารมหาวิที่ยาลัยบ้้รพัา 2.01 .908 น้อย

15. เส่่ยงตามส่ายของมหาวิที่ยาลัย
บ้้รพัา

2.14 1.082 น้อย

16. LED บ้อร์ด้หน้ามหาวิที่ยาลัยบ้้รพัา 2.86 1.181 ปัานกลาง

17. รถปัระชุาส่ัมพัันธ์เคลื�อนที่่�ของฝึ่าย
ส่ื�อส่ารองค์กร

1.63 .888 น้อย

ภัาพัรวม 2.08 .579 น้อย

ตารางที� 1 แสำดงผลรวม ค่าเฉลี�ย และส่ำวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการแปล
ความหมายความถี�ในการเปดิรับข่่าวสำารข่องมหาวทิยาลัยบูรพา
ผ่านช่องทางสืำ�อประเภทต่าง ๆ (ต่อ)
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

	 2)	 ผลการวิิเค์ราะห์ค่์าเฉล้�ยและส่วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้	 ระดั้บค์วิามีสนี้ใจั
ในี้การเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กร	 พื่บว่ิา	 บุค์ลากรม้ีระดั้บค์วิามีสนี้ใจั
ในี้การเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าภูาพื่รวิมีในี้
ระดั้บปานี้กลาง	(X	=	3.16)	เม่ี�อพิื่จัารณาในี้รายละเอ้ยด้	พื่บว่ิา	บุค์ลากรส่วินี้ใหญ่
ม้ีระดั้บค์วิามีสนี้ใจัในี้การเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรของมีหาวิิท้ยาลัย
บ้รพื่ามีากท้้�สุด้	 ค่์อ	 ข่าวิสารเก้�ยวิกับประกาศิ	 หร่อค์ำาสั�งต่างๆ	 (X	 =	 3.75)	
ตามีตารางท้้�	2	

ตารางที� 2 แสำดงผลรวม ค่าเฉลี�ย และส่ำวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการแปล
ความหมาย จำาแนกตามระดับความสำนใจในการเปิดรับข่่าวสำาร
ข่องมหาวิทยาลัยบูรพา

ข�าวส่ารเกี�ยวกับ X S.D. ความหมาย

1. การที่ำากิจกรรม 3.38 .893 ปัานกลาง

2. บ้่คลากร 3.60 .880 มาก

3. ระเบ้่ยงเศัรษฐกิจตะวันออก (EEC) 3.05 .918 ปัานกลาง

4. ความร่วมมือภัายนอก 3.04 .883 ปัานกลาง

5. งานวิจัย 3.24 .932 ปัานกลาง

6. นวัตกรรม 2.93 .953 ปัานกลาง

7. ผลิตภััณฑ์์ของมหาวิที่ยาลัย 2.79 .920 ปัานกลาง

8. บ้รรยากาศัของมหาวิที่ยาลัย 3.20 .913 ปัานกลาง

9. การส่ร้างชุื�อเส่่ยง 3.28 .967 ปัานกลาง

10. หลักส่้ตร 3.35 .974 ปัานกลาง

11. การอบ้รม ส่ัมมนา 3.48 .931 ปัานกลาง
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ข�าวส่ารเกี�ยวกับ X S.D. ความหมาย

12. การจัด้ซื้อจัด้จ้าง 2.89 .944 ปัานกลาง

13. นิส่ิต 3.26 1.069 ปัานกลาง

14. ศัิษย์เก่า 2.81 .977 ปัานกลาง

15. การปัระกวด้ต่าง ๆ 2.85 .977 ปัานกลาง

16. ศัิลปัะและวัฒนธรรรม 2.98 .967 ปัานกลาง

17. ปัระกาศั หรือคำาส่ั�งต่าง ๆ 3.75 1.030 มาก

ภัาพัรวม 3.16 .699 ปัานกลาง

 
	 3)	พื่บว่ิา		บุค์ลากรมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าม้ีระดั้บค์วิามีร้�สึกต่อภูาพื่ลักษณ์ของ
มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้ภูาพื่รวิมีอย้่ในี้ระดั้บด้้	 (X	 =	 3.69)	 เม่ี�อพิื่จัารณารายด้�านี้	
พื่บว่ิา	บุค์ลากรมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	ม้ีค์วิามีร้�สึกต่อภูาพื่ลักษณ์ด้�านี้ผลผลิต	มีากท้้�สุด้	
ในี้ระดั้บด้้	(X	=	3.82)	รองลงมีา	ค่์อ	ภูาพื่ลักษณ์ด้�านี้องค์์กร	อย่้ในี้ระดั้บด้้	(X	=	3.79) 
ภูาพื่ลักษณ์ด้�านี้บุค์ลากร	 (X	 =	 3.74)	 ภูาพื่ลักษณ์ด้�านี้อุปกรณ์และสิ�งสนัี้บสนุี้นี้	
(X	=	3.71)	และภูาพื่ลักษณ์ด้�านี้การบริหาร	(X	=	3.62)	และภูาพื่ลักษณ์ด้�านี้สิ�ง
อำานี้วิยค์วิามีสะด้วิก	ในี้ระดั้บพื่อใชุ�	(X	=	3.42)	ตามีตารางท้้�	3

ตารางที� 2 แสำดงผลรวม ค่าเฉลี�ย และส่ำวนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการแปล
ความหมาย จำาแนกตามระดับความสำนใจในการเปิดรับข่่าวสำาร
ข่องมหาวิทยาลัยบูรพา (ต่อ)
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ตารางที� 3 แสำดงระดับภาพลักษณ์ข่องมหาวิทยาลัยบูรพาในมุมมองข่อง
บุคลากร

ภาพัลัุ่กษณ์ของมหาวิทยาลัุ่ยบูรพัา
ระดับความรู้สึ่ก

X S.D. แปลุ่ผู้ลุ่

1. ภัาพัลักษณ์ด้้านองค์กร 3.79 .522 ด่้

2. ภัาพัลักษณ์ด้้านผลผลิต 3.82 .495 ด่้

3. ภัาพัลักษณ์ด้้านบ่้คลากร 3.74 .557 ด่้

4. ภัาพัลักษณ์ด้้านการบ้ริหารจัด้การ

5. ภัาพัลักษณ์ด้้านสิ่�งอำานวยความส่ะด้วก

6. ภัาพัลักษณ์ด้้านอ่ปักรณ์และสิ่�งส่นับ้ส่น่นการ
ที่ำางาน

3.62

3.42

3.71

.678

.709

.642

ด่้

พัอใชุ้

ด่้

ภาพัลัุ่กษณ์ของมหาวิทยาลัุ่ยบูรพัาโดยรวม 3.69 .490 ดี

	 4)	ผลการวิิเค์ราะห์	ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ระหว่ิางการเปิด้รับข่าวิสารของของบุค์ลากร
ผ่านี้การส่�อสารองค์์กรกับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	พื่บว่ิา	ค์วิามีถุ้�ในี้การ
เปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กร	ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ท้างบวิกกับภูาพื่ลักษณ์ของ
มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าภูาพื่รวิมี	ท้้�ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ในี้ระดั้บนี้�อย	(r	=	.280	)	อย่างม้ีนัี้ย
สำาคั์ญท้างสถิุติท้้�ระดั้บ	 .01	 และ	พื่บว่ิา	 ระดั้บค์วิามีสนี้ใจัในี้การเปิด้รับข่าวิสาร
ผ่านี้การส่�อสารองค์์กับภูาพื่ลกัษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	ม้ีค์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์ท้างบวิก
กับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าภูาพื่รวิมี	 ท้้�ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ในี้ระดั้บนี้�อย	
(r	=	.395	)	ตามีตารางท้้�	4
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ตารางที� 4 แสำดงความสัำมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่่าวสำารข่องฝ่่ายสืำ�อสำาร
องค์กรกับภาพลักษณ์ข่องมหาวิทยาลัยบูรพา

การเปิดรับ
ข�าวส่ารด้าน

ต�างๆ

ภาพัลุ่ักษณ์ของมหาวิทยาลุ่ัยบูรพัาในด้านต�างๆ

ด้า
นอ

งค
์กร

ด้า
นผู้

ลุ่ผู้
ลุ่ิต

ด้า
นบ

่คลุ่
าก

ร 

ด้า
นก

าร
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

ด้า
นส่

ิ�งอ
ำาน

วย
คว

าม
ส่ะ

ดว
ก

ด้า
นอ

่ปก
รณ

์แลุ่
ะส่

ิ�งส่
นับ

ส่น
่น

กา
รท

ำาง
าน

ภา
พั

ลุ่ัก
ษณ

์มห
าว

ิทย
าลุ่

ัย
บูร

พั
าภ

าพั
รว

ม

ความถ่�
r .287** .220** .224** .220** .231** .217** .280**

p-value <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001

ระด้ับ้ความ
ส่นใจ

r .374** .352** .343** .285** .296** .330** .395**

p-value <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001

อภิปรายผลการวิจัย
	 จัากการศึิกษาวิิจััยในี้ค์รั�งน้ี้�	ผ้�วิิจััยสามีารถุอภิูปรายผลการวิิจััยโด้ยแยกตามี
วัิตถุุประสงค์์ได้�	ดั้งต่อไปน้ี้�
	 1)	ผลการวิิจััย	พื่บว่ิา	บุค์ลากรมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าม้ีการเปิด้รับข่าวิสารของ
ฝ่ั่ายส่�อสารองค์์กร	ภูาพื่รวิมีอย้ใ่นี้ระดั้บนี้�อย	เม่ี�อพิื่จัารณาในี้รายละเอ้ยด้	พื่บว่ิา	
ชุ่องท้างท้้�ม้ีการเปิด้รับข่าวิสารของฝ่ั่ายส่�อสารองค์์กรมีากท้้�สุด้	 2	 อันี้ดั้บแรก	
เร้ยงตามีอันี้ดั้บค่์าเฉล้�ยจัากมีากไปหานี้�อย	ค่์อ	อ้เมีล์	(E-mail)	ของมีหาวิิท้ยาลัย
บ้รพื่า	และเว็ิบไซึ่ต์	 (Web	 site)	 ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	อาจัเน่ี้�องมีาจัากการท้้�
บุค์ลากรมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าใชุ�เป็นี้ชุ่องท้างในี้การติด้ต่อส่�อสารในี้การท้ำางานี้เพ่ื่�อ
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ค์วิามีสะด้วิก	 รวิด้เร็วิ	 ซึึ่�งอ้เมีล์	 และ	 เว็ิบไซึ่ต์	 เป็นี้ส่�อท้้�ม้ีการเชุ่�อมีต่อท้างระบบ
อินี้เท้อร์เน็ี้ตจััด้อย้ใ่นี้ประเภูท้ของส่�อใหม่ีหร่อส่�อออนี้ไลน์ี้	เป็นี้ส่�อท้้�สามีารถุเข�าถึุง
ได้�ง่าย	เข�าถึุงได้�ทุ้กท้้�	 ทุ้กเวิลาอย่างไร�พื่รมีแด้นี้	ม้ีค์วิามีสะด้วิก	รวิด้เร็วิ	สามีารถุ
ค์�นี้หาข�อม้ีลตามีท้้�ตนี้เองม้ีค์วิามีต�องการได้�ตรงประเด็้นี้	 อ้กทั้�งยังไม่ีจัำาเป็นี้ท้้�จัะ
ต�องจัด้เก็บไวิ�เป็นี้จัำานี้วินี้มีาก	หากเม่ี�อต�องการท้้�จัะส่บค์�นี้	ก็สามีารถุเข�าในี้ระบบ
แล�วิส่บค์�นี้ได้�ทั้นี้ท้้	สอด้ค์ล�องกับ	อัศิวิินี้	เนี้ตรโพื่ธิ�แก�วิ	(2561)	ได้�กล่าวิไวิ�ว่ิา	ส่�อใหม่ี		
ค่์อ	ส่�อท้้�ม้ีการเชุ่�อมีต่อท้างอินี้เท้อร์เน็ี้ตเป็นี้ชุ่องท้างท้้�เอ่�อประโยชุน์ี้ต่อผ้�รับและผ้�
ส่งสาร	สามีารถุส่�อสารได้�สองท้างในี้เวิลาเด้้ยวิกันี้	รวิมีไปถุงึสามีารถุสง่สารได้�หลาย
ร้ปแบบ	เชุ่นี้	ภูาพื่	เส้ยง	หร่อข�อค์วิามีได้�ในี้เวิลาเด้้ยวิกันี้	ท้ำาให�การด้ำาเนี้นิี้ชุ้วิิตของ
ค์นี้ในี้สังค์มีปัจัจุับันี้เปล้�ยนี้ไปมีาก	 โด้ยเฉพื่าะชุ้วิิตการท้ำางานี้	 ท้ำาให�ค์นี้ท้ำางานี้
จัำาเป็นี้ต�องใชุ�ส่�อใหม่ีในี้การท้ำางานี้และแลกเปล้�ยนี้ข�อม้ีลข่าวิสารเพื่ราะม้ีค์วิามี
สะด้วิกและรวิด้เร็วิ	และสอด้ค์ล�องกับงานี้วิิจััยของ	วัินี้ท้นี้า	เนี้าว์ิวัินี้	และ	พื่รรษวิรรณ 
สุขสมีวัิฒน์ี้	 (2553)	 ท้ำาการศึิกษาเร่�องภูาพื่ลักษณ์มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฏิ
พื่ระนี้ค์รศิร้อยุธยาในี้มุีมีมีองของประชุาชุนี้จัังหวัิด้พื่ระนี้ค์รศิร้อยุธยา	 พื่บว่ิา	
เว็ิบไซึ่ต์	(Web	site)	ของมีหาวิิท้ยาลัยม้ีค์วิามีถุ้�ในี้การเปิด้รับส้งท้้�สุด้	นี้อกจัากน้ี้�
ยังสอด้ค์ล�องกับ	วิิมีลพื่รรณ	อาภูาเวิท้	และ	สาวิิตร้	ชุ้วิะสาธน์ี้	(2553)	ได้�ท้ำาการ
ศึิกษาเร่�อง	ภูาพื่ลักษณ์ของค์ณะเท้ค์โนี้โลยส่้�อสารมีวิลชุนี้	มีหาวิิท้ยาลัยเท้ค์โนี้โลย้
ราชุมีงค์ลพื่ระนี้ค์ร	ในี้ทั้ศินี้ะของนัี้กเร้ยนี้มัีธยมีศึิกษาปีท้้�	6	ในี้เขตกรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	
พื่บว่ิา	ส่�ออินี้เท้อร์เน็ี้ตเป็นี้ส่�อท้้�ม้ีการเปิด้รับข่าวิสารจัากกลุ่มีตัวิอย่างมีากท้้�สุด้
	 2)	ภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	ในี้มุีมีมีองของบุค์ลากรอย้ใ่นี้ระดั้บด้้
หมีายค์วิามีถึุง	บุค์ลากรในี้มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่ามีองว่ิามีหาวิิท้ยาลัยมีองมีหาวิิท้ยาลัย
บ้รพื่าในี้ทิ้ศิท้างบวิก	 อาจัด้�วิยเหตุผลท้้�บุค์ลากรเองนัี้�นี้ม้ีค์วิามีเชุ่�อมีโยงกับ
มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าจัากการเป็นี้สถุานี้ท้้�ท้ำางานี้และใชุ�เวิลาอาศัิยอย้ม่ีากกว่ิาสถุานี้
ท้้�อ่�นี้ๆ	 และข่าวิสารท้้�ได้�รับนัี้�นี้ตอบสนี้องค์วิามีต�องการของบุค์ลากรเองด้�วิย	
เน่ี้�องจัากวิา่ภูาพื่ลกัษณ์นัี้�นี้เป็นี้ภูาพื่ในี้ค์วิามีค์ดิ้ของแตล่ะบุค์ค์ลต่อสิ�งใด้	สิ�งหนึี้�งท้้�
ได้�รับข่าวิสารหร่อผ้กพัื่นี้ธ์ทั้�งท้างตรงและท้างอ�อมี	 และจัากการท้้�ฝ่ั่ายส่�อสาร
องค์์กรเป็นี้หน่ี้วิยงานี้ท้้�ม้ีหนี้�าท้้�หลักในี้การส่�อสาร	ประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ข่าวิสาร	กิจักรรมี	
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ขององค์์กรออกไปเพ่ื่�อสร�างการรับร้�ด้�านี้ต่าง	ๆ 	ดั้งท้้�	ณัฐวิิโรจัน์ี้	มีหายศิ	และค์ณะ	
(2563)	 ระบุว่ิา	 ภูาพื่ลักษณ์นัี้�นี้เป็นี้ภูาพื่ท้้�เกิด้ขึ�นี้ภูายในี้จัิตใจั	 ค์วิามีร้�สึกนึี้กคิ์ด้	
ค์วิามีเชุ่�อของบุค์ค์ลท้้�ม้ีต่อบุค์ค์ล	องค์์กรหร่อสถุาบันี้	 ซึึ่�งเกิด้จัากการรับร้�เองท้าง
ตรงหร่อเป็นี้ผลมีาจัากการได้�รับการส่�อสารทั้�งท้างตรงและท้างอ�อมีเก้�ยวิกับบุค์ค์ล	
องค์์กรหร่อสถุาบนัี้	แล�วิตราตรงึจิัต	ประท้บัใจั	จึังก่อให�เกิด้ประสบการณแ์ละสั�งสมี
ไวิ�ในี้ใจัจันี้ก่อเกิด้เป็นี้ภูาพื่ลักษณ์	 ซึึ่�งจัะส่งผลต่อการกระท้ำา	 ค์วิามีประพื่ฤติหร่อ
พื่ฤตกิรรมีของบคุ์ค์ล	แล�วิแสด้งออกมีาท้างค์วิามีค์ดิ้	ทั้ศินี้ค์ติ	ค่์านิี้ยมี	ค์วิามีเค์ารพื่	
การนัี้บถุ่อ	การบ้ชุาต่อสิ�งนัี้�นี้		ซึึ่�งภูาพื่ลักษณ์นัี้�นี้สามีารถุม้ีได้�ทั้�งท้างบวิกและท้าง
ลบ	ซึึ่�งขึ�นี้อย้แ่ต่ละการรับร้�ของแต่ละบุค์ค์ลต่อสิ�งนัี้�นี้	อ้กทั้�ง	วิิมีลพื่รรณ	อาภูาเวิท้	
และ	สาวิิตร้	ชุ้วิะสาธน์ี้	(2553)	ท้้�กล่าวิว่ิา		ภูาพื่ลักษณ์	เป็นี้ภูาพื่ขององค์์การสถุาบันี้ 
หร่อหน่ี้วิยงานี้ในี้ค์วิามีร้�สึกของประชุาชุนี้ท้้�เก้�ยวิข�องซึ่ึ�งเป็นี้ผลมีาจัากพื่ฤติกรรมี
ต่าง	ๆ 	ของหนี้ว่ิยงานี้ท้้�ประชุาชุนี้ได้�รับร้�นัี้�นี้	ๆ 	โด้ยการเกดิ้ภูาพื่ลกัษณ์ต�องใชุ�ระยะ
เวิลาท้้�ยาวินี้านี้	
	 3)	จัากผลการวิิจััย	พื่บว่ิา	การเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรม้ีค์วิามี
สัมีพัื่นี้ธ์ท้างบวิกกับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้ภูาพื่รวิมี	 อย่างม้ีนัี้ย
สำาคั์ญท้างสถิุติท้้�ระดั้บ	 .01	 เม่ี�อพิื่จัารณารายด้�านี้	พื่บว่ิาค์วิามีถุ้�และระดั้บค์วิามี
สนี้ใจัในี้การเปิด้รับข่าวิสารของฝ่ั่ายส่�อสารองค์์กรม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ท้างบวิกกับภูาพื่
ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าทุ้กด้�านี้		อาจัเกิด้ได้�จัากการท้้�บุค์ลากรม้ีการเปิด้รับ
ข่าวิสารผ่านี้ส่�อตามีประเภูท้และชุอ่งท้างต่าง	ๆ 	ท้้�ฝ่ั่ายส่�อสารองค์์กรซึึ่�งเป็นี้หน่ี้วิย
งานี้ท้้�ม้ีหนี้�าท้้�หลักได้�ด้ำาเนิี้นี้การในี้การส่�อสาร	 ประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ข่าวิสาร	 กิจักรรมี	
ผลการด้ำาเนิี้นี้การขององค์์กรออกไปส่้บุค์ลากรกลุ่มีเป้าหมีายให�ได้�รับร้�ถึุงราย
ละเอ้ยด้	เพ่ื่�อสร�างการรับร้�ด้�านี้ต่าง	ๆ	อย่างต่อเน่ี้�องจันี้เกิด้ทั้ศินี้ค์ติและม้ีมุีมีมีอง
ท้้�ด้้ต่อองค์์กร	สอด้ค์ล�องกับงานี้วิิจััยของ	ณัฐวิิโรจัน์ี้	มีหายศิ	(2563)	ได้�ศึิกษาเร่�อง
พื่ฤติกรรมีการเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้ส่�อใหม่ีกับภูาพื่ลักษณ์และค์วิามีสนี้ใจัในี้การ
เล่อกศึิกษาต่อ	 ท้้�มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าของนัี้กเร้ยนี้ชัุ�นี้มัีธยมีศึิกษาปีท้้�	 6	 สังกัด้
สำานัี้กงานี้เขตพ่ื่�นี้ท้้�การศึิกษามัีธยมีศึิกษา	 เขต	 18	 พื่บวิ่า	 ค์วิามีถุ้�ในี้การเปิด้รับ
ข่าวิสารของนัี้กเร้ยนี้ชัุ�นี้มัีธยมีศึิกษาปีท้้�	 6	 ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์กับภูาพื่ลักษณ์ของ
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มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าภูาพื่รวิมีอย่างม้ีนัี้ยสำาคั์ญท้างสถิุติท้้�ระดั้บ	.01	และสอด้ค์ล�อง
กับงานี้วิิจััยของ	สดุ้จิันี้ด้า	ดั้งก�อง	(2551)	ท้้�ศึิกษาเร่�อง	ภูาพื่ลกัษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัย
ราชุภัูฏิลำาปางในี้ท้ศัินี้ะของประชุาชุนี้ในี้จัังหวิดั้ลำาปาง	โด้ยพื่บวิา่	การเปดิ้รับข�อม้ีล
ข่าวิสารของประชุาชุนี้ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์กับภูาพื่ลักษณ์ของมีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฏิ
ลำาปาง	โด้ยม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ในี้เชิุงบวิก	นี้อกจัากน้ี้�ยังสอด้ค์ล�องกับผลการวิิจััยของ	
จิัตสวิาท้	ปาละสิงห์	 (2555)	 ได้�ท้ำาการศึิกษาเร่�อง	 การเปิด้รับส่�อประชุาสัมีพัื่นี้ธ์
และภูาพื่ลักษณ์ของค์ณะมีนุี้ษย์ศิาสตร์และสังค์มีศิาสตร์	 มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้
ทั้ศินี้ะของประชุาชุนี้ในี้เขตอำาเภูอเม่ีอง	 จัังหวัิด้ชุลบุร้	 พื่บว่ิา	 การเปิด้รับส่�อของ
ค์ณะมีนุี้ษย์ศิาสตร์และสังค์มีศิาสตร์	 มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์กับ
ภูาพื่ลักษณ์ของค์ณะฯ	ในี้ทุ้กด้�านี้	

ข่้อเสำนอแนะการวิจัย
	 การศึิกษาวิิจััยในี้ค์รั�งน้ี้�	ผ้�วิิจััยม้ีข�อเสนี้อแนี้ะ	ดั้งน้ี้�
	 1)	การเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์กับภูาพื่ลักษณ์
ของมีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่าในี้ทุ้กด้�านี้	จัากผลการวิิจััย	พื่บว่ิา	บุค์ลากรมีหาวิิท้ยาลัย
บ้รพื่าม้ีการเปิด้รับข่าวิสารผ่านี้การส่�อสารองค์์กรอย้ใ่นี้ระดั้บนี้�อย	และรายการท้้�
จััด้ท้ำาผ่านี้ส่�อออนี้ไลน์ี้	โด้ยชุ่องท้างยท้้้ป	บางรายการม้ีการเปดิ้รับอย้ใ่นี้ระด้บันี้�อย
ท้้�สุด้	 ดั้งนัี้�นี้	 จึังค์วิรพิื่จัารณาปรับปรุงร้ปแบบรายการเพ่ื่�อให�ม้ีค์วิามีน่ี้าสนี้ใจัมีาก
ยิ�งขึ�นี้
	 2)	ค์วิรม้ีการศึิกษาปัจัจััยด้�านี้อ่�นี้	ๆ 	ท้้�ม้ีผลหร่อค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์อ่�นี้	ๆ 	เชุ่นี้	เน่ี้�อหา
ของข�อม้ีลข่าวิสารท้้�ได้�รับจัากมีหาวิิท้ยาลัย	 ซึึ่�งอาจัเป็นี้ปัจัจััยสำาคั์ญท้้�นี้อกเหน่ี้อ
จัากการวิิจััยชิุ�นี้น้ี้�	 เพ่ื่�อให�ได้�ข�อม้ีลท้้�ค์รอบค์ลุมีชัุด้เจันี้ยิ�งขึ�นี้	 ทั้�งน้ี้�อาจัม้ีการศึิกษา
เปร้ยบเท้้ยบเน่ี้�อหาของสารท้้�ม้ีการนี้ำาเสนี้อ	 กระบวินี้การส่�อสารของผ้�ส่งสารกับ
การรับร้�	 การเข�าใจั	 การเข�าถึุง	 และกระบวินี้การตอบกลับของสารจัากผ้�รับสาร	
เพ่ื่�อวิิเค์ราะห์ให�ท้ราบถึุงสารท้้�ส่งไปนัี้�นี้ม้ีค์วิามีหมีายไปในี้ทิ้ศิท้างเด้้ยวิกันี้หร่อไม่ี	
อย่างไร
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	 3)	งานี้วิิจััยค์รั�งต่อไปอาจัม้ีการศึิกษาเปร้ยบเท้้ยบเน่ี้�อหาของสารท้้�ม้ีการนี้ำา
เสนี้อ	 กระบวินี้การส่�อสารของผ้�ส่งสารกับการรับร้�	 การเข�าใจั	 การเข�าถึุง	 และ
กระบวินี้การตอบกลับของสารจัากผ้�รับสาร	 เพ่ื่�อวิิเค์ราะห์ให�ท้ราบถึุงสารท้้�ส่งไป
นัี้�นี้ม้ีค์วิามีหมีายไปในี้ทิ้ศิท้างเด้้ยวิกันี้หร่อไม่ี	อย่างไร
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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยค์รั�งน้ี้�ม้ีวัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ	 1)	 ศึิกษาการบริหารจััด้การการเร้ยนี้
ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา:	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	และ	2)	 ศึิกษาแนี้วิท้างการ
พัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์	 กรณ้ศึิกษา	 :	 มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎ
อุด้รธาน้ี้	เป็นี้การวิิจััยเชิุงผสมีผสานี้เชิุงปริมีาณและคุ์ณภูาพื่	กลุ่มีตัวิอย่างท้้�ใชุ�ในี้
การวิิจััยเชิุงปริมีาณ	ค่์อ	บุค์ลากรมีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	จัำานี้วินี้	99	ค์นี้	ได้�
มีาโด้ยการกำาหนี้ด้กลุ่มีตัวิอย่างใชุ�ส้ตร	 Yamane	 (1973	 :	 237)	 ท้้�ระดั้บค์วิามี
เชุ่�อมัี�นี้	95%	กำาหนี้ด้ค์วิามีค์ลาด้เค์ล่�อนี้ท้้�ยอมีรับได้�	0.05	และสุ่มีจัากกลุ่มีตัวิอยา่ง
แบบอาศัิยค์วิามีน่ี้าจัะเป็นี้	 (Key	 Informants)	 และวิิจััยเชิุงคุ์ณภูาพื่โด้ยกำาหนี้ด้
กลุ่มีตัวิอย่างแบบเจัาะจัง	(Positive	Sampling)	จัำานี้วินี้	10	ค์นี้	เพ่ื่�อสัมีภูาษณ์
เชิุงลึก	 (In-depth	 Interview)	 เค์ร่�องม่ีอท้้�ใชุ�ในี้การวิิจััย	 ค่์อ	 แบบสอบถุามีและ
แบบสัมีภูาษณ์	สถิุติท้้�ใชุ�	ค่์อ	ค่์าค์วิามีถุ้�	ร�อยละ	จัำาแนี้กข�อม้ีล	จััด้ระเบ้ยบข�อม้ีล
ให�เป็นี้ระบบ	จััด้ท้ำาบรรณาธิกรณ์ข�อม้ีล	และวิิเค์ราะห์ข�อม้ีล
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ผลการวิจัย
	 1.	ผลการศิึกษาระดั้บการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์	 กรณ้ศึิกษา	 :	
มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้โด้ยภูาพื่รวิมีอย้ใ่นี้ระดั้บปานี้กลาง	 ( X =3.08)	 เม่ี�อ
พิื่จัารณาเป็นี้รายด้�านี้ทั้�ง	 6	 ด้�านี้	 โด้ยเร้ยงลำาดั้บค่์าเฉล้�ยจัากมีากไปหานี้�อย	 ค่์อ	
ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	( X =3.20)	ด้�านี้การวิางแผนี้ยุท้ธศิาสตร์	
( X =	3.08	)	ด้�านี้โค์รงสร�างการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	( X =3.08)	ด้�านี้ประสิท้ธิภูาพื่
การเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	 ( X =3.06)	 ด้�านี้ประเมิีนี้ผลการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	
( X 	=	3.06)	และด้�านี้นี้โยบายการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	( X =3.00)	ตามีลำาดั้บ
	 2.	ผลการศึิกษาแนี้วิท้างการพัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การออนี้ไลน์ี้กรณ้ศึิกษา	:	
มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	พื่บว่ิา
	 1)	 ค์วิรสร�างค์วิามีเข�าใจัให�นัี้กศึิกษาโด้ยการกำาหนี้ด้ยุท้ธศิาสตร์การเร้ยนี้
ออนี้ไลน์ี้ให�ม้ีมีาตรการค์วิามีปลอด้ภัูยเพ่ื่�อปกป้องข�อม้ีลส่วินี้บุค์ค์ลของผ้�เร้ยนี้	เพิื่�มี
ชุ่องท้างการชุ่วิยเหล่อและค์ำาแนี้ะนี้ำาการใชุ�งานี้ระบบไวิ�อย่างเหมีาะสมี	 เนี้�นี้การ
สร�างยทุ้ธศิาสตร์ท้้�ปรับปรุงโค์รงสร�างการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ม้ีค์วิามีน่ี้าเชุ่�อถุ่อ	และตอบ
สนี้องค์วิามีต�องการของนัี้กศึิกษาได้�ในี้ระยะเวิลาท้้�เหมีาะสมี	
	 2)	 ค์วิรม้ีการกำาหนี้ด้นี้โยบายการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ให�สอด้ค์ล�องกับเน่ี้�อหาวิิชุา
เพ่ื่�อให�นัี้กศึิกษาม้ีค์วิามีร้�เพิื่�มีขึ�นี้	
	 3)	 ค์วิรส่งเสริมีให�ผ้�ม้ีส่วินี้เก้�ยวิข�องกับการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การ
พัื่ฒนี้าส่�อการเร้ยนี้การสอนี้อย่างเป็นี้ขั�นี้ตอนี้โด้ยการวิางแผนี้ขั�นี้ตอนี้การด้ำาเนี้ินี้
การ	การพัื่ฒนี้าแนี้วิท้างการเร้ยนี้การสอนี้และการติด้ตามีผล
	 4)	 ค์วิรติด้ตามีผลผลการด้ำาเนิี้นี้โค์รงการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้โด้ยการกระจัายอำา
นี้าจัจัากส่วินี้กลางส่้อำานี้าจัของผ้�รับชุอบโค์รงการตามีสัด้ส่วินี้ท้้�ได้�รับมีอบหมีาย	
และให�ติด้ตามีอย่างสมีำ�าเสมีอเพ่ื่�อให�เกิด้ประสิท้ธิภูาพื่และประสิท้ธิผล
คำาสำำาคัญ : การบริหารจััด้การ;	การเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้;	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้

Abstract
	 The	 purposes	 of	 this	 research	were	 to	 1)	 investigate	 online	
learning	management	at	Udonthani	Rajabhat	University,	and	2)	analyze	
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the	guideline	for	the	development	of	the	online	learning	management.	
This	research	methodology	was	mixed	method	approach:	qualitative	
and	quantitative	research	design.	The	samples		used		for	quantitative	
research	was	99	personnel	of	Udonthani	Rajabhat	University	obtained	
by	determining	the	sample	size		using	Yamane’s	formula	(1973	:	237),	
at	the	confidence	level	of	95%		and	the	margin	error	of	0.05.		Besides,	
ten	key	informants	were	randomized	by	probability	samplings	and	
positive	 sampling	 	 for	 in-depth	 interviews.	 The	 research	methods	
used	were	questionnaires	and	 interviews.	The	data	received	were	
analyzed	 by	 frequency,	 percentage,	 classification	 of	 data,	 and	
organized	information	system,	prepared	a	data	editor	and	analyzed	
the	data.
 The results of study were  : 
	 1.	The	results	of	the	overall	online	management	aspects	was	
at	moderate	level	( X =	3.08).	When	considered	at	each	aspect	from	
the	highest	to	the	lowest	mean,	the	aspect	of	the	online	learning	
participation	 received	 the	 highest	mean	 ( X =3.20).	 Next	 on	 down	
were:	strategic	planning	( X =	3.08),	online	learning	structure	(=	3.08),	
online	learning	efficiency	( X =	3.06),	online	learning	evaluation	( X =	
3.06),	and	online	learning	policy	( X =	3.00),	respectively.
	 2.	The	results	of	the	analysis	for	the	development	of	the	online	
management		guideline	were	as	follows:
	 	 2.1)	The	involved	people	should	set	the	preventive	measures	
for	 student	 safety	 in	order	 to	protect	 the	 student	personal	data.		
Besides,	 they	 should	 increase	channel	 for	 student	assistance	and	
advisory.	Moreover,	they	should	emphasize	the	building	strategy	to	
develop	the	reliable	online	learning	structure	and	respond	properly	
to	student	needs.
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	 	 2.2)	The	online	 learning	policy	 should	be	established	and	
consistent	with	the	subject	matter	to	increase	the	student		knowledge.
	 	 2.3)	The	involved	people	should	be		encouraged	to	take	part	
in		the	development	of	the	instructional	materials	for	online	learning	
at	 each	 step	 as	 follows:	 planning	 the	 implementation	 process,	
developing	 of	 teaching	 and	 learning	 approaches	 and	monitoring	
results.
	 	 2.4)	The	results	of	the	implementation	of	the	online	learning	
program	should	be	monitored	by	decentralizing	the	authority	to	the	
persons	who	are	responsible	for	the	project	according	to	the	assigned	
proportion	authority	and	be	followed	up	regularly	to	ensure	efficiency	
and	effectiveness.
Keywords : Management;	 Online	 Learning;	 Udonthani	 Rajabhat	

University

บทนำา
	 จัากสถุานี้การณทั์้�วิโลกท้้�ม้ีค์วิามีน่ี้าเป็นี้ห่วิงในี้หลายเร่�องๆ	แต่เป็นี้ท้้�น่ี้าจัับตา
มีองมีากท้้�สุด้	 ค่์อ	 การเจ็ับป่วิยของประชุาชุนี้ในี้แต่ละประเท้ศิ	 จัากสาเหตุแพื่ร่
ระบาด้การติด้เชุ่�อไวิรัสและยังส่งผลกระท้บในี้วิงกวิ�างลุกลามีไปทั้�วิโลกในี้ขณะน้ี้�	
จึังเป็นี้ปัญหาหลกัในี้การกระท้บไปในี้ท้กุภูาค์สว่ินี้ของการด้ำารงชุ้วิิตของประชุาชุนี้
ในี้แต่ละประเท้ศิ	 การส่งเสริมีคุ์ณภูาพื่ชุ้วิิตทั้�งด้�านี้ร่างกายและท้างการศึิกษา	
ซึึ่�งหมีายรวิมีถึุงสภูาพื่แวิด้ล�อมีระดั้บอาชุญากรรมี	 การจััด้บริการท้างสังค์มีให�แก่
ประชุาชุนี้	 ระบบการศิึกษาและค์วิามีเชุ่�อการจััด้การค์วิามีชุ่วิยเหล่อสำาหรับ
สาธารณะ	การให�ค์วิามีคุ์�มีค์รองท้างสังค์มี	การบรรเท้าภัูยพิื่บัติ	บริการท้้�ภูาค์รัฐ
จััด้สรรให�แก่ประชุาชุนี้โด้ยค์รอบค์ลุมีถึุงวิงจัรชุ้วิิต	ซึึ่�งรวิมีถึุงการศึิกษา	การด้ำาเนิี้นี้
ชุ้วิิตของประชุาชุนี้ในี้แตล่ะวัินี้	นี้อกจัากน้ี้�	สวัิสดิ้การสังค์มีต่าง	ๆ 	การให�ค์วิามีชุว่ิย
เหล่อเก่�อก้ลท้้�ม้ีรากฐานี้และการพัื่ฒนี้าในี้ระบบค่์านิี้ยมีด้�านี้สังค์มีและวัิฒนี้ธรรมี	
ค่์านิี้ยมีเก้�ยวิกับค์รอบค์รวัิ	ซึึ่�งสิ�งเหลา่น้ี้�เปน็ี้ประเด้น็ี้ท้้�ตกผลกึในี้ระบบค์า่นิี้ยมีท้าง
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สังค์มี	ซึึ่�งชุ่วิยให�สถุาบันี้ท้างสังค์มีม้ีหนี้�าท้้�จัะต�องด้้แลสมีาชิุกในี้สังค์มีประเท้ศิไท้ย
ประชุาค์มีสังค์มีและวัิฒนี้ธรรมีอาเซ้ึ่ยนี้	 การจััด้ระบบการศึิกษา	 การจััด้การเร่�อง
ห่างไกลจัากโรค์และการป้องกันี้ท้้�ด้้ภูายใต�ค์วิามีหลากหลายท้างสังค์มีและ
วัิฒนี้ธรรมี	โด้ยม้ีการแบ่งปันี้หลอมีรวิมีการเร้ยนี้ร้�อย้่ด้�วิยกันี้ในี้ระดั้บสังค์มีชุุมีชุนี้
และท้�องถิุ�นี้	ปัจัจััยท้้�ส่งผลกระท้บตอ่การปอ้งกันี้โรค์ภัูยต่าง	ๆ 	ประเท้ศิไท้ยในี้บรบิท้
ของประชุาค์มีและวัิฒนี้ธรรมีอาเซ้ึ่ยนี้อาจัแบ่งได้�เป็นี้ปัจัจััยท้างเศิรษฐกิจั	 สังค์มี	
เศิรษฐกิจั	การศึิกษา	และระบบค์วิามีเชุ่�อในี้ระบบสังค์มีและวัิฒนี้ธรรมี	โด้ยม้ีการ
ส่งเสริมีสุขภูาพื่	การป้องกันี้	การให�ค์วิามีชุ่วิยเหล่อเก่�อก้ล	ซึึ่�งเป็นี้ค่์านิี้ยมีพ่ื่�นี้ฐานี้
ของระบบการส่งเสริมีสุขภูาพื่	เพ่ื่�อให�เกิด้ค์วิามีสุมีดุ้ลของภูาพื่รวิมีในี้ระบบต่าง	ๆ 	
เพ่ื่�อค์วิามีสอด้ค์ล�องกันี้ระหว่ิาง	เศิรษฐกิจั	สังค์มี	การศึิกษา	(ทิ้ศินี้า	แขมีมีณ้,	2545	
:	87-88)
	 สภูาพื่สังค์มีในี้ปัจัจุับันี้เป็นี้ท้้�ยอมีรับกันี้ว่ิางานี้ด้�านี้ส่�อสารมีวิลชุนี้ม้ีบท้บาท้
สำาคั์ญต่อการพัื่ฒนี้าและส่งผลต่อบุค์ค์ล	องค์์กรและสถุาบันี้ทั้�งภูาค์รัฐและเอกชุนี้
เป็นี้อย่างยิ�งชุ่วิยสนี้องต่อนี้โยบายของหน่ี้วิยงานี้ต่าง	 ๆ	 ท้ำาให�เกิด้ผลสัมีฤท้ธิ�ตรง
ตามีเป้าหมีายสร�างภูาพื่ลักษณ์ท้้�ถุ้กต�องและพึื่งประสงค์์ให�เกิด้ขึ�นี้และด้ำารงอย้่	
ค์วิามีเจัริญก�าวิหนี้�าของเท้ค์โนี้โลย้การส่�อสารส่งผลต่อการด้ำาเนี้ินี้การท้างด้�านี้
เศิรษฐกจิั	ชุ่องท้างการส่�อสารจึังเป็นี้เค์ร่�องม่ีอสำาคั์ญ	ดั้งจัะเห็นี้ได้�จัากตลาด้แรงงานี้
ท้้�เก้�ยวิข�องต่างก็ให�ค์วิามีสำาคั์ญต่องานี้ด้�านี้ส่�อสารมีวิลชุนี้	จึังต�องม้ีคุ์ณภูาพื่ค์วิามี
ร้�ค์วิามีสามีารถุจัริยธรรมีและตระหนัี้กในี้บท้บาท้หนี้�าท้้�ของตนี้	 เพื่ราะส่�อสาร
มีวิลชุนี้	ค่์อ	การบ้รณาการค์วิามีร้�จัากหลากหลายศิาสตร์เข�าด้�วิยกันี้	โด้ยค์ำานึี้งถึุง
ค์วิามีสำาคั์ญและค์วิามีต�องการของท้รัพื่ยากรบุค์ค์ลเพ่ื่�อให�เร้ยนี้ร้�ม้ีคุ์ณสมีบัติเพ้ื่ยบ
พื่ร�อมีและม้ีทั้กษะค์วิามีสามีารถุท้้�จัะประกอบอาชุ้พื่ได้�อย่างมัี�นี้ค์งสอด้ค์ล�องกับ
ค์วิามีต�องการของตนี้และสงัค์มีตลอด้จันี้สามีารถุท้้�จัะพัื่ฒนี้าตนี้เองให�ประสบค์วิามี
สำาเร็จัในี้ชุ้วิิตได้�อย่างสมีดุ้ล	 ผลกระท้บจัากสถุานี้การณ์ภูายนี้อกจึังจัำาเป็นี้ต�อง
พัื่ฒนี้าหลักส้ตรในี้เชิุงรุกท้้�ม้ีศัิกยภูาพื่และสามีารถุปรับเปล้�ยนี้ได้�ตามีวิิวัิฒนี้าการ
ของเท้ค์โนี้โลยแ้ละองค์์ค์วิามีร้�ใหม่ี	ๆ 	จัะต�องม้ีค์วิามีร้�	ทั้กษะ	ม้ีค์วิามีเป็นี้ม่ีออาชุ้พื่
และม้ีค์วิามีพื่ร�อมีทั้�งท้างด้�านี้วิิชุาการและวิิชุาชุ้พื่ในี้สายงานี้นิี้เท้ศิศิาสตร์สามีารถุ
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ท้้�จัะปฏิิบัติงานี้ได้�ทั้นี้ท้้และม้ีศัิกยภูาพื่ภูายในี้การพัื่ฒนี้าตนี้เองให�สอด้ค์ล�องเหมีาะ
สมีกับลักษณะของงานี้ท้้�ตลาด้แรงงานี้ค์าด้หวิัง	 บัณฑิ์ตจัะต�องเป็นี้ผ้�ท้้�ม้ีค์วิามี
สามีารถุในี้การด้ำารงตนี้ให�เป็นี้ส่วินี้หนึี้�งท้้�ด้้ต่อสังค์มีม้ีคุ์ณธรรมี	จัริยธรรมี	 ซึึ่�งตรง
กับนี้โยบายและปรัชุญาของมีหาวิิท้ยาลัยค์วิามีก�าวิหนี้�าด้�านี้เท้ค์โนี้โลยใ้นี้การเร้ยนี้
การสอนี้ระบบออนี้ไลน์ี้	(สุมีาล้	สังข์ศิร้,	2544	:	132)
	 การใชุ�ร้ปแบบของการสอนี้หร่อการฝึั่กอบรมีผ่านี้แหล่งท้รัพื่ยากรการเร้ยนี้
ร้�ออนี้ไลน์ี้ในี้ระบบเปิด้หร่อเร้ยกกันี้ว่ิา	 หลักส้ตรออนี้ไลน์ี้แบบเปิด้หร่อมีหาชุนี้	
เป็นี้ร้ปแบบการเร้ยนี้การสอนี้ออนี้ไลน์ี้ท้้�สามีารถุเข�าถึุงได้�โด้ยไม่ีม้ีค่์าใชุ�จ่ัายรองรับ
กลุ่มีผ้�เร้ยนี้ขนี้าด้ใหญ่ท้้�ม้ีค์วิามีต�องการในี้ปัจัจุับันี้	 การเร้ยนี้ร้�นี้วัิตกรรมีส่�อและ
เท้ค์โนี้โลย้	เป็นี้ปัจัจััยสำาคั์ญของการพัื่ฒนี้าไปส่้สังค์มีแห่งการเร้ยนี้ร้�	การส่งเสริมี	
และสร�างกลไกเพ่ื่�อให�ผ้�เร้ยนี้ทุ้กค์นี้ม้ีโอกาสและท้างเล่อกท้้�จัะเข�าถึุงปัจัจััยการเร้ยนี้
ร้�อย่างต่อเน่ี้�องตลอด้ชุ้วิิต	 ด้�วิยร้ปแบบและวิิธ้การท้้�หลากหลายจัะนี้ำาไปส่้การ
พัื่ฒนี้าคุ์ณภูาพื่	 ประสิท้ธิภูาพื่	 และข้ด้ค์วิามีสามีารถุของผ้�เร้ยนี้	 สำานัี้กงานี้ค์ณะ
กรรมีการการอุด้มีศึิกษาได้�จััด้ตั�งสำานัี้กงานี้บริหารเท้ค์โนี้โลย้สารสนี้เท้ศิเพ่ื่�อ
พัื่ฒนี้าการศึิกษา	(Inter	University	Network	 :	UniNet)	 ซึึ่�งได้�จััด้ท้ำาโค์รงการ	
Thailand	 Cyber	 University	 เป็นี้โค์รงการเพ่ื่�อสนี้ับสนุี้นี้การเร้ยนี้การสอนี้
ออนี้ไลนี้ท้์้�เนี้�นี้การเร้ยนี้การสอนี้ท้้�ผ้�สอนี้และผ้�เร้ยนี้ไม่ีได้�พื่บกันี้เหม่ีอนี้ในี้ชัุ�นี้เร้ยนี้
ปกติและได้�ออกประกาศิให�สถุาบันี้อุด้มีศึิกษาสามีารถุจััด้การเร้ยนี้การสอนี้ในี้ร้ป
แบบออนี้ไลน์ี้ได้�	แต่ถึุงอย่างไรก็ตามีการจััด้การเร้ยนี้การสอนี้ในี้ร้ปแบบออนี้ไลน์ี้
นัี้�นี้	ยงัม้ีองค์์ประกอบหลายอยา่งท้้�จัะส่งผลให�การจััด้การเร้ยนี้การสอนี้นัี้�นี้ประสบ
ผลสำาเร็จัและมี้ประสิท้ธิภูาพื่	 ซึึ่�งองค์์ประกอบเหล่านัี้�นี้มีหาวิิท้ยาลัยราชุภูัฏิ
อุด้รธาน้ี้	ยังไม่ีม้ีการสังเค์ราะห์หร่อวิิจััยหาร้ปแบบท้้�เหมีาะสมีสำาหรับมีหาวิิท้ยาลัย
ราชุภัูฏิอุด้รธาน้ี้	 ดั้งนัี้�นี้	 ผ้�วิิจััยจึังเห็นี้ว่ิาม้ีค์วิามีสำาคั์ญเป็นี้อย่างยิ�งท้้�จัะต�องม้ีการ
ศึิกษาและพื่ฒันี้าเพ่ื่�อจััด้หาร้ปแบบการจััด้การเร้ยนี้การสอนี้แบบออนี้ไลนี้ท้์้�เหมีาะ
สมีสำาหรับมีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฏิอุด้รธาน้ี้	เพ่ื่�อประโยชุน์ี้ต่อการพัื่ฒนี้าการด้�านี้การ
จััด้การเร้ยนี้การสอนี้ในี้อนี้าค์ตของมีหาวิิท้ยาลัย	ตอบสนี้องการเร้ยนี้ร้�ร่วิมีกันี้และ
ม้ีส่วินี้ร่วิมีปฏิิร้ปการศึิกษา	(วิิท้ยากร	เชุ้ยงก้ล,	2559	)	
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

	 สถุานี้การณ์ปัจัจุับันี้นัี้กศึิกษาไม่ีสามีารถุไปเร้ยนี้ตามีปกติได้�เพื่ราะการแพื่ร่
ระบาด้เชุ่�อโรค์โค์วิิด้พื่บปัญหาการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้	์ค่์อ	การเร้ยนี้ออนี้ไลนี้ย์งัเป็นี้เร่�อง
ท้้�ใหม่ีสำาหรับผ้�สอนี้เพื่ราะค์วิามีไม่ีคุ์�นี้ชิุนี้กับการใชุ�เค์ร่�องม่ีอท้้�เป็นี้เท้ค์โนี้โลย้ใหม่ี
และผ้�เร้ยนี้ต�องมี้อุปกรณ์ค์อมีพิื่วิเตอร์เพ่ื่�อรองรับการเร้ยนี้การสอนี้ออนี้ไลน์ี้	
ม้ีอินี้เท้อร์เน็ี้ตท้้�ม้ีค์วิามีเสถุ้ยรพื่อสมีค์วิร	และม้ีค่์าใชุ�จ่ัายใชุ�อินี้เท้อร์เน็ี้ตเพิื่�มีส้งขึ�นี้
รวิมีถึุงการม้ีปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์ในี้เน่ี้�อหาบท้เร้ยนี้ระหว่ิางผ้�เร้ยนี้และผ้�สอนี้ลด้นี้�อยลงไป	
ซึึ่�งอาจัส่งผลต่อค์วิามีเข�าใจัในี้เน่ี้�อหาบท้เร้ยนี้ของผ้�เร้ยนี้	 นี้อกจัากนัี้�นี้การเร้ยนี้
ออนี้ไลนี้์ผ้�สอนี้และผ้�เร้ยนี้ต�องเตร้ยมีตัวิล่วิงหนี้�าและเตร้ยมีเค์ร่�องม่ีอส่�อสารให�
พื่ร�อมีจึังจัะสามีารถุเร้ยนี้ได้�	(สิริพื่ร	อินี้ท้สนี้ธิ�,	2563)	ปัญหาและข�อจัำากัด้ในี้การ
เร้ยนี้แบบปกติชุ่วิงการแพื่ร่ระบาด้เชุ่�อโรค์โค์วิิด้นัี้กเร้ยนี้อาจัจัะติด้เชุ่�อระหว่ิางเดิ้นี้
ท้างไปโรงเร้ยนี้และตดิ้เชุ่�อจัากท้างเดิ้นี้หายใจัจัากเพ่ื่�อนี้นัี้กเร้ยนี้ด้�วิยกันี้และค์วิามี
เส้�ยงเกิด้จัากค์ร้ท้้�เดิ้นี้ท้างเย้�ยมีบ�านี้นัี้กเร้ยนี้ชุ่วิงเร้ยนี้ปกติก็เกิด้ค์วิามีเส้�ยงต่อการ
ติด้เชุ่�อและกระท้บกับแผนี้การเร้ยนี้การสอนี้ของโรงเร้ยนี้	(จิัรกิติ�	ท้องปร้ชุา,	2563)
	 จัากเหตุผลดั้งกล่าวิซึึ่�งผ้�ศึิกษาสนี้ใจัท้้�จัะศึิกษาการบริหารจััด้การการเร้ยนี้
ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	เพ่ื่�อศึิกษาแนี้วิท้างการบรหิาร
จััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์และแนี้วิท้างการพื่ัฒนี้าการบริหารจััด้การการเร้ยนี้
ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้ให�ตรงตามีค์วิามีต�องการของ
นัี้กศึิกษา	 และสามีารถุนี้ำาไปปรับปรุงและพัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การการเร้ยนี้
ออนี้ไลน์ี้	 กรณ้ศึิกษา	 :	 มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	 รวิมีถึุงหน่ี้วิยงานี้ระดั้บ
อุด้มีศึิกษาต่างๆ	 เพ่ื่�อเป็นี้ข�อม้ีลท้้�เป็นี้ประโยชุน์ี้ต่อแนี้วิท้างการด้ำาเนิี้นี้การ
พัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ของทุ้กภูาค์ส่วินี้ต่อไป

วัตถุประสำงค์ข่องการวิจัย
	 1.	เพ่ื่�อศึิกษาการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัย
ราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้
	 2.	เพ่ื่�อศึิกษาแนี้วิท้างการพัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้
ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้
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กรอบแนวคิดที�ใช้ในการวิจัย

ข้อม้ลส่่วนบ้่คคล

1.  เพัศั

2.  อาย่

3.  ระด้ับ้การศัึกษา

4.  ปัระส่บ้การณ์ใน

การที่ำางาน

การบ้ริหารจัด้การการเร่ยนออนไลน์ กรณ่ศัึกษา: 

มหาวิที่ยาลัยราชุภััฎอ่ด้รธาน่

1.  การวางแผนย่ที่ธศัาส่ตร์

2.  นโยบ้ายการเร่ยนแบ้บ้ออนไลน์

3.  โครงส่ร้างการเร่ยนแบ้บ้ออนไลน์

4.  การม่ส่่วนร่วมการเร่ยนแบ้บ้ออนไลน์

5.  ปัระเมินผลการเร่ยนแบ้บ้ออนไลน์

6.  ปัระส่ิที่ธิภัาพัการเร่ยนแบ้บ้ออนไลน์

แนวที่างการพััฒนาการบ้ริหารจัด้การการเร่ยน

ออนไลน์ กรณ่ศัึกษา: มหาวิที่ยาลัยราชุภััฎ

อ่ด้รธาน่

ตัวิแปรตามีตัวิแปรอิสระ

ข่อบเข่ตการวิจัย
	 ประชุากร	 ค่์อ	 บุค์ลากรมีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	 จัำานี้วินี้	 1,024	 ค์นี้
ข�อม้ีล	ณ	วัินี้ท้้�	8	พื่ฤษภูาค์มี	2563
	 กลุ่มีตัวิอย่าง	 จัากจัำานี้วินี้บุค์ลากรท้้�อย้่ในี้มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	
จัำานี้วินี้	99	ค์นี้	กำาหนี้ด้ขนี้าด้กลุ่มีตัวิอย่างของกลุ่มีประชุากรด้�วิยการใชุ�ส้ตรของ	
Yamane	 (1973)	 ท้้�ระดั้บค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้	 95%	 และกำาหนี้ด้ค์วิามีค์ลาด้เค์ล่�อนี้ท้้�
ยอมีรับได้�	0.05		 	 	 	 	
	 จัากการค์ำานี้วิณกลุ่มีตัวิอย่างค์รั�งน้ี้�ผ้�วิิจััยได้�กลุ่มีตัวิอย่าง	 จัำานี้วินี้	 99	 ค์นี้	
เม่ี�อได้�	กลุ่มีตัวิอย่าง	จึังท้ำาสุ่มีตัวิอย่างโด้ยแบบอาศัิยค์วิามีน่ี้าจัะเป็นี้
	 กลุ่มีเป้าหมีาย	 (Key	 Informants)	 ท้้�ใชุ�ในี้การสัมีภูาษณ์	 เพ่ื่�อตอบ
วัิตถุุประสงค์์ได้�จัากการคั์ด้เล่อกกลุ่มีตัวิอย่างแบบเจัาะจัง	(Purposive	Sampling)	
พิื่จัารณาจัากค์วิามีร้�	ค์วิามีสามีารถุ	และประสบการณ์	จัำานี้วินี้	10	ค์นี้
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

	 ระยะเวิลาศึิกษาวิิจััยในี้ระหว่ิางเด่้อนี้	 เมีษายนี้	 พื่.ศิ.	 2563	 ถึุงเด่้อนี้	
พื่ฤษภูาค์มี	พื่.ศิ.	2563	

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย
	 เค์ร่�องม่ีอท้้�ใชุ�ในี้การวิิจััยในี้การเก็บรวิบรวิมีข�อม้ีล	ค่์อ	แบบสอบถุามีเก้�ยวิกับ
การบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	 :	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	
โด้ยการสร�างเค์ร่�องม่ีอท้้�ใชุ�ในี้การเก็บรวิบรวิมีข�อม้ีลโด้ยแบ่งแบบสอบถุามีออก
เป็นี้	 3	 ตอนี้	 ดั้งน้ี้�	 ตอนี้ท้้�	 1	 แบบสอบถุามีข�อม้ีลทั้�วิไปของผ้�ตอบแบบสอบถุามี
ประกอบด้�วิยค์ำาถุามี	5	ข�อ	โด้ยสอบถุามี		เพื่ศิ	อาย	ุระดั้บการศึิกษา	ประสบการณ์
ในี้การท้ำางานี้	หน่ี้วิยงานี้ท้้�สังกัด้	โด้ยเปน็ี้แบบปลายปิด้	(Close	ended	question)	
ให�เล่อกตอบในี้ชุ่องท้้�กำาหนี้ด้	ตอนี้ท้้�	2	แบบสอบถุามีเก้�ยวิกับการบริหารจััด้การ
การเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	 กรณ้ศึิกษา	 :	 มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	 ได้�แก่	 จัำานี้วินี้	 6	
ด้�านี้	 ประกอบด้�วิย	 ด้�านี้การวิางแผนี้ยุท้ธศิาสตร์	 ด้�านี้นี้โยบายการเร้ยนี้แบบ
ออนี้ไลน์ี้	ด้�านี้โค์รงสร�างการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีการเร้ยนี้แบบ
ออนี้ไลนี้	์ด้�านี้ประเมิีนี้ผลการเร้ยนี้แบบออนี้ไลนี้	์ด้�านี้ประสทิ้ธิภูาพื่การเร้ยนี้แบบ
ออนี้ไลน์ี้	จัำานี้วินี้	6	ด้�านี้	ๆ	ละ	7	ข�อ	สำาหรับเกณฑ์์กำาหนี้ด้ระดั้บการม้ีส่วินี้ร่วิมี	
ซึึ่�งแบ่งออกเป็นี้	5	ระดั้บ	จัากมีากไปหานี้�อย	ตอนี้ท้้�	3	ข�อเสนี้อแนี้ะแนี้วิท้างการ
พัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์	 กรณ้ศึิกษา	 :	 มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎ
อุด้รธาน้ี้โด้ยการสัมีภูาษณ์	การตรวิจัสอบค์ณุภูาพื่เค์ร่�องม่ีอโด้ยนี้ำาเสนี้อผ้�เชุ้�ยวิชุาญ	
5	 ท่้านี้	 เพ่ื่�อตรวิจัสอบค์วิามีเท้้�ยงตรงเชิุงเน่ี้�อหา	 (Content	 validity)	 จัากนัี้�นี้
ปรับปรุงแก�ไขตามีค์ำาแนี้ะนี้ำาของผ้�เชุ้�ยวิชุาญและนี้ำาแบบสอบถุามีท้้�ได้�ไปท้ด้ลอง
ใชุ�	(Try	out)	กับกลุ่มีประชุากรพัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	วิิท้ยา
ลัยพิื่ชุญบัณฑิ์ตจัำานี้วินี้	40	ค์นี้	เพ่ื่�อหาคุ์ณภูาพื่ของเค์ร่�องม่ีอ	โด้ยการหาค์วิามีเชุ่�อ
มัี�นี้ของแบบสอบถุามี	(Reliability)	แบบ	Cronbach’s	alpha	ได้�ค่์าค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้
ของแบบสอบถุามี	เท่้ากับ	.84	ซึึ่�งถุ่อว่ิา	แบบสอบถุามีน้ี้�ม้ีค์วิามีเชุ่�อถุ่อได้�สามีารถุ
นี้ำาไปเก็บข�อม้ีลค์รั�งต่อไป
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การเก็บรวบรวมข่้อมูล
	 ผ้�วิิจััยด้ำาเนิี้นี้การเก็บรวิบรวิมีข�อม้ีลจัากแบบสอบถุามีของการวิิจััยเชิุง
ปริมีาณ	 ดั้งน้ี้�	 (1)	 จััด้ท้ำาหนี้ังส่อเพ่ื่�อขอค์วิามีร่วิมีม่ีอจัากจัำานี้วินี้บุค์ลากรท้้�ม้ี
การบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	 :	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	
ประกอบด้�วิย	บุค์ลากรท้้�ม้ีการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎ
อุด้รธาน้ี้	ทั้�งหมีด้	จัำานี้วินี้	99	ค์นี้	(2)	การรวิบรวิมีข�อม้ีล	ผ้�วิิจััยได้�แจักแบบสอบถุามี
ไป	 จัำานี้วินี้	 99	 ชุุด้	 โด้ยม้ีแบบสอบถุามีท้้�ได้�รับกลับค่์นี้มีา	 และม้ีค์วิามีสมีบ้รณ์	
จัำานี้วินี้	99	ชุุด้	คิ์ด้เปน็ี้	100	เปอรเ์ซ็ึ่นี้ต์	และการเกบ็รวิบรวิมีข�อม้ีลแบบสัมีภูาษณ์	
ของการวิิจััยเชิุงคุ์ณภูาพื่	ดั้งน้ี้�		ศึิกษาข�อม้ีลจัากเอกสาร	(Document	Research)	
ท้บท้วินี้แนี้วิคิ์ด้ท้ฤษฎ้	(literature	review)	ท้้�เก้�ยวิข�องและจััด้ท้ำาแบบสัมีภูาษณ์
ตามีวัิตถุุประสงค์์แล�วิด้ำาเนิี้นี้การสัมีภูาษณ์แบบเจัาะจังกลุ่มีเป้าหมีายจัำานี้วินี้	10	ค์นี้	

การวิเคราะห์ข่้อมูล 
	 1.	วิิเค์ราะห์ข�อม้ีลทั้�วิไปของผ้�ตอบแบบสอบถุามีโด้ยการหาค่์าค์วิามีถุ้�	และ
ร�อยละ	
	 2.	วิิเค์ราะห์ข�อม้ีลเก้�ยวิกับการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	 : 
มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	โด้ยการหาค่์าค์วิามีถุ้�	และร�อยละ	
	 3.	วิิเค์ราะห์ข�อม้ีลเก้�ยวิกับแนี้วิท้างการท้างการพัื่ฒนี้าการบริหารจััด้การการ
เร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้โด้ยการวิิเค์ราะห์เน่ี้�อหา

ผลการวิจัย 
	 1.	ผลการศึิกษาการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้กรณ้ศึิกษา:	
มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	ม้ีดั้งน้ี้�
	 	 1.1	ข�อม้ีลทั้�วิไปของผ้�ตอบแบบสอบถุามี	พื่บวิา่	ผ้�ตอบแบบสอบถุามีสว่ินี้
ใหญ่เป็นี้เพื่ศิหญิง	 จัำานี้วินี้	 59	 ค์นี้	 เพื่ศิชุาย	 จัำานี้วินี้	 40	 ค์นี้	 ส่วินี้ใหญ่ม้ีอายุ
ตั�งแต่	31-40	ปี	จัำานี้วินี้	42	ค์นี้	รองลงมีาม้ีอายุ	41-50	ปี	จัำานี้วินี้	20	ค์นี้	ม้ีระดั้บ
การศิกึษาสว่ินี้ใหญตั่�งแต่ปริญญาตร้	จัำานี้วินี้	60	ค์นี้	และปรญิญาโท้ขึ�นี้ไป	จัำานี้วินี้		
39	ค์นี้	สำาหรับประสบการณ์การท้ำางานี้ส่วินี้ใหญ่ตั�งแต่	6-10	ปี	จัำานี้วินี้	68	ค์นี้	
และประสบการณ์การท้ำางานี้	10	ปีขึ�นี้ไป	จัำานี้วินี้	26	ค์นี้	ตามีลำาดั้บ
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	 	 1.2	ระดั้บการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัย
ราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	โด้ยภูาพื่รวิมีอย้ใ่นี้ระดั้บ	ปานี้กลาง	( X =3.08)	เม่ี�อพิื่จัารณาเป็นี้
รายด้�านี้โด้ยเร้ยงลำาดั้บค่์าเฉล้�ยจัากมีากไปหานี้�อย	ค่์อ	ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีการเร้ยนี้
แบบออนี้ไลน์ี้	 ( X =3.20)	 ด้�านี้การวิางแผนี้ยุท้ธศิาสตร์ได้�	 ( X =3.08)	 ด้�านี้
โค์รงสร�างการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	 ( X =3.08)	 ด้�านี้ประสิท้ธิภูาพื่การเร้ยนี้แบบ
ออนี้ไลน์ี้	( X =3.06)	ด้�านี้ประเมิีนี้ผลการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	( X 	=3.06)	และด้�านี้
นี้โยบายการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	( X =3.00)	ตามีลำาดั้บ
	 2.	ผลการศึิกษาแนี้วิท้างการพื่ฒันี้าการบรหิารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้ก์รณ้
ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	ของกลุ่มีเป้าหมีายจัำานี้วินี้	10	ค์นี้	อายเุฉล้�ย	
40	 ปี	 ส่วินี้ใหญ่ม้ีระดั้บการศึิกษาปริญญาโท้ขึ�นี้ไปและด้ำารงตำาแหน่ี้งผ้�บริหารในี้
มีหาวิิท้ยาลัย	จัำานี้วินี้	10	ค์นี้	ผลการศึิกษา	ดั้งน้ี้�	(1)	ด้�านี้การวิางแผนี้ยุท้ธศิาสตร์
โด้ยการสร�างค์วิามีเข�าใจัให�นัี้กศึิกษาของมีหาวิิท้ยาลัย	 ค์วิรม้ีการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ท้้�
ม้ีมีาตรการค์วิามีปลอด้ภัูยเพ่ื่�อปกป้องข�อม้ีลส่วินี้บุค์ค์ลของผ้�เร้ยนี้	 ค์วิรม้ีชุ่อง
ท้างการชุ่วิยเหล่อและค์ำาแนี้ะนี้ำาการใชุ�งานี้ระบบไวิ�อย่างเหมีาะสมี	 ปรับปรุง
โค์รงสร�างการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ม้ีค์วิามีน่ี้าเชุ่�อถุ่อ (2)	 ด้�านี้นี้โยบายการเร้ยนี้แบบ
ออนี้ไลน์ี้	 ค์วิรม้ีนี้โยบายการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ท้้�ม้ีประโยชุน์ี้ต่อนัี้กศึิกษาและอาจัารย์
ผ้�สอนี้ในี้รายวิิชุาให�ค์วิามีสอด้ค์ล�องในี้การเพิื่�มีพ้ื่นี้ค์วิามีร้�ของนัี้กศึิกษาสามีารถุนี้ำา
ไปปฏิิบัติได้�อย่างม้ีประสิท้ธิภูาพื่	 (3)	 ด้�านี้โค์รงสร�างการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	 ค์วิร
จััด้ท้ำาโค์รงสร�างการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ของมีหาวิิท้ยาลัยให�สอด้ค์ล�องกับเน่ี้�อหาการ
เร้ยนี้เพ่ื่�อให�นัี้กศึิกษาได้�เพิื่�มีค์วิามีร้�มีากขึ�นี้	ค์วิรเพิื่�มีชุ่องท้างในี้การส่�อสารกับผ้�สอนี้	
เจั�าหนี้�าท้้�ผ้�ด้้แลระบบและผ้�เร้ยนี้ด้�วิยกันี้ให�ง่ายขึ�นี้	 และให�ม้ีการเข�าถึุงเท้ค์โนี้โลย้
อยา่งม้ีประสิท้ธิภูาพื่มีากขึ�นี้	(4)	ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	ค์วิรส่ง
เสริมีให�ผ้�ท้้�เก้�ยวิข�องกับการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การเร้ยนี้การสอนี้ผ่านี้ท้าง
ส่�ออิเล็กท้รอนิี้กส์มีากขึ�นี้ ส่งเสริมีให�ม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้การตัด้สินี้ใจัวิางแผนี้ขั�นี้ตอนี้การ
ด้ำาเนิี้นี้งานี้ของกจิักรรมีพื่ฒันี้าการเร้ยนี้	การสอนี้ออนี้ไลนี้	์ม้ีส่วินี้ร่วิมีออกแนี้วิคิ์ด้
ในี้การนี้ำาเท้ค์โนี้โลยใ้นี้การเร้ยนี้การสอนี้มีาใชุ�	(5)	ด้�านี้ประเมิีนี้ผลการเร้ยนี้แบบ
ออนี้ไลน์ี้	ค์วิรม้ีการติด้ตามีผลการด้ำาเนิี้นี้งานี้ของโค์รงการท้้�เก้�ยวิกับการพัื่ฒนี้าการ
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เร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ อย่างสมีำ�าเสมีอ	สังเกตการณ์ในี้การใชุ�เท้ค์โนี้โลยใ้นี้การพัื่ฒนี้าการ
เร้ยนี้ร้�ของผ้�เร้ยนี้และผ้�สอนี้	(6)	ด้�านี้ประสิท้ธิภูาพื่การเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	ค์วิรม้ี
การกระจัายอำานี้าจัจัากสว่ินี้กลางไปให�ผ้�รับผิด้ชุอบการเร้ยนี้การสอนี้ออนี้ไลนี้์ เพ่ื่�อ
ส่งเสริมีการพื่ัฒนี้าและใชุ�นี้วัิตกรรมีด้�านี้เท้ค์โนี้โลย้อย่างม้ีประสิท้ธิภูาพื่	 และ	
ประสิท้ธิผล 

อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	ข�อม้ีลทั้�วิไปของผ้�ตอบแบบสอบถุามี	พื่บว่ิา	ผ้�ตอบแบบสอบถุามีส่วินี้ใหญ่
เป็นี้เพื่ศิหญิง	จัำานี้วินี้		59		ค์นี้	เพื่ศิชุาย	จัำานี้วินี้		40		ค์นี้	ส่วินี้ใหญ่ม้ีอายุตั�งแต่	
31-40	ปี	จัำานี้วินี้		42		ค์นี้	รองลงมีาม้ีอายุ	41-50	ปี	จัำานี้วินี้		20		ค์นี้	ม้ีระดั้บ
การศึิกษาส่วินี้ใหญ่ตั�งแต่ปริญญาตร้	จัำานี้วินี้		60		ค์นี้	และปริญญาโท้ขึ�นี้ไป	จัำานี้วินี้		
39		ค์นี้		สำาหรับประสบการณ์การท้ำางานี้ส่วินี้ใหญ่ตั�งแต่	6-10	ปี	จัำานี้วินี้		68		ค์นี้	
และประสบการณ์การท้ำางานี้	10	ปีขึ�นี้ไป	จัำานี้วินี้		26		ค์นี้	ผลการศึิกษา	ระดั้บ
การบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	กรณ้ศึิกษา	 :	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	
โด้ยภูาพื่รวิมีอย้่ในี้ระดั้บ	 ปานี้กลาง	 ( X =3.08)	 เม่ี�อพิื่จัารณาเป็นี้รายด้�านี้แล�วิ	
พื่บว่ิา	ด้�านี้การม้ีส่วินี้ร่วิมีการเร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	( X =3.20)	และด้�านี้นี้โยบายการ
เร้ยนี้แบบออนี้ไลน์ี้	( X =3.00)	ม้ีค่์าเฉล้�ยนี้�อยท้้�สุด้	ซึึ่�งสอด้ค์ล�องกับงานี้วิิจััยของ	
วัิฒน์ี้	พื่ลอยศิร้	(2551)	ศึิกษาการสร�างบท้เร้ยนี้ออนี้ไลนี้แบบม้ีปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์	เร่�อง	
เท้ค์โนี้โลย้ก่อนี้พิื่มีพ์ื่	 เพ่ื่�อหาคุ์ณภูาพื่บท้เร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	พื่บว่ิา	การเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้
ต�องม้ีปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์กันี้ระหว่ิางการเร้ยนี้และการประเมิีนี้ผลเพ่ื่�อให�ม้ีประสิท้ธิภูาพื่
และประสิท้ธิผล	 ให�ม้ีการบริหารจััด้การค์วิามีปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์ระหว่ิางบท้เร้ยนี้กับวิิธ้
การเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้
	 2.	ผลการศึิกษาแนี้วิท้างการพื่ฒันี้าการบรหิารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้ก์รณ้
ศึิกษา	:	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	ของกลุ่มีเป้าหมีายจัำานี้วินี้	10	ค์นี้	ผลการ
ศึิกษา	เนี้�นี้การวิางแผนี้ยุท้ธศิาสตร์โด้ยการสร�างค์วิามีเข�าใจัให�นัี้กศึิกษา	เนี้�นี้การ
เร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้อย่างปลอด้ภัูยด้�านี้ข�อม้ีลส่วินี้บุค์ค์ล	 ปรับปรุงโค์รงสร�างการเร้ยนี้
ออนี้ไลนี้ใ์ห�น่ี้าเชุ่�อถุ่อ	กำาหนี้ด้นี้โยบายการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้ใ์ห�ม้ีประโยชุน์ี้ต่อนัี้กศึิกษา
และผ้�สอนี้ให�เกิด้ประสิท้ธิภูาพื่มีากขึ�นี้	 เนี้�นี้การให�ผ้�ม้ีส่วินี้เก้�ยวิข�องม้ีส่วินี้ร่วิมีในี้
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การตัด้สินี้ใจัตามีขั�นี้ตอนี้	และ	ติด้ตามีผลการด้ำาเนิี้นี้โค์รงการอย่างสมีำ�าเสมีอเพ่ื่�อ
เกิด้การพัื่ฒนี้าต่อเน่ี้�อง	 และเพิื่�มีประสิท้ธิภูาพื่โด้ยการกระจัายอำานี้าจัจัากส่วินี้
กลางไปยังผ้�รับผิด้ชุอบตามีสัด้ส่วินี้	ซึึ่�งสอด้ค์ล�องกับงานี้วิิจััยของ	ศิิวิกร	แก�วิรัตน์ี้	
(2546)	 ได้�ศึิกษาการเปร้ยบเท้้ยบผลสัมีฤท้ธิ�ท้างการเร้ยนี้และค์วิามีค์งท้นี้ในี้การ
เร้ยนี้ร้�เร่�องพ่ื่�นี้ฐานี้ไมีโค์รโปรเซึ่สเซึ่อร์	 โด้ยใชุ�การสอนี้ผ่านี้เว็ิบกับการสอนี้ปกติ	
สำาหรับนัี้กศึิกษาปริญญาตร้	มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฏิเลย	จัำานี้วินี้	42	ค์นี้	โด้ยการสุ่มี
แบบเจัาะจัง	(Purposive	Sampling)	และการสุ่มีอย่างง่าย	(Sample	Random	
Sampling)	สุ่มีนัี้กเร้ยนี้เข�ากลุ่มีท้ด้ลองท้้�เร้ยนี้โด้ยใชุ�การสอนี้ผ่านี้เว็ิบจัำานี้วินี้	21	
ค์นี้	และกลุ่มีค์วิบคุ์มีท้้�เร้ยนี้จัากการสอนี้ปกติ	จัำานี้วินี้	21	ค์นี้	ผลการวิิจััย	พื่บว่ิา	
ผลสัมีฤท้ธิ�ท้างการเร้ยนี้และค์วิามีค์งท้นี้ในี้การเร้ยนี้ร้�ของนัี้กศึิกษาท้้�เร้ยนี้โด้ยใชุ�
การสอนี้ผ่านี้เว็ิบกับการสอนี้ปกติแตกต่างกันี้อย่างม้ีนัี้ยสำาคั์ญท้างสถิุติท้้�ระดั้บ	
0.05	และสอด้ค์ล�องกับ	ศิิริพื่งษ์	เศิาภูายนี้	(2548)	ให�ค์วิามีหมีายของท้ฤษฎ้ระบบ	
(System	Theory)	ท้้�เก้�ยวิข�องกับการจััด้การศึิกษาไวิ�ว่ิาเป็นี้วิิธ้การจััด้การท้้�ผสมี
ผสานี้หนี้�าท้้�การจััด้การกิจักรรมีการจััด้การและการวิางแผนี้เชิุงกลยุท้ธ์เข�าด้�วิยกันี้	
โด้ยพิื่จัารณาถึุงสภูาพื่แวิด้ล�อมีภูายนี้อกและต�องม้ี	 “ข�อม้ีล”	 เพ่ื่�อด้ำาเนิี้นี้งานี้
สัมีพัื่นี้ธ์กันี้เป็นี้	“กระบวินี้การ”	เพ่ื่�อให�ได้�	“ผลลัพื่ธ์”	ออกมีาตามีวัิตถุุประสงค์์ท้้�
ตั�งไวิ�

ข่้อเสำนอแนะ
	 จัากการวิิจััยเก้�ยวิกับการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์	 กรณ้ศึิกษา	 :	
มีหาวิิท้ยาลัยราชุภัูฎอุด้รธาน้ี้	ผ้�วิิจััยม้ีข�อเสนี้อแนี้ะในี้การนี้ำาผลวิิจััยไปใชุ�	ดั้งน้ี้�
 ข้่อเสำนอแนะเชิงนโยบาย
	 1.	กำาหนี้ด้ระเบ้ยบปฏิิบัติให�ชัุด้เจันี้	เพ่ื่�อค์วิามีรวิด้เร็วิในี้การปฏิิบัติงานี้	และ
ประสิท้ธิภูาพื่ของการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ตามีนี้โยบายของรัฐ
	 2.	ประชุาสัมีพัื่นี้ธ์นี้โยบายการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้อย่างทั้�วิถึุง
ให�กับนัี้กศึิกษาในี้มีหาวิิท้ยาลัย	 เพ่ื่�อค์วิามีเข�าใจัในี้สถุานี้การณ์การเปล้�ยนี้แปลง
ท้างสังค์มีในี้ยุค์ปัจัจุับันี้
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 ข้่อเสำนอแนะเชิงปฏิบัติ
	 1.	จััด้ท้ำาวิิธ้การใชุ�เค์ร่�องม่ีอเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้ให�ชัุด้เจันี้และกำาหนี้ด้เป็นี้ระเบ้ยบ
วิิธ้การ	ส่�อสารให�ผ้�สอนี้	และผ้�เร้ยนี้เข�าใชุ�ได้�ง่ายขึ�นี้
	 2.	ค์วิรสนัี้บสนุี้นี้งบประมีาณให�นัี้กศึิกษาท้้�ต�องจััด้หาอุปกรณ์มีาเร้ยนี้
ออนี้ไลน์ี้เพ่ื่�อลด้ค์วิามีเหล่�อมีลำ�าท้างสังค์มี
 ข้่อเสำนอแนะเพื�อการทำาวิจัยครั�งต่อไป
	 1.	ค์วิรศึิกษาในี้เชิุงลึกโด้ยการสัมีภูาษณ์เก้�ยวิกับร้ปแบบวิิธ้การ	 และนี้ำา
แบบแผนี้ท้้�ม้ีโค์รงสร�างด้ำาเนี้นิี้การท้้�ชัุด้เจันี้ประกอบกบัการบรหิารจััด้การการเร้ยนี้
ออนี้ไลน์ี้	ในี้การบริหารจััด้การท้้�ม้ีประสิท้ธิภูาพื่
	 2.	ค์วิรศิึกษาการบริหารจััด้การการเร้ยนี้ออนี้ไลนี้์แบบบ้รณาการระหวิ่าง
เร้ยนี้ท้างโท้รทั้ศิน์ี้กับเร้ยนี้ท้างอินี้เตอร์เนี้ตผ่านี้แอปพื่ลิเค์ชัุ�นี้	(Application)
	 3.	ค์วิรศิึกษาในี้การนี้ำานี้โยบายสาธารณะของภูาค์รัฐในี้การบริหารจััด้การ
การเร้ยนี้ออนี้ไลน์ี้	โด้ยการม้ีส่วินี้ร่วิมีขององค์์กรภูาค้์เค์ร่อข่าย
	 4.	ค์วิรศึิกษาเก้�ยวิกับปัจัจััยท้างสภูาพื่เศิรษฐกิจัระดั้บค์รัวิเร่อนี้ท้้�ส่งผลต่อ
การเร้ยนี้ระบบออนี้ไลน์ี้
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บทคัดย่อ
	 การศึิกษาเร่�อง	การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบล
ด้อนี้หัวิฬ่อ	:	กรณ้ศึิกษา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์		ม้ีวัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ	ศึิกษากลยุท้ธ์
การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกเข�าส่้ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 ของ	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	งานี้ชิุ�นี้น้ี้�เป็นี้การศึิกษาเชิุงคุ์ณภูาพื่	เก็บรวิบรวิมีข�อม้ีลด้�วิย
การสัมีภูาษณ์เชิุงลึกผ้�ให�ข�อม้ีลบุค์ค์ลสำาคั์ญ	 จัำานี้วินี้	 3	 ค์นี้	 ผลการศึิกษาพื่บ														
4	ประเด็้นี้	ได้�แก่	(1)	การนี้ำาเสนี้อผลิตภัูณฑ์์	พื่บว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ม้ีนี้โยบายเนี้�นี้
การท้ำางานี้ท้้�รวิด้เร็วิ	ถุ้กต�อง	(2)	กลยทุ้ธ์ผลัก	พื่บว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้ใชุ�การส่�อสารแบบ
เห็นี้หนี้�าด้�วิยการลงพ่ื่�นี้ท้้�พื่บประชุาชุนี้ด้�วิยตนี้เอง	ส่วินี้การส่�อสารแบบไม่ีเห็นี้หนี้�า	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ให�ท้้มีงานี้ร่วิมีกับผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้ลงพ่ื่�นี้ท้้�ชัุกจ้ังใจัให�ประชุาชุนี้เล่อกตนี้เอง	
(3)	 กลยุท้ธ์ดึ้ง	 พื่บวิ่า	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 รณรงค์์ผ่านี้เส้ยงตามีสาย	 และใชุ�เฟื้ซึ่บุ�ก
เผยแพื่ร่ข�อม้ีลเก้�ยวิกับการท้ำากิจักรรมีของตนี้	(4)	การหยั�งเส้ยง	พื่บว่ิา	ไม่ีม้ีการ
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จััด้ท้ำาโพื่ลสำารวิจัค์วิามีค์ิด้เห็นี้ของประชุาชุนี้ในี้ชุ่วิงเวิลาท้้�ม้ีการรณรงค์์หาเส้ยง
เล่อกตั�ง
คำาสำำาคัญ :	การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง;	ด้อนี้หัวิฬ่อ;	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์

Abstract
	 The	research	on	“A	Political	Campaign	for	a	Mayoral	Election	in	
Don	Hua	Loh	Subdistrict	Municipality	:	A	Case	Study	of	Miss	Nawarat	
Trairak”	aimed	to	study	Miss	Nawarat	Trairak’s	campaign	strategies	
to	 run	 for	 a	mayor	of	Don	Hua	 Loh	Subdistrict	Municipality.	 This	
research	employed	qualitative	methodology	with	in-depth	interviews	
of	 three	key	 informants.	The	study	was	 revealed	 in	 four	different	
categories	 :	1)	Product	Presentation	-	Miss	Nawarat	was	portrayed	
with	fast	and	accurate	work,	2)	Push	Strategy	-	Miss	Nawarat	adopted	
face	to	face	communication	and	met	the	local	people	herself,	3)	
Pull	Strategy	-	Miss	Nawarat	employed	PA	system	and	Facebook	to	
broadcast	all	her	activities,	and	4)	Poll	-	the	study	found	that	there	
was	no	poll	for	the	time	being.	
Keywords :	Political	Campaign;	Don	Hua	Loh;	Nawarat	Trairak

บทนำา
	 เท้ศิบาลตำาบลด้อนี้หวัิฬ่อตั�งอย้่ในี้เขตตำาบลด้อนี้หวัิฬ่อ	อำาเภูอเม่ีอง	จัังหวัิด้
ชุลบุร้	 อย้่ห่างจัากตัวิเม่ีองชุลบุร้ประมีาณ	 8	 กิโลเมีตร	 เป็นี้องค์์กรปกค์รองส่วินี้
ท้�องถิุ�นี้ท้้�ได้�รับการยกฐานี้ะจัาก	 องค์์การบริหารส่วินี้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 เม่ี�อวัินี้ท้้�	
24	สิงหาค์มี	พื่.ศิ.2550	และได้�เปล้�ยนี้แปลงขนี้าด้จัาก	“เท้ศิบาลขนี้าด้กลาง”	ให�
เป็นี้	“เท้ศิบาลขนี้าด้ใหญ่”	เม่ี�อวัินี้ท้้�	5	ตุลาค์มี	พื่.ศิ.2553	ค์ำาว่ิา	“ด้อนี้หัวิฬ่อ”	
เดิ้มีเข้ยนี้ว่ิา	 “ด้อนี้หัวิล่อ”	 ม้ีท้้�มีาจัากการท้้�ประชุาชุนี้ในี้อด้้ตนิี้ยมีท้ำาหุ่นี้เป็นี้ร้ป
สัตว์ิมีาสวิมีศ้ิรษะเพ่ื่�อล่อให�สัตว์ิเข�ามีาใกล�	 จัะได้�ล่าสัตว์ิเป็นี้อาหาร	 ชุาวิบ�านี้มัีก
เร้ยกกันี้ติด้ปากว่ิา	“ด้อนี้หัวิล่อ”	ต่อมีาได้�เปล้�ยนี้จัากอักษร	“ล”	เป็นี้	“ฬ”	เป็นี้	
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“ด้อนี้หัวิฬ่อ”	พ่ื่�นี้ท้้�แห่งน้ี้�ม้ีทิ้ศิเหน่ี้อติด้อำาเภูอพื่านี้ท้อง	ทิ้ศิใต�ติด้กับอำาเภูอนี้าป่า	
ทิ้ศิตะวัินี้ออกติด้กับตำาบลหนี้องตำาลึง	 ส่วินี้ทิ้ศิตะวัินี้ตกติด้กับตำาบลค์รองตำาหรุ	
ตำาบลหนี้องไมี�แด้ง
	 เดิ้มีพ่ื่�นี้ท้้�ในี้เขตเท้ศิบาลด้อนี้หัวิฬ่อม้ีลักษณะเป็นี้ไร่นี้า	ปัจัจุับันี้เปล้�ยนี้แปลง
ไปเป็นี้พ่ื่�นี้ท้้�ภูาค์อุตสาหกรรมีและพื่าณิชุย์จัำานี้วินี้มีาก	 ม้ีประชุาชุนี้ย�ายถิุ�นี้ฐานี้
เข�ามีาอาศัิยอย้่หนี้าแน่ี้นี้มีากขึ�นี้	 เกิด้อาชุ้พื่ท้้�หลากหลายและแตกต่างจัากพ่ื่�นี้ท้้�
แห่งอ่�นี้	 เชุ่นี้	 ม้ีการสร�างท้้�อย้่อาศัิยให�ค์นี้ท้ำางานี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เชุ่าพัื่กอาศัิยจัำานี้วินี้มีาก	
ทั้�งการสร�างค์อนี้โด้มีิเน้ี้ยมีให�เชุ่าเป็นี้รายเด่้อนี้	 การสร�างอพื่าร์ท้เมี�นี้ท์้	 หร่อ	
“หอพัื่ก”	 ให�เชุ่าทั้�งรายวัินี้และรายเด่้อนี้	 อ้กทั้�งยังม้ีโค์รงการสร�างบ�านี้พัื่กอาศัิย
ขายให�ค์นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�หลายโค์รงการ	 ประชุากรในี้พ่ื่�นี้ท้้�ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อจัำานี้วินี้มีาก
ท้ำางานี้ในี้โรงงานี้อุตสาหกรรมี	จัำาเป็นี้ต�องออกจัากท้้�พัื่กอาศัิยตั�งแต่เชุ�า	และกลับ
เข�าส่้ท้้�พัื่กในี้ตอนี้เย็นี้	 ท้ำาให�ค์นี้ท้ำางานี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�แห่งน้ี้�ม้ีเวิลาท้ำาค์วิามีสะอาด้ท้้�พัื่ก
อาศัิยนี้�อยมีาก	จึังม้ีผ้�ประกอบอาชุ้พื่ให�บริการซ่ึ่อมีเค์ร่�องม่ีอเค์ร่�องใชุ�ประเภูท้ต่าง	ๆ  
จัำานี้วินี้มีาก	 ม้ีอาชุ้พื่รับจั�างท้ำาค์วิามีสะอาด้	 อาชุ้พื่ขับรถุรับจั�างในี้หลากหลาย
ร้ปแบบ	เป็นี้ต�นี้	
	 นี้.ส.นี้วิรตัน์ี้	ไตรรักษ์	เป็นี้บุตรของ	นี้ายสยามี	นี้วิรตัน์ี้	อด้้ตกำานัี้นี้ตำาบลด้อนี้
หัวิฬ่อ	สำาเร็จัการศิกึษาระดั้บมัีธยมีต�นี้ท้้�โรงเร้ยนี้พื่านี้ท้อง	มีธัยมีปลายโรงเร้ยนี้ชุล
กันี้ยานุี้ก้ล	 ปริญญาตร้จัากมีหาวิิท้ยาลัยหอการค์�าไท้ย	 และเข�าศึิกษาต่อระดั้บ
ปริญญาโท้	มีหาวิิท้ยาลัยบ้รพื่า	ด้�านี้ประวัิติการท้ำางานี้	หลังจัากจัากจับการศึิกษา
ระดั้บปริญญาตร้	ได้�เข�าท้ำางานี้เป็นี้พื่นัี้กงานี้ธนี้าค์ารกรุงเท้พื่	ประมีาณ	6	ปี	จัาก
นัี้�นี้บิด้า	ค่์อ	นี้ายสยามี	ได้�ขอให�	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ลงสมัีค์รชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้
ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อและได้�รับการเล่อกตั�งจัากประชุาชุนี้ให�ด้ำารงตำาแหน่ี้งนี้ายก
เท้ศิมีนี้ตร้ในี้ท้้�สุด้	ด้�วิยวัิย	34	ปี		
	 เท้ศิบาลตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อเป็นี้เท้ศิบาลขนี้าด้ใหญ่	 ม้ีประชุากรอาศัิยอย้่ในี้
พ่ื่�นี้ท้้�แห่งน้ี้�จัำานี้วินี้มีาก	ผ้�บริหารเท้ศิบาลตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อจัำาเป็นี้ต�องท้ำาค์วิามีเข�าใจั
สภูาพื่ค์วิามีเป็นี้อย้่ของค์นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	โด้ยทั้�วิไปนัี้�นี้เท้ศิบาลขนี้าด้ใหญ่ท้้�ม้ีประชุาชุนี้
อาศัิยอย้่จัำานี้วินี้มีากจัะม้ีบุค์ค์ลสนี้ใจัลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งเป็นี้ผ้�บริหารเท้ศิบาล
หลายค์นี้	ท้ว่ิา	สิ�งท้้�เกิด้ขึ�นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�แห่งน้ี้�	ค่์อ	ม้ีผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งเพ่ื่�อเข�าส่้ตำาแหน่ี้ง
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นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อเพ้ื่ยงค์นี้เด้้ยวิ	 ค่์อ	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ไตรรักษ์	
หมีายค์วิามีว่ิา	 การลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งท้้�จัะเกิด้ขึ�นี้ในี้วัินี้ท้้�	 27	 พื่ฤษภูาค์มี	
พื่.ศิ.2555	ของ	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	จัะไม่ีม้ีค่้์แข่งขันี้	กระนัี้�นี้ก็ตามีผ้�ศึิกษาเกิด้ค์วิามีสงสัย
ใค์ร่ร้�ว่ิาการท้้�	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งเพ่ื่�อเข�าส่้ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้
ตำาบลด้อนี้หวัิฬ่อเพ้ื่ยงค์นี้เด้้ยวิโด้ยไมีม้่ีค่้์แข่งนัี้�นี้	เขาใชุ�กลยทุ้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยง
เล่อกตั�งอย่างไร	จึังนี้ำามีาส่้การศึิกษาค์รั�งน้ี้�

วัตถุประสำงค์การวิจัย
	 เพ่ื่�อศึิกษากลยุท้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกเข�าส่้ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้
ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อของ	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์

คำาถามนำาวิจัย
	 นี้.ส.นี้วิรตัน์ี้	ไตรรักษ์	ใชุ�กลยทุ้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งเพ่ื่�อเข�าส่้ตำาแหน่ี้ง
นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	อย่างไร

แนวคิด ทฤษฎีที�ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา
	 จัากการท้บท้วินี้วิรรณกรรมีเก้�ยวิกับแนี้วิคิ์ด้ท้างการตลาด้ของ	 Bruce	 I.	
Newman	ผ้�ศึิกษานี้ำาเสนี้อแนี้วิคิ์ด้หลัก	(Concept)	ของแนี้วิคิ์ด้น้ี้�	โด้ยนี้ำามีาเป็นี้ก
รอบในี้การศึิกษาการรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ของ	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	ซึึ่�ง	นิี้วิแมีนี้	ระบุว่ิา	การตลาด้เป็นี้กระบวินี้การท้้�ผ้�ขายหร่อ
เจั�าของธุรกิจันี้ำา	“ผลิตภัูณฑ์์”	หร่อ	“สินี้ค์�า”	แลกกับ	“เงินี้”	ของผ้�บริโภูค์โด้ยใชุ�
กลยุท้ธ์ท้างการตลาด้	4	องค์์ประกอบ	ได้�แก่	 สินี้ค์�าและบริการ	การส่งเสริมีการ
ตลาด้	การกำาหนี้ด้ราค์า	และ	ชุ่องท้างการจััด้จัำาหน่ี้าย	หลักการน้ี้�ไม่ีแตกต่างจัาก
หลักการตลาด้การเม่ีอง	ซึึ่�งพื่รรค์การเม่ีองจัะขาย	“ค์วิามีคิ์ด้”	และขาย	“ผ้�สมัีค์ร
รับเล่อกตั�ง”	โด้ยพื่ยายามีสร�างค์วิามีเชุ่�อมัี�นี้ให�ประชุาชุนี้เชุ่�อถุ่อ	และนี้ำาเสนี้อวิิสัย
ทั้ศิน์ี้เพ่ื่�อให�ผ้�บริโภูค์ตัด้สินี้ใจัซ่ึ่�อ	วิิสัยทั้ศิน์ี้	จัากหลัก	4Ps.	ท้างการตลาด้	นิี้วิแมีนี้	
ได้�นี้ำามีาประยุกต์เข�ากับ	4Ps.	ท้างการเม่ีอง	ประกอบด้�วิย	ประการแรก	ผลิตภัูณฑ์์	
(Product)	 ค่์อ	ผลิตภัูณฑ์์ท้างการเม่ีอง	 ได้�แก่	นี้โยบายของพื่รรค์การเม่ีอง	และ	
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ผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�ง	ประการท้้�สอง	การตลาด้แบบผลกัดั้นี้	(Push	Marketing)	ได้�แก่	
การเผยแพื่รข่�อม้ีลเก้�ยวิกับนี้โยบายและผ้�สมัีค์รของพื่รรค์การเม่ีอง	โด้ยให�ท้้มีงานี้
ชุ่วิยกระจัายข�อม้ีลข่าวิสารไปยังบุค์ค์ลอ่�นี้	 ประการท้้�สามี	 การตลาด้แบบดึ้งด้้ด้	
(Pull	Marketing)	 ได้�แก่	 การใชุ�ส่�อมีวิลชุนี้	 ได้�แก่	 วิิท้ยุกระจัายเส้ยง	 โท้รทั้ศิน์ี้	
หนัี้งส่อพิื่มีพ์ื่	 และส่�อกระแสหลักประเภูท้อ่�นี้	 ในี้การเผยแพื่ร่ข่าวิสารตามีท้้�
พื่รรค์การเม่ีองหร่อนัี้กการเม่ีองต�องการส่�อถึุงสาธารณชุนี้	ประการท้้�ส้�	การสำารวิจั
ค์วิามีคิ์ด้เห็นี้	 (Polling)	 ค่์อ	 การสำารวิจัค์วิามีคิ์ด้เห็นี้ของประชุาชุนี้เพ่ื่�อจัะให�ได้�
ข�อม้ีลมีากำาหนี้ด้เป็นี้นี้โยบาย	 และการหยั�งเส้ยงของประชุาชุนี้ในี้ระหวิ่างการ
รณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง	
	 หลังจัากนี้ำาเสนี้อแนี้วิคิ์ด้การนี้ำาการตลาด้มีาประยุกต์เข�ากับการตลาด้
การเม่ีองตามีแนี้วิคิ์ด้ของนิี้วิแมีนี้แล�วิ	 ผ้�ศึิกษาได้�ท้บท้วินี้วิรรณกรรมีเก้�ยวิกับการ
รณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง	 ซึึ่�งผ้�ท้้�เค์ยศึิกษาไวิ�ก่อนี้หนี้�าน้ี้�ได้�นี้ำาแนี้วิคิ์ด้ของ	 นิี้วิแมีนี้
มีาประยุกต์เข�ากับการศึิกษาในี้ประเด็้นี้ใกล�เค้์ยงกันี้	ผลการท้บท้วินี้วิรรณกรรมีม้ี	
ดั้งต่อไปน้ี้�
	 งานี้ชิุ�นี้แรกเป็นี้ของ	 พิื่รุณธร	 เบญจัพื่รรังสิกุล	 (2554)	 ศึิกษาเร่�อง	 ปัจัจััย
ท้างการตลาด้การเม่ีองท้้�ม้ีอิท้ธิพื่ลต่อพื่ฤติกรรมีการเล่อกพื่รรค์การเม่ีองไท้ยของ
ประชุาชุนี้ผ้�ม้ีสิท้ธิเล่อกตั�งในี้เขตกรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	ผ้�ศึิกษานี้ำาแนี้วิคิ์ด้ของ	(Bruce	
I.	Newman,	1999)	ท้้�ประยุกต์ส่วินี้ประสมีท้างการตลาด้เข�ากับการกำาหนี้ด้กลยุท้ธ์
การส่�อสารในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง	 โด้ยกำาหนี้ด้ตัวิแปรในี้การศึิกษา	 ค่์อ	
ผลิตภัูณฑ์์	(Product)	การตลาด้แบบผลักดั้นี้	(Push	Marketing)	การตลาด้แบบ
ดึ้งด้้ด้	(Pull	Marketing)	และการหยั�งเส้ยง	(Polling)	ผลการศิกึษา	พื่บวิา่	ในี้ด้�านี้
ผลิตภัูณฑ์์	 ค่์อ	 การนี้ำาเสนี้อตนี้เองนัี้�นี้	 แบ่งออกเป็นี้การนี้ำาเสนี้อนี้โยบายของ
พื่รรค์การเม่ีอง	และการนี้ำาเสนี้อตัวิผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�ง	ในี้ส่วินี้การนี้ำาเสนี้อนี้โยบาย
พื่รรค์มีค้์วิามีสมัีพัื่นี้ธ์กับพื่ฤตกิรรมีการตดั้สินี้ใจัเล่อกผ้�สมัีค์รรบัเล่อกตั�งในี้ท้ศิิท้าง
เด้้ยวิกันี้	ผ้�ม้ีสิท้ธิเล่อกตั�งให�ค์วิามีไวิ�วิางใจัพื่รรค์การเม่ีองท้้�ส่งผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งชิุง
ตำาแหน่ี้งท้างการเม่ีอง	ด้�านี้การนี้ำาเสนี้อตัวิ	“ผ้�สมัีค์ร”	ม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์กับพื่ฤติกรรมี
การเล่อกพื่รรค์การเม่ีอง	โด้ยเชุ่�อว่ิาพื่รรค์การเม่ีองจัะคั์ด้สรรผ้�สมัีค์รท้้�ม้ีคุ์ณสมีบัติ
เหมีาะสมีมีาเป็นี้สมีาชิุกของพื่รรค์การเม่ีอง	ส่วินี้การตลาด้แบบผลักดั้นี้	ค่์อ	การ
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ท้้�ผ้�สมัีค์รพื่บประชุาชุนี้โด้ยการขึ�นี้ปราศิรัยบนี้เวิท้้ท้้�จััด้ขึ�นี้	ม้ีค่์าเฉล้�ย	3.51	–	3.56	
รองลงมีา	ค่์อ	การใชุ�ท้้มีงานี้ลงพ่ื่�นี้ท้้�เค์าะประต้บ�านี้	ม้ีค่์าเฉล้�ย	2.93	–	3.04	ด้�านี้
การตลาด้แบบดึ้ง	พื่บว่ิา	ประชุาชุนี้รับร้�ผ่านี้ป้ายหาเส้ยง	ม้ีค่์าเฉล้�ย	3.47	รองลงมีา	
ค่์อ	รับร้�ผ่านี้โท้รทั้ศิน์ี้	ม้ีค่์าเฉล้�ย	3.42	และรับร้�ผ่านี้ยานี้พื่าหนี้ะเค์ล่�อนี้ท้้�	ม้ีค่์าเฉล้�ย	
3.34	 ส่วินี้ด้�านี้การหยั�งเส้ยง	 ผ้�ม้ีสิท้ธิเล่อกตั�งม้ีระดั้บค์วิามีคิ์ด้เห็นี้โด้ยรวิมีอย้่ในี้
ระดั้บปานี้กลาง	ม้ีค่์าเฉล้�ย	3.28	
	 แพื่รวิา	ศิร้ชุำานิี้	(2557)	ศึิกษาเร่�อง	ค์วิามีล�มีเหลวิของพื่รรค์เพ่ื่�อไท้ยในี้การ
ใชุ�การตลาด้ท้างการเม่ีองในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งทั้�วิไปในี้ปี	พื่.ศิ.2554	ในี้
กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร	 เป็นี้การศึิกษากลยุท้ธ์การตลาด้การเม่ีองท้้�พื่รรค์เพ่ื่�อไท้ยนี้ำามีา
ใชุ�เป็นี้เค์ร่�องม่ีอในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง	 โด้ยนี้ำากรอบแนี้วิคิ์ด้	 “การตลาด้
การเม่ีอง”	(Political	Marketing)	ของ	Bruce	I.	Newman	มีาใชุ�เป็นี้แนี้วิท้าง
การศึิกษาเปร้ยบเท้้ยบกับการใชุ�กลยุท้ธ์การตลาด้ท้างการเม่ีองของพื่รรค์
ประชุาธิปัตย์	ผลการศึิกษา	พื่บว่ิา	พื่รรค์เพ่ื่�อไท้ยได้�ประยุกต์ใชุ�กลยุท้ธ์การตลาด้
การเม่ีองในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งเชุ่นี้เด้้ยวิกับกลยุท้ธ์ของพื่รรค์ไท้ยรักไท้ย	
โด้ยดึ้งอด้้ตผ้�นี้ำาพื่รรค์	ค่์อ	พัื่นี้ตำารวิจัโท้ทั้กษิณ	ชิุนี้วัิตร	มีาเป็นี้จุัด้ขาย	กล่าวิยำ�าถึุง
ค์วิามีสำาเร็จัในี้การบริหารประเท้ศิท้้�พื่รรค์ไท้ยรักไท้ยเค์ยท้ำาไวิ�	 ส่วินี้พื่รรค์
ประชุาธิปัตย์มุ่ีงเจัาะกลุ่มีเป้าหมีาย	 ค่์อ	 ประชุาชุนี้ท้้�ต่อต�านี้พัื่นี้ตำารวิจัโท้ท้ักษิณ	
ชิุนี้วัิตร	 บริบท้ท้างการเม่ีองและสังค์มีในี้ชุ่วิง	 พื่.ศิ.2554	 เปล้�ยนี้แปลงไปจัากปี	
พื่.ศิ.2543	–	2548	มีาก	ท้ำาให�การกำาหนี้ด้กลยุท้ธ์ท้างการเม่ีองของพื่รรค์เพ่ื่�อไท้ย
ไม่ีประสบค์วิามีสำาเร็จัดั้งเชุ่นี้การกำาหนี้ด้กลยุท้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งของ
พื่รรค์ไท้ยรักไท้ย

 บทสัำงเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรม
	 จัากการท้บท้วินี้วิรรณกรรมี	พื่บว่ิา	พิื่รุณธร	เบญจัพื่รรังสิกุล	ได้�นี้ำาแนี้วิคิ์ด้
ของ	Bruce	I.	Newman	ท้้�ประยุกต์ส่วินี้ประสมีท้างการตลาด้เข�ากับการกำาหนี้ด้
กลยทุ้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งโด้ยกำาหนี้ด้ตวัิแปรในี้การศิกึษา	ค่์อ	ผลิตภัูณฑ์์	
(Product)	การตลาด้แบบผลักดั้นี้	(Push	Marketing)	การตลาด้แบบดึ้งด้้ด้	(Pull	
Marketing)	 และการหยั�งเส้ยง	 (Polling)	 โด้ยระบุว่ิา	 ด้�านี้ผลิตภัูณฑ์์	 ได้�แก่	
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“นี้โยบาย”	และ	“ตัวิผ้�สมัีค์ร”	ด้�านี้กลยทุ้ธ์ผลัก	ค่์อ	การท้้�ผ้�สมัีค์รเดิ้นี้พื่บประชุาชุนี้
โด้ยตรง	เชุ่นี้	การเด้นิี้เค์าะประต้บ�านี้แนี้ะนี้ำาตนี้เอง	การใชุ�โท้รศิพัื่ท์้แนี้ะนี้ำาตัวิ	ด้�านี้
การตลาด้แบบดึ้งด้้ด้	 ค่์อ	 การรณรงค์์โด้ยใชุ�ส่�อมีวิลชุนี้เป็นี้เค์ร่�องม่ีอในี้การนี้ำาพื่า	
“สาร”	 ไปยังกลุ่มีเป้าหมีาย	 ด้�านี้การหยั�งเส้ยง	 ค่์อ	 การจััด้ท้ำาโพื่ลเพ่ื่�อให�รับร้�ถึุง
ค์วิามีนี้ิยมีของผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งแต่ละค์นี้ในี้ชุ่วิงเวิลานัี้�นี้	 ส่วินี้	 แพื่รวิา	 ศิร้ชุำานิี้	
ศึิกษาค์วิามีล�มีเหลวิของพื่รรค์เพ่ื่�อไท้ยท้้�ใชุ�การตลาด้ท้างการเม่ีองรณรงค์์หาเส้ยง
เล่อกตั�งในี้ปี	 พื่.ศิ.2554	 โด้ยใชุ�กรอบแนี้วิคิ์ด้การตลาด้การเม่ีอง	 (Political	
Marketing)	ของ	Bruce	I.	Newman	มีาศึิกษาเชุ่นี้เด้้ยวิกันี้	ผลการศึิกษา	พื่บว่ิา	
พื่รรค์เพ่ื่�อไท้ยใชุ�กลยุท้ธ์การตลาด้การเม่ีองท้้�พื่รรค์ไท้ยรักไท้ยเค์ยนี้ำามีาใชุ�	
โด้ยหยิบยกเอาผลงานี้ของ	 พัื่นี้ตำารวิจัโท้ทั้กษิณ	 ชิุนี้วัิตร	 ในี้อด้้ตมีานี้ำาเสนี้อ	 แต่
ท้ว่ิาบริบท้ท้างการเม่ีองและสังค์มีท้้�เปล้�ยนี้แปลงไป	ประกอบกับประชุาชุนี้ท้้�อาศัิย
อย้่ในี้กรุงเท้พื่มีหานี้ค์รม้ีค์วิามีแตกต่างไปจัากประชุาชุนี้ท้้�อาศัิยอย้่ต่างจัังหวัิด้	
จึังท้ำาให�พื่รรค์เพ่ื่�อไท้ยไม่ีประสบค์วิามีสำาเร็จัในี้การใชุ�แนี้วิคิ์ด้การตลาด้การเม่ีอง
ในี้กรุงเท้พื่มีหานี้ค์ร
	 ผ้�ศึิกษาได้�นี้ำาเอาตัวิแปรตามีท้้�	 พิื่รุณธร	และ	แพื่รวิา	นี้ำามีาใชุ�ในี้การศึิกษา	
ซึึ่�งทั้�งสองได้�นี้ำาเอาแนี้วิค์ิด้การตลาด้การเม่ีองของ	 Bruce	 I.	 Newman	 มีาเป็นี้
แนี้วิท้างในี้การศึิกษาค์รั�งน้ี้�โด้ยนี้ำามีาศึิกษากลยุท้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง
เพ่ื่�อเข�าส่้ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	 ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 ของ	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ไตรรักษ์ 
ประกอบด้�วิย	ตัวิแปรด้�านี้ผลิตภัูณฑ์์	(Product)	กลยุท้ธ์ผลัก	(Push	Marketing)	
กลยุท้ธ์ดึ้ง	(Pull	Marketing)	และ	การหยั�งเส้ยง	(Polling)	ดั้งร้ปท้้�	1
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กรอบแนวคิดในการศึกษา

รูปที� 1 : 	แสด้งกรอบแนี้วิคิ์ด้ในี้การศึิกษา
ผ้�ศึิกษาประยุกต์จัากแนี้วิคิ์ด้การตลาด้การเม่ีองของ	บร้ซึ่	ไอ	นิี้วิแมีนี้	

(Bruce	I.	Newman,	1999)

วิธีการศึกษา
	 การศึิกษาเร่�อง	 “การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	
ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	:	กรณ้ศึิกษา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์”	เป็นี้การศึิกษาเชิุงคุ์ณภูาพื่	
(Qualitative	 Research)	 เก็บข�อม้ีลด้�วิยการสัมีภูาษณ์เชิุงลึก	 (In-Depth	
Interview)	 บุค์ค์ลท้้�ร้�วิิธ้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งของ	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ไตรรักษ์		
เป็นี้อย่างด้้	 โด้ยใชุ�การเล่อกตัวิอย่างแบบเจัาะจัง	 (Purposive	 Sampling)	 ผ้�ให�
ข�อม้ีลค์นี้สำาคั์ญ	 (Key	 Informant)	 จัำานี้วินี้	 3	 ค์นี้	 ประกอบด้�วิย	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	
ไตรรักษ์	นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	นี้.ส.จิัตติมีา	พิื่มีพ์ื่พิื่ท้ยานัี้นี้ท์้	หัวิหนี้�า
สำานัี้กงานี้ปลัด้เท้ศิบาล	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	นี้ายณัฐวิิโรจัน์ี้	มีหายศิ	นัี้กวิิชุาการด้�านี้
การส่�อสารในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อท้้�ติด้ตามีการรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งในี้ค์รั�ง
น้ี้�อย่างใกล�ชิุด้	 โด้ยสัมีภูาษณ์ในี้ประเด็้นี้กลยุท้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งของ	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	เพ่ื่�อเข�าส่้ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	

การตลาด้ที่างการเมือง
กลย่ที่ธ์ผลัก

ผลิตภััณฑ์์

การหยั�งเส่่ยง

กลย่ที่ธ์ด้ึง
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ผลการศึกษา
	 ผ้�ศึิกษานี้ำาเสนี้อผลการศึิกษาโด้ยเร้ยงลำาดั้บตามีองค์์ประกอบการรณรงค์์หา
เส้ยงเล่อกตั�งตามีแนี้วิคิ์ด้ของ	(Bruce	I.	Newman,	1999)	ดั้งร้ปท้้�	2

.

รูปที� 2 :	แสด้งกลยุท้ธ์ท้้�	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	ใชุ�ในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง

	 จัากร้ปท้้�	2	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	ใชุ�กลยุท้ธ์รณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งเพ่ื่�อเข�า
ส่้ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ม้ีรายละเอ้ยด้	ดั้งต่อไปน้ี้�

1) ผลิตภัณฑ์์ (Product)
	 “ผลิตภัูณฑ์์”	 ในี้ท้้�น้ี้�	 หมีายถึุง	 การท้้�	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 	 นี้ำาเสนี้อตนี้เองต่อ
สาธารณชุนี้	ผลการศึิกษาพื่บ		2	ประเด็้นี้	ได้�แก่		การนี้ำาเสนี้อนี้โยบายของตนี้เอง		
และ	การนี้ำาเสนี้อตัวิบุค์ค์ล	ดั้งต่อไปน้ี้�
 การนำาเสำนอนโยบายข่องตนเอง
	 ผลการศึิกษา	พื่บว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	นี้ำาเสนี้อนี้โยบายหลัก	2	ประการ	ได้�แก่	
การท้ำางานี้ท้้�รวิด้เร็วิ	ถุ้กต�อง	และการแก�ปัญหาให�ประชุาชุนี้	ดั้งต่อไปน้ี้�
	 (1)	การท้ำางานี้ท้้�รวิด้เร็วิ	ถุ้กต�อง
	 นี้.ส.วิรรตัน์ี้	ได้�แจั�งต่อประชุาชุนี้เขตเท้ศิบาล	ตำาบลด้อนี้หวัิฬ่อ	ขณะรณรงค์์
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หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	โด้ยระบุว่ิา	ถุ�าหาก
ตนี้เองได้�ด้ำารงตำาแหนี้่งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	 จัะเอาใจัใส่ต่อการเข�ามีาติด้ต่อราชุการ
ของประชุาชุนี้	โด้ยให�ใชุ�เวิลานี้�อยท้้�สุด้เพื่ราะเข�าใจัด้้ว่ิาแต่ละค์นี้ล�วินี้ม้ีกิจักรรมีท้้�
หลากหลายท้้�จัะต�องท้ำาในี้แต่ละวัินี้	 การบริการท้้�รวิด้เร็วิจัะเป็นี้ประโยชุน์ี้ต่อ
ประชุาชุนี้ผ้�ใชุ�บริการ	ดั้งข�อค์วิามี	“นี้ายกเขาให�ค์วิามีสำาคั์ญกับค์วิามีรวิด้เร็วิ	ค์วิามี
สะด้วิกมีาก่อนี้	 แต่จัะต�องถุ้กต�องด้�วิย	 ไม่ีให�ผิด้	 เขาเข�าใจัว่ิาค์นี้ท้้�มีาติด้ต่องานี้ท้้�
เท้ศิบาล	เขาก็ม้ีธุระของเขาท้้�จัะต�องไปท้ำาต่อ	จัะมีาเส้ยเวิลาเป็นี้วัินี้	ๆ 	เหม่ีอนี้เม่ี�อ
ก่อนี้ไม่ีได้�”
	 (2)	การแก�ปัญหาให�ประชุาชุนี้
	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ได้�ส่�อสารไปยังประชุาชุนี้เขตเท้ศิบาล	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ขณะ
ท้้�รณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	โด้ยระบุว่ิา	ถุ�าหากตนี้ได้�ด้ำารง
ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	จัะมุ่ีงแก�ปัญหาให�ประชุาชุนี้	จัะใส่ใจั
ทุ้กปัญหาเพ่ื่�อให�ประชุาชุนี้ม้ีค์วิามีเป็นี้อย้ท้่้�ด้้ขึ�นี้	ดั้งข�อค์วิามี	“ตอนี้ท้้�นี้ายกหาเส้ยง	
บอกวิ่าจัะแก�ไขปัญหาให�ประชุาชุนี้ทุ้กเร่�อง	 ใค์รมี้ค์วิามีไมี่สบายใจั	 หร่อม้ีปัญหา
อะไรก็ให�มีาบอก	มีาเล่าให�ฟัื้ง	จัะแก�ปัญหาให�	นี้ายกบอกว่ิาเราจัะต�องแก�ปัญหา
ให�เขาได้�	จัะรับเร่�องไวิ�ทั้�งหมีด้แล�วิจัะหาท้างชุ่วิยเหล่อ	เขาบอกว่ิาเม่ี�อเขาเล่อกเรา
มีาแล�วิ	เราก็ต�องเต็มีท้้�กับเขา”

 การนำาเสำนอตัวบุคคล
	 ผลการศึิกษาเก้�ยวิกับการนี้ำาเสนี้อตัวิบุค์ค์ลของ	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ไตรรักษ์	
พื่บ	 2	 ประเด็้นี้	 ได้�แก่	 เป็นี้ธิด้าของนี้ายสยามี	 ไตรรักษ์	 และม้ีท้้มีงานี้ท้้�ม้ี
ประสบการณ์มีาก	ดั้งต่อไปน้ี้�	
	 (1)	เป็นี้ธิด้าของนี้ายสยามี	ไตรรักษ์	
	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ได้�นี้ำาเสนี้อตนี้เองต่อประชุาชุนี้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อว่ิาตนี้เองเป็นี้
ค์นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 อ.เม่ีอง	 จั.ชุลบุร้	 เกิด้และเติบโตท้้�ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	
และเป็นี้ธิด้าของ	นี้ายสยามี	ไตรรักษ์	กำานัี้นี้ตำาบลด้อนี้หวัิฬ่อ	ซึึ่�งท้้�ผ่านี้มีาได้�ลงพ่ื่�นี้
ท้้�กับบิด้ามีาตั�งแต่ยงัเด็้ก	ท้ำาให�ร้�จัักมัีกคุ์�นี้กับชุาวิบ�านี้เป็นี้อย่างด้้	เข�าใจัปัญหาของ
ชุาวิบ�านี้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 ดั้งข�อค์วิามี	 “ตอนี้หาเส้ยงเราก็ประกาศิว่ิาเป็นี้ค์นี้
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ด้อนี้หัวิฬ่อ	เกิด้และโตท้้�ด้อนี้หัวิฬ่อน้ี้�	เร้ยนี้ท้้�น้ี้�ตั�งแต่เด็้ก	ออกพ่ื่�นี้ท้้�กับพ่ื่อมีาตั�งแต่
เด็้ก	 ชุาวิบ�านี้เขาก็ร้�จัักเรา	 สนัี้บสนุี้นี้เรา	 เราเป็นี้ล้กของกำานัี้นี้สยามี	 ไตรรักษ์	
เราก็ชุ้จุัด้แข็งน้ี้�”
	 (2)	ม้ีท้้มีงานี้ท้้�ม้ีประสบการณ์มีาก
	 จัากการสัมีภูาษณ์	นี้.ส.จิัตติมีา	พิื่มีพ์ื่พิื่ท้ยานัี้นี้ท์้	เก้�ยวิกับการนี้ำาเสนี้อตนี้เอง
ของ	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	พื่บว่ิา	การส่�อสารไปยังประชุาชุนี้ว่ิาตนี้เองม้ีท้้มีงานี้ท้้�
ม้ีประสบการณ์ท้้�พื่ร�อมีจัะท้ำางานี้ให�ประชุาชุนี้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	พื่ร�อมีท้้�จัะท้ำางานี้
เพ่ื่�อชุาวิด้อนี้หัวิฬ่อ	ดั้งข�อค์วิามี		“ตอนี้หาเส้ยง	นี้ายกประกาศิว่ิาเขาม้ีท้้มีงานี้ท้้�ม้ี
ประสบการณ	์ท้ำางานี้ให�กับค์นี้ด้อนี้หัวิฬ่อมีานี้านี้	เข�าใจักฎ	ระเบ้ยบราชุการ	เข�าใจั
ปัญหา	ร้�ว่ิาจัะต�องแก�ปัญหาให�ประชุาชุนี้ยังไง”	

2) กลยุทธ์ผลัก (Push Strategy)
	 กลยทุ้ธ์ผลัก	 หมีายถึุง	 การท้้�ผ้�ส่งสารกำาหนี้ด้ร้ปแบบการติด้ต่อกับผ้�รับสาร
แบบถึุงตัวิ	เป็นี้การส่�อสารระหว่ิางบุค์ค์ลท้้�ทั้�งผ้�ส่งสารและผ้�รับสารเห็นี้หนี้�าค่์าตา
กันี้	 ผลการศึิกษาพื่บว่ิา	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ใชุ�กลยุท้ธ์พื่บประชุาชุนี้เป็นี้เห็นี้หนี้�า	 และ
กลยุท้ธ์ส่�อสารกับประชุาชุนี้แบบไม่ีเห็นี้หนี้�ากันี้	ดั้งต่อไปน้ี้�	
 การสืำ�อสำารแบบเห็นหน้า 
	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ใชุ�การส่�อสารแบบเหน็ี้หนี้�า	(Face	to	Face	Communication)	
ด้�วิยการลงพ่ื่�นี้ท้้�พื่บประชุาชุนี้ด้�วิยตนี้เอง	 ค่์อ	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ได้�ลงพ่ื่�นี้ท้้�เดิ้นี้พื่บกับ
ประชุาชุนี้ชุาวิตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อโด้ยร่วิมีเด้ินี้ท้างไปกับท้้มีงานี้การรณรงค์์หาเส้ยง
เล่อกตั�งของตนี้	 และมี้ผ้�ใหญ่บ�านี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�นี้ำาไปพื่บประชุาชุนี้แต่ละหม่้ีบ�านี้	
ส่วินี้ใหญ่จัะเดิ้นี้ท้างไปกันี้ประมีาณ	 6-8	 ค์นี้	 เริ�มีเดิ้นี้พื่บประชุาชุนี้หม่้ี	 1	 ถึุง	
หม่้ี	7	(ม้ีทั้�งสิ�นี้	7	ชุุมีชุนี้)	ได้�แก่	ชุุมีชุนี้ชุากสมีอ	ชุุมีชุนี้หนี้องไผ่กลางด้อนี้	ชุุมีชุนี้
หนี้องกงฉาก	ชุุมีชุนี้ด้อนี้บนี้	ชุุมีชุนี้ด้อนี้หัวิฬ่อ	ชุุมีชุนี้ด้อนี้ล่าง	และชุุมีชุนี้มีาบสามี
เกล้ยวิ	ดั้งข�อค์วิามี		“ถึุงแมี�ว่ิาเราจัะไมีม้่ีค่้์แข่ง	แต่เราก็ต�องเด้นิี้พื่บปะกบัประชุาชุนี้	
เพ่ื่�อสร�างค์วิามีคุ์�นี้เค์ยกับเขา	บอกกบัเขาวิา่เราจัะลงสมีคั์รนี้ะ	แล�วิก็บอกให�เขาไป
ใชุ�สิท้ธิ�เล่อกตั�ง	การพื่บประชุาชุนี้ก็ต�องต�องเดิ้นี้เย้�ยมีทุ้กบ�านี้	ตั�งแต่หม่้ี	1	ถึุง	หม่้ี	7”	
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 การสืำ�อสำารแบบไม่เห็นหน้า
	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ใชุ�การส่�อสารแบบไม่ีเห็นี้หนี้�าในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง
ชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 ผลการศึิกษาแบ่งออกเป็นี้	
2	ประเด็้นี้ย่อย	ได้�แก่	การส่งท้้มีงานี้เดิ้นี้หาเส้ยง	และการใชุ�ยานี้พื่าหนี้ะเค์ล่�อนี้ท้้�
ในี้การหาเส้ยง	ดั้งต่อไปน้ี้�
	 (1)		การส่งท้้มีงานี้เดิ้นี้หาเส้ยง
	 	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ได้�ส่งท้้มีงานี้จัำานี้วินี้	8	–	12	ค์นี้	เป็นี้ผ้�กระจัายข่าวิสารไป
ยงัประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�	โด้ยแจั�งว่ิาตนี้เองจัะลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งเป็นี้นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้
ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ดั้งข�อค์วิามี	“นี้ายกฯ	ก็จัะให�ท้้มีงานี้ของเขาลงพ่ื่�นี้ท้้�พื่บประชุาชุนี้	
บางค์รั�งไม่ีได้�ลงไปพื่บด้�วิยตนี้เอง	ค่์อ	ให�ท้้มีงานี้ไปบอกประชุาชุนี้ว่ิาเขาจัะลงสมัีค์ร
เป็นี้นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ให�ไปใชุ�สิท้ธิเล่อกตั�งกันี้”
	 (2)		การใชุ�ยานี้พื่าหนี้ะเค์ล่�อนี้ท้้�ในี้การหาเส้ยง
	 	 จัากการสมัีภูาษณเ์ก้�ยวิกับการใชุ�ยานี้พื่าหนี้ะเค์ล่�อนี้ท้้�ในี้การหาเส้ยงของ	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	พื่บว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ได้�ให�ท้้มีงานี้ใชุ�	“รถุยนี้ต์”	ซึึ่�งได้�ติด้ตั�ง
อุปกรณ์กระจัายเส้ยงไวิ�บนี้รถุ	เผยแพื่รข่�อม้ีลข่าวิสารไปยงัประชุาชุนี้	เร้ยกกันี้ทั้�วิไป
ว่ิา	“รถุหาเส้ยง”	ส่�อให�ประชุาชุนี้รับร้�ว่ิาตนี้เองจัะลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้ง
นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 ดั้งข�อค์วิามี	 	 “ชุ่วิงท้้�นี้ายกฯ	 หาเส้ยง	 เขาใชุ�
รถุยนี้ต์กระจัายข่าวินี้ะ	ให�ท้้มีงานี้พ้ื่ด้ผ่านี้โท้รโข่ง	ขับไปทั้�วิทุ้กชุุมีชุนี้	เชิุญชุวินี้ให�
ประชุาชุนี้ออกไปใชุ�สิท้ธิเล่อกตั�ง	 แนี้ะนี้ำาตัวิเองกับประชุาชุนี้	 ถึุงแมี�จัะไม่ีม้ีค่้์แข่ง	
แต่ก็ยังหาเส้ยงทุ้กค์รั�งท้้�ม้ีการเล่อกตั�ง”	

3) กลยุทธ์ดึง (Pull Strategy)
	 กลยุท้ธ์ดึ้ง	หมีายถึุง	การท้้�ผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งใชุ�ส่�อมีวิลชุนี้เป็นี้เค์ร่�องม่ีอส่�อ	
“สาร”	ไปยงัสาธารณชุนี้	ดั้งท้้�	นิี้วิแมีนี้	(Newman,1999)	เร้ยกว่ิา	“สงค์รามีกลาง
อากาศิ”	(Air	War)	ผ้�ศึิกษาแบ่งการนี้ำาเสนี้อในี้ประเด็้นี้	กลยุท้ธ์การใชุ�ส่�อมีวิลชุนี้
เป็นี้ชุ่องท้างในี้การรณรงค์์หาเส้ยงของนี้างสาวินี้วิรัตน์ี้	ออกเป็นี้	2	ประเด็้นี้	ได้�แก่		
การส่�อสารผ่านี้เส้ยงตามีสาย	 และการส่�อสารผ่านี้ส่�อสังค์มี	 (Social	 Media)	
ดั้งต่อไปน้ี้�
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 การสืำ�อสำารผ่านเสีำยงตามสำาย
	 ผลการศึิกษา	 พื่บว่ิา	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ไตรรักษ์	 ใชุ�เส้ยงตามีสายรณรงค์์ให�
ประชุาชุนี้	 ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 รับร้�ว่ิาตนี้เองจัะลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งเป็นี้นี้ายก
เท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	และบอกให�ประชุาชุนี้ไปใชุ�สิท้ธิเล่อกตั�ง	แบ่งออกเป็นี้	
2	ประเด็้นี้	ได้�แก่	การติด้ตั�งระบบเส้ยงตามีสายท้้�สำานัี้กงานี้เท้ศิบาล	และการติด้ตั�ง
ระบบเส้ยงตามีสายตามีหม่้ีบ�านี้	ดั้งต่อไปน้ี้�
	 (1)	การติด้ตั�งระบบ	“เส้ยงตามีสาย”	ท้้�สำานัี้กงานี้เท้ศิบาล
	 จัากการสัมีภูาษณ์	 นี้ายณัฐวิิโรจัน์ี้	 มีหายศิ	 นัี้กวิิชุาการด้�านี้การส่�อสารท้้�
ติด้ตามีการรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งในี้ค์รั�งน้ี้�เก้�ยวิกับการประชุาสัมีพัื่นี้ธ์ผ่านี้เส้ยง
ตามีสาย	ซึึ่�งกล่าวิถึุง	การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งของ	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	
ส่�อสารผ่านี้เส้ยงตามีสายจ้ังใจัให�ประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เดิ้นี้ท้างไปเล่อกตั�งในี้วัินี้-เวิลา	
ท้้�กำาหนี้ด้ไวิ�	 โด้ยเชุ่�อมัี�นี้ว่ิาถุ�าหากประชุาชุนี้เด้ินี้ท้างไปลงค์ะแนี้นี้เส้ยงกันี้มีาก	
โอกาสท้้�จัะท้ำาให�ตนี้เองได้�รับเล่อกตั�งก็จัะม้ีมีากขึ�นี้ตามีไปด้�วิย	 ดั้งข�อค์วิามี		
“ในี้ชุ่วิงเท้ศิกาลหาเส้ยงเล่อกตั�ง	 ได้�ยินี้จัากเส้ยงตามีสายท้้�สำานัี้กงานี้เท้ศิบาลเขา
แจั�งให�ประชุาชุนี้ร้�	 จ้ังใจัให�ประชุาชุนี้ไปใชุ�สิท้ธิเล่อกตั�ง	 เชุ่�อว่ิาเขาค์งคิ์ด้ว่ิาถุ�าค์นี้
ไปเล่อกตั�งกันี้มีากเท่้าไร	โอกาสท้้�เขาจัะได้�รับเล่อกตั�งก็จัะม้ีมีากขึ�นี้เท่้านัี้�นี้”	
	 (2)	การติด้ตั�งระบบเส้ยงตามีสายในี้หม่้ีบ�านี้
	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	ได้�ส่�อสารผ่านี้เส้ยงตามีสายไปยังประชุาชุนี้ทุ้กหม่้ีบ�านี้	
ท้ำาให�ประชุาชุนี้ได้�รับร้�ข่าวิสารว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	จัะลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้ง
นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	 และจ้ังใจัให�ประชุาชุนี้ไปเล่อกตั�ง	 ดั้งข�อค์วิามี		
“ตามีหม่้ีบ�านี้ก็ม้ีติด้ตั�งเส้ยงตามีสายไวิ�ตามีจุัด้ต่าง	ๆ	จัะติด้ไวิ�ท้้�บ�านี้ผ้�ใหญ่บ�านี้ในี้
แต่ละชุุมีชุนี้	จัะแจั�งให�ร้�ว่ิาเขาจัะลงสมีคั์รชิุงตำาแหนี้ง่นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้นี้ะ	แล�วิก็แจั�ง
ว่ิาจัะม้ีการเล่อกตั�งในี้วัินี้น้ี้�นี้ะ”	
 การสืำ�อสำารผ่านสืำ�อสัำงคม (Social Media)
	 ผลการศึิกษา	พื่บว่ิา	นี้.ส.วิรรัตน์ี้	ไตรรักษ์	ใชุ�ส่�อสังค์มีในี้การรณรงค์์หาเส้ยง
เล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ไม่ีมีากนัี้ก	ผลการศึิกษาพื่บ	
1	ชุ่องท้าง	ได้�แก่	เฟื้ซึ่บุ�ก	(Facebook)		เป็นี้ชุ่องท้างในี้การเผยแพื่ร่ข�อม้ีลเก้�ยวิ
กับตนี้เองไปยงัประชุาชุนี้ตำาบลด้อนี้หวัิฬ่อ	ทั้�งน้ี้�	“สาร”	(Message)	ท้้�	นี้.ส.นี้วิรตัน์ี้	



155การรณรงค์หาเสียงเลือกตั้งชิงตำาแหน่งนายกเทศมนตรี ตำาบลดอนหัวฬ่อ : กรณีศึกษา น.ส.นวรัตน์ ไตรรักษ์
An Election Campaign for a Mayoral Election in Don Hua Loh Subdistrict Municipality : A Case Study of Miss Nawarat Trairak

7

ส่�อสารผ่านี้เฟื้ซึ่บุ�ก	ได้�แก่	การบอกให�ประชุาชุนี้ร้�ว่ิาตนี้เองจัะลงสมัีค์รรับเล่อกตั�ง
ชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	 การเข�าร่วิมีกิจักรรมีต่าง	 ๆ	 ของตนี้เอง	 และส่�อสาร
โต�ตอบกับประชุาชุนี้ผ่านี้ชุ่องท้างเฟื้ซึ่บุ�ก	ดั้งข�อค์วิามี	“นี้ายกจัะม้ีเฟื้ซึ่บุ�กส่วินี้ตัวิ
เอาไวิ�บอกกับประชุาชุนี้ว่ิา	เขาจัะลงสมัีค์รนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้นี้ะ	ให�สนัี้บสนุี้นี้เขานี้ะ	
เขาท้ำากิจักรรมีอะไรบ�าง	ก็จัะนี้ำาเสนี้อผา่นี้ท้างเฟื้ซึ่บุ�ก	แล�วิก็ให�ประชุาชุนี้ไปใชุ�สิท้ธิ
เล่อกตั�งกันี้”
	 ทั้�งน้ี้�	 ผ้�ศึิกษาได้�สอบถุามีผ้�ให�ข�อม้ีลหลักท้้�ให�สัมีภูาษณ์เก้�ยวิกับการใชุ�
แอพื่ลเิค์ชัุนี้	“ไลนี้”์	(Line)	ในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง	หร่อชุ่องท้างการส่�อสาร
ประเภูท้อ่�นี้	 ได้�รับค์ำาตอบว่ิา	 นี้างสาวินี้วิรัตน์ี้	 ไม่ีได้�ใชุ�	 แอพื่ลิเค์ชัุนี้ไลน์ี้	 (Line)	
“ท้วิิตเตอร์”	 (Twitter)	 	 และ	 “อินี้สตาแกรมี”	 (Instagram)	 และชุ่องท้างอ่�นี้	
ในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อแต่อย่างใด้

4) การหยั�งเสีำยง (Polling)
	 จัากการศึิกษาการท้ำาโพื่ลหยั�งเส้ยงประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อในี้
ขณะท้้�ม้ีการรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	
พื่บว่ิา	ไม่ีม้ีหน่ี้วิยงานี้ใด้	หร่อ	ผ้�สมัีค์รท้้�ท้ำาโพื่ลสำารวิจัค์วิามีคิ์ด้เห็นี้ของประชุาชุนี้
ในี้ชุ่วิงเวิลานัี้�นี้

สำรุปและอภิปรายผลการศึกษา
	 การศึิกษาเร่�อง	 “การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้
ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	:	กรณ้ศึิกษา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์”	ผ้�ศึิกษาม้ีประเด็้นี้ท้้�จัะนี้ำา
มีาอภิูปรายผล	ดั้งต่อไปน้ี้�
	 จัากผลการศึิกษาท้้�	พื่บว่ิา	นี้.ส.นี้วิรตัน์ี้	ไตรรกัษ์	ใชุ�กลยทุ้ธ์การส่�อสารรณรงค์์
หาเส้ยงเล่อกตั�งเข�าส่้ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	มุ่ีงเนี้�นี้การลงพ่ื่�นี้
ท้้�พื่บประชุาชุนี้แบบเห็นี้หนี้�า	 แสด้งให�เห็นี้ว่ิา	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 เห็นี้ค์วิามีสำาคั์ญของ
การส่�อสารระหว่ิางบุค์ค์ล	(Interpersonal	Communication)	วิา่เป็นี้ชุ่องท้างการ
ส่�อสารท้้�ม้ีอิท้ธิพื่ลในี้การโนี้�มีนี้�าวิใจั	หร่อเร้ยกว่ิา	“ชัุกจ้ังใจั”	ประชุาชุนี้ให�สนัี้บสนุี้นี้
ตนี้เอง	 เห็นี้ได้�จัากการลงพ่ื่�นี้ท้้�พื่บประชุาชุนี้ด้�วิยตนี้เอง	 และให�ท้้มีงานี้เด้ินี้เค์าะ
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ประต้บ�านี้แนี้ะนี้ำาให�ชุาวิบ�านี้เล่อกตนี้เอง	 ปรากฏิการณ์น้ี้�อธิบายได้�ด้�วิยแนี้วิคิ์ด้
จัากท้ฤษฎ้การส่�อสารสองจัังหวิะ	(Two	Step	Flow	Theory	of	Media)	ท้้�ระบุว่ิา	
“ส่�อบุค์ค์ล”	ม้ีอิท้ธิพื่ลต่อการโนี้�มีนี้�าวิใจัผ้�รบัสารให�เห็นี้ด้�วิยและสนัี้บสนุี้นี้ผ้�สมัีค์ร
รับเล่อกตั�งมีากกว่ิาส่�อมีวิลชุนี้	ท้้�เป็นี้เชุ่นี้น้ี้�เพื่ราะค์นี้ในี้สังค์มีไม่ีได้�อย้โ่ด้ด้เด้้�ยวิ	ทุ้ก
ค์นี้ต่างม้ีกิจักรรมีท้้�ปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์กับบุค์ค์ลอ่�นี้	 และม้ีบุค์ค์ลท้้�ตนี้เองให�ค์วิามีนัี้บถุ่อ	
ดั้งนัี้�นี้	การท้้�	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ลงพ่ื่�นี้ท้้�พื่ร�อมีกับผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้ย่อมีม้ีผลต่อการโนี้�มีนี้�าวิใจั
ให�ประชุาชุนี้ในี้หม่้ีบ�านี้สนัี้บสนุี้นี้ตนี้เอง	 ท้ฤษฎ้การส่�อสารสองจัังหวิะกล่าวิถึุง
บุค์ค์ลกลุ่มีหนึี้�ง	ซึึ่�งม้ีอิท้ธิพื่ลในี้การโนี้�มีนี้�าวิใจัประชุาชุนี้	โด้ยเร้ยกบุค์ค์ลเหล่านัี้�นี้
ว่ิา	“ผ้�นี้ำาค์วิามีคิ์ด้”		(Opinion	Leader)	เป็นี้บุค์ค์ลท้้�ม้ีค์วิามีต่�นี้ตัวิท้างการเม่ีอง
มีากกว่ิาประชุาชุนี้ทั้�วิไป	 เปิด้รับส่�อมีากกว่ิากระต่อร่อร�นี้ท้้�จัะพ้ื่ด้คุ์ยในี้เร่�อง
การเม่ีองมีากกว่ิาประชุาชุนี้ทั้�วิไป	พื่วิกเขาเหล่านัี้�นี้จัะได้�รับการยอมีรับให�เป็นี้ผ้�นี้ำา
ค์วิามีคิ์ด้ในี้สังค์มี	ในี้ขณะเด้้ยวิกันี้	ท้ฤษฎ้น้ี้�มีองว่ิาส่�อมีวิลชุนี้ม้ีอิท้ธิพื่ลต่อการแจั�ง
ข่าวิสารให�ประชุาชุนี้รับร้�ว่ิาจัะม้ีการเล่อกตั�งเกิด้ขึ�นี้เม่ี�อใด้	ดั้งเชุ่นี้	การใชุ�เส้ยงตามี
สายแจั�งข่าวิสารให�ประชุาชุนี้รับร้�ว่ิาจัะม้ีการเล่อกตั�งเกิด้ขึ�นี้วัินี้	เวิลาใด้	ประชุาชุนี้
สามีารถุเด้นิี้ท้างไปเล่อกตั�งสถุานี้ท้้�แห่งใด้บ�าง	เป็นี้ต�นี้	ท้วิา่ส่�อมีวิลชุนี้มีอิ้ท้ธิพื่ลไมี่
มีากนัี้กในี้การโนี้�มีนี้�าวิใจัประชุาชุนี้ให�สนัี้บสนุี้นี้ผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�ง	 กล่าวิอ้กนัี้ย
หนึี้�ง	 ท้ฤษฎ้การส่�อสารสองจัังหวิะม้ีแนี้วิคิ์ด้ว่ิา	 ส่�อมีวิลชุนี้ม้ีศัิกยภูาพื่ในี้การแจั�ง
ข่าวิสารให�ประชุาชุนี้รับร้�ว่ิาจัะม้ีการเล่อกตั�งเกิด้ขึ�นี้เม่ี�อใด้	 แต่ม้ีศัิกยภูาพื่ในี้การ
เปล้�ยนี้แปลงพื่ฤติกรรมีของประชุาชุนี้นี้�อย	 ส่�อท้้�ม้ีอิท้ธิพื่ลในี้การโนี้�มีนี้�าวิในี้
ประชุาชุนี้ให�สนัี้บสนุี้นี้ผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งมีากกว่ิาส่�อมีวิลชุนี้	ค่์อ	ส่�อบุค์ค์ล	การท้้�	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้จัากผ้�นี้ำาชุุมีชุนี้ด้�วิยการร่วิมีลงพ่ื่�นี้ท้้�หาเส้ยงร่วิมี
กันี้นัี้�นี้ยอ่มีม้ีโอกาสประสบค์วิามีสำาเร็จัมีาก	โด้ยเฉพื่าะในี้กรณ้น้ี้�ท้้�ไม่ีม้ีผ้�สมัีค์รราย
อ่�นี้เป็นี้ค่้์แข่งลงสมัีค์รรับเล่อกตั�งชิุงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อในี้
ค์รั�งน้ี้�ก็ย่อมีเป็นี้ท้้�ประจัักษ์ชัุด้ว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	ม้ีโอกาสท้้�จัะได้�รับชัุยชุนี้ะ
จัากการรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งในี้ค์รั�งน้ี้�
	 ปัจัจััยสำาคั์ญอ้กประการหนึี้�งท้้�ท้ำาให�	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้จัาก
ประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ให�ด้ำารงตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ค่์อ	บิด้า	ม้ีชุ่�อ
ว่ิา	สยามี	ไตรรักษ์	กำานัี้นี้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ดั้งท้้�	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	กล่าวิว่ิา	ตนี้เองเกิด้
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และโตท้้�ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ในี้อด้้ตเม่ี�อค์รั�งยงัเป็นี้เด็้ก	ตนี้ได้�ลงพ่ื่�นี้ท้้�หาเส้ยงร่วิมีกับ
บิด้ามีาโด้ยตลอด้	 ร้�จัักค์นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�เป็นี้อย่างด้้	 ประกอบกับค์นี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ต่างก็ร้�จััก
ตนี้เองเป็นี้อย่างด้้	 เม่ี�อกล่าวิถึุง	 กำานัี้นี้สยามี	 ชุาวิบ�านี้ต่างร้�จัักด้้	 ค์รั�นี้ล้กสาวิลง
สมัีค์รรับเล่อกตั�งเป็นี้นี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	จึังได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้จัาก
ประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�อย่างท่้วิมีท้�นี้	 ปรากฏิการณ์น้ี้�ตอกยำ�าให�เห็นี้ถึุงอิท้ธิพื่ลของส่�อ
บุค์ค์ลว่ิาม้ีค์วิามีสำาคั์ญต่อการชัุกจ้ังใจัประชุาชุนี้ให�สนัี้บสนุี้นี้ผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งดั้ง
ท้้�ท้ฤษฎ้การส่�อสารสองจัังหวิะระบุไวิ�	
	 ผลการศึิกษาในี้ค์รั�งน้ี้�	อธิบายได้�ด้�วิยแนี้วิคิ์ด้การตลาด้การเม่ีองของ	Bruce	
I.	Newman	ท้้�กล่าวิว่ิา	การตลาด้การเม่ีอง	ค่์อ	การท้้�นัี้กการเม่ีองพื่ยายามีท้้�จัะ
ขายผลิตภัูณฑ์์	ในี้ท้้�น้ี้�ค่์อ	“ตัวิผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�ง”	ซึึ่�งก็ค่์อ	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	
ท้้�พื่ยายามีท้ำาให�ประชุาชุนี้เชุ่�อมัี�นี้ท้้�ตนี้เองได้�ตัด้สินี้ใจัเข�าส่้การท้ำางานี้การเม่ีองท้�อง
ถิุ�นี้	ดั้งท้้�ผลการศึิกษาพื่บว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ให�ค์วิามีสำาคั์ญกับค์วิามีรวิด้เร็วิ	ถุ้กต�อง	
ในี้การให�บริการประชุาชุนี้ท้้�เข�ามีาติด้ต่อราชุการ	ทั้�งน้ี้�	นิี้วิแมีนี้	ระบุว่ิา	ผ้�สมัีค์รรับ
เล่อกตั�งได้�นี้ำาเสนี้อวิิสัยทั้ศิน์ี้เพ่ื่�อให�ผ้�บริโภูค์ตัด้สินี้ใจัซ่ึ่�อวิิสัยทั้ศิน์ี้ท้้�ผ้�สมัีค์รนี้ำาเสนี้อ	
ผลการศึิกษาขัด้แย�งกับการศึิกษาของ	Cinnasamy	and	Rodian	(2015)	ศึิกษา
เร่�อง	 “Social	Media	 and	Online	 Political	 Campaigning	 in	Malaysia”	
ผลการศึิกษา	พื่บว่ิา	ประเท้ศิมีาเลเซ้ึ่ยม้ีการเล่อกตั�งในี้ปี	พื่.ศิ.2556	ในี้ชุ่วิงเวิลา
นัี้�นี้ส่�อสังค์มี	(Social	Media)	ม้ีบท้บาท้สำาคั์ญในี้การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�ง	โด้ย
เฉพื่าะเฟื้ซึ่บุ�ก	(Facebook)	ท้วิิตเตอร์	(Twitter)	และ	บล็อก	(Blog)	ท้้�ถุ้กใชุ�ในี้
การรายงานี้ข่าวิสารเก้�ยวิกับการรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งอย่างกวิ�างขวิาง	 ผลการ
ศึิกษาเร่�องน้ี้�สรุปได้�ว่ิา	ผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งใชุ�ส่�อบุค์ค์ลเป็นี้หลัก	ใชุ�ส่�อสังค์มีนี้�อยมีาก	
ดั้งผลการศึิกษาพื่บว่ิา	นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ใชุ�เฟื้ซึ่บุ�ก	เป็นี้ชุ่องท้างในี้การนี้ำาเสนี้อการท้ำา
กิจักรรมีของตนี้เองให�ประชุาชุนี้	 ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อได้�รับร้�	 ไม่ีม้ีการใชุ�	 ท้วิิตเตอร์		
ไลน์ี้	(Line)	และบล็อก	ในี้การนี้ำาเสนี้อข่าวิสารไปส่้สาธารณชุนี้แต่อย่างใด้	ปัจัจััย
ท้้�ท้ำาให�ผลการศิึกษาในี้ค์รั�งน้ี้�แตกต่างจัากผลการศิึกษาของ	 Cinnasamy	 and	
Rodian	 ค่์อ	 การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งในี้ค์รั�งน้ี้�ม้ีผ้�สมัีค์รเพ้ื่ยงค์นี้เด้้ยวิ	 ค่์อ	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	ไตรรักษ์	ซึึ่�งเป็นี้ธิด้าของนี้ายสยามี	ไตรรักษ์	กำานัี้นี้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	
ท้้�ประชุาชุนี้ให�ค์วิามีนี้ับถุ่อ	 นี้ายสยามีมี้บท้บาท้ในี้การเม่ีองท้�องถิุ�นี้ตำาบล
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ด้อนี้หัวิฬ่อมีายาวินี้านี้	 เม่ี�อนี้ายสยามีส่งธิด้าของตนี้เองลงสมีัค์รรับเล่อกตั�งชิุง
ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ปรากฎว่ิาไม่ีม้ีบุค์ค์ลใด้ลงสมัีค์รรับเล่อก
ตั�งแข่งขันี้จึังท้ำาให�ไม่ีจัำาเป็นี้ต�องใชุ�ท้วิิตเตอร์	บล็อก	และไลน์ี้	เป็นี้ชุ่องท้างในี้การ
ส่�อสารชัุกจ้ังใจัประชุาชุนี้	แต่ให�ค์วิามีสำาคั์ญกับส่�อบุค์ค์ลซึึ่�งเป็นี้ท้้มีงานี้	หร่ออาจั
เร้ยกว่ิา	“หัวิค์ะแนี้นี้”	ของกำานัี้นี้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อ	ให�ชัุกจ้ังใจัประชุาชุนี้ให�เล่อก	
นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ล้กสาวิกำานัี้นี้ค์นี้ดั้งในี้พ่ื่�นี้ท้้�	 ท้ำาให�	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ไตรรักษ์	 ได้�ด้ำารง
ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้ตำาบลด้อนี้หัวิฬ่อในี้ท้้�สุด้

ข่้อเสำนอแนะ
	 1)	บุค์ค์ลท้้�จัะลงสมัีค์รรับเล่อกตั�ง	 โด้ยเฉพื่าะในี้สนี้ามีการเม่ีองท้�องถิุ�นี้	
ค์วิรให�ค์วิามีสำาคั์ญกับการส่�อสารระหว่ิางบุค์ค์ล	 ซึึ่�งจัากผลการศึิกษา	พื่บว่ิา	 ส่�อ
บุค์ค์ลเป็นี้ส่�อท้้�ม้ีอิท้ธิพื่ลต่อการชัุกจ้ังใจัให�ประชุาชุนี้เล่อกผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�ง
มีากกวิ่าส่�อประเภูท้อ่�นี้	 ดั้งจัะเห็นี้ได้�จัากการท้้�	 นี้.ส.นี้วิรัตน์ี้	 ลงพ่ื่�นี้ท้้�พ้ื่ด้คุ์ยกับ
ประชุาชุนี้แบบเห็นี้หนี้�า	(Face	to	Face	Communication)	และให�ท้้มีงานี้ลงพ่ื่�นี้
ท้้�พื่บประชุาชุนี้แบบเหน็ี้หนี้�า	ส่งผลให�ได้�รับค์ะแนี้นี้เส้ยงจัากประชุาชุนี้จัำานี้วินี้มีาก		
	 2)	การศึิกษาชิุ�นี้น้ี้�	 เป็นี้การศึิกษากลยุท้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งเข�าส่้
ตำาแหน่ี้งนี้ายกเท้ศิมีนี้ตร้	 ซึึ่�งเป็นี้สนี้ามีการเล่อกตั�งท้�องถิุ�นี้ท้้�ม้ีผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�ง
เพ้ื่ยงค์นี้เด้้ยวิ	 ผ้�ท้้�ต�องการศิึกษากลยุท้ธ์การรณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งทั้�งระด้ับชุาติ	
และระดั้บท้�องถิุ�นี้	สามีารถุศึิกษากรณ้ท้้�ม้ีผ้�สมัีค์รรับเล่อกตั�งท้้�ได้�รับค์วิามีนิี้ยมีจัาก
ประชุาชุนี้ในี้พ่ื่�นี้ท้้�ส้ส้กันี้	หร่อม้ีการแข่งขันี้กันี้ส้ง	โด้ยศึิกษากลยทุ้ธ์การใชุ�ส่�อในี้การ
รณรงค์์หาเส้ยงเล่อกตั�งของผ้�สมัีค์รแต่ละค์นี้	 อาจัท้ำาให�ได้�ผลการศึิกษาท้้�หลาก
หลายกว่ิาน้ี้�	
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บทคัดย่อ 
	 สาเหตุหลักท้้�เป็นี้	“ปัญหาสังค์มี”	ในี้ทุ้กวัินี้น้ี้�	ล�วินี้มีาจัาก	“ค์นี้”	ทั้�งสิ�นี้	ซึึ่�ง
การจัะลด้ปัญหาสังค์มีได้�อย่างเป็นี้ร้ปธรรมีนัี้�นี้จัะต�องมีาจัากการพัื่ฒนี้าค์นี้ท้้�เป็นี้
องค์์ประกอบสำาคั์ญของสังค์มี	ซึึ่�ง	“การศึิกษา”	เป็นี้ปัจัจััยท้้�จัำาเป็นี้อย่างยิ�งในี้การ
พัื่ฒนี้าค์นี้
	 แมี�ว่ิาประเท้ศิไท้ยม้ีการปฏิิร้ปและพัื่ฒนี้าระบบการศึิกษามีาตั�งแต่สมัีย
รัชุกาลท้้�	5	แต่เหตุใด้การพัื่ฒนี้าค์นี้ในี้ชุาติยังไม่ีม้ีค์วิามีก�าวิหนี้�าอย่างเพ้ื่ยงพื่อ	ซึึ่�ง
สะท้�อนี้จัากปัญหาสังค์มีแบบเดิ้มีท้้�ยังค์งอย้่	 แน่ี้นี้อนี้ว่ิาค์นี้แต่ละค์นี้ย่อมีม้ีค์วิามี
แตกต่าง	ทั้�งค์วิามีเข�าใจั	ค์วิามีเชุ่�อ	และทั้ศินี้ค์ติ	ท้้�ถุ้กปล้กฝัั่งมีาต่างกันี้	ดั้งนัี้�นี้การ
จััด้ระบบการศึิกษาต�องด้ำาเนิี้นี้การให�ม้ีค์วิามีชัุด้เจันี้อย่างจัริงจัังและต่อเน่ี้�อง	เพ่ื่�อ
ให�สามีารถุพัื่ฒนี้าค์นี้ได้�อย่างม้ีประสิท้ธิผล	จัะส่งผลท้างบวิกและลด้ปัญหาสังค์มี
ในี้ชุาติได้�อย่างแน่ี้นี้อนี้
	 บท้ค์วิามีน้ี้�เปน็ี้การนี้ำาเสนี้อแนี้วิท้างในี้การแก�ปญัหาสังค์มี	โด้ยอิงจัากบรบิท้
ต่าง	ๆ 	ท้้�เก้�ยวิข�องด้�านี้การศึิกษาทั้�งท้างตรงและท้างอ�อมี	ภูายใต�มุีมีมีองของผ้�เข้ยนี้
คำาสำำาคัญ : ปัญหาสังค์มี;	การพัื่ฒนี้าค์นี้;	ระบบการศึิกษา
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Abstract
	 One	of	the	main	reasons	for	the	“Social	Problem”	today	comes	
from	the	“people.”		In	order	to	concretely	reduce	the	social	problems,	
the	development	of	people	as	a	crucial	component	of	society,	where	
“education”	is	a	major	factor	in	terms	of	the	development	of	people	
needed	to	be	taken	into	account.
	 Although	 Thailand	 has	 been	 reforming	 and	 developing	 the	
education	system	since	the	reign	of	King	Rama	V,	but		the	development	
of	people	in	the	nation	has	not	been	adequately	progressed.	As	a	
result,	 the	social	problems	have	been		going	on.	Of	course,	each	
person	is	different	in	understanding,	beliefs,	and	attitudes,	which	are	
cultivated	differently.	Therefore,	the	organization	of	the	education	
system	must	be	clear,	serious,	and	continuous.		In	order	to	be	able	
to	develop	people	effectively,	this	will	certainly	have	a	positive	effect	
and	reduce	the	social	problems	of	the	nation.
	 This	 article	 presents	 solutions	 to	 social	 problems.	 Based	 on	
various	contexts	Involved	in	education	both	directly	and	indirectly	
under	the	author’s	point	of	view.	
Keywords :	Social	Problem;	Human	Development;		Educational	System

บทนำา
	 กล่าวิได้�ว่ิา	 การแก�ปัญหาสังค์มีของประเท้ศิกับการพื่ัฒนี้าค์นี้	 เป็นี้หนึี้�งในี้
ยุท้ธศิาสตร์	 นี้โยบายและแผนี้งานี้-โค์รงการของชุาติท้้�ถุ้กกำาหนี้ด้ไวิ�ในี้รัฐบาลทุ้ก
ยคุ์ทุ้กสมัีย	โด้ยปัจัจุับันี้ม้ีการกำาหนี้ด้ไวิ�ทั้�งในี้แผนี้การพื่ฒันี้าศัิกยภูาพื่ค์นี้ตลอด้ชุว่ิง
ชุ้วิิต	ภูายใต�ยุท้ธศิาสตร์ชุาติ	20	ปี	(พื่.ศิ.2561	–	2580)	แผนี้พัื่ฒนี้าเศิรษฐกิจัและ
สังค์มีแห่งชุาติ	 ฉบับท้้�	 12	 (พื่.ศิ.2560	 –	 2564)	 แผนี้ปฏิิบัติราชุการรายปี	
(พื่.ศิ.2563)	ของกรมีกิจัการสตร้และสถุาบันี้ค์รอบค์รัวิ	กระท้รวิงการพัื่ฒนี้าสังค์มี
และค์วิามีมัี�นี้ค์งของมีนุี้ษย์	 รวิมีถึุงแผนี้งานี้ของหน่ี้วิยงานี้อ่�นี้ของรัฐ	 ซึึ่�งหลัก	 ๆ	
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ก็เนี้�นี้ปัญหาท้้�สังค์มีเผชิุญอย้	่เชุ่นี้	ยาเสพื่ติด้	ค์วิามีแตกแยก	การท้ะเลาะเบาะแวิ�ง	
(ยกพื่วิกต้กันี้)	อาชุญากรรมี	การล่วิงละเมิีด้ท้างเพื่ศิ	เป็นี้ต�นี้	ซึึ่�งปัญหาเหล่าน้ี้�เกาะ
เก้�ยวิสังค์มีไท้ยมีาเนิี้�นี้นี้านี้	 ม้ีองค์์ประกอบมีากมีายและหลายเร่�องก็หยั�งรากลึก
เก้�ยวิพัื่นี้กับระบบตา่ง	ๆ 	ในี้สงัค์มีจันี้มีค้์วิามีซึ่บัซึ่�อนี้ยากแกก่ารแก�ไข	อยา่งไรกต็ามี
หากสามีารถุด้ำาเนิี้นี้การแก�ไขจััด้การได้�ถุ้กต�อง	 ลงไปถึุงต�นี้ตอและรากเหง�าของ
ปัญหาโด้ยเฉพื่าะระบบการศึิกษาได้�อยา่งเหมีาะสมีแล�วิ	ปัญหาของสังค์มีจัะลด้ลง
ไปได้�อยา่งมีาก	ซึึ่�งจัะส่งผลท้างบวิกต่อประเด็้นี้สำาคั์ญอ่�นี้	ๆ 	ในี้การพัื่ฒนี้าประเท้ศิ
ให�เกิด้ค์วิามีมัี�นี้ค์งได้�อย่างยั�งย่นี้

“คน” ต้นตอและรากเหง้าข่องปัญหาสำังคม
	 “ค์นี้”	หร่อ	“มีนุี้ษย์”	เป็นี้สัตว์ิสังค์มี	โด้ยพ่ื่�นี้ฐานี้ท้างธรรมีชุาติต�องอย้่กันี้
เป็นี้กลุ่มี	 ต�องการมี้พื่วิกพื่�อง	 ต�องการการยอมีรับ	 ต�องการค์วิามีสุขค์วิามีสบาย	
ค์วิามีปลอด้ภัูย	ซึึ่�งก็เหม่ีอนี้กับสัตว์ิสังค์มีทั้�วิไป	แต่ด้�วิยสติปัญญาท้้�ม้ีอย้่	ท้ำาให�ค์นี้
สามีารถุสร�างสรรค์์นี้วัิตกรรมีและค์วิามีเจัริญจันี้เกินี้กว่ิาสัตว์ิสังค์มีใด้จัะท้ำาได้�	และ
ด้�วิย	สัญชุาตญาณในี้การเอาตัวิรอด้ท้้�ติด้ตัวิมีา	รวิมีถึุงการเห็นี้แก่ตัวิ	รักค์วิามีสบาย	
อยากม้ี	อยากด้้	อยากได้�	จึังเกิด้การแก่งแย่งให�ได้�มีาซึึ่�งอำานี้าจัและสิ�งท้้�ปรารถุนี้า	
โด้ยยอมีท้ำาในี้สิ�งท้้�ไม่ีถุ้กต�องแมี�จัะม้ีกรอบและกติกาของสังค์มีกำาหนี้ด้ไวิ�ก็ตามี
	 อย่างไรก็ตามี	ด้�วิยคุ์ณสมีบัติพิื่เศิษของค์นี้ในี้การเร้ยนี้ร้�ได้�ด้้	หากม้ีการชุ้�นี้ำา	
อบรมี	 สั�งสอนี้	 และการปล้กฝัั่งค์วิามีร้�และทั้ศินี้ค์ติท้้�ถุ้กต�อง	 เหมีาะสมี	 ร่วิมีกับ
ประสบการณ์ของชุ้วิิต	 ก็สามีารถุหล่อหลอมีกล่อมีเกลาให�เกิด้พื่ฤติกรรมีท้้�พึื่ง
ประสงค์์ได้�	ลด้สัญชุาตญาณท้้�ไม่ีเหมีาะสมีและสร�างสำานึี้กท้้�ด้้	ให�ม้ีจิัตใจัท้้�เอ่�อเฟ้ื้�อ
เผ่�อแผ่	ม้ีจิัตสาธารณะต่อเพ่ื่�อนี้มีนุี้ษย์	ให�เกิด้สังค์มีท้้�ด้้งามี
	 การหล่อหลอมีกล่อมีเกลา	 ให�ม้ีประสิท้ธิภูาพื่นัี้�นี้	 ต�องอาศิัย	 “การศิึกษา”	
เป็นี้หลัก	 ซึึ่�งการศึิกษานัี้�นี้	 ไม่ีว่ิาจัะเป็นี้ท้างตรงหร่อท้างอ�อมี	 จัากในี้ระบบหร่อ
นี้อกระบบ	จัากค์รอบค์รัวิ	 โรงเร้ยนี้	 เพ่ื่�อนี้	ค์นี้ใกล�ชิุด้	และใค์รก็ตามีท้้�เก้�ยวิข�อง	
หร่อแมี�กระทั้�งข�อม้ีลข่าวิสารท้้�อย้่รอบตัวิ	 ในี้ร้ปแบบออนี้ไลน์ี้หร่อออฟื้ไลน์ี้	 รวิมี
ถึุงจัากประสบการณ์ของตนี้เอง	ล�วินี้ม้ีส่วินี้ในี้การ	สร�างทั้ศินี้ค์ติ	อุปนิี้สัย	องค์์ค์วิามี
ร้�และแนี้วิคิ์ด้ของค์นี้ทั้�งสิ�นี้	ซึึ่�งจัะสะท้�อนี้ด้�วิยพื่ฤติกรรมีท้้�แสด้งออกมีา
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“การศึกษา” พื�นฐานข่องการบ่มเพาะคน
	 ปัจัจุับันี้ประเท้ศิไท้ยมี้การกำาหนี้ด้การศิึกษาขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้ไวิ� 	 15	 ปี	
(ราชุกิจัจัานุี้เบกษา,	 2559)	 และกำาหนี้ด้ภูาค์บังคั์บไวิ�	 9	 ปี	 (ราชุกิจัจัานุี้เบกษา,	
2545)	 ซึึ่�งตามีหลักการและข�อกฎหมีายประชุาชุนี้ค์นี้ไท้ยทุ้กค์นี้ต�องอย้่ในี้ระบบ
การศึิกษา	โด้ยเร้ยนี้จันี้ถึุงมัีธยมีศึิกษาปีท้้�	3	เป็นี้อย่างนี้�อย	แต่ในี้ค์วิามีเป็นี้จัริงยัง
ม้ีค์นี้อ้กเป็นี้จัำานี้วินี้มีากท้้�ไม่ีสามีารถุเร้ยนี้ได้�ค์รบตามีเกณฑ์์หร่อไม่ีม้ีโอกาสท้้�จัะ
เข�าเร้ยนี้หนัี้งส่อในี้ระบบได้�เลย	ซึึ่�งเป็นี้ปัญหาท้้�หมัีกหมีมีมีาเนิี้�นี้นี้านี้ในี้ทุ้กยคุ์สมัีย	
แมี�ว่ิาจัะมี้การปฏิิร้ประบบการศิึกษามีาหลายค์รั�งอย่างต่อเน่ี้�องก็ตามี	 โด้ย
วิิวัิฒนี้าการของการศึิกษาไท้ยท้้�ผ่านี้มีาสามีารถุแบ่งออกได้�เป็นี้	 5	 ชุ่วิง	 (ประไพื่	
เอกอุ่นี้,	2542	:	75)	ดั้งน้ี้�
	 1)	การศึิกษาของไท้ยสมัียโบราณ	(พื่.ศิ.1781-2411)
	 2)	การศึิกษาของไท้ยสมัียปฏิิร้ปการศึิกษา	(พื่.ศิ.2412-2474)	
	 3)	 การศึิกษาของไท้ยสมีัยการปกค์รองระบอบรัฐธรรมีน้ี้ญระยะแรก	
(พื่.ศิ.2475-2491)
	 4)	การศึิกษาไท้ยสมัียพัื่ฒนี้าการศึิกษา	(พื่.ศิ.2492-2534)
	 5)	การศึิกษาสมัียปัจัจุับันี้	(พื่.ศิ.2535-ปัจัจุับันี้)
	 พัื่ฒนี้าการด้�านี้การศิึกษาของไท้ย	 ม้ีค์วิามีก�าวิหนี้�าอย่างชัุด้เจันี้และเป็นี้
ร้ปธรรมีในี้รัชุสมัียของพื่ระบาท้สมีเด็้จัพื่ระปรมิีนี้ท้รมีหาจุัฬาลงกรณ์ฯ	
พื่ระจุัลจัอมีเกล�าเจั�าอย้่หัวิ	(พื่ระปิยะมีหาราชุ)	รัชุกาลท้้�	5	พื่.ศิ.	2411-2453	โด้ย
ได้�ม้ีการสร�างสรรค์์และพัื่ฒนี้าระบบการศึิกษาขึ�นี้มีาอย่างมีาก	 เชุ่นี้	 การจััด้ตั�ง
โรงเร้ยนี้หลวิงขึ�นี้ในี้พื่ระบรมีมีหาราชุวัิง	 การเร้ยบเร้ยงแบบเร้ยนี้หลวิงชุุด้ม้ีลบท้
บรรพื่กิจั	 การจััด้ตั�งกระท้รวิงธรรมีการ	 การตั�งโรงเร้ยนี้ฝึั่กหัด้ค์ร้หญิง	 เป็นี้ต�นี้	
ซึึ่�งนัี้บว่ิาเป็นี้การปฏิิร้ปการศิกึษาค์รั�งสำาคั์ญและเป็นี้รากฐานี้ของการจััด้การศิกึษา
ของไท้ยมีาจันี้ถึุงทุ้กวัินี้น้ี้�	โด้ยม้ีเป้าหมีายหลักในี้การพัื่ฒนี้าคุ์ณภูาพื่ของประชุาชุนี้
ค์นี้ไท้ย
	 โด้ยในี้ชุ่วิงหลังท้้�ผ่านี้มีาก็ม้ีการปฏิิร้ปการศึิกษาอ้กหลายค์รั�ง	 ม้ีการออก
พื่ระราชุบัญญัติการศึิกษาแห่งชุาติ	ม้ีการจััด้ตั�งหน่ี้วิยงานี้เฉพื่าะด้�านี้ท้างการศึิกษา	
ทั้�งกระท้รวิงศิึกษาธิการและกระท้รวิงการอุด้มีศิึกษา	 วิิท้ยาศิาสตร์	 วิิจััยและ
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นี้วัิตกรรมี	ซึึ่�งม้ีการด้ำาเนิี้นี้โค์รงการและแผนี้งานี้มีากมีายและได้�รับการสนัี้บสนุี้นี้
จัากทั้�งภูาค์รัฐและเอกชุนี้	แต่เหตุใด้ปัญหาประชุาชุนี้ส่วินี้ใหญ่ในี้ชุาติก็ยงัไม่ีได้�รับ
การศึิกษาท้้�เหมีาะสมี	เพ้ื่ยงพื่อ	ยงัขาด้การเร้ยนี้ร้�ท้้�มีศ้ิกัยภูาพื่	รวิมีถึุงยงัขาด้ค์วิามี
เท่้าเท้้ยมีท้างการศึิกษา	 ปัญหาสังค์มีท้้�เกิด้จัากคุ์ณภูาพื่การศึิกษาก็ยังค์งอย้่และ
นัี้บวัินี้จัะท้ว้ิค์วิามีรุนี้แรงมีากยิ�งขึ�นี้		
	 จัากผลการศึิกษา	พื่บว่ิา	การเร้ยนี้ร้�ของค์นี้ไท้ยยงัม้ีปัญหาเชิุงโค์รงสร�างและ
คุ์ณภูาพื่อย้่มีาก	 เด็้กปฐมีวัิยม้ีพัื่ฒนี้าการท้้�ล่าชุ�า	 ส่วินี้หนึี้�งเป็นี้ผลมีาจัากลักษณะ
ของหลักส้ตรท้้�ไม่ีสอด้ค์ล�องกับยุค์สมัียท้้�เปล้�ยนี้ไป	 และวิิธ้การเร้ยนี้การสอนี้ท้้�ไม่ี
ส่งเสริมีต่อการพัื่ฒนี้าการท้างค์วิามีคิ์ด้	รวิมีถึุงปัจัจััยแวิด้ล�อมีอ่�นี้	ๆ	ทั้�งศัิกยภูาพื่
ท้างเศิรษฐกิจัของค์รอบค์รัวิ	รายได้�ท้้�ไม่ีเพ้ื่ยงพื่อต่อการยังชุ้พื่	ค์วิามีเล่�อมีลำ�าท้าง
เท้ค์โนี้โลยใ้นี้การเข�าถึุงแหล่งข�อม้ีลสำาหรบัการเร้ยนี้ร้�ต่างๆ	ซึึ่�งท้ำาให�การพัื่ฒนี้าค์นี้
ไม่ีเป็นี้ไปตามีเป้าหมีายท้้�กำาหนี้ด้ไวิ�	 ล�วินี้เป็นี้ปัจัจััยท้้�ส่งผลต่อ	 “คุ์ณภูาพื่”	 ของ
ค์นี้ในี้ชุาติ	และนี้ำาไปส่้	“ปัญหาสังค์มี”	ท้้�แก�ไขไม่ีจับ
	 ท้้�ผ่านี้มีาภูาค์รัฐม้ีการปรับหลักส้ตรตามีแกนี้กลางการศึิกษาขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้มีา
เป็นี้ระยะ	แต่ก็ยงัม้ีข�อถุกเถุ้ยงกันี้มีากในี้การจััด้วิางหลักส้ตรท้้�เหมีาะสมี	โด้ยเฉพื่าะ
วิิชุาหนี้�าท้้�พื่ลเม่ีองและศ้ิลธรรมี	ซึึ่�งเป็นี้วิิชุาสำาคั์ญในี้การสร�างเสริมีพัื่ฒนี้าการของ
เด็้กให�ร้�จัักบท้บาท้หนี้�าท้้�ในี้สังค์มี	แต่ท้้�ผ่านี้มีาวิิชุาดั้งกล่าวิกลับถุ้กลด้ค์วิามีสำาคั์ญ
ลงไปไม่ีอย้ใ่นี้ร้ปรายวิิชุา	แมี�ปัจัจุับันี้วิิชุาหนี้�าท้้�พื่ลเม่ีองจัะกลับมีาเป็นี้รายวิิชุาเพิื่�มี
เติมี	(ประกาศิกระท้รวิงศึิกษาธิการ,	2557)	แล�วิก็ตามี	แต่หากจัะให�ได้�ผลในี้เชิุง
สัมีฤท้ธิ�และเป็นี้การตอกยำ�าถึุงค์วิามีสำาคั์ญก็ค์วิรท้้�จัะแท้รกเน่ี้�อหาด้�านี้บท้บาท้
หนี้�าท้้�และศ้ิลธรรมีไปในี้ทุ้กวิิชุาแกนี้ท้้�ต�องศึิกษาขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้ของทุ้กระดั้บชัุ�นี้	และ
ต�องปรับเน่ี้�อหาทุ้กรายวิิชุาให�เข�ากับบริบท้ของสภูาพื่ปัจัจุับันี้ด้�วิย	
	 อย่างไรก็ตามีวิิธ้การเร้ยนี้การสอนี้ตั�งแต่อด้้ตจันี้ถุึงปัจัจุับันี้ส่วินี้ใหญ่ยังยึด้
อย้่กับการท่้องจัำา	 มีากกว่ิาค์วิามีเข�าใจัในี้แก่นี้เน่ี้�อหาของวิิชุา	 รวิมีถึุงขาด้การ
ส่งเสริมีการคิ์ด้วิิเค์ราะห์ให�กับผ้�เร้ยนี้อย่างจัริงจััง	 ซึึ่�งอาจัมีาจัากพ่ื่�นี้ค์วิามีร้�และ
ค์วิามีพื่ร�อมีของผ้�สอนี้ท้้�ต�องม้ีทั้�งค์วิามีร้�และคุ์ณธรรมี	 ม้ีจัิตสาธารณะในี้การเป็นี้
ผ้�ให�	 ม้ีค์วิามีสามีารถุในี้การถุ่ายท้อด้และเป็นี้แบบอย่างท้้�ด้้ให�กับเด็้กได้�	 ซึึ่�งในี้
ปัจัจุับันี้หลักส้ตรการผลิตค์ร้เนี้�นี้ไปท้้�เน่ี้�อหาการเป็นี้ค์ร้มีากกว่ิาเน่ี้�อหาวิิชุาท้้�สอนี้	
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รวิมีถุึงระบบประเมีินี้ค์ร้ท้้�ไม่ีได้�อิงกับผลการเร้ยนี้ของเด้็ก	 (วิิลาสิน้ี้	 วัิฒนี้มีงค์ล,	
2561	:	431-432)
	 จัากสถุานี้การณ์การแพื่ร่ระบาด้ของไวิรัสสายพัื่นี้ธ์ุใหม่ี	COVID-19	การเร้ยนี้
ผ่านี้ระบบออนี้ไลน์ี้จัากเดิ้มีท้้�เป็นี้การศึิกษาท้างเล่อกกลายเป็นี้สิ�งจัำาเป็นี้และถุ้ก
นี้ำามีาเป็นี้เค์ร่�องม่ีอในี้การศึิกษาอย่างกวิ�างขวิาง	 อย่างไรก็ตามีด้�วิยโค์รงสร�างพ่ื่�นี้
ฐานี้ท้างเท้ค์โนี้โลย้สารสนี้เท้ศิท้้�ยังไม่ีค์รอบค์ลุมีเชุ่�อมีโยงในี้ทุ้กพ่ื่�นี้ท้้�	 รวิมีถึุง
อุปกรณ์ปลายท้างของผ้�รับการศึิกษายังไม่ีค์รบถุ�วินี้ด้�วิยสถุานี้ภูาพื่ท้างเศิรษฐกิจั	
ท้ำาให�เด็้กจัำานี้วินี้มีากม้ีข�อจัำากัด้ในี้การเข�าถึุงการเร้ยนี้ในี้ระบบออนี้ไลน์ี้	 ซึึ่�งเป็นี้
ปัญหาท้้�กระท้บโด้ยตรงต่อระบบการศึิกษาของไท้ย
	 โด้ยข�อม้ีลจัากรายงานี้ตัวิชุ้�วัิด้	ITU	2561	ไตรมีาสท้้�	4		สำานัี้กงานี้สถิุติแห่งชุาติ	
(2561	 :	 18)	 ระบุว่ิา	 ค์รัวิเร่อนี้ท้้�ม้ีเด็้กอายุตำ�ากว่ิา	 15	 ปี	 ม้ีค์อมีพิื่วิเตอร์ในี้เขต
เท้ศิบาล	ร�อยละ	30.2	นี้อกเขตเท้ศิบาล	ร�อยละ	14.6	ส่วินี้ค์รัวิเร่อนี้ท้้�ไม่ีม้ีเด็้กอายุ
ตำ�ากว่ิา	15	ปี	ม้ีค์อมีพิื่วิเตอร์ในี้เขตเท้ศิบาล	ร�อยละ	23.5	นี้อกเขตเท้ศิบาล	ร�อยละ	
10.5	ซึึ่�งเป็นี้อุปสรรค์ต่อการเข�าถึุงข�อม้ีลและการเร้ยนี้ร้�ในี้ยุค์ประเท้ศิไท้ย	4.0	ซึึ่�ง
ตอกยำ�าค์วิามีเหล่�อมีลำ�าท้างการศึิกษาของเด็้กไท้ย

รูปที� 1	อัตราการค์งอย้่ของนัี้กเร้ยนี้ในี้ระบบการศึิกษา
(สำานัี้กงานี้สถิุติแห่งชุาติ,	2561	:	18)
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

	 ร้ปท้้�	1	(สถิุติการศึิกษาของประเท้ศิไท้ย	ปีการศึิกษา	2559-2560,	2561	:	
11)	จัะเห็นี้ว่ิา	ขณะท้้�อัตราการค์งอย้่ของนัี้กเร้ยนี้ตั�งแต่เริ�มีจัาก	ป.1	ปีการศึิกษา	
2548	 ถึุงระดั้บอุด้มีศึิกษา	 ปี	1	 ปีการศึิกษา	2560	ค์งเหล่อเพ้ื่ยง	ร�อยละ	70.3	
หมีายถึุง	 ม้ีเด็้กจัำานี้วินี้มีากขาด้การศิึกษาอย่างต่อเน่ี้�องในี้ระบบ	 โด้ยเฉพื่าะการ
ศึิกษาขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้	12	ปี	หร่อกระทั้�งการศึิกษาภูาค์บังคั์บ	9	ปี	
	 นี้อกจัากน้ี้�	 ข�อม้ีลสถิุติการศึิกษาของประเท้ศิไท้ย	 ปีการศึิกษา	 2559	 ถึุง	
2560	 ของสำานัี้กงานี้เลขาธิการสภูาการศิึกษา	 กระท้รวิงศิึกษาธิการ	 รายงานี้วิ่า	
เด็้กไท้ยท้้�เข�ารับการศึิกษาขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้ตอนี้อายุ	6	ปี	ม้ีเพ้ื่ยงร�อยละ	66	หร่อประมีาณ	
507,500	ค์นี้	และร�อยละ	44	หร่อประมีาณ	258,000	ค์นี้	กำาลังศึิกษาในี้ระดั้บ
ก่อนี้ประถุมีศึิกษา	ซึึ่�งจัะเห็นี้ว่ิาสัด้ส่วินี้ของเด็้กทั้�งสองกลุ่มีซึึ่�งเป็นี้กลุ่มีเริ�มีรับการ
ศึิกษาม้ีค่์าเฉล้�ยเพ้ื่ยงร�อยละ	 50	 เท่้านัี้�นี้	 ซึึ่�งเป็นี้สิ�งท้้�ผ้�เก้�ยวิข�องต�องม้ีการจััด้ท้ำา
มีาตรการรองรับและแก�ไขอย่างเร่งด่้วินี้
	 แมี�ว่ิาแผนี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่ค์นี้ตลอด้ชุ่วิงชุ้วิิต	 ภูายใต�ยุท้ธศิาสตร์ชุาติ	
20	ปี	(พื่.ศิ.2561	–	2580)	จัะเป็นี้แผนี้การด้ำาเนิี้นี้การท้้�ม้ีค์วิามีชัุด้เจันี้	ม้ีเป้าหมีาย
ในี้การพัื่ฒนี้าและยกระดั้บค์นี้ในี้ทุ้กมิีติและทุ้กชุ่วิงวัิยให�เป็นี้ค์นี้ด้้	 ม้ีคุ์ณภูาพื่	
ค์รอบค์ลมุีตั�งแต่ระดั้บค์รอบค์รวัิ	ชุุมีชุนี้	และสงัค์มี	โด้ยม้ีแผนี้การพื่ฒันี้าเริ�มีตั�งแต่
ชุ่วิงตั�งค์รรภ์ูไปจันี้ถึุงผ้�ส้งวัิย	และรฐับาลก็ม้ีการจััด้สรรงบประมีาณด้�านี้การศิกึษา
มีาอยา่งต่อเน่ี้�อง	(สถิุติการศึิกษาของประเท้ศิไท้ย	ปีการศึิกษา	2559-2560,	2561	
:	13)	 โด้ยในี้ปี	2561	 ม้ีการจััด้สรรงบประมีาณด้�านี้การศึิกษา	ร�อยละ	3.3	ของ	
GDP	ซึึ่�งเป็นี้ยอด้เก่อบร�อยละ	20	ของงบประมีาณค่์าใชุ�จ่ัายทั้�งหมีด้ของประเท้ศิ	
แต่การกระจัายงบประมีาณยังขาด้ประสิท้ธิภูาพื่ท้้�ด้้พื่อ	 โด้ยเป็นี้ค์วิามีเหล่�อมีลำ�า
ด้�านี้โอกาสและคุ์ณภูาพื่	เด็้กได้�รับเงินี้อุด้หนุี้นี้เท่้ากันี้ในี้ขณะท้้�ม้ีฐานี้ะต่างกันี้	ท้ำาให�
เด็้กท้้�ยากจันี้ส่วินี้ใหญ่จึังไม่ีสามีารถุเร้ยนี้ต่อได้�ในี้ระบบ	
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รูปที� 2 เปร้ยบเท้้ยบงบประมีาณการศึิกษาต่อ	GPD	ของประเท้ศิ
ที�มา :	สถิุติการศึิกษาของประเท้ศิไท้ย	ปีการศึิกษา	2559-2560	

สำานัี้กงานี้เลขาธิการสภูาการศึิกษา	กระท้รวิงศึิกษาธิการ

	 ในี้ค์วิามีเปน็ี้จัรงิ	การศิกึษาแรกเริ�มีของค์นี้นัี้�นี้ไมีไ่ด้�มีาจัากสถุาบนัี้การศิกึษา	
แต่มีาจัากสถุาบันี้	 “ค์รอบค์รัวิ”	 ท้้�ไม่ีม้ีอาจัารย์ใหญ่	 ไม่ีม้ีหลักส้ตรการสอนี้	 ไม่ีม้ี
ตารางเร้ยนี้	และไม่ีม้ีการสอบ	แต่สถุาบันี้น้ี้�ม้ีค์วิามีสำาคั์ญในี้การให�ค์วิามีร้�	ปล้กฝัั่ง
ค่์านิี้ยมี	ทั้ศินี้ค์ติ	และวิิธ้คิ์ด้	รวิมีถึุงร้ปแบบการใชุ�ชุ้วิิตโด้ยม้ีตัวิอยา่งจัากการเป็นี้ต�นี้
แบบ	 ตั�งแต่เด็้กจันี้โตและเป็นี้สถุาบันี้ท้้� ด้้แลอย่างใกล�ชุิด้	 ด้�วิยค์วิามีรัก	
ค์วิามีอบอุ่นี้จึังเป็นี้สถุาบันี้ท้้�ม้ีบท้บาท้ท้้�สุด้ในี้การพัื่ฒนี้าค์นี้

สำถาบันครอบครัว จุดเริ�มต้นข่องการศึกษา
	 ค์ณะกรรมีการส่งเสริมีและประสานี้งานี้สตร้แห่งชุาติ	(2537	:	15)	ได้�กล่าวิ
ว่ิา		ค์รอบค์รัวิ	หมีายถึุง	กลุ่มีบุค์ค์ลท้้�ม้ีค์วิามีผ้กพัื่นี้กันี้	ท้างอารมีณ์และจิัตใจัม้ีการ
ด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตร่วิมีกันี้	 รวิมีทั้�งพึื่�งพิื่งกันี้ท้างสังค์มีเศิรษฐกิจัม้ีค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์กันี้ท้าง
กฎหมีายและท้างสายโลหิต	สถุาบันี้ค์รอบค์รัวิ	เป็นี้สังค์มีขนี้าด้เล็กท้้�สุด้ท้้�เป็นี้พ่ื่�นี้
ฐานี้สำาคั์ญของทุ้กสถุาบันี้ท้างสังค์มี	 โด้ยเป็นี้เบ�าหลอมี	 (Mold)	 ของสมีาชิุกในี้
ค์รอบค์รัวิ	วัิฒนี้ธรรมีของค์รอบค์รัวิจัะถุ้กปล้กฝัั่งจันี้เป็นี้ตัวิตนี้ของสมีาชิุกท้้�อย้ใ่นี้
ค์รอบค์รวัินัี้�นี้	ๆ 	ในี้อด้้ตค์รอบค์รวัิไท้ยเปน็ี้ค์รอบค์รวัิขนี้าด้ใหญ	่เร้ยกว่ิา	ค์รอบค์รวัิ
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

ขยายท้้�ประกอบด้�วิยเค์ร่อญาติตั�งแต่	 3	 ชัุ�วิค์นี้ขึ�นี้ไป	 ม้ีลำาดั้บอาวุิโสท้้�ชัุด้เจันี้	
(Seniority)	การตัด้สินี้ใจัใด้	ๆ 	ในี้ค์รอบค์รัวิจัะเป็นี้ไปแบบบนี้ลงล่าง	(Top	Down)	
ผ้�อาวุิโสส้งสุด้จัะเป็นี้ผ้�ม้ีอำานี้าจัและเป็นี้หัวิหนี้�าค์รอบค์รัวิ	ซึึ่�งจัะเป็นี้ผ้�ด้้แลสมีาชิุก
ทุ้กค์นี้	โด้ยม้ีการแบ่งหนี้�าท้้�ค่์อนี้ข�างชัุด้ระหว่ิางผ้�ชุายและผ้�หญิง	ทั้�งน้ี้�หนี้�าท้้�หลัก
ของพ่ื่อจัะรับผิด้ชุอบเร่�องการหารายได้�เพ่ื่�อเป็นี้ค่์าใชุ�จ่ัายภูายในี้บ�านี้	 ส่วินี้แม่ีจัะ
ท้ำาหนี้�าท้้�ด้�านี้การจััด้การภูายในี้บ�านี้ในี้เร่�องอาหาร	ค์วิามีสะอาด้บ�านี้	และค์วิามี
สะด้วิกสบายต่าง	ๆ	โด้ยทั้�งพ่ื่อและแม่ีจัะชุ่วิยกันี้ในี้การอบรมีสั�งสอนี้ล้ก	ซึึ่�งอาจัม้ี
ป่้	ย่า	ตา	ยาย	ชุ่วิยด้้แลด้�วิย
	 โด้ยเด็้กก็จัะได้�เร้ยนี้ร้�	 ซึึ่มีซัึ่บ	 และรับการถุ่ายท้อด้วิิถุ้การด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตและ
ประสบการณจ์ัากรุ่นี้ส่้รุ่นี้แล�วินี้ำามีาประยกุต์กับสภูาพื่แวิด้ล�อมีของตวัิเอง	อยา่งไร
ก็ตามีเด็้กจัะเห็นี้และศึิกษาต�นี้แบบจัากผ้�ท้้�อย้่ในี้ค์รอบค์รัวิเป็นี้หลัก	 ค์รอบค์รัวิท้้�
ม้ีการอบรมีจัะยิ�งท้ำาให�การหล่อหลอมีกล่อมีเกลาด้้ยิ�งขึ�นี้	 เด็้กจัะกล�าท้้�จัะซัึ่กถุามี	
กล�าแสด้งค์วิามีคิ์ด้เห็นี้	ในี้ท้างตรงข�ามีหากค์รอบค์รัวิใด้ท้้�ม้ีปัญหาภูายในี้	ม้ีค์วิามี
ขัด้แย�งส้ง	ก็จัะส่งผลโด้ยตรงต่อเด็้กเหล่านัี้�นี้	
	 อย่างไรก็ตามี	เม่ี�อบริบท้ของสภูาพื่แวิด้ล�อมีท้้�เปล้�ยนี้ไป	ทั้�งเศิรษฐกิจั	สังค์มี	
และเท้ค์โนี้โลย้	ซึึ่�งส่งผลกระท้บโด้ยตรงต่อร้ปแบบและลักษณะของค์รอบค์รัวิทั้�ง
ในี้เชิุงโค์รงสร�างและพื่ฤติกรรมี	 ค์รอบค์รัวิในี้สังค์มีไท้ยได้�ปรับเปล้�ยนี้มีาเป็นี้
ค์รอบค์รัวิเด้้�ยวิมีากขึ�นี้	 จัากข�อม้ีลการสำารวิจัภูาวิะเศิรษฐกิจัและสังค์มีของค์รัวิ
เร่อนี้	พื่.ศิ.2539	และ	พื่.ศิ.2560	(กรุงเท้พื่ธุรกิจั,	2562)	พื่บว่ิา	ค์รัวิเร่อนี้ค์นี้เด้้ยวิ
และค์รัวิเร่อนี้	2	ค์นี้	ม้ีแนี้วิโนี้�มีเพิื่�มีส้งขึ�นี้อย่างต่อเน่ี้�อง	โด้ยค์รัวิเร่อนี้ค์นี้เด้้ยวิในี้	
พื่.ศิ.2539	จัากร�อยละ	8.8	ได้�เพิื่�มีขึ�นี้เป็นี้ร�อยละ	20.5	ในี้ปี	พื่.ศิ.2560	หร่อเพิื่�มี
ขึ�นี้ราวิ	 2.3	 เท่้าตัวิ	 สำาหรับค์รัวิเร่อนี้	 2	ค์นี้นัี้�นี้	 ม้ีแนี้วิโนี้�มีท้้�เพิื่�มีขึ�นี้เชุ่นี้กันี้	 โด้ย
ในี้ปี	พื่.ศิ.2539	ร�อยละ	15.9	เพิื่�มีขึ�นี้เป็นี้	ร�อยละ	27.3	ในี้ชุ่วิงเวิลาเด้้ยวิกันี้	หร่อ
เพิื่�มีขึ�นี้ราวิร�อยละ	1.7	ขณะท้้�ค์รัวิเร่อนี้ขนี้าด้ใหญ่	หร่อค์รัวิเร่อนี้ท้้�ม้ีขนี้าด้	3	ค์นี้	
ขึ�นี้ไป	กลับพื่บว่ิาม้ีสัด้ส่วินี้ลด้ลงอย่างชัุด้เจันี้	โด้ยในี้	พื่.ศิ.2539	ม้ี	ร�อยละ	75.3	
ลด้เหล่อ	ร�อยละ	52.3	ในี้	พื่.ศิ.2560	หร่อลด้ลงร�อยละ	23	โด้ยบุค์ค์ลเม่ี�อแต่งงานี้
ก็จัะม้ีการแยกออกมีาตั�งค์รอบค์รัวิใหม่ี	ท้้�ม้ีแค่์	พ่ื่อ	แม่ี	และล้ก	ซึึ่�งทั้�งพ่ื่อและแม่ีก็
ต�องออกไปท้ำางานี้เพ่ื่�อชุ่วิยกันี้หารายได้�มีาจุันี้เจ่ัอค์รอบค์รัวิ	 กลับถึุงบ�านี้ก็ดึ้กด่้�นี้
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อ่อนี้เพื่ล้ย	 เวิลาท้้�อย้่พื่ร�อมีหนี้�าพื่ร�อมีตากันี้ก็จัะลด้นี้�อยลง	 ค์วิามีใกล�ชิุด้ของ
ค์รอบค์รัวิจัะลด้ลงเร่�อย	ๆ	การอบรมีสั�งสอนี้แท้บจัะไม่ีเกิด้ขึ�นี้	 ล้กจัะหาต�นี้แบบ
และข�อม้ีลด้�วิยตัวิเองทั้�งจัากเพ่ื่�อนี้และส่�อต่าง	ๆ	 โด้ยเฉพื่าะส่�อสังค์มีออนี้ไลน์ี้	 ท้้�
เป็นี้ส่วินี้สำาคั์ญของการศึิกษาในี้ชุ้วิิตของเด็้กยุค์ใหม่ีและม้ีอิท้ธิพื่ลอย่างส้งต่อ
พื่ฤติกรรมีท้้�ไม่ีเหมีาะสมี
	 จัากการประชุุมีท้างวิิชุาการระด้ับชุาติ	 ค์รั�งท้้�	 15	 “ประชุากรและสังค์มี	
2562”	 เร่�อง	 “ค์รอบค์รัวิไท้ย..สะท้�อนี้อะไรในี้สังค์มี”	 เม่ี�อวัินี้ท้้�	 1	 ก.ค์.	 2562	
จััด้โด้ยสถุาบันี้วิิจััยประชุากรและสังค์มี	มีหาวิิท้ยาลัยมีหิด้ล	(มีมี)	ร่วิมีกับสำานัี้กงานี้
กองทุ้นี้สนัี้บสนุี้นี้การสร�างเสริมีสุขภูาพื่	 (สสส.)	 ซึึ่�ง	 ด้ร.สุปร้ด้า	 อดุ้ลยานี้นี้ท์้	
ผ้�จััด้การ	สสส.	กล่าวิว่ิา	“การจัะท้ำาให�ค์รอบค์รัวิเข�มีแข็งได้�นัี้�นี้	ต�องม้ี	5	หลักสำาคั์ญ	
ค่์อ	
	 1)	สัมีพัื่นี้ธภูาพื่ท้้�ด้้ในี้ค์รอบค์รัวิ	
	 2)	บท้บาท้หนี้�าท้้�ของพ่ื่อ	แม่ี	ล้ก	ญาติพ้ื่�นี้�อง	ท้้�ต�องปฎิบัติต่อกันี้และกันี้ได้�
อย่างเหมีาะสมี	
	 3)	 เป็นี้ค์รอบค์รัวิท้้�พึื่�งตนี้เองได้�	 ตั�งแต่ด้�านี้เศิรษฐกิจั	 สุขภูาพื่	 และข�อม้ีล
ข่าวิสารท้้�พึื่งร้�พึื่งจัะได้�รับ	
	 4)	ม้ีทุ้นี้ในี้สังค์มี	ได้�รับสวัิสดิ้การต่างๆ	ท้้�จัะชุ่วิยด้้แลค์รอบค์รัวิ	และ	
	 5)	ค์รอบค์รัวิต�องสามีารถุเผชิุญกับค์วิามีเส้�ยงต่าง	ๆ	ในี้ภูาวิะยากลำาบากได้�
พ่ื่อแม่ี...หัวิใจัหลักท้้�จัำาเป็นี้ต่อการศึิกษา
	 การศึิกษาในี้สถุาบันี้ค์รอบค์รัวิ	เป็นี้การศึิกษาท้้�ไม่ีเป็นี้ท้างการและเป็นี้การ
สอนี้ท้างอ�อมีจัากสิ�งท้้�พ่ื่อและแม่ีปฏิิบัติต่อล้กในี้ชุ้วิิตประจัำาวัินี้	ซึึ่�งทุ้กค์นี้รับร้�ด้้ว่ิา
พ่ื่อและแมีค่่์อค์ร้ค์นี้แรกของล้ก	และค่์อบุค์ค์ลท้้�ม้ีอิท้ธิพื่ลท้้�สุด้ในี้สถุาบนัี้ค์รอบค์รวัิ	
เป็นี้ต�นี้แบบของเด็้กตั�งแต่เกิด้จันี้โต	สิ�งท้้�พ่ื่อแม่ีกระท้ำาและสั�งสอนี้จัะม้ีผลโด้ยตรง
ต่อพื่ฤติกรรมีของล้กในี้การด้ำารงตนี้ในี้สังค์มี	
	 การพื่ฒันี้าด้�านี้การศิกึษาของล้ก	จัะมีป้ระสทิ้ธิภูาพื่มีากนี้�อยเพ้ื่ยงใด้กม็ีาจัาก
บท้บาท้และหนี้�าท้้�ของพ่ื่อและแม่ี	โด้ยสรุปได้�	ดั้งน้ี้�
	 1)	การให�ค์วิามีร้�	เวิลา	ค์วิามีรัก	ค์วิามีเมีตตาเอ่�ออาท้รต่อล้ก
	 ปัจัจุับันี้พ่ื่อแม่ีจัะต�องออกไปท้ำางานี้นี้อกบ�านี้	 จัะด้�วิยสภูาวิะเศิรษฐกิจัหร่อ
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ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

สถุานี้ภูาพื่ท้างสังค์มีหร่ออ่�นี้ใด้ก็ตามี	กอปรกับล้กเองก็ต�องไปเร้ยนี้หนัี้งส่อ	ท้ำาให�
เวิลาท้้�อย้่พื่ร�อมีหนี้�าพื่ร�อมีตาของพ่ื่อ-แม่ี-ล้ก	ม้ีนี้�อยมีากในี้แต่ละวัินี้	ดั้งนัี้�นี้ในี้ชุ่วิง
เวิลาท้้�ได้�พื่บกันี้จึังต�องใชุ�ให�คุ์�มีค่์าท้้�สุด้ในี้การให�ค์วิามีร้�	 ค์วิามีเข�าใจัต่อล้ก	 ซึึ่�ง
ถุ่ายท้อด้มีาจัากประสบการณ์ชุ้วิิต	การรับฟัื้งปัญหาของล้กและชุ่วิยแก�ไขด้�วิยค์วิามี
รัก	ค์วิามีเมีตตาต่อล้กสามีารถุส่�อได้�โด้ยง่ายจัากการสัมีผัสและการพ้ื่ด้คุ์ยกันี้	โด้ย
พ่ื่อกับแม่ีต�องใชุ�โอกาสท้้�ม้ีอย้่ให�เกิด้ประโยชุน์ี้ส้งสุด้ในี้การพัื่ฒนี้าศัิกยภูาพื่และ
สร�างภู้มิีคุ์�มีกันี้ให�กับล้ก		
	 2)	ค์วิามีเข�าใจัตามีสมัียและไวิ�ใจัล้ก	ให�สิท้ธิเสร้ภูาพื่และโอกาสในี้การตัด้สินี้
ใจัในี้สิ�งท้้�ถุ้กท้้�ค์วิร
	 เด็้กในี้แต่ละวัิยจัะม้ีปัจัจััยของอารมีณ์และค์วิามีร้�สึกท้้�เปล้�ยนี้ไปตามีชุ่วิงอายุ	
	 ในี้ชุ่วิงวัิยเด็้ก	 ซึึ่�งเป็นี้ชุ่วิงสำาคั์ญในี้การเร้ยนี้ร้�สิ�งรอบตัวิและหาต�นี้แบบ	
พ่ื่อกับแม่ีต�องท้ำาตัวิให�เป็นี้	 “ค์ร้”	 เพ่ื่�ออบรมีสั�งสอนี้ให�การด้ำาเนี้ินี้ชุ้วิิตท้้�ถุ้กต�อง
เหมีาะสมี
	 ในี้ชุ่วิงของวัิยรุ่นี้	พ่ื่อกับแม่ีต�องเป็นี้เสม่ีอนี้	“เพ่ื่�อนี้”	ของล้ก	ให�ค์วิามีใกล�ชิุด้
เป็นี้กันี้เอง	โด้ยล้กสามีารถุพ้ื่ด้คุ์ยกับพ่ื่อแม่ีได้�ทุ้กเร่�อง	เพื่ราะเด็้กวัิยรุ่นี้ม้ีค์วิามีเป็นี้
ตัวิเองส้ง	ต�องการเสร้ภูาพื่ในี้ค์วิามีคิ์ด้และการกระท้ำา	ซึึ่�งอาจัไม่ีถุ้กต�องเหมีาะสมี	
พ่ื่อกับแม่ีต�องเข�าใจัและท้ำาตัวิให�เป็นี้เหม่ีอนี้เพ่ื่�อนี้	 เหม่ีอนี้รุ่นี้พ้ื่�ท้้�ชุ้�ท้างเล่อกและ
แนี้ะนี้ำาอยา่งม้ีระยะห่าง	ไม่ีบังคั์บกะเกณฑ์์เพ่ื่�อให�ล้กสามีารถุวิินิี้จัฉัยและเข�าใจัในี้
สิ�งท้้�ตัด้สินี้ใจัได้�ด้�วิยตัวิเอง
	 ในี้ชุ่วิงวัิยท้ำางานี้ของล้ก	พ่ื่อกับแม่ีต�องเป็นี้	“ท้้�ปรึกษา”	ในี้การให�ข�อแนี้ะนี้ำา	
ชุ้�ท้างแก�ไขปัญหาด้�วิยเหตุผลท้้�เหมีาะสมีทั้�งเร่�องงานี้	การเงินี้และการใชุ�ชุ้วิิต
	 3)	การอบรมีสั�งสอนี้ให�ล้กเป็นี้ค์นี้ด้้	ม้ีศ้ิลธรรมี	ร้�จัักค์วิบคุ์มีตนี้เองแยกแยะ
ถุ้กผิด้	สอนี้วิิธ้การด้ำาเนิี้นี้ชุ้วิิตให�เหมีาะสมี
	 สภูาพื่สังค์มีในี้ปัจัจุับันี้ส่งผลให�พื่ฤติกรรมีของค์นี้เบ้�ยงเบนี้ไปมีาก	ค์วิามีเอ่�อ
อาท้รม้ีนี้�อยลง	 ม้ีการแก่งแย่งชิุงด้้ชิุงค์วิามีได้�เปร้ยบ	อาชุญากรรมีมีากขึ�นี้	ค์วิามี
งด้งามีของวัิฒนี้ธรรมีไท้ยแต่ดั้�งเดิ้มีลด้ลง	ขาด้สัมีมีาค์ารวิะและหยาบค์าย	ซึึ่�งสังค์มี
ออนี้ไลน์ี้ม้ีอิท้ธิพื่ลอยา่งมีากในี้การโนี้�มีนี้�าวิจิัตใจัของผ้�เสพื่	ข�อม้ีลข่าวิสารท้้�ไม่ีผ่านี้
การกลั�นี้กรองถุ้กแพื่ร่กระจัายไปอย่างรวิด้เร็วิ	 สร�างค์วิามีก�าวิร�าวิให�เด็้กและ
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เยาวิชุนี้	เกิด้ค์วิามีขัด้แย�งในี้สังค์มีมีากขึ�นี้	พ่ื่อแม่ียิ�งจัำาเป็นี้ท้้�จัะต�องร้�เท่้าทั้นี้ข�อม้ีล
ข่าวิสารเหล่านัี้�นี้	 ต�องปรับตัวิให�ทั้นี้กาลเพ่ื่�อสามีารถุส่�อสารและเป็นี้ท้้�ปรึกษาให�
กับล้กได้�ในี้ทุ้กสถุานี้การณ์	ให�เขาแยกแยะและยน่ี้อย้ไ่ด้�ในี้สังค์มีอยา่งเหมีาะสมีไม่ี
ตกเป็นี้เค์ร่�องม่ีอของใค์ร
	 สุภูาษิตของไท้ยท้้�กล่าวิไวิ�ว่ิา	“ล้กไมี�ย่อมีหล่นี้ไม่ีไกลต�นี้”	เป็นี้สิ�งท้้�พ่ื่อแม่ีต�อง
พึื่งสังวิรไวิ�ว่ิา	การพัื่ฒนี้าพื่ฤติกรรมีของเด็้กท้้�แสด้งออกมีานัี้�นี้มีาจัากการลอกเล้ยนี้
แบบเป็นี้หลัก	โด้ยในี้ชุ่วิงวัิยอนุี้บาล	(3-5	ขวิบ)	จัะจัด้จัำาเร่�องราวิต่าง	ๆ	ได้�มีาก
และซึึ่มีซัึ่บกับเร่�องราวิเหล่านัี้�นี้มีาเป็นี้พื่ฤติกรรมีของตนี้
	 บท้ค์วิามีจัาก	 นิี้ตยสารไท้ม์ี	 (TIME	 U.S.,	 2013)	 ซึึ่�งลงไวิ�เม่ี�อวัินี้ท้้�	
20	พื่ฤษภูาค์มี	2556	 ได้�พ้ื่ด้ถึุงค์นี้รุ่นี้ใหม่ีในี้ประเท้ศิสหรัฐอเมีริกาท้้�เกิด้ระหว่ิาง
ปี	2523	ถึุงปี	2543	โด้ยถุ้กเร้ยกขานี้ว่ิา	“ME	Generation”	ซึึ่�งเป็นี้กลุ่มีค์นี้ท้้�มีอง
ตัวิเองเป็นี้ศ้ินี้ย์กลางไม่ีสนี้ใจัผลกระท้บใด้	ๆ	จัากการกระท้ำาของตนี้	โด้ยในี้ค์วิามี
เป็นี้จัริงแล�วิค์นี้กลุ่มีน้ี้�ม้ีอย้่ทั้�วิไปในี้ทุ้กประเท้ศิ	 โด้ยสาเหตุหลักมีาจัากของ	ME	
Generation	นัี้�นี้มีาจัากการเล้�ยงด้้ของพ่ื่อแม่ี	ซึึ่�งสรุปได้�	6	ประการ	ดั้งน้ี้�
	 1)	ล้กเป็นี้ศ้ินี้ย์กลางของบ�านี้	ให�ค์วิามีรักล้กมีากจันี้ตามีใจัไปทุ้กเร่�อง
	 2)	ล้กต�องไม่ีผิด้หวัิง	โด้ยจััด้หาทุ้กอย่างให�ล้กตามีท้้�ล้กต�องการ
	 3)	ล้กต�องไม่ีแพื่�	ปล้กฝัั่งให�ล้กต�องเป็นี้ท้้�หนึี้�งในี้ทุ้กเร่�อง	ถุ�าล้กแพื่�ก็จัะกล่าวิ
โท้ษผ้�อ่�นี้หร่อสิ�งอ่�นี้แท้นี้
	 4)	ล้กต�องไม่ีลำาบาก	พ่ื่อแม่ีท้ำาให�ทุ้กอย่างจันี้ล้กท้ำาอะไรไม่ีเป็นี้	ไม่ีร้�จัักค์วิามี
ลำาบาก
	 5)	ล้กไม่ีต�องแก�ปัญหา	เม่ี�อเกิด้ปัญหาไม่ีว่ิาจัะเป็นี้เร่�องเล็กหร่อใหญ่	พ่ื่อแม่ี
จัะเข�าไปจััด้การให�โด้ยล้กไม่ีเค์ยรับร้�ถึุงวิิธ้การจััด้การ
	 6)	ล้กได้�รับแต่ค์ำาชุ่�นี้ชุมี	ไม่ีม้ีการตำาหนี้ล้ิก	ท้ำาให�ล้กแยกแยะไมีไ่ด้�ว่ิาอะไรถุ้ก
อะไรค์วิร
	 ในี้ค์วิามีเป็นี้จัริง	 เด็้กจัะไม่ีสามีารถุอย้่กับพ่ื่อแม่ีได้�ตลอด้เวิลา	 เพื่ราะต�องม้ี
บุค์ค์ลอ่�นี้มีาเก้�ยวิข�องทั้�งค์ร้	 เพ่ื่�อนี้จัากท้้�โรงเร้ยนี้	ทั้�งค์นี้เล้�ยง	ค์นี้รับใชุ�ท้้�บ�านี้	แต่
หากพ่ื่อแม่ีสามีารถุจััด้สรรเวิลาท้้�ม้ีให�ล้กได้�แมี�จัะเป็นี้เพ้ื่ยงนี้�อยนิี้ด้ก็ต�องใชุ�เวิลาให�
คุ์�มีค่์าท้้�สุด้ในี้การให�ค์วิามีรัก	ค์วิามีอบอุ่นี้	และค์วิามีเข�าใจั	โด้ยต�องอย่้ภูายใต�กรอบ
ของเหตผุลไมีใ่ชุ่กรอบของการท้ด้แท้นี้หร่อชุด้เชุย	การให�เด็้กเป็นี้ศ้ินี้ยก์ลาง	(Child	
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Centered)	 สำาหรับพ่ื่อแม่ีจึังไม่ีใชุ่การตามีใจัล้ก	 แต่เป็นี้การรับฟัื้งและชุ่วิยแก�
ปัญหาร่วิมีกนัี้	ตัด้สินี้ใจัร่วิมีกนัี้ภูายใต�เหตแุละผลท้้�ถุ้กต�อง	ไม่ีสุด้โตง่ไปท้างใด้ท้าง
หนึี้�ง	ให�เขาร้�สึกว่ิาเขาม้ีตัวิตนี้	ไม่ีไร�ค่์า	ม้ีค์วิามีสามีารถุ	ในี้ขณะเด้้ยวิกันี้ก็ให�เขาม้ี
ค์วิามีอ่อนี้นี้�อมีถุ่อมีตนี้	เอ่�อเฟ้ื้�อเผ่�อแผ่	
	 เพื่ราะปฏิิสัมีพัื่นี้ธ์ของพ่ื่อแม่ีกับล้ก	จัะเป็นี้ตัวิเชุ่�อมีโยงไปส่้ค์วิามีรกัและค์วิามี
อบอุ่นี้ให�ล้ก	การให�ค์วิามีรกัค์วิามีเหน็ี้ใจั	พื่ยายามีแสด้งตนี้ให�เป็นี้ตัวิอยา่งท้้�ด้้ของ
ล้ก	อยากให�ล้กเป็นี้ค์นี้แบบไหนี้ก็ต�องเป็นี้ค์นี้แบบนัี้�นี้ให�เด็้กด้้ก่อนี้	อยากให�เด็้กท้ำา
แบบไหนี้ก็ต�องท้ำาแบบนัี้�นี้ให�เด็้กด้้ก่อนี้	เพื่ราะโด้ยปกติแล�วิพ่ื่อแม่ีค่์อค์นี้สำาคั์ญของ
เด็้กเป็นี้พ่ื่�นี้ฐานี้อย้่แล�วิ	 ให�เขาร้�สึกได้�ว่ิายังม้ีค์นี้ท้้�เข�าใจัเขา	 เป็นี้ค์นี้ท้้�เขาสามีารถุ
พ้ื่ด้คุ์ยได้�ทุ้กเร่�อง	 และเห็นี้คุ์ณค่์าของเขา	 ก็จัะเป็นี้การสร�างภู้มิีคุ์�มีกันี้ท้้�แข็งแกร่ง
ให�กบัเด็้กและเป็นี้การสร�างฐานี้ของการพัื่ฒนี้าการศึิกษาเบ่�องต�นี้ท้้�ยั�งยน่ี้และส่งผล
ท้ำาให�ปัญหาสังค์มีลด้ลงได้�อย่างแน่ี้นี้อนี้

ข่้อเสำนอแนะ
	 “เด็้กในี้วัินี้น้ี้�	ค่์อ	ผ้�ใหญ่ในี้วัินี้หนี้�า”	ปรากฎการณ์และปัญหาหลายอย่างในี้
สังค์มีไท้ยท้้�เกิด้ขึ�นี้ล�วินี้สะท้�อนี้มีาจัากผลของระบบการศึิกษาตั�งแต่อด้้ตจันี้ถึุง
ปัจัจุับันี้	ซึึ่�งรวิมีถึุงการอบรมี	สั�งสอนี้	ทั้�งจัากสถุาบันี้การศึิกษาและค์รอบค์รัวิ		แมี�
จัะผ่านี้การปฏิิร้ประบบการศิึกษามีาแล�วิหลายค์รั�ง	 แต่ก็ไม่ีสามีารถุพื่ัฒนี้าค์นี้ในี้
ชุาติได้�ตามีเป้าหมีายท้้�ตั�งไวิ�ได้�อยา่งชัุด้เจันี้	เน่ี้�องจัากการศึิกษาเร้ยนี้ร้�ของค์นี้ไม่ีได้�
มีาจัากการศึิกษาในี้สถุาบันี้การศึิกษา	เชุ่นี้	โรงเร้ยนี้หร่อมีหาวิิท้ยาลัย	เท่้านัี้�นี้	แต่
มีาจัากสภูาพื่แวิด้ล�อมีท้้�อย้่โด้ยรอบด้�วิย
	 ดั้งนัี้�นี้	การจัะพัื่ฒนี้าการศึิกษาเพ่ื่�อสร�างค์นี้ให�ม้ีคุ์ณภูาพื่	ลด้ปัญหาของสังค์มี
ให�ได้�นัี้�นี้	จัะต�องบ้รณาการ	“ระบบการศึิกษา”	ให�ค์รบถุ�วินี้	นี้โยบายและการแก�
ปัญหาของรัฐบาลต�องชัุด้เจันี้	โด้ยม้ีประเด็้นี้สำาคั์ญท้้�ต�องเร่งด้ำาเนิี้นี้การ	ดั้งน้ี้�
	 1)	 บ้รณาการการท้ำางานี้ของหน่ี้วิยงานี้ท้้�เก้�ยวิข�องกับการจััด้การการศึิกษา
ทั้�งระบบ	ให�อย้่ภูายใต�การกำากับด้้แลของกระท้รวิงเด้้ยวิ
	 2)	 สร�างและปรับปรุงหลักส้ตรและเน่ี้�อหาให�ม้ีค์วิามีทั้นี้สมัีย	สอด้ค์ล�องกับ
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บริบท้ท้างสังค์มี	 เศิรษฐกิจั	 การเม่ีองและเท้ค์โนี้โลย้	 โด้ยแท้รกหลักคุ์ณธรรมี	
จัริยธรรมี	และศ้ิลธรรมีเข�าไปในี้ทุ้กวิิชุาหลัก
	 3)	 ลด้ค์วิามีเหล่�อมีลำ�าในี้มีาตรฐานี้การสอนี้	 โด้ยกำาหนี้ด้คุ์ณสมีบัติของ
ค์ร้อาจัารย์	 ให�ชัุด้เจันี้และให�ม้ีการอบรมีและพัื่ฒนี้าค์ร้อาจัารย์	 ให�ม้ีมีาตรฐานี้
เท่้าเท้้ยมีกันี้ในี้ทุ้กสถุาบันี้การศึิกษาทั้�งภูาค์รัฐและภูาค์เอกชุนี้	ทั้�งด้�านี้ค์วิามีร้�และ
จัรรยาบรรณ	โด้ยม้ีการประเมิีนี้อย่างต่อเน่ี้�องและเป็นี้ธรรมี
	 4)	การปรับปรุงวิิธ้การเร้ยนี้การสอนี้	โด้ยเนี้�นี้การคิ์ด้วิิเค์ราะห์มีากกว่ิาค์วิามีจัำา
	 5)	การจััด้การอบรมีให�กับผ้�เป็นี้พ่ื่อแม่ีในี้การอบรมีและด้้แลล้ก	โด้ยรัฐเป็นี้
ผ้�ด้ำาเนิี้นี้การ	 จััด้สรรงบประมีาณและกำาหนี้ด้ให�ผ้�เป็นี้พ่ื่อเป็นี้แม่ีต�องเข�ารับการ
อบรมี	(ได้�สิท้ธิ�วัินี้ลา)	และม้ีการติด้ตามีประเมิีนี้ผลอย่างต่อเน่ี้�อง

บทสำรุป
	 “ปล้กบ�านี้หนึี้�งปี	ก็ไม่ีชุ�า	ปล้กป่า	10	ปี	ก็เหมีาะสมี	แก�ไขปัญหาของสังค์มี	
ต�องสร�างระบบการศึิกษาเพ่ื่�อพัื่ฒนี้าค์นี้ให�สมีบ้รณ์”
	 ปัญหาสังค์มี	เป็นี้ปัญหาใหญ่และสำาคั์ญของประเท้ศิท้้�ทุ้กภูาค์ส่วินี้ต�องชุ่วิย
กันี้แก�ไข	 เพื่ราะปัญหาสังค์มีนี้อกจัากจัะสิ�นี้เปล่องงบประมีาณในี้การแก�ปัญหา
แล�วิ	ยังส่งผลต่อภูาพื่ลักษณ์และคุ์ณภูาพื่ชุ้วิิตโด้ยรวิมีของค์นี้ในี้ประเท้ศิและม้ีผล
ต่อปัญหาอ่�นี้	ๆ	อ้กมีากมีายท้้�ตามีมีา	ซึึ่�งการแก�ปัญหาสังค์มีท้้�ถุ้กต�องต�องแก�จัาก
ต�นี้ตอซึึ่�งก็	 ค่์อ	“ค์นี้”		และการหล่อหลอมีค์นี้ให�ได้�ผลด้้ต�องมีาจัากการ	“ระบบ
ศึิกษา”		ซึึ่�งต�องเป็นี้การศึิกษาอยา่งต่อเน่ี้�องในี้ทิ้ศิท้างเด้้ยวิกันี้	โด้ยต�องบ้รณาการ
ให�ค์รอบค์ลุมีตั�งแต่ต�นี้นี้ำ�าจันี้ถึุงปลายนี้ำ�า	 เริ�มีจัาก	 “สถุาบันี้ค์รอบค์รัวิ”	 ไปจันี้ถึุง	
“สถุาบันี้การศึิกษา”	 เพ่ื่�อให�เกิด้การขับเค์ล่�อนี้อย่างเป็นี้ร้ปธรรมีในี้การสร�าง
บุค์ลากรท้้�ม้ีคุ์ณภูาพื่ของสังค์มี

เอกสำารอ้างอิง

กรุงเท้พื่ธุรกิจั.	 (2562).	อนาคต่ครัวเร้อนไท่ยเปราะบุาง.	 (29	 สิงหาค์มี	 2563)	
ส่บค์�นี้จัาก	 https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/	
839400.



176 วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก

8

ปีที่ 39 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2564

ค์ณะกรรมีการส่งเสริมีและประสานี้งานี้สตร้แห่งชุาติ.	 (2537). เอกส่ารประกอบุ
การประชุุมีส่มัีชุชุาแห่งชุาติ่ด้านครอบุครัว “ร่างนโยบุายแล่ะแผันงานใน
การพัื้ฒนาส่ถาบัุนครอบุครัว”.	(29	สิงหาค์มี	2563)	ส่บค์�นี้จัาก		http://
www.socialwarning.m-society.go.th/risk/5.html.

ค์ำาสั�งหัวิหนี้�าค์ณะรักษาค์วิามีสงบแห่งชุาติ	ท้้�	28/2559.	(2559).	เร่�อง	ให�จััด้การ
ศึิกษาขั�นี้พ่ื่�นี้ฐานี้	15	ปี	โด้ยไมีเ่ก็บค่์าใชุ�จ่ัาย.	ราชุกจิัจัานเุบุกษา,	133(ตอนี้
พิื่เศิษ	136	ง),	11-12.

ปร	ะกาศิกระท้รวิงศึิกษาธิการ.	 (2557). เร้�อง การเพิื้�มีวิชุาหน้าที่�พื้ล่เม้ีองเป็น
รายวิชุาเพิื้�มีเติ่มีในหลั่กส่่ต่รแกนกล่างการศึึกษาขั�นพ้ื้�นฐาน พุื้ท่ธศัึกราชุ 
2551.	 (29	 สิงหาค์มี	2563)	 ส่บค์�นี้จัาก	http://www.dla.go.th/up-
load/document/type2/2015/1/14590_1_1420448001923.
pdf?time=1420454447969.	

ประไพื่	เอกอุ่นี้.	(2542). การศึึกษาไท่ย.	กรุงเท้พื่ฯ	:	ศ้ินี้ย์การพิื่มีพ์ื่สถุาบันี้ราชุภัูฏิ
สวินี้สุนัี้นี้ท้า.

พื่ระราชุบัญญัติ	 การศึิกษาภูาค์บังคั์บ	 พื่.ศิ.2545.	 (2545). ราชุกิจัจัานุเบุกษา, 
119(ตอนี้ท้้�	128	ก),	11-14.

วิิลาสิน้ี้	วัิฒนี้มีงค์ล.	(2561).	วิิกฤตการศึิกษาไท้ยในี้ยุค์	4.0.	วารส่ารศึึกษาศึาส่ต่ร์ 
มีมีร, 6(1),	427-444.

สำานัี้กงานี้สถิุติแห่งชุาติ	กระท้รวิงด้จิิัทั้ลเพ่ื่�อเศิรษฐกิจัและสังค์มี.	(2561).	รายงาน
ตั่วชีุ�วัด itu (international telecommunication union) 2561.
กรุงเท้พื่ฯ	:	กองสถิุติพื่ยากรณ์.

สำานัี้กงานี้เลขาธิการสภูาการศึิกษา	กระท้รวิงศึิกษาธิการ.	(2561). ส่ถิติ่การศึึกษา
ของประเท่ศึไท่ยปีการศึึกษา 2559-2560.	กรุงเท้พื่ฯ	:	บริษัท้	พื่ริกหวิานี้	
กราฟื้ฟิื้ค์	จัำากัด้.

TIME	U.S.	(2013).	Millennials : the me me me generation.	(September	
4,	2020)	Retrieved	from	https://time.com/247/millennials-the-
me-me-me-generation/.



 

แบบฟอร์มการส่งบทความตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ 
      บทความวิจัย     บทความวิชาการ     อื่นๆ (ระบุ) ......................... 

1. ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว) ............................................................................... .................................................
2. สถานภาพทางวิชาการ
     ศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  อาจารย์  นักศึกษา  อื่นๆ .............. 
3. สังกัด คณะ........................................................มหาวิทยาลัย ..................................................................................
    ที่อยู่ ..................................................... ............................ ................................................................................... ....... 
โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ .......................................... ...... อีเมล.................................................. ................................ 
4. ชื่อบทความ
  (ภาษาไทย) ...................................................................................................................... ...........................................  

    (ภาษาอังกฤษ) ................................................................. ................................................. .........................................  
กองบรรณาธิการวารสารร่มพฤกษ์มีนโยบายและเกณฑ์การรับพิจารณาและตีพิมพ์บทความซึ่งไม่เคยเสนอ

เพื่อขอตีพิมพ์ และไม่เคยเผยแพร่ในเอกสารฉบับอื่นๆ มาก่อนหน้านี้ และไม่ใช่บทความวิจัยจากงานวิจัยในชั้น
เรียน ไม่ใช่บทความวิจัยจากงานวิจัยสถาบัน โดยบทความที่จะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์นั้นต้อง
ผ่านการประเมินบทความ จากผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งไม่ทราบชื่อผู้แต่งและผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ (Double Blind 
Peer Review) จากสาขาวิชาที่เก่ียวข้อง อย่างน้อย 2 ท่าน ทุกบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัย ฯ 
สงวนลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537  

ข้าพเจ้า ขอรับรองว่าบทความที่ส่งมานี้ยังไม่เคยเสนอตีพิมพ์ที่ใดๆ  และมิได้คัดลอ กจากบทความของผู้อื่น 
และรับทราบ/ยอมรับในเกณฑ์ดังกล่าวแล้ว จึงขอส่ง  1) ข้อมูลตามแบบฟอร์มการส่งบทความ   2) ใบโอนเงิน  และ 
3) บทความ เข้ารับการประเมินเพื่อร่วมตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์

.............................................................ลงนาม 
..................../...................../..............  

------------------------------------------------------------------------------ 

 
 
 
 

หลักเกณฑ์และรูปแบบการเขียนบทความเพื่อตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ 

ผู้เขียนช าระค่าธรรมเนียม*ตามเงื่อนไงต่อไปนี ้
1) ช าระค่าตีพิมพ์บทความโดยแยกประเภท ดังนี้

บทความ นศ. ม.เกริก  
ค่าธรรมเนียมต่อ 1 บทความ 

บุคคลทั่วไป  
ค่าธรรมเนียมต่อ 1 บทความ 

ภาษาไทย 3,000 บาท 4,000 บาท 
ภาษาอังกฤษ 6,000 บาท 8,000 บาท 

2) จ่ายผ่าน ธนาคารกรุงไทย ชื่อบัญชี มหาวิทยาลัยเกริก เลขที่บัญชี 060-1-06501-8
3) หลังจากช าระแล้วส่งเอกสารทั้ง 3 รายการ คือ (1) ข้อมูลตามแบบฟอร์มการส่งบทความ  (2) ใบโอนเงิน และ (3)

บทความ  มาที่ https://so05.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index 

* หมายเหตุ : 1. ผู้เขียนไม่สามารถขอคืนค่าธรรมเนียมได้ในทุกกรณี (กรุณาศึกษารายละเอียดก่อนส่งบทความ)
2. กรุณาส่งเอกสารให้ครบถ้วน ตามข้อ 1) - 3) เพ่ือความรวดเร็วในการพิจารณาด าเนินการของกองบรรณาธิการ



 
 

 
หลักเกณฑ์การเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์วารสารร่มพฤกษ์ 

1. ผู้เขียนต้องช าระค่าธรรมเนียมตีพิมพ์บทความ 
2. บทความที่ส่งมาต้องเขียนให้อยู่ในรูปแบบที่วารสารร่มพฤกษ์ก าหนดเท่านั้น  
3. ผู้เขียนต้องส่งเอกสาร 1) แบบฟอร์มการส่งบทความ 2) ใบโอนเงิน และ 3) บทความ มาท่ี 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index (ระบบออนไลน์) เท่านั้น โดยจะ
ไม่รับพิจารณาบทความที่ส่งทางอีเมล์ ไปรษณีย์หรือช่องทางอ่ืนๆ  

4. ระยะเวลาที่ใช้ในกระบวนการตั้งแต่รับบทความจนผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความเสร็จ 
โดยประมาณ 75 วัน  

5. ผู้เขียนจะได้รับหนังสือตอบรับการตีพิมพ์เมื่อกองบรรณาธิการได้รับบทความที่ผู้เขียนแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิหลังจากการประเมินแล้วเท่านั้น 

6. ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาเฉพาะบทความที่ส่งมาตามเงื่อนไขนี้เท่านั้น  
 

เงื่อนไขการส่งบทความเสนอขอรับการประเมินเพื่อตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ 
1. เป็นบทความทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
2. ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยเสนอขอตีพิมพ์หรือเผยแพร่ในวารสารฉบับอ่ืนๆ มาก่อน 
3. ผู้เขียนจะต้องส่งต้นฉบับเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ โดย 
   - พิมพ์ลงในโปรแกรม Microsoft word ความยาวไม่เกิน 15 หน้า (A4) 
   - อักษร Cordia New /ขนาดอักษร 16 point (ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ)  
   - ก าหนดระยะขอบกระดาษท้ัง 4 ด้าน คือ 2.54 เซนติเมตร หรือ 1 นิ้ว (ขอบบน ซ้าย ขวา และล่าง) 
4. รูปแบบการเขียนบทความ ควรเขียนเชิงพรรณาความ หากเป็นบทความท่ีมาจากงานวิจัยต้องเป็นการเขียน

ใหม่ โดยน าประเด็นส าคัญมาน าเสนอ และใช้รูปแบบการเขียนที่ไม่ใช่เป็นการย่อจากงานวิจัย  
 

บทความวิจัย ควรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อในบทความ) 
1. ชื่อบทความ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
2. ชื่อผู้เขียน ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
3. บทคัดย่อ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (รวม 2 ภาษา ควรมีความยาวไม่เกิน 1 หน้า A4) 
4. ค าส าคัญ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (3-5 ค า ใช้ เครื่องหมาย semicolon (;) คั่น ระหว่างค า) 
5. ที่มาและความส าคัญของปัญหา  
6. วัตถุประสงค์ / แนวคิดทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรม (งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง) 
7. วิธีการวิจัย  (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล) 
8. ผลการวิจัย (ผลที่ได้จากการวิจัย อาจแสดงภาพหรือตารางที่ส าคัญประกอบการอธิบายผลวิจัย) 
9. บทสรุป (สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ) 
10. เอกสารอ้างอิง (วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบ APA 6th) 
 



บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อในบทความ) 
1. ชื่อบทความ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ
2. ชื่อผู้เขียน ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ
3. บทคัดย่อ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (ทั้ง 2 ภาษา ควรมีความยาวไม่เกิน 1 หน้า A4)
4. ค าส าคัญ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (3-5 ค า ใช้ เครื่องหมาย semicolon (;) คั่น ระหว่างค า)
5. บทน า (ที่มา หรือ ความส าคัญของบทความท่ีต้องการน าเสนอ)
6. เนื้อหา (ผู้เขียนน าเสนอหัวข้อส าคัญท่ีเกี่ยวข้องประกอบบทความที่น าเสนอ)
7. บทสรุป (สรุปประเด็นส าคัญที่ได้น าเสนอจากบทความ โดยสรุปท้ายบทความอาจตั้งประเด็นค าถาม หรือ
การสร้างความต้องการให้ผู้อ่านคิดค้นหาค าตอบใหม่ๆ)
8. เอกสารอ้างอิง (วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบ APA 6th)

5. ส าหรับบทความปริทัศน์-บทวิจารณ์หนังสือ ผู้เขียนจะต้องแจ้งแหล่งที่มาโดยละเอียด
6. วารสารร่มพฤกษ์ ขอสงวนสิทธิ์ ในการรับพิจารณาบทความ กรณี

6.1  การใช้อีเมลและหมายเลขโทรศัพท์ของผู้อื่นในการส่งบทความ
6.2  ไม่รับพิจารณาบทความวิจัยในชั้นเรียนและบทความจากงานวิจัยสถาบัน
6.3  รับพิจารณาบทความท่ีเขียนตามรูปแบบของวารสารร่มพฤกษ์เท่านั้น
6.4  รับพิจารณาบทความผ่านระบบ ThaiJO [https://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index]

         เท่านั้น 

การเขียนเชิงอรรถ เป็นการเขียนข้อความที่บอกแหล่งที่มาของอัญประภาษหรืออัญพจน์ อาจเป็นรายละเอียด
เพ่ิมเติมข้อความบางแห่งในรายงาน  ต าแหน่งของเชิงอรรถให้เขียนไว้ท้ายหน้ากระดาษแต่ละหน้าโดยเว้นห่าง
จากข้อความในส่วนเนื้อเรื่องพอสมควร และมีเส้นขีดค่ันเพื่อมิให้ปะปนกับเนื้อเรื่อง  ดังตัวอย่างต่อไปนี้    

- เชิงอรรถโยง  (Gross - Reference) คือ การเขียนเพ่ือเชื่อมโยงเนื้อหาให้ผู้อ่านสามารถดูหรือ
อ่านเพิ่มเติมเพ่ือความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยมีลักษณะการเขียนดังนี้  

…....…ในการปฏิบัติหน้าที่ และการท างานในหน่วยงานต่างๆ อันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและผลงานที่ดีแล้ว จะต้อง
มีการบริหารองค์กรที่ดี นั้นหมายความว่า การด าเนินการจะต้องยึดหลักการบริหารงาน1 
.........................................................  
1ดูรายละเอียดเพิ่มเติม เร่ือง หลักการบริหารงาน บทที่ 4 หน้า 75. 



- เชิงอรรถอธิบาย  (Content  Footnote) เชิงอรรถเสริมความที่เป็ นข้อความอธิบาย ขยายความ
เพิ่มเติมจากเนื้อหาของรายงานบางตอนที่คิดว่าจะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจได้ง่ายขึ้น  มีลักษณะการเขียน  ดังนี้

เลขเรียกหนังสือ (Book Number) หรือเลขผู้แต่ง1 (Author Number) การจัดหนังสือ 
................................................................
1เลขเรียกหนังสือหรือเลขผู้แต่ง คือ ตัวเลขที่ก าหนดขึ้นแทนตัวอักษรของชื่อ หรือนามสกุล ผู้แต่ง จะใส่ก ากับตามหลัง
พยัญชนะตัวแรกของชื่อผู้แต่งในเลขเรียกหนังสือ 

รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
เอกสารอ้างอิง  เป็นการรวบรวมเฉพาะรายการเอกสารที่ถูกอ้างไว้ในส่วนเนื้อเรื่องเท่านั้น  ดังนั้น

จ านวนรายการเอกสารที่อ้างอิงในส่วนท้ายเรื่องจึงต้องมีจ านวนเท่ากันกับที่ถูกอ้างอิงไว้ในส่วนเนื้อเรื่อง   การ
อ้างอิงแบบนาม- ปี เป็นการอ้างอิงโดยระบุ  ชื่อผู้แต่ง และ ปีท่ีพิมพ์ของเอกสาร  ไว้ข้างหน้าหรือข้างหลัง
ข้อความที่ต้องการอ้าง เพื่อบอกแหล่งที่มาของข้อความในเนื้อหานั้น และอาจระบุ  เลขหน้าของเอกสารที่
อ้าง  ได้ เพื่อให้ผู้อ่านสามารถตรวจสอบข้อมูลทางบรรณานุกรมของเอ กสารที่ใช้อ้างอิงได้จากรายการ  
เอกสารอ้างอิง (references) หรือ บรรณานุกรม (bibliography)  
ตัวอย่าง (ผู้แต่ง 1 คน) 

(พรรณี บัวเล็ก, 2559) 
พรรณี บัวเล็ก (2559) 

ตัวอย่าง (ผู้แต่ง 2 คน) หากมีผู้แต่งมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อผู้แต่งทุกคน 
Dunning and Friedman (2014 : 79-120) 
(Dunning and Friedman, 2014 : 79-120) 

หรือการสรุปเนื้อหามาทั้งหมดเล่ม ไม่ใช่เฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งหรือหน้าใดหน้าหนึ่ง ก็ไม่ต้องระบุหมายเลขหน้า
ดังนี้  
ตัวอย่าง  

(ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2558) 

กรณีการอ้างอิงผู้แต่งเป็นชาวต่างประเทศให้ระบุแต่นามสกุล ไม่ต้องใส่ชื่อแรก 
ตัวอย่าง  

(Hobbs, 2015 : 58 – 81) 

กรณีท่ีผู้แต่งมีฐานันดรศักดิ์ ให้คงไว้เหมือนบรรดาศักดิ์/สมณศักดิ์ เดิม ดังนี้ 
ตัวอย่าง  

(หม่อมราชวงศ์ปรีดิยาธร เทวกุล, 2558 : 59) 

	 เอกสารอ้างอิง	 เป็็นการรวบรวมเฉพาะรายการเอกสารท่ี่�ถููกอ้างไว้ในส่วนเน้�อเร้�องเท่ี่าน้�น ด้ังน้�น 

จํํานวน รายการเอกสารท่ี่�อา้งอิงในส่วนท้ี่ายเร้�องจึํงต้้องม่จํํานวนเท่ี่าก้นก้บท่ี่�ถููกอ้างอิงไว้ในส่วนเน้�อเร้�อง  การ 

อ้างอิงแบบนาม-ปี็ เป็็นการอ้างอิงโดัยระบุ ช่ื่�อผู้้้แต่่ง	 และ	 ปีีท่ี่�พิิมพ์ิของเอกสาร ไว้ข้้างหน้าหร้อข้้างหล้ัง 

ข้้อความท่ี่�ต้้องการอ้าง เพ้�อบอกแหล่ังท่ี่�มาข้องข้้อความในเน้�อหาน้�น แลัะอาจํระบุเลขหน้้าของเอกสารท่ี่�

อ้างได้้ เพ้�อให้ผูู้้อ่านสามารถูต้รวจํสอบข้้อมูลัที่างบรรณานุกรมข้องเอ กสารท่ี่�ใช้้อ้างอิงได้ัจํากรายการ เอกสาร

อ้างอิง (references) หร้อ บรรณานุกรม (bibliography) 

-	เชิื่งอรรถอธิิบาย		(Content		Footnote)	เชิ้งอรรถูเสริมความท่ี่�เป็็นข้้อความอธิิบายข้ยายความ

เพิ�มเติ้มจํากเน้�อหาข้องรายงานบางต้อนท่ี่�คิดัว่าจํะช่้วยให้ผูู้้อ่านเข้้าใจํได้ัง่ายขึ้�น  ม่ล้ักษณะการเข่้ยน  ด้ังน่�



หรือกรณีผู้แต่งมียศทางทหาร ต ารวจ ต าแหน่งทางวิชาการ ค าเรียกทางวิชาชีพ ไม่ต้องใส่ไว้ เช่น ศาสตราจารย์
นายแพทย์ 
ตัวอย่าง  

(สมชาย ผลเอี่ยมเอก, 2558 : 68) 

กรณีอ้างอิงจากเว็บไซด์ ให้ใส่ชื่อผู้แต่ง ปี พ.ศ. ซึ่งปรากฏที่เรื่องที่สืบค้น ดังนี้ 
ตัวอย่าง  

(อาทิตย์  ทองอินทร์, 2559)  
ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2559) 

การเขียนเอกสารอ้างอิง (ท้ายบทความ) 
การเขียนเอกสารอ้างอิง (บรรณานุกรม ) ให้เขียนโดยเรียงล าดับตามหลักการเดียวกับการเรียงค า

ตามล าดับอักษรในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ภาษาไทย) หรือ Dictionary (ภาษาอังกฤษ ) โดยค าที่
มีตัวสะกดจัดเรียงไว้ก่อนค าที่มีรูปสระตามล าดับตั้งแต่ ก-ฉ และ A-Z ส่วนค าที่ข้ึนต้นด้วยพยัญชนะตัวเดียวกัน
เรียงล าดับตามรูปสระท่ีเรียงในภาษาไทย โดยเรียงภาษาไทยก่อนตามด้วยภาษาอังกฤษ 

วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบที่นิยมใช้กันทั่วไปทางสังคมศาสตร์ คือ APA 6th (American 
Psychological Association) เพ่ือในการบันทึกการอ้างอิงตามมาตรฐานของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย 
(TCI) โดยเขียนประเภทการอ้างอิง ดังตัวอย่างต่อไปนี้  

หนังสือ 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อหนังสือ. สถานที่พิมพ์ : ส านักพิมพ์. 
Ex. 
วิจารณ์ พานิช. (2556). สนุกกับการเรียนในศตวรรษที่ 21. นนทบุรี : บริษัท เอส.อาร์.พริ้นติ้งแมสโปรดักส์ 
       จ ากัด. 

บทความในหนังสือ วารสาร และนิตยสาร 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที(่ฉบับที)่, หน้า. 
Ex. 
อมรรัตน์ กุลสุจริต. (2559). ระบบการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินของรัฐมนตรี. ร่มพฤกษ์, 34(1), 209- 

 234. 

วิทยานิพนธ์ 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อวิทยานิพนธ์. คณะ/ชื่อสถาบัน-มหาวิทยาลัย, สถานที่พิมพ์. 
Ex. 
วริศรา ศิริมังคละ. (2552). บทบาทของผู้บริหารกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ. คณะศิลปศาสตร์ 
        มหาวิทยาลัยเกริก, กรุงเทพฯ.     

การน าเสนอผลงานวิชาการในการประชุมทางวิชาการ 
ชื่อผู้เขียน. (ปี). ชื่อบทความ. ชื่อรายงานการประชุม, หน้า. 
Ex. 
สุจิตรา เนตรสกุล. (2559). การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล : ศึกษากรณีการส่งต่อข้อมูลบนเฟสบุ๊ค. การน าเสนอ 
       ผลงานวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาติประจ าปี พ.ศ.2559 วันที่ 5 พฤศจิกายน 2559 ณ 
       มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพฯ, 588-600. 

เว็บไซต์ 
ชื่อผู้เขียน. เรื่องท่ีสืบค้น. (วัน เดือน ปีที่สืบค้น) สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ. ทรัมป์ก าลังเผชิญหน้ากับ “ตุลาการภิวัฒน์” ฉบับอเมริกัน?. (14 กุมภาพันธ์ 2560) 
        สืบค้นจาก http://www.bbc.com/thai/thailand-38915635. 

สัมภาษณ์ 
ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์. ต าแหน่ง. สัมภาษณ์, วัน เดือน ปี. 
Ex. 
ประภาส แสงประดับ, ประธานชุมชนวัดบางบัว. สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2558. 

หนังสือออนไลน์ (e Book) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่อง. สืบค้นเมื่อ (วัน เดือน ปี ที่สืบค้น). สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
สมนึก อุ่นแก้ว. (2556). ทฤษฎีดนตรีแนวปฏิบัติ. (23 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจาก 

 http://www.ebooks.in.th/mybookshelf.html 

บทความในวารสารออนไลน์ (e Journal) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อบทความ. (วัน เดือน ปี ที่สืบค้น). สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
สุจิตรา สามัคคีธรรม. (2559). เศรษฐศาสตร์การเมืองว่าด้วยเครือข่ายป่าชุมชนในเขตรอยต่อ 5 จังหวัดภาค 

 ตะวันออก.(22 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจาก https://www.tci-haijo.org/index.php/ 
  romphruekj/article/view/72599/58412. 

 วารสารร่มพฤกษ์ใช้้รูป็แบบท่ี่�นิยมใช้้ก้นท้ี่�วไป็ที่างส้งคมศาสต้ร์ ค้อ APA 6th (American Psychological 

Association) เพ้�อในการบ้นทึี่กการอ้างอิงต้ามมาต้รฐานข้องศูนยด้์ัช้น่การอ้างอิงวารสารไที่ย (TCI) โดัยเข่้ยนป็ระเภที่

การอ้างอิง ด้ังต้้วอย่างต่้อไป็น่�  



Ex. 
วริศรา ศิริมังคละ. (2552). บทบาทของผู้บริหารกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ. คณะศิลปศาสตร์ 
        มหาวิทยาลัยเกริก, กรุงเทพฯ.     

การน าเสนอผลงานวิชาการในการประชุมทางวิชาการ 
ชื่อผู้เขียน. (ปี). ชื่อบทความ. ชื่อรายงานการประชุม, หน้า. 
Ex. 
สุจิตรา เนตรสกุล. (2559). การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล : ศึกษากรณีการส่งต่อข้อมูลบนเฟสบุ๊ค. การน าเสนอ 
       ผลงานวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาติประจ าปี พ.ศ.2559 วันที่ 5 พฤศจิกายน 2559 ณ 
       มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพฯ, 588-600. 

เว็บไซต์ 
ชื่อผู้เขียน. เรื่องท่ีสืบค้น. (วัน เดือน ปีที่สืบค้น) สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ. ทรัมป์ก าลังเผชิญหน้ากับ “ตุลาการภิวัฒน์” ฉบับอเมริกัน?. (14 กุมภาพันธ์ 2560) 
        สืบค้นจาก http://www.bbc.com/thai/thailand-38915635. 

สัมภาษณ์ 
ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์. ต าแหน่ง. สัมภาษณ์, วัน เดือน ปี. 
Ex. 
ประภาส แสงประดับ, ประธานชุมชนวัดบางบัว. สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2558. 

หนังสือออนไลน์ (e Book) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่อง. สืบค้นเมื่อ (วัน เดือน ปี ที่สืบค้น). สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
สมนึก อุ่นแก้ว. (2556). ทฤษฎีดนตรีแนวปฏิบัติ. (23 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจาก 

 http://www.ebooks.in.th/mybookshelf.html 

บทความในวารสารออนไลน์ (e Journal) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อบทความ. (วัน เดือน ปี ที่สืบค้น). สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
สุจิตรา สามัคคีธรรม. (2559). เศรษฐศาสตร์การเมืองว่าด้วยเครือข่ายป่าชุมชนในเขตรอยต่อ 5 จังหวัดภาค 

 ตะวันออก.(22 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจาก https://www.tci-haijo.org/index.php/ 
  romphruekj/article/view/72599/58412. 



การลงรายการผู้แต่งในเอกสารอ้างอิง 
1. ชื่อผู้แต่งชาวไทยลงรายการทั้งชื่อและนามสกุล โดยไม่มีค าน าหน้า และลงรายการชื่อทุกคนหากมีผู้แต่ง
ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป
2. ผู้แต่งมีค าน าหน้า  ฐานันดรศักดิ์ หรือบรรดาศักดิ์ ลงรายการท้ายชื่อ โดยใช้เครื่องหมายจุลภาค (,) คั่น
ระหว่างชื่อและฐานันดรศักดิ์หรือบรรดาศักดิ์
Ex. 
        ถนัดศรี สวัสดิวัตน์, ม.ร.ว. 
        สุพัตรา มาศดิตถ์, คุณหญิง. 

3. ผู้แต่งที่เป็นพระสงฆ์ที่มีสมณศักดิ์ให้ลงรายการตามเดิม และ ใส่ชื่อเดิมไว้ในวงเล็บ
Ex.

 สมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พฺรหฺมร สี). 

4. ผู้แต่ง 2 คน ลงรายการโดยใช้ ค าว่า “และ” หรือ “&” เชื่อมทั้ง 2 ผู้แต่งที่ 1 และ ผู้แต่งที่ 2
5. ผู้แต่งตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ใช้ค าเชื่อม “และ” หรือ “&” เชื่อมคนรองสุดท้าย และ คนสุดท้าย
6. ผู้แต่งชาวต่างชาติ ลงรายการด้วยชื่อสกุล โดยใช้เครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยอักษรย่อของชื่อต้น  และ
อักษรย่อชื่อกลาง (หากม)ี ทั้งนี้ การลงรายการชื่อชาวต่างชาติสามารถ ปรับเปลี่ยนไปตามความนิยมของแต่ละ
ชาติได้ตามความเหมาะสม
7. ผู้แต่งที่เป็นหน่วยงานราชการ องค์กร สถาบันต่างๆ ลงรายการโดยเรียงล าดับจากหน่วยงานใหญ่ไป
หน่วยงานย่อย โดยเว้นวรรคระหว่างชื่อทั้ง 2 (โดยใช้ชื่อเต็มไม่ใช้อักษรย่อ)
8. หนังสือที่ไม่ปรากฏชื่อผู้แต่งให้ลงรายการโดยใช้ชื่อหนังสือ และเรียงล าดับตามรายการชื่อผู้แต่ง

2. ผูู้้แต่้งม่คํานําหน้า ฐาน้นดัรศ้กดิั� หร้อบรรดัาศ้กดิั� ลังรายการท้ี่ายช้้�อ โดัยใช้้เคร้�องหมายจุํลัภาค (,) ค้�น

ระหว่างช้้�อแลัะฐาน้นดัรศ้กดิั�หร้อบรรดัาศ้กดิั�



รูปแบบการเขียนบทความ (วิจัย) 
ชื่อบทความ ภาษาไทย (Cordia New 16 pt ตัวหนา) 
ชื่อบทความ ภาษาอังกฤษ (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

ชื่อและนามสกุล1 (ภาษาไทย Cordia New 16 pt ตัวหนา) 
ชื่อและนามสกุล (ภาษาอังกฤษ Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

1ระบุหน่วยงานสังกัดผู้เขียน  (ไม่ระบุสถานภาพ ยศ ต าแหน่ง ค าน าหน้าช่ือใดๆ) ที่อยู่..................................................... 
.........................................โทรฯ : …………… email ………………… (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  Cordia New 14 pt ตัวปกติ) 

บทคัดย่อ 
(ไม่เกินครึ่งหน้า A4 จ านวนค า 250-300 ประกอบดวย วัตถุประสงค วิธีดําเนินการวิจัยและ  
ผลการวิจัย) (Cordia New 16 pt ตัวปกติ)  

ค าส าคัญ : ภาษาไทย ไม่เกิน 3-5 ค า (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

Abstract 
The abstract should be described in 1 paragraph with content including Objectives, 

Methods, and Results. (Cordia New 16 pt ตัวปกต)ิ 
Keywords : Please type in English not more than 3-5 words. (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

บทน า / ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
ไม่เกิน 1 หน้า A4 (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

วัตถุประสงค์ / แนวคิดทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรม (งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง) 
(Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

วิธีการวิจัย 
(ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล) 
(Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

ผลการวิจัย 
(ผลที่ได้จากการวิจัย อาจแสดงภาพหรือตารางที่ส าคัญประกอบการอธิบายผลวิจัย) 
(Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

บทสรุป 
(สรุป  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ) 
(Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

เอกสารอ้างอิง    (รูปแบบ APA 6th)  (Cordia New 16 pt) 



         Journal Article Submission Form for Publishing in Romphruek Journal 
        Research Article        Academic Article         Others (Please Specify)………. 

1. I (Mr. /Mrs. /Ms.) …………………………………………………………………………............................................................................
2. Academic Title :

 Professor Associate      Professor      Assistant Professor     Lecturer/ Instructor 
 Students                  Others 

3. Faculty/ Department/
School…………………………..............……University……………………....................................................... 
Address………………………………………………………………………………………....................................................................................  
Phone Number…………………………....................E-mail........................................................................................................... 

4. Title of the Submitted Article
 (in Thai) ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
(in English) ……………………………………………………………………………………...................................................................................... 

The submitted manuscript must have not been previously published in any journals nor any 
publications before.  The submitted manuscript must have not been a classroom research nor a research article 
of the institutional research.  The submitted manuscript for publishing in Romphruek Journal must first be 
selected by the representatives of Romphruek Journal editorial board whose identity will be concealed.  Then 
the manuscripts selected will be reviewed by at least two reviewers from the field of study approved by the 
editorial board of Romphruek Journal.  The reviewers will not be identified nor revealed their personal 
background (Double Blind Peer Review).  All articles published in Romphruek Journal are copyrighted and 
belong to Krirk University entitled by the Property Act B.E. 2537. 

I, hereby, confirm that the submitted manuscript is original, and has not been published in any forms 
before.  I have read the submission policy and criteria with fully understand its content and agree to comply 
with the submission policy and criteria.  Thus, I agree to send 1) the filled-out article submission form, 2) the 
pay-in slip, and 3) the submitted manuscript for publishing in Romphruek Journal. 

…………………………………………… (Signature) 
 …………./…………./………….. 

__________________________________________________________ 
 Fee Payment 

The author of the submitted manuscript agree to pay fees according to the following condition : 
 1. 

Article Faculty, staff and students of 
Krirk University 

Payment per one article 

General Public 
Payment per one article 

in Thai 
in English 

3,000 baht 
6,000 baht 

4,000 baht 
8,000 baht 

2. Pay through Krung Thai Bank, Krirk University account name, account number 060-1-06501-8
3. Once the total payment has been paid, please send the copy of these following three documents : 

3.1  the complete filled-out article submission form     3.2 the pay-in slip
3.3 the revised submitted manuscript to https://so05.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index

*Remark : the author could not request the fee refund in any case (please read the policy carefully before submission)*



Criteria and Writing Pattern for the Article Submission Published in Romphruek Journal 

Criteria for the Article Submission for Publishing in Romphruek Journal 
1. The author must pay the fees for the article publishing in Romphruek Journal.
2. The submitted manuscript must follow the referencing styles used in academic writing set by Romphruek

Journal.
3. The author of the submitted manuscript must send :

3.1)  the complete filled-out article submission form. 
3.2)  the pay-in slip 
3.3)  submit the manuscript to  

 http://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index (on line).  Please note 
 that the manuscript submitted via e-mail, or post mail, or others will not    
 be selected for publishing in Romphruek Journal. 

4. The process starting from retrieving the submitted manuscript to the peer review evaluation process takes about
75 days.

5. The author of the submitted manuscript will receive the letter of acceptance for publishing, when the editorial
committee has received the revised paper according to the suggestions of the peer reviewers.

6. The editorial board reserves its rights to consider only the paper received under the above condition.

The Manuscript Submission Guideline for Publishing in Romphruek Journal 
1. The manuscript must be in the fields of humanities and social sciences.
2. The submitted manuscript must have never been published in any journals nor any types of publication before.
3. The author of the submitted manuscript must send the manuscript in e-file, and follow the direction below:

- Type in Microsoft Word Program and the length should not exceed 15 pages (A4)
- Font: Cordia New/ 16 points (Thai and English)
- The page margin on four sides is 2.54 cm. or 1 inch (upper, left, right and bottom)

4. The pattern of the writing should be descriptive.  If the paper derived from the research paper, the author
should rewrite and present the main point of the research, not only as the summary of the research paper.

The Submitted Research Article Should Have the Following Main Parts (Do Not Put Number 1, 2, 3…in 
the Proposed Manuscript) 

1. Article Title in Thai and in English
2. Name of the Author in Thai and in English
3. Abstract in Thai and in English (the length of both Thai and English abstract should not exceed one page

of A4 paper size)
4. Key Words in Thai and in English [3-5 words, use semicolon (;) between words]
5. Introduction (Background and Significance of the Study; Review of the Literature; Hypothesis; Objectives of

the Study; Related Concepts and Theories)
6. Research Methodology (Population; Samples; Data Collection Method; and Data Analysis)
7. Results of the Research (the results can include figures or tables together with detailed explanation)
8. Conclusion (Conclusion; Discussion; Suggestion and Recommendation)
9. Reference (Romphruek Journal uses the APA Referencing Style 6th. Edition)



 The Submitted Academic Article Should Have the Following Main Parts (Do Not Put Number 1, 2, 3...in 
the Proposed Manuscript) 

1. Article Title in Thai and in English
2. Name of the Author in Thai and in English
3. Abstract in Thai and in English (the length of both Thai and English abstract should not exceed one

page of A4 paper size)
4. Key Words in Thai and in English [3-5 words, use semicolon (;) between words]
5. Introduction (Background and Significance of the Article)
6. Content (the author presents the main topics related to the article)
7. Conclusion (Summary of the main issues presented in the article.  The conclusion can be the question

or the intention to lead the readers to search for the new response)
8. Reference (Romphruek Journal uses the APA Referencing Style 6th. Edition)

5. In terms of the review article or the book review, the author must notify the sources in detail.
6. The editorial board of Romphruek Journal reserves its rights to accept the manuscript    submitted under the

following condition:
6.1 The author uses his/her own e-mail or phone number for submission. 
6.2 The manuscript submitted is not the classroom research nor the institutional research. 
6.3 The manuscript submitted follows the writing style of Romphruek Journal. 
6.4 The editorial board accept for consideration the article submitted via ThaiJO only. [https://www.tci-

thaijo.org/index.php/romphruekj/index] 
Footnotes - are notes placed at the bottom of a page. They cite references or comment on a designated part of the text 
above it.  The footnotes must be placed at the bottom of that page by leaving enough line space to separate the 
content and the footnote by drawing a line, as the example below: 

- Cross-Reference is an instance refers to related information in another text or in the same text
which enables the readers to get more related or more detailed information.  An example of a
cross-reference is a citation at the bottom of a page, as shown below

…In terms of carrying out one’s duty and working in any section in the organization to create efficiency and good 
performance, it is necessary to have good management.  In other words, the operation must rely on the 
principles of magement.1 [In Thai] 
………………………………………………………………….. 
1 See also, Principles of Management, Chapter 4, p. 75 [In Thai] 

- Content Footnote – is used to provide additional information or reference that simplifies or
supplements information of the text.  An example of a content footnote is a citation at the
bottom of the page, as shown below:

Book Number or Author Number1 Book Classification 
……………………………………………………………………….. 
1Book Number or Author Number is a unique code number assigned to the letter of the author’s name and last 
name.  The Book Number or the Author Number is placed after the first alphabet of the author’s name in the 
Call Number. 

The Reference Style of In-Text Citation 
The fact that the documents listed in the reference section are the collection of the documents that have been 

referred only in the text.  The number of the documents listed in the reference section must, therefore, equal to the 
number of the document referred to in the text.  The name-year system is the system of in-text citation appeared in 



brackets, and consisted of the author(s), and the year of the document publication.  The citation, appeared in brackets, 
can be placed in front of or after the referring statement.  Besides, it can also indicate the page number of the document 
that the statement is referred to facilitate the readers to examine the bibliographical data in the reference or the 
bibliography. 
Example : The in-text citation for one work written by one author : 

 (Punnee Bualek, 2559) 
  Punnee Bualek (2559) 

 ขอเสนอ ผู้แต่งหน่ึงคน (ภาษาอังกฤษ) 
(Watson, 2008) 

      Watson (2008)  
Example :  The in-text citation for one work written by two authors: 

 (Dunning & Friedman, 2014 : 99-120) 
 Dunning & Friedman (2014 : 99-120) 

 The in-text citation for one work written by three authors or more – write the names of all authors down the 
first time and from then on include only the last name of the first author followed by the words et al. (‘et al’ is Latin for 
‘and other’). 
Example : Research can be defined as a systematic method of creating new knowledge or a way to verify existing 
knowledge (Watson, McKenna & Keady, 2008) 

Deciding on a research method demands the researcher consider carefully the problem or area of investigation 
being researched (Watson et al., 2008).  

In case that the author summarizes the content of the whole book, not paraphrasing or quoting part of the 
paragraph, identifying page number is not required.  

 The example is as follows: 
 (Tin Prachyapruit, 2558) 

In case that the author of the manuscript is foreigner, write his/her last name, year of publication, and page 
number as follows : 
Example :  (Hobbs, 2015 : 58-81) 

If the author of the manuscript hold the royal title, or the monk’s rank, maintain his/her royal title or the 
monk’s rank as follows 
Example :  (M.R. Pridiyathorn Devakula, 2558 : 59) 

In the case that the author hold the military rank, academic title, or professional title, leave out those rank and 
title as follows: 
Example : (Somchai Phol-iam-ek,  2558 : 68) 

In case of the in-text reference from web-site, write down the author of the document and the year appeared in 
the document, as follows: 
Example :  (Arthit Thong-in, 2559) 

 National Statistical Office (2559) 



Reference List (the Collection of the Reference at the End of the Article) 
All references or information sources cited in the proposed work need to be listed in the 

reference list at the end of the document under “References” or “Reference List.”   The Reference 

List provides all the details necessary for the readers to locate and retrieve information source cited 

in the reference list.  The Reference List is arranged in alphabetical order of the author’s first 

name (if the author is Thai) and the author’s last name (if the author is non-Thai).  The alphabetical 

order follows the alphabetical order issued by the Royal Institute Dictionary (Thai Language) or 

Dictionary (English language).  The word with final consonant is placed before the word with vowel.  The 

word begins with the same consonant is placed in order according to the vowel pattern in Thai 

language.  In addition, the Thai authors are placed in front of the International authors 

In writing the Reference, the author of the proposed work must use the APA 6th. Edition Style 

(American Psychological Association), which follows the Standards of Thai Journal Citation Index Center 

(TCI) by classifying the type of document as follows: 

Book 
Author’s name.  (Year of publication).  Book Title in Italics. Place of Publication : Publisher’s name. 
Example : 
Vicharn Panich. (2556).  Enjoy learning in 21th. Century.  Nonthaburi : S.R. Printing Mass Products, Co. Ltd. (in Thai) 

แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทย ดังนี ้
Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Book Title in Italics capitalized only the first word of the 
ltitle. Place of Publication : Publisher’s name.  
Collier, A. (2008). The world of tourism and travel. Rosedale, New Zealand : Pearson Education New Zealand. 

Articles in Books, Journal, and Magazine 
Author’s name. (Year of publication). Title of the Article. Name of the journal (in Italics), Volume number (issue no.), 
page numbers.     
Example : 
Amornrat Kulsudjarit. (2559). Assets and liabilities declaration and verification system for ministers. Romphruek 

 Journal, 34(1), 209-234. 
แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทยดังนี ้

Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Title of the article capitalized only the first word of the 
article. Title of the journal on full in Italics. Volume number (Issue number), all page numbers 
Becker, L.J., & Selgman, C. (1981).  Welcome to the energy crisis.  Journal of Social Issues, 37(2), 1-7. 

Thesis 
Author’s name. (Year of publication). Thesis Title (in Italics). Faculty/Name of the University. Place of Publication 
Example : 
Varisara Sirimangkhala. (2552).  Roles of Administration with the Department of Information Technology. Faculty of 

 Liberal Arts Krirk University,  Bangkok. 
แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทย ดังนี ้

Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Thesis Title in Italics capitalized only the first word of 
the title (Master’s Thesis or Doctoral Dissertation). Name of University. 
Liou, J. (1993).  Environmental knowledge, attitude, behavioral intention and behavior of preservice elementary 

 teachers in Taiwan, the Republic of China. Doctoral Dissertation. University of Florida. 

Reference List (the Collection of the Reference at the End of the Article) 
All references or information sources cited in the proposed work need to be listed in the 

reference list at the end of the document under “References” or “Reference List.”   The Reference 

List provides all the details necessary for the readers to locate and retrieve information source cited 

in the reference list.  The Reference List is arranged in alphabetical order of the author’s first 

name (if the author is Thai) and the author’s last name (if the author is non-Thai).  The alphabetical 

order follows the alphabetical order issued by the Royal Institute Dictionary (Thai Language) or 

Dictionary (English language).  The word with final consonant is placed before the word with vowel.  The 

word begins with the same consonant is placed in order according to the vowel pattern in Thai 

language.  In addition, the Thai authors are placed in front of the International authors 

In writing the Reference, the author of the proposed work must use the APA 6th. Edition Style 

(American Psychological Association), which follows the Standards of Thai Journal Citation Index Center 

(TCI) by classifying the type of document as follows: 

Book 
Author’s name.  (Year of publication).  Book Title in Italics. Place of Publication : Publisher’s name. 
Example : 
Vicharn Panich. (2556).  Enjoy learning in 21th. Century.  Nonthaburi : S.R. Printing Mass Products, Co. Ltd. (in Thai) 

แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทย ดังนี ้
Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Book Title in Italics capitalized only the first word of the 
ltitle. Place of Publication : Publisher’s name.  
Collier, A. (2008). The world of tourism and travel. Rosedale, New Zealand : Pearson Education New Zealand. 

Articles in Books, Journal, and Magazine 
Author’s name. (Year of publication). Title of the Article. Name of the journal (in Italics), Volume number (issue no.), 
page numbers.     
Example : 
Amornrat Kulsudjarit. (2559). Assets and liabilities declaration and verification system for ministers. Romphruek 

 Journal, 34(1), 209-234. 
แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทยดังนี ้

Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Title of the article capitalized only the first word of the 
article. Title of the journal on full in Italics. Volume number (Issue number), all page numbers 
Becker, L.J., & Selgman, C. (1981).  Welcome to the energy crisis.  Journal of Social Issues, 37(2), 1-7. 

Thesis 
Author’s name. (Year of publication). Thesis Title (in Italics). Faculty/Name of the University. Place of Publication 
Example : 
Varisara Sirimangkhala. (2552).  Roles of Administration with the Department of Information Technology. Faculty of 

 Liberal Arts Krirk University,  Bangkok. 
แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทย ดังนี ้

Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Thesis Title in Italics capitalized only the first word of 
the title (Master’s Thesis or Doctoral Dissertation). Name of University. 
Liou, J. (1993).  Environmental knowledge, attitude, behavioral intention and behavior of preservice elementary 

 teachers in Taiwan, the Republic of China. Doctoral Dissertation. University of Florida. 

Reference List (the Collection of the Reference at the End of the Article) 
All references or information sources cited in the proposed work need to be listed in the 

reference list at the end of the document under “References” or “Reference List.”   The Reference 

List provides all the details necessary for the readers to locate and retrieve information source cited 

in the reference list.  The Reference List is arranged in alphabetical order of the author’s first 

name (if the author is Thai) and the author’s last name (if the author is non-Thai).  The alphabetical 

order follows the alphabetical order issued by the Royal Institute Dictionary (Thai Language) or 

Dictionary (English language).  The word with final consonant is placed before the word with vowel.  The 

word begins with the same consonant is placed in order according to the vowel pattern in Thai 

language.  In addition, the Thai authors are placed in front of the International authors 

In writing the Reference, the author of the proposed work must use the APA 6th. Edition Style 

(American Psychological Association), which follows the Standards of Thai Journal Citation Index Center 

(TCI) by classifying the type of document as follows: 

Book 
Author’s name.  (Year of publication).  Book Title in Italics. Place of Publication : Publisher’s name. 
Example : 
Vicharn Panich. (2556).  Enjoy learning in 21th. Century.  Nonthaburi : S.R. Printing Mass Products, Co. Ltd. (in Thai) 

แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทย ดังนี ้
Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Book Title in Italics capitalized only the first word of the 
ltitle. Place of Publication : Publisher’s name.  
Collier, A. (2008). The world of tourism and travel. Rosedale, New Zealand : Pearson Education New Zealand. 

Articles in Books, Journal, and Magazine 
Author’s name. (Year of publication). Title of the Article. Name of the journal (in Italics), Volume number (issue no.), 
page numbers.     
Example : 
Amornrat Kulsudjarit. (2559). Assets and liabilities declaration and verification system for ministers. Romphruek 

 Journal, 34(1), 209-234. 
แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทยดังนี ้

Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Title of the article capitalized only the first word of the 
article. Title of the journal on full in Italics. Volume number (Issue number), all page numbers 
Becker, L.J., & Selgman, C. (1981).  Welcome to the energy crisis.  Journal of Social Issues, 37(2), 1-7. 

Thesis 
Author’s name. (Year of publication). Thesis Title (in Italics). Faculty/Name of the University. Place of Publication 
Example : 
Varisara Sirimangkhala. (2552).  Roles of Administration with the Department of Information Technology. Faculty of 

 Liberal Arts Krirk University,  Bangkok. 
แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทย ดังนี ้

Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Thesis Title in Italics capitalized only the first word of 
the title (Master’s Thesis or Doctoral Dissertation). Name of University. 
Liou, J. (1993).  Environmental knowledge, attitude, behavioral intention and behavior of preservice elementary 

 teachers in Taiwan, the Republic of China. Doctoral Dissertation. University of Florida. 



 
 
Conference Paper 

Author’s name. (Year of publication). Title of the Article (in italics). Name of the Conference, page numbers. 
Example : 
ไม่มีข้อมูลชื่อผลงานวิชาการภาษาอังกฤษ**** (ไม่สามารถแปลได)้ 
สุจิตรา เนตรสกุล. (2559). การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล:ศึกษากรณีการส่งต่อข้อมูลบนเฟสบุ๊ค. การน าเสนอผลงานวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ     
        ประจ าปี พ.ศ. 2559 วันที่ 5 พฤศจิกายน 2559 ณ มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพฯ, 588-600. 

แต่ในภาษาอังกฤษ การเขียนอ้างอิงในบรรณานุกรมแตกต่างจากภาษาไทยดังนี ้
Author’s last name, followed by initials. (Year of publication). Title of the presentation paper. In Name of the 
Conference, page number. 
Williams, & Seary, K. (2010). Bridging the divide : Scaffolding the learning experiences of the mature age student. In J.  
         Terrell (Ed.), Making the links : Learning, teaching and high quality student outcomes. Proceedings of the 9th.  
         Conference of the New Zealand Association of Bridging Educators (pp. 104-116). Wellington, New Zealand. 

 
Website 

Author’s name. Title of the article retrieved (in Italics). (Date, month, year of retrieval) retrieved from name of the 
website (URL). 
Example : 
Thanes Apornsuwan. ทรัมป์ก าลังเผชิญหน้ากับ “ตุลาการภิวัตน์” ฉบับอเมริกัน?.  (14 February, 2560) retrieved from  
          http://www.bbc.com/thai/thailand-38915635 [in Thai]. 
Ministry of Health. (2014). Ebola : Information for the public. Retrieved from http://www.health.govt.nz/your- 
          health/conditions-and-treatments/diseases-and-illness/ebolainformation-public. 

 
Interview การติดต่อสื่อสารส่วนบุคคล ให้ท า การอ้างอิงในเน้ือหา (in-text citation) โดยไม่ต้องลง รายการในบรรณานุกรมท้ายเรื่อง 
(References)  

Interviewer, Position. Interview date, month, year 
Example : 
Praphas Saengpradap, Wat Bang Bua community President. 9 December 2558. [in Thai] 
G. A. Smith, Interview, October 5, 2012 

 
E-Book 

Author of the book. (Year). Book Title (in Italics). Retrieved date (date month year). Retrieved from website (URL)  
Example : 
Somnuek Oonkaew. (2556). Theory of practical music. (23 February 2560) Retrieved from  
           http://www.ebooks.in.th/mybookshelf.html. [in Thai] 

 
E-Journal 

Author of the article. (Year). Article Title (in Italics). (Date month year of retrieval). Retrieved from name of Website 
(URL).        
Example : 
Sujittra Samakkitham. (2559).  Political economy of the community forest network in the five provincial borders of the     
           eastern region. (22 February 2560) Retrieved from https://www.tci-haijo.org/index.php/romphruekj /article/view     
           /72599/58412. [in Thai] 

 
 



 
 
Cataloguing for Author(s) in the Reference List 

1. The name of the Thai author is catalogued both first name and last name, also listed all authors in the case that 
there are more than two authors. 

2. The author with royal title, place the royal title behind his/her last name by placing comma to separate these 
two parts 
Example :     Thanadsri Sawasdiwat, M.R. 
      Supatra Masdit, Khunying 

3. The author who is the monk with the monk’s rank, put the name of the monk’s rank with his real name in 
brackets. 
Example :  Somdet Phra Buddhacarya (Toh Brahmaramsi) 

4. Two authors, place the word “and” or “&” between the name of the first author and the second. 
5. More than three authors, place the word “and” or “&” between the second last author and the last one. 
6. For the foreign author, place the author’s last name first, followed by comma (,) and the initials.  However, the 

list of the foreign author can be changed according to the style of each nation. 
7. If the author is the official agency, organization, and institute, the list must be in order from the line agency to 

the sub-department.  The name of the two agencies are separated by spacing (the name of the agency is written 
in full). 

8. The book written with unknown author, start with the title of the book and follow in order according to the 
author’s list. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Sample-Writing of a Research Article 
Article Title : in Thai (Font : Cordia New 16 pt. Boldface) 

Article Title : in English (Font : Cordia New 16 pt. Regular Type Face) 
First and last name1 (in Thai Cordia New 16 pt. Boldface) 

First and last name (in English Cordia New 16 pt. Regular Type Face) 
1 Please indicate only the Office that you work for (do not mention the status, rank, job position, nor the name title) 

Address: ……………………………………………. Tel. No…………………… 
E-mail…………………………………… (Cordia New 14 pt. regular type face) 

 

Abstract :  (in Thai) 
 The abstract should be described in one paragraph with content including Objectives, Methods and 
Results. (Cordia New 16 pt., regular type face). 
Keywords : Please type in English not more than 3-5 words (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 

Abstract  : (in English) 
 The abstract should be described in one paragraph with content including Objectives, Methods and 
Results. (Cordia New 16 pt., regular type face). 
Keywords : Please type in English not more than 3-5 words (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 
Introduction 
 (Background and Significance of Study, Concerning Researches, Hypotheses, Objectives, Concepts and 
Theories) 
 The introduction should not exceed one A4 paper size, the content should be about the background and 
the significance of the study (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 

Research Methodology 
 (Population and Sample, Data Collection and Data Analysis) 
 (Cordia New 16 pt.  regular type face). 
 

Results of the Research 
 (The Results of the Research can be shown in figures or tables) 
              (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 

Conclusion 
 (Conclusion, Discussion, Suggestion and Recommendation) 
     (Cordia New 16 pt. regular type face) 
 

Reference :  American Psychology Association (APA) 6th. Edition Referencing Style 
              (Cordia New 16 pt. regular type face) 



rroommpphhrruueekk  期期刊刊投投稿稿流流程程表表格格  
研研究究型型文文章章                学学术术型型文文章章                其其他他  

11.. 姓姓名名  ::((男男//女女))  ........................................................................................................................................................................................  
22.. 学学位位职职称称

    教教授授            副副教教授授          助助教教教教师师          学学生生      其其他他  ......................    ....  ....................  
33.. 任任职职院院校校..............................................................................................  学学校校（（大大学学））....................................................................................................................................  
住住址址..............................................................................................................................................................................................................................................................................................  
联联系系电电话话....................................................................................................电电子子邮邮箱箱……………………................................................................................................................................……  
44.. 文文章章标标题题

  （（泰泰语语））..............................................................................................................................................................................................................................................................................................  
      （（英英语语））..................................................................................................................................................................................................................................................................................................  

rroommpphhrruueekk  期期刊刊投投稿稿规规定定直直接接受受首首次次发发表表的的论论文文不不接接受受课课堂堂教教师师研研究究和和来来自自研研究究院院的的论论文文。。  
所所以以编编辑辑收收到到发发表表的的文文章章 rroommpphhrruueekk期期刊刊必必须须编编辑辑名名称称隐隐私私的的选选者者合合格格和和估估计计文文章章。。任任关关何何发发

表表的的稿稿件件必必须须经经过过特特定定领领域域或或相相领领域域的的至至少少两两名名同同行行评评审审专专家家的的评评审审。。期期刊刊采采用用双双盲盲同同行行评评审审原原则则，，

即即同同行行评评审审专专家家和和作作者者都都不不知知道道彼彼此此的的身身份份。。所所有有的的格格乐乐大大学学出出版版 rroommpphhrruueekk  期期刊刊版版权权法法 11999944  年年保保
留留权权利利。。  

本本人人保保证证本本篇篇论论文文的的首首次次发发表表，，没没有有抄抄袭袭剽剽窃窃其其他他文文章章，，本本人人接接受受 rroommpphhrruueekk  期期刊刊投投稿稿规规则则，，
申申请请该该论论文文公公开开发发表表。。    

.............................................................签签名名 
..................../...................../..............  

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

  
  
  

请请在在投投稿稿前前祥祥细细甚甚斗斗酌酌，，如如被被退退稿稿手手续续费费不不能能退退。。  
  

文文章章格格式式说说明明  

（（提提交交的的稿稿件件格格式式必必须须符符合合如如下下要要求求：：））  
11..一一、、论论文文是是有有关关人人文文和和社社会会科科学学的的学学术术论论文文。。

22..二二、、提提交交的的文文章章必必须须从从未未在在任任何何其其他他期期刊刊上上发发表表过过也也不不得得在在任任何何其其他他
期期刊刊出出版版前前的的流流程程中中审审批批过过，，此此外外，，作作者者不不得得剽剽窃窃其其他他人人的的原原创创内内容容。。  
33.. 三三、、作作者者必必须须将将原原件件通通过过电电邮邮方方式式((MMiiccrroossoofftt  WWoorrdd))发发送送至至本本期期刊刊。。

    --页页数数  AA44  纸纸不不超超过过  1155  ((页页 AA44))  
  --  字字体体为为（（包包括括泰泰语语和和英英语语））  

  --  页页边边距距（（上上、、下下、、左左、、右右））均均11寸寸（（22..5544  厘厘米米））  
      --论论文文要要提提前前 22个个月月上上交交。。  

44.. 文文章章写写作作风风格格，，应应该该写写描描述述性性的的，，如如果果是是来来自自调调查查报报告告，，应应该该从从新新写写，，然然后后呈呈现现出出关关键键内内容容，，不不要要
使使用用报报告告的的摘摘要要。。  

付付帐帐方方式式：：

泰泰京京银银行行     账账户户：：  格格乐乐大大学学 / 账账号号：： 060-1-06501-8 
:请请拿拿转转帐帐表表和和注注册册表表至至寄寄电电子子邮邮箱箱 : romphruek.kru@gmail.com  

或或者者格格乐乐大大学学研研究究与与发发展展中中心心
No. 3 Soi Ramindra 1, Khwaeng Anusawari, Khet Bang Khen, Krung Thep Maha Nakhon 10220

文文章章 校校内内申申请请人人和和学学生生 
手手续续费费 /1篇篇

校校外外申申请请人人

手手续续费费 / 1 篇篇

泰泰语语 3,000 泰泰铢铢 4,000 泰泰铢铢 
英英语语 6,000 泰泰铢铢 8,000 泰泰铢铢 



  
  研研究究型型论论文文的的组组成成部部分分    
11..文文章章标标题题（（泰泰文文--英英文文））  
22..作作者者姓姓名名（（泰泰英英文文两两种种语语言言））  
33..泰泰英英文文摘摘要要（（所所有有两两种种语语言言不不超超过过一一页页 AA44））  
44..泰泰英英文文含含关关键键词词 33--55  个个,,分分号号（（;;））在在单单词词之之间间移移动动））  
55..研研究究型型文文章章内内容容，，研研究究背背景景及及重重要要性性、、包包括括引引言言、、研研究究目目的的、、文文献献综综述述。。  
66..  研研究究方方法法  
77..研研究究结结果果（（可可以以显显示示图图档档，，图图表表，，表表格格或或其其他他插插图图））  
88..  结结论论（（讨讨论论、、总总结结和和建建议议））  
99..  参参考考文文献献（（rroommpphhrruueekk  期期刊刊格格式式 AAPPAA  66tthh））  

  
学学术术型型论论文文的的组组成成部部分分  
11..文文章章标标题题（（泰泰文文--英英文文））  
22..作作者者姓姓名名（（泰泰英英文文两两种种语语言言））  
33..泰泰英英文文摘摘要要（（所所有有两两种种语语言言不不超超过过一一页页 AA44））  
44..泰泰英英文文含含关关键键词词 33--55  个个,,分分号号（（;;））在在单单词词之之间间移移动动））  
55..学学术术型型文文章章内内容容，，学学术术背背景景及及重重要要性性。。  
66..内内容容（（作作者者提提出出标标题题相相关关文文章章的的主主题题的的组组成成））  
77..结结论论是是论论文文的的最最后后总总结结，，要要说说明明解解决决了了那那些些问问题题和和有有那那些些创创新新点点。。  
88..参参考考文文献献（（rroommpphhrruueekk  期期刊刊格格式式 AAPPAA  66tthh））  

 
55..五五、、对对于于评评论论文文章章--研研究究文文章章（（作作者者必必须须说说明明文文章章来来源源。。））  
66..六六、、请请进进入入网网站站注注册册投投稿稿((TThhaaiiJJoo))稿稿件件上上填填写写联联系系方方式式：：电电子子邮邮件件、、电电话话号号码码、、住住址址。。  
77..  七七、、rroommpphhrruueekk  期期刊刊不不接接受受评评审审文文章章的的原原则则。。  
  77..11    不不能能用用其其他他人人的的电电子子邮邮件件和和电电话话号号码码投投稿稿。。  
  77..22    不不接接受受来来自自课课堂堂研研究究和和研研究究院院的的文文章章。。  
  77..33    参参考考 rroommpphhrruueekk  期期刊刊文文章章的的格格式式，，请请参参照照本本期期刊刊的的格格式式要要求求投投稿稿。。  
    77..44  只只通通过过 TThhaaiiJJOO  [[hhttttppss::////wwwwww..ttccii--tthhaaiijjoo..oorrgg//iinnddeexx..pphhpp//rroommpphhrruueekkjj//iinnddeexx]]  系系统统的的投投稿稿接接受受。。  
  
脚脚注注是是写写作作者者的的个个人人信信息息,,例例如如作作者者姓姓名名、、职职务务、、国国籍籍、、单单位位通通讯讯方方式式，，这这篇篇发发表表的的文文章章是是来来自自哪哪个个项项
目目或或者者基基金金组组织织的的。。写写在在最最后后每每页页脚脚注注的的位位置置。。如如下下  
  --总总参参考考((GGrroossss  --  RReeffeerreennccee))参参考考文文献献的的使使用用是是为为了了让让读读者者更更清清楚楚地地了了解解与与文文章章相相关关的的内内容容。。  
  
…....…ในการปฏิบัติหน้าที่ และการท างานในหน่วยงานต่างๆ อันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและผลงานที่ดีแล้ว จะต้องมีการบริหารองค์กรที่
ดี น้ันหมายความว่า การด าเนินการจะต้องยึดหลักการบริหารงาน1 
.........................................................  
1ดูรายละเอียดเพิ่มเติม เรื่อง หลักการบริหารงาน บทที่ 4 หน้า 75. 

  
--脚脚注注解解释释((CCoonntteenntt    FFoooottnnoottee))的的内内容容补补充充信信息息是是为为了了帮帮助助读读者者理理解解文文章章的的内内容容。。格格式式如如下下  
  

书书号号  ((BBooookk  NNuummbbeerr))或或作作者者编编号号 11  
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
11书书号号  ((BBooookk  NNuummbbeerr))或或作作者者编编号号是是代代替替作作者者姓姓名名的的编编号号放放在在作作者者姓姓名名编编号号后后。。  



  
参参考考文文献献  
  参参考考文文献献  是是援援引引内内容容文文档档的的项项目目,,所所以以参参考考目目录录必必须须跟跟参参考考内内容容数数目目一一样样。。    

内内容容引引用用要要在在文文章章文文本本中中识识别别文文档档的的来来源源，，必必须须在在引引用用的的前前面面或或后后面面注注明明引引用用文文档档的的作作者者姓姓

名名，，出出版版年年份份和和页页码码，，使使读读者者可可以以在在参参考考((rreeffeerreenncceess))和和参参考考书书目目((bbiibblliiooggrraapphhyy))查查阅阅。。  
  
ตตััววออยย่่าางง例例如如：：((作作者者  11  人人))  
  (พรรณี บัวเล็ก, 2559)  
 พรรณี บัวเล็ก (2559)  
  
例例如如：：((作作者者  22  人人))如如有有三三人人以以上上需需要要填填写写所所有有作作者者姓姓名名。。  
  Dunning and Friedman (2014 : 79-120) 
  (Dunning and Friedman, 2014 : 79-120) 
结结论论部部分分不不必必写写上上页页码码。。    
 
例例如如：：  
    (ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2558) (Thin patchaprurit,2558) 
如如果果作作者者是是外外国国人人只只放放姓姓不不放放名名。。  
    
例例如如：：  
    (Hobbs, 2015 : 58 – 81) 
如如果果作作者者有有皇皇室室或或僧僧侣侣的的职职称称要要放放全全称称。。  
  
例例如如：：  
    (หม่อมราชวงศ์ปรีดิยาธร เทวกุล, 2558 : 59)  
如如果果作作者者有有军军衔衔、、警警衔衔学学术术职职称称等等不不必必写写。。比比如如：：医医生生教教授授  
  
例例如如：：  
    (สมชาย ผลเอ่ียมเอก, 2558 : 68)  
  
引引用用网网络络资资料料要要注注明明作作者者..  ((网网络络发发表表年年份份))..  标标题题..  搜搜索索时时间间,,  从从 UURRLL地地址址检检索索。。  
例例如如：：  
    (อาทิตย ์ ทองอินทร์, 2559)  
  ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2559)  
  编编写写参参考考文文献献（（文文章章的的最最后后））  
      
  编编写写参参考考文文献献（（参参考考书书目目））根根据据泰泰国国皇皇家家词词典典或或者者英英文文词词典典中中的的字字母母顺顺序序进进行行编编写写，，泰泰国国从从 กก--
ฉฉ  ，，英英语语从从 AA--ZZ，，如如果果相相同同辅辅音音开开头头的的，，按按照照泰泰国国元元音音字字母母顺顺序序排排序序，，泰泰国国文文献献排排序序应应该该在在英英语语文文献献之之
前前。。  
  
书书籍籍  
格格式式：：作作者者..  ((出出版版年年份份))..  书书名名..  出出版版社社地地址址::  出出版版社社名名称称..  
例例如如  
ววิิจจาารรณณ์์  พพาานนิิชช..  ((22555566))..  สสนนุุกกกกัับบกกาารรเเรรีียยนนใในนศศตตววรรรรษษททีี่่  2211..  นนนนททบบุุรรีี  ::  บบรริิษษััทท  เเออสส..ออาารร์.์.พพรริิ้้นนตติิ้้งงแแมมสสโโปปรรดดัักกสส์์    จจ  าากกััดด..  
 
期期刊刊或或杂杂志志 
格格式式：：作作者者. (出出版版年年份份). 标标题题.期期刊刊名名称称.卷卷（（期期). 页页. 
例例如如 
อมรรัตน์ กุลสุจริต. (2559). ระบบการตรวจสอบทรัพย์สินและหน้ีสินของรัฐมนตร.ี ร่มพฤกษ,์ 34(1), 209-234. 



 
论论文文 
格格式式：：作作者者. (年年份份). 论论文文标标题题.所所在在学学校校名名称称. 书书名名.出出版版地地. 
例例如如 
วริศรา ศิริมังคละ. (2552). บทบาทของผู้บริหารกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ. คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกริก,กรุงเทพฯ.      
 

学学术术会会议议的的报报告告

格格式式：：作作者者. (年年份份).期期刊刊名名称称.会会议议报报告告的的名名称称, 页页. 
例例如如 
สุจิตรา เนตรสกุล. (2559). การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล : ศึกษากรณีการส่งต่อข้อมูลบนเฟสบุ๊ค. การน าเสนอ ผลงานวิชาการบัณฑิตศึกษา
ระดับชาติประจ าปี พ.ศ.2559 วันที่ 5 พฤศจิกายน 2559 ณ มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพฯ, 588-600. 
 
网网络络资资料料 
格格式式：：作作者者. (网网络络发发表表年年份份). 标标题题.搜搜索索时时间间,从从 URL地地址址检检索索 
例例如如 
ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ. ทรัมป์ก าลังเผชิญหน้ากับ “ตุลาการภิวัฒน์” ฉบับอเมริกัน?. (14 กุมภาพันธ์ 2560)  สืบค้นจาก 
http://www.bbc.com/thai/thailand-38915635. 
 
访访谈谈 
格格式式：：作作者者.职职位位.访访谈谈. (出出版版年年月月日日). 
例例如如 
ประภาส แสงประดับ, ประธานชุมชนวัดบางบัว. สัมภาษณ,์ 9 ธันวาคม 2558. 
 
 (e Book) 电电子子书书 
格格式式：：作作者者.标标题题.搜搜索索时时间间,从从 URL地地址址检检索索 
例例如如 
สมนึก อุ่นแก้ว. (2556). ทฤษฎีดนตรีแนวปฏิบัต.ิ (23 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจากhttp://www.ebooks.in.th/mybookshelf.html 
 
 (e Journal) 电电子子期期刊刊 
格格式式：：作作者者. (年年份份). 期期刊刊名名称称.搜搜索索时时间间,从从 URL地地址址检检索索 
例例如如 
สุจิตรา สามัคคีธรรม. (2559). เศรษฐศาสตร์การเมืองว่าด้วยเครือข่ายป่าชุมชนในเขตรอยต่อ 5 จังหวัดภาค 
        ตะวันออก.(22 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจาก https://www.tci-
haijo.org/index.php/romphruekj/article/view/72599/58412. 
 
参参考考文文献献著著录录项项目目如如下下 
1.如如有有 2位位以以上上作作者者，，每每位位泰泰国国作作者者放放名名姓姓的的全全称称。。 
2. 如如有有皇皇室室、、僧僧侣侣、、社社会会地地位位高高的的作作者者尊尊严严请请使使用用使使用用逗逗号号（（，，））分分隔隔姓姓名名和和职职称称。。 
例例如如 
        ถนัดศร ีสวัสดิวัตน์, ม.ร.ว. 
        สุพัตรา มาศดิตถ,์ คุณหญิง. 
 
3.如如果果作作者者是是僧僧侣侣，，原原来来的的名名字字放放在在括括号号里里。。 
例例如如 
        สมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พฺรหฺมร ส)ี.  
 
4.如如果果是是两两位位作作者者请请使使用用“和和”或或“＆＆”来来连连接接作作者者 1和和作作者者 2 
5. 三三位位作作者者以以上上使使用用“和和”或或“＆＆” 来来连连接接作作者者 2和和作作者者 3 
6. 外外国国作作者者名名姓姓使使用用逗逗号号（（，，））隔隔开开名名和和中中间间名名字字（（如如有有）） 外外国国作作者者的的名名字字可可以以根根据据不不同同用用情情做做调调整整。。 
7. 作作者者是是政政府府机机构构公公务务员员，，单单位位名名称称从从大大到到小小全全称称排排列列大大部部门门到到小小部部门门。。在在两两个个名名字字之之间间（（使使用用全全名名，，
不不能能用用缩缩写写）） 
8.果果在在书书上上没没有有作作者者的的名名字字可可以以用用书书名名，，请请按按作作者者姓姓名名列列表表作作者者姓姓名名排排序序。。 



------例例如如------  

泰文题目(Cordia New 16 号加粗)
英文题目(Cordia New 16 号) 
作者 1（泰文 Cordia New 16 号加粗）
作者（英文 Cordia New 16 号）

 
摘摘要要  

不超过一半 A4其基本要素包括研究目的、方法、结果和结论。 
关键词： (3-5个关键词， Cordia New 16号)
 
引引言言

  引言作为开头介绍论文的背景和提出文中要研究的课题篇幅不超过一页 A4 Cordia New 16号

 
文文献献综综述述 
  Cordia New 16号 
 
研研究究目目的的 
   Cordia New 16号 
 
研研究究方方法法 
  Cordia New 16号 
 
研研究究结结果果（讨论结果和建议） 

研究结果（如图、表）Cordia New 16号 
 
参参考考文文献献  

APA 6th  格式 Cordia New 16号 
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